POHJOIS-KARJALAN AMMATTIKORKEAKOULU
Muotoilun koulutusohjelma

Jaana Nykanen

PALVELUKOTI KANGASVUOKON ASUMISVIIHTYISYYS SlI-
SUSTUSSUUNNITTELUN NAKOKULMASTA

Opinnaytetyo
Maaliskuu 2012



OPINNAYTETYO
Maaliskuu 2012
Muotoilun koulutusohjelma

Sirkkalantie 12 A
POHJOIS-KARJALAN 80100 Joensuu
AMMATIKORKEAKOULU p. (013) 260 6906

Tekija
Jaana Nykanen

Nimeke
Palvelukoti Kangasvuokon asumisviihtyisyys sisustussuunnittelun nakékulmasta

Tiivistelma

Ikaantyvien maaran kasvu ja heille kohdennettujen palvelujen suunnittelu on ajankoh-
tainen aihe, joka on osa vastuullista asiakaslahtdista sisustussuunnittelua. Opinnayte-
tyossa kartoitetaan Palvelukoti Kangasvuokon asumisviihtyisyytta sisustussuunnittelun
nakokulmasta. Kartoitus on tehty haastattelemalla palvelukodin asukkaita ja havainnoi-
malla palvelukotiymparist6a.

Ty6hon on koottu Kirjallisuudesta kokemus- ja teoriatietoa ikaantymisesta, asumisesta
ja palvelutalojen suunnittelusta. Haastattelut ja havainnointi tehtiin Palvelukoti Kangas-
vuokossa heina-elokuussa 2011. Haastateltavat olivat palvelukodin asukkaita. Haasta-
teltavat olivat paasaantoisesti hyvin tyytyvaisia palvelukodin sisustukseen. Ikdantyvien
nakokulma ja asiantuntijuus nousi selkeasti esille heidan tekemissaan parannusehdo-
tuksissa.

Tulevaisuudessa kannattanee yhda enemman kayttad ikaantyvien kokemustietoa ja asi-
antuntemusta palvelutalojen suunnittelussa. Uusien palvelutalojen suunnittelussa olisi
hyva pitaa lahtokohtana tilojen muunneltavuutta, jolloin tilojen ajanmukaistaminen uusi-
en sukupolvien kayttdoon olisi vaivatonta ja tukisi nain tulevaisuudessakin viihtyvyytta
elaman kaikilla osa-alueilla.

Kieli Sivuja 57
suomi Liitteet 2
Liitesivumaéara 2

Asiasanat
ikdaantyminen, asumisviihtyisyys, palvelutalo, sisustussuunnittelu




THESIS
March 2012

QYA Degree Programme in Design

2

NORTH KARELIA FIN 80100 JOENSUU

Sirkkalantie 12 A

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES EFINLAND

Tel. 358-13-260 6906

Author
Jaana Nykanen

Title
Coziness of Housing from Interior Design Aspect
at Sheltered Home Kangasvuokko

Abstract

This thesis deals with the coziness of housing from interior design aspect at a sheltered
home. The survey was conducted by interviewing the occupants and by observing their
surroundings. The thesis also includes experiential and theoretical literature concerning
ageing, housing and designing.

The increasing number of elderly people and their need for services has become a topi-
cal issue and it is also a part of responsible and customer-oriented interior design.

The observations and the interviews were conducted during July and August 2011. The
occupants were mainly satisfied with the interior design of the sheltered home and their
proposals for improvement exhibited expertise and elderly people’s perspective.

In the future it might be worthwhile to get elderly people involved in designing their shel-
tered homes and other services for them, too. As a basis for designing a new sheltered
home, it might be wise to pay attention to the possibility of variation, in which case it
would be easier to adapt constructions to the needs of future generations.

Language Pages 57
Finnish Appendices 2
Pages of Appendices 2

Keywords
ageing, housing, sheltered home, interior design




SISALTO

AN o o F= o | (o 1P 5
22 IR g1 (o] (o] oo F= | PR SSRPPP 5
2.1 VIEKENYS ..o 6
2.2 Toiminta-asetelma .........coooiiiiiiiiiiiii e 7
2.3 Palvelukoti KangasvuoKKO ...............coeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 8
3 lkaantyva palvelukodin asukkaana................ccoeeviiieeeiiiiiiie e, 12
3.1 Ik&antymisen vaikutus asumiSeen...........cceeevvvveeeiiiinnnninnnnn. 12
3.2. Kodista palvelukotiin ...........ccouiiiiiiiiiiiicceie e 13
4 Palvelukodin suunnittelun haasteet .............cccccceevveeiiiiii e, 14
4.1 Sosiaalinen ja psyykkinen ymparistd.............ccoevvvieieeeeennnnnn. 14
4.2 FyySINeN YMPAFISTO ......ccovvrrriiiiiiiiieeeeee et 16
5 Palvelutalon suunnittelu- ja mitoitusperusteet...........cccooeevvviiieiiiineeennn. 18
5.1 Tarveselvitys ja hankesuunnitelma............ccccovvviiiiiiiiiinnnnn. 18
5.2 YMPAristOSUUNNIEEIU..........ccovvviiiiiiiiiie e 19
5.3 Asuntojen suunnittelu............ooooviiiiiiiiinin 20
5.4 Yhteistilojen suunnittelu ...............oooviiiiiiiiiiii e 26
5.5 Piha-alueiden suunnittelu.............ccoovviiiiiiiiiiii e 30
5.6 Materiaali- ja kalustesuunnittelu ..............cccoeeeeiiiiiiiiiiiecennnnnn. 30
5.7 LVI-, sahko- ja aanisuunnittelu..........ccoooeeeviiiiinieeriiiiieeeeees 33
5.8 Valaistussuunnittelu ............coouuiiiiiiiiiiii e 34
5.9 VANSUUNNITEIU ... 36
6 Tulokset ja johtop&atokset aineistosta..........ccooeevvviviiiiiicciiie e, 40
6.1 Ensimmainen ryhma&haastattelu ..............cccoeeviiiiiiiiiiiiiinnnn, 40
6.2 Toinen ryhmé@haastattelu.............ccooeeviiiiiiiiii e, 41
7.3 YKsil6haastattelut...........ccoovveviiiiiiieiieei e 49
T PONAINTA ... 53
= g (== PSS PUPPPPPPRPPPPPRRN 56
Liitteet
Liite 1 Ryhmahaastattelurunko

Liite 2 Haastattelurunko



1 Johdanto

Ikd&ntyvien maara kasvaa ja luo haasteita ikdantyvien palvelujen laadulli-
seen ja maaralliseen kehittamiseen. Vaikka paapaino palvelujen kehitté-
misessa onkin kotona asumista mahdollistavissa ja tukevissa palveluissa,
myo6s palvelukotien kehittamista tarvitaan laadukkaan elaménehtoon tur-

vaamiseksi.

Ikdantyvien ihmisten asumiseen ja asumisviihtyvyyteen liittyvat asiat ovat
kiinnostaneet minua jo pitkdan ja aktivoituivat tehdessani haastatteluja Hy-
van ikaasumisen uudet liiketoimintamallit — hankkeeseen kevaalla 2011.
Haastatteluissa kerattiin tietoa kotona asuvien ikdihmisten asumismuotoi-
hin ja -olosuhteisiin liittyvistd ongelmista, tarpeista, unelmista ja mahdolli-

suuksista.

Halusin tutustua myds palvelukodissa asuvien ikdihmisten asumisymparis-
toon ja kartoittaa heidan ndkemyksiaan palvelukodin asumisviihtyisyydes-
ta. Haastatteluilla saamani tiedon ja kerddmaéni teoriatieto on tarkeaa voi-
dakseni sisustussuunnittelijana huomioida mahdollisimman hyvin myos
ikaantyvien nakokulman asumiseen ja sisustamiseen liittyvissa asioissa.
Kartoitus on tehty haastattelemalla Savonlinnassa sijaitsevan Palvelukoti
Kangasvuokon asukkaita sek& havainnoimalla palvelukotiymparistdoa. Si-
sustamiseen ehdotetut muutokset olen tehnyt haastatteluissa esiin tullei-

den toiveiden perusteella.



2 Lahtokohdat

2.1 Viitekehys

Tybn viitekehyksen muodostavat ikdantyminen, asuminen ja sisustus-
suunnittelu, joiden ytimeksi muodostuu palvelukotiasumisen viihtyisyys
(kuva 1). Osa-alueita tarkastellaan teoriatiedon ja tutkimustiedon seka

haastattelutietojen ja havainnoinnin perusteella.

Ikdantyminen
— ihmisen fyysiset, psyykki-
set ja sosiaaliset tarpeet

Asuminen
— aineelliset, sosiaa-
liset ja henkiset tar-

peet

Palve-
luko-
tiasu-
misen
viihtyi-
syys

Sisustussuunnittelu
— eettiset ohjeet
— ammattitaito

Kuva 1. Viitekehys.



Ikdantymista tarkastellaan ihmisen fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten
tarpeiden kannalta seké& yhteiskunnallisesta ndkdkulmasta siltd osin, mita
se aiheuttaa palvelutarpeen ja -tuotannon suunnittelun kannalta. Asumisen
aineellisia, sosiaalisia ja henkisia tarpeita tarkasteltaessa paapaino on
ikdantymisen aiheuttamien muutosten kokemisessa ja elamisen laatuun ja

sisaltoon liittyvissa tekijoissa.

Sisustussuunnittelussa suunnittelijan velvollisuus toimeksiantajaa kohtaan
on sitoutua annettuun tehtavaan, suorittaa se vastuuntuntoisesti ja par-
haalla mahdollisella tavalla (Sisustusarkkitehdit SIO ry). Lisaksi on nouda-
tettava ajan tasalla olevia alaan liittyvia lakeja, asetuksia, valtioneuvoston
ja ministerion paatoksia ja ohjeita seka rakennusmaarayksia. Opinnayte-
tyossa keskitytaan palvelutalon suunniteluun ja mitoitukseen Rakennustie-

tokortiston (RT-kortiston) sé&nngds- ja ohjetiedoston pohjalta.

2.2 Toiminta-asetelma

Toukokuussa 2011 otin yhteyttd Palvelukoti Kangasvuokon johtajaan Pirk-
ko Juutiin ja tiedustelin hanen mielipidettaén kartoituksesta. Seka Juuti et-
td palvelukodin johtokunta antoivat suostumuksen kartoituksen tekemi-

seen.

Kesékuussa 2011 Pirkko Juutin kanssa kdaymassamme keskustelussa tar-
kentui asukkaiden haastatteluajankohta hein&- ja elokuuksi. Haastattelut
toteutuivat ryhma- ja yksilohaastatteluina. Kahteen ryhmahaastatteluun
osallistui molempiin kahdeksan ihmista ja yksilohaastatteluja oli kaksitois-

ta.

Kartoituksen osallistujat valittiin vapaaehtoisista palvelukodin asukkaista.
Osallistujille kerrottiin kartoituksen ja vastausten kayttotarkoitus. Haastat-
teluissa muita mahdollisesti esille tulevia asioita, esimerkiksi hyvin henki-
I6kohtaisia asioita, ei kaytetty raportoinnissa. Saadun aineiston pohjalta
tehty raportointi pitaytyy saadussa aineistossa ja omat tulkintani olen erot-

tanut selkeasti omaksi osaksi pohdinnassa.



N&en kartoituksen hyddyksi omalle ammatilliselle kehitykselle sisustus-
suunnittelijana. Kartoitus voi myds olla suuntaa-antava niille, jotka perus-
tavat palvelukoteja tai kunnostavat niitd. Nain hyoty siirtyisi palvelukodeis-
sa asuville eli primaariasiakkaille. Tietamysta ikaantyvien ihmisten asumi-
sesta sisustuksen nékdkulmasta voitaisiin hydodyntaa myos poikkitieteelli-

sesti esimerkiksi vanhustydssa.

2.3 Palvelukoti Kangasvuokko

Palvelukoti Kangasvuokon (kuva 9) historia alkaa vuodesta 1972. Tuolloin
perustettiin Savonlinnan Seudun Vanhustentalo yhdistys ry, jonka perus-
tamisasiakirjassa todettiin yhdistyksen tarkoituksena olevan "toimia van-
husten sosiaalisen aseman ja asunto-olojen parantamiseksi sekd heidan
henkisen ja terveydellisen kuntonsa yllapitamiseksi Savonlinnan kaupun-
gissa”. Toiminta on rajattu yleishyodylliseksi, voittoa tavoittelemattomaksi
kiinteistojen hankinnaksi ja yllapidoksi vanhusvaestdlle (Tuomisto 2002,
s.20).

Kuva 2. Palvelukoti Kangasvuokon sisaankaynti (Kuva: Jaana

Nykanen).



Nykyisen palvelukodin muodostaa kaksi erillistd, mydhemmin yhteen liitet-
tya, neljdkerroksista kerrostaloa. Ensimmainen vanhustentalo valmistui
vuonna 1975 ja siina oli 40 asuntoa, paaasiassa pienia yksioita, yhteinen
seurustelutila, sauna ja pesula. Lisaksi talonmiespariskunta palkattiin huo-
lehtimaan talosta ja asukkaista. Toiseen vuonna 1977 valmistuneeseen ta-
loon tuli 47 asuntoa sekd kerhohuone ja jadhdytetyt kellaritilat. Talojen
valmistuminen tarjosi vanhuksille normaalin vuokra-asunnon, jossa viettaa
eléakepaiviaan. Jokainen asukas kalusti huoneistonsa itse ja tarvittavan ko-
tiavun antoi sosiaalilautakunta ja kotisairaanhoitokeskus. (Tuomisto 2002,
30-31,33,42.)

Vuonna 1992 talon palveluja alettiin miettia uudelleen, kun asukkaiksi ha-
luavat henkilot alkoivat edellyttdéa muitakin palveluja vuokranantajalta.
Ikaantyvilla asukkailla erilaisten apuvdlineiden, kuten rollaattorien, kaytto
lisdantyi eikd asunnoissa ollut varauduttu tahan. Myos peruskorjaus alkoi
olla ajankohtainen. (Tuomisto 2002, 71-72.)

Mittava peruskorjaus valmistui vuonna 1996. Uusi talokokonaisuus mah-
dollisti joustavan asumismuodon, joka tarjosi itsendisen asumisen lisaksi
asukkaiden yksildllisten tarpeiden mukaisen tuen ja huolenpidon. Perus-
korjauksen yhteydessa asuntoihin lisattiin lasitetut parvekkeet ja jokaiseen
rappuun tuli yhteinen seurustelutila keittiovarustuksineen yhteisia seurus-
telu- ja kahvihetkid varten. Myos piha-aluetta kohennettiin uudella pihara-
kennuksella ja istutuksilla. Peruskorjaus vahensi asuntojen maaraa 88:sta
77:aan ja asuntojen pinta-alat vaihtelevat 27,5-45 m? valilla. Tiloista tehtiin
esteettomat lilkkkua ja asuntoihin asennettiin turvahalytysjarjestelma turva-
rannekkeineen ja -painonappeineen. Talojen valiseen laajennusosaan
(kuva 10) sijoittuu tilava ruokasali ja jakelukeittio seka tarvittavat palveluti-
lat. Lisaksi peruskorjauksen yhteydessa tuli harrastus- ja oleskelutiloja,
saunaosastot, henkilokunta- ja huoltotilat. Huoneita varattiin myds parturi-

kampaamolle, hieronnalle ja jalkahoidolle.(Tuomisto 2002, 86—88.)
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Kuva 3. Kangasvuokon kahta taloa yhdistava matala laajennusosa

(Kuva: Jaana Nykéanen).

Talla hetkella Palvelukoti Kangasvuokko on tehostetun palvelun palveluta-
lo ja asuntoja on 73, joista kaksi toimii kokeiluasuntoina. Asukas on vuok-
rasuhteessa palvelutaloon ja oikeutettu Kelan mydntamiin etuuksiin. Vuok-
ran liséksi asukas maksaa palvelumaksun sen mukaan mista palveluista

henkilokohtainen palvelupaketti koostuu. (Kangasvuokon kotisivut 2012.)

Lahtokohtana ovat asukkaiden toiveet ja tarpeet, joita toteutetaan heidan
voimavaransa ja toimintamahdollisuutensa huomioiden. Palvelun pyrki-
myksena on yllapitda ja kehittdd toimintakykya, tukea elaméanhallintaa ja
itsemaaraamisoikeutta turvallisessa kodissa osana ympéaroivaa yhteiskun-
taa. Palveluihin kuuluu asumispalveluiden ohella hoiva ja huolenpito, joka
maaritellaan jokaiselle asukkaalle tehtavassa yksil6llisessa palvelusuunni-
telmassa. Fysioterapeutti huolehtii asukkaalle tehtavasta yksilollisesta kun-
toutussuunnitelmasta ja jarjestaa pienjumpparyhmia ja viikoittaisen istuma-
jumppahetken. Koulutettu henkilokunta huolehtii ja avustaa asukkaita ym-

pari vuorokauden huomioiden kuntouttavan tydotteen ja yhteistydn omais-
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ten ja laheisten kanssa. Palvelutalossa on mahdollisuus omalla kustan-
nuksella hankkia esimerkiksi kampaajan, jalkaterapeutin ja fysioterapeutin

palveluja. (Kangasvuokon kotisivut 2012.)

Ymparivuorokautinen turvapalvelu toteutuu asunnoissa kaytdssa olevan
asukashalytysjarjestelmén avulla. Halytyspisteitd asunnossa on kolme ja
jokaisella asukkaalla on henkildkohtainen ranne- tai kaulahalytin. Lisaksi
asunnoissa on automaattinen paloilmoitinjarjestelmd, josta on suora yhte-
ys aluehalytyskeskukseen. Laakehuollossa asukkaat saavat tarvittaessa
apua ladkkeiden hankintaan, annosteluun ja reseptien uusimiseen. (Kan-

gasvuokon kotisivut 2012.)

Ateriapalveluun kuuluu yhteisessa ruokasalissa tarjottava lounas ja paival-
linen seka asuinkerrosten oleskelutiloissa tarjottava aamupuuro. Aamu- ja
iltapaloista asukkaat huolehtivat itse. Siivouksesta ja pyykkihuollosta vas-
taa henkilokunta. Osa-aikainen viriketyontekija jarjestaa viikoittain erilaisia
toiminta- ja askartelutilaisuuksia ja henkilokunta jarjestaa erilaisia arkipai-
van virikehetkid. Lisaksi seurakunnan jarjestamat saanndlliset hartaustilai-
suudet, vapaaehtoistyontekijan viikoittaiset keskustelupiirit, talon perintei-
siin kuuluvat kalenterivuoden mukaiset juhlat seka erilaisten ryhmien vie-
railut ja esiintymiset tuovat vaihtelua asumisen arkeen. (Kangasvuokon ko-
tisivut 2012.)

Palveluihin kuuluu myoés asioimisapu. Asukkaiden kotiin ja ymparistoon liit-
tyvista asioista huolehtii huoltomies, joka hankkii myods kaksi kertaa viikos-
sa asukkaiden toiveiden mukaiset ostokset lahikaupasta. My6s muuttoon
ja asumiseen liittyvissa paperiasioiden hoidossa on mahdollisuus saada
ohjausta, opastusta ja apua. Talossa on myos pieni kioski "makean nal-

kaan”. (Kangasvuokon kotisivut 2012.)
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3 lka&antyva palvelukodin asukkaana

3.1 lkaantymisen vaikutus asumiseen

Vanhenemiseen liittyvéa luopuminen on ollut kova koulu. On luovut-
tava monista pienista asioista. Olen ollut aina kova kavelemaan ja
nyt liikkuminen on huonoa. Jalat pettavat ensimmaiseksi enka voi
enaa kavella reippaasti. Tietysti luopumista on fyysinen voimatto-
muus. Olen elanyt nuoruuteni tehden maalaistalon téita ja minulla
on ollut kovat kasivoimat. Nyt ei jaksa nostaa eika kantaan. Jos
henkisesti sailyy kunnossa, voi siitd ammentaa sisaltéa elamaan.
Olen erittain kiitollinen opinnoistani — kun elaméanpiiri muuten su-
pistuu supistumistaan, niin on elamaa rikastuttavaa padomaa.

( Sarelius 2001, 260.)

Irja Sarelius kiteyttdd kuvauksessaan miten vanhenemisprosessissa ihmi-
sen kyky hallita arkipaivan itsendisia toimintoja vahenee asteittain. Kykyjen
heikkenemiseen vaikuttavat ratkaisevasti myds asuntojen ja asuinymparis-
tbjen toimivuus ja kayttokelpoisuus. Toisaalta esteettomassa ja turvallises-
sa asunnossa ja ymparistossa taytta elamaa voidaan eldd hyvinkin pit-

kaan.

Pelkka fyysinen esteettomyys ei kuitenkaan takaa elamanlaatua. Vappu
Taipale (2011,106) kuvaa mielenterveyttd uusiutuvaksi luonnonvaraksi ja
vaittdd mielenterveyden tarttuvan. lkaéntyva ei ole koskaan lilan vanha
tuntemaan mielihyvaa, nautintoja ja iloa. Taipaleen (2011, 118-141) mu-
kaan hyvalla ja laadukkaalla ruualla on suuri merkitys seka fyysisen ter-
veyden ettd mielenterveyden yllapitdjand. Samankaltainen vaikutus on
tuoksuilla, jotka ovat hyvin usein siltoja tunteisiin ja muistoihin. Myds kos-
ketusaisti on koko elaman aisti ja rakkaus, erotiikka ja seksi kuuluvat
ikdantyvillekin.(Taipale 2011, 141-155.)

Kotia pidetaan ihmisen ensisijaisena asuinymparistond. Sosiaali- ja terve-
ysministerion (STM) ikaihmisten palvelujen laatusuosituksissa (Sosiaali- ja
terveysministerio 2008, 29) kehotetaan kehittamaan palvelujarjestelmaa

niin, etta paépaino on kotona asumista mahdollistavissa ja tukevissa pal-
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veluissa. Kotiin kuuluu fyysisen ja toiminnallisen ympariston lisaksi muuta-
kin. Klemolan (2006, 64) mukaan koti ei ole vanhukselle vain taméanhetki-
nen koti, vaan siihen liittyvat myds erityisesti lapsuudenkodista omaksutut
arvot ja tavat. Fyysista ymparist6a merkittdvammiksi koetaan kodin sosi-
aaliset ja psyykkiset tekijat, joista keskeisimmiksi nousevat kotiin liittyva
turva ja oman eldman hallinta. Turvaa luovat elaméanhistoria, sosiaalinen
tuki sek& uskonto ja omanelaman hallinta kuvastuu valintojen tekemisessa

seka omatoimisuudessa.

Arjen ilo on suuri omenasato. Olen tehnyt paljon makeaa hilloa, jo-
ta lapsenlapset sydvat puuron kanssa mielin maarin. He tekevat
puurolautaselle hillosta silmat, nenan ja suun. Se on arjen ilo. llo
olemassaolosta on vanhalle ihmiselle mukavaa. Toivon, etta saisin
nauttia viela sellaisesta arjen ilosta kuin palvelutalon pystyttami-
nen. Meilla on asiaa kaynnistamassa yhdistys ja toivon, etta tama
projekti onnistuu. (Mikkola 2001, 193.)

Tarkeimpid asioita ovat sukupolvien vélinen yhteisyys, ihmissuh-
teiden laheisyys, rakkaus ja laatu. Pitkajanteisyys ja hiljaisuus se-
k& miettimisen ja kypsymisen mahdollisuus pitdisi antaa kaikille
ihmisille. (Arajarvi 2001, 73.)

Vanhenevan ihmisen elaméan edellytyksiin voidaan vaikuttaa kehittamalla
yhdyskuntia niin, ettd ne palvelevat vanhusten fyysisia ja toiminnallisia tar-
peita sek& paneutumalla arkipaivaiseen elaméaan liittyviin ongelmiin asun-
non ja lahiympariston kehittdmisessad (Suomen kaupunkiliitto, Suomen
Kunnallisliitto, Sairaalaliitto 1991, 10-11).

3.2 Kodista palvelukotiin

Aina ei kuitenkaan kotona asuminen ole mahdollista toimintakyvyn heikke-
nemisen vuoksi. Vaikka vanheneminen onkin yksilollistd, ikaantyessa
yleistyvat erilaiset pitkdaikaissairaudet, muistisairaudet ja myds liikuntaky-
vyn heikkeneminen voi tehda kotona asumisen mahdottomaksi. Tuolloin
yhten& vaihtoehtona on siirtyminen asumaan palvelukotiin. (Kauhanen-
Simanainen 2009, 151.)
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Palvelukodilla tarkoitetaan kunnan tai jonkin muun yhteisébn omistamaa
yksikkdda, joka tarjoaa seka asunnon ettd yhteisia tiloja ja jossa asukkaan
on mahdollisuus saada tarvittavia palveluja kuten ruokahuoltoa, siivousta,
vaatehuoltoa, sairaanhoitajan palveluja seka erilaista apua arkielamassa

selviytymiseen (Kauhanen-Simanainen 2009, 153.)

4  Palvelukodin suunnittelun haasteet

Kodin siirtdminen fyysisine, psyykkisine ja sosiaalisine ominaisuuksineen
palvelukotiin sisdltdéa omat haasteensa. Palvelukotien suunnittelun tekee
haastavaksi se, ettéa yhteiskunnassa suunnitelmia tekevat tyéikaiset ihmi-
set, jotka joutuvat vain arvailemaan miltd ikaantyminen oikeasti tuntuu. He
tutkivat ja ennakoivat vallitsevia olemassa olevia ja tulevia vanhenemiska-
sityksia, mutta eivat luonnollisestikaan voi itse aidosti asettua ikaihmisen
asemaan suunnitelmia tehdessaan. Siksi olisi tarkeaa ikaihmisten ympa-
ristbratkaisuja suunniteltaessa kuunnella ikdantyvia yksilollisesti. Jos tdméa
nakokulma puuttuu, on vaarana, ettd ymparistdossa ja tiloissa saattavat
teknologiaa korostavat ratkaisut painottua liikaa. (Talvenheimo-Pesu 2009,
61-62.)

4.1 Sosiaalinen ja psyykkinen ympaéristo

Sosiaali- ja terveysministerion laatusuosituksen (2008, 12) mukaan kaikis-
sa ikadihmisten palveluissa, myds palvelukotiasumisessa, keskeisiksi ih-
misarvoisen vanhuuden turvaaviksi periaatteiksi nousevat itsemaaraamis-
oikeus, voimavaralahtdisyys, oikeudenmukaisuus, osallisuus, yksil6llisyys
ja turvallisuus:

Itsemaardadmisoikeuden toteutuminen edellyttaa, etta ikdantyva saa riit-

tavasti tietoa ja tukea valintojaan ja paatoksentekoaan varten. Voimavara-
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lahtbisyys on ikaihmisen voimavarojen tunnistamista, vahvistamista ja
kayttamista hanta koskevassa paatoksenteossa.

Oikeudenmukaisuuden toteutuminen edellyttdd yhdenmukaisuutta palve-
lutarpeiden arvioinnissa ja yhtenaisyytta palveluiden myoéntamisperusteis-
sa. Se tarkoittaa my6s syrjinnan estamista, puuttumista epéoikeudenmu-
kaisuuteen ja erilaisuuden hyvaksymista.

Osallisuus tarkoittaa sosiaalisen toimintakyvyn yllapitamista ja vahvista-
mista seké sosiaalisen yhteenkuuluvuuden turvaamista niin, etta ihminen
on ikdantyessaankin taysivaltainen jasen yhteiséssaan.

Yksilollisyys puolestaan korostaa ihmisen ndkemista ainutlaatuisena per-
soonana, jolla on vapaus, valinnanmahdollisuus ja vastuu omasta elamas-
taan. Palvelupaatokset eivat saa heikentdd ihmisen kykya kokea itsedaan
arvokkaaksi yksiloksi tai kykya kokea elaman mielekkyytta.

Turvallisuutta on fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen turvallisuuden luo-
minen. Turvallisuuteen liittyvat niin laadukkaiden palvelujen ja sosiaalisen
tuen saatavuus kuin ymparistoon liittyvat palo- ja muut turvallisuustekijat.
Liséksi on huomioitava tapaturmien, vakivallan ja kaltoinkohtelun ehkai-
seminen. (STM 2008, 13.)

Pitkaaikaishoivaa tarjoavissa yksikdissa, kuten palvelukodeissa, pyritdan
asukashuoneiden, kaytavien ja yhteistilojen esteettomyyteen, turvallisuu-
teen ja viihtyisyyteen. Ympariston tulisi olla myds sosiaalisesti esteeton
niin, etta fyysisista rajoituksistaan huolimatta ikd&ntyva on ymparistonséa
taysivaltainen jasen, jolla on itsemaaraamisoikeus, oikeus yksityisyyteen ja
osallisuuteen. Omalla kylpyhuoneella varustettu huone tai asunto on
ikaantyvan koti, jonka tulisi nakya kodikkuutena, viihtyisyytena ja mahdolli-
suutena omiin kalusteisiin. Myds yhteisten tilojen viihtyisyys ja turvallisuus
ovat tarkeita yhdessa tekemisen ja yhdessa olemisen tarpeiden tyydytta-
misessa. Parvekkeet, terassit, piha- ja puutarha-alueet ovat tarkeitd mie-
lenterveyden kannalta ja hyvinvointia elvyttavan luontokokemuksen vuok-
si. (STM 2008, 41-42.)
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"Ei tule kuuloonkaan, etta asuisin ihan yksin. On hyva, etta vierelld on jo-
ku, jolle sanoa jotakin. — - On kuitenkin tarkeda, ettd on oma huone ja oma
rauha.” (Kokkonen 2011, 25.)

Tutkimuksessa ympariston merkityksestd vanhustenkeskuksessa Talven-
heimo-Pesu (2009, 60-61) totesi ikaihmisten huomion Kiinnittyneen ympa-
ristbn viihtyvyyteen, toimivuuteen ja turvallisuuteen. Viihtyvyyteen vaikutti
my0s sosiaalinen ilmapiiri ja toimintakulttuuri. Oma aika ja tila olivat tarkei-
ta, mutta samalla haluttiin myos kontaktia ja ndkdyhteytta henkilokuntaan.
Oman huone ja omien huonekalujen kaytto tukivat viihtyvyytta ja sita kaut-
ta myos toimintakykya. Tutkimuksessa todettin myos, ettd ikaihminen
saattoi menettdaa mielenkiintonsa ajanhallintaan, jos rytmi oli liian laitos-
mainen. Jos tapahtumat ohjautuivat ulkoapain, oma aktiivisuus ja ajanku-
lun mieltdmisen yllapitaminen menettivat merkitysta. Jos ymparisto ei an-
tanut vihjeitd ajasta, se ei vaatinut tai motivoinut asukasta itsenaiseen toi-
mintaan. Ulospaasemisen hankaluus vaikeutti myds vuodenaikojen seu-

raamista ja sita kautta ajankin mieltamista.

4.2 Fyysinen ymparisto

Fyysiseen palvelukotiymparistoon sisaltyvat paikan sijainti, hoitoympaéris-
ton tila ja muoto, tilojen jarjestely, ulkondkd ja sisustus seka naiden tekijoi-
den luoma tunnelma. Tunnelmaan vaikuttavat tilojen arkkitehtoniset ele-
mentit, kuten valaistus, seinat, lattia, ikkunat, huonekalut ja muut esineet,
seka naiden valiset suhteet ja naiden valinen jarjestys. Lampdtila, erilaiset
hoito- ja apuvadlineet ja erilaiset halytysjarjestelmat ovat osa fyysista ympa-
ristba. Erilaisten danien ja hiljaisuuden tulisi olla keskendan tasapainossa
ja saadeltavissa. Fyysiseen ymparistoon liittyy lisaksi esteettisyys, johon
kuuluvat luonto, valo, varit, harmonia, taide seka erilaiset symbolit ja esi-
neet. Esteettisesti kaunis ymparistd kunnioittaa ikdihmista ja on yhteydes-
sa psykososiaaliseen ymparistoon. Tama puolestaan muodostuu kannus-

tavasta, toimintakykya tukevasta ja erilaisuutta kunnioittavasta ilmapiirista,
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jossa ikaantyva voi osallistua aktiivisesti erilaiseen toimintaan. ( Lahdes-
maki, Vornanen 2009, 38.)

Kotilainen listaa hyvia laitosympariston vaatimuksia, jotka ovat soveltuvat
myo6s palvelukoteihin. Naihin kuuluu muun muassa hoitoyhteisén keskei-
nen sijainti toimivine liikkenneyhteyksineen, jolloin vahvistetaan yhteiskun-
nan ja yhteison normaalia vuorovaikutusta. Omat huoneet ja hygieniatilat
takaavat yksityisyyden, yksilollisyyden ja itsemaaraamisoikeuden. Omien
tilojen viihtyisyys ja kodikkuus taataan parhaiten asukkaan omilla kalusteil-
la ja esineilla. Asuintilojen tulee olla riittavan tilavia ja varustelultaan sellai-
sia, ettd asukas pystyy mahdollisimman hyvin kayttdmaan omia voimiaan,
taitojaan ja apuvalineitddn. Asuintilat ovat myds henkilokunnan tyéympa-
ristbja, joissa on pystyttdva tarvittaessa avustamaan asukasta kayttden
tarvittavia apuvalineita. Varityksen, valaistuksen, kasijohteiden, kynnysten
ja ovien suunnitteluun on kiinnitettava erityistd huomiota, etta liikkuminen
tiloissa olisi turvallista. Pohjaratkaisujen selkeys ei valttamaétta tarkoita pit-
kia suoria, paivanvalottomia kaytavia. Yhdessaoloa varten tarvitaan kodik-
kaita ja viihtyisia tiloja yksityisyyden vastapainoksi. Seurustelutiloja tulisi
olla useampia, etteivat toiminnat rutinoituisi. Suuret hallimaiset tilat eivat
ole kovinkaan kodikkaita ja pienet tilat vahentavat ympariston meluisuutta.
(Kotilainen 2002, 125-126.)

Esteetdn paasy pihamaalle, turvalliset kavelyreitit ja oleskelupaikat luovat
normaalin, kodikkaan toiminnan mahdollisuudet, joita kukin voi hyddyntaa
voimiensa mukaan. My6s vuodepotilailla tulisi olla mahdollisuus nauttia ul-

kotiloista esim. tilavalla parvekkeella. (Kotilainen 2002, 126.)

Kauhanen-Simanainen korostaa valaistuksen ja véarien merkitysta. Valon
tarve lisaantyy ikaantyessa. Hyva valaistus parantaa turvallisuutta ja mah-
dollistaa ty6skentelyn ja harrastamisen. Katon tai seindn kautta tuleva
epasuora valaistus vahentda varjoja ja kiiltoja ja tekee tilan helpommin
hahmotettavaksi. Vuorokauden tai toiminnan mukaan vaihtuvalla valais-

tuksella voidaan tukea vuorokausirytmia. Valaistusratkaisujen lisaksi hy-
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valla varisuunnittelulla voidaan helpottaa elamaa ja varikontrasteilla voi-
daan edesauttaa tilan ja rakenteiden hahmottamista. Esimerkiksi valkoiset
ovet voivat olla vaikeasti hahmotettavia ja riittavaan kasijohteiden ja sei-
nan valiseen varikontrastin on Kiinnitettdva huomiota. (Kauhanen-
Simanainen 2009, 145.)

Erityisen haasteellista toimintatapojen ja ymparistdjen suunnittelu on ete-
nevaa muistinairiotd sairastaville ihmisille. Heidan kohdallaan ymparis-
tosidonnaisuus korostuu arjen tapahtumissa ja elamassa selviytymisessa.
Ympaéristolla on suuri merkitys heidan kuntoutumisensa kannalta. (Maki-

nen, Kruus-Niemela, Roivas 2009, 10.)

Muistihairiéta sairastavilla toimintojen méaara ja vaihtelevuus kapenevat.
Toimintojen laatu, tahti ja suoritustapa muuttuvat ja toimintaympaéristot va-
henevat. Samalla ikadihmisen riippuvuus toisen ihmisen tuesta kasvaa. Tal-
|6in omanarvontunnetta yllapitavan turvallisen ympariston merkitys koros-
tuu. Toimintojen ja tilojen suunnittelussa on tarkedaa huomioida myos
omaisten ja laheisten osallistumisen mahdollisuudet ikaihmisten arjessa.
(Talvenheimo-Pesu 2009, 61.)

5 Palvelutalon suunnittelu- ja mitoitusperusteet
Palvelutalon suunnittelussa huomioidaan annetut lait, asetukset, ohjeet ja
rakennusmaaraykset. Yksityiskohtaisia suunnittelu- ja mitoitusperusteita
palvelutalojen suunnitteluun esitetddn Rakennustietokortiston saannos- ja
ohjetiedostoissa. Havaintoni

5.1 Tarveselvitys ja hankesuunnitelma

Palvelutalon suunnittelu aloitetaan tekemalla tarveselvitys ja sen jalkeen

hankesuunnitelma. Tarveselvityksessa ja hankesuunnitelmassa Kiinnite-
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tddn huomiota alueen asukasrakenteeseen, palvelukotiasumista tarvitse-
vien asukkaiden osuuteen talla hetkelld ja tulevaisuudessa. Liséksi mieti-
taan palvelutalon yksikkdkoko, asukasmaara, huonokuntoisten asukkaiden
ja muistihairiéta sairastavien hoitoon ja valvontaan liittyvat jarjestelyt.

Hankesuunnitelmaan siséltyy tilaohjelma, jossa hoitohenkilékunta ja tila-
suunnitteluun perehtynyt arkkitehti toimivat yhteistyéssa mahdollisimman

toimivan kokonaisuuden aikaansaamiseksi. (RT 93-10534.)

5.2 Ympaéristosuunnittelu

Palvelutalon ja sen ympariston suunnittelun keskiéssa on vanhus palvelu-
talon asukkaana. Muuttamisen syynéa on usein turvattomuuden tunne, joka
aiheutuu pelosta, ettei ilman apua enda suoriudu paivittaisesta toiminnas-
ta. Suunnittelun lahtékohtana voidaan pitaa sita, ettd palvelutalo lahi-
tienoineen tulee olemaan asukkaan koti loppuelaman ajan. (RT 93—
10534.)

Palvelutalon rakennuspaikan tulee sijoittua luontevasti yhdyskuntaraken-
teeseen, esimerkiksi taajaman keskustaan tai esikaupunkialueen kaupalli-
sen keskuksen laheisyyteen, jolloin helpotetaan asukkaiden omien asioi-
den hoitoa, sosiaalisia kontakteja ja palveluiden kayttbd. Maaseutuympa-
ristbssa elaneille asukkaille luonnonlaheisempi ymparisté voi olla luonte-
vampi. Rakennuspaikan ympariston tulisi olla loivaa ja helppokulkuista.
Joustavat likenneyhteydet ja julkisen liikenteen pysakit kavelyetaisyydella

ovat tarkeita niin asukkaille kuin heidan vieraillensa. (RT 93-10534.)

Palvelukoti Kangasvuokko sijaitsee noin viiden kilometrin pdassa Savon-
linnan keskustasta. Talo sijaitsee korkealla maella, metsaisessa ymparis-
tossa. Julkisen liikenteen pysakki sijaitsee sadan metrin paassa ja pihalla
on tilava paikoitusalue vieraiden autoille. Alueella on sijainnut noin kah-
densadan metrin paassa kauppa, joka on lakkautettu muutama vuosi sit-

ten. Talla hetkella I&ahin kauppa on jyrkan maen alla kilometrin p&éssa ta-
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losta. Itsenainen kaupassa kaynti jalkaisin vaatii asukkaalta hyvaa fyysista

kuntoa.

5.3 Asuntojen suunnittelu

Palvelutalon suunnittelussa tulee ottaa huomioon sen soveltuvuus liikku-
mis- ja toimintaesteisille. Suunnistautumisen sisatiloissa tulee olla help-
poa. On tarkead, ettéd asuin- ja oleskelutiloista avautuu nékymiéa paikkoihin,
joissa on toimintaa ja virikkeitd, kuten esimerkiksi piha-alueelle ja sisaan-
kayntiin tai jalankulkualueelle. Asuntojen tulee olla valoisia, mutta liialta
auringolta suojattavissa, ja asunnoissa tulisi olla oma parveke tai ulos-
kaynti pihalle. Tilojen muunneltavuus tarpeen mukaan olisi hyva ottaa

huomioon jo suunnitteluvaiheessa. (RT 93-10534.)

lan myota lisdantyvat toimintarajoitteet, kuten voimien heikkeneminen, liik-
kumista rajoittavat rappeutumat ja vammat, naén ja kuulon huononeminen

ja muistihairiét. Kuvassa 2 on mittatietoja vanhusten ulottumisesta.
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Kuva 4. Vanhusten ulottumisen ja katseen korkeusmittoja
(Kuva: RT 09- 10379).

Asunnon suunnittelun ohjeena on, etta asunnon tulee soveltua asukkaalle,

joka on liikkuntaesteinen, viettdd asunnossa huomattavan ajan, on usein
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vuoteenomana tai tarvitsee toisen henkildn apua. Asunnon suunnittelussa
asukkaan tarpeet huomioidaan erillisella makuutilalla ja sieltd hyvilla kul-
kuyhteyksilla wc- ja peseytymistiloihin. Vuoteesta olisi nahtava asunnon
muihin tiloihin ja ulos. Ruuanvalmistustilan mitoituksessa ja varustuksessa
voidaan ottaa huomioon ateriapalvelut. Asunto suunnitellaan soveltuvaksi
my0s pyoratuolilla liikkumista varten ja suunnittelussa huomioidaan avus-
tavan henkildn tilantarve. Palvelutalon asunnon kooksi suositellaan yhdelle
henkilolle 35—-45 m?2 ja kahdelle henkildlle 45-75 m2. Pienemmat asunnot
muodostuvat yleensa tupakeittibsta ja alkovista, isommat puolestaan erilli-
sistd huoneista. (RT 93-10534.)

Makuuhuoneen vahimmaisleveys on kolme metria, joka mahdollistaa py6-
ratuolilla likkumisen ja vapaan tilan avustavan henkilon kaytt6én vuoteen
molemmin puolin. Pienemmissa asunnoissa makuuhuone voidaan korvata
riittavan tilavalla makuualkovilla. Makuuhuoneeseen pitaa voida sijoittaa
vuode, yopoyta, pukeutumistuoli ja vaatekaappi, jolloin huoneen vahim-
maispinta-ala on 10 m% Kahden hengen asunnossa makuuhuoneen vé-
himmaispinta-ala on 15 m?® S&ngyt tulee voida sijoittaa ikkunattomalle sei-
nalle, myds paaty seinda vasten. Kuvassa 3 esitetdan erilaisia vaihtoehto-

ja makuuhuoneen kalusteiden sijoittelusta. (RT 93-10534.)
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Kuva 5. Palveluasunnon makuuhuoneiden mitoitusperusteita
(Kuva: RT 93-10534).

Oleskelutilana toimii joko erillinen huone tai tupakeittido. Suunnittelussa on
pyrittdava monipuoliseen kalustamismahdollisuuteen, koska vanhuksilla on
yleensa kookkaita huonekaluja. Oleskelutilan mitoituksessa on huomioita-
va, ettd sinne mahtuu oleskeluryhmé, johon kuuluu tilapaiseen y6pymi-
seen soveltuva vuodesohva (kuva 4). Oleskelutilan vahimmaispinta-ala on
13 m? (RT 93-10534.)

Ruokailutilan mitoituksessa (kuva 4) huomioidaan pyératuolin kayttajat ja
ruokapoydan dareen on asukkaan lisaksi mahduttava vahintdan kaksi vie-
rasta (RT 93-10534).
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Kuva 6. Palveluasunnon oleskelu- ja ruokailutilojen mitoitusperusteita
(Kuva: RT 93-10534).

Koska ateriapalvelut ovat palvelutaloissa tarkeimpia ja yleisimpia palvelu-
muotoja, rajoittuu paivittdinen ruuanvalmistus yleensa vain pienimuotoi-
seen vadlipalojen valmistukseen. Ruuanvalmistustilaan (kuva 5) valitaan
matalat seindkaapit ja poytdkaapeiksi soveltuvat korilaatikostot ja vaunu-
kaapit. Tyopoydan alle varataan vapaata jalkatilaa, johon tarvittaessa voi
sijoittaa pyoralliset poytdkaapit. Jalkatilan suositeltava leveys on 800 mm.
Kalustus suunnitellaan ja mitoitetaan siten, ettéa se on helposti varustetta-

vissa pyoratuolin kayttajalle soveltuvaksi. Liedeksi valitaan ns. turvaliesi ja
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jos uuni katsotaan tarpeelliseksi, se olisi hyva upottaa uunikomeroon. Riit-
tavan suurella pakastelokerolla varustetun jadkaapin alareunan tulee olla
400 — 800 mm lattiasta. (RT 93-10534.)
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Kuva 7. Palveluasunnon ruuanvalmistustilan varustus- ja mitoitusesimerkki
(Kuva: RT 93-10534).

Peseytymistilan ja wc:n suunnittelussa otetaan huomioon avustavan hen-
kilon ja pyoratuolin tarvitsema tila (kuva 6). Wc-istuimen toisella puolella
on oltava vahintddn 800 mm levea ja riittavan syva tila, kuten esimerkiksi
suihkutila. Suihkutilan suositeltava koko on 1300 x 1300 mm tai 900 mm x
1600 mm. Wc-istuimen on hyva olla korkea tai seindan kiinnitettava malli.
Liikkumisen helpottamiseksi seiniin asennetaan tarvittavat lisatukitangot.
Pesualtaan viereen varataan laskutilaa. Korkeussaadolla varustettu pesu-
allas soveltuu pyoratuolin kayttdjille. Jos asukas vastaa omasta pyykin-
huollostaan, on pesukoneelle, kuivaustelineelle ja likapyykin sailytykselle

huomioitava suunnittelussa tilat. (RT 93—-10534.)
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Kuva 8. Palveluasunnon pesu- ja wc- tilan mitoitusperusteita (Kuva: RT 93-
10534).

Asunnossa tarvitaan myos tilaa vaatteiden sailyttamiseen. Yhdelle henki-
I6lle varataan 600 mm syvaa kaappitilaa vahintdan 1200 mm. Suositeltava
maara kaappitilaksi on 1800- 2400 mm. Siirrettavat kaapit lisdavat asun-
non muuntelumahdollisuutta. (RT 93-10534.)

Eteistilan suunnittelussa otetaan huomioon avustavan henkilon tarvitsema
tila, joka on 1400 — 1500 mm. Sama tila on riittava myds pyoratuolille.
Eteiseen tulee voida sijoittaa tuoli pukeutumisen helpottamiseksi. Naula-
kolle on varattava tilaa vahintédn 800 mm. Jos pyorétuolia sailytetaan
eteisessa, on hyva huomioida sen tilantarve jo suunnitteluvaiheessa. (RT
93-10534.)

Asuntoon liittyvat ulkotilat, kuten piha tai parveke, ovat tarkeita vaivatto-
man ulkona oleskelun turvaamiseksi myds huonosti liikkuvalle asukkaalle.

Suunnittelussa on huomioitava, ettei sisé- ja ulkotilan kynnys ole yli 20 mm
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korkea. Parvekkeen lasitus on suositeltavaa kayttomukavuuden paranta-
miseksi. Joissain tapauksissa, kuten saneerauskohteissa, asuntokohtai-
nen ulkotila voidaan korvata yhteiskayttoéon suunnittelulla pihalla tai kai-
teella varustetulla ikkunaovella. (RT 93-10534.)

Tehdessani havaintoja haastateltavien asunnoista, panin merkille, etta
kaksioissa eteiset olivat tilavia ja yksidissd asunnon ovi avautui suoraan
oleskelutilaan tehden liikkumisen helpoksi. Makuuhuoneet ja alkovit olivat
riittdvan tilavia. Oleskelutila ja keittid oli usein yhdistetty tupakeittioksi ja
nakemani keittiot oli mitoitettu suositusten mukaan. Koska palvelutalossa
tarjottiin lounas ja paivallinen, asunnoissa valmistettiin [ahinna aamu- ja il-
tapala. Tilantuntu asunnoissa vaihteli huonekalujen maaran ja koon mu-
kaan, koska asunnot olivat kalustettu asukkaiden omilla huonekaluilla. Eri-

laisista kalustuksista huolimatta riittavasta liikkkumistilasta oli huolehdittu

hyvin.

Erityisen merkillepantavaa oli asuntojen wc- ja peseytymistilojen suunnitte-
lu. Ovet olivat liukuovia, jotka oli helppo avata ja sulkea. Tilat olivat riitta-
van suuria avustavaa henkilédkin ajatellen. Yhdessa kaksiossa wc-tila si-
joittui olohuoneen ettd makuuhuoneen valiin ja oli varustettu liukuovilla

molemmista huoneista.

Jokaisessa asunnossa oli lasitettu parveke ja ne olivat kalustettu viehatta-

vasti. Monilla parvekkeilla oli my6s paljon kukkia.

5.4 Yhteistilojen suunnittelu

Asuntojen liséksi palvelutalossa on yhteistiloja asukkaiden kayttoon. Yh-
teistiloissa voi olla tiloja seka oleskelua etta ruokailu-, harrastus-, liikkunta-
ja kaupallisia palveluja varten. Varastot, saunat ja vaatehuolto sijaitsevat
my0s yhteistiloissa. Yhteiset toiminta- ja palvelutilat voivat olla muidenkin
kuin talon asukkaiden kaytdssa. Suunnittelun tavoitteena on selkedasti
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hahmottuva ja virikkeellinen kokonaisuus. Kaytavatilojen suunnittelussa on
hyvd huomioida laajennukset ja aukotukset viihtyisien levahdys- ja koh-
taamispaikkojen aikaansaamiseksi. Kaytavien suunnittelussa otetaan
huomioon liikuntaesteisten vaatimukset. Kaytavat varustetaan kasijohteilla.
(RT 93-10534.)

Portaita pyritdan valttamaan mikali mahdollista ja portaisiin tulee aina liit-
tya liikkuntaesteeton kulkuvayla, kuten riittdvan tilava hissi tai luiska. Asuin-
kerrosten valisten portaiden tulee olla helppokulkuisia ja niissa tulee olla
vahintaan yksi valitasanne kerrosten valilla. Portaissa ei suositella avoas-
kelmia eikd ulkonevaa etureunaa ja askelmien nousu saa olla enintaan
160 mm. Portaiden on erotuttava ymparistostaan selkeasti harmaa-
asteikon tai varikontrastin avulla ja valaistuksen pitéaa olla haikaisematon ja
tehokas. Portaiden varustukseen kuuluvat molemmin puolin asennetut ka-
sijohteet. Kasijohteiden suunnittelussa huomioidaan nakévammaiset niin,

ettd kasijohteesta voi paatella portaiden paattymisen. (RT 93-10534.)

Hisseissa tulee olla tilaa paarikuljetukseen ja pyoratuolin kaytdlle. Tarvitta-
essa hissi varustetaan ylikuormasuojalla ja automaattiovilla. (RT 93—
10534.)

Asuntojen yhteyteen tarvitaan monipuolisia lahioleskelutiloja asukkaiden
kohtaamis- ja seurustelutiloiksi. Tilassa tulisi olla ikkuna ja televisio ote-
taan jo asennuksissa huomioon. Oleskelutilan mitoitusohje on 1,5 — 2 m?
asukasta kohden, yhteensa 10-15 m?. Oleskelutilojen maara riippuu pal-
velutalon asukasmaarastéa, kun suositeltavaa on suunnitella l&hioleskeluti-
la 5-10 asukasta varten. Lahioleskelutilat on luontevinta suunnitella niin,
ettd asuntoihin kuljetaan niiden kautta. Oikein sijoitetut oleskelutilat paran-

tavat myos portaiden ja hissien syottotehokkuutta. (RT 93-10534.)

Eteis- ja aulatilat suositellaan jaettavaksi eriluonteisiin osiin esimerkiksi
takkatilaksi, vihnerhuoneeksi ja lukunurkkaukseksi. Sisdaantulon yhteydessa

olisi hyva olla neuvontapiste. Kokoontumistilojen l&heisyyteen sijoitetaan
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wc, joka on enintdan 30 metrin padssa tilasta. Jokaiseen kerrokseen ja

erilliseen tilaryhmaan tulee sijoittaa pyoratuoli-wc. (RT 93—-10534.)

Oleskelu- ja kokoontumistiloiksi tarvitaan seka kodikkaita pienempia tiloja
ettd suurempia tiloja juhlia varten. Tiloista pitdisi avautua mielenkiintoisia
nakymi& niin toisiin tiloihin kuin tapahtumiin ulkona ja sisalla. Ruokailutilas-
ta on hyva olla paasy ulkotiloihin, jotka kesdaikana soveltuvat my6s ruo-
kailuun. Ruokailutilan mitoitusperusteena kaytetaan 1,2 — 1,6 m? henkiloa
kohti. (RT 93-10534.)

Keittion suunnitteluun vaikuttaa ruuan valmistus- ja jakelutapa, joten keitti-
on tarve tulee varmistaa jo tarveselvitysvaiheessa, koska keittio on seka
rakennus- etta kayttokustannuksiltaan palvelutalon kalleimpia tiloja. Keitti-
On varustuksen tarpeen ratkaisee se, valmistetaanko ruoka palvelutalon
keittibssa, kaytetddnkod ateriapalvelua vai ollaanko yhteistydssa jokin toi-
sen yksikon tai laitoskeittion kanssa. (RT 93-10534.)

Palvelutaloihin soveltuvia harrastustiloja ovat mm. kirjastot, lukusalit, mu-
siikkitilat, pelitilat, k&sity6-, askartelu- ja verstastilat. Tilojen yhteyteen on

hyva suunnitella tarvittavat valine- ja tarvikevarastot. (RT 93—-10534.)

Saunatilojen suunnittelussa otetaan huomioon vanhusten erityistarpeet,
joita ovat puku- ja pesuhuoneeseen tarvittavat 600 — 2000 mm penkit kyl-
vetysta ja lepoa varten. Lauteille tulee olla loiva nousu mieluiten suorassa
kulkusuunnassa saunan ovelta. Lattialla on oltava tilaa pyoratuolille ja kiu-

as upotetaan mieluiten lattiatason alapuolelle. (RT 93-10534.)

Palvelutalon tyypillisimpia hoitotiloja ovat terveydenhoidon, fysikaalisen
hoidon, jalkahoidon ja parturi-kampaamon tilat. Koska kaikkien tilojen vaa-
timukset ovat samantyyliset, hyvélla suunnittelulla voidaan joitakin toimin-
toja jarjestdd samassa, vuorokayttoisessa tilassa. Yksittdisen hoitotilan ti-
lavaatimus vaihtelee 13- 20 m? kayttotarkoituksesta riippuen. Liikunta- ja

hoitotilojen tarve on arvioitava palvelutalossa tapauskohtaisesti. Tilojen
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tarve riippuu paikkakunnan muista palveluista ja palvelutalon muiden tilo-

jen kayttdmahdollisuuksista palvelujen jarjestamiseksi. (RT 93—-10534.)

Muiden tilojen lisaksi palvelutalossa voi olla varsinaisia asuntoja, pienem-
pi& asuntoja lyhytaikaiseen asumiseen tai vieraiden majoittumiseen. Nai-
den asuntojen varustelu voi olla pienempi, mutta kuitenkin soveltuva liikun-
taesteiselle. (RT 93-10534.)

Kangasvuokon sisaantuloaula ja sen vieressa sijaitseva ruokasali olivat il-
mavia ja valoisia. Eripuolilla taloa sijaitsevat pienemmat seurustelutilat
puolestaan olivat intiimeja ja kodikkaita. Kirjasto huokui rauhaa ja kerho-
huoneessa oli "tekemisen meininki” esilla olevien askartelu- ja kasityotar-
vikkeiden varittaessa ymparistdd. Talossa oli myos verstastila hoylapenk-
keineen, mutta viimeaikoina ei asukkaissa ollut ollut innokkaita puutyon

harrastajia.

Yleisista tiloista avautui maisema ymparéivadn vehredan luontoon. Ruo-
kasalin vieresséa oli kesaisin kaytdssa oleva terassialue, jonka poydat oli
varustettu aurinkovarjoilla. Talon keittid sijaitsi ruokasalin vieressa, jonka
varustelu oli riittava ruuankasittelyyn. Ruoka valmistettiin toisessa palvelu-

talossa ja noudettiin kaksi kertaa paivassa Kangasvuokkoon.

Kaytavat olivat tilavia ja varustettu puisilla kasijohteilla. Asuinkerroksiin
paasi hissilla tai tilavia portaita pitkin. Kerroksissa asuntoihin johtavat kay-
tavat olivat mielestani hieman hamaria ja niiden valaistusta voisi tehostaa.
Kaytavaan sytytetadn valot painokytkimesta ja seisoessani hamyisessa
kaytavassa ennen valojen sytyttamista, toivoin tilaan epasuoraa yleisvaloa
tai liiketunnistimella syttyvaa valoa. Haastateltavat tosin kertoivat olevan-

sa tyytyvaisia valaistukseen.

Saunatilat olivat avaria ja mitoitettu asukkaille sopivaksi. Talon kahdessa
tutustumisasunnossa en vieraillut, koska kukaan haastateltavista ei asunut

niissa.
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5.5 Piha-alueiden suunnittelu

Palvelutalon vanhusten kayttoon tarkoitetut yhteiset ulkoilu- ja piha-alueet
sekd niihin liittyvat kulkuvaylat suunnitellaan turvallisiksi ja pyoréatuolin
kayttoon soveltuvaksi. Pihan paallysteiden tulee soveltua myo6s pienipyo-
raisten apuvalineiden kaytt6on. Paivittaisin kaytdssa olevat kulkuvaylat va-
rustetaan kallistuksin ja kattein veden keraantymisen estamiseksi. Huo-
miota on Kiinnitettdva erityisesti liukastumisvaaraan talviaikana. Kulku-
vaylat on hyva varustaa kasijohtein. Huoltoajo eristetdan oleskelualueista.
Ulkotiloissa varataan riittavasti suojaisia, ainakin osittain katettuja oleske-
lutiloja ja viher- ja istutussuunnitelmilla luodaan varjoisia piha-alueita. (RT
93-10534.)

Kangasvuokon etupiha oli asfaltoitu, sisaankayntien edustat olivat kivetyt
ja talon takana kulkeva kavelytie oli paéallystetty murskeella. Kavelytie oli
vilkkaassa kaytossa kuntoiluratana. Piha-alueella oli paljon pensas- ja
kukkaistutuksia. Terassilla oli betonilaatoitus ja aluetta ympar6i pensasis-
tutukset. Ajan saatossa laatoituksen vaélit olivat rikkaruohottuneet ja pen-
saatkin kaipasivat siistimista. Terassialueen kunnostus olikin suunnitelmis-
sa. Seka etu ettd takapihalla oli huvimaja, joka mahdollisti oleskelun var-
jossa auringon paistaessa taydelta teralta. Etupihalla oli my6ds aurinkoka-
toksella varustettuja pehmustettuja pihakeinuja, joista oli mukava seurata
pihan ja laheisen tien liikennetta.

5.6 Materiaali- ja kalustesuunnittelu

Palvelutalon lattiapintamateriaalien tulee olla kulutusta kestévia, helposti
puhtaana pidettavia eivatka ne saa olla liukkaita. Kylpyhuoneisiin ja muihin
markatiloihin soveltuvia materiaaleja ovat esimerkiksi sirotepintainen muo-
vimatto tai karkeapintainen keraaminen laatta. Sisaantuloihin soveltuu

edellisten lisdksi esimerkiksi kumimattopaallyste. Lattiapaallysteen kuvioin-
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tia voidaan kayttdd myos opasteena, mutta kuvioinnin tulee pysya selkea-
na ja rauhallisena. (RT 93-10534.)

Seina- ja kattomateriaalien kestavyyden ja puhdistettavuuden liséaksi on
kiinnitettava huomiota pintarakenteisiin, verhoukseen ja pintarakenteen ul-
konakoon (RT 93-10534).

Ovien karmin leveyden tulee olla vahintaéan 800 mm, mutta suositeltavam-
pi leveys on 900 mm, jolloin ne soveltuvat pyoratuolille. ovien saranoiden
tulee olla tukevia ja sallia oven avautuminen vahintaan 170 astetta. Liian
raskaita suuria terasrakenteisia lasiovia ja aanieritysovia tulee valttaa,
koska ne voivat muodostua vanhuksille liian raskaiksi avata. Asunnon si-
saoviksi suositellaan liukuovia. Yhteistilojen oviksi suositellaan sahkokayt-
toisia avauslaitteita. Lasisaukkoisten ovien kaytdssa on huomioitava, ettei-
vat ne aiheuta torméaysvaaraa heikkonakoisille. Ovien on erotuttava selke-
asti seinapinnasta esimerkiksi tummien karmien tai tummemman oven véa-
rin avulla. Laitoskayttoon suositellaan pyoératuolien ja muiden apuvalinei-
den kayton vuoksi vankempia ns. laitosovia ja puiset ovenkarmit suositel-
laan suojattavaksi kolhiintumista vastaan. Asunnon oviin kuuluu luonnolli-
sesti my6s nimikilpi ja postiluukku. Sisapuolelle postiluukun alle asenne-
taan kori, josta postin voi helposti ottaa kumartumatta. (RT 93-10534.)

Kynnyksia tulee valttaa kaikissa tiloissa, mutta tiloissa, joissa kynnys on
valttaméaton, kynnyksen korkeus saa olla enintaan 20 mm. A&nieristysovi-
en kynnykset suositellaan korvattavaksi esimerkiksi oven alareunaan upo-
tettavalla tiivistekynnyksella. Markatilojen kynnyksina voidaan kayttaa

joustavia putkiprofiilista valmistettuja kumikynnyksia. (RT 93-10534.)

Vanhuksille tarkoitetuissa tiloissa suositellaan ikkunoita, joiden pintalam-
poétila on riittdvan korkea. lIkkunoiden avauspainikkeiden suositeltava kor-
keus on lattiasta on 1100 — 1300 mm. Koska esteetdon nédkyma ulos on tar-
ked, ikkunoissa pyritaan valttamaan vaakapuitteita. Paikat, joissa ikkunat
voivat aiheuttaa haikaisya, varustetaan verhoilla tai salekaihtimilla. Téallai-
sia paikkoja ovat esimerkiksi kaytavien paat. (RT 93-10534.)
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Kalusteiden valinnassa otetaan huomioon kestavyys ja pintojen helppo
puhdistettavuus. My6s kalusteiden on erotuttava selkeasti ymparistostaan
joko harmaa-asteikon tai varikontrastin avulla. Vetimien tulee olla tukevia
ja helppokayttdisia niin ovissa kuin kalusteissakin. Suositeltavimpia ovat
isot lankavetimet. Laatikostojen ja vaunukaappien liukumekanismien on ol-

tava tukevia ja pysayttgjalla varustettuja. (RT 93-10534.)

Kangasvuokossa lattiamateriaalina oli julkisen tilan vinyylilattia. Aulassa ja
kaytavissa lattiapintaa oli elavditetty raidoituksella. Kattopinnat vaihtelivat
tilojen mukaan. Ruokasalin katossa oli seka puupanelointia etta akustista
kattolevya. Osittain alaslaskettu katto ja katon vino muoto mahdollisti yh-
distelyn tyylikkaasti. Kaytavien katot vaihtelivat metallisista kasettikatoista
akustisen levyyn. Havaitsin materiaaleina muun muassa kivivilla- ja puu-

kipsilevya.

Seinat olivat maalattua betoni- tai levyseinda. Ovet erottuivat seinasta ja
olivat varustetut kookkailla lankavetimilla. Kynnyksia ei ollut. Asuntojen
ovissa oli postiluukut ja nimikyltit. Asuntojen ikkunoissa oli sélekaihtimet,
joilla voitiin estdd haikaisya. Yleisten tilojen pohjoisen puoleisissa ikku-
noissa ei ollut tarvetta salekaihtimille, mutta etelddn suuntautuviin ikkunoi-

hin ne oli asennettu.

Kalusteet erottuivat ymparistdsta. Vaaleassa ymparistdéssa punaisella, vih-
redlla ja erilaisilla kuvioiduilla kankailla verhoillut lepotuolit hahmottuivat
helposti. Kalusteet kuluvat kaytdssa ja lepotuolien uusiminen olikin suun-

nitelmissa.
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5.7 LVI-, sahko- ja aanisuunnittelu

Lvi-suunnittelussa voidaan huomioida vanhusten erityistarpeita varusta-
malla peseytymis- ja wc-tilat lattialammityksella ja lattiakaivoilla. Asuin-
huoneiden [ampétilan suositeltava sdatbalue on 18-26 astetta ja ilman-
vaihdossa tulee pyrkia tavanomaista tehokkaampaan ja mahdollisimman

vedottomaan sisailman saatelyyn. (RT 93-10534.)

Séahkdsuunnittelussa huomioidaan valaistuksessa vanhusten heikentynyt
nakokyky, haikaisyn estaminen ja tasainen valaistus. Valaistuksen jarjes-
tamisessa ja valaisinten valinnoilla yleistiloissa pyritadan mahdollisimman
kodikkaaseen yleisiimeeseen. (RT 93-10534.) Valaistussuunnittelua kasi-
tellaan tarkemmin luvussa 5.8.

Séahkdsuunnittelussa huomioidaan sahkokytkimien, pistorasioiden ja mui-
den kayttolaitteiden soveltuvuus vanhusten kayttéon. Suunnittelussa huo-
mioidaan, ettéd katkaisijat ovat riittavan suuria, mieluiten nk. keinuvipukat-
kaisijoita. Asennuksissa on hyva varautua my0s tarpeiden muuttumiseen
ja palvelujarjestelmien kehittymiseen. Turvallisuuden takaaminen on pal-
velutalon oleellisimpia tehtavia, joten hoitajakutsujarjestelmét asennetaan
asuntoihin ja yleisiin tiloihin niihin paikkoihin, jotka eivat ole jatkuvasti val-
vottuja. Suositeltavia jarjestelmia ovat turvapuhelimet ja rannekehélyttimet.
Palohélytysjarjestelma varustetaan paikallisten paloviranomaisten ohjei-
den mukaisesti. Halytysjarjestelméssa tulee olla optinen tai taristimella
toimiva halytin huonokuuloisia vanhuksia varten. Kuulovammaisia varten
asunnoissa ja yleistiloissa tulee olla mahdollisuus induktiiviseen kuuntelu-
jarjestelméan. (RT 93-10534.)

Uusi teknologia on mahdollistanut palveluratkaisujen tukemisen palveluta-
loissa. Naita ovat esimerkiksi ympariston hallintalaitteet, passiiviset haly-
tysjarjestelmat ja tietolikennepalvelut kunnallisten peruspalveluiden jarjes-
tamisessa. Tekniikalla voidaan tukea ikaihmisten asumista kehittamalla
esimerkiksi muistia, turvallisuutta seka toimintojen ja laitteiden hallittavuut-
ta. Teknisten ratkaisujen kehittdmisen pitdd aina olla yhteistydssa fyysisen

ympariston ja palvelujarjestelméan kehitystyon kanssa. (RT 93-10534.)
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Aénitekninen suunnittelu on tarkeas, koska huoneakustiikan ja danieris-
tyksen tulee soveltua niiden kayttotarkoitukseen. Erityisesti yleistiloissa tu-
lee olla riittavan vaimentavia pintoja ja tarvittaessa kaytetaan eristavia sei-
na- ja ovirakenteita. Oikealla tilojen sijoittelulla on myds suuri merkitys.
Asuntojen tilojen, erityisesti makuuhuoneiden sijoitukseen, rakenteisiin ja
yksityiskohtiin kiinnitetddn huomiota ulkopuolisen melun torjunnan, tilojen
valisen &anieristyksen ja LVI-laitteiden &&niteknisten ominaisuuksien osal-
ta. Asuntojen valinen &anieristys on merkityksellista siksikin, etta huono-
kuuloisten asukkaiden &anenkayttd ja esimerkiksi television ja radion
kuuntelu saattaa olla hallitsematonta. (RT 93-10534.)

LVI-, sdhko- ja aanisuunnittelun osalta havainnoin l&ahinna aaniymparistoa.
Yleiset tilat vaikuttivat kaiuttomilta ja meluttomilta asukkaiden kokoontues-
sa ruokailusaliin. Haastattelutilanteessa asuntoihin ei kuulunut ympéaroivia
aania. Eras haastateltavista mainitsi huonokuuloisen naapurin pitavan te-

levision &anta niin kovalla, ettd se kuuluu hdnen asuntonsa hairitsevasti.

5.8 Valaistussuunnittelu

Ihmisen vanhetessa n&kdkyky heikkenee voimakkaasti. 60-vuotiaan henki-
|6 valontarve on jo kymmenkertainen 20-vuotiaan valotarpeeseen verrat-
tuna. Nakokyvyn kontrastiherkkyys vahenee ja hamaranako heikkenee ian
myota. Ikaihmisten kannalta tulee kiinnittda erityista huomiota turvallisuu-
teen. Turvallisuutta tuovat riittavan voimakas valaistus, kulkuvaylien, opas-
teiden ja esteiden riittdvan hyva valaistus, haikaisyn esto, voimakkaiden

valaistuserojen tasaaminen ja valon varintoisto-ominaisuuksien huomioi-

minen. (RT 75-10569.)

Valaistussuunnittelun avulla voidaan tehostaa tilan arkkitehtonisia ominai-
suuksia ja hyvalla arkkitehtuurilla voidaan puolestaan tehostaa valaistusta.
Valaistustekniset vaatimukset toteutetaan turmelematta tilavaikutusta ja
tunnelmatiloissa esteettiset nakokohdat ovat etusijalla. Valaistussuunnitte-

lussa merkittavia tekijoitd ovat paivanvalon ja keinovalon, valon ja véarien
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seka valaistuksen ja tilan véaliset suhteet. Suunnittelussa otetaan huomi-

oon tilan kayttotarkoitus, turvallisuus, viihtyisyys, taloudellisuus ja muun-

neltavuus. (RT 75-10569.)

Valaistustulokseen vaikuttavat tilan koko ja muoto, pintojen heijastusomi-
naisuudet, valonlahteen ominaisuudet ja valaisimen valonhallinta. Hyva
valaistus on sellainen, jossa mahdollisimman nopeasti pystyy ndkemaan
selvasti, nopeasti ja varmasti. Nakemiseen vaikuttavat lisdksi valaistuksen
tasaisuus, haikaiseméttomyys, valon tulosuunta, havaittavissa olevien yk-
sityiskohtien koko, valon tulosuunta, kontrastit, varierot, ndkemiseen kay-

tettévissa oleva aika ja valaistun tilan psykologinen vaikutus ihmisen suori-

tuskykyyn. (RT 75-10569.)

Valaistussuunnittelussa noudatetaan maarayksia ja ohjeita kayttéolojen
vaarallisuudesta, asennustilojen kayttotarkoituksesta, kotelointiluokista ja
suojaetaisyyksista. Parhaiten toimiva ja riittdvan tehokas valaistus saa-

daan aikaan joko yleisvalaistuksella, paikallistetulla yleisvalaistuksella tai

yhdistetylla paikallis- ja yleisvalaistuksella. (RT 75-10569.)

Valaistukseen vaikuttavia tekij6itd ovat valon teho (W), valovirta (Im), va-
laistusvoimakkuus (Ix), valaisimen kayttohyotysuhde (Im/W), varintoistoin-

deksi (Ra) ja varilampotila (K).

Valaistuksen voimakkuus, valon jakautuminen tilassa, valon véri ja varin-
toisto seka tilan varitys luovat valaistustunnelman, joka vaikuttaa mieli-
alaan. Paras valaistustunnelma vaikuttaa tasapainoiselta ja sopusointui-
selta. Pahimpia epékohtia valaistuksessa on haikéaisy. Estohaikaisy eli fy-
siologinen haikaisy heikentaa nakemista ja kiusahaikaisyksi eli psykologi-
seksi haikaisyksi kutsutaan haikaisyn aiheuttamaa epamiellyttdvaa tuntua.
Haikaisya voi aiheuttaa valonlédhteen suora nédkyminen tai epasuora hei-
jastushaikaisy Kiiltavista pinnoista. Suoraa haikaisya voidaan estaa valon-
lahteiden sijoittelulla katselusuunnan ylapuolelle tai kayttamalla epasuoraa
valaistusta katon tai seinapinnan kautta. Epasuoraa haikaisya voidaan es-

tdd himmeilla pinnoilla, valitsemalla edullinen valonlankeamissuunta ja
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kayttamalla suurempia valaisevia pintoja. Jos tilassa on heijastavia pintoja

valonldhteet sijoitetaan niin, etteivat ne kuvastu katselukohteesta tai sen

laheisyydesta. (RT 75-10569.)

Valaistus ei saa olla taysin varjotonta, koska kohtuulliset varjot helpottavat
esineen muodon ja pinnan rakenteen toteamista. Varjotonta epasuoraa
valaistusta taydennetaan suoralla valaistuksella. (RT 75-10569.) Vaikka
valaistuksen teho ja laatu ovat kehittyneet, paivanvalon ja auringonvalon
fysiologisen ja psykologisen vaikutuksen merkitys sailyy. Paivanvalo on

edullinen lisa keinovalaistukseen. (RT 75-10569.)

Asunnoissa sijoitetaan riittavasti valaisinpisteita kalusteiden yhteyteen niin,
ettd myos kalusteiden sisdosat tulevat valaistuiksi. Portaaton valaistuksen
saatd on suositeltavaa. Yovalon asentaminen esimerkiksi eteiseen ja wc-
tiloihin liséa lilkkkumisen turvallisuutta.( RT 93-10534.)

Kangasvuokon valaistus oli toteutettu paaasiassa yleisvalaistuksena. Kos-
ka havainnointini kohdistui keséaikaan, on vaikea arvioida valaistusta pi-
mealla. Kaytavissa oli kookkaat, haikaisemattomat plafondit. Ruokasalin
tyylikk&aat riippuvalaisimet, spottivalaisimet ja kalusteisiin asennetut va-
laisimet antavat mahdollisuuden valaistuksen ja tunnelman muunteluun.

Yhteisten oleskelutilojen valaistuksena oli yleisvalaistus, mutta joissakin oli

myo6s mahdollisuus muunnella valaistusta poyta- tai lattiavalaisimilla.

5.9 Varisuunnittelu

Variopin teoreetikko Johannes ltten totesi, etta varit ovat valon lapsia. Va-
rien valinnassa valolla on siis suuri merkitys. Varien kokemiseen tilassa
vaikuttavat valon laatu, voimakkuus ja ilmansuunta, josta valo lankeaa si-
satiloihin. Vari nayttaa myaos erilaiselta riippuen siitd onko se auringonva-
lossa, varjossa vai keinovalossa. Luonnonvalo, joka on savyltaan kylmaa,
varittda jo itsessaan vaaleita pintoja sinertaviksi. Pohjoisesta tuleva valo

on savyltaan kylmempaa kuin etelasta lankeava valo. Hehkulampun valo
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on kellertdvaa ja valo aistitaan lampimé&né. Valon vaikutuksen vuoksi vari-
valinnat pitéisi aina tehda sisustettavassa kohteessa paikanpaalla ja kayt-
taa riittavan suuria varipintoja oikean savyn loytamiseksi niin paivanvalos-

sa kuin kohteessa olevassa keinovalossakin. (Ikonen 2012.)

Varivalinnoilla voidaan vaikuttaa tilan tunnelmaan ja tilantuntuun. Kodikas
ja hillitty tunnelma saadaan aikaan vaaleilla ja murretuilla luonnonlaheisilla
savyilla. Luonnonlaheiset varit rentouttavat, rauhoittavat tilan ja toimivat
hyvin taustana esimerkiksi suurikokoisille huonekaluille. Mattapintainen
maali tukee vaikutelmaa. Riittavista kontrasteista on kuitenkin huolehditta-
va, ettei tilasta tule lilan lattea. Hillitty&d variskaalaa voidaan myds ryhdittaa

erilaisilla materiaaleilla, pinnoilla ja tekstuureilla. (Ikonen 2012.)

Intensiivinen tunnelma syntyy voimakkailla ja [ampimilla vareilla, kuten kel-
taisella, punaisella ja oranssilla. Kiiltavapintaiset maalit tehostavat vaiku-
telmaa. Suunnittelussa on kuitenkin pidettava huolta siita, ettei intensitee-
tista tule liian hyokkaava tai ahdistava vaan tilaa ja lepoa silmille on varat-
tava riittavasti kayttamalla myos vaaleita ja neutraaleja vareja. Lampimilla
vareilla sisustettu tila vaikuttaa pienemmalta, koska vari vaikuttaa tulevan
katsojaa kohti. Tata ominaisuutta voidaan hyddyntaa pitkdnomaisissa ti-
loissa, joissa paatyseinan lampimalla varilla tila saadaan vaikuttamaan ly-
hyemmalta. Intensiivisten varien kayttéa tulee harkita tilan kayttétarkoituk-
sen mukaan. Parhaiten ne toimivat piristaviné tiloissa, joissa ei oleskella
pitkia aikoja, kuten eteisissa tai kylpyhuoneissa. Rauhallisen tunnelman
luomiseen kaytetaan kylmia vareja kuten sinisen ja siniharmaan savyja.
Viileat savyt yhdistettynd valkoiseen, harmaaseen ja neutraaleihin luon-
nonsavyihin saavat aikaan rauhallisen tunnelman. Sinisen vérin rauhoitta-
va vaikutus on suosittu mm. makuuhuoneessa. Viileat vérit loitontavat pin-

toja ja saavat tilan tuntumaan suuremmalta. (Ikonen 2012.)

Tilaa voidaan muokata my0s esimerkiksi raidoittamalla kapea seina vaa-
karaidoin, jolloin seina vaikuttaa leveammaltd ja vastaavasti pystyraidoitus

matalassa tilassa saa tilan vaikuttamaan korkeammalta(lkonen 2012). Pit-
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kia kaytavia voidaan lyhentaa jaksottamalla ja katkaisemalla seinat erivari-
silla alueilla. Myds kaytavien varrella olevat muut tilat, kuten oleskelu- tai

ruokailutilat voidaan erottaa varikontrasteilla (kuva 7).

Kuva 9. Varien kaytto tilojen jaksottajana Nakévammaisten Keskusliiton
liris-keskuksessa (Kuva: Katri Martikainen).

Myds lattian ja katon varilla on suuri vaikutus tilaan. lhmiselle luontaista on
valita tumma vari lattiaan, koska se tuntuu tukevalta ja turvalliselta maan-
kamaralta jalkojen alla. Kattoon valitaan yleensa vaalea véri, joka antaa
ilmavuutta tilaan. Jos halutaan poiketa perinteista, niin tummaksi maalattu
katto madaltaa tilaa ja voi tuntua joissakin tiloissa turvalliselta ja kokonaan
lattiasta kattoon valkoinen tila taas tuntuu hahmottomalta ja leijuvalta ko-

rostaen huonekalujen aariviivoja. (lkonen 2012.)

Suunniteltaessa tiloja ikaantyville tulisi varisuunnittelussa ottaa huomioon
naon heikentyminen. Kontrastit auttavat hahmottamaan tilaa ja esimerkiksi
lattian ja seinan varin on hyva erottua toisistaan selkeasti. Samoin kasijoh-

teiden ja tukitankojen pitda erottua taustastaan turvallisuuden lisddmiseksi.
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Valokatkaisimet voidaan erottaa taustasta esimerkiksi maalaamalla sei-
naan katkaisijan ymparille sisustuksen vériin sopiva varialue. Katkaisijan
vari voidaan myds valita seindn varistd poikkeavaksi. Kuvassa 8 on esi-

merkki varikontrasteista, joilla erotetaan selkeasti ovet seinasta ja luodaan

mielenkiintoa pitkdan kaytavaan.

KuvalO. Varien kayttod Nakdvammaisten Keskusliiton liris-keskuksessa
(Kuva: Katri Martikainen).

Tasapainoinen ja harmoninen varitys koetaan miellyttdvaksi. Lahivarihar-
monia saadaan kayttamalla variympyran lahekkaisia vareja. Varien voi-
makkuutta voidaan taittaa mustalla tai valkoisella, jolloin varin tummuusas-
te muuttuu. Pastellisdvyt saadaan aikaan lisdadmalla variin riittavasti val-
koista. Murretut varit saadaan puolestaan aikaan lisaamalla vastavaria.
Punainen ja vihred, sininen ja keltainen seka violetti ja oranssi muodosta-
vat vastavaripareja, joita voidaan kayttaa piristeena luomassa ryhtia ja
jannitetta. (Ikonen 2012.)
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Kangasvuokon varimaailma on perdisin vuonna 1996 tehdyn peruskorja-
uksen ajalta. Yhdeksdnkymmentéluvun véarimaailma poikkeaa taman het-
ken trendeista: varit olivat tuolloin mielestani enemman taitettuja kuin mur-
rettuja. Kuitenkin Kangasvuokossa ne tuntuivat olevan paikallaan ja toimi-
vat kokonaisuutena kalustuksen kanssa. Varikontrastit olivat riittavia hel-
pottamaan. Sisustussuunnittelijana toki mietin mahdollisuuksia raikastaa
ymparistdd hieman vaaleammilla savyilla. Pitkien kaytavien jaksotus vari-

alueilla kavi myds mielessani.

6 Tulokset jajohtopaatdkset aineistosta

Ennen asukkaiden haastattelua haastattelin palvelukodin johtajaa. Han
kertoi aulan olevan pulmallinen etenkin henkilokunnan nakoékulmasta. Au-
la avautuu heti ulko-ovelta ja siind on tuoleja, joissa asukkaat voivat odo-
tella viereiseen ruokasaliin menoa, katsella televisiota ja seurustella. Jos-
kus joku jopa torkahtaa tuoliinsa. Henkilokunta on asetellut tuolit usein
ryhmiin seurustelun tukemiseksi, mutta asukkaat siirtavat tuolit kiertdmaan
seinan vierta eika tila toimi seurustelutarkoituksessa. Tuoleista seurataan
seka henkilokunnan ettd asukkaiden ja heidan vieraidensa liikkkumista. Ol
kiinnostavaa saada muun haastattelutiedon liséksi selville miten asukkaat

mielsivat aulan tarkoituksen.

6.1 Ensimmainen ryhmahaastattelu

Ensimmaisen ryhméahaastattelun teemana oli asumisviihtyisyys, sita luovat
ja estavat tekijat (lite 1). Ryhmahaastatteluun osallistui kahdeksan asu-
kasta. Kaikki osallistujat olivat naisia. Tilaisuus oli hyvin lAmminhenkinen ja
nauru helskyi, kun valilla muisteltin menneitd ja kuultiin erilaisia sutkau-
tuksia ja sananlaskuja. Samalla listattiin asioita vastaukseksi kysymykseen
mita on asumisviihtyisyys: hyva henki, hoitajat ovat mukavia ja herttaisia ja
suhtautuvat hyvin asukkaisiin. Itsensa tunteminen perheenjéaseneksi yhtei-
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sossé oli tarkeda. Turvallisuus ja huolenpito seka konkreettinen apu, kuten
la&kariin saattaminen tai peseminen saunassa, tuntui erityisen merkittaval-
td. Asumisviihtyvyydeksi koettiin mahdollisuus tutustua uusiin ihmisiin ja
tuntui mukavalta olla ihmisten ymparéimana, vaikka ei olisi osallistunut-
kaan aktiivisesti seurusteluun. Palvelukodin erilainen ohjelmallinen toimin-
ta, kuten kerho, jumpat seka erilaiset laulu- ja muistelutilaisuudet, koettiin
tarkeiksi. Toiveeksi nousi myds mahdollisuus kissan tai koiran pitamiseen.
Osalla haastateltavista oli ollut lemmikkielain ja tottuminen elamaan ilman

lemmikin lasnaoloa tuntui haikealta.

Selkeita ulkoisia asioita asumisviihtyisyyden luomisessa olivat sopusoin-
tuiset varit ymparistossa, siisteys ja kodikkuus. Oman kodin sisustus omilla
tavaroilla oli tarkeada, samoin kodin yksil6llisyys ja kotirauha. Kodin sisus-
tuksen merkitys kiteytyi toteamukseen: "Omat tavarat sisaltavat omat ta-
rinansa”. Elamantaidolliset asiat nousivat vilkkaan keskustelun aiheeksi.
Tarkeimpana pidettiin itsensa hyvaksymista sellaisena kuin oli ja kykya
sopeutua erilaisiin tilanteisiin. Sosiaalisista taidoista mainittiin rakentava
suhtautuminen toisiin ihmisiin, ystavallisen sanan vaikutus ja anteeksianto.
Sosiaalista taitoa kuvasi mielestani loistavasti eraan haastateltavan totea-
mus, etta piti kayttaytya niin "ettei ole mikkaan karrykka”. Kunnioittava koh-

telu koettiin merkittavaksi asumisviihtyisyyden lisagjaksi.

Ainoaksi yksittaiseksi asiaksi asumisviihtyisyyttd estavaksi tekijaksi nousi
tupakansavun kulkeutuminen parvekkeen kautta huoneistoon. Toisaalta
taas todettiin, etta tupakoivat asukkaat ovat huomaavaisia ja kayvat tupa-

koimassa kauempana kuin toisten ikkunoiden alla.

6.2 Toinen ryhmahaastattelu

Toiseen ryhmahaastatteluun (litel) osallistui kahdeksan asukasta: seit-

seman naista ja yksi mies. Haastattelun teemana oli yleisten tilojen viihtyi-

Syys.
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Aluksi keskusteltiin palvelukodin esteettémyydesta ja haastateltavat totesi-
vat palvelukodin olevan esteettn rollaattorilla kulkevillekin. Kangasvuok-
koa pidettiin hyvin viihtyisana ja kodikkaana paikkana. Yksi haastateltavis-
ta kertoi olevansa onnellinen siita, ettd ” muut asukkaat ovat ottaneet vas-
taan tanne perheeseen hyvin”. Silti jokunen koki yksinaisyytta, kotona oli
parempi. Tilat ovat pienemmat ja muisteltiin aikaa, kun oli viela perhetta
koossa. Osa ei vielakdan tuntenut paikkaa kodiksi ja toisille taas palveluta-
lo oli elaman pelastus, koska kotona ollessa oli tarvinnut paljon apua ja”
taalla taas on vapaa huolesta, kun kaikesta pidetaan huolta.” Yleisissa ti-
loissa viihtymisesta kertoi eraan haastateltavan toteamus: "Monta kertaa

tulee oltua aamusta iltaan alhaalla ja vasta illalla tulee mentya kotiin.”

..;.ulﬂq‘uo | HH"
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Kuva 11. Yksi yhteisista keittiétiloista (Kuva: Jaana Nykénen).

Palvelutalon neljassa rapussa on jokaisessa kolmannessa kerroksessa yh-
teinen keittidlla varustettu tila, jossa on tarjolla aamupuuro ja tilaa voi kayt-
tdd myos seurusteluun (kuva 11). Lisaksi kahdessa rapussa on jokaises-
sa kerroksessa pieni oleskeluhuone (kuva 12 ja 13). Asukkaiden mielesta
oleskelutiloissa voi istua yksin tai muiden kanssa ja voi katsella televisiota.

Kotona on hyva olla, mutta on hyva valilla lahteé sielta poiskin ja rupatella
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toisten kanssa. "Ja ne (oleskelutilat) on niin kivasti laitettu”. Valaistusta voi
oleskeluhuoneessa vaihdella yleisvalaistuksen seké jalka- ja poytalamppu-

jen avulla.

Kuva 12. Oleskeluhuone (Kuva: Jaana Nykanen).

Kuva 13. Oleskeluhuone (Kuva: Jaana Nykanen).



44

Rappuja yhdistaa toisiinsa pitkat kaytavat (kuva 14 ja 15). Alakerran kay-
tavaa pidettiin hyvana kavelypaikkana silloin, kun ulos ei voi menna joko
saastéa tai kunnosta johtuen. "Ja meidan pitaa kavella, sillda myd jos istu-
taan niin myo istutaannii vuan.” Liikuntaa ja kavelya pidettiin todella tarkei-
na. Talon ympari kertyy matkaa 330 metrid ja sitd kaytetdan kuntoiluun.
Kaytavan viihtyisyydesta todettiin: "Kaytavan véri saisi olla vaalea. Muu-
tama taulu seinilla, muuta ei tarvitse, ei huonekaluja tukkimaan. Taulut toi-
sivat vahan pehmeytta.” Muistin heikkeneminen puhutti asuntoon l6ytami-
sen suhteen ja hissien ovissa tai kaytavan seinassa hissien kohdalla voisi

olla jonkinlainen variohjaus muistin tueksi.

Kuva 14. A- ja B-rappuja yhdistava alakerran kaytava

(Kuva: Jaana Nykénen).
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Kuva 15. C- ja D-rappuja yhdistava alakerran kaytava

(Kuva: Jaana Nykanen).

Aulassa (kuva 16) ei haastateltavien mielessé kayteta seurusteluun vaan
siella odotetaan ruokailuun menoa, katsotaan televisiota ja katsellaan ih-
misid. Varsinainen seurustelu tapahtuu muissa tiloissa, vaikka toki aulas-
sakin voi sanasen vaihtaa toisten kanssa. Aulassa on yksi mieleinen kei-
nutuoli, joka tuntuu olevan haluttu paikka. Aulaan toivottiinkin lisaa keinu-
tuoleja. Toisessa ei ole pehmusteita, joten se on hankala ja kova istua. Au-
lan nojatuoleissa ei ole korkeita selkanojia, joten joutuu “jakittdmmaan” eli
olemaan jannittyneessa asennossa ja sen todettiin kayvan selkaén ja kau-
larankaan. Haastateltavat toivoivatkin korkeaselkanojaisia tuoleja istuma-

mukavuuden parantamiseksi.
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Kuva 16. Aula (Kuva: Jaana Nyk&anen).

Suuri ruokasali (kuva 17) sijaitsee keskeisella paikalla ja siella asukkaat
ruokailevat kahdesti paivassa. Ruokasali toimii myds juhlien ja erilaisten
tapahtumien pitopaikkana. Ruokasali on haastateltavien mielesta Kkiva,
avara ja valoisa ja verhot ovat kauniit. Kuvassa 18 on yksityiskohta ruoka-

salin sivupdydéan asetelmasta.

Kuva 17. Ruokasali (Kuva: Jaana Nykanen).
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Kuva 18. Ruokasalin sivupodydan asetelma (Kuva: Jaana Nykanen).

Kirjasto (kuva 19) koettiin paikkana, jossa ollaan hiljaa, koska siella lue-
taan lehtia. Kirjaston sisustusta pidetdan mukavana ja viihtyisana. Kirjoja
ja lehtia tuntuu olevan riittavasti ja asukkaat tuovat omia tilaamiaan seura-
lehtid kirjastoon kaikkien luettavaksi. A- ja B- rapun asukkaat eivat kayta
kirjastoa, koska "sinne on liikaa hisseja” eikd sinne koeta olevan mitaan

asiaa.

FEEHER R

Kuva 19. Kirjasto (Kuva: Jaana Nykanen).
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Ymparoiva luonto (kuva 20) koettiin merkittavéaksi ja kauniiksi. Talon sijainti
l&helld luontoa takasi myods yksityisyyden: "Parvekkeelta ei ndy kenelle-
kaan ja saa olla vapaasti kun ei ndy kenenkaan ikkunoihin.” Rauhallinen
sijainti koettiin miellyttavaksi ulkona viihtymisen kannalta: "Piha-alue (kuva
21) on viihtyisa, siina grillataan, juodaan kahvia, paivd menee siina muka-
vasti auringossa, likenne ei hairitse, kun vain jokunen linja-auto joskus

kulkee tuolla tiella.”

Kuva 21. Paivakahvihetki (Kuva: Kangasvuokon kotisivut).
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Pyysin haastateltavia unelmoimaan siité, miten asiat olisivat viela parem-
min. Useat unelmoivat metséan harventamisesta, etta "paiva paistaisi huo-
neisiin”. Palvelutalossa ei saa polttaa kynttiloita ja "kynttilahullulle se on
vaikeaa”. Keskustelimme led-tuikkujen kaytdsta kynttildiden korvaajina.
Ulkopuolista ohjelmaa koettiin olevan lilan vahan ja toivottiin esimerkiksi
seurakunnan jarjestdvan enemman ohjelmaa. Asukkaat kertoivat, etta
suurimmalla osalla heisté likkuminen talon ulkopuolella oli jo niin vaikeaa,

etteivat he pysty enaa menemaan esimerkiksi kirkkoon.

Haastattelu paattyi toteamukseen: "Tama on paras paikka.” Vertailukohti-
na oli joitakin muita palveluyksikkoja, joista oli asumiskokemusta seka su-
kulaisten ja tuttavien kertomuksia muista paikoista. Mieleeni tuli vanha sa-
nonta "oma koti kullan kallis”, joka kertoo meidan taipumuksestamme ko-

tiutua ja puolustaa omaa kotiamme.

7.3 Yksilohaastattelut

Asuntojen viihtyisyytta kartoitin yksilohaastatteluilla (lite 2). En valokuvan-
nut haastateltavien koteja yksityisyyden kunnioittamisen ja turvaamisen
vuoksi. Kaikki kodit, joissa vierailin, olivat hyvin erilaisia ja persoonallisia ja
kertoivat asukkaiden historiasta ja mieltymyksista. Asunnot henkivat asuiji-
ensa elaméaa valokuvissa, tauluissa, huonekaluissa ja tekstiileissa.
Haastateltavia oli yhteensa kaksitoista ja he kaikki olivat naisia. Haastatel-
tavien ik& oli 71-91 vuotta ja palvelukodissa asumisaika vaihteli kahdesta
vuorokaudesta 36 vuoteen.

Asunnot olivat 27,5 — 45 m? ja kaikissa asunnoissa oli samantyylinen va-
rustelu. Keittidissa ei ollut uuneja, mutta joillakin oli oma mikroaaltouuni.

Kylpyhuoneet olivat esteettomia.

Kaikilla asukkailla oli omat huonekalut. Talossa on myds kaksi kalustettua
tutustumisasuntoa, mutta kukaan haastatelluista ei asunut niissa. Asuk-

kaat kertoivat ottaneensa mieluisat tavaransa mukaansa kotoa muuttaes-
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saan. Asunnot ovat erikokoisia ja varsinkin pienten asuntojen kohdalla on
jouduttu luopumaan useista rakkaista huonekaluista kotoa muutettaessa.
Eras haastateltava totesi, etta alkuun oli hankalaa, kun oli niin vahan vaa-

tekaappeja, etteivat tavarat tahtoneet mahtua, mutta sovittelemalla oli tilaa

[Bytynyt.

Haastateltavat olivat paaosin erittéin tyytyvaisia sisustukseen asunnos-
saan. Perusteluina oli omien tavaroiden térkeys ja likkumisen esteetto-
myys esimerkiksi rollaattorilla liikuttaessa. Eras haastateltava kertoi hank-
kineensa uudet huonekalut muuttaessaan palvelutaloon ja oli ratkaisuun
erittain tyytyvainen. Moni haastateltava kertoi vaatimattomasta lapsuudes-
ta ja puutteellisista oloista ja koki itsensa tyytyvaiseksi taman hetkiseen

asumiseen hyvaksyttyaan sen, ettei voinut endé asua entisessa kodissa.

Haastateltavat eivat tunteneet tarvetta muuttaa sisustusta kotonaan, koska
kokivat, ettd "kun tavarat ovat asettuneet paikoilleen, niin en haluaisi muut-
taa mitdan.” Pari haastateltavaa olisi halunnut muuttaa keittion kiintokalus-
teiden varin. Kiintokalusteiden véari vaihtelee eri rapuissa. Vérit ovat tum-

mahko sininen, siniharmaa, marjapuuron punainen ja harmaanvihrea.

Haastateltavat viihtyivat asunnoissaan. Eras haastateltava totesi, etta
"viihtyy, jos ei ihtensa kanssa riitele.” Takapihan puolella asuvien haasta-
teltavien mielestd asunnot olivat pimeitéa, koska tihea metsé suurine pui-
neen esti auringon valon paasyn huoneisiin ja puuston harventamista toi-
vottiin: "Sisalla pitda polttaa valoja koko paivan.” Toisaalta asunnon si-
jainnista oli se hyoty, ettei asunto ollut kesalla kuuma: "Aurinko ei paista

ikina, mutta ei haittaa hellekaan.”

Kysymykseen, tuntuiko asunto kodilta, vastaukset vaihtelivat paljon. Paa-
asiassa kerrottiin asunnon tuntuvan kodilta. Viihtymista ilmaistiin eri tavoil-
la ja eri ndkokulmista: "Viihdyn alyttdman hyvin ja nyt ruppee tuntumaan
kodilta. Kun on lasitettu parvekekin! Ja iso vessa!”, "Kun tanne muutin niin

muutin kotiin.” ” Niinhan mie olen sanonut, etta Iahen kottiin.” Myds vara-
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uksellisuutta ja selke&a ikavad kuului vastuksissa: "Kylla (viihdyn), kun ei

” ” LLI ]

ole valinnanvaroja”, ” Taytyy ajatella sillee, pakko tottua”, “lltasella tulee

yksindisyyden tunne” ja "Kaipaan omia joukkoja”.

Palvelutaloon muuttoon kaikilla vastaajilla vaikuttivat erilaiset terveyden
heikkenemiseen liittyvéat asiat, jotka aiheuttivat sen, ettei kotona enda par-
jannyt. Palvelukodissa viihtymiseen kolme vastasi viihtyvdnsa kohtalaises-

ti, seitseman hyvin ja kaksi erinomaisesti.

Hyviksi asioiksi nousi kaikkien vastauksissa palvelut, sauna, ruoka ja apu.
Kommenteissa nousevat esille myods haastateltavien kiinnostuksen kohteet
ja mieltymykset. "Kun ei enaa ite tarvii tehda ruokaa ja aika kuluu muka-
vasti.” Ystavalliset inmiset.” "Seuraa, ohjelmaa, huolenpitoa, ruoka ajallaan

ja kaikki toimii. Sauna on yhta juhlaa, tukkakin kierretdan.” "Ymparisto,

palvelu, kaikki.” "Juttuseura alakerrassa.” "Saa elaa omaa elamaansa.”

"Virikety® on a ja o (kerho). Leipominen, paistaminen ja kankaanpainanta.”

Huonoja asioita kysyttdessa oli hyvin yleinen vastaus, ettei ollut mitdan
huonoa. "Parvekkeen ovesta vetaa, jos nyt pitda ihan keksimalla keksia
huonoa”, kertoi yksi haastateltavista. Toinen taas mainitsi: "Kaipaan koiraa
ja lintulautoja”. Eras toivoi: "Lisaa seurakunnan jarjestamia hartaushetkia.”
Aktiivisesti liikkuva asukas totesi, etta "taalta lahtiessa on aina ylamaki ja
taalla lihoo kun on niin monta ruokaa paivassa.” Heikkouksiksi koettiin
my6s asunnon pimeys ja se, etteivat hoitajat ehdi juurikaan jutella. Ko-
deissa lasitetut parvekkeet koettiin oikein hyviksi, mutta kritiikkiakin l6ytyy:
"Lasien raoista tuulee ja tulee lunta. Huoneet ovat vetoisia ikkunoista ja
ovista.” Vetoisuus sai kritiikkia myds muilta: "Oven alla on kaytavaan rako,

josta taitaa vetaa.”

Kaikki haastateltavat olivat erittain tyytyvaisia tilojen esteettomyyteen niin
asunnossa kuin yleisissa tiloissa. Kynnyksia ei ole ja hissit koetaan myos

toimiviksi.
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Haastateltavat pitivat tilojen kalustusta, varivalintoja ja tekstiileja viihtyisiné
tai erityisen viihtyisind. Toiveita tuli aulan viihtyisyyden parantamisen suh-
teen muun muassa huonekalujen ja verhojen osalta. Tauluja toivottiin kay-
tavien seinille. "Takkahuone ja ruokasali ovat viihtyisia, aulassa saisi olla

jotain varikkaampaa.”

Haastateltavien mielesta palvelukodin viihtyisin tila oli yleisimmin oma
asunto, mutta myds muut tilat saivat kiitosta:

"Kerhohuone, koska siella on toimintaa, aika kuluu ja ei mene turhuuteen.
Saa tuoretta pullaa ja se on tarkedd. Myos marjojen ja raparperin pakas-
taminen tuo vaihtelua.”

"Kerhohuone ja koti.”

Oma asunto koettiin my6s usein viihtyisimmaksi tilaksi:

"Takkahuone (kuva 22) on hyva, kun siella on tuli.”

"Takkahuone, lauluhetket ja Elvin kerho”

"Takkahuone, koska se on sellainen rauhan tyyssija ja siella on kasitoita
esilla ja siella on kerho ja laulutilaisuuksia.”

"Ruokasali, kaikki ovat siella ja minulla on hyva paikka, josta nakee kaikki.”
"Kirjasto ja kesaaikaan piha.”

"A- ja B-rappujen seurustelutilat on viihtyisasti laitettu”

Kuva 22. Takkahuone (Kuva: Jaana Nykanen).
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Valaistus koettiin riittdvaksi kaikissa tiloissa. Seurustelutiloja koettiin myods
olevan riittavasti. Haastateltavien seuran tarve vaihteli suuresti. Toiset ker-
toivat viihtyvdnsa enemman itsekseen, mutta mahdollisuus toisten seu-

raan koettiin hyvana.

Aulatilan muutostarpeet nousivat esiin yksilohaastatteluissakin ja samat
toiveet useammasta keinutuolista, korkeammalla selkanojalla varustetuista
tuoleista ja tekstiilien uusimisesta. Yksittdisena toiveena oli, etta lamppuja
voisi sijoitella alemmaksikin, eika vain kattoon, vareja voisi kayttda enem-
man tekstiileissa ja seinissa vaaleita vareja. Muita parannusehdotuksia tuli
retkien, teatteri- ja laivareissujen lisddmisesta seka vakituisen fysiotera-

peutin palkkaamisesta likunnan ohjaamiseen.

Asukkailta tulleet muutosehdotukset tukivat myés omia havaintojani. Pitki-
en kaytavien piristamiseksi voisi esimerkiksi kehystaa kauniita tauluja talon
tyyliin sopivilla kankailla. My6s asukkaiden toive kaytdvan seinien vaa-
leammasta savysta tuntuu perustelluilta ja helpolta toteuttaa. Aulan tuolien
uusiminen helposti puhtaana pidettavilla ja ikdihmisten istumamukavuuden

huomioivilla tuoleilla ja keinutuoleilla lisaisi viihtyvyytta.

7 Pohdinta

Palvelukoti Kangasvuokon asumisviihtyisyyskartoitus on ollut minulle mo-
nella tasolla merkittava asia. Ensinnédkin oli kiinnostavaa tutustua kaikkiin
palvelukodissa asuviin, jotka auttoivat minua opinnaytetyéssani osallistu-
malla haastatteluihin. Heidan lamponséa, vilpittomyytensa, viisautensa ja
huumorinsa, jotka olivat lAsna tapaamisissa, tekivat |Ahteméattéman vaiku-

tuksen.

Ensimmaisen tapaamisen jalkeen kotiin tultuani iloitsin siitd kuinka he oli-
vat kertoneet olevansa Kiitollisia siita, miten hyvin heita kohdellaan: "meita

pidetdan ihan ihmisina, vaikka ollaan tallaisia vanhoja”. Lause jai soimaan
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paahani ja illalla ymmarsin miksi. lloon sekoittui surua. Eikd jokaisen ihmi-
sen pitaisi saada osakseen hyvaa kohtelua ilman vaikka-lausetta? Myo-
hemmissa tapaamisissa kuuntelin korva tarkkana, lause mielessa soiden,
mista Kiitollisuus kumpusi. Totuutta en ehka loytanyt, mutta kertomukset
elamasta, niukoista oloista ja vahaan tyytymisesta tuntuivat olevan néille

ihmisille ominaisia, samoin tarpeellisuus ja tunne osallistumisesta.

Toiseksi merkittavaa oli tutustua palvelukotiymparistoon, siihen miten pal-
veluja ja ymparistdja tuotetaan. Palvelukoti Kangasvuokossa tunnutaan
paneutuvan siihen hyvin niin palvelujen sisallén kuin ymparisténkin suh-
teen. Palvelukoti on sisustettu 1990-luvulla peruskorjauksen yhteydessa ja
sisustuksessa nakyy tuon ajan tyyli niin varityksessa kuin kankaiden kuo-
seissakin. Asukkaiden tyytyvaisyys sisustukseen sai minut kuitenkin miet-
timéan, ettd sisustuksessa on todennékoisesti tuttuutta asukkaiden entis-
ten kotien sisustuksiin, mika luo omalta osaltaan turvaa ja jatkuvuutta.
Oleskelutiloissa oli vanhojakin huonekaluja ja tauluja, jotka osaltaan toivat

muistumia elaman varrelta.

Alkuperéainen suunnitelmani oli tehda saamieni haastattelutietojen pohjalta
sisustusehdotuksia palvelutaloon. Palautin alustavan ehdotuksen palvelu-
talon johtajalle elokuussa. Ehdotuksessa oli esimerkkeja helppohoitoisista
ikaantyvien ihmisten mitoitukselle sopivista tuoleista ja keinutuoleista aula-
tilaan sek& erilaisia painokangasvaihtoehtoja, joista saisi helposti tauluja
kaytavien seinille. Palvelutalon tyokiireet eivat kuitenkaan mahdollistaneet
asian etenemistd. Olisi ollut mielenkiintoista jatkaa tyoskentelya asukkai-
den kanssa valitsemalla heidan kanssaan sopivia vareja kaytavan seiniin,

kankaita tauluiksi ja miellyttdvimman oloisia tuoleja aulaan.

Pohdiskellessani ik&éntyvien mahdollisuutta osallistua palvelutuotannon
suunnitteluun aloin miettid, mitd tulevaisuudessa palvelukodeilta vaaditaan
sisustuksen osalta. Onko osa ihmisen kunnioittamista se, ettd otetaan
huomioon hédnen asumistyylihistoriansa ja sisustetaan jokaiselle ikaluokal-
le omannakoisensa palvelukoti? Tukeeko tuttuus sisustuksessa myos

muistihairioista karsivia inmisia? Millainen vaikutus taméanhetkisten sisus-
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tustrendien kaytolla on viintyisyyteen? Akkiseltaan vaikuttaa, etteivat ta-
manhetkiset voimakkaat tehostevériseinat olisi kovinkaan suosittuja Kan-
gasvuokon asukkaiden mielesta. Kun mietin itseani tulevaisuudessa palve-
lukodin asukkaana, saattaisin mina, nyt viisikymppinen, hyvinkin kaivata

tdman paivan sisustustyylia.

Olisivatko tulevaisuuden palvelutalot suunniteltava niin, etta sisustusta voi-
taisiin paivittdd helposti pintojen vérid, kalusteita, tauluja ja tekstiileja uu-
simalla aina uudelle sukupolvelle? Mielestani se olisi helposti toteutetta-
vissa suunnittelulla, jossa muunneltavuus otettaisiin palvelutalon suunnit-

telun lahtokohdaksi.

Suunnittelun lahtékohdaksi minulle on tata kartoitusta tehdessani muodos-
tunut entistd selkeampi varmuus siitd, etta hyvan suunnittelun tarkeim-
maksi tyovalineeksi nousee vuorovaikutus asiakkaan kanssa. On pyrittava
aitoon, lasna olevaan vuorovaikutukseen, jossa tyoskennelladn yhdessa
asiakkaan kanssa. Tavoitteena on yhteinen ymmarrys sisustuksesta, joka
huomioi aineellisten tarpeiden liséksi myds sosiaaliset ja henkiset tarpeet.
Palvelutaloja suunniteltaessa se tarkoittaa lukuisia keskusteluja ja pohdin-
toja ikdihmisten kanssa sek& kunnioitusta ja ymmarrysta ikaantyvien ar-

vosta oman elaménsa asiantuntijoina.



56

Lahteet

Arajarvi, T. 2001. Rakkaus merkitsee kaikkea. Teoksessa Koivunen, H.
Elamanviisaus. Kokemustietoa uusille sukupolville. Keuruu: Otava.

Ikonen, S.2012. Vérien valinnan ABC.
http://www.tikkurila.fi/kotimaalarit/varit/varien_valinnan_abc.
13.3.2012.

Kauhanen-Simanainen, A. 2009. Valmentaudu vanhuuteen — viisaasti.
Opas omaehtoiseen ikdéntymiseen. Saarijarvi: CIM kustannus.

Kokkonen Aino, 2011. Puhu minulle. Yhteishyva 12/2011.

Kotilainen, H. 2002. Yksityisyyden ja yhteisdllisyyden turvaava laitoshoito-
ymparistd. Teoksessa Voutilainen, P., Vaarama, M., Backman,
K., Paasivaara, L., Eloniemi-Sulkava, U., Finne-Soveri, H. (toim)
Ikdihmisten hyva hoito ja palvelu. Opas laatuun. Saarijarvi:
Gummerus.

Lahdesmaki, L., Vornanen, L. 2009. Vanhuksen parhaaksi. Hoitaja toimin-
takyvyn tukijana. Helsinki: Edita Prima.

Mikkola, S. 2001: Marttana naisten arjessa. Teoksessa Koivunen, H. 2001.
Elaméanviisaus. Kokemustietoa uusille sukupolville. Keuruu: Ota-
va.

Palvelukoti Kangasvuokko. 2011. http://www.kangasvuokko.fi/. 5.10.2011.

RT 93-10534, 1994: Vanhusten palvelutalot ja asunnot.

RT 75-10569,1995: Sisétilojen sahkoévalaistus.

Sarelius, I. 2001. Sita minka olen oppinut eivat porssikurssit heilauta. Te-
oksessa Koivunen, H. Elamanviisaus. Kokemustietoa uusille su-
kupolville. Keuruu: Otava.

Sisustusarkkitehdit SIO ry. Suunnittelutoiminnan eettiset ohjeet
http://www.finnishdesigners.fi/index.php?article_id=5853.
23.1.2012.

Sosiaali- ja terveysministerio — Suomen kuntaliitto. 2008. Ikdihmisten pal-
velujen laatusuositus. Jyvaskyla: Gummerus.

Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2008:3. Helsinki: STM ja Kunta-
litto Suomen Kaupunkiliitto, Suomen Kunnallisliitto & Sairaalaliit-
to, 1991. Vanhusten asumisen vaihtoehdot.

Taipale, V. 2011. Vanha ja vired. Virkistyskirja vanhoille naisille. Juva:
WSOY.

Talvenheimo-Pesu, U. 2009. lkaihminen ja ymparistd vuorovaikutuksessa.
Teoksessa Makinen, E., Kruus-Niemela, M. & Roivas, M. (toim.)
Ikdihmisen hyva elama. Ympariston merkitys vanhustenkeskuk-
sessa. Metropolia ammattikor-keakoulun julkaisuja. Sarja A: Tut-
kimukset ja raportit 1. Helsinki: Yliopistopaino.

Tuomisto,T. 2002. Asukkaita ja elaméaa Kangasvuokontiella. Savonlinnan
Seudun Vanhustentaloyhdistys ry 30 vuotta. Punkaharju: KT-
Paino t:mi.


http://www.tikkurila.fi/kotimaalarit/varit/varien_valinnan_abc
http://www.finnishdesigners.fi/index.php?article_id=5853

57

Haastattelut

Juuti, P. 2010. Palvelukodin johtaja. Palvelukoti Kangasvuokko.16.6.2011.

Ryhmahaastattelut. Palvelukoti Kangasvuokko. 13.7.2011 ja 20.7.2011.

Yksilohaastattelut. Palvelukoti Kangasvuokko. 25.7.2011, 26.7.2011,
1.8.2012, 2.8.2011.



Liite 1

Ryhmahaastattelurunko

Ryhmahaastattelu 1
Mit& on asumisviihtyisyys?
Mitka asiat luovat asumisviihtyisyytta?

Mitka asiat estavat asumisviihtyisyytta?

Ryhmahaastattelu 2

Esteettomyys Kangasvuokossa: toteutuko esteettomyys?
Viihtyisat paikat Kangasvuokossa ja mika tekee niista viihtyisia?
Ehdotuksia asumisviihtyisyyden parantamiseksi.

Unelmointia paremmasta



Liite 2

Haastattelurunko

1. 1ka
2. Nainen____
Mies
. Kauanko olette asunut Kangasvuokossa?

. Asuntonne koko

. Asunnon varustelu

3
4
5
6. Oletteko itse saanut vaikuttaa asunnon sisustamiseen?
7. Oletteko tyytyvainen asuntonne sisustukseen?
8. Haluaisitteko muuttaa jotakin sisustuksessa?
9. Viihdyttek6 asunnossanne?
10. Tuntuuko asunto kodilta?
11. Mika vaikutti siihen ettd muutitte Kangasvuokkoon?
12. Miten olette viihtynyt Kangasvuokossa

1 enlainkaan__

2 kohtalaisesti_

3 enosaasanoa_

4 hyvin___

5 erinomaisesti___

13. Hyvat asiat

14. Huonot asiat

15. Paasetteko esteettomasti liikkumaan asunnossanne, yhteisissa tiloissa
ja pihalla?

16. Pidatteké Kangasvuokon tiloja viihtyisind kalustuksen, varityksen ja
tekstiilien osalta?

17. Mika on mielestanne viihtyisin tila ja miksi?

18. Onko valaistus mielestanne riittava?

19. Onko Kangasvuokossa riittavasti tilaa seurusteluun?

20. Kaipaisitteko muutosta yhteisiin tiloihin?






