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Tassa opinndytetydssa tutkittiin nuorten kokemuksia erityisesta huolenpidosta lastensuoje-
lussa. Erityiseksi huolenpidoksi kutsutaan tehostettua hoitojaksoa, jonka tarkoituksena on
pysayttdd voimakkaasti oireileva nuori ja saada nuoren kasvua ja kehitystd vaarantava
kayttdytyminen loppumaan. Opinndytetydssa selvitettiin mitka osa-alueet erityisessa huo-
lenpidossa ovat sen asiakkaiden eli nuorten mielesta vaikuttaneet heidan eléamaansa ja
miten. Aihetta tarkasteltiin elamanhallinnan viitekehyksen nakdkulmasta.

Aineisto kerattiin haastattelemalla viitta nuorta, jotka olivat kdyneet erityisen huolenpidon
hoitojaksolla osasto Etapissa. Nuorten kokemusten kartoittamisessa kaytettiin teemahaas-
tattelumenetelmaa, jolla pyrittiin lisdamaan nuorten osallisuuden kokemusta. Haastattelun
teemat muotoutuivat Etapin laht6haastattelun ja eldmanhallinnan teorian yhdistelmasta.
Teemoina olivat Etapin merkitys, Etapin arki, toiminnallisuus ja yhteiséllisyys, ihmissuhteet
ja vuorovaikutus, nykyhetki ja tulevaisuus ja kehittamisideat. Haastatteluista kootun ai-
neiston analysoinnissa kaytettiin apuna teemoittelua.

Etapin hoitojakso oli vaikuttanut kaikkien haastateltavien eldmaan enimmakseen positiivi-
sesti. Osalle haastateltavista vaikutus oli ollut hyvinkin merkittava. Nuorten mielesta mer-
kittavinta hoitojaksolla oli se, etta siella oli paljon aikaa miettia omaa eldmaa, joka johti
nuorten mielestd rauhoittumiseen myods jakson jdlkeen. Muita muutoksia olivat kehittymi-
nen omien tunteiden kontrolloimisessa, kyky tavoitteiden luomiseen, sosiaalisten taitojen
kehittyminen, muuttunut motivaatio kotitdiden suorittamiseen ja itsesta huolehtimaan op-
piminen.

Tulosten perusteella erityisellda huolenpidolla on mahdollisuus vaikuttaa nuorten eldmanhal-
lintaan huomattavasti. Merkittdvia ajatusprosesseja kaynnistyy nuorissa sen vuoksi, etta
heilld on aikaa pysahtya miettimaan. Tama liittyy olennaisesti hoidossa nuoriin kohdistuvan
likkumisvapauden rajoittamiseen, joka mahdollistaa pysahtymisen. Jatkotutkimuksissa
erityistd huolenpitoa voisi tutkia syventymalld kokemuksien kautta johonkin tiettyyn ela-
manhallinnan osa-alueeseen, esimerkiksi itsetuntoon. Kokemuksien avulla voidaan ymmar-
taa asiakkaan ajatusmaailmaa ja kehittaa tyota yha asiakaslahtdisemmaksi.

Avainsanat lastensuojelu, erityinen huolenpito, elamanhallinta, nuoruus
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The purpose of this Bachelor's thesis was to find out what experiences young people
gained from special care in child protection. Special care is regarded as a period of inten-
sive care; with a purpose of stopping a young individual experiencing strong symptoms
and bringing an end to the bad behavior affecting the individual’'s growth and develop-
ment. In this study we examined which particular areas of special care have mostly affect-
ed the young persons’ lives, and how. The study was approached from a perspective of
life management and its development.

The study was qualitative, and the data was gathered by conducting theme interviews
with five young individuals who had undergone a period of special care in a unit in Etappi.
The themes in the interviews consisted of a combination of final interviews at Etappi and
theory of life management. The themes were: the meaning of Etappi, Etappi in everyday
life, functionality and sense of community, human relationships, the present and the fu-
ture, suggestions for development. We analysed the study data using thematic analysis.

The results indicated that special care positively affected the lives of all of the interviewed
individuals. For some, the impact was particularly significant. For many the most important
part of the special care was the spare time that enabled the youth to reflect thoroughly
upon their lives. Other changes involved the development of controlling their own emo-
tions, an ability to create life goals, improved social skills, and motivation to perform
household duties as well as learning to take care of oneself.

The results strongly demonstrate that special care holds a remarkable potential in affect-
ing the life management of the youth. Significant thinking processes emerge among the
youth as they are given the opportunity to really stop and think. This is strongly associated
with the restrictions concerning the mobility of the youth in special care. For further stud-
ies it would be recommended through specific experiences to focus more on a particular
area of life management, for instance self-esteem. Drawing attention to personal experi-
ences enables us to understand the clients’ way of thinking and to develop the work into
an even more client-oriented service.

Keywords child protection, special care, life management, youth
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1 Johdanto

Olemme tehneet opinndytetydbmme yhteistydssa erityisen huolenpidon osasto Etapin
kanssa, joka on osa Naulakallion hoito- ja kasvatuskoteja. Naulakallion hoito- ja kasva-
tuskodit ovat osa Helsingin kaupungin sosiaaliviraston lapsiperheiden palveluita. Erityi-
selld huolenpidolla tarkoitetaan tehostettua hoitoa, jonka tarkoituksena on pysayttaa
voimakkaasti oireileva nuori ja saada hanen kasvuaan ja kehitystaan vaarantava kayt-
taytyminen loppumaan. Hoidossa huomioidaan erityisesti lapsen psyykkisen hoidon
tarve. (Helsingin kaupunki sosiaalivirasto 2011a.) Opinnaytetydmme tarkoitus on vasta-
ta tutkimuskysymykseen: Millaisia kokemuksia nuorilla on etappihoidon vaikutuksesta
heidan elamanhallinnalleen? Tassa tybssa kayttamallamme kasitteelld etappihoito viit-
taamme Etapissa toteutettavaan hoitokokonaisuuteen.

Olimme kevaallad 2011 yhteydessa osasto Etappiin, koska olimme kiinnostuneita teke-
maan opinndytetydmme erityisestd huolenpidosta lastensuojelutydssa. Opinndytetyon
alkuperdinen aihe syntyi yhteistydssa Etapin henkilokunnan kanssa. Etapissa kdydyissa
keskusteluissa ilmeni, ettd henkilokunta kokee tarkedksi kuulla Etapissa olleiden nuor-
ten kokemuksia hoidosta. Kerdasimme henkildkunnan toiveiden mukaisesti tietoa asia-
kaslahtoisesti haastattelemalla hoitojakson lapikdyneitéd nuoria noin kuukauden paasta
jakson paattymisesta. Helsingin kaupungin sosiaalivirasto, joka vastaa muun muassa
lapsiperheiden palveluista, pitdaa myds asiakaslahtdisyyttd yhtena toimintansa lahtdkoh-
tana (Helsingin kaupunki sosiaalivirasto 2010). Tama nakékulma voi olla Etapin henki-
I6kunnan tydn kehittdmisen kannalta hyddyllinen, koska tulostemme avulla Etapin ty6-
ryhmalléd on mahdollisuus pohtia ja kehittda tyotaan asiakaslahtéisemmin. Mielestémme
on tdarkeda, ettd lastensuojelun asiakkaita osallistetaan tyén kehittdmiseen. Myds
vuonna 2007 uudistetussa lastensuojelulaissa korostetaan lasten ja nuorten osallista-
mista siten, ettd heidan mielipiteensa ja toivomuksensa tulee ottaa huomioon toteutet-
taessa lastensuojeluty6ta (Lastensuojelulaki 2007/417 § 5). Tama oli yhtena nakdkul-

mana valitessamme tutkimusmenetelmaksi nuoria osallistavan teemahaastattelun.

Etapissa toteutettava hoito on lastensuojelulaissa maariteltya toimintaa. Lastensuojelu-
laki maarittelee, ettd kaikki alle 18-vuotiaat ovat lapsia (Lastensuojelulaki 2007/417 §

6). Eri tutkijat kuitenkin maarittelevat lapsuuden ja nuoruusian eri tavoin. Psykologi



Tony Dunderfelt esimerkiksi maarittelee nuoruuden 12-20 ikdvuosiin (Dunderfelt 2011:
84). Kaytamme tybssamme kasitteita lapsi ja nuori rinnakkain, koska kaikki Etapin asi-
akkaat ovat ialtéan 12-17-vuotiaita; lastensuojelulain mukaan lapsia, mutta toisaalta

samanaikaisesti myos nuoria.

Ensisijainen hyddynsaaja tydsta on erityisen huolenpidon osasto Etapin henkildkunta.
Opinndytetydmme lisda ajankohtaista tietoa Etapin toiminnasta ja sen eri hoitomene-
telmistd. Sosiaalialalla on tarkeda, ettd saatavilla on mahdollisimman ajankohtaista
tietoa palveluista, joita kunnissa toteutetaan. Varsinkin asiakkailta itseltdan saatua pa-
lautetta arvostetaan, koska sosiaalialan tyd perustuu vuorovaikutukseen asiakkaiden
kanssa. Helsingin kaupungin sosiaalivirasto voi hyddyntaa opinndytetydmme tuloksia
kehittadmistyossaan. Lisaksi se saa tietoonsa asiakkaidensa kokemuksia sosiaaliviraston
jarjestamasta hoidosta. Tyossamme korostamme erityisen huolenpidon ainutlaatuista
ja kokonaisvaltaisesti lasta hoitavaa tydotetta. Ainutlaatuisuuden vuoksi on tarkeaa
tuoda tuloksia julki yhteiskunnallisella tasolla, jotta tarvittaessa tietoa voidaan kayttaa
keskustelun tukena puhuttaessa esimerkiksi nuorten hyvinvoinnista ja lastensuojelun
palveluista. Kuvailemme tydssamme lastensuojelun erityisen huolenpidon kasitteen ja

osasto Etapin toiminnan oleellisimmilta osiltaan.

Tydémme teoriaosuudessa kasittelemme elamdanhallintaa. Teoria eldmanhallinnasta toi-
mii ndkdkulmana tutkimuskysymyksemme tarkastelussa. Eldmdnhallinta on monitahoi-
nen kasite, jonka vuoksi sitd on myds haastavaa tutkia. Varsinkin konkreettisia pysyvia
muutoksia elamanhallinnassa saattaa olla vaikeaa todeta tutkimalla. Keltikangas-
Jarvisen mukaan ihminen eldd, kokee ja havaitsee tunteiden kautta (Keltikangas-
Jarvinen 2000: 152). Pyrimmekin tassa tydssa tutkimaan nuorten tunnetta omasta
eldmanhallinnasta kuulemalla heidan kokemuksiaan Etapista ja sen vaikutuksesta
omaan eldmanhallintaan. Haastatteluissa kdydyistd keskusteluista tulkitsemme onko
nuorten tunne omasta elamanhallinnasta muuttunut. Liséksi kuvailemme tydmme pro-

sessiin liittyvia vaiheita ja pohdimme tydmme eettisyytta ja luotettavuutta.



2 Suomessa toteutettava lastensuojelu

Suomessa lastensuojelusta madrataan lastensuojelulaissa. Lain tarkoituksena on

turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuympdristodn, tasapainoiseen ja
monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun (Lastensuojelulaki 2007/417

§ 1).

Laki madrittad lastensuojelulain keskeisiksi periaatteiksi sen, etta lapsen kehitystd ja
hyvinvointia on edistettava. Lastensuojelun on myoés tuettava vanhempia, huoltajia ja
muita jotka ovat vastuussa lapsen hoidosta ja kasvatuksesta. Lastensuojelun tulee olla
myo6s ennaltaehkadisevaa ja havaittuihin ongelmiin on puututtava riittdvan ajoissa. Tar-
keda kaikessa lastensuojelutydssa on ensisijaisesti huomioida lapsen etu. (Lastensuoje-
lulaki 2007/417 § 4.)

Lastensuojelulaki velvoittaa kuntia jarjestamaan sisalloltaan ja laajuudeltaan sellaista
lastensuojelua kuin tarve kunnassa edellyttaa. Lastensuojelun tulee laadultaan olla sel-
laista, ettd sen asiakkaat saavat siita kaiken tarvitsemansa avun ja tuen. (Lastensuoje-
lulaki 2007/417 § 11). Kunnat ovat velvoitettuja jarjestdmaan ehkaisevaa lastensuoje-
lua, lapsi- ja perhekohtaisia avohuollon tukitoimenpiteitd, sijaishuoltoa huostaanotetuil-
le lapsille seka tarpeellista ja riittavaa jalkihuoltoa huostaanotetulle lapselle seka mah-

dollisuuksien mukaan myds muille lastensuojelun asiakkaille. (Heino 2009: 73-74.)

Lastensuojelun piirissa olevien lasten kasvuolot ja hyvinvointi eroavat siitd, mitd ne
ovat vaeston muilla lapsilla keskimaarin. Lastensuojelun asiakkaana olevien lasten tilan-
teet voivat olla hyvin moniongelmaisia ja elama rikkonaista. Koko Suomen vaeston lap-
sista enemmisté asuu kahden vanhemman kanssa, mutta lastensuojelun lapsista vain
joka kolmas. Negatiiviset muutokset eldmdssa leimaavat lasten arkea. Téllaisia voivat
olla esimerkiksi muutot toiselle paikkakunnalle ja siité johtuvat perherakenteiden muu-
tokset seka ystavyyssuhteiden katkeamiset. (Heino 2009: 62-63.) Lastensuojelun asi-
akkaina olevat lapset asuvat usein vahadvaraisissa perheissa ja vanhempien tyohistoria
on paikoittain olematonta. Stakesin (nykyinen Terveyden ja hyvinvoinnin laitos) vuonna
2005 toteuttaman tutkimuksen mukaan 43 prosenttia avohuollon piirissa olevista lap-
sista eli perheessa, jossa vanhemmalla ei ole tydhistoriaa. Tutkimukseen osallistui 330
avohuollon asiakasta. (Heino 2007: 35.) Lastensuojelun lapsien dideistd 37 prosenttia



kavi tOissa ja lapsista 45 prosenttia asui perheissa, jotka tutkimuksen aikaan kuuluivat
toimeentulontuen piiriin. (Heino 2009: 63.)

Lastensuojelun asiakasmaarat ovat olleet kasvussa viimeisen kymmenen vuoden aika-
na, esimerkiksi avohuollon asiakasmdarat ovat nousseet 30 000:sta yli 60 000:een.
Asiakasmadran kasvuun vaikuttaa lasten ja nuorten pahoinvoinnin lisdantyminen seka
raportoinnin tehostuminen, jonka avulla voidaan selvittaa lastensuojelutarve entista
paremmin. (Heino 2009: 53-54.)

2.1 Sijaishuolto

Lapsi voidaan ottaa kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huostaan ja jarjes-
tda hanelle sijaishuoltopaikka jos lapsen terveys ja kehitys on uhattu tai lapsi itse vaa-
rantaa omaa kehitystdan tai terveyttdan. Ennen huostaanottoa ja sijaishuollon jarjes-
tamista tulee arvioida, ettd avohuollon tukitoimenpiteet ovat osoittautuneet riittdmat-
tdmiksi ja sijaishuollon arvioidaan olevan lapsen edun mukaista (Lastensuojelulaki
2007/417 § 40). Huostaanotto on voimassa toistaiseksi ja lakkaa viimeistaan silloin,
kun lapsi tayttaa 18 vuotta. Huostaanotto voidaan purkaa myos siina tapauksessa, etta

tarvetta sijaishuollolle ei enda ole. (Lastensuojelulaki 2007/417 § 47.)

Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaan otetun, kiireellisesti sijoitetun tai lain
83 §:ssa tarkoitetun valiaikaismaarayksen nojalla sijoitetun lapsen hoidon ja
kasvatuksen jarjestamista kodin ulkopuolella. (Lastensuojelulaki 2007/417 § 49).

Sijaishuolto voidaan jarjestaa laitoshuoltona, perhehoitona tai lapsi voidaan sijoittaa
valiaikaisesti myds omaan kotiin. Alle kaksivuotias lapsi voidaan sijoittaa myds vankilan
perheosastolle. Sijoituspaikkaa valittaessa on tarkeintd huomioida lapsen etu ja sijais-
huoltopaikka on valittava lapsen tarpeiden edellyttamalld tavalla seka huomioitava
huostaanoton perusteet. (Lastensuojelulaki 2007/417 § 49.) Lastensuojelulaki ei maa-
rittele, mika sijaishuollon muoto tulee kysymykseen kussakin tilanteessa. Lapsen idlla ei
myo6skaan ole sijaishuoltopaikkaa valittaessa kovin suurta merkitysta. Tapaukset on
aina katsottava lapsikohtaisesti ja tarkeinta on lapsen edun huomioimisen lisaksi kiin-
nittda huomiota taman yksiléllisiin tarpeisiin. (Saastamoinen 2010: 7.)



Huostaanotot ja sijoitukset oman kodin ulkopuolelle ovat viime vuosina lisddntyneet
(Kuvio 1). Eniten ovat lisadantyneet murrosikdisten lasten huostaanotot ja vastaavasti
vauvojen huostaanotot ovat pienentyneet (Heino 2009: 57).

Kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleet
lapset vuosina 2000-2010
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Kuvio 1. Kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleet lapset vuosina 2000-2010. (Terveyden ja

hyvinvoinninlaitos 2010).

On syyta pohtia miten lisadntyviin huostaanottoihin lastensuojelun sijaishuollossa pys-
tytdan vastaamaan. Voidaan miettid, millaiset sijaishuollon muodot véhentaisivat huos-
taanottoja tehokkaimmin. Tulevaisuudessa voidaankin pohtia erityisen huolenpidon
kaltaisten hoitopaikkojen lisdamista vastaamaan kasvavaa hoitotarvetta. Kunnat kayt-
tavat lastensuojeluun ison summan vuosibudjetistaan, esimerkiksi sijaishuollon kustan-
nuksiin kaikki kunnat yhteensa kayttavat vuosittain yli 500 miljoonaa euroa (Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2011). Taman summan ulkopuolelle jaavat ennaltaehkaiseva tyo
ja avohuolto. Tehostamalla edelld mainittuja tydmuotoja voitaisiin todenndkoisesti vai-
kuttaa ehkadisevasti myos huostaanottojen maaraan.

2.2 Erityinen huolenpito lastensuojelussa

Kasitteena “erityinen huolenpito” on Iahtéisin vuonna 1998 tehdysta Sijaishuollon pak-
kotoimiryhman muistiosta. Kyseisessa muistiossa on pohdittu lastensuojelun suljetun



hoidon tarpeellisuutta ja tehty sitd koskevia ehdotuksia. Muistion mukaan kasitetta
"suljettu hoito” ei voi kayttaa lastensuojelussa, koska se on ihmisoikeussopimusvelvoit-
teiden ja perusoikeussaanndsten vastainen. Tyéryhma ehdottikin suljetun hoidon tilalle
kaytettavaksi kasitetta erityinen huolenpito. Kasite korostaa lapsen hoidon ja huolenpi-
don tarkeyttd, mutta tunnustaa myds joidenkin lasten suljetun hoidon tarpeen. Erityi-
nen huolenpito on siis kasitteend uusi, mutta kdytantd on perua vanhemmasta tyds-
kentelymallista. Erityista huolenpitoa ovat ensimmadisena jarjestaneet valtion kouluko-
dit. (Kekoni — Kitinoja — P6s6 2008: 1, 14.)

2.2.1 Erityisen huolenpidon tarkoitus ja sen edellytykset

Lastensuojelulaki maarittelee erityisen huolenpidon seuraavasti:

Erityiselld huolenpidolla tarkoitetaan sijaishuollossa olevalle 12 vuotta
tayttaneelle  lapselle  lastensuojelulaitoksessa  jarjestettdvaa  erityista,
moniammatillista hoitoa ja huolenpitoa, jonka aikana lapsen liikkumisvapautta
voidaan hanen hoitonsa ja huolenpitonsa edellyttamdssa laajuudessa rajoittaa
siten kuin jaljempana 72 ja 73 §:ssa saadetaan. (Lastensuojelulaki 2007/417.)

Erityiselld huolenpidolla pyritdan katkaisemaan lapsen itsedan vaarantava kaytos, esi-
merkiksi rikos- tai paihdekierre tai mahdollinen lapsen seksuaalinen hyvaksikaytto.
Yleensa erityisen huolenpidon kaltaiseen hoitoon ajautuu lapsia, joiden ongelmat ovat
kehittyneet pitkan ajan kuluessa ja joiden oma lastensuojelulaitos ei pysty vastaamaan
heidan tarvitsemaansa hoitoon. (Saastamoinen 2010: 276-277.) Erityinen huolenpito ei
ole rangaistus vaan kokonaisvaltaista hoivan, huollon ja huolenpidon jarjestamista in-
tensiiviselld tyoskentelyotteella (Kekoni ym. 2008: 17). On tarkeaa huomioida lapsen
psyykkisen hoidon tarve ja hoitaa kutakin lasta yksil6llisesti huomioiden heidan persoo-
nalliset tarpeensa. Erityistéd huolenpitoa voidaan jarjestdaa normaalisti enintdan 30 vuo-
rokauden ajan. Tarpeeksi merkittdvan syyn vuoksi sitd voidaan kuitenkin jatkaa mak-

simissaan 60 vuorokaudella. (Saastamoinen 2010: 275-276.)

Erityisen huolenpidon aikana on tarkoituksenmukaista, etta hoitajan ja lapsen valille
muodostuu tunnepohjainen, luottamuksellinen ja vahva kontakti. Erityisen huolenpidon
jakson aikana lapsi voi pysahtya miettimaan omaa eldmaansa yhdessa aikuisen kanssa
ja pohtia tulevaisuutta aikuiseen tukeutuen. On tarkeaa sitouttaa lasta hanen omaan

lastensuojelulaitokseensa ja muuhun lahiverkostoonsa, esimerkiksi vanhempiin, jolloin



hoidon jatkuvuus on paremmalla pohjalla erityisen huolenpidon loputtua. (Saastamoi-
nen 2010: 277.

Koska erityisen huolenpidon aikana puututaan lapsen perusoikeuksiin, esimerkiksi liik-
kumisvapauteen, tulee lapsen edun kannalta olla oleellista vaatia nimenomaan erityisen
huolenpidon kaltaista hoitoa. Lisdksi lapsen tulee olla tayttanyt 12 vuotta. Ennen eri-
tyisté huolenpitoa pitda varmistua siitd, ettd sijaishuoltoa ei voida muutoin jarjestaa
eivatka terveydenhuollon palvelut sovellu lapsen hoitoon. On myds tarkeda huomioida
se, etta erityinen huolenpito tulee lopettaa valittdmasti, jos tarvetta sille ei enaa ole tai
sille asetetut tavoitteet eivat ole saavutettavissa. (Saastamoinen 2010: 279-280.)

Ennen lapsen lahettamista erityiseen huolenpitoon tulee lapsesta tehda moniammatilli-
nen arvio, jotta varmistutaan siita, etta lapsi on saamassa oikeanlaista hoitoa. Mo-
niammatillisen arvion tulee sisdltda laaketieteellinen arvio, sosiaalityén arvio, psykolo-
ginen arvio ja kasvatuksellinen arvio lapsen tilasta ja tarpeista. Ladketieteellinen arvio
sisaltdaa lausunnon lapsen fyysisen ja psyykkisen tilanteen arvioinnista. Sosiaalitydon
arvion voi kirjoittaa esimerkiksi lapsen oma sosiaalitydntekija. Psykologisen arvion voi
tehda esimerkiksi lapsen laitoksessa tydskenteleva psykologi ja kasvatuksellisen arvion
kirjoittaa esimerkiksi ohjaaja lapsen sen hetkisessa lastensuojelulaitoksessa. Lausunto-
jen avulla pohditaan sitd, onko erityinen huolenpito oikea paikka lapselle vai onko
mahdollista muilla palveluilla taata lapsen kehityksen kannalta valttamattémat tarpeet.
(Saastamoinen 2010: 282-283.)

2.2.2 FErityista huolenpitoa jarjestavien laitosten vaatimukset

Erityisté huolenpitoa voivat jarjestaa valtion koulukodit, kunnalliset lastensuojelulaitok-
set seka yksityiset lastensuojelulaitokset (Kekoni ym. 2008: 15). Laitoksella tulee olla
riittdvat henkildstoresurssit, moniammatillinen tydryhma seka strukturoitu paivarytmi,
joka voi pitaa sisalldan esimerkiksi lapsille tarkoitettuja terapeuttisia ryhmia. Moniam-
mattillisen tydryhman tulee sisdltdd muun muassa psykologinen ja ladketieteellinen
osaaminen ja asiantuntemus. Osaaminen voidaan tarvittaessa hankkia myds laitoksen

ulkopuolelta. (Saastamoinen 2010: 281.)

Laitoksessa tulee olla riittdva maara henkilokuntaa, jotta lapsen ja aikuisen valinen

vuorovaikutus voidaan taata. Lisaksi varmistetaan lasten ja tydntekijoiden turvallisuus.



Tilojen tulee olla sellaiset, ettd ne soveltuvat erityisen huolenpidon kaltaiselle intensiivi-
selle hoidolle. Tarpeeksi monipuoliset tilat mahdollistavat esimerkiksi lasten harrastus-
mahdollisuudet, kouluopetuksen ja oman tilan jokaiselle lapselle. Koska erityisen huo-
lenpidon aikana voidaan puuttua lapsen liikkumisvapauteen, tulee laitoksen sisatilojen
olla myQs sellaiset, etta lapsi ei padse poistumaan sieltd ilman aikuista. (Saastamoinen
2010: 282.)

3 Erityisen huolenpidon osasto Etappi

Etappi kuuluu lastensuojelulain maarittelemaan erityisen huolenpidon piiriin. Etappi on
osa Naulakallion hoito- ja kasvatuskoteja, joka lukeutuu Helsingin kaupungin sosiaalivi-
raston lapsiperheiden palveluihin. Etappi on perustettu vuonna 1996 pitkan suunnitte-
lun pohjalta vastaamaan sen hetkisen lastensuojelulain tarpeita. Ensimmaiset kaksi
vuotta Etapin hoidon sisalto ja pituus suunniteltiin jokaisen nuoren yksildllisen tarpeen
mukaan. Pian kuitenkin huomattiin, ettd nuorten eriaikainen tulo osastolle ei edistanyt
yhteiséllisyyden muodostumista ja joskus hoitojaksot olivat liian lyhyita tai pitkia. Eta-
pin tydryhman pohdinnan perusteella paadyttiin viiden viikon mittaiseen hoitojaksoon,
jolle saapuu viisi nuorta yhta aikaa. Myéhemmin hoitojakson pituus on lyhentynyt 30
vuorokauteen lastensuojelulain tarkentaessa erityisen huolenpidon pituutta. Ennen jo-
kaista jaksoa tyontekijat valmistautuvat perehtymalld lapsista tehtyihin moniammatilli-
siin lausuntoihin ja pyrkivat sen perusteella laatimaan hoitojaksosta jokaiselle yksil6lli-
sen, mutta samalla myds yhteisdllisen kokemuksen. (Helsingin kaupunki sosiaalivirasto
2011b.)

Etapin tyéryhma koostuu 13 henkilén moniammatillisesta tiimista, johon kuuluu muun
muassa sosionomeja, sairaanhoitajia seka toimintaterapeutti. Taman lisdksi Etapin asi-
akkaille on myds tarjolla Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin nuorisopsykiatrian
yksikdn tarjoamat palvelut seka psykologin palvelut Naulakallion hoito- ja kasvatusko-

deista. (Etapin hoidon sisallon esittely 2010.)

Etapin asiakkaat ovat 12-17-vuotiaita huostaanotettuja lapsia, joiden tilanne vaatii
kokonaisvaltaista hoivaa ja huolenpitoa, perustarpeista huolehtimista seka elamanhal-
lintataitojen tukemista. Yleisimpia tulosyita Etappiin ovat karkailu, kuljeskelu, paihtei-

den kayttd, psyykkiset ongelmat, rikollisuus tai itselle haitallinen kayttaytyminen. Lap-



sen yksildllisyys huomioidaan jakson suunnittelussa esimerkiksi omahoitajien valinnas-
sa. Etappijakso on tarkoitus toteuttaa tiiviissa yhteistydssa lapsen, hanen huoltajiensa
ja lahettavan hoitotahon kanssa. (Etapin hoidon sisallon esittely 2010.)

Jakson tavoitteena on saada lapsi vuorovaikutukselliseen hoitokontaktiin, jotta hoidosta
saataisiin mahdollisimman suuri hyoty lapselle. Toinen keskeinen tavoite on luoda py-
syva vuorovaikutussuhde lapsen ja hanen lahettaneen tahon valille, jotta hoito voi jat-
kua myo6s Etappijakson jdlkeen ilman, etta lapselle tulisi etsia uutta sijaishuoltopaikkaa.
Etapin henkiléstomaara, osaaminen ja fyysiset tilat mahdollistavat sen, etta lapsi joka
vastustaa hoito- ja huolenpitoyrityksia voi saada hanen etunsa vaativaa hoitoa ilman,
ettd hanen tai muiden jaksolla olevien turvallisuus vaarantuu. (Etapin hoidon sisallén
esittely 2010.)

3.1 Hoitoajattelu

Etapin hoidollinen ajatus pohjautuu Naulakallion hoito- ja kasvatuskotien hoitoajatte-
luun. Hoitoajattelun mukaan Etappijakson lapsille on syntynyt varhaisissa vuorovaiku-
tus- ja kiintymyssuhteissa kehityshairioita, jotka ovat haitanneet lapsen ikdtason mu-
kaista kehitystd. Etappihoito on korvaavaa ja korjaavaa hoitoa, jonka aikana pyritaan
paikkaamaan varhaisen vuorovaikutuksen kehityshairiditéa. Psykodynaaminen kehitys-
psykologia auttaa ymmartamaan lapsen eri kehitysvaiheita ja sen hetkista hoidon tar-
vetta. Etappijaksolle tulevien lasten oireilu ilmenee esimerkiksi itsetuhoisuutena, kay-
tdshairiding, raivokohtauksina, masennuksena tai sosiaalisena sopeutumattomuutena.

(Naulakallion hoitoyhteison viitekehys 2002; Lastensuojelun tydmenetelmia 2007: 56.)

Jakson aikana pyritddn luomaan aikuiseen luottamuksellinen suhde ja tarjoamaan lap-
selle perushuolenpitoa seka mielihyvaa erilaisten itsetuntoa kohottavien kokemusten
kautta. Turvallinen aikuinen ja onnistumiskokemusten tuottama usko omiin voimava-

roihin luovat pohjaa hyvalle kuntoutumiselle. (Etapin hoidon sisallon esittely 2010.)

3.2 Hoitoprosessi

Lapsen edun kannalta on tdrkedd, ettd hoitojakso on hyvin suunniteltu ja siind ovat
mukana kaikki lapsen hoidon kannalta oleelliset verkostot. Taman vuoksi on tarkeaa,
ettd ollaan vuorovaikutuksessa lapsen lahettédvan tahon kanssa ja pyritdan panosta-

maan myds lapsen ja taman perheen valiseen suhteeseen. Jakson aikana pidettavien



10

hoitoneuvottelujen avulla voidaan tarkentaa hoidon tavoitteita yhdessa lapsen ja tdman
lahiverkoston kanssa. Ennen jakson alkamista lapselle valitaan omahoitajat, jotka alka-
vat suunnittelemaan jaksoa. (Etapin hoidon sisallon esittely 2010.)

Jokaisen lapsen hoitoprosessi alkaa alkuarvioinnilla, joka kattaa muun muassa tulo-
haastattelun ja muita alkuarviointimittareita, kuten esimerkiksi Achenbachin, jonka
avulla voidaan kartoittaa lapsen hoidon vaikuttavuutta. Naiden avulla lapsesta on mah-
dollista saada mahdollisimman kattava kuvaus. Heti alusta alkaen kaytetaan myds lap-
sen ja hanen omahoitajansa valisia yksilokeskusteluja. Keskustelujen tarkoituksena on
pohtia asettuja tavoitteita ja sita kuinka niissa on edetty. (Etapin hoidon sisallon esitte-
ly 2010.)

Jakson jalkeen joidenkin nuorten kohdalla pyritdan aktiivisesti tydskentelemaan asetet-
tujen tavoitteiden mukaisesti niin kutsutulla jalkihoitojaksolla. Jalkihoitojakso suunnitel-
laan yksilbllisesti ja tavoitteita seurataan viikoittaisilla puhelinsoitoilla seka jalkihoito-

neuvottelulla. (Etapin hoidon sisallon esittely 2010.)

3.3 Hoitomenetelmat

Etapin hoitomenetelmia ovat yksildllinen hoito, yhteisdllisyys, toiminnalliset menetelmat
seka moniammatillinen yhteisty®. Nuoret tulevat hoitojaksoille samanaikaisesti, joten
hoidossa kaytetaan myos hyddyksi ryhman muodostumista ja ryhmdytymiseen liittyvia
ilmi6ita. (Etapin hoidon sisallén esittely 2010.)

Yksildllisyys hoidossa ilmenee siten, ettd jokaiselle nuorelle suunnitellaan juuri hdnen
tarpeitaan vastaava hoitojakso, jolloin lapsi otetaan huomioon omana itsendan. Jokai-
nen lapsi saa myos kaksi omahoitajaa, joiden tarkoituksena on huolehtia lapsen asiois-
ta ja yksilokeskustelujen avulla rakentaa luottamusta seka etsia keinoja, joilla pyrkia
kohti jaksolle asetettuja tavoitteita. Jokaiselle lapselle tehddan myds viikko-ohjelma,
joka on paapiirteittdin sama kuin muilla, mutta poikkeaa joiltakin osin muiden viikko-
ohjelmista. (Etapin hoidon sisallon esittely 2010.)

Yhteisollisyys hoidossa muodostuu ryhmaytymisesta aikuisten ja nuorten kesken. Tiivis
yhdessaolo osastolla ja sen ulkopuolella edistavat yhteisdllisyyden syntya. Hoitoon si-
saltyy erilaisia ryhmatoimintoja. Ryhmat, joihin kaikkien nuorten tulee osallistua, tuke-
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vat nuorten ryhmaytymistd ja samalla kiinnittymista aikuisiin. Muita ryhmatilanteita
ovat esimerkiksi yhteiset ruokailut ja pelihetket. (Etapin hoidon sisallon esittely 2010.)

Toiminnallisuus korostuu esimerkiksi retkien kautta. Jokaisen Etappijakson aikana pyri-
taan jarjestamaan kaksi yhteista retkea lasten kanssa Etapin ulkopuolelle. Retkien tar-
koituksena on luoda lapsille uusia kokemuksia, joiden avulla itsetunto ja itsetuntemus
vahvistuvat. Uudet kokemukset auttavat lapsia tunnistamaan omia tunteitaan ja tutus-
tumaan itseensa paremmin aikuisten samalla tukiessa tata prosessia. (Lastensuojelun
tydmenetelmia 2007: 58.)

3.4 Ryhmatoiminnot

Etapin strukturoitu paivaohjelma pitda sisalldan ryhmia joiden tarkoituksena on muun
muassa antaa keinoja parempaan elamanhallintaan, luoda lapsille mahdollisuus saada
uusia kokemuksia seka auttaa kohtaamaan ahdistusta (Lastensuojelun tydémenetelmia
2007: 58). Ryhmien avulla lapset oppivat tunnistamaan tunteitaan ja myods hallitse-
maan niitd. Tavoitteena on, ettd lapset saavat ryhmistd onnistumisen kokemuksia, jot-
ka vaikuttavat positiivisesti itsetunnon kehittymiseen. Lasten samanaikainen tulo hoito-
jaksolle edistad ryhmien toimintaa, silld jokainen nuori aloittaa ryhman samaan aikaan.
Seuraavaksi on esitelty kaikki Etapin erilaiset ryhmatoiminnot. (Etapin hoidon sisallén
esittely 2010.)

Jokainen padiva alkaa aamuparkilla jossa kdydaan lapi paivan ohjelma, jaetaan lapsille
paivan askareet seka keskustellaan sen hetkisistd tunnelmista. (Lastensuojelun tydme-
netelmia 2007: 58).

Tietotorilla ulkopuolinen taho tai osaston henkildkunta jarjestaa lapsille ajankohtaisista
teemoista esimerkiksi luennon, jonka pohjalta kdydaan keskustelua aiheesta. Tietotoril-
la voidaan keskustella muun muassa suuhygieniasta, pdihteiden vaarinkaytosta tai jos-
takin ajankohtaisesta aiheesta. (Lastensuojelun tydmenetelmia 2007: 58.)

Keskusteluryhmadssa keskustellaan mieltéd painavista aiheista ryhmdssa. Tarkoituksena
on purkaa omia tuntemuksia ja samalla harjoitella vuorovaikutustaitoja. Ryhman toise-

na ohjaajana toimii psykologi. (Lastensuojelun tydmenetelmia 2007: 58.)
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Ateljeeryhmassa keskitytaan kadentaitoihin yksin ja ryhmassa. Tarkoituksena on auttaa
lapsia I6ytéamaan itsestdadn uusia voimavaroja ja ilmaisemaan omia tuntemuksiaan ku-

vallisin menetelmin. (Lastensuojelun tydmenetelmia 2007: 58.)

Toisten kaa -ryhmassa keskitytaan harjoittelemaan vuorovaikutustaitoja erilaisten peli-
en ja leikkien avulla. Naiden avulla lapsi oppii tunnistamaan omia vahvuuksia ja heik-

kouksia seka kehittdmaan niitd. (Lastensuojelun tydmenetelmia 2007: 58.)

Sykeryhmadssa perehdytdaan ahdistukseen, sen ilmenemiseen ja siihen kuinka ahdistuk-
sen kanssa voi tulla toimeen. Ryhmassa lapsille luodaan mahdollisuus ahdistua turvalli-
sessa ymparistdssa ja samalla tarkkaillaan omaa syketta seka kayttaytymista ahdistu-

mista aiheuttavissa tilanteissa. (Lastensuojelun tydmenetelmia 2007: 58.)

Hyvan olon -ryhmdssa huomioidaan lapsen ikdtasoa varhaisempi toiminnan taso. Lap-
selle tarjotaan mahdollisuus paikata varhaisessa vuorovaikutuksessa vaille jaaneita
tarpeita kokemalla nditd symbolisesti uudelleen, esimerkiksi satuja kuuntelemalla.

(Lastensuojelun tydmenetelmia 2007: 58.)

Ruokaryhmassa perehdytdan ruuan laittamiseen alusta lahtien. Lapset suunnittelevat
yhdessa aikuisen kanssa ruuan ja kayvat kaupasta hakemassa siihen vaadittavat tar-
vikkeet. Ruoka valmistetaan yhdessa ja nautitaan tdman jdalkeen kaikkien olijoiden kes-

ken. (Lastensuojelun tyémenetelmia 2007: 58.)

Etappi esittda -ryhma on elokuvatuokio, jossa esitetadn aikuisten valitsema elokuva.
Elokuvan avulla voidaan tarkastella erilaisia yhteiskunnallisia ilmidita ja keskustella niis-

ta elokuvan paatyttya. (Lastensuojelun tydmenetelmia 2007: 58.)

Jakson aikana jarjestetaan kaksi retked. Retket jarjestetdan paakaupunkiseudun ulko-
puolelle ja ne voivat sisdltdaa esimerkiksi liikuntaa ja yhteistd ruokailua. Tarkeinta ret-
kissa on kuitenkin yhteisollisyys ja toiminnallisuus. (Lastensuojelun tydémenetelmia
2007: 58.)
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4 Elamanhallinta

Opinndytetydmme teoreettisena nakdkulmana on eldmanhallinta. Elamanhallinta ja
erilaiset puutokset elamanhallinnassa liittyvat usein keskeisesti kohderyhmamme eli
lastensuojelun asiakkaiden elamaan. Nama lapset ovat nuoria aikuistumisen kynnyksel-
la. Tasapainoisen aikuisuuden, terveen itsetunnon ja hyvan itseluottamuksen kehityk-
selle on tarkeaa usko mahdollisuuteen vaikuttaa ratkaisuillaan ja paatoksilldédn omaan
eldmaansa (Keltikangas-Jarvinen 2000: 33).

Sosiaalipedagogiikan keskeisena ajatuksena voidaan pitéd arjen erilaisten ongelmien
alla kamppailevien ihmisten auttamista itseapuun ja ihmisarvoiseen elamaan (Hamalai-
nen 2000: 16). Yksildlle rakennetaan sellainen eldmanhallintakyky, joka luo edellytykset
yksilon autonomialle seka persoonalliselle ja sosiaaliselle integriteetille (Hamaldinen
2000: 21). Integriteetilla tarkoitetaan moraalista rehellisyyttd, uskollisuutta itsed eli
omia periaatteitaan kohtaan (Riihinen 1996: 21). Sisdinen autonomia taas on irtautu-
mista ulkoisesta saatelysta (Keltikangas-Jarvinen 2000: 81). Jotta autonomia voidaan
saavuttaa, tarvitsee yksilo seka kapasiteettia eli kykya tehda rationaaleja valintoja, etta
oikeuden itsehallintaan (Riihinen 1996: 18).

Elaméanhallinnalla tarkoitetaan yksilon uskoa siihen, ettd han voi vaikuttaa asioihin ja
muuttaa ymparoivid olosuhteita itselleen suotuisammiksi (Keltikangas-Jarvinen 2008:
255). Tarkeaa on etenkin stressitilanteiden ja niista tulkittujen uhkaavien ja vahingollis-
ten kokemusten arviointi ja kasittely niin, etta niiden aiheuttama ahdistuneisuus ei olisi
lian voimakasta (Raitasalo 1995: 33). Erilaisista ihmisen sisdisista tekijoistéa voidaan
puhua elaméanhallinnan osa-alueina. Naitd ovat ihmisen minuus eli kokonaiskasitys it-
sestaan, itsetunto, psyykkiset puolustusmekanismit ja persoonallisuus (Raitasalo 1995:
69-70).

Teoriaosuuden viimeisessa osiossa olemme kuvailleet elamanhallinnan muodostumisen
prosessin, josta ilmenee kuinka ihmisen eldmanhallinta alkaa muodostua jo varhaisim-
mista vuorovaikutussuhteista. Ajatus sopii yhteen Naulakallion hoidollisen viitekehyksen
kanssa, jonka mukaan varhaisessa vuorovaikutuksessa tapahtuneet hairiét ovat usein

taustalla hoidettavien nuorten elamassa. Naulakalliossa toteutettavalla lastensuojelu-
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tyolla pyritdan antamaan nuorille lapsuuden vuorovaikutushairididen tilalle korjaavia ja

korvaavia kokemuksia (Naulakallion hoitoyhteison viitekehys 2002).

4.1 Sisdinen ja ulkoinen elamanhallinta

Eldmanhallinta on kokonaisuus, jolla on sisdisia ja ulkoisia edellytyksid. Voidaan sanoa,
etta ihmisen ulkoisten olojen ja sisdisen rakenteen valinen vuorovaikutus muodostaa
ihmisen eldmdanhallinnan. Eldmanhallinta jaetaankin usein ulkoiseen ja sisdiseen ela-
manhallintaan. (Riihinen 1996: 29.)

Sisdisella elamanhallinnalla viitataan kykyyn sopeutua elamassa eteen tuleviin erilaisiin
olosuhteisiin ja tilanteisiin. Ihmisen tulisi kyetd sopeutumaan ja sisdllyttdmaan ela-
madnsa dramaattisiakin asioita rijppumatta siité mita hanelle eldmassa tapahtuu. (Rii-
hinen 1996: 29.) Sisdisessa elamanhallinnassa paatdksien, ratkaisujen ja toiminnan
lisaksi ihminen kykenee kasittelemadn omia tunteitaan ja ohjaamaan reaktioitaan niin,
ettd han itse hallitsee tunteitaan eivatka tunteet hanta. Talldin ihmisen tunnetilat, mie-
lialat ja reaktiot eivat ole valittdmassa yhteydessa siihen mitéd ymparilla tapahtuu, vaan
han itse ohjaa niitd. Hanen reaktionsa eivat ole suoraviivaisesti ulkoisten arsykkeiden
aiheuttamia, vaan han kykenee antamaan tapahtumille omia tulkintojaan ja merkityksi-

aan ja paattamaan miten reagoi. (Keltikangas-Jarvinen 2000: 80-81.)

Ulkoinen eldamanhallinta on yksilon tunne siita, ettd hanella on mahdollisuudet ja re-
surssit itse vaikuttaa elaménsa olosuhteisiin (Aaltonen — Ojanen — Vihunen — Vilén
2003: 185). Keskeisia ulkoisen eldmanhallinnan tekijoita ovat aineellisesti ja henkisesti
turvattu asema, aineellinen vauraus ja taloudellinen asema. Ulkoinen eldmanhallinta on
edella mainituin olosuhtein yksinkertaisimmillaan kykya torjua haitallisia ulkoisia tekijoi-
ta ja monimutkaisimmillaan kykya toteuttaa elamadlleen asettamia laajempia tavoitteita
lahes katkeamattomina ketjuina. (Riihinen 1996: 29.)

Eldmanhallinnan ulkoiset edellytykset ovat yhteiskunnallisesti maardytyvia ominaisuuk-
sia, jotka luovat mahdollisuuksia ja rajoja yksilén toiminnalle. Sisdinen elamdanhallinta
taas on yksilon tahtoa ja valmiuksia toimia tavoitteellisesti hyvinvointinsa edistamiseksi.
Yhdistamalla sisdisen ja ulkoisen eldmanhallinnan taidot, luodaan edellytykset hyvan

elamanhallinnan saavuttamiselle. Tavoitteiden luominen, asioille omistautuminen ja
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kyky ponnistella asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi osoittavat vahvaa elamanhal-
lintakykya. (Aaltonen ym. 2003: 185.)

4.2 Nuoruus ja elamanhallinta

Koska kohderyhmana tdssa tytssa ovat nuoret ja etenkin syrjaytyneet tai syrjayty-
misuhan alla olevat nuoret, joilla on puutteita eldmanhallintataidoissa, on oleellista
pohtia eldmanhallintaa tarkemmin nuoruuden nakdkulmasta. Ajatellaan, ettd oppimalla
uusia asioita, saavuttamalla uudenlaista eldmantaitoa ja motivoitumalla vastuuntuntoi-
seen ponnisteluun oman elaman suuntaamiseksi myonteisia paamaaria kohti, on mah-

dollista, ettd nuori voi irrottautua syrjaytymiskierteestd (Hamalainen 2000: 16).

Modernissa yhteiskunnassa puhutaan kasitteesta koulutusyhteiskunta, jossa yksilon
sosiaalinen asema maaraytyy pitkalti koulutuksen mukaan. Koulutus ja tydeldmaan
sijoittuminen ovat usein olennaisia tekijoitd nuoren elamdssa. Heikosti koulutetulla
henkil6lld on usein suuria vaikeuksia integroitua myos jatkossa tydeldamaan ja tyodela-
masta syrjdytyminen taas johtaa helposti syrjaytymiseen muillakin elamdanalueilla. Mo-
dernissa yhteiskunnassa pidetdankin yksina tarkeimpina sosiaalipoliittisina ja sosiaali-
pedagogisina tehtdvind nuorten tydsta ja koulutuksesta syrjdytymisen ehkdisemista ja
syrjaytyneiden nuorten auttamista. Tydsta ja koulutuksesta syrjaytyneiden nuorten
ongelmia ovat usein heikko ulkoinen ja sisdinen eldmanhallinta. Nuori saattaa itse ra-
kentaa itselleen syrjaytyneen nuoren identiteetin ja alkaa vastustaa jarjestaytynytta
yhteiskuntaa. Talldin sisdinen eldmanhallinta saattaa olla huonoa. Tunnusmerkkeja
heikosta sisdisesta elamanhallinnasta nuorella ovat aloitekyvyttémyys, yleinen kiinnos-
tumattomuus, irrallisuuden kokeminen, yhteiskunnan normeista piittaamattomuus,
paihteiden vaarinkaytto ja jopa eldmanhalun kadottaminen. Nuoren sisadista eldmanhal-
lintaa voidaan pyrkia parantamaan pedagogisen viitekehyksen avulla, tukemalla nuorta

kokemaan omakohtainen kasvun ja oppimisen tie. (Hamaldinen 2000: 12-13.)

Nuoret, jotka kamppailevat integroitumisongelmien kanssa, karsivat usein myds huo-
nosta itsetunnosta (Hamaldinen 2000: 13). Nuoruuden yksi keskeinen tehtava on ter-
veen itsetunnon kehittdminen. Kielteinen kasitys itsesta voi johtaa epdonnistumisten
kierteeseen ja huonoon itsetuntoon. Sisdiseen elamanhallintaan vaikuttaa keskeisesti
itsetunto, silla itseensa uskominen on sisdisen eldamanhallinnan |ahtékohta. Sisdinen

eldmanhallinta kasittaa kaikki ne tavat, joilla nuori luo elamaansa merkitysta ja sisaltda.
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Nuorella valineita merkitysten luomiseen ovat etenkin sosiaaliset suhteet, perhe ja har-
rastukset. Edellisten lisdksi koulu ja ymparilld olevat aikuiset korostuvat nuoren ela-
massa ja kaikista ndistéd nuoren on mahdollista saada voimavaroja pitéd elamaansa
koossa. (Aaltonen ym. 2003: 185-186.) Nuoren itsetuntoa voidaan vahvistaa ohjaamal-
la nuorta tdman persoonallisuutta kehittaviin harrastuksiin, antamalla hanelle mahdolli-
suuksia positiivisiin  oppimiskokemuksiin ja kannustamalla hantd vastuuntuntoiseen

eldmansa suunnitteluun (Hdmaldinen 2000: 3).

Ulkoiseen elamanhallintaan nuorella vaikuttaa tunne turvallisuudesta aineellisesti ja
henkisesti. Nuorella ulkoista elaméanhallintaa osoittaa kyky ohjailla omaa eldmaansa
siten, ettei sen vaiheisiin pysty vaikuttamaan haitalliset ulkoiset, itsesta riippumattomat
tekijat. Esimerkiksi ajokortin, koulutuksen ja oman asunnon hankkiminen ovat eradita
nuoren eldmanhallinnan keskeisia etappeja. Myds tydelamaan valmistautumisessa ja
siihen sijoittumisessa on nuoruudessa usein keskeinen merkitys. (Aaltonen ym. 2003:
185.)

Nuoren terveys voidaan yleisesti nahda toimeen tulemisen kokemuksena, mutta nuori
voi suhtautua omaan terveyteensa eri tavalla kuin aikuinen. Esimerkiksi nautintoainei-
den kayttd voi merkita sosiaalista hyvaksymistad ja sitd kautta kasvattaa nuoren itsetun-
toa, eika niinkdan huolestuta nuorta terveydellisesti. Kuitenkin nuoren elamanhallintaan
vaikuttaa usein tunne omasta hyvinvoinnista ja terveydesta ja nuoren kayttdytyminen
on sidoksissa aina kulloisenkin kehitysvaiheen tarpeisiin. Murrosika, seksuaalisuus ja
itsendistyminen ovat merkittavia tekijoita nuoren hyvinvoinnin kannalta. N&ihin aiheisiin
liittyvien kokemuksien ja pohdintojen perusteella nuori kehittaa itselleen omaa identi-
teettid, jota kayttda esimerkiksi tulevaisuutensa suunnittelussa. Tulevaisuuden suunnit-
telu, tavoitteiden laatiminen ja niiden toteutumista kohti orientoituminen ja toimiminen

ovat selvia elamanhallinnan merkkeja. (Aaltonen ym. 2003: 186—-187.)

4.3 Elamanhallinnan muodostumisen prosessi

Eldmanhallinnan muodostuminen on prosessi, joka vie aikaa. Kiintymyssuhdeteoriassa
ajatellaan, ettd varhaisen kiintymyssuhteen luominen toiseen ihmiseen on koko ihmis-
luonnon peruskomponentti. Varhainen kiintymyssuhde vaikuttaa keskeisesti ihmisen
koko loppueldmaan ja se selittdd emotionaalisen kehityksen lisdksi alyllista ja sosiaalis-
ta kehitysta (Keltikangas-Jarvinen 2000: 286). Eléamanhallinnan muodostuminen alkaa
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nain jo vauvaidssa, kun vauva saa vuorovaikutukseen liittyvia kokemuksia. Varhaisin
merkki on vauvan kokemus siitd, etta han voi itkullaan vaikuttaa siihen mitd hanelle
seuraavaksi tapahtuu. Havainto omasta vaikuttamisen mahdollisuudesta tuo varhaises-
sa vaiheessa jo selvyyttéa muuhun kaaokseen. Vauva myos kokee hallitsevansa tapah-
tuvia asioita, silld aikuisen reaktiolla itkuun vauvan paha mieli voi poistua. Vauvan ko-
kemusta hallitsemisesta kutsutaan lapsuuden omnipotenssiksi. Lapsuuden omnipotens-
si on lapsen suoja ja valttdmaton kehitysvaihe lapsuudessa. Jos vauvan itkuun ei vasta-
ta lainkaan tai siihen vastataan jatkuvasti vaaralla ajoituksella, ei luoda pohjaa hyvalle
elamanhallinnalle. (Keltikangas-Jarvinen 2008: 258-259.)

Seuraavaksi lapsi alkaa havaita asioita realistisemmin: yli kaksivuotias kokee, ettd han
voi vaikuttaa asioihin ja saada onnistumisen kokemuksia omalla toiminnallaan. Onnis-
tumiset kehittavat eldmanhallintaa. Jo pientd lasta autetaan ymmartamaan syy-
seuraussuhteita. My6hemmin ymmarrys kehittyy ja tarkentuu ja ymmarretddn syy-
seuraussuhteet omien tekojen ja lopullisen lopputuloksen valilla. Eldmanhallintaa taval-
laan “opetetaan”. On tarkead myos opettaa kontrollia ja rajojen asettamista. Lasten
valilld on synnynnaisidkin eroja, eika kaikki ole seurausta kasvatuksesta. Eldmanhallinta
voidaan saavuttaa yksildllisistéd eroista riippuen eri vaiheissa eldmaa. (Keltikangas-
Jarvinen 2008: 260-262.)

Lapsuuden omnipotenssivaiheen ja realistisen havainnointivaiheen jdlkeen keskitytdan
sisaisen autonomian rakentamiseen. Sisdisen autonomian omaava ihminen kykenee
ohjaamaan omaa kaytostdaan kypsalla ja sosiaalisen yhteison hyvaksymalla tavalla. Han
pystyy myos sdatelemaan reaktioitaan ja esimerkiksi valitsemaan mihin arsykkeeseen
reagoi ja milloin. On tarkeaa kyeta antamaan tapahtumille omia tulkintoja ja merkityk-
sia. (Keltikangas-Jarvinen 2008: 262-263.) Autonomialla viitataan siihen, ettd sen li-
saksi, ettd henkil6lld on kapasiteettia ja oikeus itsehallintaan, taytyy hanella olla myds
edellytyksia eteenpadin vievaan toimintaan (Riihinen 1996: 18). Autonomian myoéta esi-
merkiksi epaonnistuminen saa mielessa uuden tulkinnan. Kyky tehda kompromisseja ja
l6ytaa tyydytys sovittujen saantdjen valilla ovat myds keskeisia hallinnan tunteita. (Kel-
tikangas-Jarvinen 2008: 262-263.) Puhutaan itseidentiteetin tarkedstd asemasta au-
tonomiassa, eli kyvysta alistaa mielipiteensa ja tottumuksensa rationaalisesti tarkaste-
lun alle (Riihinen 1996: 18-19).
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Kaikissa edelld mainituissa elamanhallinnan muodostumisen vaiheissa on tarkeaa muis-
taa, ettda kasvatettavan temperamentti vaikuttaa eldmanhallinnan muodostumiseen.
Temperamentti asettaa yksilosta riippuen erilaisia haasteita kasvattajalle. (Keltikangas-
Jarvinen 2008: 264.) Temperamentti tarkoittaa synnynnaisia, ajasta ja tilanteesta riip-
pumattomia pysyvia eroja kayttdytymisessa ja reaktioissa eri ihmisten valilla. Tempe-
ramenttia ovat ihmisten yksil6lliset erot tavoissa, joilla he kayttaytyvat ja toimivat. Eri-
laiset temperamenttipiirteet johtuvat jokaisen ihmisen erilaisesta biologiasta ja peri-
masta ja voivat luoda kasvattajalle erityista huomiota vaativia tilanteita. Tallaisia tem-
peramenttipiirteitd ovat muun muassa sopeutumiskyky, keskittymiskyky, mielialat, kar-
sivallisyys, levottomuus, ujous ja rohkeus. Kasvatuksen tuloksena synnynnaisesta tem-

peramentista muodostuu ihmisen persoonallisuus. (Keltikangas-Jarvinen 2000: 71-72.)

5 Opinnaytetyon toteutus

Olimme yhteydessa Naulakallion hoito- ja kasvatuskotien erityisen huolenpidon osasto
Etappiin kevaalla 2011, koska olimme kiinnostuneita tekemaan opinnaytetydn kysei-
seen paikkaan. Etapin henkildkunta osoitti kiinnostuksensa yhteistyéta kohtaan ja lah-
dimme ideoimaan aihetta yhdessa vastaavan hoitajan Jaana Haapamden ja hoitajan
Mika Honkalammen kanssa jo heti kevaalla. Heidan kanssaan keskustelimme kaksi ker-
taa Etapin toiveista ja rajauksista opinndytetybhémme. Sovimme myds aikataulun ja
muita kdytannon tapahtumia, esimerkiksi meidan pitdmiemme tietotorien sisallén ja
ajankohdat. Lisaksi kavimme kesalld 2011 esittelemdssa opinndytetydbmme aiheen Eta-
pin henkildkunnalle, jotta tydyhteisdlla oli tieto opinndytetydstéamme. Pidimme tata
tarkeana, jotta hoitajat pystyivat tarpeen mukaan selventéamaan nuorille opinndytety6-

hon liittyvia asioita.
5.1 Nuoriin tutustuminen tietotorilla

Aikataulun varmistuttua kdvimme tapaamassa jokaisen jakson alkupuolella nuoria Eta-
pin tietotorin yhteydessa. Tietotori on yksi Etapin ryhmatoimintatuokio, jossa esitellaan
erilaisia jarjestéja tai muuta nuorten eldmaan liittyvaa toimintaa (Lastensuojelun tyo-
menetelmia 2007: 58). Jarjestimme tietotorilla esityksen peruskoulun jalkeisestd opin-
topolusta eli siitd mita kaikkea on mahdollisuus opiskella peruskoulun jélkeen ja miten
koulutuksiin voi hakeutua. Esittelimme muun muassa 10-luokan, ammattistartin, ty6pa-

jatoiminnan, ammattikoulut, ammatillisen erityisopetuksen, oppisopimuskoulutuksen ja
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lukion. Lisdksi jaoimme nuorille esityksen yhteydessa erilaisia infolehtisia kyseisista
koulutusmahdollisuuksista.

Nuorten tyéttdmyys on ollut suomalaisen yhteiskunnan vaikeimpia ja laajimpia sosiaali-
sia ongelmia. Nuorten tydsta ja koulutuksesta syrjdytymiselld on suora tai valillinen
yhteys moniin muihinkin sosiaalisiin ongelmiin nuoren eldmassa. Syrjaytyneitd ja syr-
jaytymisuhan alla eldvia nuoria pitda auttaa integroitumaan yhteiskuntaan tarjoamalla
heille integroitumista edistdvaa mielekasta tekemistd, joka puolestaan tukee heidan
itsendistymistaan ja kehittymista vastuun kantoon omasta elamastaan. Tavanomaisesta
koulutuksesta syrjaytyneille tulisi kehitelld vaihtoehtoisia koulutusvaylia, joissa otetaan
huomioon nuorten yksildlliset tarpeet. (Hdmalainen 2000: 11-12). Vaihtoehtoisia koulu-
tusvaylia on suomalaisessa koulutusjarjestelmassa olemassa nykypdivana useita erilai-
sia ja halusimmekin esitelld erityisesti naita tietotorilla, jotta Etapin nuoret saisivat tie-
toa erilaisista olemassa olevista vaihtoehdoista. Samalla kasittelimme yhta teoriallem-

me oleellista ndkdkulmaa, eldmanhallintaan vaikuttavaa koulutuksesta syrjaytymista.

Esityksen tarkoituksena oli informaation valittdmisen lisdksi tutustua nuoriin ja nadin
madaltaa heidan kynnystdan osallistua haastatteluun. Koulutukseen liittyvaa keskuste-
lua syntyi hyvin nuorten ja meidan valille ja aihe herdtti heissa paljon ajatuksia, valilla
myo6s selvaa vastarintaa. Nuorilla saattoi olla kokemuksia joistakin koulutusmuodoista
tai heitd saattoi kiinnostaa tietad enemman tietyista opiskelumahdollisuuksista. Tietoto-
rin yhteydessa kavimme nuorten kanssa keskustelua opinndytetydstamme ja kysyimme

heidan mahdollista osallistumistaan haastatteluun.

5.1 Tutkimusongelma

Tutkimuksen lopullinen aihe syntyy usein monien neuvottelu- ja harkintavaiheiden jal-
keen (Hirsjarvi — Remes — Sajavaara 2004: 60). Sen lisdksi, etta tapasimme Etapin
henkilokuntaa, pohdimme myds tydparina millaisen aiheen valitsemme ja kuinka sita
lahestymme. Valittuamme aiheen ldhdimme madrittelemdan tutkimusongelmaa. Poh-
dinnoissa meitéd auttoivat opinndytety6ta ohjaavat opettajat. Tutkimusongelmaksi
muodostui tutkia nuorten kokemuksia Etappihoidon vaikutuksesta heidan elamanhallin-
taansa. Halusimme selvittad miten nuoret ovat kokeneet Etapissa olon ja nakevatkod he
muutoksia omassa elamanhallinnassaan. Nuorilla oli haastatteluissa myds mahdollisuus

ilmaista kehitysideoitaan Etapin toiminnan kehittamiseksi.
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5.2 Tutkimusmenetelma

Tydmme on kvalitatiivinen eli laadullinen opinndytetyd. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa
ollaan kiinnostuneita ihmisten kokemuksista ja tarinoista enemman kuin tilastoista.
Kvalitatiivinen tutkimus soveltuu kdyttaytymisen merkityksen ja sen kontekstin selvit-
tamiseen. Se tuo esille tutkittavien havainnot tilanteista ja antaa mahdollisuuden men-
neisyyden ja kehityksen tarkastelemiseen. Kvalitatiivisen tutkimuksen menetelmilla
saadaan selville tutkittavien oma nakokulma ja voidaan antaa heille mahdollisuus tuoda
oma aani kuuluviin. (Hirsjarvi — Hurme 2009: 27-28.)

Tutkimusongelman perusteella maaritelldan se, mitéd menetelmaa tutkimuksessa kayte-
taan (Hirsjarvi — Hurme 2009: 27). Tutkimme nuorten kokemuksia, tunteita ja kasityk-
sia liittyen Etappiin ja heidan elamanhallintaansa. Opinndytetydssamme tutkimusmene-
telmana on kadytetty teemahaastattelua, koska juuri teemahaastattelun avulla on mah-
dollisuus saada kuva haastateltavan elamysmaailmasta ja ajatuksista, kun haastatelta-
va saa kertoa omin sanoin kokemuksistaan (Hirsjarvi — Hurme 2009: 41). Teemahaas-
tattelun avulla voidaan myds motivoida haastateltavaa ja menetelmana se on jousta-
vampi kuin esimerkiksi lomakehaastattelu. Haastattelijalla on esimerkiksi mahdollisuus
saadella aiheiden jarjestysta ja haastateltavalta voidaan saada kuvaavia esimerkkeja eli
oikeita tarinoita. (Hirsjarvi — Hurme 2009: 41.)

Suoritimme teemahaastattelut yksildhaastatteluina. Hirsjarvi ja Hurme (2009: 48) maa-
rittelevat teemahaastattelun puolistrukturoiduksi haastatteluksi eli lomakehaastattelun
ja strukturoimattoman haastattelun valimuodoksi. Teemahaastattelu on kuitenkin 13-
hempana strukturoimatonta kuin strukturoitua haastattelua. Kun monissa haastattelu-
muodoissa edetddn sanatarkasti ja hyvin strukturoidusti, niin teemahaastattelu etenee
tiettyjen keskeisten teemojen varassa. Teemojen kautta haastattelemalla tutkija vapau-
tuu vahvasta tutkijan asemasta ja ndin antaa enemman tilaa haastateltavalle tulla kuul-
luksi. (Hirsjarvi — Hurme 2009: 48—49.)

Teemahaastatteluun tulevat teemat alkavat hahmottua, kun perehdytdan aiheen teo-
reettiseen taustaan (Hirsjarvi — Hurme 2009: 66). Valitsimme tutkimukselle sopivan
teoreettisen viitekehyksen, elamanhallinnan. Tutustuimme teoriaan syksyn 2011 aika-

na, jonka pohjalta laadimme myds teemahaastattelun rungon ennen varsinaisia haas-
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tatteluita. Ennen haastatteluita huomasimme, etta alustavasti laadittu haastattelurunko
ei ollutkaan tutkimuskysymyksellemme tarpeeksi kattava, jonka vuoksi laadimme uu-
den haastattelurungon. Apuna uuden haastattelurungon laatimisessa kdytimme Etapin
lahtdhaastattelun teemoja yhdessa teorian kanssa (Liite 3). Lahtdhaastattelu tehdaan
jokaiselle nuorelle jakson lopussa. Lahtdhaastattelun materiaalin saimme kayttéémme
Etapilta. Lopullisen teemahaastattelumme teemat muodostuivat siis seka Etapin laht6-
haastattelusta, ettd tydmme teoreettisesta viitekehyksesta elamanhallinnasta (Liite 3).
Lahtohaastattelun teemat on alun perin muodostettu Etapin hoidon sisallén eri osa-
alueista (Etapin hoidon sisallon esittely 2010). Teemat sopivat myds haastatteluumme,
koska sen lisaksi, etta ne ovat keskeisia Etapin hoidon osa-alueita, ne myds ovat olen-

naisia osa-alueita elamanhallinnan muodostumisessa.

Haastattelurunko laaditaan teema-aluerunkona, joka toimii haastattelutilanteessa haas-
tattelijan muistilistana (Hirsjarvi — Hurme 2009: 66). Haastattelurunkomme paatee-
moiksi muotoutuivat aiheet: Etapin merkitys, Etapin arki, toiminnallisuus ja yhteisolli-
syys, ihmissuhteet ja vuorovaikutus seka nykyhetki ja oma tulevaisuus (Lahtéhaastat-
telu). Teemojen avulla ajattelimme voivamme selvittdd kokemuksia Etapista ja ela-
manhallinnasta, koska teemat pitavat sisalladn mahdollisuuden erilaisten eldamanhallin-
nan osa-alueiden kasittelyyn. Teemojen alle laadimme tukisanoja ja lauseita joiden
avulla pyrimme varmistamaan, etta jokainen teema tulee kaytya tarpeeksi huolellisesti
lapi ja apukysymysten avulla litimme ne myds tarkemmin elamanhallintaan. Valitse-
miemme aiheiden avulla pyrimme kdaymaan lapi kaikki Etappiin olennaisesti kuuluvat
osa-alueet ja ndin I6ytamaan erilaisia tekijoita Etapista, jotka ovat vaikuttaneet nuorten
mahdollisesti muuttuneeseen elamanhallinnan tunteeseen. Teemahaastattelun tavoin
jatimme kuitenkin tilaa teemojen synnyttéamien keskusteluiden vapaampaan etenemi-

seen.

5.3 Haastatteluiden toteutus

Ennen haastatteluiden toteuttamista saimme Helsingin kaupungin sosiaalivirastolta
tutkimusluvan opinndytetyéhomme. Kerasimme nuorilta kirjalliset luvat haastatteluihin
osallistumiseen Etapissa pitdmamme tietotorin yhteydessa (Liite 1). Etapin henkildkun-
ta auttoi meitd kerdamalld luvat myos haastatteluun suostuneiden nuorten huoltajilta
erilaisissa huoltajien tapaamisissa (Liite 2). Halusimme pyytaa luvat myds huoltajilta

avoimuuden ja eettisyyden vuoksi.
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Yhdessa tydelaman yhteyshenkildiden kanssa paatimme, ettd haastattelut suoritetaan
noin kuukausi Etappijakson paattymisen jdlkeen. Kuukaudessa nuorella on ollut aikaa
pohtia kokemuksiaan Etapissa ja hdn saattaa kyeta nakemaan muutoksia omassa ela-
manhallinnassaan. Toisaalta jakson paattymisesta on kulunut tarpeeksi lyhyt aika, jotta
nuori yha muistaa tapahtumat. Tarkoituksenamme oli yrittad saada haastatteluun nuo-
ria kolmelta syksyn 2011 hoitojaksolta. Tavoitteenamme oli saada haastateltua 4-6
nuorta. Haastatteluun alustavasti suostui yhdeksan nuorta. Haastatteluista toteutui
loppujen lopuksi viisi. Haastateltavista kolme oli poikia ja kaksi tyttéa. Ialtdan he olivat
13—15-vuotiaita. Emme pitdneet sukupuolta tai ikaa oleellisina asioina tutkimuskysy-
myksemme kannalta, koska tarkeampda oli nuoria yhdistéava Etapin asiakkuus. Osa
haastatteluista ei toteutunut erindisista syista, kuten tavoittamattomuuden vuoksi. Tar-
koituksenamme oli haastatella nuoria siten, ettd molemmat haastattelijat ovat paikalla.
Huomasimme kuitenkin, etta jarkevampaa oli suorittaa haastattelut yksin kaytannon

toimivuuden eli esimerkiksi aikataulutuksen takia.

Haastattelut suoritimme erilaisissa paikoissa. Valitsimme paikat aina yhdessa haastatel-
tavan nuoren kanssa tilanteen mukaan. Koska teemahaastattelu edellyttda hyvaa kon-
taktia haastateltavaan, tulee myo6s haastattelupaikan olla rauhallinen ja haastateltavalle
turvallinen (Hirsjarvi — Hurme 2009: 74). Kaksi haastattelua teimme puhelimitse pitkien
valimatkojen takia. Koemme, ettd oli tarkeaa suorittaa puhelinhaastattelut, koska ky-
seiset nuoret olivat jo tietotorin yhteydessa halukkaita osallistumaan haastatteluihin.
N&in annoimme myds heille mahdollisuuden tulla kuulluksi. Kiitokseksi haastatteluista
annoimme jokaiselle haastatteluun osallistuneelle nuorelle elokuvalipun, josta olimme
maininneet aiheen esittelyn yhteydessd. Haastattelut suoritettiin tammikuuhun 2012

mennessa ja jokainen haastattelu nauhoitettiin nuorten suostumuksella.

5.4 Aineiston analyysi

Analysoimalla laadullinen aineisto saadaan siihen selkeytta ja tuodaan esiin uutta tietoa
tutkittavasta asiasta. Analysoinnin avulla pyritédn tiivistamaan hajanainen aineisto in-
formaatiopitoiseen aineistoon. Tarkoituksena ei ole poistaa aineistosta turhia asioita
vaan tuoda esiin kaikki tarkeimmat ja tutkimuskysymykseen liittyvat tekijat. (Eskola —
Suoranta 2008: 137.)
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Toteutettuamme haastattelut, siirryimme kohti aineiston analysointia. Ensin haastatte-
lut purettiin litteroimalla tekstimuotoon. Litteroinnilla tarkoitetaan sanasanaksi puh-
taaksikirjoitusta, joka on usein tydlasta ja aikaa vievaa (Hirsjarvi — Hurme 2009: 139-
140). Analyysimenetelmana kdytimme teemoittelua. Teemoittelun avulla aineistosta
saadaan esiin vastauksia tai tuloksia esitettyihin kysymyksiin. Teemoittelua kaytetdaan
yleensa silloin, kun halutaan saada vastaus jonkin kaytannén ongelman ratkaisemi-
seen. (Eskola — Suoranta 2008: 137). Vaikka tutkimuskysymyksemme ei ole kaytannon
ongelma, teemoittelu oli sopivin analyysimenetelmd, koska kerdsimme aineiston tee-
mahaastattelun avulla. Teemahaastattelulla kerattya aineistoa on hyva lahted purka-
maan teemahaastattelurungon teemojen kautta, koska teemahaastattelurungon ko-
koamisessa on kaytetty teoriaa ja haastattelurungon avulla aineistosta voidaan seuloa
sellaisia kohtia, jotka kuvailevat kysyttyja asioita (Eskola — Suoranta 2008: 152). Lah-
dimme analysoimaan aineistoa haastattelussa olevien teemojen avulla. Poimimme ai-
neistosta teemoihin liittyvat ilmiét, jolloin tiivistimme aineistoa faktapitoiseksi. Kaytim-
me teemojen erottelussa varikoodeja, jotta eri teemoihin liittyvat ilmiét olisi helpompi
yhdistaa. Luimme aineiston ensin useaan otteeseen lapi, jotta siella esiintyvat tarinat ja

ilmiot tulisivat meille tutuimmiksi ennen varsinaista teemoittelua.

6 Tulokset

Tahan osioon olemme koonneet tulokset eli analysoinnissa nostetut erilaiset ilmiot.
Olemme jaotelleet alaotsikot myds teemahaastattelussa kayttémiemme teemojen mu-
kaan. Haastatteluissa havaitsimme, etta esiin nousi useita palautteita Etapin toiminnas-

ta, jonka vuoksi lisdasimme yhdeksi teemaksi tuloksiin nuorten kehittamisideat.

6.1 Etapin merkitys

Teemahaastatteluiden ensimmainen teema-alue oli Etapin merkitys. Kysyimme nuorilta
kuulumisia ja paallimmaisia ajatuksia Etapista. Kaikki nuoret muistelivat Etappijaksoaan

enimmakseen hyvilld mielin.

Nuoret kertoivat, ettd koska vasta kuukausi oli kulunut Etappijakson paattymisestd, oli
viela vaikeaa nahda millainen on sen kokonaisvaikutus omaan eldamaan. Kaikki haasta-
teltavat kokivat, ettd Etappijaksosta oli heille jotain hydtya. Osa nuorista osasi selkedsti

kertoa mika asia Etapissa hyddytti heitd, kun taas osalle hyédyn l6ytédminen oli haasta-
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vampaa. Nuoret olivat havainneet itsessaan muutoksen, kun he vertasivat aikaa ennen
Etappia sen jdlkeiseen aikaan. Esimerkiksi hatkaamisen eli karkailun vaheneminen nou-

si useaa nuorta yhdistavaksi tekijaksi. Joillakin myos paihteidenkayttoé vaheni.

Ma oon ottanu ihan sikan hatkoi, ni nyt ma en oo ees ajatellu sillee et ma voisin
ottaa hatkat. Et ma oon tullu pari kertaa mytéhdssd, mut ma oon aina ilmottanu
et nyt ma tuun myodhassa et.. (Nuori 4.)

Eka ku ma en ollu lahteny Etappiin, sit mun teki mieli hatkata, mut ku ma tulin
sielta ni ei tee enda mieli hatkata. Sit on halunnu alkaa niinku kayttaytyy. (Nuori
1)

Etappi oli vaikuttanut nuorten koulukayntiin. Eras nuori koki, etta Etapissa kayty henki-
I6kohtainen kouluopetus auttoi siirtymista takaisin normaaliin opetukseen. Kuitenkin
muutaman nuoren mielestéd Etapilla oli negatiivinen vaikutus koulunkayntiin, koska
Etappijakson aikana normaali koulunkdynti pysahtyi noin kuukauden ajaksi. Kouluun
takaisin meneminen pitkan tauon jdlkeen saattoi pelottaa. Enempi koulunkaynti Etapis-
sa olisi helpottanut paluuta takaisin normaalin koulunkaynnin pariin.

Sit ma olin ollu kolme viikkoa jo pois koulusta ja sit ma jouduin viel Etappii ja ma
olin siit vield sen viis viikkoo vai nelja viikkoo. Sit se oli... Se oli véhéan sillee tosi
pelottavaa menna takas kouluu, ku sinne oli tullu yks uus eiku kaks uutta tytt6o.
(Nuori 4.)

Mul tuli vaan kuukauden tauko tohon koulun alkamiseen, et se vaan hidasti et
mul ois alkanu koulu kuukaut aikasemmin. (Nuori 3.)

Usean nuoren mielestéd merkittavin asia Etapissa oli se, ettéd oli omaa aikaa, koska Eta-
pissa pystyi rauhoittumaan ja miettimaan mika on itselle parasta. Nuorilla oli aikaa
miettida omaa kayttaytymistdan ja muutama havaitsi kaytoksessaan muutoksia vaativia
kohtia.

No tietenki, ku sillee oli rauhaa miettii, et ei ollu mikaa kiire jonnekki ulos ja
sillee. Se oli vahan niinku pakko tai sillee, et ei ollu mitdd mahollisuut ku vaa
ajatella mika oli itellensa paras, parhaaks ja tdllee. Joo. Miettii omaa parasta.
(Nuori 2.)

No oli siel joitaki sellasii mitka niinku valahti silleen mielessd et m& oon niinku
tehny jotain tollasta aikasemmin. Jaany miettii sita ja miettiny sita mita ois pitény
tehd toisin ja ndin. (Nuori 5.)
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Useampi nuori toi esille sen, ettd heidan hoitojaksonsa sattui juuri oikeaan kohtaan
heidan eldamantilanteensa kannalta. Paihteidenkayttd olisi saattanut lisadntya entises-
taan ja mahdollisesti riistaytya kasista.

Et kyl se on niinku parempi, ku et jos ma en ois menny sinne ni tota, kyl se ois
varmaa menny vdahdn pahempaan suuntaan. Sit ois varmaa tullu muut huumeet
esille ja tammaost. Huonompaan suuntaan ois varmaan menny. (Nuori 2.)

...mut sit ma aloin vaa miettii et kui huonosti mul on oikeesti menny et, et, et
niinku ma en paadse taalt pois. Niinku tommosen asian takia, et niinku mul on
oikeesti menny niin huonosti et..Ja sit ma vaa aloin miettii et, et mut on nyt
laitettu tanne sen takii et md voin niinku ajatella itteeni. Et ma haluun nyt
kayttaa tan ajan oikeesti et ei se katoo minnekkaa sielta. (Nuori 4.)

Erds nuorista oli myds huomioinut, ettd hanelle oli valittu juuri sellaiset omahoitajat,
jotka sopivat hanelle ja tukivat hanta parhaiten. Han ndki, etta kaikki omahoitajat on

huolellisesti jaettu sopivien yhdistelmien perusteella.

6.2 Etapin arki

Toisena teema-alueena haastatteluissa oli Etapin arki ja siihen liittyvat tekijat. Tallaisia
asioita olivat esimerkiksi saannét, paivarytmi, arkirutiinit, likkumisvapauden ja kaveri-
kontaktien rajoittaminen ja vierailijat. Nuorten mielestd arki Etapissa ei ollut tylsaa,
koska oli niin paljon ohjattuja ryhmia ja tekemista. Toisaalta oli myds omaa aikaa, jol-
loin nuoret pohtivat itseadn ja elamaansa. Nuoret pitivat Etapin saantdja selkeina ja
padosin hyodyllisind. Etapin alkuvaiheessa nuoret ihmettelivat tiukkoja saantdja, mutta
alun vastahakoisuuden jdlkeen alettiin ymmartaa niiden merkitys. Nuorten mielesta
saannét ja toistuva paivarytmi toimivat yhdessa hyvin ja loivat arkeen selkeytta ja ru-
tiininomaisuutta. Selkeyden vuoksi saantéja oli helppo noudattaa. Arjen toistuva rytmi-
tys myods takasi hyvan hygienian ja itsestd huolehtimisen ylldpitamisen. Tata pidettiin
hyvana asiana. Toisaalta eradsta nuoresta tuntui, ettd Etapin aikuiset maarailivat liikaa.
Eraan nuoren mielesta yleisten kaytdstapojen harjoittelemisen tarkoituksena oli oppia

huomioimaan myds muut ihmiset.

...aluks vaéhan ketutti sillee, et 66, et miks pitaa lahtee ndin aikasin huoneeseen,
et md en haluu, alko pient uhmaamist, mut sit kummiski huomaa et ei siin oo
mitaa jarkee uhmaa, ku siin on se sama tulos. Menee vaa omas tahdissa ni ei tuu
mitda haslinkii. Sit kaikki pystyy ottaa ihan rauhallisesti. (Nuori 2).

No oli se.. no se oli alus silleen aika.. Niinku mietti et pitddks oikeesti noita
kuunnella ja menna ja aukoo pannuu vai teha niinku pitéa. (Nuori 5.)
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Nuorten mielesta oli hyva, ettd elaman perustaitoja ja kotitéita harjoiteltiin ja vastuut
niista jaettiin paivittdin. Verrattaessa haastatteluhetked aikaan ennen Etappijaksoa,
nuorista suurin osa tunnisti selkedn muutoksen kotiaskareiden itsendisessa hoitamises-
sa. He ndkivat elamanhallintataitojen harjoittelemisen hyddyttavan tulevaisuuden it-
senadistymisessa. Etenkin ruoanlaitto nahtiin miellyttdvana ja hyddyllisena kotiaskaree-
na.

Sit siel oli silleen et sanky pitda olla pedattu tai tulee joku lisdtyo ja silleen ni.. Sit
se oli kans mun mielestd hyva koska emma niinku kotona oo ikind pedannu mun
sankyy mut nyt ma kotona aina jos ma vaan kerkeen (Nuori 4).

No ne kuuluu perusrutiineihin, et kyl mun kummiski sit ku asuu omas elamas ni
sit ainaki osaa niinku suhtautuu et mita pitaa teha ja tillee. Et se on niinku ihan
hyvaa harjotusta muutenki. (Nuori 2.)

Nuoret osasivat ndhda liikkumisvapauden ja kaverikontaktien rajoittamisen hyodyllisyy-
den. Nuorten mielesta Etapin ulkopuolisessa elamassa olisi saattanut tulla houkutuksia
sellaisiin asioihin osallistumiseen, joista olisi voinut olla heille haittaa. Tallaisista houku-
tuksista olisi saattanut olla vaikea kieltaytya. Etapissa naita ei tarvinnut miettia lain-
kaan.

Oli siit silleen niinku hyo6tyy et ei paassy niinku silleen pitéd kontaktii siihen
samaan eldmadn mita sillon oli (Nuori 5).

Nuorten mielesta oli mukavaa, ettad ystavien ja laheisten vieraileminen Etapissa oli kui-
tenkin mahdollista. Vierailuista nuori sai voimaa ja motivaatiota kayttdytya hyvin Etap-
pijakson loppuun saakka.

Siit ma sain taas vahan voimaa. Et et kuitenki.. et ei.. ei tda kesta ikuisesti et jos
mé hoidan tan hyvin, ni sit ma paasen kotiin ja sit ma voin olla niinku taas vapaa
tai silleen (Nuori 4.)

Etapin arjen koettiin olevan tarpeeksi jarjestelmallinen. Viikko-ohjelma piti sisallaan

paljon tekemistda, mutta myds aikaa mietiskelylle oli paljon.

6.3 Toiminnallisuus ja yhteisollisyys

Nuoret kertoivat haastatteluissa, etta jotkin ryhmat olivat mukavia ja niissa oli hyva

olla. Ruokaryhma, ateljeeryhma ja toisten kaa -ryhma olivat nuorille mieluisimpia. Erds
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nuori nautti kasilla tekemisesta ja kyseisissa ryhmissa pdasi tekemaan omilla kasilla
erilaisia asioita. Nuorten mielesta Etapissa oli myds ryhmia jotka olivat epamiellyttavia
ja niissa saattoi ruveta ahdistamaan. Tallaisia ryhmia olivat esimerkiksi keskustelu- ja
sykeryhma. Kaikki nuoret eivat osanneet kertoa miten jokin tietty ryhma olisi heita
konkreettisesti hyddyttanyt, mutta he kuitenkin kokivat, ettd ryhmistd oli ollut jotain
hybtya. Erdas nuori kertoi, ettd han sai tietotoriryhmasta apua tulevaisuuden ammatin-
valintaan ja toisten kaa -ryhmadssa pelattavien pelien avulla logiikka parani. Nuorten
mukaan ryhmien avulla pystyi purkamaan tunteita, mutta oli vaikeaa eritelld, mitka
tekijat ryhmissa auttoivat tunteiden purkamisessa. Yksi nuori kertoi, etté han on oppi-
nut ajattelemaan myds muita ihmisia ja sietda haneen kohdistettua negatiivista palau-
tetta paremmin kuin ennen Etappia.

Sit niinku loppujen lopuks sit kai se niinku autto purkaa niit tunteita mita piti
sisalla ja ndin. (...) Yks tilanne oli melkeen heti tossa Etappijakson jalkeen, ku
mulle ruvettiin valittaa siita, ku ma niinku oon jattény, en oo siivonnu huonetta ja
sit rupes vahan nousee ja rupesin huutaa niille ja sit ma Iahin. Loppujen lopuks
kavelin pois siita tilanteesta. (Nuori 5.)

Ma pystyn ottaa nykyaan kaikki kriittiset, semmoset negatiiviset, vahan niinku
palautteet, niinku vastaan ja kans niinku positiivista palautetta vastaan. Et mul ei
niinku, et ma pystyn niinku kuuntelee kans pahojaki asioita, jos on niinku huonoo
kuunneltavaa. (Nuori 2.)

Useamman nuoren mielesta oli viela liilan aikaista sanoa onko ryhmista ollut heille hy6-
tyd. He arvelivat kuitenkin, ettda mydhemmadssa elamanvaiheessa Etapin tapahtumiin

voi palata ja muistella oppimiaan asioita.

..kyl niit tulee jossai vaihees hoksaa et oho tds me kaytii naa lapi, tiedanki jotaki
niistd asioista ja... (Nuori 2).

Yhteisollisyyteen liittyen keskustelimme vertaistuesta ja muiden nuorten vaikutuksesta
omaan jaksoon. Jotkut haastateltavat kertoivat, ettd vertaistuki ryhmissa ja muutenkin
jaksolla auttoivat jaksamaan. Muiden esimerkin avulla tai kuuntelemalla toisten tarinoi-
ta saattoi alkaa miettimaan myds omaa elamaansa. Oman elamantilanteen vertaami-
nen toisiin nuoriin auttoi hahmottamaan omaa tilannetta ja nakemaan kehitysta omas-
sa toiminnassa. Toisaalta joidenkin nuorten erityiskohtelu laski omaa motivaatiota osal-
listua ryhmiin ja toisten nuorten sen hetkinen huono mieli saattoi tarttua myds muihin.

Eras nuori kertoi, ettd han koki hyvana asiana sen, ettd muut jaksolla olevat nuoret
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eivat tienneet hanesta etukdteen mitdaan. Se helpotti olemaan oma itsensa. Jakson ai-
kana oppi myos paljon erilaisista ihmisista.

Jotenki aatteli ettei oo se ainut kuka joutuu siel olee tai saa olla tai miten se nyt
menikdan. Mut silleen niinku et se oli niinku kiva ku ties et ne kaikki muutki on
siin samas tilantees. Et ei nekaan tykkaa siel olla ja silleen.. (Nuori 4.)

Varmaa myos tota, et jos mont tyyppii on pahal paal ni sit, jos yks ois hyval alus
ni voi se loppu ryhmas olla vahan vittuuntunu seki. (Nuori 2).

Ryhmamuotoiset toiminnot olivat nuorten mielesta hyvin mukautettu jakson sisaltéon.

Heidan mielestddan osa ryhmista oli hyddyllisempia kuin toiset.

6.4 Thmissuhteet ja vuorovaikutus

Nuoret kertoivat, ettd keskustelut hoitajien kanssa olivat paapiirteittdin mukavia ja
hyddyllisia. Keskusteluissa pystyi kasittelemaan tarkeita asioita ja pohtimaan yhdessa
hoitajan kanssa omaa elamaa. Usein keskusteleminen hoitajan kanssa oli mukavaa.
Yksi nuori kuitenkin kuvaili joitakin keskusteluja turhiksi, koska ne olivat pakotettuja ja
tuntuivat taten ikavilta. Toisaalta hanen mielestdaan tapa, jolla hoitaja aloitti keskuste-
lun, oli merkittédva ja saattoi vaikuttaa hdnen suhtautumiseensa keskustelua kohtaan
positiivisesti. Harmilliseksi koettiin myds se, ettd joidenkin yhteisten tekemisten ollessa

kesken nuoren piti Idhted sovittuun keskusteluun.

Ois ollu ainaki mukavempaa, jos siel ei ois aikuiset tyrkyttany kaikkii juttui nii
paljoo ehka, tai jotai keskustelui véalttdmatta pakottanu tai jotain ni sit se ois
voinu olla mukavempaa (Nuori 3).

No..aina sillee, ku siel aina pelailtii ja oltii sillee yhessa, ni sit se oli aina
arsyttavaa, et jos jonku pelin kesken et "nyt meil on keskustelu”, mut sitte kyl
sen jdlkee oli aina niinku hyva olo, et ei siin valttamat heti halunnu menna, mut
ei muistanu et kuinka hauskaa se sit on. (Nuori 4.)

Nuorten mielesta Etapissa olevat aikuiset eli hoitajat olivat luotettavia. Joillakin nuorilla
yleinen luottamus viranomaisiin oli huono, jonka vuoksi he pitivat tarkedna tietoa siita,
ettd hoitajilla on vaitiolovelvollisuus. Erityisesti nuorten omahoitajiin pystyttiin luotta-
maan. Etapin jalkeen osa nuorista on pystynyt luottamaan muihinkin aikuisiin parem-

min.

Joo ja sit silleen niinku et yleensd mulla on ollu silleen, et aikuiset on niin
kalkkiksii et ei niille voi kertoo mitdan ku ei ne kuitenkaan tajuu. Mut sit ma
huomasin et ne tajuu paljon paremmin. Ku kaverit ne on vaan aina silleen et joo
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joo ma oon samaa mieltd, mut se on paljon kivempi jos joku keskustelee mun
kaa silleen rakentavasti et se on niinku eri mieltd. (Nuori 4.)

Nuorten mielestd Etapin hoitajat toimivat tietylld tavalla roolimalleina. Nuoret kertoivat,
ettd myds Etapissa lyhytaikaisina sijaisina toimivat tyontekijat vaikuttivat omalla panok-

sellaan nuorten jaksoon.

No, olihan ne ihan mukavii mut emma nyt tiia..emma oikee..kyl ma nyt haluisin
olla ihan oma itteni. Kyl siel oli tosi hyvii niinku nait roolikuvii tai siis niinku mallei
ihmisista jotka niinku niilla handlaa eldama sillee, et niilla menee niinku ihan hyvin
elama... (Nuori 2.)

Hoitajien lasndolo ja heiltd saatu tuki koettiin riittavaksi. Nuorten mielesta hoitajat oli-
vat hyvin saatavilla aina kun nuori halusi keskustella. Myds isoissa asioissa hoitajilta sai

tukea.

Siel oli niin paljon kaikkii keskusteluit. (...) Sit se oli jotenki tosi hyva ku pdas vaa
puhuu ja sit siel sanottii, ettéd saa ja pitda puhuu kaikest et jos on niinku
jonkulainen olo tai sillee ni sit se, se oli sillee et emma koton kauheesti puhu
sillee ku vaa mun kavereille mut ei se 0o sillee sama asia. Ku ei se 0o niin
vakavaa tai sillee. (Nuori 4.)

Suhde omaan laitokseen oli huorten mielestd pysynyt ennallaan tai hieman parantunut.
Keskustelemisessa oman laitoksen kanssa oli jonkin verran kehitytty, esimerkiksi erdan
nuoren oli aikaisempaa helpompi keskustella ikdvammistakin aiheista pakenematta

paikalta.

Kyllahan se ihan hyvin. Pystyy puhuu silleen normaalisti ilman, et ma pakenen
paikalta, jos tulee niinku joku huonompi juttu mist ei haluu puhuu tai silleen. (...)
No yleensé poistuin paikalta heti, ku alko ahdistaa vahanki. (Nuori 5.)

Nuoret oppivat suhtautumaan aikuisiin eri tavalla kuin aikaisemmin. He nakivat luotet-

tavan hoitajan, jolta oppivat uusia asioita.

6.5 Nykyhetki ja tulevaisuus

Keskustelimme nuorten kanssa Etapista ja sen vaikutuksesta haastattelun hetkiseen
tilanteeseen. Haastattelun hetkelld melkein kaikkien nuorten mielesta heidan elamas-
saan oli tapahtunut jonkinlaisia muutoksia. Yhden nuoren mielesta Etappijakso ei aina-
kaan haastatteluhetkeen mennessa ollut vaikuttanut juuri lainkaan muutoksiin hénen

eldmassaan. Joillekin oli vaikeaa néhda mitka muutokset ovat juuri Etapin vaikutusta.
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Toisaalta moni osasi keskustelun edetessa eritella Etapin aiheuttamia muutoksia itses-
saan ja elamdssaan. Hatkaamisen eli karkaamisen kerrottiin vahentyneen ja koulun-
kdynnin tasaantuneen. Yleisesti nahtiin, ettd oma tilanne on rauhoittunut. Nykyisessa
eldmdssaan nuoret pystyvat miettimaan Etappia ja rinnastamaan siella kasiteltyja asioi-
ta tdman hetkiseen elamaadnsa. Koettiin myds, ettd nykyinen eldama on aiempaa itsenai-

sempaa.

Et ku nyt kattoo tdllee ei ookkaa sillee, pystyy ajattelemaan, emma nyt tiia,
nakee niit asioit mita niinku siel kasiteltii, ni tds omas maailmas on siitaki jos et
tds maailmas tulee esille pikkuhiljaa. Joo. Mita siel niinku kasitelldan.. (Nuori 2.)

Nojoo.. kylldhdn silleen joo. Kylldhan md& enemman kdyn yksin omissa
palavereissa (Nuori 5).

Kaikki nuoret katsoivat tulevaisuuttaan padosin positiivisin mielin. Nuoret kykenivat
myds asettamaan itselleen tavoitteita tulevaisuudelle. Osalla tavoitteet olivat lyhyen
tahtdimen ja osalla pitemman tahtdimen tavoitteita. Nuorten tavoitteet keskittyivat
padosin koulunkayntiin liittyviin asioihin. Nuoret nakivat, ettd koulunkdynnin sujumisen
my&ta myos muut asiat elamdassa voivat edetd, esimerkiksi kotiin padsemisen mahdolli-

suudet voisivat kasvaa. Lisaksi tavoitteita laadittiin itsendistymiseen liittyen.

Jotenki koulunkaynti auttais ihan hirveesti tai todella paljon, koska sehan riippuu
ihan miten mul menee peruskoulu (Nuori 2).

Joo oon ma kdyny niinku kaikilla tunneilla, ku ma@ oon jaany niin paljo jalkee.
Vahan sita innostustaki enemman kaikkiin aineisiin. (Nuori 5.)

Haastattelussa pohdittiin miten tulevaisuudelle asetetut tavoitteet olisi mahdollista saa-
vuttaa. Haastatteluissa nousi kaikkia haastateltavia yhdistavana tekijand motivaatio
muutoksien ja tavoitteiden toteuttamiselle. Monet sanoivat, ettd Etappi on vaikuttanut
positiivisesti motivaatioon muutoksia kohtaan. Etapissa oli aikaa ajatella tavoitteita ja
niiden toteutumismahdollisuuksia. Vaikka tavoitteiden toteutumiseen suhtauduttiin toi-

veikkaina, niin niité kohtaan oltiin myos osittain varautuneita.

No, on aika kova, koska tietenki jossai vaihees tulee mietittyy et miten taa nyt
tast alkais, et mul ei oo varaa maksaa vuokraa, et mul ei 00 niinku varaa elattaa
itteeni tai tallee, et mitd ma ite haluisin teha. Et ma, varmaa ma en haluu kyykkii
koko mun loppueldmda aina jossai kotona tai jossai klubeilla tai jossai baarissa.
(Nuori 2.)
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No nyt on hyva olo mut ei kannata kuitenkaan luottaa liikaa. Tai silleen et
kuitenkaan ei kannata kavella niissa pilvilinnoissa, koska ma oon kuitenki se kuka
pitaa siita niinku et ma voin niinku ma paasen sinne minne ma haluun et ma en
kuitenkaan voi ldhtee lipsuu vaik mul meniski hyvin ni ma en voi silti lipsuu tasta.
Et kyl mun pitda kdyda kouluu ja teha niit tehtavii ja silleen. Sit ma padsen
eteenpain. (Nuori 4.)

Keskustelimme Etapista saadusta hyddysta nuorten tulevaisuuden kannalta ja pyrimme
kokoamaan yhdessa Etapin aikana opittuja asioita. Konkreettisia elémanhallintataitoja
oli opittu juuri ruoanlaittoon, hygieniaan, siivoamiseen ja sosiaalisiin taitoihin liittyen.
Erds nuori sanoi, etta kaikki muu negatiivinen kaytds paitsi tupakanpoltto loppui Etapin
jalkeen kokonaan. Myds muilla tupakoivilla nuorilla tupakanpoltto jatkui Etapin jalkeen-
kin. Osa nuorista sanoi, ettd Etappi vaikutti merkittdvasti heidan elamaansa, osan mie-

lestd vaikutus taas oli pieni tai olematon.

No just kaikki kokkaukset ja kaikki niinku just se et voi oikeesti auttaa aina niinku
et ei tarvi olla silleen et vanhemmat on ne ketka tekee kaiken et just sa peset ite
sun omat pyykit ja siivoot ite sun oman huoneen ja just sa teet ite sun omat
voileivat jos sulla on nalka. Silleen et kukaan ei 0o niit tekemas siel sulle vaan sa
teet ne ite. Ja siel oppi kans siihen yksin asumiseen tai silleen niinku
periaatteessa siel tajus et siel ei oikeesti kukaan muu siivoo sitéd sun huonetta.
(Nuori 4.)

Tulevaisuus puhututti nuoria paljon. Muutama nuori kertoi, ettd menisi mielellddn kay-
maan vield Etapissa jakson paattymisen jdlkeenkin ja kannustaisi muitakin nuoria tar-

peen vaatiessa ja mahdollisuuksien salliessa kdymaan Etappijakson.

Jos niinku, jos joku mun kaveri on vaik joskus joutumas tai paasemas ni sit
oikeesti ma vaan haluun haluun kannustaa ja niinku silleen et, et kuka vaan joka
ikind onkaan menossa sinne ni, se saattaa tuntuu tyhmaltd mut oikeesti ei siit
ainakaa mitaan huonoo tuu et pelkkaa hyvaa. (Nuori 4.)

Nuoret kertoivat tulevaisuuden suunnitelmistaan innostuneina ja maaratietoisina. He
laativat realistisia tavoitteita, vaikka eivat keksineetkdan paljoa konkreettisia tapoja

tavoitteiden toteutumiseen.

6.6 Kehittéamisideoita

Nuoret ymmarsivat, etta kaikilla saanndilla on tarkoituksensa ja niiden tarkoitus on
helpottaa eika hankaloittaa arjessa toimimista. Selkeiden saantéjen lisdksi nuorten mie-
lestd Etapissa oli myos joitakin turhia pienempid saantéja, joita kuitenkaan ei pidetty

vakavina puutteina. Esimerkiksi kuulokkeiden kayton ja musiikin kuuntelun kieltdminen
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yleisissa tiloissa ja toisen koskettamisen kieltéminen nousivat esille nuorten mielesta
turhina ja arkeen vain lisdrasituksen tekevina asioina. Myos toivottiin, etta tupakkaa
saisi polttaa jakson aikana.

Melkee kaikki nuoret siel ymmadrs ne perussaannét sillee aika selkeeks,
esimerkiks nukkumaanmenoajat, ruoka-aika ja jotkut tammoset. Sit ku oli
semmosii olemas niinku vahan turhii sdantéi niinku tan kaltasii et ei saanu
esimerkiks pitda kuulokkeit osastol ei saanu kuunnella musiikkii osastol. Et
tammosii vahan turhii sadntdi vois jattda pois et neki kumminki rasittaa sit.
(Nuori 3.)

Et ne nuoret ketka on siella ni ne antais niille tupakkaa (Nuori 1).

Nuorten oli hankalaa esittda kehittamisideoita Etapin hoitojaksosta, eivatka ne olleet-
kaan keskeisia tutkimuskysymyksemme kannalta. Hoitojakso nahtiin sellaisenaan toimi-

vana kokonaisuutena, vaikka pienet asiat saattoivatkin arsyttaa.

7 Johtopaatokset

Etappihoidolla voidaan vaikuttaa hoitojaksolla olleiden nuorten elamanhallintaan. Kuvi-
ossa 2 on esitetty haastatteluista esiin tulleet keskeisimmat muutokset nuorten ela-

manhallinnassa. Muutoksia on tapahtunut monella eri elaméanhallinnan osa-alueella.

Omien tunteiden
kontrollointi

Itsestd

huolehtiminen Rauhoittuminen

Eldamanhallinnan

muutokset

Kotiaskareissa Kyky tavoitteiden
itsendistyminen luomiseen

Sosiaalisten
taitojen
kehittyminen

Kuvio 2. Keskeiset tulokset elamanhallinnan muutoksista opinndytetydn haastatteluissa.
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Haastatteluista kavi ilmi, ettd Etappihoito on vaikuttanut padosin positiivisella tavalla
nuoriin ja ndin auttanut elamanhallinnan kehittymista. Muutokset olivat nuorilla erilaisia
ja eri asteisia ja muutoksia oli havaittavissa seka ulkoisessa, ettd sisdisessa
elamanhallinnassa. Kenelldkaan Etapin kokonaisvaikutus elamaan ei ollut negatiivinen.
Nuoret nakivat Etapin vaikuttaneen negatiivisesti vain heidan koulunkdyntiinsa. Vaikka
Etapissa nuori kdy koulua yksityisopetuksena, hanelle tulee pitka tauko normaaliin
koulunkayntiin. Koulunkdynti ja siihen liittyvat sosiaaliset suhteet voivat olla hyvinkin
tarkeitd nuoren elamdssa. Sen vuoksi koulussa jdlkeen jadminen sekd hankaloitti
eldmaa ettda myds harmitti nuoria. Tassa tydssa olemme nostaneet koulutuksesta ja
tydelamasta syrjdytymisen yhdeksi vaikuttavaksi tekijaksi nuoren eldmanhallinnassa.
Myds tuloksista kavi ilmi, ettda koulutukseen ja tybelamaan sijoittumisella oli tarkea
vaikutus eldmanhallinnan kannalta. Lyhyelld aikavalilld nuorista tuntui, ettd Etappi
hankaloitti koulunkdyntid, mutta pidemmalla aikavalilla tarkasteltuna vaikutus voikin
kdantyd enemman positiiviseksi kaikilla elaman osa-alueilla, esimerkiksi koulunkayntiin
voi vaikuttaa positiivisesti yleinen rauhoittuminen ja tunteiden kontrollointi. Nain nuori
kykenee jatkossa vastaanottamaan elamdssdaan myds arvaamattomia vastoinkdymisia
lannistumatta niistd kokonaan. Ihmisen perusluonteelle on ominaista pelko
ennakoimattomia ja hallitsemattomia vastoinkdymisia kohtaan, jotka yhdessa luovat
turvattomuuden tunteen (Keltikangas-Jarvinen 2000: 27). Tallaista pelkoa vastaan
ihminen tarvitsee tunteen, ettéd han kykenee omilla ratkaisuillaan saatelemaan

eldmaansa. (Keltikangas-Jarvinen 2000: 28).

Kaikki nuoret ovat jollain tasolla pohtineet omaa elamaansa Etappijakson aikana.
Nuoret kertoivat, etta heilld oli aikaa miettid itsedadn ja mikda heille on hyvaksi.
Etappijakson nuorilla saattaa olla takanaan paljon karkaamisia, mika voisi kertoa siitd,
ettd tunteiden hallinta on vaikeaa tai tunteiden kasittelemista on normaalisti pyritty
valttamaan. Kun eteen on tullut haastava tilanne, on saattanut olla helpompi vain
paeta tilanteesta. Sen vuoksi on keskeistd, etta Etapissa nuoret ovat lukituissa tiloissa,
eikd ole muuta mahdollisuutta kuin kohdata omat tunteensa. Rauhoittumista on

tapahtunut niin ajatusten tasolla, kuin monilla myds kayttaytymisessa.

Nuorilla oli vaikeuksia eritelld mitkéd osa-alueet hoidossa vaikuttivat muutoksiin
eldmanhallinnassa. Nuoret osasivat kuitenkin sanoa, etta esimerkiksi Etapin
ryhmatoiminnot ja keskustelut vaikuttivat tunteiden hallintaan. Jotkut haastateltavat
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kertoivat konkreettisia esimerkkeja siita kuinka he parjaavat mielestaan sosiaalisissa
tilanteissa aiempaa paremmin. Heilld on enemman karsivallisyytté ja he pystyvat
aiempaa paremmin keskustelemaan ahdistavista tai kritiikkia sisdltavista aiheista.
Ryhmista saadut konkreettiset vinkit antoivat uusia tunteidenhallintatapoja. Samalla
opittiin tunnistamaan itsessa fyysisia muutoksia mielentilojen muutoksien myota,
esimerkiksi sykkeen muutoksia. Nuoret kertoivat selkedsti, ettd heidan mielestadn
kaikki ryhmat eivat olleet miellyttdvia, mutta uskoivat kuitenkin, etta kaikilla Etapin
toiminnoilla on merkityksensa koko hoitokokonaisuudessa. Voidaan ajatella, etta
kokonaisuutena kaikki toiminnot ovat siis vaikuttaneet osaltansa tunteiden kasittelyyn.
Sisdisen elamanhallinnan kannalta onkin tarkeaa, ettd nuori kykenee itse vastaamaan
omista tunteistaan ja reaktioistaan (Keltikangas-Jarvinen 2008: 80-81). Lisaksi
esimerkiksi kehittynyt kyky vastaanottaa kritiikkid ja negatiivista palautetta osoittaa
mielestdmme muutoksia nuoren itsetunnossa. Itsetunto on kykya nauttia
onnistumisista ja toisaalta kestda myos pettymyksia niin, ettei ensimmadinen
vastoinkdyminen vie itsetuntoa (Keltikangas-Jarvinen 2000: 103). Hyvan itsetunnon ja
sisdisen eldmanhallinnan avulla ihminen kykenee kasittelemdan vastoinkdymisia omalla

tavallaan, mutta myos jatkamaan elamaansa jadamatta jumiin vastoinkaymisiin.

Havaitsimme haastatteluissa, ettd kaikki nuoret kykenivat laatimaan itselleen ja
elamalleen erilaisia ja eriasteisia tavoitteita. Mielestamme ei ole itsestaan selvaa, etta
syrjaytyneilla tai syrjdytymisvaarassa olevilla nuorilla olisi kykya tallaisten realististen
tavoitteiden luomiseen. Lastensuojelun nuorilla on wusein vakavia puutteita
elamanhallintataidoissa. Mielestamme oli merkittavaa havaita nuorten suuri motivaatio
tavoitteiden toteuttamiseen. Hyvda eldmanhallintataitoa osoittaakin kyky luoda
itselleen realistisia tavoitteita ja motivoitua tavoittelemaan ndiden saavuttamista
(Aaltonen ym. 2003: 185). Uskomme, ettd haastateltavilla motivaatio liittyy arjen
sujumisen liséksi mahdollisuuteen muutoksesta. Monet nuoret kertoivat, ettd he
toivovat elamdnsa muuttuvan parempaan suuntaan ja jotta ndin voisi tapahtua on
heiddn tehtdva sen eteen to6itd. Keskeisimpia tavoitteita olivat koulunkadyntiin liittyvat
tavoitteet. Nuoret nakivat koulunkdynnin merkittavana esimerkiksi sen kannalta, etta
joskus paasisivat takaisin kotiin asumaan tai, ettd he kykenisivat jossain vaiheessa
elamdansa elamaan itsendisesti. Tavoitteet olivat siind suhteessa hyvin realistisia, etta
suurin osa niista oli lyhyen aikavalin tavoitteita. Usko siihen, etta yksilolla on
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mahdollisuus vaikuttaa omaan eldmadnsa tekemilldan ratkaisuilla ja paatoksilla on
tarkeaa myos itsetunnon kannalta (Keltikangas-Jarvinen 2000: 33).

Kuten kuviossa 2 esitetdan, myds nuorten sosiaalisissa taidoissa oli tapahtunut
muutoksia. Nuorten sosiaalisten taitojen kehittymiselld viitataan siihen, etta nuoret
harjoittelivat keskustelemista seka aikuisen, etta toisten nuorten kanssa. Osa nuorista
kertoi oppineensa ymmartamaan keskusteluissa aikuisen nakdkulman aiempaa
paremmin. Monilta haastatelluilta on saattanut puuttua omasta lapsuuden kodista
johdonmukainen ja keskusteleva aikuinen, jonka vuoksi aikuisen kuunteleminen ei ole
itsestdan selva asia nuorille. Nuorten mielesta Etapin aikuiset olivat luotettavia ja
turvallisia. Nuoret kertoivat oppineensa kuuntelemaan ja ajattelemaan muitakin ihmisia
kuin vain itsedaan. Rohkeus ilmaista mielipiteitdan rakentavasti ja toista kunnioittaen
ovat keskeisia sosiaalisen kanssakdymisen taitoja. Myds vuorovaikutus oman laitoksen
henkildkunnan kanssa oli nuorten mielesta sdilynyt ennallaan tai parantunut aiemmas-
ta. Tulosten perusteella Etappijakso vastaa tavoitteisiinsa: vuorovaikutuksellisten suh-
teiden luomiseen hoitojaksolla ja parantuneeseen suhteeseen nuoren ja oman laitoksen

valilla.

Huomasimme haastatteluissa, ettd varsinaisista elamanhallinnan muutoksista oli
haastavaa keskustella. Tahdn syyna oli se, etta elamanhallinta on suhteellisen laaja
kasite ja myoskin puhekielessa useille ihmisille tuntematon tai abstrakti (Jarvikoski
1996: 35). Pyrimmekin valttdmaan itse elamanhallinta-sanan kayttda haastatteluissa.
Myds lopullinen aineistomme oli runsas. Sen vuoksi oli haasteellista myds tunnistaa
teemojen alle sopivia eldmanhallintaan vaikuttaneita tekijéita ja ilmidita. Joillekin
nuorille oli haasteellista tunnistaa mitka asiat ovat muuttuneet Etapin vaikutuksesta ja
mitka jonkin muun asian johdosta. Osan nuorista mielesta oli myds lilan aikaista
huomata muutoksia. Kuitenkin selvasti muutoksia oli tapahtunut esimerkiksi itsesta
huolehtimisen taidoissa. Ruonlaitto, siivoaminen ja hygienian ylldpitdminen olivat
nuorten mielesta selvia muutoksia. Uskomme, etta ndita eldmanhallintataitoja edisti
aikuisten johdonmukaisuus saanndissad, joka loi nuorille selkeytta arkiruutiineihin ja tuki
elamanhallinnan muodostumista. Nuoret kertoivat pitdneensa  jaksolla
ruoanlaittamisesta. Monet olivat my6s Etappijakson jalkeen tehneet ruokaa, toisin kuin
ennen Etappia. Néaemme, ettd jakson aikana mielekkdaltéd tuntuvat asiat ovat myds
jatkoelamadssa todenndkdisemmin toteutettavissa. Integroitumista edistava mielekas
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tekeminen tukee itsendistymiskehitysta ja vahvistaa itsetuntoa, jotka puolestaan luovat
nuorelle edellytyksia ponnistelemaan muillakin elaman osa-alueilla (Hamaldinen 2000:
12). Laitosten, jotka ovat lahettaneet nuoret hoitojaksolle Etappiin, tulisi tukea naita
nuorille mielekkaaltd tuntuvia asioita Etappijakson jalkeen. Nain voitaisiin luoda jatku-
vuutta Etapin ja lahettaneen tahon valille ja tehostaa nuoren vuorovaikutuksen kehit-
tymista oman laitoksen kanssa

Osa haastateltavista kertoi, etta Etappijakson ajoitus heidan elamantilanteelleen oli
tarked. Haastatteluiden perusteella voimmekin todeta, etta Etappi vaikuttaa eri nuoriin
eri tavalla ja yhtena osatekijana voi olla se, etta ajoittuuko jakso nuoren eldmdssa
sopivaan aikaan. Haastatteluiden perusteella joillain nuorilla on mahdollisuus hyoétya
Etapista hyvinkin paljon. Hyva vaikutus voi olla esimerkiksi oikean ajoituksen tulosta.
Toisaalta haasteltavissa oli havaittavissa myds toinen aaripad, joka ei nahnyt
Etappijaksossa samanlaista hyétya kuin muut nuoret.

Pyrimme tarkastelemaan saamiamme tuloksia myo6s kehittamisnakokulmasta. Etapin
henkilokunta sai haastatteluista hyvaa palautetta, jonka wvuoksi uskomme, ettd
oleellinen osa hoidon vaikuttavuutta on ammattitaitoinen henkildkunta. Tata
ominaisuutta kannattaa siis yllapitda. Etappijakson saantéja pidettiin selkeind, mutta
ehka liiankin yksityiskohtaisina. Selkedt saannét kuitenkin loivat turvaa koko jakson
aikana. Jatkossa yhteisia saantdja voisi kokeilla laatia keskustellen yhdessa jokaisen
hoitojakson aloittavan ryhman kanssa. Tama lisdisi varmasti myds asiakkaiden

osallisuuden tunnetta.

8 Luotettavuus ja eettisyys

Jotta voidaan osoittaa opinndytetyon luotettavuus, tulee pohtia erilaisia luotettavuutta
lisadvia nakodkulmia ja luotettavuuteen vaikuttavia tekijoita. Yksi olennaisesti luotetta-
vuutta lisdava tekija on tyon eettisyyden tarkasteleminen. Tydmme sisaltda paljon eri-
laisia eettista tarkastelua ja huomiota vaativia kohtia. Sirkka Hirsjarven ja Helena Hur-
meen (2009: 20) mukaan eettisyytta tulee pohtia kaikissa tutkimuksen vaiheissa eli
tutkimuksen tarkoituksessa, tydsuunnitelman laatimisessa, haastattelutilanteissa, litte-

roinneissa, analysoinnissa, tiedon todentamisessa ja tydn raportointivaiheessa.
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8.1 Luotettavuus

Luotettavuutta on haastavaa ja jokseenkin rajallista tutkia. Taman takia luotettavuuden
maarittamistapoihin tulee suhtautua varauksella. (Hirsjarvi — Hurme 2009: 186.) Laa-
dullisen tutkimuksen tarkein luotettavuuden kriteeri on tutkija itse ja luotettavuuden
arviointi koskee koko tutkimusprosessia. Tutkija on itse tutkimuksensa keskeisin tutki-
musvaline ja tutkimus sisaltaa tutkijan omaa pohdintaa. (Eskola — Suoranta 2008: 211-
212.) Opinnadytetyd sisdltéaa pohdintaa, joka pohjautuu tulkintoihimme aineistosta ja
tuloksista. Omat kokemukset ja tunteet on pidetty opinndytetyon tydskentelyn ulko-
puolella ja johtopaatokset pohjautuvat kerattyyn aineistoon. Mydskaan se, etta toinen
opinnaytetyon tekijoista on tydskennellyt ennen opinndytetydn tekoa Etapissa sijaise-
na, ei vaikuttanut haastatteluihin eika tuloksiin. Nédemme enemmankin etuna, etta toi-
sella meista on kokemusta Etapin nuorten kanssa tydskentelemisessa. Sen vuoksi
olemme pystyneet tutustumaan opinndytety6n aihepiiriin etukateen seka ulkopuolisen
opinnaytetyon tekijan etta Etapin sijaistydntekijan nakdkulmasta.

Voidaan ajatella, etta tutkimus on luotettava, jos kaksi arvioitsijaa paatyvat samanlai-
seen tulokseen esimerkiksi ymmartaessaan haastateltavan vastauksen samoin (Hirsjar-
vi — Hurme 2009: 186). Koska opinndytetyd on tehty paritydnad, pystyimme keskuste-
lemaan haastateltavien vastauksista, jos niita oli vaikea tulkita. Naimme taman etuna

verrattuna siihen, jos aineistoa olisi pitanyt tulkita yksin.

Yksi luotettavuuden mittari on aineiston riittavyys. Jossakin vaiheessa aineisto saavut-
taa saturaatiopisteen eli kylldantymisen. Saturaatiopisteelld tarkoitetaan sitd, etta lisa-
aineisto ei tuota tutkimuskysymyksen kannalta enda uutta tietoa (Eskola — Suoranta
2008: 62-63.) Voimme pitda opinndytetyon aineistoa riittdvana, koska siina toistui sa-
manlaisia ilmidita eri haastateltavien kesken. Emme voi tietda olisiko useampi haastat-
telu kuitenkin voinut tuoda uusia ilmidita ja erilaisia kokemuksia Etappihoidosta. Nyt
kokemukset Etappihoidosta nahtiin padosin positiivisina ja nuoret, jotka eivat suostu-
neet tai padsseet haastateltaviksi olisivat saattaneet tuoda esiin erilaisia kokemuksia.
Uskomme, ettd saavutimme tutkimuskysymyksen kannalta saturaatiopisteen, silla
saimme selville toistuvia ilmiditd eldmanhallinnan tunteen muutoksissa. Aineiston maa-
ra kestaa kriittisen tarkastelun, vaikka se olisi mielestamme voinut olla laajempikin.
Haastateltujen lukumaaran vuoksi suhtaudumme varauksella siihen, etta tuloksia yleis-

tettaisiin koskemaan kaikkia Etapin hoitojakson kdyneita nuoria.
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Olemme olleet johdonmukaisia kaikissa opinndytetyon tydvaiheissa ja vaiheet on ku-
vailtu mahdollisimman avoimesti ja tarkasti. Talld pyrimme siihen, etta tyd on laadul-
taan hyvaa. Tarkasti toteutetuilla ty6vaiheilla ja esimerkiksi hyvin laaditulla teemahaas-
tattelurungolla voidaan tavoitella hyvaa laatua ja tata kautta lisata luotettavuutta (Hirs-
jarvi — Hurme 2008: 184). Haastatteluita tehdessamme kiinnitimme huomiota siihen,
etta kaikki teemat tulee kaytya lapi. Selitimme nuorille haastatteluissa kaytettavat ka-
sitteet ja kysymykset niin, ettd haastateltaville ei jdisi niista epdselvyytta. Esimerkiksi
sanat eldmanhallinta ja eldmanhallintaidot vaativat selvennysta. Opinnaytetydn luotet-
tavuuden kannalta on tarkeaa, etta haastattelukysymykset tulivat haastateltaville oikein
ymmarretyiksi. Haastatteluaineiston luotettavuutta voidaan tarkkailla kiinnittdmalla
huomiota sen laatuun (Hirsjarvi — Hurme 2008: 185). Litteroinnissa tytskentelimme
mahdollisimman huolellisesti ja kirjoitimme haastattelut sanasta sanaan, jotta tekstin
merkitys ei muutu ja tulokset pysyvat totuudenmukaisina. Olemme ottaneet aineistosta
sitaatteja tukemaan tuloksia, jotta lukija voi itse paremmin arvioida tulosten ja johto-

paatosten luotettavuutta.

8.1 Eettinen pohdinta

Yksi keskeisin eettinen periaate on informointiin perustuvien suostumusten tavoittele-
minen. (Hirsjarvi — Hurme 2009: 20). Tutkimuslupa tulee saada seka tarvittavilta viran-
omaisilta, ettd tutkittavilta (Eskola — Suoranta 2008: 52). Helsingin kaupungin sosiaali-
virasto velvoittaa, ettd sosiaaliviraston ulkopuolisten tahojen suorittamiin tutkimuksiin
on haettava tutkimuslupa (Sosiaalivirasto 2005). Suunniteltuamme tutkimuksemme
keskeiset tavoitteet, haimme Helsingin kaupungin sosiaalivirastolta tutkimuslupaa, jon-

ka saimmekin nopeasti.

Haastateltavat nuoret valikoituivat mukaan opinndytetydhon silld perusteella, ettd kaik-
ki ovat kayneet Etappijaksolla syksyn 2011 aikana. Paadyimme lahestymaan nuoria
kolmelta hoitojaksolta. Loppujen lopuksi mahdollisia haastateltavia oli 13. Yksi nuori oli
Etapissa kaksi jaksoa perakkain. Taman lisaksi ilmeni, etta toinen opinndytetyontekija
tunsi yhden nuoren jo entuudestaan silla tavoin merkittdvasti, ettemme voineet haasta-
tella kyseista nuorta. Jari Eskolan ja Juha Suorannan (2008: 55) mukaan tutkittavan ja
tutkijan valilla ei saisi vallita sellaista suhdetta, jolla voisi olla vaikutusta tietojen anta-
misen vapaaehtoisuuteen. Pyysimme nuorten Kkirjalliset haastatteluluvat kasvokkain
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suoraan nuorilta, jotta nuoret tutustuisivat meihin ja kynnys osallistumiseen samalla
madaltuisi. Koska kyseessa on alaikdisten haastatteleminen, halusimme kunnioittaa
huoltajien padtantavaltaa kysymallda myds heidan lupaansa nuoren haastatteluun osal-
listumiseen. Emme saaneet lopulta kaikkia haastateltavaksi suostuneita nuoria haasta-
teltua. Tavoittamattomuus ja huoltajalta puuttunut lupa olivat keskeisimpia syita haas-
tattelun toteutumattomuudelle.

Tutkimusaineiston keruussa eli varsinaisissa haastattelutilanteissa tuli ottaa huomioon
monenlaiset eettiset nakdkulmat. Lupalappuja tdytettdessa ja jokaisen haastattelun
alkaessa kerroimme nuorille, ettd haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista ja sen
keskeyttdminen on mahdollista missa vaiheessa tahansa. Oli myds keskeistd, ettéd nuo-
rille kerrottiin tydn olevan luottamuksellinen ja, ettd nuoret tulevat olemaan anonyyme-
ja valmiissa opinndytetytssa. Monia nuoria tuntuikin kiinnostavan se, etta lopullinen
opinndytetyd tulee olemaan julkinen tuotos, jota voi kuka tahansa lukea. Annoimme
nuorten vaikuttaa haastattelupaikan valintaan. Osa haastatteluista suoritettiin nuoren
nykyisessa laitoksessa ja osa julkisissa paikoissa, esimerkiksi kahviloissa. Lisaksi suori-
timme puhelinhaastatteluita, jolloin kyseiset nuoret olivat tietojemme mukaan omissa
huoneissaan lastensuojelulaitoksessa. Koimme, ettd haastattelupaikat sopivat kul-
loiseenkin tilanteeseen ja saimme haastattelut suoritettua ilman mitdan hairiéta. Myos
nuorten mielestd haastattelupaikat olivat sopivia. Mielestamme silla ei ollut merkitysta,

etta haastattelimme nuoria yksin, emmeka yhdessa.

Myds puhelinhaastatteluissa noudatimme samaa kaavaa kuin kasvokkain suoritetuissa
haastatteluissa. Puhelinhaastattelun arvo voi olla heikompi kuin kasvokkain suoritettu
haastattelu, koska emme esimerkiksi tienneet missa tilassa tai kenen kanssa henkil®
puhui kanssamme puhelimeen. Halusimme kuitenkin sisdllyttda puhelinhaastattelut
osaksi muuta aineistoa, koska kyseiset nuoret halusivat osallistua haastatteluun ja ole-
tuksena ei voi olla, ettd henkild ei keskittyisi haastatteluun. Kaikilta haastateltavilta
pyydettiin lupa nauhoittaa haastattelu. Kaikki nauhoitukset ja litteroinnit sailytettiin

opinndytetydntekijoiden kotona ja tuhottiin sen jalkeen, kun niitd ei enaa tarvittu.

Tutkimuskysymyksen selvittémisen kannalta ei ollut oleellista tietda haastateltavien
taustatietoja, esimerkiksi Etappiin tulosyitéa tai minka laitoksen kautta haastateltavat

ovat menneet Etappiin. Kysyimme nuorilta vain heidan ikdnsa. Taustatiedot eivat olleet
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oleellisia, koska olimme kiinnostuneita tarinoista ja ilmidista enemman kuin haastatel-
tavien historiasta. Menneisyyden sijaan olimme kiinnostuneita nuorten nykyhetkesta ja
uskomme, ettda tama oli haastatteluita edesauttava seikka myos nuorten mielesta.
Koimme, ettd pystyimme hyvin hyddyntdmadan omaa nuorta ikddmme tutkimuskysy-
myksen selvittamisessa. Ikamme oli hyddyksi seka tutustuessamme nuoriin tietotorilla,
ettd itse haastattelutilanteissa. Uskomme, ettd kynnys haastatteluihin osallistumiseen
madaltui ja haastatteluissa nuoret kykenivat kertomaan kokemuksiaan helpommin
omalla kielelldan. Haastattelutilanteessa rentoutta edesauttoi myods se, ettd haastatteli-
joita oli vain yksi, jolloin haastattelutilanne oli todenndkoisesti nuorille mukavampi.
Talléin nuoret luultavasti jannittivat vahemman ja pystyivat kertomaan kokemuksistaan
luontevammin. Toisaalta jos olisimme olleet kumpikin haastattelemassa nuoria, olisim-
me saattaneet paikata toisen mahdollisia unohduksia. Mielestamme se, ettd nuoret
saivat haastattelusta kiitokseksi palkkion, ei vaikuttanut tuloksiin, silld jotkut nuoret
eivat muistaneet saavansa haastattelusta elokuvalippua.

Haastattelutilanteissa pyrimme rennon ja keskustelevan ilmapiirin luomiseen. Teema-
haastattelu mahdollisti sen, etté oli mahdollista edeta keskusteluissa nuoren tahtomaan
suuntaan. Nuorelle annettiin aikaa kertoa rauhassa omista kokemuksistaan. Mieles-
tdmme nuoret pystyivat tilanteeseen ndhden hyvin rentoutumaan ja keskustelemaan
kokemistaan ja oppimistaan asioista. Uskomme, etta nuoret kokivat saaneensa mah-
dollisuuden vaikuttaa asioihin ja tulla kuulluksi. Tdma tuki ajatustamme siita, etta tee-

mahaastattelumenetelman valinta oli sopiva.

9 Pohdinta

Tarkoituksenamme oli selvittda miten lastensuojelun tydkentalla toimivassa osasto Eta-
pissa jarjestettdva erityisen huolenpidon hoitojakso vaikuttaa sen asiakkaiden eli nuor-
ten elamanhallintaan. Tavoitteenamme oli saada selville millaisia erilaisia muutoksia
nuorten elamanhallinnassa on tapahtunut Etappijakson jdlkeen ja mitkd osa-alueet
hoidossa olivat ndihin muutoksiin vaikuttaneet. Haastattelimme viitté Etappihoidon |a-

pikdynytta nuorta, koska halusimme selvittad kokemuksia asiakaslahtdisesti.

Aineistonkeruumenetelmaksi valitsimme teemahaastattelun sen joustavuuden takia.
Teemahaastattelu oli kokemuksemme mukaan sopiva tutkimuskysymyksen ratkaisuun,

koska halusimme saada kokemusperadista aineistoa. Teemahaastattelu ei rajannut nuo-
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ria liikaa vaan he saivat omin sanoin kertoa omista kokemuksistaan. Mielestamme esi-
merkiksi strukturoitu haastattelu olisi rajannut nuorten puhetta niin paljon, ettd aineisto

olisi jaanyt liilan suppeaksi.

Etapin hoidon tarkoitus on kehittaa ja tukea nuoren eldmanhallintaa. Eldmanhallinnalla
viitataan yksilén kykyyn muokata elamansa olosuhteita itselleen suotuisiksi (Keltikan-
gas-Jarvinen 2008: 255). Olosuhteiden muokkaamiseen ja omasta elamasta vastaami-
seen apuna toimivat erilaiset sisdiset ja ulkoiset tekijat, esimerkiksi hyva itsetunto ja
resurssit erilaisiin elamanhallintataitoihin. Etapissa eldmanhallintataitoja pyritdan opet-
telemaan arkisten asioiden kautta siirtyen suurempiin kokonaisuuksiin. Erilaisilla hoito-
menetelmilld tahdataan siihen, etta itsetunto paranisi ja nuori pystyisi kohtaamaan eri-
laisia asioita kypsemmin Etappijakson jalkeen. Elamanhallinnan muutoksia on vaikeaa
tutkia, jonka vuoksi opinndytetydssa puhummekin elamanhallinnan tunteesta ja sen
mahdollisesta muutoksesta. Teoreettisena viitekehyksena eldmanhallinta on hyvin laaja
ja haasteellinen, mutta uskomme, ettd siihen perehtymisestéa on myéhemmassa tyo-
elamdssa hyotya kaikkien asiakasryhmien parissa. Kaikkiin asiakasprosesseihin liittyy

asiakkaan elamanhallinta jollakin tasolla.

Haastatteluista nostimme erilaisia tuloksia elamanhallinnan muutoksista. Erityisen huo-
lenpidon jakson aikana nuoret loivat luottamuksellisia suhteita Etapin aikuisiin ja toisiin
nuoriin. Lisaksi heilla oli aikaa miettid rauhassa omaa eldmaa, joka oli mahdollista las-
tensuojelulaissa maaritetyn liilkkumisvapauden rajoittamisen vuoksi. Naiden kokemus-
ten kautta nuoret pystyivat keskittymdan oman itsetunnon kehittémiseen ja elamansa
jatkotavoitteiden pohtimiseen. Vaikka elamanhallinta on hyvin laaja kasite, pystyimme
selvittdmaan seka nuorten sisdiseen, ettd ulkoiseen eldmanhallintaan vaikuttavia teki-
joita ja niiden kokonaisuudessa tapahtuneita muutoksia. Erityinen huolenpito on viela
melko harvinainen hoitomuoto Suomessa, mutta tulostemme mukaan silla on mahdolli-
suus vaikuttaa jopa merkittavasti nuoren tilanteeseen. Tallaista hoitoa tarjoavia paikko-
ja kannattaisi tuottaa lisad, tarvetta niille varmasti olisi. Erityisella huolenpidolla on
mahdollisuus tulostemme mukaan vaikuttaa voimakkaasti oireilevaan nuoreen ja kat-
kaista nuoren kasvua ja kehitysta vaarantava kayttaytyminen ainakin lyhyella aikavalil-
Ia. Kokonaisvaikutuksen laajuus voi oikean ajoituksen lisaksi riippua siita, kuinka hyvin
nuori kykenee sitoutumaan hoitojaksoon ja motivoitumaan tydskentelemaan hoitojak-
solle asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Erityisen huolenpidon hoitojaksolle saattaa
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olla vaikea paasta nuoren tilanteen kannalta tarpeeksi nopeasti. Tama voi johtua esi-
merkiksi siitd, ettd paastakseen Etappiin nuori tarvitsee ladketieteellisen arvion, sosiaa-
litydn arvion, psykologisen arvion ja kasvatuksellisen arvion tilanteestaan.

Erityisesta huolenpidosta julkaistava tieto on tarkead, koska Etapin kaltaisia paikkoja on
Suomessa paljon véhemman kuin muita lastensuojelulaitoksia. Taman takia on tarkeaa
tuoda ilmi millaisia erilaisia hoitopaikkoja nuorille on olemassa ja kuinka nuoret itse
kokevat niiden hyddyn. Erityisen huolenpidon kaltaiset hoitotahot ovat erityisia etenkin
siind, ettd ne rajoittavat joitakin nuoren perusoikeuksia, kuten esimerkiksi liikkumisva-
pautta. Siksi on tarkeda, ettd aiheesta saadaan lisda tietoa ja kokemuksia. Etappi eroaa
useista lastensuojelulaitoksista myds siind, ettd hoidossa on paljon ryhmamuotoista
toimintaa. Ryhmamuotoista ja yksilopainotteista lastensuojeluty6étd voidaan vertailla ja
arvioida lastensuojelutydn ja muun nuorten kanssa toteuttavan tyon kehittdmisessa ja
tdhan voidaan saada tietoa kaikesta lastensuojelutydsta laaditusta tieteellisesta tekstis-
td. Sosiaalipedagogiikan keskeisend perusteemana puhutaan eldmanhallinnasta ja sen
tukemisesta eldmankaaren eri vaiheissa (Hamaldinen 1999: 33). Sen vuoksi opinnayte-
tyon tuottamaa tietoa sen teoreettisesta ndkdkulmasta, elamdanhallinnasta voidaan
hyddyntaa lastensuojelutydssa ja muussa sosiaalialan tydssa yhteiskunnallisellakin ta-
solla. Tulosten avulla voidaan liséksi kehittéa Etapin hoidon sisdltéa, kun Etapin tyo-
ryhma saa uutta ja ajankohtaista kokemusperdista tietoa tarjoamastaan hoitojaksosta.
Etapin asiakkaiden kuuleminen osoittaa myds lastensuojelussa keskeisen osallisuuden
korostamista, jonka vuoksi kokemusperdinen tieto on perustellusti hyédynnettavissa.
Opinndytetytssa vahva yhteistyd ty6elaman kumppanin Etapin kanssa tuki menetelmi-
en kayttda ja osoitti Etapin kiinnostuksen asiakaslahtdisyyteen ja tyonsa tutkimiseen ja

arvioimiseen.

Opinnaytetydssamme keskeistd oli osallistaa nuoria ja kuulla heidan kokemuksiaan
lastensuojelun asiakkuudesta. Koimme, ettd haastattelemalla nuoria saimme paljon
hyddyllista tietoa lastensuojelutydn vaikutuksista nuoriin. Lisaksi osallistavalla mene-
telmalla kyettiin osallistumaan Etapin herdttelemaan voimaantumisen prosessiin. Olisi
tarkeaa kuunnella nuoria enemman ja suorittaa samankaltainen jatkotutkimus niin, etta
haastatteluissa tarkastelun alla olisi erilainen, esimerkiksi tarkempi ndkdkulma kuin
tdssa opinndytetydssa. Koemme, etta nuorten kokemusten lapikdyminen eldmanhallin-
nan kautta oli jarkevin kokonaisuus ja ldhestymistapa muutoksien ja vaikutuksien kar-
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toittamiseen, mutta jatkossa voitaisiin paneutua tarkemmin johonkin eldmanhallinnan
osa-alueeseen, esimerkiksi itsetuntoon. Toinen idea jatkotutkimukselle olisi haastatella
nuoria useampaan kertaan esimerkiksi kuukauden ja taas puolen vuoden paasta jakson
paattymisestd. Ndin voitaisiin saada tietoa siitéd kuinka Etappihoito on nuorten mielesta
vaikuttanut lyhyelld ja pidemmalla aikavalilld. Vaihtoehtoisesti voisi haastatella nuoren
Etappiin lahettanyttd tahoa seka nuorta itsedan ja vertailla ndita tuloksia keskenaan.
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Lupalappu haastateltaville

Hei!

Olemme kaksi sosionomiopiskelijaa Metropolia ammattikorkeakoulus-
ta. Teemme opinndytetyotd, joka liittyy Etappiin. Tarkoituksenamme
on haastatella Etappihoidossa olleita nuoria ja saada selville heidan
omia kokemuksia Etappihoidon vaikutuksista heidan elamanhallinnal-
leen. Haastattelut tapahtuisivat noin kuukauden kuluttua jakson lop-
pumisesta.

Tavoitteena on kehittaa Etapin toimintaa, saada ajankohtaista tietoa
ja osallistaa nuoria.

Osallistuminen opinnaytetyohon on taysin vapaaehtoista. Osallistu-
matta jattaminen tai osallistumisen keskeyttaminen ei vaikuta mil-
Iaan tavoin mihinkaan palveluihin tai aiheuta muita seurauksia. Pro-
sessin voi keskeyttaa missa vaiheessa tahansa.

Haastattelut ovat taysin luottamuksellisia ja saamaamme tietoa kay-
tetadn ainoastaan opinndaytetyohomme. Haastateltavat eiviat ole tun-
nistettavissa lopullisessa opinndytetyossa eika tietoja tulla yhdista-
maan minkaanlaiseen asiakastietorekisteriin.

Haluamme kuulla sinun mielipiteesi liittyen Etappihoitoon. Kertomalla
mielipiteesi voit vaikuttaa Etappihoidon sisaltoon ja antaa arvokasta
tietoa.

Lisatietoa voi kysya tutkimuksen tekijoilta:
Ella Provialer (ella.provialer@metropolia.fi, Xxx=-XxXxxxxX)
Jani Maatta (jani.maatta@metropolia.fi, XXX-XXXXXXX)

Suostun haastateltavaksi opinnaytetyota varten. Haastatteluani voi-
daan kadyttaa opinndytetyon aineistona.

(Allekirjoitus ja nimenselvennys)
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Lupalappu huoltajille
Hei!

Olemme kaksi sosionomiopiskelijaa Metropolia ammattikorkeakoulus-
ta. Teemme opinnaytetyotq, joka liittyy Etappiin. Tarkoituksenamme
on haastatella Etappihoidossa olleita nuoria ja saada selville heidan
omia kokemuksia Etappihoidon vaikutuksista heidan elaméanhallinnal-
leen. Haastattelut tapahtuisivat noin kuukauden kuluttua jakson lop-
pumisesta.

Tavoitteena on kehittaa Etapin toimintaa, saada ajankohtaista tietoa
ja osallistaa nuoria.

Osallistuminen opinnaytetyohon on taysin vapaaehtoista. Osallistu-
matta jattaminen tai osallistumisen keskeyttaminen ei vaikuta mil-
Iaan tavoin mihinkaan palveluihin tai aiheuta muita seurauksia. Pro-
sessin voi keskeyttaa missa vaiheessa tahansa.

Haastattelut ovat taysin luottamuksellisia ja saamaamme tietoa kay-
tetaan ainoastaan opinndaytetyophomme. Haastateltavat eivat ole tun-
nistettavissa lopullisessa opinndytetyossa eika tietoja tulla yhdista-
maan minkaanlaiseen asiakastietorekisteriin.

Koska osallistujat ovat alaikdisia, tarvitsemme heidan huoltajiltaan
luvan osallistua. Allekirjoittamalla taman lupalapun annatte lapsel-
lenne luvan osallistua haastatteluun.

Lisatietoa voi kysya tutkimuksen tekijoilta:

Ella Provialer (ella.provialer@metropolia.fi, X0xx-XxXxxxxx)
Jani Maatta (jani.maatta@metropolia.fi, XXX-XXXXXXX)

Suostun siihen, etta lastani haastatellaan opinnadytetyota varten

(Huoltajan allekirjoitus ja nimenselvennys)

Lapsen nimi
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Teemahaastattelurunko

1. Tutkimuksen esittely
e Mitd tehddan ja miksi? Kerrataan osallistumisen vapaaehtoisuus ja luottamuk-

sellisuus

2. Etapin merkitys

e Kuulumiset Etappijakson jalkeen

e Etapin vaikutus eldmaan

e Onko tapahtunut muutoksia Etapin jalkeen? Millaisia?

e Koetko, ettd pystyt nykydadn enemman vastaamaan omasta eldmastasi?

e Mika oli merkittavinta Etappijaksossa?

3. Etapin arki

¢ Yleinen oleskelu. (saannot)

e Paivarytmi. Suunnitteletko tarkemmin omaa arkeasi?
e Liikkumavapauden rajoittaminen.

e Kaverikontaktien rajoittaminen.

¢ Yhteiset arkirutiinit. Mika oli mielestasi arkirutiineihin osallistumisen tarkoitus?

4. Toiminnallisuus ja yhteisollisyys

e Muistellaan ryhmia.

e Mika ryhma nousi merkittavimmaksi, jos mietitdan nykyhetkea?

e Oliko joku ryhma haasteellinen/epamiellyttava? Opitko siita jotain uutta nyky-
hetkeen?

e Ovatko ryhmdt auttaneet kohtaamaan erilaisia tilanteita tai tunteita Etapin jal-
keen?

e Vertaistuki muilta jakson nuorilta.

e Oliko Etapissa joku asia, joka pysaytti miettimaan ja joka tanakin paivana aut-
taa/hyodyttaa?

e Mita sellaisia taitoja opittu Etapissa, joita voi hyddyntaa nyt tai tulevaisuudessa?

e Mita Etapissa olisi voitu tehda toisin?



Liite 3
2(2)

Ihmissuhteet ja vuorovaikutus

Etapin hoitajat. Oliko Etapissa luotettavia aikuisia?

Onko Etapin jalkeen pystytty paremmin luottamaan muihin ihmisiin/aikuisiin?
Oma laitos. Onko suhde omahoitajaan/oman laitoksen henkildkuntaan muuttu-

nut? Miten?

Nykyhetki ja oma tulevaisuus

Tunne oman eldman hallitsemisesta nyt

Tulevaisuuden tavoitteet ja keinot niiden toteuttamiseksi.
Motivaatio tulevaisuuden suunnitelmien toteuttamiseen?
Onko suhtautuminen koulunkdyntiin muuttunut? Miten?
Missa asioissa olisi kaivattu enemman tukea Etapissa?

Mitd asioita opittu Etapissa, joita voi noudattaa vield tulevaisuudessakin?

Lopetus, haastateltavan kiittdminen



