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Opinnaytety0 oli pitkakestoinen tulkkausprojekti, jonka avulla tekijat kehittivéat
tulkkauksellisia taitojaan seka tutkivat, miten tulkkaus kehittyi vuoden aikana.
Opinnaytetyon toiminnallisena osuutena oli yhdeksé&n opastuskierroksen tulkka-
ukset Turun kulttuuripaakaupunkivuoden Tuli on irti! -nayttelyssa.

Tulkkaukset kuvattiin ja videot toimivat tulkkauksen kehittymisen analysoinnin
pohjana. Tekijat kehittivat tulkkauksen analysointiin oman itsearviointilomak-
keen, jonka avulla tulkkauksia analysoitiin. Analysoitavat asiat olivat viittomavir-
heet, merkityssisallon valittyminen, poisjatot, viittomakielisyys, paikantaminen ja
visuaalisuus, ilmeet, tuen vastaanottaminen, paikan valinta ja puhujan vaikutus
tulkkaukseen. Nama olivat jaoteltavissa kahteen eri paaluokkaan: tulkkeen omi-
naisuuksiin ja tilannekontekstin vaikutukseen tulkkauksen toteuttamisessa.

Tutkimustuloksista kavi ilmi, etta tulkkaus kehittyi vuoden aikana. Viittomavir-
heiden maara vaheni kolmen kuukauden jaksolla tulkkausten edetessd, mink&
jalkeen niiden méaara lisdantyi ja lopuksi taas vaheni. Merkityssisallon valittymi-
sessa tapahtui kehitysta siten, ettd vuoden lopulla tulkit osasivat paremmin
poimia puhujan puheesta merkityksen kuin alkuvuonna. Poisjatot vahenivat lop-
pua kohden, ja myo6s niiden laatu muuttui siten, ettd alussa ne olivat kokonai-
suuden kannalta merkittavia, mutta lopussa vain yksityiskohtia.

Viittomakielisyydessa ei tapahtunut selkedd muutosta, silla puhujan nopeudella
oli vaikutusta siihen, ehtiko tulkki tekemé&an viittomakielisia ratkaisuja tulkkauk-
sessa. Paikantaminen oli selkedé kaikissa tulkkauksissa ja tulkit ovat pystyneet
tuottamaan kaikkein visuaalisimpia tulkkausratkaisuja kolmen viimeisen tulkka-
uksen aikana. limeiden maaréa lisdantyi tulkkausten edetessa, ja tukivat myos
paremmin kielellista viestia neljassa viimeisessad tulkkauksessa. Viimeisessa
tulkkauksessa puhujan olemus vélittyi ilmeiden kautta paremmin kuin alun tulk-
kauksissa. Tuen vastaanottaminen tulkkauksessa kehittyi luontevaksi, eli tuen
vastaanottaminen ei enaa keskeyttanyt tulkkausprosessia. Paikan valinta kehit-
tyi luontevammaksi ja varmemmaksi. Puhujan puhenopeus ja tyyli vaikuttivat
tulkin tekemiin tulkkausratkaisuihin.

Asiasanat: viittomakieli, tulkkaus, Tuli on irti!, tulkkauksen kehittyminen, kvalita-
tiivinen tutkimus



ABSTRACT

Mékiranta, Emma-Leena; Mantyla, Linda and Saloniemi, Essi

Interpreter on Fire! - The Development of Interpreting in a Long-term Project.
71 p., 7 appendices. Language: Finnish. Turku, Spring 2012.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Sign Language
interpretation. Degree: Sign Language Interpreter.

This thesis is a combined interpreting and development project. The functional
part of the thesis was carried out in the interactive Fire! Fire! exhibition during
the year 2011 when Turku was the European Capital of Culture. During the year
2011 the authors interpreted a guided tour in the exhibition for nine times and
filmed the interpretations. City of Turku Cultural Services ordered interpreting
into sign language from Diaconia University of Applied Sciences to enable lin-
guistic accessibility of Fire! Fire! exhibition.

The aim of the thesis was to find out how does interpreting develop during a
long-term project. A form was created so that the interpretation material could
be observed and analysed. The analysed subjects were divided into two cate-
gories. The features of interpretation included sign errors, omissions, adequate
use of sign language, localisation and visual aspect, facial expressions, and
how the interpreter conveyed the meaning of the speech. The contextual effects
on interpretation included receiving support from a co-interpreter, how the inter-
preter was placed in the situation and what kind of effect does the speaker have
on the interpreting.

The results show that interpreting developed during the project. Sign errors de-
creased during a three-month period and after that they increased. The phe-
nomenon happened three times during the year. During the year, the interpret-
ers improved in conveying the meaning of the speech. The omissions de-
creased towards the end of the year. There were two types of omissions. In the
beginning of the year, the omissions had an effect on the whole but in the end
of the year the omissions were plain details.

There was no clear change in the adequate use of sign language during the
year for the guides’ rate of speech had an impact on the interpreters’ capability
to produce adequate sign language. Localisation was clear throughout the year.
The interpreters were able to create the most visual interpreting solutions during
the last three interpretations. Towards the end of the year the interpreters’ facial
expressions improved so that they conveyed the subject better than in the be-
ginning of the year. Receiving support from the co-interpreter improved during
the year. The interpreter could receive it easily without interrupting the interpret-
ing process. The interpreter became more confident and natural in finding a
good place to stand in the situation. The speakers’ rate of speech and the style
of speaking had an effect on interpreting solutions.

Key words: Sign language, interpreting, Fire! Fire! Exhibition, development of
interpreting, qualitative research
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1 JOHDANTO

Opiskelukaupunkimme Turku oli Euroopan kulttuuripadkaupunki vuonna 2011.
Vuoteen liittyi paljon erilaisia kulttuuritapahtumia ja nayttelyita, joista yksi oli Tuli
on irti! -nayttely. Turun museokeskuksen ja Heureka Overseas Productionsin
yhteisnayttely Tuli on irti! kasitteli tulta kulttuurihistoriallisesta ja luonnontieteelli-

sesta ndkokulmasta. Nayttelyn yksi paateema oli vuoden 1827 Turun palo.

Turku 2011 -kulttuuripadkaupunkihankkeen yksi tarkeimmisté teemoista oli saa-
vutettavuus. Taman vuoksi nayttely haluttiin kielellisesti saavutettavaksi tarjoa-
malla opastettuja kierroksia eri kielilla. Turun kaupungin kulttuuriasiainkeskuk-
sen kanslian hallinnoima Tuli on irti! -nayttely tilasi Diakonia-
ammattikorkeakoululta tulkkaukset viittomakielelle seka niiden suunnittelun, hal-
linnan ja koordinoinnin. Opinnaytetydn toiminnallisena osana toteutimme viitto-
makielelle tulkattuja opastuskierroksia nayttelyssa kerran kuukaudessa, mika
mahdollisti sen, ettd myds viittomakieliset paasivat osallistumaan nayttelyyn

aidinkielellaan.

Nayttely oli samanlainen koko vuoden ajan, mikd mahdollisti sen, etta pystyim-
me tutkimaan viittomakielelle valmistellun tulkkauksen kehittymista pitkakestoi-
sessa tulkkausprojektissa. Videokuvasimme tulkkauksemme jokaisella opaste-
tulla nayttelykierroksella ja kaytimme videomateriaalia analysointimme pohjana.
Kolmen hengen ryhmamme mahdollisti sen, ettd pystyimme toteuttamaan tilan-
teet paritulkkauksena. Jokainen toimi vuorollaan tulkkina, tukitulkkina ja tulkka-
uksen kuvaajana. Kierroksilla oli aina mukana myo6s yksi lehtoreistamme, joka

seurasi tulkkaustamme ja antoi siitéa jalkikateen palautetta.

Opinnaytetyon toiminnallisen osuuden kautta pdasimme kokeilemaan erilaisia
tulkkausmenetelmia sekd harjoittelemaan tulkkausta kaytanndssa. Koimme,
ettd tulkkauksen kehittymisen analysoinnista on eniten hyétyd omien taitojen
kartoittamisessa. Halusimme tutkia, milla tavalla tulkkaaminen kehittyy vuoden

aikana ja millaiset asiat kehitykseen vaikuttavat. Tutkittavat kohteet jakautuivat



kahteen luokkaan: tulkkeen ominaisuuksiin seka tilannekontekstin vaikutukseen
tulkkauksessa. Valitsimme tutkittaviksi kohteiksi merkityssisallon valittymisen,
viittoma- ja asiavirheet sekéa poisjatot tulkkauksessa, tulkkauksen visuaalisuu-
den ja paikantamisen, ilmeet, tuen vastaanottamisen ja puhujan vaikutuksen
tulkkaukseen. Lisaksi halusimme selvittda tavan, jolla tulkkauksen kehitysta voi

analysoida.

Olimme kiinnostuneita siitd, kehittyykd tulkkaaminen suomen kielesta viittoma-
kielelle pitkékestoisessa projektissa. Oletuksemme oli, etta kielelliset tulkkaus-
taidot seka tulkkina toimiminen kehittyvat vuoden aikana. Opinnaytetydmme on
suunnattu viittomakielen tulkkiopiskelijoille seka viittomakielen tulkeille.



2 KULTTUURIPAAKAUPUNKIHANKE

2.1 Vuosi kulttuuripaakaupunkina

Euroopan kulttuuripaakaupunki (European Capital of Culture, ECOC) on Euroo-
pan parlamentin ja komission ohjelma, jossa hakemusten perusteella valitaan
jokaiselle vuodelle kulttuuripddkaupunki. Ohjelma on alun perin suunniteltu vuo-
sille 1985-2004, mutta sen saatua suuren suosion, sitd paatettiin jatkaa vuo-
teen 2019 asti. Ohjelma on perustettu korostamaan Euroopan kulttuurien rik-
kautta ja monimuotoisuutta seka auttamaan Euroopan kansalaisia tutustumaan
paremmin toisiinsa. Euroopan unionin laajentumisen myota vuonna 2005 tehtiin
paatos, ettd vuosittain valitaan yhdesta vanhasta ja yhdesté uudesta jasenvalti-
osta jokin kaupunki Euroopan kulttuuripadkaupungiksi. (European Comission

la.)

Euroopan parlamentin ja neuvoston laatiman paatoksen (25.5.1999) mukaan
Euroopan kulttuuripadkaupunki -tapahtuma edellyttdd, ettd kustakin jasenvalti-
osta nimetdan saannollisin valiajoin yksi kulttuuripdékaupunki. Hakijan tulee
muun muassa edistdéd tapahtumia, joihin osallistuu muiden jasenvaltioiden hen-
kiloita, tukea ja kehittdd luovaa ty6td, varmistaa vaeston laaja liikkeelle saami-
nen, edistaad kulttuurien valistd vuoropuhelua sekéd hyddyntaa kaupungin omaa
historiallista perintdéa. "Euroopan kulttuuripdéakaupunki -tapahtumien tuloksista
tehty tutkimus osoittaa, etta tapahtumalla on myonteista vaikutusta, kun otetaan
huomioon asian saama huomio tiedotusvalineissa, kulttuurin ja matkailun kehit-
tyminen seka se, ettd kaupungin asukkaat ovat havainneet, kuinka tarkeaa oli
valinnan kohdistuminen heidan kaupunkiinsa.” (Euroopan yhteistjen virallinen
lehti, 1.7.1999.)

2.2 Turku 2011

Turku toimi vuonna 2011 Euroopan kulttuuripddkaupunkina yhdessa Tallinnan

kanssa. Turun kaupungin toimeksiannosta perustettiin Turku 2011 -saati6, joka



vastasi Turun kulttuuripddkaupunkivuoden toimeksiannosta, koordinoinnista ja
osarahoituksesta. Saation alaisena toimivat myos tutkimusohjelma, viestinta,
sekad yritysyhteistyd. Turun kulttuuripddkaupunkivuoden péaatavoitteita olivat
hyvinvointi, kansainvalisyys seka luova talous ja kulttuurivienti. Taiteiden rinnal-
le haluttiin tuoda myos esimerkiksi ruokakulttuuria, likunta- ja hyvinvointikulttuu-
ria, tiedekulttuuria ja monikulttuurisia kohtaamisia. Koska kulttuuripadkaupunki-
vuosi toteutettiin yhdessa Tallinnan kanssa, oli kulttuuriteeman keskiossa erityi-
sesti Itdmeren alue. Kulttuuripdédkaupunkivuoden toteutukseen osallistui yli tu-
hat toimijaa. (Turku 2011ai.a.; Turku 2011ci.a.)

Yksi Turun kulttuuripddkaupunkivuoden paateemoista oli saavutettavuus. Saa-
vutettavuus tarkoittaa sita, ettd jokin palvelu tai tuote on kaikille tasaveroisesti
tarjolla. Silla pyritddn tasavertaisuuteen ja siihen, ettd kohde olisi jokaiselle hel-
posti lahestyttavissa. Fyysinen, kielellinen ja taloudellinen tasa-arvo seka laaja
osallistuminen olivat saavutettavuuden perusteita Turku 2011 -ohjelmassa.
Myds avoimella viestinnalla, laajalla ohjelmatarjonnalla ja uuden viestintatekno-
logian kayttamisella haluttiin lisata saavutettavuutta. Kielelliseen saavutettavuu-
teen pyrittiin tarjoamalla muun muassa mahdollisimman monilla eri kielilla tiedo-
tusta, palveluja ja kulttuurituotteita. Saatio kannusti ja tuki myos kulttuuripdéa-

kaupunkivuoden hankkeita tavoittelemaan samaa. (Turku 2011b i.a.)

2.3 Tulion irti! -nayttely

Turun kulttuuripaédkaupunkivuoden niin kutsuttuna paanayttamona toimi kulttuu-
ri- ja tapahtumakeskus, VR:n entinen konepaja Logomo, joka sijaitsee aivan
Turun keskustan laheisyydessa. Jo vuoden 2010 alussa Turku 2011 -sdétio teki
sopimuksen Hartelan kanssa Logomon osittaisesta vuokraamisesta kulttuuri-
paakaupunkivuoden pdaatilaksi. (Hartela 2010.) Yksi Logomon nayttelyista oli
kulttuuripddkaupunkivuoden nimikkonayttely Tuli on irti!, joka rakentui yhteensa
noin 1200 nelibmetrin tilaan (Matkailu kotimaassa i.a.). Nayttely kasitteli tulta eri
nakokulmista monipuolisten ja interaktiivisten nayttelykohteiden seka runsaan

pedagogisen sisallén kautta. (LIITE 1: Tuli on irti! — pohjakuva nayttelykohteis-
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ta). Vuoden aikana vaihtuvat teemat keskittyivat tuleen eri nakokulmista, joita
olivat tulen keksiminen, sen esiintyminen eri taiteenlajeissa, tulen fyysinen puoli,
historiallinen nakokulma sekad tulen hyddyntdminen eri tavoin. Tuli on irti! -
nayttely oli Turun kaupungin kulttuuriasiainkeskuksen kanslian tilaama ja hallin-
noima hanke. Tilauksen tuottajina toimivat Heureka Overseas Productions ja
Turun museokeskus. (Maria Huokkola, henkilokohtainen tiedonanto
17.12.2010.)

Tuli on irti! -nayttely sisalsi useita erilaisia nayttelykohteita. Aivan nayttelyn
alussa katsoja ohjattiin niin kutsuttuun tuliporttiin, jossa animaation avulla kasi-
teltiin ihmisen ja tulen historiaa. Nayttelyssa perinteisen kuuntelun ja katselun
lisdksi kavijalla oli mahdollisuus kokeilla esimerkiksi tulen tekoa ja sen sammut-
tamista toiminnallisissa nayttelykohteissa. Nayttelyn sisaltdé keskittyi erityisesti
vuoden 1827 Turun paloon. Paloa késiteltin muun muassa kokonaan tuhoutu-
neen Tiirikkalankadun rekonstruoidulla katukuvalla sek& kaupungin pienoismal-
lianimaatiolla. Historiallisen faktatiedon lisdksi tulta kasiteltin myo6s viihteelli-
semmalta kannalta. Esimerkiksi Skandaalinkéarya-kohteessa esiteltiin humoristi-

sesti tulen myyttisia tarinoita ja niiden sankareita.

Vuoden aikana nayttelyssa oli viisi vaihtuvaa paateemaa: Maaginen tuli, Tulinen
rakkaus, Tulen voima, Kaupunki palaa! seka Tulen taitajat. Padteemat nékyivat
suurimmaksi osaksi yksittaisissa paivatapahtumissa seka opastetuilla kierroksil-
la. Maaginen tuli -teema keskittyi tulen erilaisiin myytteihin ja tarinoihin ja Tuli-
nen rakkaus -teema tuleen rakkauden symbolina. Tulen voima -teemassa tulta
tarkasteltiin luonnontieteelliseltéd ja historialliselta kannalta. Kaupunki palaa!
-teema keskittyi erilaisiin kaupunkipaloihin, erityisesti Turun paloon vuonna
1827, ja Tulen taitajat nosti esille tulen hyotykayton ja tulta kayttavat ammattilai-
set. (Turku 2011ai.a.)
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3 TULKKAUSPROSESSI

3.1 Tulkkausprosessin vaiheet

Cokely (1992) on tutkinut amerikkalaisen viittomakielen (ASL) tulkkausta, ja ha-
nen mallinsa mukaan tulkkausprosessissa on nelja eri vaihetta. Ne ovat yksin-
kertaistetusti viestin vastaanottaminen lahdekielesta, viestin kielellisten ja ei-
kielellisten osien analysointi, jotta tulkki voi tiedostaa puhujan tarkoituksen ja
merkityksen, kulttuurierojen ja kielten rakenne-erojen tunnistaminen ja tasoitta-
minen sekd kohdekielisen viestin tuottaminen. (Laine 2006a, 229.) Vehmas-
Lehdon (1999, 92) mukaan tulkkausprosessi on puolestaan vaativa prosessi,
joka perustuu kolmeen eri vaiheeseen, joita ovat analyysi, siirto ja muotoilu.
Analyysivaiheessa tulkki vastaanottaa l&ahdekielta ja selvittdaa sen piirteita seka
kieliopillisia ja semanttisia rakenteita. Siirrossa tulkki siirtdéa lahdekielisen viestin
muotoiluvaiheeseen, jossa lahdekielinen viesti muotoillaan kohdekielelle tamén

kielen saantdja noudattaen.

Onnistuneessa tulkkauksessa tulkki on pystynyt valittamaan lahdekielen niin,
ettd yleiso, joka kayttaad tulkkia, saa viestin mahdollisimman samankaltaisena
kuin yleiso, joka ei kayta tulkkia. Tulkin on myés ymmarrettava tekstin sisaltama
koheesio, eli tulkin on hahmotettava teksti eri ndkokulmista, ymmarrettava vies-
tin eri osa-alueet, havaittava merkitysten valiset yhteydet ja otettava huomioon
konteksti. Jotta tulkkaus olisi onnistunut, tulkin on pyrittdva tuottamaan oikea
sisélto, eli teemat, aiheet ja tapahtumat seka oikeanlainen konteksti, eli kielen
rekisteri, puhujan tavoitteet ja viitekehys. Lisdksi tulkin on tuotettava oikeanlai-
set kielen rakenteet, joita ovat diskurssin eri tasot, sanasto seka lahdekielen ja
kohdekielen rakenteiden erottaminen. Edella mainitut asiat ovat haasteita, joita
tulkin on ratkaistava prosessoidessaan kielta tulkkaustilanteessa. (Laine 2006a,
229-230.)
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3.2 Merkityssisallon valittyminen

Tulkki ei pyri loytamaan yksittaiselle lahdekieliselle sanalle tai viittomalle kohde-
kielesta vastinetta, vaan prosessoimaan ja analysoimaan lahdekieltd, jotta mer-
kityssisaltd valittyy. Tulkki tuottaa lahdekieltéa kohdekielelle omin sanoin. Merki-
tyssisallon tulkkaukseen kuuluu kolme vaihetta: merkityksen ndkeminen tai kuu-
leminen viestissd, viestin analysoiminen, irrottautuminen lahdekielisesta sanas-
tosta ja merkityksen muuttaminen mentaaliseksi ajatusmalliksi. Uusi kohdekieli-
nen ilmaus tuotetaan sailyttden alkuperaisen viestin merkitys seka huomioiden

viestin vastaanottajat. (Laine 2006b, 144.)

Jotta tulkkausprosessi olisi mahdollisimman onnistunut, se edellyttaa tulkilta
hyvaa valmistautumista etukateen. Lahde- ja kohdekieli vastaavat toisiaan, kun
tulkki on tietoinen tilanteen taustatekijoista. Analyysivaihe edellyttaa tulkilta 1ah-
dekielisen viestin syvatasoista ymmartamista. Viestin semanttisten rakenteiden

ymmartaminen ei onnistu ilman asiasisallon tiedostamista. (La Cross 2000, 38.)

Normaalissa keskustelutilanteessa ymmarramme yleensa puhujan tarkoituksen
jo ennen kuin han on lopettanut puheenvuoronsa. Sama asia tapahtuu myds
tulkatessa. Tulkki voi ennakoida joitakin puhujan sanoja, kielen rakenteita ja
rakenteiden valisid suhteita seka merkityssisaltéja. Esimerkiksi tulkki voi enna-
koida puhujan sanan jo ennen kuin tdmé& on sanonut sita tai silla hetkelld, kun
puhuja on lausumassa sanaa. Joitakin yhdessa esiintyvid sanapareja voi oppia
ennakoimaan. (Laine 2006b, 148.) Tulkin skeemat kehittyvat ja laajenevat ha-
nen saadessaan kokemusta ja tulkatessaan samankaltaisissa tilanteissa. Vas-
tavalmistuneen tulkin tai tulkin, jolle tilanteen aihe ei ole ennestdan tuttu, on
pakko kayttaa paljon aikaa ja energiaa tulkkaukseen valmistautuessaan. Prakti-
sen eli hiljaisen tiedon ja tulkin kokemuksen lisdantyesséa hanen kykynsa enna-
koida tulkkaustilanteissa kasvaa. (Silberstein 2011, 37—-38.)
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4  TULKIN AMMATILLISUUS

4.1 Asiantuntijuus ja ammattitaito

Asiantuntijuus kehittyy paéosin koulutuksessa sekd ammatissa saadun osaami-
sen kautta. Asiantuntijuutta voidaan kuvata prosessina, jossa tietotaito kehittyy
jatkuvasti. (Ketola 2010, 54-55.) Asiantuntija kehittda jatkuvasti erityisosaamis-
taan, reflektoi omaa toimintaansa ja oppii erilaisista tilanteista. On ajateltu, etta
asiantuntijuuteen liittyy tarkeimpana osana suoritukseen liittyvaa tietoa ja tieta-
mysta seka ongelmanratkaisutaitoa. Nykyisin kuitenkin korostetaan enemman
kaytdnnon osaamista. (Hotarinen 2006, 14.) Silberstein (2011) ja La Cross
(2000) ovat tutkineet viittomakielen ammatillisia valmiuksia ja ammatillisuutta.
Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielentulkin  koulutusohjelmassa
viittomakielen tulkin ammatilliset valmiudet voidaan jakaa neljaan osa-
alueeseen. Niin kutsuttu ammattitaidon nelikentta (Rasanen 1996) jaetaan
suunnittelukykyyn, sosiaaliseen kykyyn, arviointikykyyn seka teknistaidolliseen
kykyyn. (La Cross 2000, 42.)

Suunnittelukyvylla tarkoitetaan teoreettisten mallien hallintaa ja ennakointia nii-
den avulla. Tulkki joutuu oppimaan jatkuvasti uutta terminologiaa, ja uuden tie-
don lisdéaminen vanhaan, jo olemassa olevaan tietoon, on kehittymisen edelly-
tys. Tulkin ammatti pohjautuu yhteistyokykyyn ja vuorovaikutuksen rakentami-
seen eri osapuolten vélille. Sosiaalinen kyky tarkoittaa sek& vuorovaikutuskyky-
j&, ettd yhteiskunnallista ja itsendista valveutumista. Sosiaalista kykya on myds
stressin ja paineen sietaminen, seka sanallisen ja sanattoman viestinnan hallin-
ta. Naiden avulla kommunikaatio osapuolten valilla sujuu kaikkia tyydyttavalla
tavalla. Arviointikyky perustuu tulkin ammatissa muun muassa tyotulosten arvi-
ointiin, ongelmien ratkaisemiseen, tavoitteiden saavuttamiseen ja oman kehi-
tyksen arviointiin. Tulkilla on mahdollisuus kehittaa itseddn ammatillisesti reflek-
toimalla toisen tulkin ty6ta. Itsetuntemus ja tietoisuus omista taidoista ovat myos
osa arviointikykyd. Teknistaidolliset kyvyt ovat valmiuksia ja taitoja, joilla tulkki

parjaa tulkkaustilanteessa sujuvasti. Kieli- ja tulkkaustaidon hallinta ja niiden
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soveltaminen eri tilanteissa ovat viittomakielen tulkkauksen perusta. (La Cross
2000, 42-45.)

Silberstein (2011) ja La Cross (2000) korostavat asiantuntijuuden ja ammattitai-
don tarke&na osa-alueena hiljaista tietoa, niin kutsuttua aanetdontd ammattitaitoa
ja kvalifikaatiota. La Cross (2000, 45-47) kuvaa, etta tulkilta edellytettavat tai-
dot, esimerkiksi persoonallinen kompetenssi eli patevyys, vuorovaikutustaitojen
hallinta, ammatillinen luotettavuus, ennakkoluulottomuus, sosiaaliset taidot, ar-
viointikyky, rohkeus ja teknistaidollinen kvalifikaatio, eivat kaikki ole irrallisia
kvalifikaatioita, vaan ne usein limittyvat yhteen. Tata voidaan kutsua &anetto-
maksi ammattitaidoksi. Kaytannon ja toiminnan nakokulmasta erityisesti aanet-
tomilla kvalifikaatioilla on tulkin ammatissa merkitysta. Aanettomat tiedot ja tai-
dot syntyvat pitkaaikaisesta tyokokemuksesta ja ne opitaan tiedostamattomasti.
Aanettdbman ammattitaidon voi tunnistaa muun muassa rutiinin ja epatavallisten
tilanteiden hallinnan yhteydessa. Myds Silberstein (2011, 35) toteaa, etta hiljai-
nen tieto voidaan kuvata tietotaitona, joka auttaa asiantuntijaa ratkaisemaan

ongelmia tehokkaasti.

4.2 Ammattitulkin ja aloittelevan tulkin asiantuntijuuden erot

Kokeneet ammattitulkit eroavat aloittelevista tulkeista siind, miten paljon he pys-
tyvat valittamaan informaatiota |ahdekielestd kohdekielelle. Erottavia tekijoita
ovat myds, miten selkeéasti kokeneet tulkit pystyvat ilmaisemaan ajatukset koh-
dekielellda ja kuinka he hahmottavat laajoja asiakokonaisuuksia seka millaista
heidan tuottamansa kohdekieli on laadultaan. Nama erot perustuvat yleisesti
ammatissa toimimisen tuomaan kokemukseen ja harjaantuneisuuteen seka
oman tulkkauksen arviointiin. (Tommola 2006, 141.) Aloittelevat tulkit keskitty-
vat enemman lahdekielen sanoihin seka sanontoihin ja siihen, kuinka suoriutua
tulkkauksesta. Ammattitulkit keskittyvat enemman tilanteessa vaikuttaviin teki-
joihin seka siihen, kuinka sujuvasti kommunikaatio sujuu. (Vik-Tuovinen 2006,
10.)
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Asiantuntijat pystyvat suorittamaan erilaisia tehtavid samanaikaisesti, ja he pys-
tyvat jakamaan tarkkaavaisuutta usean tehtdvan kesken. Liséksi tyokieliin ja
kasiteltaviin sisaltoihin liittyvat skeemat ja sailomuistiin tallentuneet tietoraken-
teet ovat asiantuntijoilla kehittyneet pitkalle. Siksi he pystyvat kayttamaan muis-
tissa olevaa tietoa tehokkaasti ja néin ollen ennakoimaan paremmin ja teke-
maan paatoksia nopeammin kuin aloittelijat. Asiantuntijat kykenevat valikoivasti
kiinnittamaan huomionsa tarkeimpiin tietoihin ja voivat ndin ollen suodattaa in-
formaatiosta olennaisimmat asiat. Nain tiedosta on mahdollista muodostaa sel-
ked ja jasentynyt kuvaus, jota voi taydentaa paattelemalla ja kayttamalla hyo-
dyksi osittain muistettuja tietoja kokoamalla ne yhteen. Asiantuntijat ovat myds
kiinnostuneita tarkkailemaan suoritustaan ja korjaamaan virheitaan tarvittaessa.
(Tommola 2006, 141-142.)

Tarkea tyokalu tulkin ammatissa on teoreettinen osaaminen, mutta todellinen
ammattitaito kehittyy kaytannon harjoittelun kautta (Silberstein 2011, 34). Asian-
tuntijatason tulkkausta ei saavuteta vain hyvalla kielitaidolla, vaan se vaatii
my0s erilaisten tekniikoiden osaamista seké erityistaitoja. Jotta voisi kehittyd
tulkkauksen asiantuntijaksi, on kielellisen lahjakkuuden, nopean keskittymis-,
analysointi- ja assosiaatiokyvyn lisaksi oltava my6s muodollista tietoa, teorioi-
den hallintaa seka paljon harjoitusta. (Tommola 2006, 141-142.) Ammattitaidon
kehittamiseen vaaditaan metataitoja, kuten oppimaan oppimista, taitoa tuottaa
itse uusia kasitteellisid malleja ja oman tydtavan reflektointia. Juuri valmistu-
neen tulkin ammatillisuutta saattaa kaventaa teknistaidollisten kykyjen ulkoinen
noudattaminen. Ohjeita ei sovelleta tilannekohtaisesti, vaan opittuja asioita
noudatetaan kirjaimellisesti. Alalla pitkdan toiminut tulkki hallitsee tyonsa koko-
naisvaltaisesti, silla hanen maailmankuvansa ja kokemusmaailmansa ovat tuo-

neet kaytannollista ja toiminnallista tietoa. (La Cross 2000, 48—49.)
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5 TULKATTUJEN OPASTUSKIERROSTEN TOTEUTUS

5.1 Simultaani- ja konsekutiivitulkkaus

Viittomakielet ovat gesturaalis-visuaalisia viestintajarjestelmia, joissa viesti tuo-
tetaan eleilla ja ilmeilla ja vastaanotetaan nakoaistin kautta (Rissanen 1990, 3).
Puhutut kielet puolestaan ovat vokaalis-auditiivisia, jolloin |&Ahdekielista tekstia
voidaan tulkata viittomakielelle samanaikaisesti tuottamatta héalyd. Simultaani-
eli samanaikaistulkkauksessa lahdekielinen puhe tulkataan kohdekielelle kay-
tannollisesti katsoen samanaikaisesti kuin puhuja puhuu lahdekielella. (Rissa-
nen 2006, 26.)

Simultaanisessa tulkkausprosessissa lahdekielen analyysivaihe tapahtuu sa-
manaikaisesti, kun viestia siirretddn ja muotoillaan kohdekielelle. Tulkki ottaa
jatkuvasti vastaan lahdekielista tekstia tuottaessaan samanaikaisesti kohdekie-
lista tekstia. Simultaanitulkkaus toteutuu hetken viiveell&, silla tulkin tulee odot-
taa, mitd puhuja sanoo, ennen kuin han voi tulkata viestin kohdekielelle. (La
Cross 2000, 39.) Tulkkauksen viiveen vaikutusta on tutkittu suhteessa siiné
esiintyvien virheiden maaraan. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd esimerkiksi kahden
sekunnin viiveella tulkkaavat tekivat kaksinkertaisen maaran virheita niihin tulk-
keihin nahden, joiden viive oli nelja sekuntia. Pitka viive tukee viestin sisallén
syvallistd ymmartamista, jolloin tulkki pystyy tulkkauksessa kasittelemaan lah-

detekstin koheesiota, kielioppia ja sanastoa. (Laine 2006b, 155.)

Konsekutiivitulkkauksessa tulkki esittda puhujan jalkeen hé&nen puhejaksonsa
siséllon kohdekielella. Tulkki analysoi lahdetekstin sisallon ydinsisallét ja niihin
siséltyvat yksityiskohdat. Tulkilta vaaditaan harjaantunutta muistia, hyvaa pro-
sessointikykya ja toimivaa muistiinpanotekniikkaa. (Seppa 2009.) Konsekutiivi-
tulkkaus on suureksi osaksi oppimistehtava, jonka aikana tulkilta edellytetaan
tavanomaisesta kuuntelusta poikkeavaa syvallisten siséltdjen analyysia ja hah-
motusta makrorakenteiksi. Lahdekielinen viesti on jasenneltdva niin, etta asia-

kokonaisuudet voidaan joksikin aikaa siirtda tyomuistista sailémuistiin myéhem-
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paa palauttamista ja kohdekielisen viestin tuottamista varten. (Tommola 2000,
134.)

Tulkatuilla opastuskierroksilla kadytimme simultaanitulkkausta, koska opastettu
kierros ei mahdollistanut konsekutiivista tulkkausta. Kierros oli tunnin mittainen,
ja opas halusi siinéd ajassa kiertdd koko nayttelyn paapiirteittain. Tama aiheutti
sen, etta asiakokonaisuudet vaihtuivat nopeasti ja kerrottavaa oli paljon, joten
koimme simultaanisen tulkkauksen luonnolliseksi valinnaksi. Tilanteissa, joissa
opas liikkuessaan kertoi nayttelykohteista emmeka pystyneet sijoittautumaan

hyvin asiakkaaseen tai kameraan ndhden, kdytimme konsekutiivitulkkausta.

5.2 Valmistautuminen

Toteutimme opastuskierrosten tulkkaukset paaosin simultaanitulkkauksena, jota
voi toteuttaa kahdella eri tavalla. Ensimmainen tapa on suora tulkkaus, josta
usein tiedetaan vain pelkka aihe. Tulkki on voinut valmistella tulkkausta etsimal-
& aiheeseen liittyvaa sanastoa tai tekemalld siitdA oman mentaalisen kartan.
Valmistautuminen ei perustu valmiisiin materiaaleihin, vaan tulkin on omalla
tavallaan kerattava tietoa aiheesta. Toinen tapa on valmisteltu tulkkaus, jota
kaytimme tulkkauksissamme. Valmisteltu tulkkaus on ldhempéna k&annosta
kuin suora tulkkaus. Valmistellussa tulkkauksessa tulkilla on aiheesta materiaa-
lia, johon h&n on voinut perehtya syvallisesti. Valmisteltuja tulkkauksia voivat
olla esimerkiksi kirkolliset toimitukset ja teatteritulkkaukset. (Roslof & Veitonen
2006, 165.)

Valmistautumisen pohjana tulkkauksille oli Tuli on irti! -n&yttelyn opastuskier-
roksen peruskasikirjoitus, josta teimme pienryhmissa kdéannokset harjoittelujak-
solla kevaalla 2011. Valmiit kddnndkset kuvattiin. Kaannoksen tekeminen kasi-
kirjoituksesta auttoi sisdistdmaan asioita ja niiden suhteita toisiinsa. Kavimme
muutaman kerran katsomassa nayttelyn opastuskierroksen seka kuivaharjoitte-

lemassa ennen varsinaisten kierrosten alkua. Kuivaharjoittelussa kuljimme
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opastettavan ryhman perassa ja tulkkasimme opastusta toisilemme hairitse-

matta muita.

Valmistautumisessa kaytimme myo6s hyodyksi opinnaytetydta Kaannos Tuli on
irti! -nayttelyyn — viittomakielinen internetvideo saavutettavuuden mahdollistaja-
na (Kirjonen & Uttula 2011). Kirjonen ja Uttula tekivat Tuli on irti! -nayttelyn
opastauluista viittomakieliset kdannokset, jotka olivat katsottavissa nayttelyn
kotisivuilla. Katsoimme videot ja saimme niistd muun muassa sanastollista apua
tulkkauksiimme. (Turku 2011d i.a.)

5.3 Paritulkkaus

Paritulkkauksessa aktiivivuorossa olevan tulkin parina on toinen tulkki, joka tu-
kee hanen tulkkaustaan. Kun tulkit vaihtavat tulkkausvuoroa saanndllisesti, he
voivat kerata voimia seuraavaa vuoroaan varten siirtymalla varsinaisesta tulk-
kausvuorosta tukitulkiksi. Tukitulkki ei ole varsinaisessa tulkkausvuorossa, mut-
ta h&n on kuitenkin aktiivisesti tilanteessa mukana. (Laine 2006b, 161.) Tukitul-
kin tulee auttaa, jos aktiivivuorossa olevan tulkin tulkkausprosessi héiriintyy jol-
lain tavalla, esimerkiksi ymmartamisvaikeuksien vuoksi. Tulkkaustilanteen kes-
taessa yli kaksi tuntia, se tulisi toteuttaa paritulkkauksena tulkkauksen laadun
sailyttamiseksi. Paritulkkausta kaytetdan esimerkiksi luentomallissa, jossa tulkit
vuorottelevat tulkkausvuoroja viidentoista minuutin vélein. Brasel on tutkinut
tulkin jaksamista tulkkaustilanteessa ja saanut tulokseksi, ettd jo kahdenkym-
menen minuutin tulkkauksen jalkeen tulkin suorituskyky laskee huomattavasti.
(La Cross 2000, 36-37.)

Ennen tulkkauksen alkua tulkkien on hyva sopia etukateen, milla tavalla he ha-
luavat vastaanottaa tukea ja miten tuen tarve ilmaistaan. Jos tukea yritetdan
antaa vaaralla tavalla, paritulkkauksen hyoty voi jaada toteutumatta. Yleisin tu-
en pyytamisen merkki vaikuttaa olevan nojautuminen paria kohti. Parin kanssa
on myoOs hyva keskustella omista heikkouksistaan ja vahvuuksistaan. (Laine

2006b, 161.) Paritulkkauksen avulla voidaan saavuttaa laadukas tyotulos ja taa-
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ta asiakkaille tasavertaisempi mahdollisuus osallistumiseen (La Cross 2000,
37).

Erilaiset tulkkaustilanteet voidaan jakaa kolmeen ryhmaan: neuvottelumalliin,
luentomalliin seka kahden tulkin neuvottelumalliin. Luentomallissa lahtdkielen
lahettdjid on yleensa yksi ja vastaanottajia useampia. Tavallisesti luentomallissa
kielen lahettdjan ja vastaanottajan valilla ei ole kommunikaatiota, ja tulkki tulk-
kaa paadasiassa lahtokielesta kohdekieleen. (La Cross 2000, 36.) Toteutimme
opastettujen kierrosten tulkkaukset luentomallisena paritulkkauksena siten, etta
ainoastaan aktiivivuorossa oleva tulkki seisoi yleison edessa. Tukitulkki sijoittau-
tui yleison joukkoon tulkkia vastapaatéa. Yksi kierros kesti noin tunnin, joten tulk-
kia vaihtamalla tulkkauksen taso sailyi. Parhaimmaksi tavaksi osoittautui tulkin
vaihto kohdissa, joissa siirryimme oppaan johdolla kohteesta toiseen. Nain tul-

kin vaihto tapahtui huomaamattomasti ja muita hairitsematta.

5.4 Oppaiden tiedottaminen tulkin kaytosta

Valmistautumiseen liittyi myds se, ettd tulkattujen opastuskierrosten oppaita
ohjeistettiin tulkin kayttéon. Otimme joka kerta selville opastuskierroksen op-
paan yhteystiedot ja lahetimme hénelle sdhkdpostilla viestin, jossa kerroimme
tulostamme. Kerroimme my6s perusasioita, jotka liittyvat tulkin paikallaoloon.
Olimme tulkkauspaikalla hyvisséd ajoin ennen opastuskierroksen alkamista, jol-
loin pystyimme tapaamaan oppaan henkilokohtaisesti. Samalla esittaydyimme

oppaalle ja vastasimme hanen mahdollisiin kysymyksiinsa.

Ohjeistimme oppaita puhumaan normaaliin tyyliinséa. Kerroimme, etta puhetta ei
tarvitse hidastaa tai muuttaa meidan lasndolomme takia. Tulkin vastuulla on
kysya uudestaan, jos han ei kuule tai ymmarra jotain asiaa. Kerroimme myaos,
ettd vaihdamme tulkkia kierroksen aikana, mista ei tarvitse valittda tai hammen-
tya, silla tulkin vaihto kuuluu paritulkkaukseen. Kerroimme, etté lasndolostamme

ei tarvitse valittaa, silla tulkki ei vaikuta tilanteen kulkuun. Informoimme myds
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tulkkauksen kuvaamisesta opiskelukayttoon ja siita, ettei videolla tulisi néky-

maan muita kuin tulkit.

5.5 Nayttelytila tulkkausymparistona

Fyysinen tila vaikuttaa siihen, kuuleeko tulkki puheen vaivatta. Jos tulkki kuulee
huonosti, keskittymiseen kuluu enemman energiaa, jolloin jaa vihemman kapa-
siteettia luoda hyvia tulkkausratkaisuja. Tulkin taytyy kuulla ilman kuuntelemista.
Jos tulkin taytyy kayttad energiaa kuullakseen ja ymmartaakseen, mitd sano-
taan, kaytdossa oleva tulkkaustekniikka hairiintyy. Talloin tulkki ei enaa valita
sanomaa sellaisena kuin puhuja on sen ilmaissut, vaan tulkkauksesta tulee suo-

rittamista ja helposti sana-sanaista. (Vik-Tuovinen 2006, 50-51.)

Tuli on irti! -nayttelyn tila Logomolla oli tulkkauksen kannalta haastava, silla se
on korkea ja avara. Aktiivivuorossa olevan tulkin oli tarke&da paasta sijoittautu-
maan siten, ettd han pystyi kuuntelemaan opasta lahietaisyydelta. Kuulemista
haittasi se, jos opas kaantyi puhuessaan poispdain tulkista. Nayttelytilassa op-
paan puheen tai yleisbkierroksen osallistujien kommenttien kuulemista vaikeutti
ajoittain myds se, etta nayttelytilassa oli paljon ihmisia ja siten kova haly. Myds

nayttelykohteista kantautuvat &anet kuuluivat avarassa tilassa pitkalle.

Viittomakielen tulkkien ammattisddnnodstossa todetaan, etta tulkin tulee varmis-
taa tulkkaustilanteessa, ettd nékyvyys ja kuuluvuus ovat hyvat (Suomen Viitto-
makielen Tulkit ry i.a.). Nayttelytilassa oli muutama kohde, joissa valaistus oli
heikko. Ensimmaisella kerralla emme osanneet ottaa asiaa huomioon. Sen jal-
keen esitimme toiveen, ettd oppaat voisivat kertoa asiat ennen pimeaan astu-
mista, jotta asiakkaat voisivat nahda tulkkauksen. Kolmannesta tulkkauskerras-
ta lahtien pidimme mukana taskulamppua, jolla tukitulkki, kuvaaja tai tulkkausta
seurannut lehtori osoitti valokeilan tulkkia kohti, jotta tulkkaus nakyi myds haméa-

rassa.
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5.6 Tulkkausten videointi

Yleisokierroksilla kolmesta tulkista kaksi toimi tulkkiparina ja kolmas kuvasi
opastuksen tulkkauksen. Neljalla kerralla tulkkauksissa oli mukana vain kaksi
tulkkia, ja arvioinnista vastaava tulkkilehtori kuvasi tulkkaukset. Talla tavalla
pystyimme toimimaan tulkkiparina, vaikka yksi henkild puuttuikin paikalta. Ku-
vasimme kierroksella vain aktiivivuorossa olevaa tulkkia ja pyrimme siihen, etta

yleiso tai opas eivat nakyisi videolla.

Kuvaamisessa piti hakeutua sellaiseen paikkaan, johon puhujan &ani kuului.
Kuvasimme tulkkaukset ilman jalustaa, jotta liikkuminen opastuksen mukana oli
vaivatonta, eikd kuvaajan tarvinnut etsia hyvaa kuvauspaikkaa opastukselle
osallistuneen yleison joukosta. Videoiden kuvaamisesta sovittiin etukateen Tu-
run kulttuuriasiankeskuksen kanslian kanssa. Kierroksilla kuvattuja videoita kay-
tetddn yksinomaan tulkkauksen analysointiin, eikd tekijoilla ole lupaa kayttaa

niitd muihin tarkoituksiin tai esittda niita julkisesti.
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6 TUTKIMUSASETELMA TULKKAUKSEN KEHITTYMISESTA

6.1 Tutkimuksen muodostaminen ja arviointilomake

Vuoden 2011 aikana toteutettujen tulkkausten ja niiden videoinnin ansiosta
meilla oli kaytettavissamme suuri tutkimusaineisto. Tulkkaukset toteutettiin maa-
liskuun ja joulukuun valilla, lukuun ottamatta heinékuuta, jolloin ei ollut tulkkaus-
ta. Projektin pitkédkestoisuus ja sen aikana kuvatun videomateriaalin maara
mahdollistivat sen, ettd pystyimme valitsemaan tutkielmamme né&kokulmaksi
pitkalla aikavalilla tapahtuvan kehityksen. Emme loytdneet pohjamateriaalia
tulkkauksen kehittymisesta, mutta olemme hyodyntaneet tutkimusmateriaalia,

joka kasittelee noviisin harjaantumista asiantuntijaksi.

Puhuttujen kielten alalla sek& viittomakielialalla tulkit tekevat paljon itsearvioin-
tia. Von Essen (2003) on tutkinut pro gradussaan simultaanitulkkauksen laatua
ja sen kartoittamista tulkin tydssa. Tyossa on tarkasteltu seka opiskelijoiden etta
ammattitulkkien arviointikriteereitd. Ongelmaksi koetaan se, ettd opiskelijoiden
saamat tulkkaustoimeksiannot eivat ole aitoja, minka takia ne eivat sovi ammat-
timaisen tulkkina toimimisen arviointiin. (von Essen 2003, 63.) Tydmme toimin-
nallisen osuuden aikana paasimme tulkkaamaan aidoissa tilanteissa, joten pys-

tyimme arvioimaan autenttista tulkkausmateriaalia.

Halusimme kehittaa tulkkausten analysointia varten omia tarpeitamme vastaa-
van arviointilomakkeen (LIITE 2: Tulkkauksen arviointilomake). Viittomakielen
tulkkausta voi analysoida monesta eri nakokulmasta, eika ole olemassa yhta
kokonaisvaltaista arviointilomaketta. Luomamme lomakkeen pohjana kaytimme
Diakonia-ammattikorkeakoulun tulkkikoulutuksessa kaytettavaa tulkkirekisteri-
kokeen itsearviointilomaketta (LIITE 3: Diakonia-ammattikorkeakoulun tulkkire-
kisterikokeen itsearviointiilomake) seka von Essenin tulkkauksen arviointiloma-
ketta (LIITE 4: Pia von Essenin itsearviointilomake). Valitsimme lomakkeista
sellaisia asioita, jotka liittyvat suomen kielelta viittomakielelle tulkkaamiseen,

silla videoilla ei ole viittomakielesta suomeen tulkkausta. Halusimme keskittya
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arviointilomakkeessa seka tulkkauksen Kkielellisiin puoliin etta tulkin yleiseen
olemukseen tilanteessa. Tutkittavat kohteemme ovat jaoteltavissa kahteen
luokkaan: tulkkeen ominaisuuksiin ja tilannekontekstin vaikutukseen tulkkauk-
sen toteuttamisessa. Kokosimme lomakkeelle asioita, joista koimme olevan
hyotya taitojemme todentamisessa ja sen myotd myos tulkkaustaitojen kehitta-
misessa. Arviointilomakkeelle kootut asiat jarjestetty siten, etta ensin ovat tulk-
keen ominaisuudet ja toisena tulkkaukseen vaikuttavat tilannekontekstuaaliset

seikat. Tutkimustulokset ovat esitelty myds tassa jarjestyksessa.

Videomateriaalia oli yhteensa yhdeksan tuntia. Videot analysoitiin siten, etta
jokainen ryhman jasen analysoi kahden tulkin videot. Jokainen analysoi omat
tulkkausvideonsa, jotta voisi oppia niistd, mitka asiat tulkkauksessa ja tulkkaus-
tilanteessa jo hallitsee ja mita asioita voisi edelleen kehittdad. Jotta kaikki saivat
myo6s toisen nakokulman tulkkauksiinsa, jokainen analysoi omien videoidensa
lisdksi myds toisen tulkin videot. Koska kukaan ei joutunut katsomaan yhdekséan

tunnin aineistoa kokonaan, pystyimme saastamaan aikaa tyoskentelyssamme.

Toimimme nayttelyssa tulkkitimind, emme yksittaisina tulkkeina. Taman takia
tutkimme aineistoa yleisesti tulkkauksen kehittymisen nakotkulmasta, emmeka
yksittdisen tulkin kehittymisen kannalta. Kasittelimme aineistoa siten, etta tut-
kimme jokaisen kuukauden tulkkaukset erikseen. Vaihtoehtona olisi ollut tutkia
tulkkausta nayttelykohteittain. Tulkkauskonteksti oli jokaisella kerralla sama,
mutta opastetut kierrokset olivat sisall6ltaan ja jarjestykseltaan erilaisia. Jos oli-
simme tutkineet aineiston néayttelykohteittain, olisimme joutuneet rajaamaan
suuren osan videomateriaalista pois. Valitsemamme kuukausittaisen ana-
lyysitavan avulla pystyimme hyddyntamaan koko tulkkausaineistoa tutkielman
teossa.

6.2 Tutkittavat asiat

Valitsimme yhdeksi tarkasteltavaksi kohteeksi oikeiden viittomien ja asiakoko-

naisuuksien hallitsemisen, jota havainnoimme tutkimalla viittoma- ja asiavirheita
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tulkkauksessamme. Tutkimme, vdheneekd virheiden maara projektin loppua
kohden. Viittomakielen tulkin tekemat poisjatot voivat olla strategisia ratkaisuja
tai tulkkausvirheita. Arvioinnissa kiinnitimme poisjattéjen kohdalla huomiota ni-
menomaan tulkkausvirheisiin. Tarkoituksenmukaiset, strategiset poisjatot
olemme halunneet merkata arviointitaulukossa kohtaan "Merkityssisallon valit-
tyminen”. Halusimme tehda eron naiden kahden asian vélille. Strategiset poisja-
tot ovat tulkkausratkaisuja, jotka voivat auttaa adekvaattisen tulkkausratkaisun
luomisessa (Laine 2006b, 154).

Rissanen esittelee teoksessaan Viittomakielen perusrakenne (1990) viittoma-
kielen peruspiirteiksi ikonisuuden, paikantamisen ja simultaanisuuden. Arviointi-
lomakkeessa kaytimme termia "viittomakielisyys”, silla halusimme, etta tutkiel-
maamme lukeutuisivat myds kulttuuriset seikat. Halusimme tutkia, onko tuotta-
mamme tulkkaus viittomakielista ja kehittyykd se projektin aikana. Rissasen
mukaan viittoja rakentaa tilanteesta erddnlaisen pienoismallin, joka muodostuu
paikoista ja niiden keskindisista suhteista. Yleenséa asiat tai henkilot paikanne-
taan siten, etta ensin viitotaan tarkoite, jonka jalkeen sille osoitetaan paikka viit-
tomatilassa. (Rissanen 1990, 15-22.) Valmistautumismateriaalin ansiosta pai-
kantamista oli mahdollista suunnitella etukateen ja toteuttaa se tulkkauksessa
yhtendisella tavalla. Esimerkiksi Turun palon leviaminen Aninkaistenméaelta koh-

ti Aurajokea pystyttiin rakentamaan viittomatilaan visuaalisesti oikealla tavalla.

Valitsimme yhdeksi tutkittavaksi kohteeksi tulkkauksen visuaalisuuden. Nisula
(2012, 6) toteaa artikkelissaan, etté viitottujen kielten tilankayttd on loogista ja
se perustuu visuaaliseen ajatteluun. Samaa asiaa on painotettu tulkkikoulutuk-
semme aikana. Merkityssisallon valittyminen oli luonnollinen valinta yhdeksi
tutkittavaksi kohteeksi, silla se on viestin valittymisen kannalta olennaisinta. II-
meet ovat yksi viittomakielen ei-manuaalinen elementti. Niilla voi tdydentad ma-
nuaalisesti tuotettua viestia tai kumota sen. (Rissanen 1990, 101.) Halusimme
tutkia, kuinka hyvin tulkkauksessamme nakyvat kysymysilmeet, kielto- ja vakuu-
tusoperaattorit seka erilaiset savyt.
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Tuen vastaanottaminen valittiin arviointilomakkeeseen, silla pyrimme tulkkausti-
lanteessa mahdollisuuksien mukaan aina paritulkkaukseen. Vaikka tukea anta-
va tulkki ei ndy videolla eika yleisolle tulkkaustilanteessa, on analyysivaiheessa
silti mahdollista nahd&, kuinka aktiivivuorossa oleva tulkki kykenee vastaanot-
tamaan tukea. Halusimme tutkia tuen vastaanottamisen kehitysta, silla oletim-

me, ettad tulkkaustaitojen kehittyessa tuen tarve vahenee tai muuttuu.

Koska opastetuilla kierroksilla ei ollut joka kerta samaa opasta, koimme térke-
aksi tutkia puhujan vaikutusta tulkkiin ja tulkkaukseen. Tutkimme, valittyvatko
oppaan puheen séavyt ja olemus tulkkauksessa. Myds oppaan puhenopeus ja
tulkin huomioiminen opastuksen aikana haluttiin huomioida tutkielmassamme.
Vaikka olimme ohjeistaneet oppaita tulkin kaytostd, oli heidan kaytoksessaan
huomattavia eroja. Esimerkiksi osa oppaista odotti, etta tulkki sai tulkattua asia-

kokonaisuuden loppuun, kun taas osa ei huomioinut tulkkia lainkaan.

La Crossin (2000, 37) mukaan fyysisella sijoittumisella on tarkea merkitys, jotta
tulkkaus onnistuu teknisesti. Tulkin tulee samanaikaisesti saada selvaa lahete-
tysta sanomasta ja olla selkeasti nakyvilla viittomakielisille asiakkaille. Asiakkai-
den ja tulkin sijoittuminen auttaa vuorovaikutuksen toimimista, ja asiakkailla on
oltava suora kontakti toisiinsa. Koska Tuli on irti! -nayttelyn opastettu kierros oli
luonteeltaan aktiivinen, ja nayttelytilassa liikuttiin paljon, oli sopivan tulkkauspai-
kan valinta suuressa roolissa tulkkauksen sujuvuuden kannalta. My6s akustii-
kan haastavuus seka heikko valaistus vaativat aktiivitulkilta nopeita ratkaisuja
paikan valinnassa. Paikan valinta oli selked valinta yhdeksi tutkittavaksi koh-
teeksi, silla oletimme, ettd kokemuksen myd6ta luontevan tulkkauspaikan valinta

muuttuu helpoksi.
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7 TUTKIMUSTULOKSET

7.1 Tutkimustulosten merkitseminen

Tuloksiin on otettu muutamia esimerkkeja tulkkaustilanteista. Viela ei ole kehi-
tetty sellaista tapaa Kkirjoittaa viittomakieltd, jota kieltd osaamaton henkil6 voisi
helposti lukea (Paunu 1994, 53). Paunu on kuitenkin kehittdnyt merkintgjarjes-
telman, jota voidaan kayttaa viittomakielen kirjoittamiseen. Olemme kayttaneet
tata tapaa myos tydssdmme. Oppaan puhe on kirjoitettu lainausmerkkeihin ja
teksti kursivoitu. Tulkin tulkkaus on glossattu, eli suomen kielen sanat on kirjoi-
tettu perusmuotoon isoilla kirjaimilla. Kauttaviiva glossauksessa osoittaa pienta
taukoa ja lainausmerkeissa oleva teksti tarkoittaa pantomiimimaisesti tuotettua
iimaisua. Tulkkauksessa olevat osoitukset on glossattu OS-merkinnalla. Mah-
dollinen numero OS -merkinnan jalkeen tarkoittaa paikkaa viittomatilassa. Y-
kirjain numeron perassa tarkoittaa viittomapaikan ylaosaa, kun taas alaosaan

viitataan a-kirjaimella (Jantunen 2003, 40).

Sormittaminen on merkitty isoilla kirjaimilla ja jokaisen kirjaimen valiin on laitettu
yhdysmerkki. Sormittamisessa kaytetd&n viittomakielen sormiaakkosia tuotta-
maan suomenkielinen sana visuaalisessa muodossa (Rosl6f & Veitonen 2006,
173). Klassifikaattorit ovat k&simuotoja, jotka kuvaavat paaviittomansa tarkoitet-
ta tai sen osan tyypillistd nakyvaa ominaisuutta, ja ne voivat olla myos sidoksis-
sa toiseen viittomaan. Klassifikaattoreilla voidaan kuvata tarkoitteiden sijaintia,
lukumaaraa, muotoa tai liikettd. Luvuissa, joissa kasitellaédn kielioppia, on kay-
tetty Viittomakielen perusrakenne -kirjassa olevia merkintdsysteemeja (Rissa-
nen 1990, 18, 39-40, 68-69, 72, 96). (LIITE 5: Suomalaisen viittomakielen ka-
simuodot ja niiden symbolit, LIITE 6: Suomalaisen viittomakielen keholla olevat

paikat, LIITE 7: Neutraalitilan paikat).
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7.2 Tulkkeen ominaisuudet

Tulkkeen ominaisuuksiin siséllytimme viittomavirheet, merkityssisallon valittymi-
sen, poisjatot, viittomakielisyyden, ilmeet sekd paikantamisen ja visuaalisuuden.
Nama asiat liittyivat tulkkauksiemme sisaltoon ja tuottamiseen seka tulkkeen
ymmarrettavyyteen. Viittomavirheet tulkkauksissamme aiheuttivat viestin vaja-
vaisuutta tai vaarin ymmartamista. Merkityssisallon valittymisen kautta viesti
valittyi joko ymmarrettavasti kohdekielen normien mukaisesti tai merkitys ei va-

littynyt, koska viestista puuttui jokin tarked elementti.

Poisjatot joko aiheuttivat tulkkauksissamme merkitysten muuttumista tai ne oli-
vat pienia yksityiskohtia, jotka eivéat haitanneet merkityksen ymmartamista. Viit-
tomakielisyydessa tulkki pyrki visualisoimaan kasiteltavan asian, jotta asia olisi
viittomakielessa helposti ymmarrettavissa ja havaittavissa. llmeet tukivat viitto-
mista niin, ettd ne vahvistivat viittomilla tuotettua viestia tai valittivat oppaan pu-
heen savyja non-manuaalisesti. Paikantamisessa ja visuaalisuudessa tulkki
paikansi puhuttavia asioita viittomatilaan, jolloin asioihin oli helppo viitata tulk-

kauksen lomassa.

7.2.1 Viittomavirheet

Viittomavirheiden maara vaheni tulkkaustemme edetessa. Kuviossa 1. on ku-
vattu viittomavirheiden maaria tulkkauksissamme. Kolmen kuukauden jaksolla
viittomavirheiden maara vaheni tulkkauksissamme, minka jalkeen niiden maara
taas lisaantyi. Sama ilmi6 toistui my6s seuraavien kolmen kuukauden jaksojen
aikana. Vain muutama viittomavirhe toistui usealla tulkkauskerralla. Esimerkiksi
viittomat TURKU ja TULIPALO sekoittuivat keskenaan, silla niita kaytettiin opas-
tuksessa usein perakkain Turun palosta puhuttaessa. Samojen viittomavirhei-
den véalttdmiseksi tulevilla tulkkauskerroilla listasimme jokaisen opastuskierrok-
sen jalkeen itsellemme entuudestaan vieraat viittomat ja tulkkauksessa esiinty-

neet viittomavirheet.
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Oletuksemme oli, etta viittomavirheet vahenevat vuoden aikana. Heindkuussa
ei ollut tulkkausta siksi, ettd Diakonia-ammattikorkeakoulun tulkkilehtorit olivat
lomalla, mink& takia emme voineet tulkata opastettua yleisokierrosta. Ajattelim-
me, ettd kuukauden tauon jalkeen tulkkauksessa saattaisi olla enemman virhei-
ta kuin edellisella kerralla, mutta tuloksista ilmeni, etta viittomavirheiden maara
vaheni kesdkuusta elokuuhun. Kaikista tulkkauksista eniten virheita oli loka-
kuussa. Kyseisend kuukautena kierroksella ollut opas oli poissaoleva, puhui
katkonaisesti ja joissakin tilanteissa hanen kertomansa asiat eivat olleet joh-
donmukaisia. Puhujan tyyliin mukautuminen oli vaikeaa, ja varsinaisen asian
erottaminen haasteellista. Marraskuussa oli sama opas kuin lokakuussa, joten
tulkilla oli kokemus puhujan tyylista, mika helpotti tulkkausta.
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KUVIO 1. Viittomavirheet tulkkauksessa

Analysointivaiheessa jokaisen tulkkauskerran viittomavirheet kirjattiin ylés ja
jaoteltiin sen jalkeen eri luokkiin, jotka loimme huomioiden pohjalta. Tulkkauk-
sissa esiintyneet viittomavirheet voitiin jakaa neljaan luokkaan. Virheluokat oli-
vat | viittoman yhden tai useamman rakenneyksikon virheellisyys (47), 1l vaara
viittomavastine (41), lll suomen kielen vaikutus viittomavalintaan (27) ja IV vaa-
réd synonyymi tai homonyymi (12). Luokituksen lisaksi oli muutama viittomavir-

hetyyppi, kuten epaselvat viittomat ja vajaat ilmaukset, joista ei voinut muodos-
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taa varsinaista luokkaa niiden véhaisen esiintymisen takia. Yksittaisessa lau-
seessa tai asiakokonaisuudessa ollut viittomavirhe aiheutti joko sen, etta viesti

oli vaikeasti tajuttavissa, sen merkitys muuttui tai se jai epaselvaksi.

Viittomat voidaan jakaa viiteen eri rakenneyksikk6on, jotka ovat kasimuoto,
paikka, liike, orientaatio ja ei-manuaaliset elementit. Kasimuodolla tarkoitetaan
viittoman aikana olevaa sormien asentoa, paikalla kdden tai kasien sijaintia ke-
holla tai viittojan edessa olevassa tilassa ja liikkeella kaden tai kasien tekemaa
liketta. (Jantunen 2003, 28.) Orientaatio tarkoittaa kaden asentoa viittojan var-
taloon nahden, tarkalleen kammenen ja rystysten suuntaa. Ei-manuaalisiin ele-
mentteihin lukeutuvat ilmeet, suun artikuloivat liikkkeet eli huulio sek& silmien,
paan tai koko vartalon liikkeet. Viittomat ovat joko yksi- tai kaksikatisia. (Rissa-
nen 1990, 47, 87). Viittoman viisi eri rakenneosaa erottelevat viittomien merki-
tyksia (Jantunen, 2003, 30). Esimerkiksi viittomat LUPA ja LUVATA eroavat
toisistaan liikkeelta ja ei-manuaalisilta elementeiltddn, mutta niiden kasimuoto,
paikka ja orientaatio ovat samanlaiset. Kahdessa viittomaluokassa perusmuo-
dossaan kaksikatisen viittoman merkitys sailyy, vaikka viittoma suoritettaisiinkin
vain yhdelld k&adella. Ensimmainen luokka ovat viittomat, jotka ovat symmetriset
likkeelta, paikalta ja kdsimuodolta, mutta k&det eivat ole kontaktissa mihink&an.
Toinen luokka ovat viittomat, joissa dominoiva kasi on kontaktissa muualle kuin

ei-dominoivaan kateen. (Sironen, 2012.)

Suurin osa tulkkauksissamme esiintyneista viittomavirheista lukeutui luokkaan |,
eli viittoman jokin viidesta rakenneosasta oli virheellinen, jolloin viittoma muuttui
merkitykseltdan tai oli kokonaan merkitykseton eikd vastannut mitdan suomalai-
sen viittomakielen viittomaa. Liikevirheita oli 22, kasimuotovirheitd 10, paikka-
virheita 8, huuliovirheita 4, orientaatiovirheitd 3 ja katisyysvirheita 3. Joissakin
viittomissa oli kaksi virhettd, minka takia eri rakenneosien virheiden yhteenlas-

kettu maara on suurempi kuin luokan | virheiden méaara.

Klima & Bellugi ovat tehneet tutkimuksen (1979, 96-104) kuulevien ja kuurojen
tekemista sana- seka viittomavirheista. Tutkimuksesta selvisi, ettd kaksi viitto-

maa, joissa on vain yhden rakenneyksikdn ero, sekoittuvat helposti toisiinsa.
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Luokassa | olevat tulkin tekemat viittomavirheet johtuivat siita, ettd viittoman
yksi tai joissakin tapauksissa useampi rakenneosa oli virheellinen. Tulkin piti
esimerkiksi kayttda viittomaa LEIRI, mutta liikevirheen takia viittoman merkitys
oli JYVASKYLA. Tulkki sekoitti kahden viittoman k&asimuodot, kun hanen piti
viittoman KAYTTAA sijaan viittoa HIOA. Paikkavirheesta esimerkkina toimivat
viittomaparit VIIKINKI - EGYPTI ja PORVARI - POLIISI, joissa tulkin olisi pitdnyt
viittoa edellinen viittoma, mutta merkitys muuttui jalkimmaiseksi paikkavirheen
takia. Huuliovirhe oli esimerkiksi viittomassa UUSI, joka viitottiin suomen kielen
sanan "nykyaikainen” vastineeksi. Tulkin huuliossa oli [uusi], vaikka [moderni]
olisi ollut oikea vastine. Orientaatiovirhe viittomisessa tuli, kun tulkki viittoi vuosi-
luvun 1805 vuosituhannen ja vuosisadan oikein, mutta vuotta vastaavan viitto-
man VIISI orientaatio oli viittojasta poispain. Tulkin kayttdma orientaatio vastaa
kellonaikojen viittomisessa kaytettdvaa orientaatiota. Katisyyden virheellisyy-
destd on esimerkkind viittoma MUSEO, jossa kasien kasimuoto, orientaatio,
like ja paikka ovat symmetriset. Tulkilla ei ollut perusteltavissa olevaa syyta
jattéa ei-dominoivaa kéatta pois viittomasta, vaikka viittoman merkitys valittyikin

ilman sita.

Luokan Il useissa viittomissa oli jokin tarkoitetun viittoman rakenneosista oikein,
mutta asiakokonaisuuden hahmottaminen viittomavirheen takia ei onnistunut.
Useat luokan Il viittomavirheistéa olivat sellaisia, joissa tulkilla oli huuliossa vasti-
ne, joka hanen olisi pitdnyt viittoa, mutta viittoman manuaaliset piirteet vastasi-
vat jotakin toista viittomaa. Tulkin piti esimerkiksi kayttda viittomaa MUSEO,
mutta han kaytti virheellisesti viittomaa HISTORIA, mutta huuliona oli silti [mu-

seo].

Luokkaan IlI, eli suomen kielen vaikutus viittomavalintaan, sisaltyvat sana-
sanaisesti suomen kielesta tulkatut ilmaukset, esimerkiksi palon kehittymisesta
puhuttaessa tulkkeeseen on koodautunut suoraan suomen kielen sanoista vas-
tine PALO KEHITTYA, kun parempi kdannosvastine olisi viittoma LEVITA. Vir-
heluokkaan lukeutuvat myds viittomavirheet, joissa tulkki on sekoittanut kahden
suomen kielessa toisiaan lahella olevan sanan viittomavastineet, kuten RAK-
KAUS ja RAKASTUA.
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Luokkaan 1V vaara synonyymi tai homonyymi kuuluvat sek& suomenkieliset etta
viittomakieliset synonyymit ja homonyymit. Suomenkielisten vaarien synonyy-
mien ja homonyymien kohdalla tulkki ei analysoinut puhujan kielellista viestia
siten, ettd olisi tunnistanut mitd sanaa han tarkoitti. Esimerkiksi puhuttaessa
oikeasta 1800-luvulla kayttsséa olleesta palosammutuskarrysta tulkki kaytti Ol-
KEA/AITO viittoman sijaan suomenkielisen sanan vastinetta OIKEA/OIKEIN.
Suomenkieliset sanat vastaavat muodollisesti toisiaan, mutta niilla on merki-
tysero. Tulkki ei analysoinut tulkkausprosessin aikana viestia syvallisesti, vaan
kaytti vahingossa viittomaa, joka ei kanna samaa merkitysta, jota puhuja tarkoit-
ti. Suomenkielisilla sanoilla palokunta ja vapaapaivd on olemassa viittomakie-
lessa vakiintuneet viittomavastineet. Tulkki sekoitti tulkkauksessa yhdyssanan
perusosan -kunta viittomaan, joka tarkoittaa suomen kieless& maalaiskuntaa.
Vapaapaiva-sanassa tulkki sekoitti viittomakielen kaksi viittomaa, jotka vastaa-
vat suomen sanaa vapaa, valiten niista vaaran VAPAA/ILMAINEN, kun oikea
vastine olisi ollut VAPAA/OLLA TILAA.

Rosl6f ja Veitonen (2003, 175-176) ovat luoneet viittomavirheiden luokitukseen
karkean kolmijaon, jonka yksi osa on havainnointiin perustuvat virheet, johon
lukeutuvat tulkin tekemat virheet johtuvat fysiologisista seikoista, eli tulkki nakee
tai kuulee vaarin. Tulkkauksissamme tuli vuoden aikana kuulosta johtuvia virhei-
ta vain kaksi, joista molemmat liittyivat nimiin. Tulkki sormitti vaarin nimet Thor
ja Engel siten, ettd ne sormitettiin T-H-U-R ja H-E-N-G-E-L. Tulkkauksissamme
ei ollut tulkkausta viittomakielestd suomen kieleen, mutta kaksi n&kéon perustu-
vaa virhetta liittyivat siihen, etta aktiivivuorossa oleva tulkki viittoi vaarin tukitul-
kilta saamansa viittoman. Tukitulkki esimerkiksi antoi viittoman SOSIALISTI,
jonka paikka on ohimolla ja liike viittojasta poispéain. Aktiivivuorossa oleva tulkki
ei ehtinyt havaita viittomaa kunnolla, vaan n&ki paikan vaarin, jolloin se siirtyi

alemmas, posken kohdalle. Viittoman késimuoto oli kuitenkin oikea.

Tulkkauksissa oli yhteensa kuusi virhettd, joissa tulkin kayttdma viittoma ol
epaselva. Kaikissa tapauksissa tulkin huulio oli selkeda, mutta k&sien liike oli
epavarma. Viiden virheen kohdalla viittoman kaikki rakenneosat olivat kohdal-

laan, mutta liike ei ollut varma. Kaikissa naista viidesta viittomasta tulkin ilmees-
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ta nakee, ettd han ei ole taysin varma viittomasta. Lisaksi viittoman HIKI paikka
oli oikeaan artikulaatiopaikkaansa verrattuna alempana. Viittomassa kasien
paikka on paan sivuilla ohimoiden kohdalla, mutta tulkkauksessa viittoman

paikka oli poskien kohdalla paan sivuilla, mika teki viittomasta epaselvan.

Tulkki teki lisdksi viisi virhetta, jotka ovat selitettdvissa semanttisuutensa takia.
Sanat voivat sekoittua toisiinsa sen takia, ettad niita yhdistda jonkinasteinen se-
manttinen luokka (Bellugi & Klima 1979, 98). Esimerkkind semanttisen yhteyden
aiheuttamista virheista toimivat sanaparit renki - piika seka fysiikka - kemia. Viit-
tomavastineet sekoittuvat semanttisuutensa takia, silla piika ja renki ovat maa-
laistalon tyolaisia. Lisaksi ensimmaisessd sanaparissa viittomavastineiden ka-
simuoto ja liike eroavat toisistaan, mutta yhteista niilla on kaden orientaatio ja
artikulaatiopaikka ei-dominoivan kaden kasivarressa. Fysiikka ja kemia taas
ovat molemmat luonnontieteitd. Niiden viittomavastineet eroavat liikkeeltaan,
mutta niissa on sama k&simuoto ja viittoman artikulaatiopaikkana neutraalitila

viittojan edessa, minka takia ne sekoittuvat helposti keskenaan.

Vuoden aikana tulkki kaytti kaksi kertaa vajaata ilmausta. Sanat kirjasto ja deitti-
ilmoitus tulkattiin siten, ettéa niiden viittomavastineet jaivat vajaiksi. KIRJASTO-
viittoma viitottiin siten, etté johdin jai lopusta pois, jolloin viittoma oli merkityksel-
taan kirja. Toisessa vajaassa ilmauksessa TREFFIT-viittoma jai pois, joten viit-
toma ei vastannut puhujan tarkoitusta. Liséksi yhdessa viittomassa oli turha
johdin. Opas sanoi: "Siella on Kiasman ARS11-nayttelyyn liittyva Eija-Liisa Ahti-
lan videoteos vield tdmé&n kuukauden”, jolla han tarkoitti kyseistd kuukautta.
Tulkki kaytti viittomaa YKSI-KUUKAUSI, jossa oli numeraalijohdos, jolloin sen

suomenkielinen vastine oli yksi kuukausi.

Kaikki luokkiin -1V sisaltyvét viittomavirheet eivat aiheuttaneet asiavirhetta, joka
olisi tehnyt asiakokonaisuuden vaikeasti ymmarrettavaksi, silla useissa viitto-
mavirheissa tulkin huuliosta oli ndhtavissa tarkoitettu viittoma. Useat viittoma-
virheet tulkki joko korjasi itse tai sai virheen tehtyaan tukitulkilta oikean viitto-
man, jota kaytti sitten tulkkauksessaan. Opastuskierroksia yksittaisesti tarkastel-

tuna huomattiin, etta tulkki ei tehnyt samaa virhetta kierroksella kahta kertaa,
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jos han huomasi tehneensa virheen tai tukitulkki antoi hanelle oikean viittoman.
Tulkkitiimi kuitenkin saattoi systemaattisesti kayttaa tietysta termista vaaraa viit-
tomaa opastuskierroksen ajan. Tasta esimerkkind on aiemmin mainittu viitto-
mapari OIKEA/AITO — OIKEA/OIKEIN. Tulkin olisi pitdnyt kayttaa ensimmaista
viittomaa, mutta han valitsi suomen kielen vaikutuksen takia jalkimmaisen viit-

toman.

7.2.2 Merkityssisallon valittyminen

Jaoimme merkityssisalléon valittymisen positiiviseen ja negatiiviseen luokkaan.
Positiiviseen luokkaan kerasimme ne ilmaisut, jotka edesauttoivat merkityksen
valittymistd kohdekielelle. Positiivisen luokan sisalla tutkimme, mitka asiat vai-
kuttivat siihen, ettd merkityssisaltd valittyi positiivisesti. Naita asioita olivat lisa-
ykset tulkkauksessa, suomen kielen sanontojen avaaminen kohdekielelle, koh-
dekielisen vastineen l6ytaminen, nayttelykohteen osoittaminen ja positiivisen
iImauksen muuttaminen negatiiviseksi ja painvastoin. Suurin osa ilmauksista
sijoittui lisayksiin ja kohdekielisen vastineen Ioytamiseen. Negatiivisen luokan
sisélla tutkimme, mitk&a asiat ilmauksissa haittasivat merkityssisallén valittymista
kohdekielelle. Naita asioita olivat tulkkeen lahdekielisyys (suomen kielen sana-
jarjestys sekd sanavalinta suomen kielen mukainen), tulkattava lause ei linkity
edelliseen lauseeseen (syy-seuraussuhde), viittoman/viittomien puuttuminen ja
vaara viittomavalinta. Suurimmat luokat olivat tulkkeen lahdekielisyys ja viitto-

man tai viittomien puuttuminen.

Lahempaan tarkasteluun olemme tutkielmassamme ottaneet vuoden ensimmai-
sen ja viimeisen, eli maaliskuun ja joulukuun tulkkauksen, silla aineisto oli laaja.
Taman avulla pystyimme helpommin huomaamaan kehityksen ensimmaisen ja
viimeisen tulkkauksen valilla. Maaliskuun tulkkauksesta merkityssisallon valit-
tymisen kannalta positiivisia ilmauksia |0ytyi yhteensé 12 kappaletta. Lisayksiin
kuului kuusi ilmausta, kohdekielisen vastineen loytdmiseen kolme ja suomen
kielen sanontojen avaamiseen kaksi ilmausta. Liséksi osoituksella kohteen

nayttamiseen kuului yksi ilmaisu. Lisayksissad kohdekieliseen viestiin oli lisatty
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viittomia ja tarkennuksia. Esimerkiksi Tee tuli! -kohteessa opas sytytti tulta ja
kaytti sytykkeena sanomalehted, jossa oli otsikkona "Taivas vai helvetti”. Opas
esitteli lehden otsikkoa yleistlle vajaalla lauseella: "Taivas vai helvetti, siindhan
onkin kuvaava’. Tulkkaus oli TAIVAS VAI HELVETTI / HYVA OTSIKKO. Tulkki
teki lisayksen HYVA OTSIKKO, joka teki kohdekielisesta viestista ymmarretta-
van ja oppaan tarkoitus valittyi.

Opas kaytti yhdesta tulentekovalineestéa kasitetta high tech -versio, jonka tulkki
tulkkasi viittomakielelle viittomilla UUSI MALLI. Tama ilmaisu kuului esimerkkina
kohdekielisen vastineen loytdmiseen. Illmaisu high tech -versio ei valttamatta
avaudu kaikille viittomakielisille sellaisenaan, vaan sille on l6ydettadva kohdekie-
lesta viittoma, joka on merkitykseltddn sama, mutta jonka myo6s asiakas ymmar-
taa. Suomen kielen sanontojen avaamiseen kuului esimerkiksi ilmaus: "— — aika
usein kovia viinamaen miehid.” Tulkki tulkkasi lauseen USEIN ALKOHOLI
RYYPATA PALJON. Suomen kielen sanonnat saattavat olla viittomakielisille

vieraita, joten tulkin on avattava sanontojen merkitykset.

Merkityssisallon valittymisen kannalta negatiivisia ilmauksia I6ytyi yhteensa 14.
Naista kuusi kuului tulkkeen lahdekielisyyteen, ja yksi ilmaus ei linkittynyt edelli-
seen lauseeseen, jolloin merkitys jai vajaaksi. Viittoma puuttui neljasta ilmauk-
sesta ja vaara viittomavalinta oli kolmessa ilmauksessa. Lahdekielisyyteen kuu-
lui ilmaus, jossa opas sanoi: "Muuten taa on aika tarkka nakdiskuva mimmonen
se sepan paja oli siihen aikaan ja viela jopa paljon myéhemmin oli tallasia.”
Tulkkaus oli: MUU TARKKA NAKOINEN AIEMMIN SEPPA OMA PAJA MIL-
LAINEN MYOHEMMIN TALLAINEN MYQOS. Viitoma MUU on merkitykseltaan
"muut asiat” tai "muut henkil6t”. Tahan asiayhteyteen viittoma ei ollut oikea va-
linta, joten merkityssisaltd ei valittynyt oikein tai se ei ollut kohdekielessa ym-

marrettava.

llImaus, joka ei linkittynyt edelliseen lauseeseen, oli L&mmin tupa -kohteessa,
missa kerrottiin erilaisista ruuanlaittomenetelmista eri aikakausina: "Aika monilla
tuppaa tommonen joku grilli olemaan, jos ei nyt kotona nii mokilla ainakin etta,

et siin on se avotulessa kumminki ku ruokaaki valmistaa, makkaraa paistaa tai
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jotain ni kyl siin on iha se oma tunnelmansa et sita ei jollai mikroaaltouunilla
paase lahellekdd ja monien mielestd myds maku on parempi.” Tulkkaus oli:
JOKU GRILLI KOTONA OLLA / MOKILLA OLLA VARMA / TULI RUOKA VAL-
MISTAA MAKKARA PAISTAA / OMA-1 TUNNE / MIKRO MAKKARA LAMMIT-
TAA SAMA TUNNE El / MYOS MAKU PAREMPI. Tulkkauksessa olisi pitanyt
paikantaa grillilla paistaminen ja mikrossa lammittdminen kahteen eri paikkaan,
jolloin tulkin olisi ollut helppo viitata grillissa paistettuun makkaraan, etta se on
paremman makuista, kuin mikrossa lammitetty makkara. Lauseesta sai kasityk-
sen, ettd mikrossa lammitetty ruoka olisi paremman makuista kuin grillissé pais-
tettu, vaikka puhuja ei tata tarkoittanut. Tulkkausratkaisu, MYOS MAKU PA-
REMPI, ei linkittynyt oikeaan asiaan, jolloin merkitys muuttui.

Viittoma puuttui esimerkiksi lauseesta, jossa kerrottiin, ettd tulitauluihin voi
my6hemmin palata ja katsella niita: "Kuka semmosista on erityisen kiinnostunu
voi siina kattella viela.” Tulkkaus oli: KUKA KATSELLA. Lauseesta puuttui ko-
konaan syy, miksi tulitauluja voi katsella ja apuverbi voida. Lause ei ollut ym-

marrettavissa niin kuin puhuja sen tarkoitti, vaan nyt lause oli kysymyslause.

Vaarasta viittomavalinnasta oli esimerkki Skandaalin kérya -kohteesta, jossa
opas kaytti ilmausta: "Shokeeraava silminnakijakertomus”. Tulkkaus oli: KAMA-
LA TOSI KERTOMUS. Asiakas voisi ymmartaa, etta kysymyksessa on todelli-
nen kertomus, joka on oikeasti tapahtunut. Todellisuudessa kysymys oli tekais-
tusta uutisesta, jossa todistaja kertoo tapahtuneesta. Merkitys muuttui fiktiivi-

sesta faktaksi.

Joulukuussa positiivisia ilmauksia 16ytyi yhteensa 23 kappaletta. Naista kohde-
kielisen vastineen loytamiseen kuului 13 kappaletta ja lisdyksiin seitseman kap-
paletta. Esimerkiksi kohdekielisen vastineen I6ytymiseen kuului ilmaisu, jossa
opas sanoi LAmpokamera-kohteessa: ” — — lampo6séateilykamera, siina voi tehda
pienen testinkin mygs, eli nostaa kadet tahan paalle ja katsoo minka variset
kdmmenet on talla hetkella ja sitten kun lahtee kitkalla niitd [Ammittamaan voi
kokeilla saako kadet kuumemmaksi lammitettya.” Tulkkaus oli LAMPO KAME-
RA VOI KOKEILLA KADET "levittaa kadet paan viereen” NAHDA MILLAINEN
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VARI "hieroa kasia yhteen” / UUDELLEEN KOKEILLA MIKA VARI MUUTTUA
OS-lampokamerataulu. Tulkki ilmaisi visuaalisesti puhujan tarkoituksen demon-
stroimalla sekéa teki tulkkeesta kohdekielisen irtaantumalla lahdekielesta ja valit-

tamalla vain sen, mita puhuja oikeasti tarkoitti.

Toinen esimerkki kohdekielisen vastineen loytymisesta oli oppaan puhuessa
sepan taidon oppimisesta. "Kun sanotaan, ettd kukaan ei ole seppéa syntyes-
saan, niin sitd se nimenomaan tarkoitti, etta taitoja opeteltiin usean vuoden ajan
ja nimenomaan tyon kautta, eli sepéksi ei tulla lukemalla, vaan takomalla, eli
sepan taidot opittiin ammatin kautta.” Tulkkaus oli KUKA OS-kaar. SYNTYA JO
VALMIS SEPPA ElI VAAN TAITO VUOSIxxx OPISKELLAXxx OS LUKEAXxXx
SEPPA TAITO OPPIA EI / AMMATTI TYO KAUTTA OPPIA TAITO. Tulkki jatti
oppaan turhan toiston pois ja keskittyi viestin sisaltoon. Lisayksista esimerkkina
oli ilmaisu Tulilaulut-kohteessa: " — — tuli on inspiroinut myés musiikin tekijoita.”
Tulkkaus oli TULI-4 MUSIIKKI HANxx-3 VAIKUTTAA-4-3 HALUTA OS.kaar
LAULU KIRJOITTAA. Lahdekielessa ei mainita, etta musiikin tekijat olisivat kir-
joittaneet lauluja, mutta tulkki lisédsi taman informaation kohdekielella tarkennuk-

sena, jolloin merkitys valittyi selvasti.

Negatiivisia ilmauksia 16ytyi yhteensa kolme kappaletta. Naista kaksi kuului viit-
toman puuttumiseen ja yksi vaaraan viittomavalintaan. Viittoma puuttui lausees-
ta, jonka opas sanoi ennen Tuliporttiin menemista: "Tuliportti on animaatio kah-
den Turun taideakatemian opiskelijan tekema ja nakemys tulen merkityksestéa
ihmiselle, sen hyddyista ja haitoista.” Tulkkaus oli: ELOKUVA KAKSI TAIDE
AKATEMIA OPISKELIJA TEHDA OS-tuliportti HYOTY MYOS HAITTA. Viittoma
TULI puuttui lauseesta, jolloin merkitys muuttui. Nyt lause tarkoitti, ettd elokuvan
tekemisesta oli sekéd hyotyd ettd haittaa. Vaara viittomavalinta oli esimerkiksi
lauseessa, jonka opas sanoi palaneella Tiirikkalankadulla: "Eli uhriluku oli 27.
Se ei ollut hirvittdvan suuri uhriluku verrattuna sen ajan kaupunkipaloihin, mutta
toki menetettyja ihmisia joka ikinen.” Tulkkaus oli: UHRI LUKU 27 YHTEENSA /
SUURI UHRI LUKU EI / MUTTA JOKAINEN IHMINEN KUKA KUOLLUT. Merki-

tys jai vajaaksi, koska puhujan savy ei valittynyt ja tulkkeessa vain todettiin, etta
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ihmisia on kuollut. Merkitys olisi valittynyt paremmin, jos tulkki olisi viittonut esi-
merkiksi KUITENKIN SURULLINEN TAPAHTUA IHMINENx KUOLLA.

Ensimmaista ja viimeista tulkkausta verrattaessa huomasi selvasti, etta kehitys-
ta tapahtui vuoden aikana. Osasimme loppuvuodesta paremmin tuottaa puhu-
jan tarkoituksen viittomakielelle, emmeka olleet niin kiinni lahdekielessa kuin
tulkkausten alussa. Tuolloin virheet liittyivat enemman siihen, ettd emme saa-
neet tulkkeestamme kohdekielistd, vaan tuotimme tulkkausratkaisuja suomen
kielen mukaan. Loppua kohden virheet vahenivat, ja niiden laatu muuttui. Lo-
pussa virheet olivat puhtaita viittomavirheitd, mutta tulkkaus oli kohdekielista ja
merkitys valittyi.

7.2.3 Poisjatot

Virheellisten poisjattdjen tutkimisessa halusimme kiinnittda huomiota erityisesti
sellaisiin asioihin, joissa tulkkausta seuraava asiakas ei olisi saanut samaa tie-
toa kuin suomenkielistd opastusta seuraava asiakas. Vaikka merkityssisalto
valittyi, saattoi yksittaisia asioita, kuten vuosilukuja ja termeja, jadda tulkkaamat-
ta. Useat muuttujat vaikuttivat virheellisiin poisjattéihin. Virheellisten poisjattdjen
kehittymista tutkittaessa ei voinut tarkastella esimerkiksi ainoastaan ensimmais-
ta ja viimeista tulkkauskierrosta, silla puhujat olivat puhenopeudeltaan ja tyylil-
taan erilaiset. Otimme tarkempaan vertailuun kaksi ensimmaista ja kaksi vii-
meista kuukautta, eli maaliskuun ja huhtikuun sekd marraskuun ja joulukuun.
Nain ollen pystyimme konkreettisesti laskemaan kuinka paljon poisjattéjen maa-
ra vahenee loppua kohden huolimatta siita, millainen opas oli kyseessa. Las-
kimme virheellisten poisjattojen maaran yhteen ja vertailimme niitd kokonai-
suuksina. Virheellisten poisjattéjen maara tulkkausten loppuun mennessa va-

heni noin 41 prosenttia.

Ensimmaisind kuukausina poisjattoja laskettiin yhteensa 66 kappaletta. Virheel-
lisia poisjattoja ei voinut luokitella suoraan esimerkiksi niiden syiden perusteella.

Poisjatot saattoivat aiheutua muun muassa tulkin viittomavaraston rajallisuuden,
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pidentyneen viiveen, paikan valinnan tai tulkkausnopeuden vuoksi. Ensimmaisi-
na kuukausina tulkki ei hallinnut termeja riittdvan hyvin, jolloin aikaa kului pro-
sessointiin ja tuen vastaanottamiseen. Tama vaikutti viiveen pidentymiseen ja
sanotun viestin unohtamiseen. Esimerkiksi luetteloissa saattoi yksi sana jaada
kokonaan tulkkaamatta, jos tulkki tarvitsi aikaisempaan viittomaan tukea. Esi-
merkiksi Tee tuli! -kohteessa tulkki tarvitsi tukea sanaan tulipora, jonka jalkeen
hanelta jai tulkkaamatta viittomat KARKKU ja PIIKIVI.

Erityisesti ensimmaisina kuukausina tulkkausnopeus vaikutti poisjattdihin. Esi-
merkiksi oppaan puhuessa Jeanne d’Arcista tulkilla kului aikaa nimen sormitta-
miseen, minké jalkeen oppaan tarkennus Ranskan suojelupyhimys jai tulkkaa-
matta. My6s vaativien suomenkielisten sanontojen merkitysten prosessointi vei
tulkilta aikaa, mika vaikutti viittomien tai kokonaisuuksien poisjattéihin. Esimer-
kiksi Skandaalin karyd -kohteessa, kun opas selosti Ukko ylijumalan ja Thorin
taisteluista kayttaen kielikuvia ja vaikeita termeja, tulkki joutui nopeasti tulkkaa-
maan asioita, joista hanella ei ollut valmista tietoa. Tama aiheutti tulkkauksen

hidastumisen ja tuntemattomien termien, kuten vaaja, poisjattoja.

Tulkilla oli usein myds vaikeuksia koota lauseet kokonaisuuksiksi, ja monista
lauseista jai verbi tai lauseelle oleellinen tekija pois. Esimerkiksi oppaan ehdo-
tuksen ” — — voi tulla kokeilemaan ennatyksen rikkomista — —" tulkki viittoi VOI
MYOHEMMIN KOKEILLA RIKKOA. Kun lauseesta jai pois viittoma ENNATYS,
muuttui sen merkityssiséltd kokonaan. Yleisesti tulkkauksissa ongelmaksi koitui
kokonaisuuksien muodostaminen, ja lauseet jaivat vaikeasti ymmarrettaviksi.
Esimerkiksi, kun tulkki jatti tulkkeestaan pois ilmauksen koska tai tasta syysta,

vaikutti h&an silla koko lauseen paaajatukseen.

Tulkin paikan valinnalla oli selked merkitys aiheutuneisiin poisjattéihin. Ensim-
maisind kuukausina tulkki ei osannut sijoittautua tarpeeksi lahelle opasta eiké
nain ollen kuullut kaikkea, mitd sanottiin. Tama aiheutti lahes automaattisesti
virheellisia poisjattoja. Tulkin huono paikka vaikutti osaltaan myds yleison kom-
menttien poisjattdihin. Vaihtelevasti tulkki ei joko kuullut yleison kommentteja,

tai hanella oli oppaan tulkkaus edelleen kesken. Myds tulkin likkuminen ja tulk-
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kaaminen samanaikaisesti aiheutti poisjattoja ja epaselvyytta. Valilla tulkki saat-
toi kdantad selkédnsa asiakkaalle, jolloin poisjattd tapahtui kaytdnndssa auto-

maattisesti.

Kahtena viimeisend kuukautena virheellisia poisjattdja tehtiin yhteensa 39 kap-
paletta. Puhujan vaikutus tulkin tekemiin poisjattéihin oli selkeéasti havaittavissa
kahden viimeisen kuukauden valilla. Kaiken kaikkiaan 39 virheestd 15 tehtiin
marraskuussa ja 24 joulukuussa. Yhtena syynéa virheiden lukumaaran eroon
voidaan kokea oppaan puhetyyliin tottuminen, silla marraskuun opas oli sama
kuin lokakuussa. Joulukuussa taas kierroksella oli ennestaan tuntematon opas,
joka puhui erittdin nopeasti ja lahes jatkuvasti asiapitoista tekstia. Oppaan pu-
hetyyli vaikutti selkedsti myds tehtyihin poisjattéihin. Vuoden viimeisella tulk-
kauskerralla tulkkien tekemat virheet koskivat [&hinna yksittaisia sanoja, ei niin-
k&dan kokonaisuuksia, mika johtui puhutun kielen nopeudesta. Viittomanopeus ei
kuitenkaan ollut niin vahvassa roolissa suhteessa poisjattdjen maaraan, silla

tulkki sai tuotettua jatkuvasti ehjia kokonaisuuksia.

Loppuvuoden tulkkauksissa oli ndhtavissa, etta poisjatoistd huolimatta asiasi-
sallon valittamisessa onnistuttiin. Suurin osa poisjaéneista termeista oli lahinna
yksityiskohtia ja lukuja. Tulkki oli onnistunut kokonaisuudessa, mutta ei ollut
ehtinyt lisata kaikkia maaria tai oppaan kayttdmia lisdyksia ja suomenkielisia
iimauksia. Tulkin tekemid poisjattoja olivat muun muassa 1900-luvun alussa,
kolme vuotta ennen, 2000-luvulla ja 11 tuhatta. Huolimatta tulkkauksesta pois-
jaéneista viittomista, tulkki ehti tulkata kaikki oppaan muodostamat lauseet. Yh-
taan poisjattéd ei tullut viittomavaraston puutteellisuuden vuoksi. Esimerkiksi
kun opas kehotti yleisba askartelemaan joulukortteja ja joulukoristeita, tulkki ehti
tulkata ainoastaan ensimmaisen asian. Tulkki sai tulkattua oppaan ajatuksen,
mutta ei ehtinyt tuottamaan kaikkia viittomia, joita suomenkielisessa puheessa

oli.
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7.2.4 Viittomakielisyys

Jaoimme viittomakielisyyden kuuteen eri luokkaan sen perusteella, minka ylaot-
sikon alle viittomakieliset ilmaukset sopivat ja jaoimme tulkkauksessa esiintyvat
iimaukset niiden alle. Luokat olivat retoriset kysymykset, lisaykset tulkkaukses-
sa, osoitukset, listapoijun kayttd, sanajarjestys, sekd kuvailu. Retoriset kysy-
mykset ovat viittomakielelle tyypillisia. Niiden avulla voidaan nostaa esille pu-
heenaihe ja niitd voidaan kayttaa, kun keskustelijat tietavat vastauksen ja ajatte-
levat puhuttavasta asiasta samalla tavalla. (Lastama 2009, 35.) Lisaykset kuu-
luvat pragmaattisiin adaptaatioihin. Muita pragmaattisia adaptaatioita ovat pois-
tot, jarjestyksen muutokset ja korvaukset. Naiden avulla voidaan lahdekielta
muokata niin, ettd viesti on kohdekielessa kulttuuri- ja kieliymparistéon sopiva.
(Hyténen 2006, 78.)

Viittomakieleen kuuluvat myos osoitukset. Yleensa ensin nimetaan tarkoite, jos-
ta puhutaan, jonka jalkeen sille osoitetaan etusormella paikka viittomatilassa
(LIITE 7). Osoitukset tulkitaan aina tilanteen ja edeltavan tekstin mukaan. (Ris-
sanen 1990, 17-18, 36.) Koska nayttelyssa kaytimme osoituksia enimmakseen
paikantamaan nayttelykohteita, valitsimme sen yhdeksi luokaksi.

Sanajarjestyksen alle laitoimme ilmaukset, jotka noudattivat mielestamme sel-
keimmin viittomakielistéd sanajarjestysta. Viittomakielista sanajarjestysta on tut-
kittu vahan ja monet asiat vaikuttavat viittomajarjestykseen. Yksi ndkdkulma on,
ettd ensin sanotaan tarkoite, eli mistd puhutaan ja tdméan jalkeen se, mita tar-
koitteesta sanotaan. (Rissanen 2000, 147-148.) Tata nékdkulmaa kaytimme
myos tutkielmassamme. Kuvailulla olemme tarkoittaneet esimerkiksi toiminnan
kuvailua. Nayttelyssa oli paljon toiminnallisia kohteita, joista esimerkkina Pelas-
ta hyppagja! -kohde. Tassa kohteessa pelaaja liikkui matolla edestakaisin ja
pelasti valkokankaalla nakyvasta palavasta talosta hyppaavia inmisia pelastus-

purjeeseen.

Otimme lahempaén tarkasteluun vuoden ensimmaisen ja viimeisen tulkkauk-

sen, eli maaliskuun ja joulukuun tulkkaukset. Tasta oli helppo saada kokonais-
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kuva siita, oliko viittomakielisyys osaltaan kehittynyt tulkkauksessamme ja mité
vuoden aikana oli tapahtunut. Suurin luokka ovat osoitukset, johon kuului maa-
liskuussa 6 ja joulukuussa 18 ilmausta. Osoituksia kaytettiin eniten havainnollis-
tamaan mainittujen nayttelykohteiden sijainteja seka toimintoja, joita opas de-
monstroi nayttelyssa. Esimerkki maaliskuulta nayttelykohteiden sijainnin osoi-
tuksesta oli: "Tuolla on on toi maailmankartta — —". Tulkkaus oli: MAAILMA
KARTTA OS-maailmankartan paikkaan. Esimerkki oppaan demonstroinnista oli:
"Sitte tammadsella tulusraudalla isketaan kipinoita.” Tulkkaus oli: TULUS RAUTA
ISKEA OS-oppaan kadessa olevaan tulukseen. Joulukuulta vastaavanlaiset
esimerkit olivat: "— — poltettu Logomon pihalla.” Tulkkaus oli: LOGOMO PIHA
ALUE OS-ulos OIKEASTI POLTTAA. Oppaan demonstroinnista oli esimerkkina:
"Taman nimi on jousipora.” Tulkkaus oli: NIMI JOUSIPORA OS-jousipora.

Maaliskuussa tulkit nayttivat keskittyvan tulkkaamaan niin, etta kaikille mainituil-
le asioille pyrittiin aina antamaan viittoma, eikd osoituksia kaytetty niin paljoa
hyodyksi kuin joulukuussa. Tarkoitteen viittominen ensin ja sen jalkeen siihen
viittaaminen osoituksella naytti saastavan aikaa tulkkauksessa. Joulukuun opas
oli nopea puhumaan, minké& vuoksi osoituksia oli paljon enemman kuin maalis-
kuussa. Verrattaessa maaliskuun ja joulukuun tulkkauksia osoituksien osalta,
olemme selvasti oppineet hyédyntdmé&an osoituksia muutenkin tulkkauksessa.
Tulkkauksesta tuli nain myds visuaalista, kun osasimme kayttaa nayttelytilaa

hyodyksi.

Toiseksi suurin luokka ovat lisaykset, johon kuului maaliskuussa 10 ja joulu-
kuussa 7 ilmausta. Lisaykset olivat luonteeltaan muun muassa sellaisia, jotka
avasivat suomalaista kulttuuria viittomakielisille ja tekivat lauseista kokonaisia.
Lisdykset saattoivat olla my6s jonkin viittoman tai asian toistoa lauseen lopussa,
miké& kokosi asiakokonaisuuden. Kulttuurin avaamisesta oli esimerkkina tilanne
maaliskuulta, jolloin opas kertoi Tulilauluja-kohteessa olevista lauluista. Han
mainitsi The Doors -bandin, jolloin tulkki teki tulkkaukseen lisdyksen: YHDYS-
VALLAT BANDI T-H-E D-O-O-R-S. Koska musiikki ei yleensa ole tuttu aihe viit-
tomakielisille, niin tulkki sai vélitettya tiedon, ettd kyseessa on yhdysvaltalainen
bandi.



42

Jotta lause olisi kokonainen ja kohdekielessd ymmarrettava, tulkki voi tehda
siihen lisayksia. Esimerkkina tasta oli lause Tiirikkalankadulla: "Siihen aikaan,
kun oli tdd vanha ammattikuntalaitos voimissaan, et joka ammattikunnalla oli
vanhin.” Tulkkaus oli: AIKAISEMMIN VANHA AMMATTI RYHMA VAHVA / JO-
KAINEN AMMATTI RYHMAxx VANHIN HENKILO / IKAAN KUIN JOHTAJA / W
(Wahigren) LEIPURI OMA JOHTAJA. Tulkki avasi oppaan puhetta lisdamalla
tulkkeen loppuun viimeisen lauseen, jotta lause olisi ymmarrettava kohdekieles-

sa.

Viittoman tai asian toistaminen lauseen lopussa kokosi asiakokonaisuuden ja
nain ollen tulkkaus oli selkeda ja helposti ymmarrettdvaa. Usein toisto myds
korosti toistettavaa asiaa. Esimerkki tallaisesta lisayksesta oli joulukuussa, kun
opas kertoi alasimen valmistuksesta Sepan paja -kohteessa. "Tarvitaan usein
kaksikin seppdd, koska sen valmistaminen on niin pitkédkestoinen prosessi.”
Tulkkaus oli: TARVITA USEIN KAKSI SEPPA SYY PITKA KESTAA PROSESSI
KESTAA PITKA VIIPYA. Tulkki teki lisayksen loppuun prosessin pitkakestoi-
suudesta, jolloin tulkkeessa korostui se, ettd alasimen valmistus oli pitkdan kes-
tava prosessi. llman toistoa tulkkaus ei korostaisi pitkdkestoisuutta riittavasti.

Lisaykset tulkkauksessa olivat selvasti yhteydessa puhujan puhenopeuteen.
Tama oli varmasti suurin syy siihen, miksi lisaykset vahenivat maaliskuusta jou-
lukuuhun. Kun puhuja oli nopea, tulkki ei ehtinyt tekemé&an lisayksia tulkkauk-
seen, vaan pyrki saamaan kaiken tulkatuksi mahdollisimman ymmarrettavasti
iiman lisayksia. Vertaukseksi voi ottaa lokakuun oppaan, joka puhui hitaasti.
Talloin tulkkeessa oli lisdyksia yhteensa 13 kappaletta, eli enemmaéan kuin maa-

lis- tai joulukuussa.

Kolmantena luokkana ovat retoriset kysymykset, johon kuului maaliskuussa
kaksi ja joulukuussa kahdeksan ilmausta. Retoristen kysymysten avulla tulkit
nostivat paaasiain esille, josta tulkkausta oli helppo jatkaa. Esimerkki retorisesta
kysymyksesta oli, kun opas ennen nayttelyyn sisddn menemista kertoi Logo-

mosta nayttelyvieraille. "Se on hyva aika minulle kertoa myds hieman tasta ra-
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kennuksen historiasta.” Tulkkaus oli: HYVA AIKA OLLA-AIKAA NYT KERTOA
TILA RAKENNUS HISTORIA MILLAINEN. Tasta tulkin oli helppo jatkaa aihetta,
kun paaasia sanottiin ensin kysymyksen muodossa. Retoristen kysymysten
maara nousi vuoden alusta vuoden loppua kohden. Tulkit kehittyivat tassa, ja

osasivat poimia lahdekielesta paaasian.

Viimeiset luokat olivat sanajarjestys, kuvailu ja listapoiju (katso alla). Sanajéarjes-
tyksessa seka maaliskuussa ettd joulukuussa oli nelja ilmausta. Selkeimmin
viittomakielinen sanajarjestys tuli esille muun muassa seuraavassa lauseessa:
"Olen pyytanyt myds asiakkaita tossa animaation aikana miettimaan niitd omia
kokemuksia, mita tuleen liittyen on.” Tulkkaus oli: MINA MYOS ASIAKAS OS-
kaari MINA PYYTAA MIETTIA OMA-2 KOKEMUS MILLAINEN TULI LITTYA
KOKEMUS MILLAINEN. Ensin mainittiin tekija, MINA ja taman jalkeen tekemi-
sen kohde, ASIAKAS ja viimeisena verbi, PYYTAA. Viittomakielessa yleensa
verbi tai kysymyssana on lauseen viimeinen osa. Esimerkkilauseessa myo0s
kysymyssana oli vimeisena lauseessa. Viittomakielen sanajarjestyksen kehit-
tymisessa ei ollut maaliskuuta ja joulukuuta verrattaessa nahtavissa kehitysta,
vaan taso pysyi samana. Kuten edell& mainittiin, niin puhujan puhenopeus vai-
kutti tahankin. Kun puhe oli nopeaa, tulkki ei ehtinyt paljoa miettim&éan viittoma-
kielistd sanajarjestystda, vaan tulkkaus oli lahdekielen sanajarjestyksen mukai-

nen.

Kuvailussa oli yhteensa nelja ilmausta maalis- ja joulukuun aikana. Kuvailuun
olimme ottaneet esimerkiksi Pikku palomies -kohteen, jossa opas kehotti lapsia
kokeilemaan palomiehen pukua. Tulkkaus oli: KOKEILLA "laittaa takki paalle ja
housut jalkaan”. Tulkki kuvaili, kuinka puku laitetaan paalle. Kuvailuun liittyen
kehittymistéa ei tapahtunut, mutta my6s tdhan voi verrata puhujan puhenopeutta,
jolloin tulkilla ei jddnyt aikaa kuvailuun. Esimerkiksi marraskuussa, kun opas oli
puhenopeudeltaan hitaampi kuin joulukuussa, kuvailuja oli yhteensa kuusi kap-
paletta. Kaiken kaikkiaan tasta voi paatelld, ettd puhujalla ja hanen puheno-
peudellaan oli suuri vaikutus siihen, millaiseksi viittomakielisyys tulkkauksessa
muodostui. Tulkin oli kuitenkin huolehdittava siitd, ettéa tulkkaus oli kohdekieles-

sa ymmarrettavaa. Puhujan ei tarvinnut muuttaa puhetyyliaan tulkin takia.
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Viittomakielessa on olemassa erilaisia listapoijuja, jotka ovat ei-dominoivaan
kateen luotavia visuaalisesti havaittavia viittauskohteita. Kiintean listan aluksi
viittoja kertoo, kuinka monta asiaa listalla on, ja antaa sen jalkeen ojentuneille
sormille merkityksen. Sekventiaalisessa listassa viittoja luo yhden listapoijun
kohteen kerrallaan, eli sormet saavat merkityksen ennen seuraavan ojentumis-
ta. Listapoijut kuvaavat tietyn mittaisia luetteloita asioista ja selkeyttavat tekstia.
Muodoltaan ne muistuttavat viittomakielen numeraaleja YKSI, KAKSI, KOLME,
NELJA ja VIISI. Listapoijut tuotetaan ei-dominoivalla kadella, minka vuoksi ne
voidaan jattaa paikalleen viittomatilaan dominoivan kaden jatkaessa asian viit-
tomista. (Varsio 2009, 11-13.)

Listapoijua kaytettiin maaliskuussa kerran, mutta joulukuussa ei kertaakaan.
Listapoijun kayttéa kuitenkin esiintyi muinakin kuukausina kuin vain maalis-
kuussa, ja sen kaytto riippui paljolti siitd, sanoiko opas puheessaan luettelomai-
sia listoja. Joulukuussa oppaan puheessa ei tallaisia tullut, mutta listapoijua
kaytettiin aina, kun listattavia asioita oli monta. Esimerkki listapoijusta oli maa-
liskuulta, jolloin opas luetteli Rovio-kohteessa tulen eri elementteja. "— — tas on
rovio, elama, intohimo, puhdistus ja rauta — —" Tulkkaus oli: ROVIO YKSI KAKSI
ELAMA KOLME INTOHIMO NELJA PUHDISTUS VIISI METALLI. Jos n&ihin
asioihin palattaisiin myéhemmin, niin elementit olisivat valmiiksi paikannettu ei-
dominoivan kaden sormiin, ja tuolloin riittéisi vain osoitus siihen sormeen, mista

elementista puhutaan.

7.2.5 llmeet

lImeet ovat tarke& ei-manuaalinen elementti viittomakielessd, mink& takia ha-
lusimme sisallyttaa ne tutkielmaamme. limeet kehittyivat selvasti vuoden aika-
na. limeet kantavat merkitysta, ja niilla voidaan joko taydentaa tai kumota viitot-
tu viesti. limeet kerrostuvat viittoman tai viitotun jakson paalle, eli ne eivat
yleensa esiinny yksinaan. Viittomakielessa on kaksi erilaista kysymysilmetta,
jotka ilmenevat ilmaisussa samanaikaisesti manuaalisen viittoman kanssa. Sil-

mi& siristetdan ja kulmia kurtistetaan MI- ja KU-alkuisissa kysymyksissa (mika,
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mitd, missa ja kuka, kuinka). Kylla- ja ei -kysymysten ilmeissé olennaista on
silmien suureneminen ja kulmakarvojen kohoaminen. (Rissanen, 1990, 101-
102.)

Tulkkiopiskelijoilla jannitys aiheuttaa sen, etta ilmeitd on vahaisesti (Roslof &
Veitonen 2006, 170). Nayttelykierrosten alkaessa tilanne oli uusi ja ennakointi
hankalaa. Se aiheutti tulkkausten alussa jannitystd, joka nakyi tulkin ilmeissa.
Ensimmaisissé tulkkauksissa ilmeet tukivat hyvin viestid, mutta esimerkiksi pu-
hujan olemus ja savyt eivat vélittyneet vahvasti. llmeet lisaantyivét, ja ne olivat
monipuolisia tulkkausten edetessa. Verratessa maaliskuun tulkkausta syyskuun
tulkkaukseen tulkin kayttamat ilmeet valittivat selvasti kysymysten ja painotus-
ten lisdksi myds oppaan kayttamia savyja ja humoristisesti sanottuja lausah-
duksia. Lokakuussa ja marraskuussa opas ei ollut lasna tilanteessa ja puhui
innottomasti. Tulkilla oli enemman savyja kuin puhujalla ilmeiden kéayton vuoksi.
Né&in ollen oppaan puhe ja tulkkaus eivat olleet samassa rekisterissd. Oppaan
kertoessa jostakin asiasta innostuneesti myos tulkkaus muuttui entista innos-

tuneemmaksi.

Vuoden aikana tulkkauksissa nékyi kaksi elementtia alusta asti selkeasti. Paino-
tukset ja kysymysilmeet olivat toimivia kaikissa tulkkauksissa muutamaa poik-
keusta lukuun ottamatta. limeet korvasivat joissakin lauseissa toimivasti adver-
bit, kuten lahtdkielen sanat aika, melko ja jokseenkin. Ne nakyivat tulkkeessa
ainoastaan ilmeend, eika tulkki kayttanyt niiden kohdalla manuaalista viittomaa.
Esimerkiksi oppaan kertoessa, etta "tulitikut olivat aika kalliita” tulkki ei kayttanyt
erillista viittomaa adverbin kohdalla. Tulkki kaytti ainoastaan viittomaa KALLIS,
jonka aikana kulmien kohoamisesta ja viittoman liikkeesta ilmeni suomen kielen

adverbi aika.

Toukokuussa yleisokierroksen opas oli puhetahdiltaan nopeampi verrattuna
kahteen ensimmaiseen tulkkauskertaan. Silloin tulkin ilmeesta nakyi monessa
kohtaa epavarmuus ja tuen tarve. Esimerkiksi oppaan mainitessa sanan po-
kasaha, tulkin ilmeesta oli selvasti nahtavissa, etta han ei ymmartanyt sanan

tarkoitusta eika tiennyt sille viittomaa. Tulkkauksissa ei kuitenkaan kertaakaan
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nakynyt sita, ettd tulkki olisi ihmetellyt oppaan kertomia asioita tai antanut mieli-
piteensa nékya tulkkeessa. Esimerkiksi tulkin ilmeesta ei nakynyt sita, etta opas
sanoi vaarin Turun palon vuoden, vaikka han tiedosti oppaan maininneen vuosi-
luvun vaarin. Tulkkausten edetessa tulkin olemus muuttui ammattimaisemmak-

si, silla epavarmuutta ja ymmartamisvaikeuksia ei nakynyt ilmeissa.

[Imeité tarkastellessa oli huomattavissa tulkkitiimin kolmen tulkin valilla yksilollis-
ta kehittymistd. Tulkeista yhdella oli monessa alkuvuoden tulkkauksessa ma-
neerina kurtistaa kulmia liialti, mika ei varsinaisesti vaikuttanut tulkkauksen ym-
marrettavyyteen. Maneeri liittyi siihen, etta tulkki ndhtavasti mietti, milla tavalla
tulkkaisi oppaan puheen. limeet kehittyivat tulkkausten edetessa siten, etta tulk-
ki padsi maneeristaan irti. Toisella tulkkitiimin jasenella oli tulkkausten alkaessa
iimeitd vahaisesti. Alkuvuonna tulkki sai lehtorilta palautetta, ettd ilmeita voisi
olla enemmé&n. Hanen kohdallaan ilmeet kehittyivat jokaisella tulkkauskerralla
siten, ettéd syyskuun tulkkauksen analyysissa ei 16ytynyt huomioita puutteellises-

ta ilmeiden kaytosta.

Viittomakielessa ilmeet toimivat yhdessé paan ja vartalon liikkeiden kanssa ylei-
simmin operaattoreina. Viittomakielessa kielto voidaan ilmaista paanpudistuk-
sella, leksikaalisella kiellolla tai kieltopartikkelilla. Yleisin kielto-operaattori on
paanpudistus. Vakuutusoperaattorilla puolestaan tarkoitetaan paan nyokytta-
mista, jolla pyritdan vakuuttamaan jotakin tai viittoja pyrkii vakuuttumaan josta-
kin asiasta, jota tiedustelee. Kielto- ja vakuutusoperaattorit voivat ilmeta lau-
seessa useamman viittoman ajan. (Rissanen, 1990, 101-103.) Tulkkauksissa
iimeet ja eri operaattorit yhdessa tukivat oppaan tuottaman viestin sisaltoa.
Tulkkauksissa vuoden alusta asti vakuutusoperaattorit olivat selvia ja paan nyo-
kytyksen lisaksi ilme oli vakuutteleva. Tulkki kaytti usein lauseissa kielto-

operaattorina paanpudistusta, joka alkoi ennen kieltopartikkelia.
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7.2.6 Paikantaminen ja visuaalisuus

Viittomakielisessa ilmaisussa vastaanottajalle pitaa tehda nakyvaksi asiat, jotka
eivat ole tilanteessa néhtavissa. Paikantamisella esitellaan vastaanottajalle tar-
koitteet, jotka eivat ole fyysisesti lasna tilanteessa. Viittomatilaan voi paikantaa
poissaolevat tarkoitteet ja ikdan kuin rakentaa pienoismallin tilanteesta. Siina
nakyvat tarkoitteet, paikat ja niiden valiset suhteet. Paikantaminen on luonteel-
taan egosentrista. Viittoja valittdd nakokulmansa tilasta vastaanottajalle. (Ris-
sanen 1990, 17,19.) Tulkkauksessa paikantamisen keinoina kaytettiin katsetta,
osoituksia, vartalon liiketta, klassifikaattoreita ja listapoijua. Myds monisuuntai-

sia verbeja kaytettiin siten, ettd toiminta ilmeni visuaalisesti.

Yksi keskeisimpid paikantamisstrategioita viittomakielessé on reaalisuusperiaa-
te, jonka mukaan tositapahtumista kertoessa tarkoitteet sijoitetaan oikeille pai-
koilleen todellisen tilanteen mukaisesti (Rissanen 1990, 18). Vuoden 1827 Tu-
run palo oli yksi nayttelyn teemoista, ja jokaisella opastuskierroksella kerrottiin
sen syttymisesta ja leviamisesta Puutorilta kohti Turun keskustaa ja Aurajokea.
Toisen tulkatun yleisbopastuksen jalkeen kavimme tulkkitiimissa lapi, milla ta-
valla palo levisi ja miten tulevilla tulkkauskerroilla paikantamisen voisi toteuttaa
viittomatilaan. Paadyimme siihen, ettd Aninkaistenmaella sijaitseva Puutori,
mista palo alkoi, oli helpoin sijoittaa neutraalitilassa lahelle viittojaa, paikkaan 3
tai 4. Valmiin tulkkausratkaisun miettiminen helpotti tulkkaustilannetta, eika tul-
kin tarvinnut erikseen miettid paikantamisratkaisuja. Tulkki pystyi taten kohdis-
tamaan resurssinsa siihen, etta sai tehtya tulkkeesta mahdollisimman kohdekie-

lisen.

Tulkit kayttivat koko viittomatilaa hyvakseen sekéa horisontaalisesti etté vertikaa-
lisesti. Horisontaalisen viittomatilan kaytdsta on hyva esimerkki Sepan paja -
kohteesta, missa opas kertoi sepan pajojen aikoinaan sijainneen kaukana ky-
layhteisodista. Tulkki paikansi kylan lahelle itsedan paikkaan 1 ja sepan pajan
kauemmas paikkaan 5. Kaupunkipaloja ja metsapaloja -kohteessa opas kertoi
erilaisista tulipaloista. Tulkki paikansi oppaan mainitsemat paikat viittomatilaan

vertikaalisesti, eli han ikdan kuin loi eteensd maailmankartan. Han viittasi luo-
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maansa karttaan katseella ja osoituksella nimettyaan, mista kohteesta puhuttiin.
Esimerkiksi, kun opas kertoi vuoden 2010 Vendajan palosta ja sen aiheuttaman
savun leviamisesta myds Suomen puolelle, tulkki paikansi Vengjan kartalle
paikkaan 3 ja Suomen sen vasemmalle puolelle paikkaan 4. Savun leviaminen
kuvattiin viittomalla SAVU LEVITA-3-4, jolloin kaytettiin aiemmin tilaan paikan-
nettuja kohteita hyvaksi.

Viittomatilan paikkoja 3 ja 4 kaytettiin kaikkein eniten hyvaksi siten, etta tulkki
paikansi vartalon liikkeelladn kaksi eri asiaa viittomatilaan. Ennen tai jalkeen
tarkoitteen nimeamista paikantamiseen kaytettiin ainoastaan vartalon liiketta tai
sen lisaksi osoitusta. Opas esimerkiksi kertoi, ettd varhaisina tulentekomene-
telmin& oli kahden kiven iskeminen toisiinsa tai kiven iskeminen tulusraudalla.
Tulkki erotti kaksi menetelmaa viittomalla ensin KAKSI KIVI, minka jalkeen han
kaytti viittomaa TAI tehden samalla vartalon liikkeen paikasta 4 paikkaan 3. Var-
talon liikkeen jalkeen tulkki viittoi paikassa 3 KIVI RAUTA "iske& kivea”, jolloin

menetelmat erottuivat selkeasti toisistaan.

Turun paloa kasiteltin nayttelyn monissa kohteissa. Turku palaa! -kohteessa
opas esitteli kaupungista tehdyn pienoismallin ja kaytti puheensa tukena osoi-
tuksia. Tulkin ei tarvinnut kiinnittaa tilanteessa huomiota, mihin opas osoittaa,
vaan han pystyi suuntaamaan katseensa yleis66n. Koska kaupungin pienois-
malli ja palon levidamisen suunta oli edellisiltd opastuskierroksilta tuttu, tulkki
pystyi keskittymaan siihen, mita opas sanoi.

Visuaalisia tulkkausratkaisuja oli jokaisella kerralla, mutta niiden maara lisaantyi
vuoden aikana. Esimerkiksi huhtikuun tulkkauksessa, kun opas kehotti nayttely-
vieraita seisomaan keskella huonetta Tuliportti-kohteessa, tulkki ilmaisi asian
tulkkaamalla HUONE KESKELLA SEISOA KLASS-ihminen. Tulkki kaytti perus-
viittomien lisdksi ihmista kuvaavaa V-kéasimuotoista klassifikaattoria kuvaamaan
huoneen keskella seisovia ihmisia, mika teki tulkkauksesta visuaalisen ja hel-

posti ymmarrettavan.
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Kolmessa viimeisessa tulkkauksessa tulkki hyodynsi useasti tarkoitetta, josta
puhuttiin. Esimerkiksi lokakuussa opas kertoi tulipalojen useasti alkavan siten,
ettd salama iski puuhun ja sytytti tulipalon. Tulkki kaytti tulkatessaan nominaali-
viittomaa PUU, johon paikansi viittoman SALAMA siten, etté liikkeen loppupaik-
ka oli kiinni ei-dominoivassa kadessa, joka kuvasti puun runkoa. Tulkkaus jatkui
siten, etta ei-dominoiva k&si jai paikalleen toimien TULI-viittoman artikulaa-
tiopaikkana.

Monisuuntaisesta verbista ilmenee teon suorittaja ja kokija tai kohde (Rissanen
1990, 118). Tulkkauksessa kaytettiin monisuuntaista ANTAA-verbia toimivasti ja
visuaalisesti muuntelemalla sen alku- ja paatepaikkoja. Esimerkiksi toukokuus-
sa Jumalalta saatu lahja viitottiin seuraavasti: JUMALA LAHJA-3y ANTAA-3y-
la. Tulkki ilmaisi visuaalisesti viittomatilan vertikaalisuutta hyvéksikayttaen sen,
kuka antaa lahjan ja kenelle. ANTAA-viittomaa kaytettiin myos tilanteessa, jossa
opas kertoi taytetyn Hiiro-hevosen olevan lahjoitus nayttelya varten. Opas ei
maininnut keneltd hevonen on saatu, mutta tulkki tulkkasi asian LAHJA-3 AN-

TAA-3-1, josta nakyy, etta se on nimenomaan lahjoitettu.

Visuaalista ilmausta edesauttoi se, ettéa nayttelykohteet olivat ulkoisilta piirteil-
taan tuttuja tulkille. Esimerkiksi huhtikuun tulkkauksessa pumppukarryn kuvailu
oli visuaalista, silla tarkoite oli tulkille tuttu kuivaharjoittelun ja ensimmaisen tulk-
kauskerran jalkeen. Tulkki osasi sijoittaa pumppukérryn osat ja kuvailla sen toi-
mintaperiaatteen oikein, silla han oli nahnyt pumppukarryn aikaisemmin ja nah-
nyt kuinka se toimii. Kesakuun yleisdopastuksella opas kertoi Rovio-kohteessa
tulen eri elementeistd esittelemalla niitd tv-ruudulta. Elementtien nimet oli mer-
kitty ympyrén sisélle siten, ettd tv-ruudun molemmilla pystysuuntaisilla sivuilla
oli allekkain kolme elementtid. Tulkki kuvasi elementtivalikkoa kayttamalla kak-
sikatisesti klassifikaattoria, jossa sormet ovat harallaan koukistettuina. Se kuva-

si ympyran muodon, niiden maaran ja suhteet toisiinsa.
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7.3 Tilannekontekstin vaikutus tulkkaukseen

Tilannekontekstilla tarkoitetaan ulkoisia tekijoita, jotka vaikuttavat tulkkaukseen.
Vik-Tuovinen (2008, 42—-46) toteaa, etta tulkkaukseen ulkoisesti vaikuttavia teki-
joita on vaikea erotella ja jaotella. Tulkin on vaikea tietda etukateen kaikkia tai
edes suurinta osaa tulkkaukseen vaikuttavista muuttujista. Kuitenkin, mité
enemman taitoja hénelld on, sitd paremmin hanen on mahdollista valmistautua
tulevaan tilanteeseen ja muuttujiin. Fyysisen ympariston tunteminen auttaa tulk-
kia ehkdisemé&an ongelmia ja luomaan kasityksen siitd, miten kommunikaatio
tulee mahdollisesti etenemaan. Myds osapuolten tietoisuudella tulkin roolista ja
sen kaytostd on keskeinen vaikutus tulkkaustilanteeseen. Tulkki voi vaikuttaa
ulkoisiin tekijéihin esimerkiksi paikan valinnalla, mutta suurimpaan osaan teki-

jOistd han voi ainoastaan sopeutua.

Tulkkauksemme analyysissa ulkoisia ominaisuuksia olivat tuen vastaanottami-
nen, paikan valinta ja puhujan vaikutus tulkkaukseen. Tuen vastaanottaminen
vaikutti tulkkauksen sujuvuuteen ja oikeellisuuteen, mutta osaltaan saattoi myos
hairita tilanteen luontevuutta. Paikan valinta vaikutti tulkkauksessa seka tehtyi-
hin virheisiin etta tulkin ja oppaan luontevaan kommunikaatioon. Myds oppaiden
vaihtuminen vaikutti tulkin tekemiin tulkkausratkaisuihin seka positiivisesti etta

negatiivisesti.

7.3.1 Tuen vastaanottaminen

Tuen vastaanottaminen ja sen tarpeellisuus ei tulkkausprojektin aikana ainoas-
taan vahentynyt, vaan se my6s muutti muotoaan. Tuen tarpeen laatu muuttui
oleellisesti samaan aikaan, kun tulkkauskerroilla toistuivat samat termit ja kasit-
teet. Kun yksittaisia viittomia ja vuosilukuja ei tarvinnut pyytaa tuelta, tulkki saat-
toi keskittya lausetason ratkaisuihin. Tama vaikutti silhen, etta tulkki pyysi aino-
astaan silloin tukea, kun ei kuullut tai hdnen viiveensa kasvoi liilan pitkaksi. Tal-
|6in my6s tukitulkin oli helpompi keskittyd tukemaan kokonaisuutta, ja tuen so-

veltaminen oli aktiivitulkille helpompaa ja sujuvampaa. Aktiivivuorossa oleva



51

tulkki ilmaisi katseellaan ja ilmeilldan tarvitessaan tukea. Tuen tarpeen muuttu-
essa ilmeet muuttuivat tasaisemmiksi ja huomaamattomammiksi. Loppuvai-
heessa tuen tarve liittyi lahinna kasitteiden varmistamiseen, mik& nakyi aktiivi-
tulkin kasvoilla. Jos tulkki ei ollut varma viittoman oikeellisuudesta, han viittoi
sen kohottamalla samalla kulmiaan. Talloin tukitulkki saattoi viestia aktiivivuo-
rossa olevalle tulkille non-verbaalisesti ja antaa hanelle kannustusta esimerkiksi

nyOkyttelemalla.

Ensimmaisten kuukausien aikana tuen tarvitseminen nékyi selkeésta eparoivas-
ta katseesta seka tulkkauksen pysahtymisesta. Tulkkausten alkuvaiheessa tuen
vastaanottaminen nakyi yksittaisten viittomien seka lukujen tarpeessa. Tulkki
tarvitsi tukea muun muassa Tuli on irti! -nayttelya varten suunnitelluissa viitto-
missa seka vuosiluvuissa, jotka esiintyivat usein nayttelyssa. Tukea tarvittiin
muun muassa viittomiin SKANDAALIN KARYA, JOUSIPORA ja KASIPORA,
seka erikoisimpiin kaupunkien viittomiin. Aktiivivuorossa oleva tulkki pyysi tukea
aina juuri samanaikaisesti, kun han ei keksinyt viittomavastinetta. Tuen tarve oli
siis kiinni hetkessa ja yksittaisissa sanoissa, ei niinkaan kokonaisuuksissa. Tuki-
tulkki el tastad syysta kyennyt ennakoimaan, milloin aktiivivuorossa oleva tulkki
tarvitsi tukea. Kun aktiivivuorossa oleva tulkki ei voinut jatkaa ilman tarvitse-

maansa tukea, tulkkaus muuttui katkonaiseksi tai keskeytyi kokonaan.

Vuoden loppua kohden aktiivivuorossa olevan tulkin ja tukitulkin kommunikaatio
mukautui luontevaksi. Aktiivivuorossa oleva tulkki saattoi jopa etukateen mainita
tuelle, ettd tulee tarvitsemaan tukea kohteeseen siirryttdessa. Tama saattoi joh-
tua esimerkiksi vasymyksesta tai epavarmuudesta puhujaa kohtaan. Tukitulkin
oli mahdollista miettid ratkaisuja jatkuvasti ja viittoa aktiivivuorossa olevalle tul-
kille kokonaisuuksia, jotka oli mahdollista kopioida tulkkaukseen. Tulkeille kehit-
tyi selkedsti myods samanlainen skeema tulkkauksesta. Jos lause jai aktiivitulkil-
ta kokonaan kesken, esimerkiksi huonon kuuluvuuden vuoksi, oli tukitulkin
helppo jatkaa lause loppuun. Loppuvuodesta yksittaisten viittomien puute vahe-
ni huomattavasti, ja tulkki tarvitsi lahinna lukuja ja asiakokonaisuuksia.
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7.3.2 Paikan valinta

Aktiivivuorossa olevan tulkin varmuuden ja tulkkaustilanteen sujuvuuden kehi-
tyksesta oli selkedsti huomattavissa, ettd tulkin paikan valinta kehittyi vuoden
aikana. Tulkki oli joka kerta tietoinen, ettei asetu nayttelykohteen eteen, mutta
paikkavalinnat ja ratkaisut muuttuivat selkeasti luonnollisiksi. Koko vuoden ai-
kana haasteita aiheuttivat muun muassa yleison maara, ajoittain pienet naytte-
lytilat sek& kaukaa esitetyt yleison kysymykset. Tulkin oli jatkuvasti oltava valp-
paana, jotta |oytaisi itselleen sopivan paikan samalla kun yleiso siirtyi kohteesta
toiseen. Koska ensimmaisilla kerroilla nayttelytilassa tulkkaamisesta ei juuri ollut
kokemusta, ei viela ollut selkeaa, missa kohdissa olisi kannattavaa seista. Tal-
I6in tukitulkki saattoi opastaa aktiivivuorossa olevaa tulkkia siirtymaan esimer-
kiksi paremmin valaistuun paikkaan. Viimeisten kuukausien aikana nékyi sel-
vasti, kuinka tulkki itse valitsi vaikeissa valo-olosuhteissakin nopeasti parhaan

mahdollisen tulkkauspaikan ajatellen muun muassa omia vaatteitaan.

Ensimmaisina kuukausina tulkki liikkui jatkuvasti l&hella opasta, my6s silloin kun
han puhui kavellessaan. Talloin tulkille koitui vaikeaksi kavella ja viittoa saman-
aikaisesti, miké& aiheutti usein epaselvyytta viittomiseen. Oli kuitenkin huomatta-
vaa, etta vaikka tulkilla oli tarve pysya jatkuvasti lahella opasta, han jai seiso-
maan kauas puhujasta kohteeseen pysahdyttaessa. Tulkin jdadessa liian kauas
oppaasta, asiakkaalle saattoi olla haastavaa seurata toimintaa ja tulkkausta
samanaikaisesti. Esimerkiksi Tee tuli! -kohteessa opas demonstroi yleisolle en-
tisaikaista tulen valmistusta. Jos tulkki ei rohkeasti mennyt oppaan lahelle, oli
tulkkauksen seuraaminen esityksen kanssa samanaikaisesti lahes mahdotonta.
Liian pitk& vélimatka puhujaan aiheutti my6s akustiikan vuoksi ongelmia tulkka-
ukseen. Tulkki kuuli ajoittain huonosti ja joutui nain ollen jattamaan pois asioita.
Tulkkausten alkupuolella tulkilla oli ajoittain selvasti myos ongelmia l6ytaa sopi-
va rintamasuunta asiakkaaseen ja oppaaseen. Esimerkiksi Kaupunkipaloja ja
metsépaloja -kohteessa tulkin oli vaikeaa |0ytaa sopiva paikka, jotta asiakkaan
olisi helppo nahda tulkkaus ja tulkin olisi helppo nahda samanaikaisesti minne

opas osoittaa.
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Vuoden lopulla tulkki haki paikkansa sujuvasti oppaan vieresta, eika hanta her-
mostuttanut mennd mahdollisimman lahelle puhujaa. Myds oppaan vaihtaessa
paikkaa nayttelykohteen sisalla tulkki osasi asiallisesti ja luontevasti vaihtaa
paikkaansa lahemmas puhujaa. Oppaan puhuessa ja kavellessa samanaikai-
sesti tulkki joko odotti paikallaan, ettd sai viitottua asiakokonaisuutensa loppuun
tai viittoi asian seuraavassa kohteessa konsekutiivisti. Talloin tulkkaus oli koko-
naisuudessaan siistimpaa ja ymmarrettavampaa. Tulkilla oli viimeisten tulkkaus-
ten aikana parempi kontakti oppaaseen pienemman etaisyyden ansiosta. Op-
paan oli helpompi huomioida tulkin tarpeet, kun h&n naki vierestd, jos tulkkaus

oli edelleen kesken.

Kehitys paikan valinnassa nékyi loppuvuodesta osittain rutiinina. Tulkin oli help-
po loytaa suuressakin ihmisjoukossa paikkansa, kun osasi ennakoida paikan,
jossa opas mahdollisesti aikoi seista. Tottumus antoi tulkille myds varmuutta
valita paikkansa epdatavallisemmistakin kohteista. Esimerkiksi l&hes kaikilla
opastuskierroksilla opas puhui Rovio-kohteen sisélla, jossa avoimen kopin si-
saseinille heijastettiin liikkuvia liekkeja. Vaikean taustan vuoksi tulkki paatti jaa-
da tulkkaamaan kohteen ulkopuolelle. Kuitenkin viimeisella kerralla, kun opas
siirtyi aivan Rovio-kohteen takaosaan, siirtyi tulkki rohkeasti hanen viereensa.
Loppujen lopuksi tulkkausta ei ollut vaikea seurata, ja tulkilla oli mahdollista

varmasti kuulla kaikki oppaan puheet.

7.3.3 Puhujan vaikutus tulkkaukseen

Oppaiden puhetyylilla oli selkeéd vaikutus siihen, millaiseksi tulkkaus muodostui.
Melkein jokaisella opastetulla kierroksella oli eri opas, joten etukateen ei voinut
tietdd, millainen hanen puhetyylinsa olisi. Yksi tulkkeeseen vaikuttava asia oli
oppaan puhenopeus. Jos opas puhui nopeasti, se nakyi tulkkauksessa muun
muassa poisjattding, tiivistyksina ja tulkkeen lahdekielisyytena. Kun opas puhui
nopeasti, tulkilla ei ollut aikaa prosessoida lahdekielista viestid. Asian edetessa
nopeasti myos poisjattoja tuli enemman, silla tulkin muisti ei riittdnyt kaikkeen

mit& opas oli jo sanonut. Tahdissa pysyakseen tulkin oli véhennettava kohde-
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kielisia tulkkausratkaisuja, koska niita ei ollut aikaa tuottaa tai miettid. Tulkin oli

tasta syysta myos tiivistettava puhujan viestia.

Jos puhenopeus oli hidas, tulkilla oli aikaa jasentaa kuultua viestia ja nain tuot-
taa enemman kohdekielisia ratkaisuja. Merkitys valittyi tastd syysta myos pa-
remmin, ja tulkkaus oli kokonaisuudessaan selkeda. Tulkki ehti tekem&an lisa-
yksia ja kuvailuja erilaisista toiminnoista esimerkiksi Tee tuli! -kohteessa. Hidas
puhetyyli ei aina kuitenkaan ollut pelkastaan positiivinen asia. Jos puhuja mietti
paljon, mitd seuraavaksi sanoisi tai sanoi vain sanan kerrallaan, tulkkaukseen
tuli paljon pitkia taukoja. Tulkin oli odotettava puhujan tuottamaa kokonaisuutta,
jotta saisi tulkkeesta kohdekielista. Ajoittain tulkin piti jattaa viittoma ikdan kuin
iimaan, silla asia ei edennytkaan silla tahdilla kuin tulkki oli olettanut, vaan pu-

huja piti tauon kesken lauseen. Tasta valittyi asiakkaalle puhujan tyyli.

Siirryttaessa nayttelykohteesta toiseen osa oppaista odotti, etté tulkki saisi asia-
kokonaisuuden tulkattua loppuun. Tama ei aiheuttanut tulkille paineita siita, etta
asia pitaisi tulkata nopeasti, vaan han sai rauhassa valitettya merkityksen. Osa
oppaista puolestaan lahti heti kulkemaan seuraavaan kohteeseen, kun sai vii-
meisen lauseensa loppuun. Vuoden alussa tulkki liikkui oppaan kanssa samaan
aikaan. Sen vuoksi tulkki joutui valilla kavelemaéan takaperin, jotta tulkkaus na-
kyisi. Asiakkaalle seuraaminen olisi ollut tdssa kohdassa hankalaa. Vuoden lo-
pussa tulkki seisoi paikallaan siihen asti, kunnes sai asiakokonaisuuden tulkat-
tua loppuun. Vasta taman jalkeen han lahti seuraamaan opasta.

Monet oppaat kayttivat viittomakielelle tyypillisia retorisia kysymyksia, jotka tul-
kin oli helppo kopioida suoraan tulkkaukseensa. Joskus kuitenkin saattoi kdayda
niin, ettd opas ei vastannutkaan retoriseen kysymykseensa, jolloin tulkkaukses-
ta jai merkitys puuttumaan. Tulkkaukseen vaikutti my6és puhujan olemus tilan-
teessa. Kun opas oli johdonmukainen ja tiesi, mita halusi sanoa, myo6s tulkkaa-
minen oli helppoa. Tulkin oli helppo valittad merkitys kohdekielelle, kun hanen ei

tarvinnut prosessoida, mita opas halusi sanoa.
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Oppaat eivat paljoa eronneet puhetyyliltdéan, ja puhe oli enimmékseen asiatyy-
listd ja luentomaista. Vuoden alussa huomasi, ettd tulkeilla kului enemman ai-
kaa prosessoida itse puhuttavaa asiaa, joten puhujan olemus ja &anensavyt
jaivat vahemmalle huomiolle. Loppuvuodesta, kun asia oli jo tuttua, oli helpom-
paa ottaa huomioon puhujan olemus ja ddnensavyt ja ndin ollen myo6s valittaa

niita tulkkauksessa.
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8 POHDINTA

Viittomakielen tulkkauksen kehittymista ei ole tietddksemme aiemmin tutkittu
siten, etta tutkittavana olisi yhteen tiettyyn toistuvaan aiheeseen ja kontekstiin
pohjautuvaa videomateriaalia. Tydmme ansiosta saimme ainutlaatuisen tilai-
suuden tutkia tulkkauksen kehittymista runsaan videomateriaalin avulla. Tavoit-
teena oli luoda pohja, jonka avulla tata asiaa voisi tutkia ja kartoittaa omien tulk-
kaustaitojen kehittymistd. Saimme tutkielmastamme sen tuloksen, etta tulkkaus
kehittyi vuoden aikana melkein kaikilla tutkimillamme osa-alueilla. Viittomakieli-
syydessa tulokset eivat vastanneet oletustamme, silla ensimmaista ja viimeista
tulkkausta verratessa muutosta ei ollut havaittavissa. Arvioimme, ettéd tdma joh-

tui suurimmaksi osaksi oppaiden vaikutuksesta tulkkaukseen.

Tuloksista kavi ilmi, etta puhujalla oli suuri vaikutus tulkkaukseen. Jos opas pu-
hui nopeasti, tulkkausprosessi oli suoritettava nopeasti, ja tulkilla oli vaikeuksia
pysya puhujan tahdissa mukana. Tama vaikutti siten, ettei tulkki ehtinyt riitta-
vasti analysoida lahdekielta, jolloin tuotos ei ollut taysin kohdekielen normien
mukainen. Tutkittavat asiat kytkeytyivat toisiinsa siten, ettd esimerkiksi tulkin
paikan valinta vaikutti poisjattdihin ja poisjatot puolestaan merkityssisallén valit-
tymiseen. Jos tulkki valitsi paikan lilan kaukaa oppaasta, kuuleminen vaikeutui,
jolloin tulkkeeseen tuli poisjattoja. Poisjatdt vaikuttivat merkityssisaltoon jatta-

malla sen vajaaksi tai muuttamalla sen erilaiseksi kuin lahdekielessa.

Tutkielmamme tuloksia voidaan hyddyntaa esimerkiksi viittomakielen tulkkiopis-
kelijoiden itsearvioinnissa. Opiskelijat voivat verrata tuloksiamme omiin heik-
kouksiinsa ja vahvuuksiinsa ja siten kehittda tulkkauksellisia taitojaan. Tuloksis-
tamme on hybétyd myds valmistuneille viittomakielentulkeille itsearvioinnin ja
tulkkauksen analysoinnin kannalta. Tulkit voivat kayttda arviointilomakettamme
esimerkiksi tyOpaikoilla kaytaviin kehityskeskusteluihin ja verrata omia taitojaan
saamiimme tuloksiin ja tekemiimme huomioihin. Opinnaytetyémme on johdatus

tulkkauksen kehittymisen tutkimiseen, silla aiempaa tutkimusta aiheesta ei ole.



57

Tutkielmaamme ja analysointitapojamme voi kehittdd ja nain saada lisada tietoa
tulkkauksen kehittymisesta.

Kehittymistamme tulkkauksessa voi verrata asiantuntijuuden kehittymiseen.
Luvussa 4.2 kerrotaan, kuinka ammattitulkit ja aloittelevat tulkit eroavat toisis-
taan. Analysoinnin jalkeen huomasimme, etta alussa olimme keskittyneet
enemman lahdekieleen kuin tilanteen ja tulkkauksen sujuvuuteen. Vuoden lop-
pua kohden osasimme ottaa myds muita tulkkaukseen liittyvia asioita huomi-
oon. Yhdeksan tulkkauskertaa riitti mielestamme tulkkauksen kehittymisen arvi-
ointiin. My6s vuoden ajanjakso, jonka aikana tulkkaukset toteutettiin, oli mieles-
tamme pituudeltaan sopiva. Kehityksemme voi tulkita siten, ettd olemme vahi-

tellen harjaantumassa ammattitulkeiksi.

Huomasimme, ettd opinnaytetyon toiminnallisen osuuden ansiosta tulkkina toi-
miminen ja lasndolo aidoissa tilanteissa helpottuivat. Opimme analysoimaan
tulkkaustamme jo itse tulkkaustilanteessa, minka liséksi videoiden analysoimi-
nen auttoi kartoittamaan taitojamme. Mahdollisesti kaikkein merkittavinta oli se,
ettd kehityimme merkityksen valittdmisessé kohdekielelle. Tutkielmamme teke-
minen on varmasti antanut valmiuksia myos tydéelamaan. Olemme saaneet pal-
jon kokemusta tulkkaukseen valmistautumisesta seka itse tulkkaustilanteen hoi-
tamisesta ammattimaisesti. Autenttisissa tulkkaustilanteissa toimiminen on aut-
tanut ymmartamaan asioita, joita olemme koulutuksessamme opiskelleet p&aa-
asiallisesti teoriassa. Tutkielmassamme korostui hyvan paikan valinnan tarkeys
seka se, etta tarkeintd on valittda merkitys kohdekielelle. Tulkin ei valttamatta
tarvitse kayttda ainuttakaan puhujan kayttdmé&a sanaa tulkkauksessa, kunhan

merkitys sailyy sellaisena kuin puhuja sen on tarkoittanut.

Pohdimme joitain muuttujia, jotka saattoivat vaikuttaa tydomme tuloksiin. Tulka-
tuilla kierroksilla kavi yhdekséan tulkkauskerran aikana kaikkiaan kaksi asiakas-
ta. Uskomme, ettad tulkkauksesta riippuvaisen asiakkaan lasné&olo olisi vaikutta-
nut jokaiseen tulkkauskertaan muuttaen niitd intensiivisemmiksi. Emme esimer-
kiksi kertaakaan pyytdneet opasta hidastamaan tai toistamaan puhettaan. Viit-

tomakielisen asiakkaan ollessa seuraamassa tulkkaustamme, ammattisaannos-
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to olisi edellyttdnyt meitd pyytamaan oppaalta tarkennusta asioihin. Tulkkausvi-
deoita ei ole katsottu natiivin viittomakielisen nakokulmasta, mika osaltaan
myo6s vaikutti tutkimustuloksiin. Mahdolliset virheet analysoinnissa saattoivat
aiheutua siitd, etta opiskelijoina tarkastelimme itse tulkkauksiamme ilman asian-

tuntijan nakokulmaa.

Luomamme arviointilomakkeen avulla onnistuimme selvittdma&an sellaisia tulk-
kauksen kehittymiseen liittyvid asioita, joita alun perin halusimmekin selvittaa.
Poikkeuksena kuitenkin olivat asiavirheet, joita ei ollut mahdollista selvittda
luomassamme tutkimusasetelmassa. Asiavirheita ei olisi pitanyt etsid yksittai-
sesti suoraan tulkkauksesta, vaan olisi pitanyt keskittya niiden aiheuttajiin. Esi-
merkiksi poisjatét ja viittomavirheet aiheuttivat asiavirheita, jolloin tekemastam-

me lomakkeesta ei ollut hydtya niiden merkitsemiseen.

Paatimme tutkimusongelmamme vasta toiminnallisen osuuden loppuvaiheessa.
Jos olisimme valinneet lopullisen nakékulmamme videomateriaalin tarkasteluun
jo projektin alkuvaiheessa, olisimme voineet arvioida taitojamme jo sen aikana.
Siten olisimme voineet kehittda taitojamme aina ennen seuraavaa tulkkausta.
Kuitenkin tapa, jolla toteutimme tutkielmamme, mahdollisti tulkkauksen kehityk-
sen autenttisen tarkastelun. Pystyimme todentamaan, ettd tulkkaus pitkékestoi-

sessa projektissa kehittyy ilman, etté niita kehittaa tietoisesti.

Tutkielmaa tehdessamme pohdimme oppaiden puhenopeutta ja sen vaikutusta
tulkkausviiveeseen. Huomasimme, etta pidentamalla viivetta saa aikaiseksi
enemman kohdekielisid tulkkausratkaisuja. Jatkotutkimusaiheeksi ehdotamme-
kin, ettd viiveen vaikutusta tulkkaukseen tutkittaisiin siita nakokulmasta, millaisia
kohdekielisia ratkaisuja tulkki pystyy tekemaan, kun viivetta ja prosessointiaikaa
on enemman. Emme kyenneet luomaan asiavirheille jarkevaa luokitusta, em-
meka siten kasittelemaan niita tuloksissa. Toinen jatkotutkimusaihe olisi tutkia
asiavirheitd muun muassa viittomavirheiden ja poisjattbjen kannalta. Valmiste-
limme tulkkaukset ryhmassa, emmeka tutkineet lainkaan tulkin kehittymista yk-
silona. Myds tata olisi mahdollista tutkia enemman. Toimittuamme vuoden tulk-

kitiimind huomasimme, ettd myos tulkkien keskinainen yhteistyd vaikuttaa olen-
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naisesti tulkkaustilanteeseen. Tiimitydskentelyn vaikutusta tulkkauksen laatuun
voisikin tutkia jatkossa.

Tulkkauksen kehittymisen tutkiminen on mielenkiintoinen ja laaja-alainen aihe,
jota voi tutkia monesta eri nakdkulmasta. Tulkin ammatissa toimiminen vaatii
jatkuvaa kehittymista, ja tulkin on kehitettdva itsedan ja ammattitaitoaan ana-
lysoimalla tulkkaustaan. Opinndytetydmme osoittaa, etta pitkgjanteinen tulkka-
uksen analysointi tuottaa paljon tulosta ja antaa tulkeille runsaasti nakokulmia

tulkkaustilanteissa toimimiseen.
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LIITE 2: Tulkkauksen arviointilomake
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(Mé&kiranta, Mantyla & Saloniemi 2012.)
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LIITE 3: Diakonia-ammattikorkeakoulun tulkkirekisterikokeen itsearviointilomake

Tulkkauksen arvioinnin kohteita / osa-alueita ja itsearvioinnissa huomioitavia

asioita:

Paaasian ja sisallon valittyminen
Asiavirheet tulkkeessa
Tulkkauksen sujuvuus
Tulkkauksen luotettavuus
Tulkkeen ymmarrettavyys
Tulkkaukseen valmistautuminen
Tulkkaus edistaa kommunikaatiota
Tulkin keskittyminen olennaiseen

Tulkkeen kokonaisuus ja sidostei-
suus

Tulkin kyky kayttada kielellisia kor-
vaavuuksia

Sanaston ja terminologian hallinta

Kyky hallita tilanne- ja kultt. erojen
asettamia vaatimuksia

Tulkkauksen luontevuus
Tulkkeen rekisteri ja tyyli

Tulkin olemuksellinen ja kielellinen
selkeys

Tulkin muisti

Itsensé korjaamisen taito (korjaus-
tekniikkataito / kyky)

Substanssin hallinta

Tarpeettoman toiston esiintyminen
tulkkauksessa

Resurssien jakokyky
Tulkkeen rytmitys ja tauotus

Kyky olla tilanteessa lasna

Poisjatot, lisdykset
Yleistaminen, yksinkertaistaminen
Korvauksien kaytto
Uudelleen muotoilu

Ennakointi

Katsekontakti
Maneerit (esim. aanteet, liikkeet)

Viittomisen / puhumisen selkeys ja
eloisuus

Tilannetaju
Ongelmanratkaisukyky
Vuorovaikutustaidot
Tulkin rooli

Tulkin etiikka

Tulkin toiminta (esim. katse, "pu-
heenvuorojen jako”, ...)

Tulkin kayttaytyminen



Tulkkeen kielellinen "puhtaus” (inter-
ferenssin maara)

Tulkin puheen sujuvuus

Suomen kielen elementtien hallinta
Aanen laatu

Aantaminen / artikulointi

Hengitystekniikka

Viittomakielen elementtien hallinta

Tulkkeen kielellinen "puhtaus”

Tilankaytto ja paikantaminen
Roolinvaihto

Visuaalisuus

67

Sormittaminen ja numerot (selkeys,
nopeus, vast.otto)

Osoitukset
Mimiikka

Katse (kieliopillisena elementtina ja
kontaktina)

Idiomit

Polysynteettiset viittomat (klassifi-
kaattorit)

Johdokset (tekija, kielto, ...)
Retoriset kysymykset

Huulion kaytto

Ei-manuaalisten elementtien kaytt6
Ylim&araiset / vaarat viittomat

Viittomavalintojen sopivuus

(Arviointilomake, Diakonia-ammattikorkeakoulu.)
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ilomake

Pia von Essenin itsearviointi
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LIITE 5: Suomalaisen viittomakielen kasimuodot ja niiden symbolit

g

/bO/

(Rissanen 1990, 68—69.)
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LIITE 6: Keholla olevat paikat suomalaisessa viittomakielessa

2. PAA/ KASVOT J

paalaki =
otsa /ohimat ~
silmat ¥
nenda o
poski / korva }
Suu o
leuka
kaula T
—
3. VARTALO (1 =
hartiat —~
rinta / vatsa -+
VyOtard .. 4. EI-DOMINOIVA KASI )
jalat 1 olkavarsi

—kyyndrvarsi / kyyndrpda »

——kammen a

‘ \b, kdmmenselkd o
NN

&

(Rissanen 1990, 72.)



LIITE 7: Viittomatilan paikat

(Rissanen 1990, 18.)
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