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THVISTELMA

Taman tutkimuksellisen kehittdmishankkeen aiheena oli opiskelijahyvinvointi
toisen asteen ammatillisissa perusopinnoissa. Hankkeen tarkoituksena oli edistaa
Koulutuskeskus Salpauksen l&hihoitajan tutkintoa suorittavien opiskelijoiden hy-
vinvointia. Tavoitteena oli luoda oppilaitokseen opiskelija hyvinvointia tukeva
vuosikellomalli.

Kehittdmishanke toteutettiin toimintatutkimuksena. Kehittdmishankkeessa kéytet-
tiin eri tiedonhankintamenetelmia ja lahestymistapana kaytettiin menetelmatrian-
gulaatiota. Tamén tutkimuksellisen kehittamishankkeen kehittamiskysymyksiin
pyrittiin saamaan vastaus teettamélld maaréllinen kysely kaikille oppilaitoksen
ldhihoitajaopiskelijoille, jonka jalkeen esiin nousseita teemoja lahdettiin tarkaste-
lemaan syvemmin laadullisen ryhméateemahaastattelun avulla.

Hankkeen konkreettisena tuotoksena rakentui opiskelijahyvinvointia tukeva vuo-
sikello. Hyvinvoinnin vuosikello rakentui oppilaitoksen lukuvuodesta ja vuosikel-
lossa on huomioitu oleellisesti taman kehittamishankkeen yhteydessé teetettyjen
tutkimuksien tulokset ja kehittamiskohteet.

Opiskelijoiden mukaan opintojen alku on kaikkein merkityksellisin. Opiskelijat
painottivat opintojen alussa myods ryhmanohjaajan seké ryhmayttamisen tarkeytta.
Opiskelijoiden hyvinvointiin tulee kiinnittdad huomiota koko opintojen ajan osal-
listaen opiskelijoita, antaen heille palautetta, kuunnellen heitd seka kohdaten opis-
kelijat aidosti. Hankkeen tuloksena rakennetun hyvinvoinnin vuosikelloa osa-
alueita on l&hdetty jo juurruttamaan oppilaitoksen toimintatapaan. P&d&saantoisesti
niin opiskelijat kuin henkilokunta oli aktiivisesti seké& innokkaasti mukana osallis-
tumassa hankkeeseen ja kehittdmassé oppilaitoksen toimintaa opiskelijahyvin-
vointia edistdvdmmaksi.

Avainsanat: Opiskelijahuolto, opiskelijahyvinvointi, osallisuus, yhteisollisyys seka
syrjaytyminen.
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ABSTRACT

The subject of this research-development project was students” welfare in second
grade vocational basic studies. The purpose of this project was to improve the
welfare of students studying to become practical nurses at Salpaus Further Educa-
tion. The goal was creating a year clock model supporting student’s welfare at the
school.

This development project was carried out using a functional analysis. The data
collection method was triangulation, which uses many different material retrieval
and — studying methods. Answers for the development questions of this project
were sought by creating a questionnaire to all practical nurse students of the
school and after that the themes that came up were studied more deeply with a
help of a qualitative group interview.

As an output of this project a year clock model supporting student’s welfare was
created. The year clock model of welfare is based on the school year and it has
paid attention to the results and development areas, which came up in the project.

According to the interviewed students the most significant was the beginning of
studies. Students also emphasized the importance of study advisor and grouping at
the beginning of the studies. Student’s welfare needs to be given attention for the
whole duration of studies by involving them, giving them feedback, listening to
them and treating them genuinely. The year clock model of welfare created as a
result of this project has already begun to be a part of the school’s policy. On the
whole, both students and staff were actively and enthusiastically participating in
the project and developing the schools’s policy into a more student welfare orient-
ed.

Keywords: Student care, student welfare, participation, community and exclusion.
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1 JOHDANTO

Aikuistuvan nuoren eldméssa suurta roolia ndyttelee ammattiin suuntautuminen ja
opiskelu nykypéaivéan kouluyhteisoissa. Opiskelua ja ammatillista kasvua tukee
opskelijan kokonaisvaltainen hyvinvointi. Mikéli opiskelijan energia kuluu muu-
hun, kuin opetuksen seuraamiseen, ei opetettavaa tietoa voida kaataa oppilaaseen.
Mikali opiskelija joutuu keskittymaan muihin asioihin, saattaa opetustilanne tun-
tua kaikista osapuolista turhauttavalta. Jos oppiminen ei vaikeuksien vuoksi onnis-
tu, on nuori vaarassa keskeyttad opinnot. Opintojen keskeyttdminen puolestaan
saattaa aiheuttaa nuorelle syrjaytymisriskin. Koulun merkitys nuoren itsetunnon ja
mindkuvan vahvistajana on merkityksellinen ja opintojen loppuunsaattaminen on
nuoren ensimmainen edellytys oman paikan 16ytymiselle yhteiskunnassa. (Heleni-
us, Rautava & Tuovinen 1998, 9.)

Matti Vanhasen 2. hallitus on antanut 2007 (Hallituksen politiikkaohjelma 2007)
periaatepadtoksen kolmesta politiikkaohjelmasta, joita jokaista leikkaa ammattiin
opiskelevien terveyden ja osallisuuden edistaminen. Lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvoinnin politiikkaohjelman tavoitteiksi on asetettu ammattiin opiskelevien
osalta syrjaytymisen ehkdiseminen, joka on jaettu alatavoitteisiin. Alatavoitteita
ovat terveellisten elamantapojen edistdminen, elamanhallintataitojen edistaminen,
koulutuksellisen syrjaytymisen ehkéiseminen seka nuorten vaikutusmahdollisuuk-
sien ja osallisuuden lisédminen oppilaitosten toiminnassa. (Mikkonen & Tynkky-
nen 2010, 52.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) teettda joka toinen vuosi
kouluterveyskyselyn, jossa kootaan valtakunnallisesti tietoa opiskelijahyvinvoin-
nin tilanteesta. Vuodesta 2008 kysely on teetetty myds ammattiin opiskeleville
nuorille. Vuoden 2010 uudistuneessa kouluterveyskyselysséd on huomioitu opiske-
lijoiden osallistaminen, kiusaaminen, seksuaalinen hairinté ja vékivalta, internetin

kayton tuomat ongelmat. (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos.)

Kiinnostus opiskelijahyvinvoinnin tutkimiseen ja kehittdmiseen on herénnyt kehit-
tdmishankkeen tekijan tydssé tunnistettujen tarpeiden kautta. Kehittdmishankkeen
tekija tyoskentelee kuraattorina toisen asteen oppilaitoksessa. Kuraattorin tygssa

opiskelijoiden pahoinvointi nayttaytyy jokapéivaisessa tyossa, jonka vuoksi oppi-



laitoksen opiskelijahyvinvoinnin tarkasteleminen ja sen kehittdminen tuntui ajan-
kohtaiselta. Oppilaitoksen opiskelijahuoltotydryhmassa pohdittiin ajankohtaisia

kehittdmishankkeen aiheita, joista opiskelijahyvinvoinnin tdmanhetkisen tilanteen
arvioiminen sekd sen kehittdminen nahtiin tarkeana kehittdmishankkeen kohteena

olevaan oppilaitokseen.

Tama tutkimuksellinen kehittdmishanke kohdennetaan Koulutuskeskus Salpauk-
sen sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelijoille seka opiskelijahuollon
jasenille. Sosiaali- ja terveysalan opiskelijahuollon toimijoihin kuuluvat koulutus-
paallikko, opettajat, ryhmanohjaajat, terveydenhoitaja, opinto-ohjaaja seka kuraat-
tori. YKksi opettajista toimii erityisopetuksesta vastaavana (ERVA). Jatkossa sosi-

aali- ja terveysalan opiskelijoista k&ytetd4n sanaa lahihoitajat.

Kehittdmishankkeen tarkoituksena on edistdd Koulutuskeskus Salpauksen toisen
asteen lahihoitajaopiskelijoiden opiskeluhyvinvointia. Tutkimuksellisen kehitté-
mishankkeen tavoitteena on luoda opiskelijahyvinvointia tukeva vuosikellomalli.
Tutkimuksellinen kehittdmishanke toteutettiin toimintatutkimuksena, jossa kaytet-
tiin eri tiedonhankintamenetelmid. L&hestymistapana on kaytetty menetelmatrian-

gulaatiota.

Avainsanat ovat opiskelijahuolto, opiskelijahyvinvointi, osallisuus, yhteisollisyys

seké syrjaytyminen.



2  KEHITTAMISHANKKEEN LAHTOKOHDAT

Paijat-Hameessd ammattiin opiskeleville nuorille tehdyn uusimman (2010) koulu-
terveyskyselyn mukaan nuorten hyvinvoinnin edistamiseen tulee kiinnittaa huo-
miota. Vastausten mukaan huolestuttavaa on se, ettd opiskelijat kokevat avun
saamisen ainakin jossain maarin hankalaksi. Huolenaiheiksi vuoden 2010 kyselys-
t& nousi esimerkiksi vanhempien tyottomyyden lisaantyminen, lisdantyneet rik-
keet, tietoisuus osallisuuden tavoista vahentyi, huumekokeilut lisaantyivat seka

avunsaaminen koulunkaynnin vaikeuksiin vahentyi. (Kouluterveyskysely 2010.)

Koulutuskeskus Salpaus on osallistunut opetusministerion toimeksiantamaan
opiskelijahuollon arviointiin 2009-2010. Arvioinnin tulosten pohjalta Koulutus-
keskus Salpauksen opiskelijahuollon kehittdmissuunnitelmassa on asetettu tavoit-
teeksi mm. opiskelijahyvinvoinnin lisédminen opiskelijahuoltotyon kehittdmisen
avulla, rakentamalla toimintamalli kiusaamisen ehkaisemiseen ja varhaiseen puut-
tumiseen sekd potentiaalisten syrjaytyjien 16ytdminen, tukeminen ja osallistami-
nen. (Opiskelijahuollon kehittdminen koulutuskeskus Salpauksessa 2010-2012.)
Opiskelijahyvinvointiin tulee kiinnitt44 huomiota myds Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitoksen (THL) mukaan, silla vuoden 2011 tuettavien hankkeiden tavoitteena
tuli olla nuorten mm. osallisuutta lisddvien toimintatapojen kehittdminen seka
nuorten psykososiaalisen kehityksen ja mielenterveyden tukeminen (Opas tervey-

denedistdmisen madararahasta 2010, 4).

2.1 Tavoite ja tarkoitus

Tutkimuksellisen kehittdmishankkeen tarkoituksena oli edistdd Koulutuskeskus
Salpauksen toisen asteen lahihoitajaopiskelijoiden opiskelijahyvinvointia. Tule-
vaisuuteen suuntaavalle oppilaitokselle opiskelijoiden aktiivisuuden hyddyntami-
nen sekd osallistaminen on huomattava mahdollisuus. Oppilaskunta- seka tutor-
toiminnassa nakyy vahvasti opiskelijoiden osallisuus. (Pirttiniemi 2008 (c), 45.)
Opiskelijoita pyrittiin osallistamaan tutkimukselliseen kehittamishankkeeseen
kerddmalla heilt4 tietoa kehittdmishankkeen eri vaiheissa. Tata tutkimuksellista

kehittdmishanketta varten on tehty kehittdmistehtévan yhteistydsopimus seka haet-



tu tutkimuslupaa (LIITE 1) Paijat-Hameen koulutuskonsernin ohjeiden mukaisesti

apulaisrehtori Pdivi Saarelaiselta.

Taman tutkimuksellisen kehittamishankkeen tavoitteena oli luoda kohteena ole-
vaan oppilaitokseen opiskelijahyvinvointia tukeva vuosikellomalli. Hyvinvoinnin
vuosikellomalli rakentuu oppilaitoksen lukuvuodesta ja siind on huomioitu oleelli-
sesti tdiman kehittdmishankkeen yhteydessa teetettyjen tutkimusten tulokset ja ke-
hittdmiskohteet. Tiedonhankintamenetelmilld pyrittiin selvittdmaan sek tuotta-
maan uutta tietoa siitd, mika on Koulutuskeskus Salpauksen lahihoitajaopiskeli-
joiden opiskelijahyvinvoinnin tilanne talla hetkelld sek& milla tavoin opiskelijahy-
vinvointia voidaan yllapitaa ja edistdd? Kehittamishankkeen tekija on koonnut
tiedonhakintamenetelmilla opiskelijoilta saadut kehittdmisehdotukset yhteen ja

huomioinut ndma oleellisesti hyvinvoinnin vuosikellomallissa.

Hyvinvoinnin vuosikellomalli on kehitetty tyokaluksi, jonka avulla voidaan tukea
oppilaitosyhteison toimintakulttuuria ja opiskelijoiden hyvinvointia. Pitkén aika-
valin tavoitteena on vaikuttaa oppilaitosyhteisdssa syrjaytymisen ehkéisemiseen.
Tutkimuksen mukaan hyvalla yhteishengell& seka positiivisilla opiskelukokemuk-
silla on yhteyttd opiskelujen edistymisen seka keskeyttdmisten valilla (Pirttiniemi
2008 (c), 44).

2.2 Toimeksiantaja

Taman tutkimuksellisen kehittamishankkeen toimeksiantajana on Koulutuskeskus
Salpaus, joka on Paijat-Hameessa suurin toisen asteen koulutuksen jarjestdja. Sal-
paus on Péaijat-Hameen koulutuskonserniin kuuluva itsendinen liikelaitos, joka
hoitaa koulutuskonsernin puolesta koulutuksen jarjestdjan tehtavéa. Salpaus on
perustettu 1.1.2001 ja se toimii kuudella eri paikkakunnalla ja kouluttaa sekd nuo-
ria ettd aikuisia opiskelijoita toisen asteen tutkintoon. Salpausta johtaa sekéd ohjaa
johtokunta, joka on valittu kuntalain mukaisesti. Johtoryhmééan kuuluvat rehtori,
neljan toimialan apulaisrehtorit, viestintd. ja markkinointijohtaja, talousjohtaja,
henkilostojohtaja sekd rehtorin sihteeri. Salpaus toimii hallinnollisesti neljana

toimialana, joiden toiminnasta vastaa kunkin toimialan apulaisrehtori. Jokaiselle



koulutusalalle seka ammatti-/toimialalle on nimetty koulutusjohtaja / aikuiskoulu-
tusjohtaja seka koulutuspaallikkot / aikuiskoulutuspéallikot. Salpauksessa opiske-
lee vuosittain yli 20 000 nuorta ja aikuista, joista noin 5420 opiskelee ammatilli-
seen perustutkintoon. Oppisopimuskoulutuksessa puolestaan opiskelee noin 1800
oiskelijaa ja aikuiskoulutuksessa noin 16 000 opiskelijaa. (Koulutuskeskus Salpa-

uksen henkildsto intra.)

Kuviossa 1 on kuvattu Koulutuskeskus Salpauksen toimintamallia. Koulutuskes-
kus Salpauksen rehtorina toimii Marita Modenius, jonka alaisuudessa toimivat eri
toimialojen apulaisrehtorit. Sosiaali- ja terveysalan perusopinnot sijoittuvat palve-
lu-Salpauksen toimialaan ja Hyvinvointipalvelujen ja liiketalouden tulosyksik-
kdon. Nuorisoasteella lahihoitajia koulutetaan Lahdessa sekd Heinolassa. Lahdes-
sa Vipusenkadulla vuosittain opintonsa aloittaa yhteensa seitsaman opiskelijaryh-
maa ja Heinolan toimipisteessa yksi opiskelijaryhmd. L&hihoitajan tutkinto kestaa
peruskoulupohjaisella tutkinnolla kolme vuotta ja toisen asteen tutkinnon omaa-
valla kaksi vuotta. Ammatillisen perustutkinon laajuus on 120 opintoviikkoa, joi-
hin sisaltyy kolme pakollista tutkinnon osaa. Namé tutkinnon osat ovat kasvun
tukeminen ja ohjaus, hoito ja huolenpito sekd kuntoutumisen tukeminen. Néiden
lisaksi opiskelija valitsee yhden koulutusohjelman seké yhden valinnaisen tutkun-
non osan. Kolmevuotta kestdvd ammatillinen perustutkinto tuottaa opiskelijalle
yleisen korkeakoulukelpoisuuden. (Koulutuskeskus Salpauksen pedagoginen stra-

tegia.)
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KUVIO 1. Koulutuskeskus Salpauksen toimintamalli v. 2012 (Koulutuskeskus

Salpauksen henkildstdintra).

2.3 Perustelut aiheen valinnalle

Uusimpien tilastojen mukaan Koulutuskeskus Salpauksen opiskelijoiden erotilas-
tot ovat nousussa. Verrattaessa vuoden 2010 erotilastoja vuoden 2011 tilastoihin,
nahdaan selkedi kasvua. Vuonna 2010 eronneita oli yhteensé 52, joista positiivi-
sesti eronneita oli 29 ja negatiivisesti eronneita 23. Vuonna 2011 eronneita oli
yhteensé 74, joista positiivisesti eronneita oli 36 ja negatiivisesti eronneita 38.
Positiivisella eroamisella tarkoitetaan opiskelijaa, joka esimerkiksi siirtyy jatka-
maan opintojaan toiseen oppilaitokseen, siirtyy oppilaitoksen sisélla toiseen tut-
kintoon tai siirtyy jatko-opinoihin. Negatiivisella erolla tarkoitetaan niit4 opiskeli-
joita, jotka eroavat motivaation puutteen vuoksi, taloudellisesta tai terveydelli-
sensté syystd, siirtyy tydeldamaan ilman ammatillista tutkintoa tai jos opiskelija
katsotaan eronneeksi. Mielenkiintoisen tarkastelundktkulman asiaan tuo se, etta

suurin osa ndista eronneista opiskelijoista perusteli opintojen lopettamista moti-



vaation puutteella. Asiaa tarkemmin tutkittaessa selvisi, etta ldhes jokainen néista
opiskelijoista oli paassyt opiskelemaan ensimmaisend ollutta hakutoivealaa. (Rui
2012.) Mika sitten saa ndmé opiskelijat eroamaan ja voisiko heitd tukea jollain

erityiselld tavalla varsinkin opintojen alkuvaiheessa?

Asiantuntijahaastattelujen (Mikkonen ja Tynkkynen 2010, 39) mukaan oppilaitos-
ten tulisi olla selkeésti tulosvastuussa opiskelijoidensa hyvinvoinnista. Haastatel-
tavat ovat tarkastelleet asiaa rahoituksen ja resurssoinnin yhteydessd, koska syrjay-
tyvat nuoret tulevat yhteiskunnalle kalliiksi. Talla hetkelld oppilaitokset saavat
rahoituksen aloittavien opiskelijaméaarien mukaan. N&in ollen opiskelijoiden hy-
vinvointia ei mitata systemaattisella tavalla, eika opiskelijoiden hyvinvointia voida
vertailla koulujen kesken. Myos 1.1.2008 voimaantulleessa lastensuojelulaissa
(417/2007) painotetaan ennaltaehkaisya, varhaista puuttumista sek& moniammatil-
lista yhteistyota kunnan toimijoiden valilla. Lastensuojelulaki velvoittaa oppilai-
tokset huolehtimaan opiskelijoiden hyvinvoinnista. Lastensuojelulain 38 mukaan
ehkéaisevéa lastensuojelutydta on tuki seké erityinen tuki, jota esimerkiksi oppilai-
tokset tarjoavat opiskelijoilleen. Lastensuojelulain 258 koskee ilmoitusvelvolli-
suutta, jonka mukaan lasten ja nuorten kanssa tydskentelevilld, mukaan lukien
opetustoimen henkildstd, on ilmoitusvelvollisuus. limoitusvelvollisuuden mukaan
laissa méariteltyjen viranomaisten on salassapitosadnndsten estamaétta velvollisuus
ilmoitta kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he ovat tehtavas-
s&an saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysté vaaran-
tavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen edellyttaa lastensuojelun tarpeen selvitta-
misté. (Lastensuojelulaki 2007, 3§, 58.)

Mikkonen ja Tynkkynen (2010, 53-54) ovat haastatelleet tutkimusprofessori Matti
Rimpel&4 Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta. Haastattelussa Rimpel& painottaa
tyoelamalahtoista ajattelutapaa ammatillisissa oppilaitoksissa. Talla Rimpeld tar-
koittaa sitg, ettd opiskelijat tulisi mieltaa tyontekijoina ja heidan tyokyvystaan tuli-
si pitdd huolta. Tukea tarvitessaan opiskelijalle rakennetaan hénen tarvitsemansa
tukitoimet. Han muistuttaa, ettd opiskelutilojen tulisi olla opiskeluhyvinvointia
lisdavaa. Opiskelijan kaivatessa muutosta, esimerkiksi tupakoinnin lopettaminen,

tulisi hanté tukea. Rimpeld muistuttaa myods oppilaskuntien osallistamisen lis&a-



misestd ja ehdottaa, ettd myds esimerkiksi tupakoinnin valvontatehtéva voisi olla

oppilaskunnna vastuulla. (Mikkonen & Tynkkynen, 2010, 53-54.) Koulutuskeskus
Salpauksen l&hihoitajien keskuudessa toimii oppilaskunta, mutta aktiivisia jasenia
on vain muutama. Oppilaskunnan jasenet ovat erittdin aktiivisia ja he ovat ilmais-

seet tarpeen sekd halukkuuden opiskelijahyvinvoinnin kehittdmiselle.



3 TIETOPERUSTA

Vuosittain yli 10% ikéaluokasta putoaa toisen asteen koulutuksesta, kun maaraassa
huomioidaan myos ne, jotka eivat padse haluamaansa toisen asteen koulutukseen
tai keskeyttavat opintonsa heti niiden alkuvaiheessa. Ne nuoret, joilla on selkiyty-
mattomat tulevaisuuden suunnitelmat sek& huonot kouluarvosanat, ovat suurim-

massa vaarassa jaada koulutuksen ulkopuolelle. (Pirttiniemi 2005, 32-33.)

Opiskelijahyvinvointia on tutkittu laajasti, mutta tutkimukset on paasaantoisesti
kohdennettu peruskouluun tai ammattikorkeakouluun. Esimerkkinad Kirsi Kama-
réinen (2010) on tehnyt YAMK opinnaytetyon opiskelijahyvinvointityon lahto-
kohtien kartoittamisesta Mikkelin ammattikorkeakoulussa, Niskanen-Ellis (2003)
on tarkastellut pro gradu-tutkielmassaan syrjaytymisen ehkéisya ala-asteella ja
Hanna Lappalainen (2009) puolestaan koulutuksellisen syrjaytymisen ennustetta-
vuutta pro gradu-tutkielmassaan. Lappalainen on kohdentanut tukimuksensa pe-
ruskouluun. Toiselle asteelle kohdennettuja hyvinvointiin liittyvia tutkimuksia
I6ytyy huomattavasti vahemman, mutta esimerkiksi Liukkonen ja Pirinen (2009)
ovat tehneet pro gradu- tutkielmasa ammattiin opiskelevien nuorten kokemuksista

oppimisen vaikeuksista, psyykkisesta hyvinvoinnista ja saatavilla olevasta tuesta.

3.1 Opiskelijahuolto

Laki ammatillisesta koulutuksesta (630/1998) maarittelee opiskelijahuollon opis-
kelijan hyvan oppimisen, hyvan psyykksen, fyysisen seka sosiaalisen hyvinvoinnin
edistamiseen seka yllapitamiseen lisddvand toimintana (Laki ammatillisesta koulu-
tuksesta 1998, 378). Opiskelijahuollon avulla voidaan turvata opiskelijalle turval-
linen ja oppimista edistavé opiskeluymparisto, joka tarjoaa opiskelijalle hanen
tarvitsemansa tuen ja ohjauksen opintoihin. Opiskelijahuolto edistéa opiskelijahy-
vinvointia seka psyykkisella ettd fyysisella tasolla ja lisédmé&én opiskelijayhteison
hyvinvointia osallistamalla opiskelijoita. Vastuu opiskelijahuoltotydsté on kaikilla
kouluyhteison tyontekijoilla, jota kukin tekee osana omaa tyotaan. Tyo edellyttédd

moniammatillista tydotetta sisaltden yhteistyon eri viranomaistahojen seka opiske-
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lijoiden huoltajien kanssa. (Kotamaki, Niemi, Sirkid, Virnes, Réisénen, Hietala
2010, 19-20.)

Opiskelijahuollon tehtdvéana on edistéé kaikenlaisten ongelmien ennaltaehkaisya,
varhaista tunnistamista seka opintojen keskeytymista. Opiskelijahuollon tulee
vahvistaa opiskelijoiden osallistamista oppilaitosyhteisénsa hyvinvoinnin edisté-
misessa. Opiskelijahuoltotyéryhma koostuu moniammatillisesta toimijaryhmasta
ja sen tehtdvéana on opiskelijahuollon palveluiden kehittdminen seka koordinointi.
(Pirttiniemi 2009 (a), 20-21 vrt. Peltonen & Véyrynen 2009, 121-122.) Peltosen &
Vayrysen (2009, 123) mukaan tarkeda syrjaytymista ehkdisevad toimintaa on Kiu-
saamisen, vakivallan seka hairinnén ehkaiseminen sekd varhainen puuttuminen
heti asian tultua ilmi. Hietala, Kaltiainen, Metsarinne & Vanhala (2010, 65-66)
painottavat opiskelijahuoltotyéryhmén tehtavaksi ennen kaikkea ennaltaehkaise-
van tyon. Ryhménohjaajalle opiskelijahuoltotydryhma on térkea tuki hanen puut-
tuessaan opiskelijoiden ongelmiin. Hietala ym. painottavat myos kouluyhteisolli-
syyden seka hyvinvoinnin kuuluvaksi opiskelijahuollon ty6hon ja korostaa opiske-
lijahuollon asemaa kouluyhteisdssa. Opiskelijahuoltotyéryhma ottaa yksittéisen
opiskelijan asian tydryhman kasiteltavaksi, mikali huoli herd4 eika tilanne kor-

jaannu keskusteltaessa vanhempien kanssa.

Koulutuksen arviointineuvosto on teettanyt opetusministerion toimesta tutkimuk-
sen Hyvaa vointia, jossa on tarkasteltu opiskelijahuollon toteutumista, sen kaytan-
toja ja kehittamista toisen asteen ammatillisessa peruskoulutuksessa (Kotamaki
ym. 2010). Kotamaki ym. ovat tarkastelleet opiskelijahuoltoa sek& oppilaitosyhtei-
sOn hyvinvointia ja yhteisollisyyden ettd opiskelijoiden erityistuen ja hoidon né-
kokulmista. Tutkimuksen mukaan koulutuksen jérjestéjat ovat viime vuosien ai-
kana keskittyneet kehittdméén opiskelijahuoltoa, koska opiskelijahuollon tarpeet
ovat lisdantyneet. Opiskelijahuollon toiminnan painopisteiné ovat olleet yhteisolli-
syys, turvallisuus, opintojen keskeyttdmisen ehkdiseminen, varhainen puuttuminen

epakohtiin sek yhteisollisyys. (Kotamaki ym. 2010, 9-10.)

Koulutuskeskus Salpauksen pedagogisessa strategiassa (2009, 49-50) painotetaan,

ettd opiskelijahuoltotydssa on erittdin tarkedd kohdata opiskelija kunnioittaen,
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kuunnellen sek& antamalla hénelle aikaa. Opiskelijaa tulee jokapdivaisessé kans-
sakéymisessd kannustaa sekd vahvistaa, jotta hanen itsetuntonsa vahvistuisi. Kou-
lutuskeskus Salpauksen tavoitteena onkin tukea opiskelijan kasvamista ammatti-
laiseksi. Oppimisen esteet pyritdén havaitsemaan mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa, jonka tavoitteena on myos ehkéistd koulutuksen keskeyttamisia. Valit-
tdmisen kulttuurin levittdminen oppilaitoksessa koetaan erittéin tarkeana. Yhteis-
tyota kodin ja koulun vélilla pidetdan arvokkaana. Opintojen alkaessa opiskelijoita
kannustetaan osallistumaan sek& vaikuttamaan omalta osaltaan omaan opiskelu-
hyvinvointiinsa. Kotaméki ym. (2010, 41) muistuttavat opiskelijahuoltotyéryhman
olevan moniammatillinen asiantuntijaryhmaé, jonka laaja-alainen yhteisty® on vélt-
tdmatonté opiskelijahyvinvoinnin edistamiseksi sekd ongelmien ennaltaehkéisemi-
seksi, mutta myos ratkaisemiseksi. Opiskelijahuoltotydryhman tulee myos kehittaa
oppilaitosyhteisté ja opiskelijahuoltoa seka edistaa parhaalla mahdollisella tavalla

oppilaitosyhteison hyvinvointia.

3.2 Hyvinvointi koulussa

Hyvinvointikésitteen maarittdminen ei ole yksiselitteista. Perinteisesti kasitteella
on tarkoitettu ihmisen sosiaalisen, henkisen seka fyysisen hyvinvoinnin kasitetta.
Edellytyksena hyvinvoinnille on toimintakyky, jonka turvin yksild pystyy osallis-
tumaan yhteisonsa mielekkaisiin aktiviteetteihin seka yllapitdmaan sosiaalisia suh-
teitaan. (Merildinen, Lappalainen & Kuittinen 2008, 8.) Rimpela (2008, 14-15)
puhuu hyvinvoinnin vastakohdasta, opiskelijoiden pahoinvoinnista. Hanen mu-
kaansa opiskelijoiden pahoinvointi on véistamatdn haaste opetuksessa. Opiskeli-
joiden pahoinvoinnin lisdantyessé opettajan panoksesta yha suurempi osa suuntau-
tuu opiskelijahuollolliseen ty6hon. Rimpeld muistuttaa opiskelijapahoinvoinnin
lisadntymisen tai vahentymisen nakyvan valittdmasti koulun arjessa kuten tuki- ja

erityisopetuksen kuormituksessa seké tydrauhassa.

Opiskelijahyvinvointiin on kouluissa kiinnitetty huomiota jo l&hes sadan vuoden
ajan. Tallgin kiinnostuksen kohteena on ollut 1&hinna kouluterveydesté valistami-
nen ja sen edistaminen sekd opiskelijoiden terveydentilan tarkkaileminen. Koulu-

jen tehokkuustutkimuksien seka sittemmin laaduntutkimuksien myota on alettu
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Kiinnittdd huomiota myds hyvinvoinnin aspektiin. (Konu 2002, 10.) Tdman hetken
ongelmana Mikkosen & Tynkkysen (2010, 39) tekemien asiantuntijahaastattelui-

den perusteella on se, ettei opiskelijoiden hyvinvointia mitata millaan systemaatti-
sella tavalla. Oppilaitosten toiminnasta opiskelijoiden hyvinvoinnin edistamiseksi

tulisi tehda lapinakyvampéa.

Laissa ammatillisesta koulutuksesta mainitaan, ettd koulutuksen tavoitteena on
tukea opiskelijoita kasvamaan yhteiskuntakelpoisiksi seka tasapainoisiksi jasenik-
si. Opiskelijoilla on oikeus turvalliseen opiskeluympéristoon ja oppilaitoksen tulee
jarjestyssaantdjen avulla edistaé opiskelujen sujumista seka oppilaitoksen viihtyi-
syyttd. Laissa opiskelijoiden osallistaminen on huomioitu siten, etta jokaisessa
ammatillisessa oppilaitoksessa on opiskelijoista koostuva oppilaskunta. (Laki
ammatillisesta koulutuksesta 1998, 58, 288, 418.) Tukemalla opiskelijoiden hy-
vinvointia ja ennaltaechkaisemalld pahoinvointia investoidaan tulevaisuuteen sek&

tulevaisuuden tyévoimaan.

Opiskelijoiden hyvinvointia koulussa on tutkittu laajasti, mutta ne on kohdennettu
paasaantoisesti peruskouluun tai ammattikorkeakouluun. Anne Konu (2002) on
tehnyt vaitoskirjan oppilaiden hyvinvoinnista koulussa. Hanen tutkimuksena tar-
koituksena on ollut selkiyttdd hyvinvoinnin tarkastelua koulussa seké tuottaa véli-
ne sen arviointiin. Tata hyvinvoinnin arvioinnin mallia on kéytetty myos tasséa
tutkimuksellisessa kehittdmishankkeessa rajaamassa opiskelijahyvinvoinnin kasi-
tettd. Konun tyd on ollut vahvasti esilla myds Minna Makitalon (2006) YAMK
opinnaytety0ssa, joka késittelee kouluhyvinvoinnin edistamisesté kodin ja koulun

yhteistyon avulla.

Anne Konun (2002, 44-45) rakentamassa koulun hyvinvointimallissa opiskelija-
hyvinvointi on jaettu neljaén osa-alueeseen (KUVIO 1) mukaisesti. Konu on laati-
nut hyvinvointimallinsa Allardtin (1976, 9) klassisen hyvinvointijaottelun having
(elintaso), loving (yhteisyyssuhteet) ja being (vieraantumisen vastakohta) pohjalta.
Konun (2002, 44-45) hyvinvointimallin mukaan hyvinvointi koulussa jaetaan nel-
jaan osa-alueeseen, koulun olosuhteet (having), sosiaaliset suhteet (loving), itsensa

toteuttamisen mahdollisuudet (being) seké terveydentila (health). Koulun olosuh-
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teilla tarkoitetaan koulun ymparistod seké koulurakennusta, joihin kuuluu myos
tyodskentely-ympéristo, viihtyvyys, melu, lampdtila jne. Olosuhteiden kasittelyyn
kuuluu myos lukuvuoden jaksotus, ryhmakoot sek& mahdolliset seuraamukset ja
kouluruokailu. Sosiaalisilla suhteilla tarkoitetaan ryhman oppimis-ilmapiiria,
ryhmédynamiikkaa, ryhmén toimintaa, kodin ja koulun vélista yhteistyota seka
koulun yleista ilmapiirié. Itsensa toteuttamisen mahdollisuuksilla tarkoitetaan kou-
luun liitettynd, etté jokaisella tulisi olla mahdollisuus osallistua itsedén seka kou-
lunkdynti&an liittyvaan paatoksentekoon. Allardt (1976, 46-47) pitéa itsensi to-
teuttamista hyvinvoinnin tarkeédnd osana. Konun (2002, 44-45) hyvinvointimallis-
sa terveydentilalla kasitetdan niin fyysiset kuin psyykkiset oireet. Han nakee ter-
veyden tarkedana voimavarana, jonka avulla voidaan saavuttaa muita hyvinvoinnin

osa-alueita.

Hyvinvointi koulussa
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KUVIO 2. Koulun hyvinvointimalli (Konu 2002).

Ammattiin opiskeleva nuori viettdd suurimman osan vuorokaudesta koulussa, jon-
ka vuoksi koulu on erittéin suuressa roolissa puhuttaessa nuorten hyvinvoinnin
edistamisestd. Koululla on hyvat mahdollisuudet tukea nuoria hyvinvointiin, el&-

manhallintaan seka terveyteen liittyvissa asioissa osana ammatillisia opintoja.
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Ammattillisessa oppilaitoksessa opiskelevat nuoret ovat joutuneet varhaisessa
vaiheessa valitsemaan suuntaviivat eldmalleen sekd pohtimaan tulevaisuuttaan
ammatin valossa. Tdmén vuoksi on erityisen tarkeda tukea nuorta omassa valin-
nassaan, mutta myos turvata sekd puuttua varhaisessa vaiheessa, mikéli nuori
nayttaa valinneen vaaran ammatin opiskeltavaksi alakseen. Nuoren valinnalla on
merkitysta hdnen tulevaisuutensa muotoutumiseen. Katariina Salmela-Aro (2008,
233) painottaa onnistumisen kokemuksien olevan ensiarvoisen tarked osa opiske-

lua.

Sakki ry on tehnyt selvityksen Sairasta Sakkia (2005) ammattiin opiskelevien hy-
vinvoinnista. Kyselyyn vastasi yhteensd 1769 opiskelijaa, joista 1187:n vastausta
kaytettiin tutkimuksessa. Aineistoa on tdydennetty 2007 juhlaselvityksen (Sakin
juhlaselvitys 2007) yhteydessa. Tuloksia on vertailtu kouluterveyskyselyn (2009)
tuloksiin, eik& niissé ole huomattavia eroavaisuuksia. Selvityksen mukaan suurin
osa (55%) pitad opiskelusta ja kokee olevansa oikealla alalla. Kouluterveyskyselyn
mukaan lukiolaiset ovat tyytymattomampia koulunkayntiinsé kuin ammattiin
opiskelevat. Ammattiin opiskelevilla oli kyselyn mukaan myés kohtuullisempi
tyomaara kuin lukiolaisilla. Kysyttaessa opiskelijoiden mahdollisuutta vaikuttaa
asioihin, tiesivat ammattiin opiskelevat huonommin (51%) kuin lukiolaiset (69%)
kuinka voivat vaikuttaa. Huolestuttava tieto kyselysta Sairasta Sakkia oli se, etta n.
46% opiskelijoista karsi ainakin ajoittaisesta masennuksesta. Kouluterveyskyselyn
mukaan ammattiin opiskelevien terveystottumukset olivat huonompia kuin lukio-
laisilla. Ammattiin opiskelevat tupakoivat selvasti eniten verrattuna eri opiskelija-
ryhmiin. Sairasta Sakkia selvityksen mukaan ammattiin opiskelevista 8% juo it-
sensa humalaan viikoittain. Vahintd&n kerran kuukaudessa tai useammin tosi hu-
malaan itsensa juo 38% ammattiin opiskelevista. Myds muiden péihteiden osalta
ammattiin opiskelevilla oli enemman kéytto4 ja kokeilua kuin lukiolaisilla. (Mik-
konen & Tynkkynen 2010, 10-13.)

Opiskelijoiden hyvinvointia on tutkittu ulkomaisissakin tutkimuksissa, joiden tu-
lokset ovat merkittavia. Gencoz ja Ozlale (2004, 449-450) ovat tutkineet hyvin-
vointia siitd ndkokulmasta miten sosiaalinen tuki vaikuttaa opiskelijoilla suorasti

ja epasuorasti psyykkiseen hyvinvointiin. Tutkimuksen kohteena oli kaksi katego-
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riaa. Tulosten mukaan tutkimusryhma@, joka pystyi vastaanottamaan tarjottua tu-
kea, 10ysi selviytymiskeinoja ja hallitsi stressia paremmin. Tama puolestaan johti
parempaan psyykkiseen hyvinvointiin. Toisessa kohderyhmassa oli henkil6ita,
joilta kysyttiin apua ja neuvoja. Tulosten mukaan tdma lisési tutkimuksen kohtee-
na olevien opiskelijoiden omanarvontunnetta ja silla oli suoranaisia yhteyksia
psyykkiseen hyvinvointiin. Lopez (2012, 72-73) on késitellyt artikkelissaan Ame-
rikassa tehtya galluppia hyvinvoinnista, jonka tulokset tiivistavét opiskelijahyvin-
voinnin ydinasiat. Galluppi on teetetty alakoululaisille seka toisen asteen opiskeli-
joille. Tuloksien mukaan onnellisuus (happiness) on yhteydessa menestykseen
(success). Toisin sanoen onnelliseksi itsensé kokevat pérjadvat oppimistuloksissa
paremmin. Positiivisilla tunteilla on merkitysta muihinkin onnistumisiin elaméassa.
Gallupin mukaan opettajilla on merkitysta opiskelijoiden hyvinvointiin, mutta toki
vanhemmillakin on oma roolinsa. Lopez tiivistdd ydinsanoman opiskelijahyvin-

voinnista sanomalla hyvinvointi levittaa hyvinvointia.

3.2.1 Sosiaalisten suhteiden ja vuorovaikutuksen merkitys
opiskelijahyvinvointiin

Seppalan (2007) maaritelméan mukaan ihannekoulussa nuoret oppivat ja voivat
hyvin. Opiskelijoiden erityistarpeet otetaan oppimisessa huomioon ja jokaiselle
annetaan mahdollisuus omien vahvuuksiensa mukaiseen kasvuun antaen hénelle
tukea tarpeen vaatiessa. Talla vaikutetaan myos nuoren opiskelumotivaatioon.
Ihannekoulussa opiskelijat kokevat, ettd heista vélitetdan ja heidéan asioistaan ol-
laan kiinnostuneita. IThannekoulussa opiskelijat saavat ilmaista mielipiteensa. Vei-
vo-Lempisen (2009, 204-207) mukaan toimiva vuorovaikutus rakentuu ammatilli-
suudesta, aitoudesta seka inhimillisyydesta. Kun vuorovaikutussuhde on turvalli-
sen tuntuinen, voi jokainen olla oma itsensa. Keskustelussa merkittédva osa on
kuuntelulla. Aidon kohtaamisen kivijalkana toimii luottamus ja aidossa kohtaami-
sessa aikuinen antaa nuorelle tilaa ilmaista omat mielipiteensd. Tdma ei tarkoita
sitd, ettd aikuinen olisi kaikesta nuoren kanssa samaa mieltd. Nuoren aidolla koh-
taamisella rakennetaan haneen sellainen suhde, joka mahdollistaa nuoren koko-

naisvaltaisen kohtaamisen. Tarkasteltaessa opiskelijahyvinvointia vuorovaikutuk-
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sen ja sosiaalisten suhteiden nakdkulmasta on hyvé késitellda myos kiusaamisen

ehkdisemista sekd ryhmayttamisen merkitystéa.

Koulukiusaaminen on erittdin monimuotoinen ilmid, mutta yleisesti sill& tarkoite-
taan systemaattista, yhteen henkil6on toistuvasti kohdennettua kielteista kayttay-
tymisté (Salmivalli 2003, 10-12). Hamarus (2008, 12) puolestaan madrittelee Kiu-
saamisen pitkdaikaisena, toistuvana henkisend, fyysisena tai sosiaalisena vékival-
tana, joka on kohdistettu yhteen ja samaan henkil6on. Taman tutkimuksellisen
kehittdmishankkeen tekijan kokemuksen mukaan kiusaaminen eroaa jossain méaéa-
rin tyttGjen ja poikien valilla. Tyt6ill4 kiusaaminen on yleensa porukasta poissul-
kemista, hihittelyd, kuiskuttelua seka juorujen levittelemista ja selan takana pu-
humista. Tytoilla monesti kiusaamisen aiheena on kiusattavan ulkonako, vaatteet,
kateus tai sosiaaliset suhteet. Pojilla kiusaaminen on monesti fyysisempaa ja néin
ollen siihen on my6s helpompi ja nopeampi puuttua sen nédkyvyyden vuoksi. Poi-

kien kiusaaminen on yleensa esimerkiksi ténimista, lyémista seké nimittelya.

Kiusaaminen sen kaikissa muodoissa jattaa aina pysyvat jéljet kiusattuun. Kiu-
saaminen on ndin ollen uhka nuoren kokonaisvaltaiselle hyvinvoinnille sek& tasa-
painoiselle ja terveelle kehitykselle. Salmivallin (2003, 20-21) mukaan pitk&an
jatkunut kiusaaminen saattaa heikentdd myos kiusatun koulumotivaatiota seké
johtaa kayttaytymisen muutoksiin ja masennukseen. Pahimmassa tapauksessa kiu-
saaminen saattaa vied& kiusatun elaménilon ja —halun. Hamaruksen (2008, 13)
mukaan Kiusaajalla on kiusaamisessa useimmiten kysymys vallan tavoittelusta.
Kiusaamiseen puuttuminen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa on tarkeéa,
koska jo muutamasta kiusaamiskerrasta kiusatulle syntyy mielesséén kiusatuksi
tulemisen uhka. Kehittdmishankkeen tekijan mielesté jokaisella opiskelijalla on
oikeus kokea olonsa koulussa turvalliseksi. Hamarus (2008, 76) muistuttaa, etta
miké&li opiskeluympdristo ei ole turvallinen, vaikuttaa se sekd oppimiseen ettd kou-

luviihtyvyyteen.

Hamaruksen (2008, 79) mukaan kiusaaminen vaikuttaa yksilotasolla kaikkein va-
kavimmin. H&n mainitsee erdan kansainvalisen sairaalatutkimuksen, jossa tutkit-

tiin psyykkisien sairauksien omaavien taustaa seka sitd, mista traumat olivat l1ah-
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toisin. Skitsofreniaa sairastavien taustalta 10ytyi 30-80 %:ssa tapauksista joko sek-
suaalista tai fyysistd vékivaltaa, johon kiusaaminen luokitellaan. Pitk&an jatkuneen
kiusaamisen seurauksena saattaa syntyé vaurioita, jotka nousevat esiin vasta myo-
hemmaéssa vaiheessa. Hamarus muistuttaa kuinka vakavasta ja yhteiskunnalle kal-
liista ongelmasta kiusaamisessa on kyse. Salmivalli (2010, 26) puolestaan tuo esil-
le kiusaamisen vaikutuksina yleisen ahdistuneisuuden, sosiaalisen ahdistuneisuu-
den, huonon itsetunnon, kielteisen minékuvan, yksinéisyyden, itsetuhoajatukset
sekd masennuksen. Dellinger-Ness ja Handler (2007, 142-143) ovat puolestaan
tutkineet Californian yliopistossa Los Angelesissa sitd miten yksindisyys vaikuttaa
itsensd vahingoittamiseen yliopistossa opiskelevilla. Tutkimustuloksen mukaan
yksindisyys ei lisaa itsensa vahingoittamista ja néin ollen tutkimustulos ei tukenut

asetettua hypoteesia.

Koulutuskeskus Salpauksessa on lukuvuotena 2011-2012 keskitytty rakentamaan
hyvinvoinnin suunnitelmaa koko koulutuskeskukseen. Hyvinvoinnin suunnitelma
pitéé sisélladn mallit muuan muassa kiusaamisen ehkaisemiseen seka poissaoloi-
hin puuttumiseen. Boddington & Wetton (1998, 17, 23, 29) ovat késitelleet teok-
sessaan koulukiusaamista. Heiddn mukaansa alettaessa miettid kiusaamista ja sii-
hen puuttumista, on aluksi avattava termi kiusaaminen. On tarkead, etta oppilai-
toksessa kaikilla, seka opiskelijoilla ettd henkilokunnalla on selkednd se, mika on
kiusaamista. Samaa asiaa korostaa Hamarus (2008, 12), jonka mukaan kiusaami-
seen puuttumisen kannalta tarkeintd on se miten ymmarramme kiusaamisen.
Opiskelijoiden kanssa tulisi keskustella kiusaamisesta seké laittaa opiskelijoita
miettimaan seka tyostdmaan kiusaamista (Boddington & Wetton 1998, 29). Jotta
kiusaamiseen voidaan puuttua mahdollisimman tehokkaasti ja varhaisessa vai-
heessa, tulee kiusaamisen méaritelmé olla selva. Kiusatun tunne seka kokemus
siitd, ettd han on tullut kiusatuksi, on riittdva syy selvittaa tilanne. (Hamarus 2008,
14.)

Tarkasteltaessa ryhmayttamista opiskelijahyvinvoinnin osa-alueena, nousee ryh-
ménohjaaja tarkeadn rooliin. Ryhmanohjaajan merkitys ryhméan luomisessa on
merkityksellinen ja Kaukkilan ja Lehtosen (2007, 15) mielestd ryhmanohjaajan on

heti alussa hyva miettid ryhmalle tavoitteet. Ryhménohjaajalla tulisi olla selkea
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kasitys siitd, mika on ryhman perustehtdva. Ryhmanohjaaja voi omalla toiminnal-
laan vaikuttaa positiivisesti ryhmaéansa. Kaukkila ym. (2007, 54) listaavat ryhmaa
tukevaksi toiminnaksi osallistumiseen rohkaisemisen seka tunnustuksen antami-

sen, huumorin kayttdmisen jannityksen laukaisijana, tunneilmaston hoitamisen ja
ryhmén hyvinvoinnin tarkistamisen, ryhman normien tarkistamisen sdannéllisesti,
aktiivisen kuuntelemisen, luottamuksen rakentamisen seka henkiléongelmien rat-

kaisemisen.

Aloittaessaan opinnot toisella asteella l&hihoitajana, ei yksittdinen opiskelija tunne
valttamatta ryhmaéstéan yhtaan opiskelijaa entuudestaan. Opiskelija saattaa olla
kotoisin toiselta paikkakunnalta, joka lisad haastetta hdnen sopeutumisessaan,
koska han ei esimerkiksi tunne aluetta maantieteellisesti. Toimivan seka turvalli-
sen ryhman luominen heti opintojen ensimmaisista paivista alkaen on erityisen
tarkedd opiskelijoiden hyvinvointia seka jatkoa ajatellen. Helenius ym. (1998, 16-
17) painottavat ryhmayttamisen tarkeyttd. Uudella ryhméllé tulisi olla ohjauskerto-
ja 2-3 kertaa viikossa. Mikéli ryhménohjaaja on etéinen ja pidattyva, saa se myos
ryhmaén jésenet varovaisiksi. Helenius ym. muistuttavat, ettd ryhménohjaajan tér-
keimpié tehtdvia on hyvén ja toimivan ilmapiirin luominen. Jokaisella on oma
toimintatapansa uudessa ryhmassé ja ndin ollen jokaisen taytyy saada osallistua
omalla persoonallisella tyylilld4n ja vauhdillaan. Kaukkilan ym. (2007, 13) mu-
kaan toimivan ryhman tunnuspiirteend on se, etta kaikki jasenet tuntevat ryhman
perustehtdvan. Toimivassa ja turvallisessa ryhmassa kuunnellaan toisia, uskalle-
taan ilmaista tunteita ja osataan kéasitella erimielisyyksia. Nain ollen ryhmé antaa
seké osaa vastaanottaa myos rakentavaa kritiikkid. Téllaisessa ryhmassa ilmapiiri

on vapaa ja kaikilla on hyva olla.

Késiteltdessa sosiaalisia suhteita, on muistettava opiskelijaryhman jatkuvan ryh-
mayttadmisen merkitys. Kaukkila ym. (2007, 24-26) kertaavat ryhméan elinkaareen
viitt4 vaihetta, joita ovat muotoutuminen, kuhertelu, kiehuminen, yhteistoiminta
sekd luopuminen ja ero. Muotoutumisvaiheessa ryhmaldiset tarkkailevat varovasti
minkalaisia ihmisid ryhméssa on. Ryhman j&senien olisi hyva laatia téssa vaihees-
sa ryhmaélle omat saannot seka keskustella toimintatavoista. Kuherteluvaiheessa

ryhmén j&senet alkavat irrottautua varovaisuudesta ja rentoutuvat. Tdssa vaiheessa
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ryhmén jésenet ovat yleensé yksimielisia asioista ja me-henki korostuu. Ryhma-
laisten roolit alkavat selkiytya ja ryhmdssé alkaa kehittyé alaryhmié eli kuppikun-
tia. Kiehumisvaiheessa ryhman jésenet alkavat ilmaista eridvia mielipiteita asioista
ja toisten ajatuksia aletaan kommentoida. Kapinointi ryhmanohjaajaa seka kont-
rollia kohtaan saattaa syntya téssa vaiheessa. Ryhman jasenten valilla saattaa syn-
tya kiihkeité konflikteja ja ne ovat taysin normaaleja seké terveellisia vaiheita
ryhmaéssa. Tarkeda on kuitenkin kasitella ne kunnolla, jolloin konfliktit puhdista-
vat ilmaa ja parantaa rynhmahenked. Yhteistoimintavaiheessa ryhman innostus ja
aktiivisuus herda uudelleen henkiin. Viestinta sujuu ja ryhmaélaiset uskaltavat kri-
tisoida yhteisymmarryksen ja kunnioituksen vallitessa. Viimein koittaa luopumi-
sen ja eroamisen vaihe, jossa tunteet nousee uudelleen pintaan. Ryhmélaiset saat-
taavat tuntea voimakasta eroahdistusta, surua, haikeutta tai jopa helpotusta. N&ita
eroahdistuksen tunteita voi helpottaa yhteisen jatkotapaamisen suunnitteleminen.
(Kaukkila ym. 2007, 24-26.) Néin ollen ryhmén sosiaalisista suhteista tulisi pitd

huolta koko ryhman elinkaaren ajan lisaten taten opiskelijoiden hyvinvointia.

3.2.2 Mahdollisuus itsensa toteuttamiseen osallisuuden avulla

Osallisuus on toimintaa, jossa nuoret paasevat vaikuttamaan omaan lahiympéris-
t00nsa seka itsedan koskevien asioiden paatoksen tekoon ja itseddn koskeviin asi-
oihin. Osallisuudella tarkoitetaan myds toimintaa, jossa opiskelijat keskustellen ja
pohtien tekevat paatoksia, joista kantavat vastuun. Osallisuus on tunne, jonka
omaava nuori tuntee itsensa patevaksi ja pitdd omaa rooliaan merkittdvana. (Salo-
vaara & Honkonen 2011, 69.) Opiskelijoiden itsensa suunnittelema ja toteuttama
toiminta on osallisuutta parhaimmillaan. Yhdessé tekeminen synnyttéd uusia ide-
oita seka uutta toimintaa. Tdman vuoksi opiskelijahyvinvointia edistettadessa oppi-
laitosten on huolehdittava nuorten osallistamisesta toimintaan. (Hovi, Saloméki,
Tuovinen-Kakko 2011, 49.)

Ihmisen identiteetin kehittymisen kannalta on ratkaisevaa olla osallisena asioissa,
jotka ovat itselle merkittavid. Puhutaan yhdesta kasvun ja kehityksen perusedelly-

tyksestd. Kun péésee osallistumaan, opitaan elaméaan ja olemaan yhdessa. Osalli-
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suus rakentuu vastavuoroisena toimintana ja koostuu oikeudesta saada tietoa itseé
koskevista asioista. Nuorille osallistuminen omien asioiden hoitamiseen antaa
heille kokemuksen siitd, ettd tulevat kuulluksi ja ettd heidan ajatuksensa ovat tér-
keitd. Talla tavoin heille annetaan myds kokemus siita, etta heill& on mahdollisuus
vaikuttaa asioihin ja paatokset voi kokea omiksi. Tdmé on monelle voimaannutta-
va kokemus. (Oranen 2008, 7, 9, 16.) Osallisuudella mahdollisesti saavutettaisiin
esimerkiksi parannusta oppimistuloksissa ja opintoihin sitoutumisessa. Orasen
lastensuojelun kehittdmisohjelman osaraportissa (2008, 47) nuoret ovat kertoneet

osallisuuden olevan “Térked, tirked, erittiin tirked, ja vield kaupan péélle tarkea”.

Tilus kasittelee samaista asiaa ja muistuttaa, etté otettaessa opiskelija mukaan
suunnittelemaan opetusta, oppimista ja arviointia, lisda se hanen sitoutumista ja
tietoisuutta haneen kohdistuvista odotuksista. Osallisuus ja opiskelijan kokemus
siitd, ettd olen hyvaksytty ja kuulun joukkoon s&atelevat oppimistilanteiden moti-
vaatiota. (Tilus 2004, 65, 69.) Mikkosen ja Tynkkysen (2010, 5) selvityksen mu-
kaan ammattiin opiskelevien terveyttd ja hyvinvointia voidaan tukea parhaiten
vaikuttamalla opiskeluympaériston lisaksi opiskelijoiden osallistamiseen seka vai-
kuttamiseen. Koulutuskeskus Salpauksen lahihoitajien osallisuus nayttaytyy sel-
keimmin télla hetkell& oppilaskunta- seka tutortoimintana. Salovaara ym. (2011,
68) korostavat omalta osaltaan osallisuuden ja osallistamisen tarkeyttd opiskelija-
hyvinvoinnissa. Heidan mukaansa turvallisen koulun rakentaminen lahtee nuorten
nakokulman huomioimisesta. Opiskelijoiden osallistuminen ja osallisuus on mer-
kittava tekija, koska nuorten turvallisuuden tunteen syntymiseen vaikuttaa eri asiat
kuin aikuisten. Osallisuuden seka osallistamisen tarkeimpana perusedellytyksena

on luottamus nuoriin.

Osallistettaessa nuoria oppilaitoksen toimintaan ja kysyttaessa heidan mielipidet-
taén asioihin, on tarkeéd, ettd mielipiteet pitda ottaa myds huomioon. Tassa kehit-
tdmishankkeessa opiskelijoita osallistettiin tiedonhankinnan eri vaiheissa. Opiske-
lijoilta kysyttiin opiskelijahyvinvoinnin tdmén hetkisesta tilanteesta seké kehitta-
misideoista. Opiskelijoiden kehittdmisehdotukset on otettu erityisesti huomioon
rakennettaessa kehittamishankkeen tuloksena syntynytta hyvinvoinnin vuosikel-

lomallia. Osallisuutena ei néin ollen voida pitaa sellaista toimintaa, jossa nuoria
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kuunnellaan loputtomiin, mutta mielipiteille ei anneta arvoa asioista paatettaessa.
Osallisuus on nuorille merkityksellinen asia, jonka vuoksi itsensa osalliseksi ko-
keva opiskelija saa itseluottamusta seka vahvuutta asettaa omia tavoitteita seka
arvioida niita. Onnistumiset seké aikuiselta saatu luottamus vahvistaa nuoren us-
koa omiin kykyihinsa. Aikuisten asenteen muutos on tarkein askel nuorten osallis-

tamiseen. (Salovaara ym. 2011, 70, 73.)

3.3 Yhteisollisyyden merkitys opiskelijahyvinvointiin

Yhteisollisyydelld tarkoitetaan opiskelijan tai opiskelijaryhman tunnetta ja koke-
musta siitd, ettd kaikilla on mahdollisuus osallisuuteen ja etta kaikilla on hyvé
olla. Yhteisollisyys nakyy koulussa viihtymisend siind, etta kouluun on kiva tulla
ja siind ettd opiskelija kokee olonsa koulussa turvalliseksi. Jokaiselle, mutta var-
sinkin nuorelle on tarke&a kokea kuuluvansa johonkin yhteiséon. (Salovaara ym.
2011, 41.) Kuuluminen ryhmé&an on osa nuoren kehitysta ja sen puuttuminen on
yksi kehityksellinen riskitekija (Hietala ym. 2010, 58).

Jokaisella ihmiselld, mutta varsinkin murrosidssa olevalla nuorella yhteenkuulu-
vuudentunne lisd& nuoren hyvinvoinnin kokemusta. Se, ettd nuori hyvaksytdan
yhteisd0n vaikuttaa positiivisesti hdnen itsetuntoonsa. Y hteisollisyyden merkitys
koulussa on ndin ollen merkittava. Salovaaran ym. (2011) mukaan edistamélla
opiskelijoiden ja opettajien keskindista vuorovaikutusta seké yhteenkuuluvuuden
tunnetta ryhman sek& koko koulun tasolla, rakennetaan turvallista kouluymparis-
toa. Kotamaki ym. (2010, 27) muistuttavat yhteisollisyyden perustuvan henkil6-
kunnan seka opiskelijoiden véliseen vuorovaikutukseen, opiskeluilmapiiriin seka
kaikkien yhteisvastuuseen. Opiskeluilmapiirilla on merkittava vaikutus seka hen-

kiloston, ettd opiskelijoiden motivaatioon.

Y hteisollisyydentunne on yhteydessé todennékaisesti yhteenkuuluvuuden tuntee-
seen. YhteisOllisyys edellyttdd yhteenkuuluvuudentunnetta, mutta oletettavasti
yhteenkuuluvuutta voidaan kokea olematta yhteison jasen. Se on vahvasti suhtees-
sa myonteisiin tunteisiin sekd hyviin keskindisiin suhteisiin. Ryhma jakaa me-

tunteen kautta yhteisen identiteetin ja muodostavat ndin yhteisen ryhman tuntien
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samalla olevan laheisié toisilleen. Yhteenkuuluvuudentunne ei ehka edista itses-
s&an opiskeltavan siséllon oppimista, mutta sen voidaan nahda lujittavan sellaista
asennetta seka sellaisia sosiaalisia kykyja, jotka ovat merkityksellisia oppimisessa

oppijoiden ryhméssa. (Hannik&inen 2006, 126-127.)

Koulutuskeskus Salpaukessa yhteisollisyytta tukevan toiminnan tarkoituksena on
tukea yhteison toimivuutta sekd opiskelijoiden oppimista ja itsetuntemusta. Vuo-
rovaikutussuhteet ovat olennainen osa oppilaitoksen toimintakulttuuria. Merkityk-
sellistd on myos se miten henkildstd kohtaa opiskelijan ja miten opiskelija tulee
kuulluksi. Salpauksessa yhteisollisyyden kehittymisesté vastaa jokainen henkilds-

ton jasen. (Koulutuskeskus Salpauksen pedagoginen strategia.)

3.4 Koulutuksellisen syrjaytymisen ehkéiseminen

Ammatillisessa koulutuksessa on pyritty etsimaan viime vuosina ratkaisuja, joilla
ennaltaehkaisté opiskelijoiden opintojen keskeyttdmista ja sitd myoten syrjayty-
mista. Esimerkiksi Euroopan sosiaalirahasto on tukenut oppilaitoksissa tehtdvaa
tyota keskeyttdmisien vahentamiseksi. Tuloksena on syntynyt lukuisia malleja,
joista osa on muodostunut pysyvéksi kaytannoksi oppilaitokseen. Opintojen kes-
keyttamisien ehkédiseminen vaatii oppilaitokselta suunnitelmallista toimintaa, jossa
suurta osaa nayttelee poissaoloihin puuttuminen. Monessa tapauksessa poissaolot
ennakoivat keskeyttamista. (Pirttiniemi 2009 (b), 105-107.) Opiskelijan jaddessa
pois koulusta, kasvaa kynnys palata takaisin opintojen pariin hyvin nopeasti.
Opiskelija ei ole ajan tasalla tehtdvista ja han saattaa 10ytaa helposti itselleen pe-
rusteluja miksi jattdd meneméttd kouluun. Vertasen (2008, 13) mukaan osallisuu-

della sek& hyvinvoinnilla on merkitysta koulutukselliseen syrjaytymiseen.

Syrjaytymisella on usein yhteys sosiaalisten suhteiden heikkenemiseen tai jopa
katkeamiseen. Osallistumalla yhteis6ihin seka yhteisén vuorovaikutuksen katso-
taan Hyvérin ja Nylundin (2010, 29) mukaan ehk&isevén ja korjaavan monin eri
tavoin syrjaytymisen aiheuttamia sosiaalisia ongelmia. Pdivittainen vuorovaikutus
kasvokkain, toisten kohtaaminen sekd yhteistoiminta tuottavat hyvinvointia ja

edistdvat terveytta.
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Nuorten syrjaytymista kasiteltdessa keskeinen osa-alue on nuorten koulutukselli-
nen syrjaytyminen. Tutkimuspéallikkdé Anna-Liisa L&msa (2009 (a)) Ammattiopis-
to Luovista on tutkinut vaitoskirjassaan lasten ja nuorten syrjaytymista ja tarkas-
tellut t&td myos koulutuksellisen syrjaytymisen ndkokulmasta. Hanen mukaansa
kasite nuorten syrjaytymisen uhat mielletd&n kouluongelmina, jadémisend ulkopuo-
lelle toisen asteen koulutuksesta tai toisen asteen koulutuksen keskeyttamisena.
Kouluttamattomuus puolestaan luo riskin tyoelamasté syrjaytymiseen seka syrjay-
tymiseen mahdollisesti muilla elaman osa-alueilla. Vuokila-Oikkonen ja Halonen
(2011) ovat tutkineet Diakonia-ammattikorkeakoulun julkaisussa syrjaytymisen
ehkaisemistd ammattikorkeakoulussa (CDS) hankkeessaan. Hanke on kohdennettu
ammattikorkeakouluun, mutta toki teoksessa olevaa tietoa pystyy ainakin osittain

soveltamaan myds toisen asteen opintoihin.

Syrjaytyminen késitteend on melko haastava. Mité oikeastaan tarkoitamme syrjay-
tymisella tai kenet voimme luokitella syrjdytymisvaarassa olevaksi? Syrjaytymi-
nen tulkitaan ké&sitteend ldhes poikkeuksetta Kielteiseksi. Janhukainen (2005, 40-
45) muistuttaa, ettd yhteisolla ja normeilla on merkittava rooli syrjaytymisessa,
koska ilman yhteis6d ja yhteiskuntaa ei voi mydskéan syrjaytya. Janhukaisen mu-
kaan koulu yksin ei pysty vaikuttamaan syrjaytymiskehityksen kaikkiin osatekijoi-
hin, mutta koulun keskeinen tehtéva syrjaytymisen ehkdisemisessa on keskittya
koulutuksellisen véliinputoamisen ehkéisemiseen varmistamalla kaikille oman
tasoista opetusta. Ennaltaehkaisysta eli preventiosta puhuttaessa koulutuksen n&-
kdkulmasta syrjaytymisen ehkéisya on nimenomaan keskittyminen perusopetuk-
seen, jossa opettajat pitavat huolen siitd, ettd jokainen opiskelija saavuttaa ne pe-
rustiedot- ja taidot, joihin jatkotydskentely pohjautuu. La&msén (2009 (b) 39) méaé-
ritelmé&n mukaan syrjaytymisen kasitteelld viitataan erityisesti kasautuvaan huono-
osaisuuteen, erilaisten hyvinvoinnin ongelmien kasautuminen yhdelle ja samalle
ihmiselle. Han nostaa eldménhallinnan késitteen esille puhuttaessa syrjaytymisen
ehkéaisemisestd. Ihminen, jolla on elaménhallintataidot kykenee ndkemaéan tilan-
teensa realistisesti ja han tietdd omat tavoitteensa ja on valmis tekemééan toita saa-
vuttaakseen ne. El&manhallinta ei tarkoita, ettd yksilon eldmaéssa ei olisi ongelmia,
vaan hén haluaa ja kykenee tekemé&an mahdollisille ongelmille jotain. Ldms&n

mukaan suurimmassa syrjaytymisvaarassa ovat ne yksilot, joiden resurssit seka
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mahdollisuudet ympariston tukeen ovat jo alun alkaen olleet muita vahaisempié.
(L&ms& 2009 (b) 37-39.)

Rimpeld (2008, 16-17) nostaa esille ajankohtaisen aiheen, jossa han késittelee
nuorten aikuistumista. Han muistuttaa artikkelissaan siitd, etté lasten ja nuorten
kehityksen, mielenterveyden sek& hyvinvoinnin tutkijat ovat huolissaan lasten
lilan varhaisesta aikuistamisesta. Rimpelan mukaan koulutuksen kehittamisessa
olisi huomioitava aikuisuuden kasvavan lapsuutta vahvemmaksi vasta keskimaa-
rin 16-17 vuoden iassa. Kehittdmishankkeen tekijan nakokulmasta tamaé olisi
muistettava my0ds nuorten suunnitellessa tulevaisuuttaan. Kehittdmishankkeen
tekija kohtaa usein tydssaan niitd nuoria, jotka pohtivat omaa tulevaisuuttaan.
Heid&n syynsa lahihoitajaopintoihin hakeutumiselle ei ole aina kovin perusteltua.
Syyna saattaa olla esimerkiksi kaverin kiinnostus lahihoitajan opintoihin tai van-
hempien ajatus lahihoitajaopintojen sopivuudesta nuorelle. Talldin motivaatio
ldhihoitajan laajan tutkinnon suorittamiseen ei vélttdmatta ole paras mahdollinen.
Nuorella saattaa mennd useampi vuosi hukkaan kamppaillessaan tutkinnon kans-
sa, johon ei halua kuitenkaan tulevaisuudessa tydllistyd. Nuori, jolla ei ole selkeda
paaméaéraa tulevaisuudensuunnitelmistaan saattaa vaihtaa opiskeltavaa alaa use-
ampaan otteeseen loytamatta itselleen mielekasta tutkintoa. Etsiessaan omaa
alaansa tallainen nuori kohtaa aina pettymyksen ja epdonnistumisen vaihtaessaan
opiskeltavaa alaa. Pettymys ja epdonnistumisen tunne puolestaan vaikuttavat nuo-
ren itsetuntoon, joka on murrosidssa luonnostaankin vahingoittuvassa tilassa. Tél-

laisessa tilanteessa vaarana on jopa lopulta nuoren syrjaytyminen.

Sakari Kainulainen (2011, 19) on nostanut esille teeman syrjaytyminen ammatti-
korkeakoulussa. Hanen mukaan syrjaytymisté aiheuttavana tekijané oli yleensa
mielenterveyden heikkenemistd, yksindisyytta ja eristaytyneisyyttd, paihdeongelma
tai muu addiktiokéyttdytyminen, ihmissuhdeongelmia, opintosuoritusten rastiin
jadminen tai taloudelliset asiat. Nama edelld mainitut asiat nayttaytyvat hyvinkin
selkeésti myos toisella asteella ja hyvin usein jokin néisté asioista I0ytyy opiskeli-
jan tilanteen taustalta, kun l&hdet&én selvittdmaan hanen moniongelmaista tilan-

nettaan.
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Nuorten kasvuyhteisd perustuu paasaantoisesti kodista, koulusta, kavereista seké
asuinalueesta. Perheen merkitys néista lienee merkityksellisin nuoren elamaan,
mutta myds kaveripiirin merkitys kasvaa nuoruudessa. Koulun seké opiskelija-
huoltohenkiloston merkitys varsinkin hyvien ja huonojen vaikutusten valittajana
korostuu. (Ellonen 2008, 47-48.) Nuorten osalta kéytetaan termia varhainen puut-
tuminen. Syrjaytyneiden tai syrjaytymisvaarassa olevien opiskelijoiden kohdalla
on ensiarvoisen tarkeaa pyrkia lisdédmaén opiskelijan elaménhallintaa, joka on so-
siaalityon keskeinen tehtava. (Juhila 2006, 56-63.)

3.5 Nuoruuden ikévaiheen merkitys opiskeluun ja hyvinvointiin

Suurin osa lahihoitajan opinnot aloittavista opiskelijoista on juuri peruskoulunsa
paattaneité nuoria, noin 16- vuotiaita. Tassd elamanvaiheessa koulu on paikka,
jossa nuori viettadd suuren osan vuorokaudestaan. Tamén vuoksi nuorten kanssa
tyoskentelevan henkil6kunnan tulee olla tietoinen nuoruuden vaikutuksesta nuoren
toimintaansa seké kéaytokseen. Puhuttaessa nuorten hyvinvoinnista muistuttaa El-
lonen (2008, 19) omassa vaitoskirjassaan, etté erilaisia nuoruuden haasteita ja ke-

hitystehtavia voidaan pitéa kriittisena kddnnekohtana nuoren elaméssa

Hietalan ym. (2010, 39-40, 57-58, 83) mukaan turvallisuuden ja hyvanolon tunne,
sosiaaliset suhteet, luottamus muihin ihmisiin seka tulevaisuuteen suuntaaminen
ovat asioita, joita voidaan ajatella kuuluvan nuoren ihmisen hyvinvointiin. Nuoret
kehittyvat kukin omaan tahtiinsa ja omaan tapaansa, mutta koulussa kehittymisté
mitataan ja vertaillaan normaalissa koulutydskentelyssa. Kaikilla nuoruusién kehi-
tys ei suju ilman haasteita ja vaikeuksia ja talldin koulunkéyntik&én ei suju toivo-
tulla tavalla. Hietala ym. muistuttavat vield arjen rakenteiden pysyvyydesta seké
arkiruutiinien jatkuvuuden tarkeydesté tilanteessa, jossa nuoren toimintakyky ja

jaksaminen vaihtelevat péivittain.

Nuoruusiké on lapsuudesta aikuisuuteen siirtymistd, joka alkaa puberteetista ja
paattyy nuoreen aikuisuuteen. Taman kehitysvaiheen keskeisend pdaméaarana on
itsendisyyden saavuttaminen. Cacciatoren (2007, 144-153) mukaan 14-17-vuotias

alkaa haastaa aikuista ndhdékseen, miten siind kdy. Nuorta arsyttaa aikuisen maa-
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ilman ja han néyttaé sen. Tassa nuoruuden vaiheessa kaikki tunteet, niin positiivi-
set kuin negatiiviset, ovat vahvoja. Ikdvaiheeseen tyypillisesti nuori yrittaa selvita
naisté yksin ja esimerkiksi humalajuomisella voi hakea helpotusta ahdistukseen.
Kasvaessaan nuoren kuohunta ja arvokriisi vaihtuvat yhteisollisyyteen ja luotta-
muksellisuuteen. Nuori kokee kaverit elamansa keskipisteeksi eivatka vastuut ja
velvollisuudet juurikaan mietitytd. Yhteisollisyys tukee nuoren itsendistymisté ja
elaménhallinnan kokemusta. Siirtyessaan ikavuosiin 16-19 nuoren elaméssa néayt-
telee suurta osaa késitteet irrottautuminen ja tasa-arvo. Nuori kokee olevansa ai-
kuisen kanssa tasavertainen ja haluaa, etta hantd myos sellaisena kohdellaan. Han
haluaa paattaa itsendisesti omasta elaméastéan seka siihen liittyvisté asioista kuten
tyOstd, koulusta seka kavereista, vaikkakin on taloudellisesti yleensa riippuvainen
vanhemmistaan. Nuoren alkaessa l&hestya aikuisuutta tulee haneltd edelleen vaatia
yhteisten sopimusten noudattamista seka osallistumista. Paras oppi nuorelle on
tassd vaiheessa esimerkillinen ja hyvinvoiva aikuinen, joka vaalii oikeutta omaan

elaméaansa. (Cacciatore 2007, 144-153)
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4  TUTKIMUKSELLISEN KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTTAMINEN

Tama tutkimuksellinen kehittdmishanke on toteutettu toimintatutkimuksena, jossa
on kaytetty eri tiedonhankintamenetelmid. Lahestymistapana kaytettiin menetel-
matriangulaatiota. Tiedonhankintamenetelmaa tarkastellaan lahemmin luvussa
4.2.

4.1 Toimintatutkimus

Kuulan (1999, 218) mukaan toimintatutkimuksesta ei ole olemassa vain yhta aino-
aa ja oikeaa maéaritelméaa tai toteuttamistapaa. Hanen maaritelménsa mukaan toi-
mintatutkimus on tutkimusprosessi, jossa tutkittavien ja tutkijan suhteen perustana
ovat yhteisty0 seké yhteinen osallistuminen. Tutkimusprosessissa suunnittelu,
toiminta sekd toiminnan arviointi vuorottelevat. Toimintatutkimus suuntautuu
kaytantoon seka sen kehittdmiseen. Kuulan mukaan toimintatutkimuksessa tutkit-
tavat ovat muutosprosessissa aktiivisia osallistujia, johon myds téssa tutkimuksel-

lisessa kehittdmishankkeessa on pyritty.

Toimintatutkimuksen erityispiirteitd ovat tamén tutkimuksellisen kehittdmishank-
keen tavoin sen suuntautuminen kaytantdon ja muutos tai ainakin sen yrittdminen
(Kuula 1999, 218). Heikkinen & Jyrkamé (1999, 49) korostavat Kuulan tavoin
toimintatutkimuksen yhteisollistavaa vaikutusta. Maériteltdessa toimintatutkimus-
ta korostuu usein yhteison ndkokulma seka yksilon aktiivinen toiminta yhteisonsa
kehittdmiseksi, mutta myos heidan osallistumisensa tutkimukseen. Tassa kehitta-
mishankkeessa yhteison aktiivista toimintaa on ollut opiskelijahuollon jasenien
aktiivinen opiskelijahyvinvoinnin osa-alueiden kehittdminen. Yhteis6& on puoles-
taan osallistettu kehittdmishankkeeseen haastattelemalla opiskelijoita kahteen ot-
teeseen ja pitdmalla oppilaitoksen henkil6kunnalle tiedotus kehittdmishankkeen
eri vaiheissa. Opiskelijat ovat olleet aktiivisesti mukana suunnittelemassa seka
toteuttamassa oppilaitokseen uusia toimintatapoja, esimerkiksi ryhméytyspaivaa
kaikille aloittaville opiskelijoille. Kehittdmishankkeen tekija on vieraillut useissa
oppilaskunnan kokouksissa pohtimassa oppilaskunnan jésenten kanssa erilaisia

vaihtoehtoja kehittdmishankkeen etenemiselle. Tdma ldhestymistapa on edellytta-



28

nyt yhteisoltd valmiutta muutoksiin seké toiminnan kehittdmiseen. Tehdessa tata
tutkimuksellista kehittdmishanketta ovat seka oppilaitoksen henkilokunta etta
opiskelijat olleet aktiivisesti mukana oppilaitoksemme opiskelijahyvinvoinnin

kehittdmisessé sek& uusien toimintatapojen kokeilemisessa.

Heikkinen & Jyrk&ma (1999, 33) jatkavat toimintatutkimuksenmaéarittelya kuvai-
lemalla toimintatutkimuksen kaksinaisluonnetta. Tarkoituksena on tuoda esille
toiminnasta uutta tietoa, mutta samalla kehitt&4 sitd. Metsamuuronen (2008, 29-
30) tarkentaa, ettd toimintatutkimuksella pyritaan ratkaisemaan kéytannon ongel-
mia sek& parantamaan sosiaalisia kaytantoja mutta liséksi myds ymmartdmaan
niitd syvallisemmin. Siind pyritadn vastaamaan kaytannon toiminnassa havaittuun
ongelmaan tai kehittdméan nykyista kaytantoa paremmaksi. Téssa hankkeessa
vuosikellomallin avulla tullaan kehittdméan opiskelijahyvinvointia. Toimintatut-
kimus soveltuu tutkimukseen, jossa halutaan lisatd tyoskentelyyn uusia nakokul-
mia. (Metsamuuronen 2008, 29-30.) Talla kehittdmishankkeella halutaan lisatéa
uusia ndkokulmia opiskelijahyvinvoinnin tukemiseen. Toimintatutkimuksen ai-
neisto voidaan kerédtd monella eri tavoin, kuten hyddyntamalla esimerkiksi tyo-
ryhmien muistioita seké& kokouspdytékirjoja. Aineistona voidaan kayttad myos
maaréllistd, kyselylomakkeella kerattya aineistoa, niin kuin tassa tutkimuksellises-
sa kehittdmishankkeessa on tehty. Kvantitatiivisen seké kvalitatiivisen aineiston
kayttaminen samassa tutkimuksessa on vaatinut tdman tutkimuksellisen kehitta-
mishankkeen tekijalta perehtymista ndiden tapojen eroihin. (Huovinen & Rovio
2006, 104.)

Kehittdmishanke on kohdennettu toisenasteen oppilaitokseen. Oppilaitoksen arkea
ei voida pysayttéa kehittdmishankkeen ajaksi, vaan kehittdmishankkeen myota
tulleita ideoita on otettu heti kdyttdon. Tdman vuoksi toimintatutkimus soveltui
parhaiten juuri tdhan tyéhon. Heikkinen, Rovio & Kiilakoski (2006, 81) ovat ku-
vanneet toimintatutkimuksen spiraalia alla olevan kuvion (KUVIO 3) mukaisesti.
Toimintatutkimuksen yksi keskeinen piirre on pyrkimys parantaa toimintaa reflek-
tiivisen ajattelun avulla. Téssa tutkimuksellisessa kehittdmishankkeessa spiraalin
vaiheet suunnitelma, toiminta, havainnointi, reflektio ja uudelleen suunnittelu seu-

raavat toisiaan. Spiraalin suunnitelma vaiheella tarkoitetaan opinndytetyon aiheen
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valikoimista sekéd opinndytetyon alussa tehtyd suunnitelmaa toteutettavasta tutki-
muksesta. Toimintavaiheella puolestaan tarkoitetaan opiskelijoille teetettya hyvin-
vointikartoitusta heti kehittdmishankkeen alkuvaiheessa. Havainnointi- ja reflek-
tointivaiheella tarkoitetaan maéarallisen kyselyn tarkastelua opiskelijoiden hyvin-
voinnin tilasta. T&ssé vaiheessa havainnointia seka reflektointia olivat tekeméassa
kehittdmishankkeen tekijan liséksi alan koulutuspééllikko, opiskelijat seké use-
ampi opettaja. Parannettua suunnitelmaa lahdettiin toteuttamaan osittain jo heti
syksylla 2011, jolloin opiskelijat itse suunnittelivat ja toteuttivat ryhmaytyspaivéan
kaikille uusille opiskelijoille. Toimintaa havainnoitiin talvella 2011 tehdyn laadul-
lisen ryhméteemahaastattelun avulla. Tuloksia tarkasteltiin ja reflektoitiin yhdessé
oppilaitoksen opettajien seka koulutuspééllikén kanssa jouluna 2011. Naiden tu-
losten pohjalta kehittdamishankkeen tekij& on rakentanut parannellun suunnitelman
opiskelijahyvinvoinnin tukemisesta vuosikellomallin muotoon. Syklien maaré ei
Heikkisen ym. (2006, 82) mukaan ole mielekas arviointikriteeri. Heiddn mukaansa
jo yhteenkin sykliin voi sisaltya toimintatutkimukselle ominainen spiraalimainen
kehittdminen seka jatkuvuus. Kehittdmishankkeen tekijan ajatuksena on, ettd tama

spiraali jatkaisi kulkuaan kehittdmishankkeen jalkeen.

Toiminnan kehittiminen

Havainnointi <

Reflektointi 3 — Toiminta

Havainnointi

Parannettu

Reflektointi suunnitelma

Toiminta

= Suunnitelma

KUVIO 3. Toimintatutkimuksen spiraali (Heikkinen ym. 2006, 81).
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4.2 Aineiston keruu

Kehittdmishankkeen tiedonhankinta toteutettiin sekd méaérallisend ettd laadullise-
na, josta kaytetddn nimed menetelmatriagulaatio. Triangulaation kayttoa tassé tut-
kimuksellisessa kehittamishankkeessa perustellaan silla, ettei yksittéisella tutki-
musmenetelmall& olisi saatu ndin kattavaa kuvaa tutkimuskohteesta. Menetelmat-
riangulaatiossa tutkimuskohteen tutkimisessa kéyttiin useita eri aineistonhankinta
ja— tutkimusmenetelmia. Eskolan mukaan tuntuu erittain antoisalta ajatus tutki-
muksesta, jossa ensin kartoitetaan tutkittavaa ilmiota kyselylomakkeella ja taméan
jalkeen ilmi6ta monipuolistetaan haastatteluilla. (Eskola & Suoranta 2001, 68-72.
vrt. Cohen & Morrison 2002, 269-280.) Juuri talla tavalla toimittiin tassa kehitta-
mishankkeessa, jossa opiskelijahyvinvoinnin tilaa kartoitettiin maéarallisell& kyse-
lylomakkeella, jonka jélkeen aiheeseen syvennyttiin laadullisella ryhméteemahaas-

tattelulla.

Tutkimuksellinen kehittdmishanke kohdennettiin Koulutuskeskus Salpauksen 1a-
hihoitajan tutkintoa opiskeleviin opiskelijoihin. Alasuutari (1999, 51) muistuttaa,
ettd sekd madréllisessa etté laadullisessa tutkimuksessa tulee rajoittaa kerattavéan
aineiston maarad, joka tapahtuu lomaketutkimuksessa kysymalla vain tutkijaa
kiinnostavia kysymyksia ja ryhméteemahaastattelussa késittelemalla vain tutkitta-

vaan teemaan oleellisesti liittyvia teemoja

Aluksi kartoitettiin opiskelijahyvinvoinnin tdménhetkista tilannetta maarallisella
tutkimuksella, joka teetettiin webrobol-kyselyna (LIITE 2) kaikille paikalla olevil-
le opiskelijoille toukokuussa 2011. Kysely lahetettiin sahkdpostitse niille opiskeli-
joille, jotka olivat jo suorittaneet kevéan opinnot, eivétka olleet en&é koulussa.
Kyselylomakkeessa hyddynnettiin soveltuvin osin Kouluterveyskyselya (2010)
sek& Konun (2002, 44) hyvinvointimallia, joka rajaa opiskelijahyvinvoinnin késit-
tdmaan koulun olosuhteita, sosiaalisia suhteita, itsensé toteuttamisen mahdolli-
suuksia seka terveydentilaa. Tasta eteenpdin aihetta lahdettiin tarkastelemaan laa-
dullisesti pureutumalla kyselyst& nousseisiin teemoihin puolistrukturoidulla ryh-
méateemahaastattelulla (LIITE 3). Metsdmuurosen (2008, 41) mukaan teemahaas-

tattelu sopii kaytettavaksi silloin, kun halutaan tietoa arasta aiheesta. Talléin haas-
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tattelu kohdistuu ennalta valittuihin teemoihin, mutta kysymysten muoto tai esit-
tdmisjarjestys on tutkijan muokattavissa. Opiskelijoilta ryhméteemahaastatteluissa
saatu aineisto vietiin lahihoitajia opettavien opettajien késiteltdvaksi, jonka jal-
keen lahdettiin kokoamaan Koulutuskeskus Salpauksen toisen asteen l&hihoitaja-
opiskelijoiden arkeen hyvinvointia edistavaa vuosikelloa hyédyntéaen tutkimuksis-

ta saatua uutta tietoa.

4.2.1 Hyvinvointikartoitus maarallisen kyselyn avulla

Tutkimuksellisen kehittdmishankkeen kehittdmistulokseen pyrittiin teettamalla
kyselylomake (LIITE 2) webrobol-kyselyna kaikille kevaéllad 2011 paikalla olevil-
le 1ahihoitajaopiskelijoille. Haastattelulomakkeesta pyrittiin rakentamaan mahdol-
lisimman selked, jotta vaarinymmaérryksen mahdollisuus olisi mahdollisimman
pieni (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 199). Kyselylomake koostui moniva-

lintakysymyksistd sekd kolmesta avoimesta kysymyksesta.

Kyselyn teettdmishetkella opiskelijamé&ara oli Paijat-Hameen Koulutuskonsernin
opiskelijajarjestelmén mukaan 467 (Henkildston intranet). Otannasta jaivét pois
ne opiskelijat, jotka olivat kyselyn teettdmisen aikaan esimerkiksi ty6ssaoppimis-
jaksolla tai sairaana. Ennen kyselyn teettdmista tutkimuslomake esitestattiin kau-
neudenhoitoalan opiskelijoilla, joilta saatiin erinomaisia kehittdmisehdotuksia
lomakkeeseen. Esitestauksen jalkeen lomaketta muutettiin joiltain osin kauneu-

denhoitoalan opiskelijoiden palautteen mukaisesti.

Lahihoitajille teetettyyn kyselyyn vastasi yhteensd 141 opiskelijaa, jolloin vasta-
usprosentiksi muotoutui 30,2. Kysely teetettiin oppilaitoksen atk-luokassa yhdelle
ryhmalle kerrallaan yhden viikon aikana. Ennen kyselyyn vastaamista kehittdmis-
hankkeen tekija kertoi mihin tutkimukseen opiskelijat ovat osallistumassa ja mika
on tutkimuksen tarkoitus ja tavoite. Vastaajien luottamusta tutkimusta kohtaan
pyrittiin lisddmaan kertomalla, ettei ketddn vastaajaa voida tunnistaa vastaajien
joukosta. Taman jélkeen opiskelijat saivat esittad aiheesta tarvittaessa lisakysy-
myksid. Opiskelijat pyrittiin motivoimaan vastaamaan rehellisesti kyselyyn, silla

tutkimuksen perusteella voidaan vaikuttaa heidén hyvinvointiinsa jatkossa. Kukin
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opiskelija vastasi webrobol-kyselyyn omalla tietokoneellaan ja omassa rauhassa.
Vastattuaan kyselyyn siirtyi han toiseen luokkaan jatkamaan opintojaan. Kehitta-
mishankkeen tekijé oli 1asnd koko kyselyn ajan, jolloin vastaajat pystyivat teke-
ma&an tarpeen vaatiessa tarkentavia kysymyksia. Kyselytutkimuksen avulla tavoit-
teena oli keratd mahdollisimman laaja tutkimusaineisto opiskelijoiden kokemuk-
sista, ajatuksista seké& ndkemyksista opiskelijahyvinvoinnin tdmanhetkisest tilan-

teesta.

Kyselytutkimusta tehdessa haasteena on tutkimuksen luotettavuus. Tutkija ei pysty
varmistamaan sité, kuinka vakavasti opiskelija on suhtautunut tutkimukseen. Toi-
sena haasteena vastaan tulee kysymysten asettamisen vaikeus seka vaarinymmar-
ryksen mahdollisuus. Vastaajien katoa pyrittiin minimoimaan sopimalla asiasta
etukateen ryhmaa opettavan opettajan kanssa sekd menemalla henkildkohtaisesti
luokkaan. (Hirsjarvi ym. 1997, 195.)

Kysymyksissa hyddynnettiin kouluterveyskyselyn kysymyksié, Anne Konun
(2002) Koulun hyvinvointimallia sekd Minna Makitalon (2006) kayttaméaa kysely-
lomaketta sovelletuin osin. Vastausvaihtoehtoja monivalintakysymyksissa oli yh-

9% 9

teensd neljd, tdysin Samaa mielta”,

9% 9

samaa mieltd”, “eri mieltd” sekd “tiysin eri
mieltd”. Vastausvaihtoehdoista jatettiin tarkoituksella pois vaihtoehto: ”en osaa
sanoa”, koska vastaajan on helppo valita timé vaihtoehto, mutta se ei anna tutki-

jalle kovinkaan suurta informaatiota.

Maarélliseen kyselyyn vastasi yhteensa 141 opiskelijaa, joista 120 (85%) oli tytto-
jaja 21 (15%) poikia (KUVIO 4). Koulutuskeskus Salpauksessa lahihoitajien
opinnoissa suurin osa opiskelijoista on tyttdjd, joka selittdd poikien vastauksien
vahaisen maaran. Tassa tutkimuksellisessa kehittamishankkeessa ei lahdeta esitte-
lemaan kaikkia lomakkeessa esitettyja kysymyksia ja vastauksia, koska méaralli-

sen tutkimusosion tarkoituksena oli vain kartoittaa laadullisesti tarkemmin tarkas-
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teltavia asioita.
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KUVIO 4 .Vastaajamaarat sukupuolittain.

4.2.2 Kehittamiskohteiden tarkastelu laadullisen ryhméateemahaastattelun
avulla

Tutkimuksen toinen osa oli laadullinen eli kvalitatiivinen. Kvalitatiivisessa tutki-
muksessa lahtokohtana on se, ettd siind pyritddn kuvaamaan todellista elaméaé ih-
misten mielipiteiden ja kokemusten kautta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkit-
tavaa ilmiota tarkastellaan yksityiskohtaisesti todellisissa tilanteissa ja tutkimuk-
sissa pyritddn kokonaisvaltaiseen tiedonhankintaan. (Hirsjarvi ym. 1997, 151-
154.) Laadullinen tutkimusmenetelm& sopi tutkimuksen toiseen vaiheeseen sen
vuoksi, ettd tutkija oli kiinnostunut asioiden yksityiskohtaisista rakenteista, eiké
niinka&an niiden yleisluontoisesta jakaantumisesta. (Metsémuuronen 2000, 13-14.)
Huovisen & Rovion (2006, 110-111) mukaan teemahaastattelua kéytetaan erityi-
sesti toimintatutkimuksissa. Heidan mukaansa ryhmahaastattelulla on useita etuja
verrattuna yksilohaastatteluun, koska ryhméhaastattelussa saadaan samanaikaisesti
tietoa useilta opiskelijoilta. Kehittdmishankkeen tekijan nakokulmasta ajatuksena
oli myos se, ettd arat ja ujot opiskelijat saavat haastattelutilanteessa ryhmalta tu-

kea. Lisaksi ryhmadssé ajatukset monesti jalostuvat toisten ajatusten avulla.

Tutkimusaineisto kerattiin puolistrukturoidulla haastattelulla, josta Hirsjarvi &
Hurme (2000 47-48) kayttavat teemahaastattelun nimed. Teemahaastattelu toteu-
tettiin ryhmateemahaastatteluna, koska pyrkimyksena oli syventdd maarallisella
kyselylomakkeella saatuja tietoja. Teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit eli
teemat olivat tiedossa, mutta kysymysten muoto seké jérjestys muotoutuivat vasta
haastattelutilanteessa (Hirsjarvi ym. 1997, 208). Kehittdmishankkeen haastattelun
teemat perustuivat kehittdmiskysymyksiin seké opiskelijoille teetettyyn méaaralli-

seen kyselyyn. Méérallisen kyselyn jalkeen paadyttiin syventdméan tietdmysta
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laadullisen tutkimuksen avulla tarkastelunkohteena olevista teemoista, joita olivat
osallisuus, sosiaaliset suhteet sek& yhteisollisyys. Ndma teemat nousivat maarélli-
sesté tutkimuksesta esille analysoitaessa vastauksia. Teemat nahtiin oppilaitokses-
samme térkeiksi kehittdmisen kohteiksi ja ne olivat tarkeitd tutkittavan ilmion
nakokulmasta. Tarkasteltavista teemoista paéatettiin yhdessa oppilaitoksen koulu-
tuspééllikon kanssa, joka on toiminut tdmén kehittdmishankkeen tekijan mentori-
na. Teemahaastattelukysymyksissad hyodynnettiin Anne Konun (2002) koulun hy-

vinvointimallia sovelletuin osin.

Teemahaastattelu otti huomioon sen tosiasian, etta haastateltavien omat tulkinnat
asioista ja heidan antamansa merkitykset asioille olivat keskeisid. Teemahaastatte-
lu syntyi vuorovaikutuksessa haastattelijan ja haastateltavien vélill4. Tutkijan teh-
tava oli kuvata haastateltavien kasityksid, kokemuksia seka tunteita tutkittavasta
asiasta. Teemahaastattelulla pyrittiin siihen, ettd haastateltavat saisivat tilaisuuden
ilmaista itseddn vapaasti ja pystyisivat tuomaan esiin niita asioita, joita he itse pi-
tavét tarkeind ja tutkimuksen aiheen kannalta olennaisina. (Hirsjarvi & Hurme
2000, 41,47-48.)

Alkuperaisen suunnitelman mukaan laadulliseen ryhméateemahaastattelussa oli
tarkoituksena haastatella oppilaitoksen oppilaskunnan aktiivisia jasenid. Aktiivisia
jasenia toimi oppilaskunnassa haastattelua suunniteltaessa yhteensé viisi. Kaksi
naisté opiskeli toisella vuosikurssilla ja kolme koulutusohjelmassa eli viimeista
vuotta. Uusien opiskelijoiden rekrytoiminen oppilaskuntaan on koettu haasteelli-
sena jo pidempain. Koska oppilaskunnan aktiivisista jasenisté haastatteluun péasi
osallistumaan vain kolme opiskelijaa, paatettiin samalla markkinoida seka tutki-
muksellista kehittdmishanketta ettd oppilaskuntaa ja ndin saatiin haastatteluun
sekd oppilaskuntaan kaksi uutta opiskelijaa ensimmaisen vuoden opiskelijoista.
N&ma kaksi haastatteluun osallistuvaa ensimmaisen vuoden opiskelijaa olivat ha-
lukkaita toimimaan jatkossa my6s oppilaskunnassa. Haastateltaville toimitettiin
ryhméteemahaastattelun runko jo etukateen ja haastateltaville avattiin haastatte-
lussa kaytettavat késitteet. Haastateltavia kannustettiin keskustelemaan ryhméléis-
tensa kanssa teemahaastattelun aiheista, jotta saadaan mahdollisimman kattava

aineisto.
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Ryhmateemahaastattelun paivdmaara ja kellonaika sovittiin haastateltavien kanssa
yhdessad. Haastattelu jarjestettiin koulupdivan pééatteeksi haastateltavien toiveesta,
koska osa oli suorittamassa tyossdoppimisjaksoa, eivatkd he halunneet olla sielta
poissa. Tutkijan suurena pelkona oli se, etteivat kaikki haastatteluun lupautuneet
saapuisi paikalle. Tdman vuoksi haastateltaville laitettiin viel& haastattelupdivén
aamuna tekstiviesti, jossa muistutettiin iltapdivan haastattelusta. Téssé vaiheessa
yksi haastateltava perui tulonsa. Kehittdmishankkeen tekija kavi kysymassa en-
simmaisen vuoden opiskelijoilta olisiko joku halukas tulemaan peruneen haasta-
teltavan tilalle ja jatkossa myds toimimaan oppilaskunnassa. Yksi opiskelija il-
moitti valittdmasti oman halukkuutensa. Kyseinen opiskelija oli aloittanut opin-
tonsa ensimmaisen kerran jo vuosi sitten syksylla, jonka vuoksi hanella oli myos

arvokasta vertailukokemusta tutkittaviin asioihin.

Tutkija valmistautui huolella haastattelutilanteeseen, jolla pyrittiin minimoimaan
yllattavat tekijat. Haastattelu toteutettiin oppilaitoksemme rauhallisessa kokousti-
lassa, jotta hairidtekijoitd oli mahdollisimman vahén. Haastattelun aikaan suurin
osa oppilaitoksen opiskelijoista oli paédssyt jo kotiin, jonka vuoksi haastattelu to-
teutui ilman hairiotekijoitd. Haastateltaville tarjottiin haastattelun aikana kahvia ja
pientd purtavaa, jonka tarkoituksena oli tehdé haastattelutilanteesta mahdollisim-
man vapaa, luotettava seka luonteva niin haastateltaville kuin haastattelijalle.
Haastattelu nauhoitettiin ja haastateltaville kerrottiin nauhoittamisen tarkoitus,
jolla pyrittiin lisdédman haastateltavien ja haastattelijan valista luottamusta. Ennen
haastattelun nauhoittamista kaytiin yhdessa lapi vield haastattelukysymykset. Tas-
sé vaiheessa yksi haastateltava tarkensi viel& haastattelijan kysymyslomakkeessa
kéayttamaa lyhennettd seké voiko opettajista puhua nimilla luottamuksellisesti.
Haastattelu kesti yhteensé 1h 16min 51s. Haastattelu sujui jouhevana dialogina
haastateltavien kesken, jossa haastattelija vain ohjasi keskustelun kulkua antaen
uusia teemoja seké virikkeita aina tarpeen vaatiessa. Haastattelijan arvion mukaan
haastattelutilaisuus sujui erinomaisesti ja ongelmitta. Ainoana héiridtekijana haas-
tattelun aikana oli se, ettd yksi haastateltavista joutui poistumaan, kun haastattelua
oli jaljelld noin 19 minuuttia. Haastattelijan arvion mukaan haastattelutilanteesta

saatiin luotua tavoitteiden mukainen. T&st4 kertoo myos se, etté haastattelun jal-
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keen opiskelijat kertoivat unohtaneensa sen, etté haastattelu nauhoitetaan. (Hirs-
jarvi ym. 1997, 232.)

4.3  Aineiston analyysi

Aineiston analyysilla tarkoitetaan sen tulkintaa, vertailua, tulkitsemista, lukemista
uudelleen ja uudelleen seka aineistoon limittyvéé teorisointia (Rantala 2010, 113).
Maaréllista aineistoa analysoitiin aineistolahtdisesti exell-taulukon avulla kéyttéen
sisallon erittelyd. Vastauksista etsittiin oppilaitoksen koulutuspaallikon kanssa
poikkeavia vastauksia tyypillisten vastausten sijaan Eskolan ym. (2001, 185-186)
mukaisesti. Poikkeavat vastaukset nousivat aineistosta esille selkeésti ja niiden
pohjalta lahdettiin muotoilemaan teemahaastattelun runkoa. Maarallisen kyselyn

jalkeen lahdettiin opiskelijahyvinvointia tarkastelemaan syvemmin laadullisesti.

Ennen laadullisen aineiston tulosten tarkastelua haastattelu litteroitiin tekstimuo-
toon sanasta sanaan. Litterointi suoritettiin kolmen seuraavan vuorokauden aikana
haastattelusta, jotta haastattelu oli haastattelijan tuoreessa muistissa (Hirsjarvi ym.
1997, 223). Litteroitua tekstia tuli yhteensé hieman vajaat yhdeksantoista A4 ark-
kia. Litteroinnin jalkeen haastattelija luki litteroidun tekstin useaan otteeseen teh-
den merkintdja seka huomioita haastattelun sisallostd. Taman tarkoituksena oli
tutustua aineistoon seka sisaistaa se mahdollisimman hyvin. Tamén jélkeen aineis-
toa alettiin analysoida kayttdaen teemoittelua. Litteroitu teksti koodattiin Rantalan
(2010, 114, 118) mukaisesti ensin eri varein, jonka jalkeen eri teemoista tehtiin
taulukko Microsoft Word- ohjelmaan. Teknisesti ottaen talla tarkoitetaan tietyn
tekstipatkan maalaamista hiirelld, jonka jalkeen patka sijoitettiin haluttuun teema-
luokkaan. Tekstia lukiessa mietittiin sen luokitusta, jonka jalkeen paatettiin mihin
luokkaan teksti kuuluu. Tamaén jélkeen teksti vietiin hiirell& raahaa ja pudota (drag
and drop) tekniikalla haluttuun luokkaan. Aineiston osia ikaan kuin sijoitettiin
lipaston eri laatikoihin nimedmalla jokainen laatikko erikseen. Tekstimassasta
pyrittiin 16ytamaan tutkimusongelman kannalta olennaiset aiheet (Eskola ym.
2001, 174). Tekstimassasta valikoitui teemahaastattelussa kaytetyt teemat osalli-
suus seké sosiaaliset suhteet, johon liséttiin haastatteluissa esiin noussut teema

yhteisollisyys.
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Teemataulukkoon lisattiin tarkentavia alaotsikoita, jotka kulkivat teemasta toi-
seen. Analyysissa kaytettiin opiskelijoiden suoria ilmaisuja asioista, jotta lukija
saisi mahdollisimman todellisen kuvan haastateltavan vastauksesta. Metsémuuro-
nen (2002, 209) kayttaa tulkintojen ja johtopaattsten laatimisesta nimitysté abst-
rahointi, jossa tutkimusaineisto jarjestetaan sellaiseen muotoon, etta sen perusteel-
la tehdyt johtopéattkset voidaan irrottaa yksittaisista henkiloisté, tapahtumista ja
lausumisista ja siirtad yleiselle késitteelliselle seké teoreettiselle tasolle. Rantala
(2010, 115) puolestaan muistuttaa analyysin lomittuvan joskus hyvinkin vahvasti
pelkéstdédn mekaanisena pidettyyn koodaukseen. Koodatessaan tekstia tutkija tul-

kitsi aineistoa lukemisen, kokemusten seka ideoidensa pohjalta.
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5 TULOSTEN TARKASTELUA

Maaréllisen kyselyn vastaajista suurin osa (53%) opiskeli ensimmadiselld vuodella
ja toiseksi eniten kolmannella vuodella kuvion 5 mukaisesti. Kyselyé teetettdessa

ryhmié oli yhteensa 23 ja vastaajat hajaantuivat tasaisestieri ryhmiin.

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 VO Y5 80

1. vuoden opiskelija

2 vuoden opiskelija

3. vuoden opiskelija

4 tai 5. vuoden opiskelija

KUVIO 5. Vastaajien jakautuminen eri luokka-asteille.

Kyselyn alussa opiskelijoilta kysyttiin heiddn mielipidettd4n koskien
koulurakennusta. Koulurakennusta koskevissa kysymyksissa kartoitettiin
opiskelijoiden mielipidetta luokkahuoneiden tilavuudesta, koulurakennuksen
viihtyisyydesta seka turvallisuudesta, koulun pihan ja kdytavien viihtyisyydesta
sek& wec- tiloista. Vastauksien mukaan suurin kehittdmisen kohde oli koulun pihan
viihtyvyys. Viittdmaédn “koulumme piha on viihtyisd” vastasi kymykseen yhteensé
139 (99%) opiskelijaa. Vastaajista 55 (39%) oli asiasta joko “tdysin samaa mieltd”
tai “samaa mieltd”. ”Eri mieltd” tai “tdysin erimieltd” vaittdmasti oli yhteenséd 84
(60%) vastaajaa. Nain ollen suurin osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd koulun pihan

viihtyisyydessa on kehitettavaa.

Koulun turvallisuudesta kysyttéessa kaikki kyselyyn osallistuneet 141 opiskelijaa
vastasivat tdhan kysymykseen. 127 (90%) vastaajaa kertoi olevansa vaittdmasta
“koulurakennus on turvallinen” joko tdysin samaa mieltd” tai “samaa mieltd”.
Nadin ollen vain 14 (9%) vastasi olevansa véittiméstd “eri mieltd” tai “tdysin eri
mieltd”. Viittdmin “kouluty6td on sopivasti” mukaan 112 (79 %) opiskelijaa
kertoi olevansa asiasta joko “tdysin samaa mieltd” tai ”samaa mieltd”. Ndin ollen
vain 28 (20 %)vastasi olevansa viittimasta ’eri mieltd” tai “tdysin eri mieltd”, kun

kysymykseen vastasi kaikki 141 opiskelijaa.
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Kysyttdessd viittdmad ~oppitunneilla on hyva tydrauha” kertoi 64 opiskelijaa (45
%) olevansa asiasta “tidysin samaa mieltd” tai ”samaa mieltd”. Kuitenkin 77
opiskelijaa (55 %), eli suurin osa, kertoi olevansa joko “eri mieltd” tai “tdysin eri

mielti”.

Kysyttdessa ryhménohjaajan tavoitettavuudesta kysymykselld ”” ryhméanohjaajan
luokse on helppo pééstd keskustelemaan” vastasivat Kysymykseen kaikki 141
(100%) opiskelijaa. Vastaajista 121 (86 %) oli viittdmasta “tdysin samaa mieltd”
tai ”samaa mieltd”, joka kuvastaa sité, ettd ryhmanohjaaja on helppo tavoittaa.
Nain ollen vain 20 (14%)opiskelijaa oli véittaméastd joko “eri mieltd” tai “tdysin
eri mieltd”. Opiskelijoiden ndkemystd ryhménohjaajan merkityksesté tarkastellaan

viel& myéhemmin laadullisen tutkimuksen analysoinnissa.

Kuviosta kuusi selvidé opiskelijoiden kokemukset kiusatuksi tulemisesta. Kaikki
kyselyyn osallistuneet opiskelijat olivat vastanneet kysymykseen ja kaikista vas-
taajista ainoastaan 1 vastasi tulleensa kiusatuksi kuluneen lukuvuoden aikana ker-
ran viikossa ja 32 (23 %)vastasi tulleensa kiusatuksi harvemmin kuin kerran vii-
kossa. Loput 108 (77 %)vastasi, ettei heitd ole Kiusattu lainkaan. Aiheesta oli ky-
sytty jo kyselyn aikaisesmmassa vaiheessa, jolloin vastaajista 133 (94 %) kertoi
olevansa viittimdstd “minulla on kavereita ryhméssani” joko “tdysin samaa miel-
ta” tai ”samaa mieltd”. Ainostaan seitseman (5%) vastaajaa kertoi olevansa véit-
tamasta joko “eri mieltd” tai tdysin eri mieltd”. Kysymykseen jétti yksi opiskelija

vastaamatta.
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useita kertoja vikossa |0
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harvemmin

ei lainkaan

KUVIO 6. Kuinka usein sinua on kiusattu koulussa kuluvan lukuvuoden(elokuu

2010-kesakuu 2011) aikana?
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Maaréllisessa kyselyssa kysyttiin opiskelijoilta viela kuinka usein vastaaja on osal-
listunut muiden opiskelijoiden kiusaamiseen. Kysymykseen vastasi yhteensa 140
opiskelijaa, eli yksi jatti vastaamatta kysymykseen. Vastaajista 112 (79 %) vastasi,
ettei ole osallistunut kiusaamiseen lainkaan, 26 (18 %) vastasi osallistuneensa
harvemmin ja kaksi (1%) vastasi osallistuneensa kiusaamiseen joko kerran viikos-
sa tai useammin. Ryhméateemahaastattelussa on kasitelty kiusaamisaihetta laa-

jemmin, jota kasitelladn edempana.

Kysyttdessa vanhempien suhtautumisesta vastaajan koulunkayntiin vaihteli vastaa-
jamaéara 134:n ja 135:n vastaajan valilla kysymyksesté riippuen. Né&in ollen 6-7
vastaajaa jatti aina vastaamatta. Vaittdmadn “vanhempani pitavat koulutyGténi
tarkednd” valitsi 129 (95 %) opiskelijaa vaihtoehdon “tdysin samaa mielti” tai
”samaa mieltd”. Yhteensd kuusi vastaajaa kertoi olevansa véittimastd “eri mieltd”
tai ”tdysin eri mieltd”. Kysyttdessd vanhempien kannustamisesta onnistumaan
kouluasioissa, kertoi suurin osa 126 (94 %) vastaajista vanhempien kannustavan
onnistumaan kouluasioissa. Vastaajista kahdeksan (6%) kertoi, ettei saa edell&
mainittua kannustusta vanhemmiltaan, kun kysymykseen vastasi yhteensa 134

(95%) opiskelijaa.

Kysyttdessa koulutyosté seké osallisuudesta vastasivat kaikki opiskelijat suurim-
paan osaan esitetyistd kysymyksistd. Viittdimain “tieddn miten voin vaikuttaa op-
pilaitoksen asioihin” vastasi 64 ( 45 %) olevansa véittdimastd “tdysin samaa miel-
td” tai “samaa mieltd”. Suurempi osa vastaajista, 76 (54 %) opiskelijaa, kertoi ole-
vansa viittdmaistd “eri mieltd” tai “tdysin eri mieltd”. Vastauksien mukaan mikali
opiskelija haluaisi vaikuttaa johonkin asiaan oppilaitoksessamme, suurin osa opis-
kelijoista ei tied4 mitd kautta asiaa pitéisi vieda eteenpdin. Kysyttéessé “haluan
vaikuttaa oppilaitoksen asioihin” 68 (48 %) vastaajaa oli vdittimastd “tdysin sa-
maa mieltd” tai ”samaa mieltd”. Ndin ollen 72 (51 %) vastasi olevansa viittamasta
eri mieltd” tai "tdysin eri mieltd”. Toisena tarkasteltavana asiana ovat kouluty6té
koskevat kysymykset. Selke&sti suurin osa vastaajista on sit4 mieltd, etta he koke-
vat koulutyonsa tarkednd ja kokevat saavansa tarvittaessa apua ja tukea. Sen sijaan

kysyttdessa opettajilta saatavasta kannustuksesta ja kiitoksesta, 16ytyy enemman
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hajontaa. Edelleen suurin osa kertoo saavansa kannustusta opettajilta, mutta 36

(25 %) opiskelijaa kertoo olevansa asiasta eri mielta.

Terveydesta kysyttdessa (KUVIO 7), kertoi 51 (38 %) vastaajaa sen olevan erittéin
hyva, 72 (53 %) melko hyvé ja 12 (9 %) keskinkertainen, kun kysymykseen vasta-
si yhteensa 135 opiskelijaa. Kysyttdessa tarkemmin erinéisista oireista, hajaantu-
vat vastaukset melko tasaisesti. Vastauksien mukaan 19 (13 %) opiskelijalla on
ldhes paivittain vaikeuksia p&asta uneen tai herdilevat oisin. Vastaajista 26 (18 %)

karsivét edelld mainitusta ongelmasta noin kerran viikossa.
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erittéin hyva
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melko tai erittdin huono (0

KUVIO 7. Mita mielta olet terveydestasi? Onko se:

Mielialasta kysyttdessa 97 (69 %) vastaajaa kertoi mielialansa olevan valoisa ja
hyvé. Vastaajista 12 (9 %) puolestaan kertoi tuntevansa itsensa alakuloiseksi ja
surulliseksi. Esitettyyn kysymykseen vastasivat kaikki tutkimukseen osallistuneet

opiskelijat.

Kysyttéessa vastaajien alkoholinkdytosta ja kéytettdvan alkoholin maarasta
(KUVIO 8 ja 9), vastasi kysymykseen kaikki 141 kyselyyn osallistunutta. Naiden
kysymysten kohdalla on merkityksellista tarkastella kuviota 1, josta ilmenee suu-
rimman osan vastaajista olevan 1. vuosiluokalla ja ndin ollen hyvinkin suurella
todennakdisyydella alaikéisid. Kuviosta 8 ja 9 n&emme tarkemmin alkoholinkéyt-
totottumuksia. Vastaajista 51 (36 %) kertoo juovansa itsensé tosi humalaan noin
1-2 kertaa kuukaudessa. Lahihoitajille teetetyn kyselyn mukaan kymmenen vastaa-
jaa (7 %) kertoo juovansa itsensa tosi humalaan kerran viikossa tai useammin. 27

vastaajaa (19 %) ei kyselyn mukaan juo itsedan koskaan tosi humalaan asti.
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KUVIO 8. Kuinka usein kaiken kaikkiaan kaytat alkoholia, esim. puoli pulloa

keskiolutta tai enemman?
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KUVIO 9. Kuinka usein kaytat alkoholia tosi humalaan asti?

Kuviossa 10 ndhdaan vastaajien huumeidenkayttokokemuksia. Kysymykseen
vastasi yhteensa 36 (26 %) opiskelijaa. Vastaajista suurin osa eli 27 (75 %) kertoi
ainakin kokeilleensa marihuanaa tai hasista. Lahes puolet vastaajista, 15 (42 %)
kertoi ainakin kokeilleensa alkoholin ja ladkkeiden samanaikaista kéayttoa
paihtymistarkoituksessa. Kahdeksan opiskelijaa (22 %) kertoi ainekin
kokeilleensa heroiinia, kokaiinia, amfetamiinia, Isd:td, gammaa tai muuta
vastaavaa huumetta. Nain ollen kovia huumeita kaikista 141 vastaajasta olisi
kokeillut 8/141 (6 %).
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KUVIO 10. Oletko koskaan kokeillut tai kdyttanyt seuraavia aineita?

Vapaa-ajalla harrastettavasta litkunnasta kysyttaessa suurin osa vastaajista, 74 (52
%) kertoi harrastavansa liikuntaa vahintaan puolen tunnin ajan kaksi-kuusi kertaa
viikossa. Useita kertoja péivassa liikkuu vastaajista 9 (6 %) ja harvemmin kuin

kerran viikossa 13 (9 %).

Kysyttdessa nukkumaanmenoajasta, vastasi kysymykseen 140, jolloin 1 opiskelija
jatti vastaamatta kysymykseen. Suurin 0sa, 69 (49 %) kyselyyn vastanneista opis-
kelijoista kertoo menevansa nukkumaan noin klo:23.00. Vastaajista 31 (22 %)

menee nukkumaan klo:24.00 tai sen jalkeen. Aikaisemmassa vaiheessa on kasitel-
ty opiskelijoiden késityksid omasta terveydentilastaan, jossa selvisi, ettd vastaajis-

ta 19 (13,5 %) karsii paivittain univaikeuksista.

Kyselyn lopussa kysyttiin vield opiskelijoiden kouluruokailusta. Vastaajista 107
(78 %) kertoo sydvansa koululounaan viitend péivéna viikossa ja puolestaan vas-
taajista 13 (9 %) kertoi syovansa kolmena-neljana paivana ja kuusi vastaajaa (4 %)
yhtend-kahtena péivén viikossa. Vastaajista 12 (9 %) kertoo syovansé koululou-
naan harvemmin kuin yhtend péivana viikossa. Vastaajista 65 (46 %) kertoi kou-
lun ruokailutilan olevan viihtyisa. Nain ollen vastaajista 75(53 %) oli asiasta eri-
tai taysin eri mielta.

Kyselyn lopussa oli kolme avointa kysymysta, joissa kysyttiin miten vastaajan

mielestd opiskelijoiden hyvinvointia voitaisiin kehittaa ja milla tavalla vastaaja
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olisi halukas osallistumaan opiskelijahyvinvoinnin kehittdmiseen. T&ssé nostetaan
esille niitd vastauksia, jotka kehittdmishankkeen tekij& on katsonut oleellisimmik-
si. Vastauksista nousee esille opiskelijoiden vélinen yhteistekeminen, opiskelijoi-

den osallistaminen seka oman ryhmén ja ryhmanohjaajan merkityksellisyys.

Kysyttaisiin opiskelijoiden mielipiteitd useammin ja pyydettaisiin konkreet-

tisia esimerkkeja.

Ryhmaénvalista yhteistoimintaa ja huolehtiminen omasta ryhmasta nousi vastauk-
sissa esille kaikkein selvimmin. Opiskelijat toivoivat, ettd ryhmayttamista ja ryh-
man vuorovaikutusta pyrittéisiin parantamaan yhteistoiminnalla ja he nakivét
ryhmén yhteishengen vaikutuksen yhteenkuuluvuuden tunteeseen ja ryhmahen-

keen.

Enemman liikunta mahdollisuuksia ja yhteistoimintaa.

Pidettaisiin parempaa huolta omasta ryhmasta.
Tehtaisiin yhdessa kaikkea, esim ryhméanohjaus tunneilla. Paasisi tutustu-
maan paremmin kaikkiin luokkalaisiin. Jollain tapaa parannettaisiin yhteen

kuuluvuutta ryhména ja samalla ryhma henkea.
Vastauksien kautta opiskelijat muistuttavat opiskelijahuoltohenkildstoéd palautteen
antamisen sek& kannustamisen tarkeydesta.

Opettajat kannustaisi enemman oppilaita.

Opiskelijat toivat vastauksien kautta esille oman halunsa vaikuttaa asioihin ja he

odottavat heidan mielepiteen kysymista.

Keskustelemalla opiskelijoiden kanssa.

Viimeisen oli avoin kysymys, jossa kysyttiin mik& vastaajan mielesta koulussa on
parasta? Kysymykseen vastasi 58/141 (41 %)opiskelijaa. Tassakin kohtaa vastauk-
sista nousi esille ryhman ja ryhménohjaajan tarkeys. Ryhmaén ja sen yhteisollisyy-

destd oli monta eri kommenttia, jolloin voidaan todeta opiskelijoiden pitévan sité
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opintojensa kannalta merkittdvanad. Seuraavassa on esitetty muutama esimerkki

suorina lainauksina opiskelijoiden vastauksista.

luokkahenki!

ryhménohjaaja ja oma porukka!!!

Luokka ja luokkahenki, sek& ihana ryhménohjaaja.

Maaréllisen tutkimuksen vastaukset kaytiin 1&pi syksyn 2011 l&hihoitajien opetta-
jainkokouksessa. Opettajilta saadun palautteen mukaan tutkimustulokset olivat
erittain mielenkiintoisia ja asiasta oltiin kiinnostuneita. Kehittdmisehdotuksina
mietittiin ryhmien yhteistoiminnan kehittdmista ja omien opiskelijoiden hyédyn-
tdmistd erilaisissa harjoituksissa, esimerkiksi hieronta harhoituksissa. Kokoukses-
sa keskusteltiin myos meneillddn olevasta ’kummitoiminnan” kokeilusta. Esille
nousi aikaisemminkin esille nostamani haaste, eli opettajien resurssit ryhménohja-

ukseen.

5.1 Osallisuus ilmiona

Ensimmaisend laadullisen ryhmateemahaastattelun tutkittavana ilmiona oli osalli-
suus. Tavoitteena oli tutkia tarkemmin sitd, minkalaisiin asioihin opiskelijat halu-
aisivat paastd enemmaén osallistumaan sek& vaikuttamaan? Tarkastelun kohteena
oli myds palautteen saamisen merkitys. lImidita on peilattu tassa tutkimuksellises-
sa kehittamishankkeessa jo paljon esilla olleeseen Anne Konun (2002, 44) hyvin-
vointimalliin. Maaréllisen kyselyn mukaan 141 vastaajasta 68 (48%) oli sita miel-
té, ettd he haluavat vaikuttaa oppilaitoksen asioihin. Haastattelun kohteena olleet
opiskelijat olivat saaneet haastattelukysymykset tiedoksi jo etukéteen. Né&in ollen
he olivat kerinneet pohtia kysymyksia jo valmiiksi ja keskustella niistd myods mui-
den luokkakavereidensa kanssa. Osallisuuden ilmiota tutkittaessa, tuli heti en-
simmaiseksi esille opiskelijoiden halu paasté osallistumaan sekd vaikuttamaan
koulun olosuhteisiin. Opiskelijoiden mielesta koulun kaytavilla oli liian véhan
istumapaikkoja. Asiaa oli kasitelty opiskelijoiden mukaan jo aikaisemmin oppi-

laskunnan kokouksessa, mutta asiaan ei ole tullut muutosta.
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Mulla aineki tuli heti tosta mieleen toi oppimisymparisto, et meilla
naa koulunkaytavat, on paljon puhetta, et tdal on hirveen vahan tuo-

leja.

Lisaksi opiskelijoiden toiveena oli, ettd kéaytavilla olevilla tietokoneilla olisi joku
aikaraja koneen kayttoon. Haastateltavien mukaan koneita kayttdaa samat henkil6t
ja ovat usein sosiaalisen median sivuilla, jolloin koneet eivét ole kéytettévissa
opiskeluun liittyviin asioihin. Liséksi haastateltavat toivoivat muutosta oppi-
misympariston siisteyteen. Oppilaitoksemme on muuttunut savuttomaksi, jonka
vuoksi tuhkakupit on poistettu koko oppilaitoksen alueelta. Tdma aiheuttaa sen,
etta tumpit heitetddn maahan. Haastateltavat ottivat asiaan kantaa kriittisesti use-
assa eri kohdassa ja tarkastelivat asiaa myos siitd nakokulmasta, ettd oppilaitok-
sessamme opiskelee sosiaali- ja terveysalalle valmistuvia ihmisid, jolloin tupakan-

tumpit eivat ole kovin edustava asia.

Toi on aika rumannékdistd, kun aattelee et kun ton maen kavelee
yl6s ja se on ihan tdynna tumppeja ja ollaan kuitenkin sosiaali- ja
terveysala ja méaki on tays tumppeja, ni se on kyl ruman nakoista.

Toisena opiskeluympdristoon liittyvané asiana, johon haastateltavat haluaisivat
paasta vaikuttamaan, oli vélituntien seka hyppytyntien aikana tehtéva toiminta.
Opiskelijat haluaisivat kehitt&a erilaista virikkeellista toimintaa ndihin edelld mai-
nittuihin kohtiin. Vlituntien ajalle haastateltavat ehdottivat jotain yhteisollistavaa
toimintaa kuten poytalatképeli tai playstation. Lisaksi opiskelijat kaipasivat lisétie-
toa siit4, miten kampusalueella oleva kuntosali on opiskelijoiden ké&ytossa. Myods
liikuntasalin kdyttélupaa toivottiin. Padsaantoisesti lahihoitajaopiskelijoiden luku-
jarjestys on jarjestelmallisesti taytetty eikd hyppytunteja tule. Tallainen tilanne voi
kuitenkin tulla opiskelijalle eteen, miké&li kulkee omaa polkuaan eik& suorita opin-
toja ryhmansa mukana. Oppilaitoksessamme sijaitseva snoozelen-huone sai opis-
kelijoilta kiitosta, mutta sen varausjarjestelmaan toivottiin kehitysta. Pdasaantoi-

sesti opiskeluymparisto sai positiivista palautetta viihtyvyydesta.
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Nii meil oli kansa just tos viime vuonna ku oli juts vaikka jotain hyp-
pareitd, et ku tda on sillee niin kaukana et ei voi lahtee keskustaan n
isit on vaha sellai ku ei tdal oo mitaa tekemisté ja joku kaks tuntiaki

on aika pitka aika vaa istuu jossali, ni ei oo sillai mitaan.

No just toi et ku oi ees liikuntasali auki tai just toi snoozelen, ni on-

han ne hyvia juttuja.
Ma oon aineki ollu ite tyytyvainen.

Kysyttdessa opiskelijoilta palautteesta seka sen merkityksesté tuli selkeésti esille
eri opettajien tapa antaa palautetta. Opiskelijat antoivat heti hyvan esimerkkiopet-

tajan siitd miten palautetta tulisi antaa.

Se on aika monipuolista ja aika yksityiskohtaista. Se on aika elavainen

ihminen ja temperamenttinen. Ku sit jotku opettajat on ihan sillee et (esit-
tdd apaattista) hyvd opiskelija... ... Jja tdllee ndin et ihan niinku eldmddnsd
kylldstyneen olosena ni ... Mut sit ku just kun seopettaja on niin eldvdinen

et...

Opiskelijoiden mielestd palautteen ei tarvitse aina olla jokin kattava raportti, vaan
suullinen palaute on aivan riittava. Suullinen keskusteleva palaute koettiin miellyt-

tavéksi palautteen antotavaksi, eikd ndin ollen tyollist4 opettajaakaan liikaa.

Se antaa palautteen suullisesti meille ainakin aika usein. Et me aina jutel-

laa ja sillai.

Opiskelijoiden mielesté palaute on erittéin tarkedd ja merkityksellista jatkon kan-
nalta. Mikéli opiskelijat eivat saa palautetta tuntityoskentelystd, koevastauksista
tai muista opinnoistaan on heidén vaikea l&hted sita kehittdmaan. Myos rakentava
palaute ndhtiin tarke&né eika lainkaan loukkaavana. Opettajan odotettiin olevan

lasna oleva, innostava seka huokuvan elamanhalua.
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Ni ku meilléki paljon keskustellaa ni sitte ku on ite monesti et uskallanko
sanoo, uskallanko sanoo, et jos taé onki vaarin ni et sitte opettaja sanoo et
hei kiva ku sanoit ton ja kiva ku toit ton esii! Ni siit saa sitte itsevarmuutta
et uskaltaa seuraavallaki kerralla sanoa. Ku sitte jos ne sanoo vaa et joo
no ihan hyva vastaus, ni sit tulee sellai, et en sano endé mitaa. Ja tietenki
voi sanoo myds et, en nyt ihan tota tarkottanut. Et antaa rakentavaa pa-

lautetta, mut et jotenki niinku reagoi ja kannustaa ja tukee.

5.2 Sosiaaliset suhteet ilmidna

Toisena laadullisessa ryhmateemahaastattelussa tutkittavana ilmiond olivat sosiaa-
liset suhteet. Opiskelijat toivat ryhmateemahaastattelussa esiin omat toiveensa
siitd, etta heidan mielestdén yhteiset tapahtumat kaikille lahihoitajaopiskelijoille
oli mieluisia. Opiskelijat toivoivat, ettd paasisivat tutustumaan myés muiden ryh-
mien ja vuosiluokkien opiskelijoihin. Yhteiset toimintatuokiot oli koettu mielek-
kaina tapahtumina. Lahihoitajien rakennuksessa opiskelee vain lahihoitajia, jonka
vuoksi kehittdamishankkeen tekijan nakokulmasta opiskelijoiden yhteisollisyys

voisi toimia hyvinvointia lisddvana tekijana.

Mun mielesta se oli kyl kiva kun me esimerkiksi jarjestettii muille se tupa-

kankeraysjuttu.

Tarkasteltaessa opiskelijahyvinvointia haastattelussa palattiin useaan eri otteeseen
ryhménohjaajan merkitykseen. Tutkittaessa ilmiota sosiaaliset suhteet ja tarkastel-
taessa opiskelijoiden ja ryhmanohjaajan valisté sosiaalista toimintaa seka sen pa-
rantamista, toivat haastateltavat esille oman mielipiteensa hyvin selkedsti. Tata
ilmiota tutkittaessa haastattelija havaitsi aineiston kyllaantymisté, eli aihetta palat-
tiin kasittelemaan useaan otteeseen haastateltavien toimesta. Opiskelijoiden mieli-
piteiden mukaan ryhménohjaajan merkitysta ei voida liiaksi korostaa. Heid&dn mie-
lestddn ryhméanohjaajaan tulisi saada rakennettua luotettava suhde heti ensimmai-

sista opiskelupdivisté lahtien.
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Siin alussa ois hyva et ne ekat paivat kun ollaan sen ro:n kanssa ni siina
sitte ois jotain, no siin nyt on aina jotai tutustumisleikkej&, ku tutustutaan

toisiimme mut et tutustuis niin ku siihen ryhménohjaajaanki siind samalla.

Opiskelijat odottavat ryhménohjaajan olevan aidosti 1asna ja kiinnostunut omasta
ryhmaéstaan. Opiskelijat olivat myds sitd mieltd, ettd varsinkin opintojen alussa
ryhmén yhteisen toiminnan tulisi olla 1ahtdisin ryhméanohjaajasta eika aloittavista
opiskelijoista. Opiskelijat maarittelivét jopa ensimmaiset sekunnit tarkeiksi yhteis-

tyon rakentamiselle.

Kyl se pité& ihan ekoista sekunneista lahtien olla rakentamassa. Et jos en-
sin ei ole ollenkaan kiinnostunut ja sit puolen vuoden péaasta alkaa sita

rakentaa ni se on tosi vaikeeta..

Must sen pitdis olla ihan ehdottomasti 1&ahtdsin siitéa ryhménohjaajasta,
kun ei ne ekaluokkalaiset osaa tehdé oikein mitdan milla paastas lahem-

mas sitd ryhménohjaajaa.

Opiskelijoiden mukaan ryhménohjaajan tunneilla on erityisen tarked merkitys ja
opiskelijat vaistoavat sen, mikali ryhménohjaajaa ei kiinnosta olla ryhmansé kans-
sa. Opiskelijat muistuttavat, ettd ryhmanohjaaja pystyy omalta osaltaan ehkéise-
maan opiskelijan putoamisen opinnoista. Haastateltavat vastuuttavat ryhmanohjaa-
jaa olemaan toiminnassaan aktiivinen heti alusta alkaen. Haastateltavat opiskelijat
olivat sitd mieltd, ettd mikali ryhmanohjaaja pilaa opintojen alun, on suhdetta

my6hemmin haastava rakentaa.

Jotenki vaan tuntuu et ku mekin ollaan kakkosluokkalaisia ni et se on jo-
tenki vahan myohasta. Et must se alku on kaikista térkein. Ku miettii tota,
et jos meijan luokassa tultais nyt puhumaan jotain tai vaikka tehtéis mita

ni ei se ehka auttais.

Ryhmanohjaajalta toivottiin jamékk&a asennetta, aikaa, lasndoloa seka aitoa kiin-
nostusta omasta ryhmastaén. Yhteinen toiminta oman ryhman ja ryhménohjaajan

kanssa nahtiin ennaltaehkaisevéana asiana ryhmasté putoamiselle. Haastattelun
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mukaan opiskelijat toivovat ryhménohjaajalta varsinkin opintojen alussa “idillis-

td” otetta ryhménohjaukseen.

Nii kun se tuli heti silta opettajalta et se sano meille et se on sellai kana-
emo. Se oli siita opettajasta lahtdsin et meijan ilmapiiri oli erilainen ja

luottamuksellinen.

Opiskelijat toivoivat myos tietynlaista heittaytymista ryhmanohjaajan rooliin ja
haastateltavien toiveena oli myds toiminta koulun ulkopuolella oman ryhman ja
ryhménohjaajan kanssa. Haastateltavien mukaan koulunulkopuolisessa toiminnas-
sa omaan ryhmadnsa tutustuu aivan erilailla. Ryhménohjaajan tuntien sisélloll& ei
opiskelijoiden mielesta ollut niinkaan valia, vaan enemmankin silla, ettd tehdaéan
jotain yhdessa. Lisaksi opiskelijat pitivat ryhménohjaajan tunteja tarkeédnd, mutta
painottivat, ettd niiden pitaa toteutua ja niissa pitaa olla sisaltod. Muuten innostus

ryhmanohjaajan tunneilla kdymiseen lopahtaa.

Jotain, ihan mité vaan. Meilla ro tunnit on sellasii, et sinne mennaa, ja jos
sil on asiaa, ni se kertoo ne. Sit paastaa kaks tuntii aikasemmin pois. Et
oikeesti sielt voi tulla ihan mita vaa. Se on tosi vahan meijan kanssa teke-
misissa. Alkuun aineki ois toivonut, et se ois ollu meijan kansa enemman,
et se ois saanu enemman tutustua meihin ja me siihen, Nyt ketaa ei oikee

enaa ees kiinnosta. Kaikki huolehtii omista asioistaan.

Nii ja just seki et tehdad muutaki ku niit koulujuttuja. Et ma muistan viela-
kin ku me kaytii ekaluokalla meidan ryhmanohjaajan kanssa niitd mum-
moja ulkoiluttamassa, ni siis se on jo ihan ulkopuolista toimintaa tast kou-

lusta.

Tutkittaessa minkélaista tukea opiskelijat toivoisivat saavansa opintojensa aikana,
tuli ensimmaisend ryhmanohjaan tuki. Opiskelijoiden mukaan ryhméanohjaaja on
se, kenen puoleen he haluaisivat ensimmaisend k&éantyd, mikali opinnoissa tai
elaméntilanteessa tulee ongelmia. Keskusteltaessa syrjaytymisesta opiskelijat toi-

voivat, ettd opetuksessa otettaisiin enemman huomioon erilaiset oppimismenetel-
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mat ja opiskelijoiden oppimistyylit. Opiskelijat kritisoivat opetustyylid, jossa opet-
taja ndyttéa kalvoja ja pyyta opiskelijoita kirjoittamaan kalvojen tekstin ylds puhu-
en itse asiasta uutta tietoa samaan aikaan. Tamé koettiin haasteelliseksi. Sen sijaan
esimerkiksi pienryhmékeskustelut ja asian ké&sitteleminen kdytdnnon laheisemmin

hyodytti opiskelijoita.

Tarkasteltaessa ilmitté sosiaaliset suhteet kysyttiin opiskelijoilta tydrauhaa seka
miten sitd voitaisiin parantaa. Haastateltavien mukaan Opettajilla on hyvin erilai-
sia tapoja puuttua tyérauhaan. Toiset ovat asian suhteen tiukkoja ja toiset sallivat
melkeinpé mit4 vaan. Haastateltavien mukaan opettajilta toivottiin yhtendisté sek&

tiukkaa linjaa tyérauhan suhteen.

Se opettajaki vois pitéa siin aika tiukkaa linjaa ettei se lepsuis siita.

Et jos mietin meijan viime kevaan luokkaa n isit se oli lopuks et ei ollu mink&an-

laista tyorauhaa.

Mua nyppii niin pajon ku toiset on tosi tiukkoi ja toiset tosi 1dysia.

Opiskelijat muistuttivat, ettd mikéli opettajasta nakee hanen nauttivan tyostaan, nakyy se
mya0s opiskelijoille. Kun opettaja on aidosti lasnd ryhman kanssa vaikuttaa se myos posi-
tiivisesti ryhman tydrauhaan. Opiskelijoiden mukaan opettaja pystyy omalla persoonal-
laan ja toiminnallaan parantamaan tyérauhaa seka innostamaan opiskelijoita uuden op-

pimiseen.

Et mun mielesté siin on sita tatsii ja elamanhalua.. Et ei siel 0o edes sita
alamolo6 meijan luokalta. Et jos me ollaan sen tunnil, ni siel on kaikki sen

mukana.

Sosiaalisia suhteita tarkasteltaessa tutkittiin my6s opiskelijoiden ndkemysta koulu-
kiusaamisesta. Yksi haastateltavista kertoi itse olleensa koulukiusattu ja ajatteli itse, ettd
tehokas tapa ehkéista koulukiusaamista voisi olla se, ettd kiusatuksi tullut kavisi kerto-
massa kiusaamisen vaikutuksia opiskelijoille. Tdméan tutkimuksellisen kehittdmishank-
keen tekij& on saanut omassa tydsséan yhdeltd opiskelijaryhméltad samanlaisen kehitta-

misehdotuksen.
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Esimerkis sillee niinku just niinku auditoriossa tai jossain niin naa entiset
kiusaajat ja kiusatut kavis kertomassa periaatteessa omista kokemuksis-

taan.

Haastateltavien mukaan kiusaaja ei ehké ole tietoinen tai tule ajatelleeksi sitd, minkalai-
sia seurauksia kiusaamisella on kiusatun tulevaisuuteen. Opiskelijoiden mielesta kiusaa-
miseen tulisi puuttua tiukasti ja kiusaaja pitéisi laittaa vastuuseen teostaan. Haastateltavat
olivat myds hieman ehké ihmeissaan siita, ettd miten toisella asteella ja vielé lahihoita-
jaksi opiskelevien keskuudessa voi tapahtua kiusaamista. Kiusaamista pidettiin myos

saalittavana toimintana.

Onhan se, siis se on todella saalittdvaa et tallases toisen asteen opinnois-

sa kiusataan, miettikda. Me ollaa aikuisii, l1ahestulkoon.

Kyl mun mielesta sekin on et kun me ollaan lahihoitajia ja pitais pystyy

tydskentelee kaikenlaisten ihmisten kanssa.

Kiusaamisen ehkdisemisessé haastateltavat palasivat uudelleen opintojen aloittamisen
sekéd ryhmanohjaajan merkitykseen. Haastateltavien mielesta opintojen alussa tehtdva
ryhmayttdminen ja luottamuksellisen suhteen luominen ryhmanohjaajaan toimivat par-

haiten kiusaamisen ennaltaehkaisyna.

Siihen taas mun mielesta vaikuttaa se alottaminen ku tullaan tanne, et mi-
ten saadaan se niin ku kayntiin koko homma. Must se vaikuttaa ihan mie-

lettdmasti, et tutustuuu kaikkiin.

Haastattelussa hieman ehké yllatyksellisend asiana tuli esille se, ettd mikéli opiskelija
joutuu kiusatuksi, koettiin se havettdvand asiana ja jopa merkkina yksilon heikkoudesta.
Asia koettiin vaikeana késitellg, koska kiusaaja saattaa kokea olonsa helposti epdmiellyt-

tavaksi ja heikoksi, koska on joutunut kiusaamisen kohteeksi.

...et ma olen nyt vahan heikko et m& olen nyt kiusattu.
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5.3 Yhteisollisyys ilmiona

Kolmantena laadullisessa ryhmateemahaastattelussa tutkittavana ilmiona oli yhtei-
sOllisyys. Pyrkimyksend oli kartoittaa sitd, minkalaista yhteisollista toimintaa

opiskelijat toivoivat oppilaitoksessa opiskelevien opiskelijoiden valille. Haastatel-
tavien mukaan opintojen alussa (syksylla 2011) jarjestetty ryhmaytyspaiva kaikille

aloittaneille opiskelijoille sai positiivista palautetta.

Joo no meil oli kyl ihan hyva ku meil oli toi ku mehén oltii kariksessa sil-
lon ihan heti alkuvuodesta ryhman kanssa ja sit siel oli niit kaikkii peleja

ryhmén kanssa.

Opiskelijat kertoivat haastattelussa tutustuneensa omaan uuteen ryhméaanséa ryh-
maytyspaivan ansiosta. Ryhmaytyspaivassa koettiin helpompana lahestya uusia
opiskelukavereita, kuin normaalissa luokkatilanteessa. Ryhméytyspéivassa ryhmé-
laiset kokivat tutustumisen luokkakaveriin turvallisena. Haastateltavat kertoivat

ryhmaytyspéivan muokanneen ryhmasté yhtenaisen.

Joo ma siis huomasin meijén luokasta et kaikki niinku tsemppas siel toisii
ja juteltii hyvas henges. Sielt sen veskun takii ma tiedéan muistaki ryhmista
porukkaa ku kumminki oon aika sosiaalinen ni juttelin vieres olevan kaa

ja vahan skabaa leikkimielel ja téallee néin ni siit 1&htee hyvin homma hal-

tuu.

Ni se olti oikeesti tosi hyva et meist tuli heti sellai yhtendinen ryhma ja

kaikki tullaa ihan hyvin toimee toistemme kanssa.

Opiskelijoille syksyllad 2011 jarjestetty ryhmaytyspéiva sai tutkimuksessa paljon
positiivista palautetta ja kehittdmisehdotuksena tuli, ettd samantyyppinen tapah-

tuma tulisi jarjestad myos toisella ja kolmannella luokalla.

Nii no mun mielesta taa vois olla kaikille, et myos kakkosluokalle, eli yk-

koset, kakkoset ja kolmoset.
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Ryhmaytysmispdivassé koettiin péivan tavoitteiden mukaista ryhmaytymistd oman
ryhman kanssa ja omaan ryhmaan saatiin me-henked. Ryhmaytyspéivéassa ryhman
jasenet olivat kannustaneet oman ryhmaén jaseniaan, vaikka eivét vielé edes tunte-

neet kaikkia.

Nii siin huomas sen et ku sitte otettii luokittain se viestijuttu heti siihen al-
kuu, ni siin kaikki kannusti kauheesti omaa luokkaansa vaik ei kaikki var-

maa ihan hirveesti viel tuntenu omaa luokkaansa.

Haastattelussa tuli esille se, ettd opiskelijat haluaisivat tutustua myos muiden ryh-
mien jéseniin, koska kolmannella vuodella eli koulutusohjelmassa kaikki ryhmét
muotoutuvat uudestaan kunkin opiskelijat koulutusohjelman suuntauksen mukai-
sesti. Koulutusohjelmavuoden alussa toivottiin jarjestettdvan uudelle ryhmélle

ryhmaytyspéiva.

Ois kiva jos niinku tuntis jo etukatee niité rinnakkais luokkia, et sit kuiten-
ki ku menn&a kolmannelle luokalle ja ryhmaét sekottuu ni et tuntis vahan jo

et ketd siel on ja et ket saattaa tulla omalle luokalle.

Opiskelijat olivat hieman ihmeisséan siit4, ettd ryhmaytyspaiva on oppilaitokses-
samme uusi asia. Lukuvuotena 2011-2011 kokeilussa ollut “kummitoiminta” sai
myos kiitosta. Kummitoiminnasta on kerrottu tarkemmin tarkasteltaessa ilmiota

sosiaaliset suhteet.

Mun mieletsd on ainaki itestd kiva "kummina” et me pddstdd nditten kans
niinku et ku tietaa ite et mita se oli sillon ekalla luokalla olla ja sit ku néa-

kee teijan luokkaa.

Opiskelijoiden mukaan suoritettavien opintojen merkityksellisyytta olisi hyva lisa-
t& esimerkiksi siten, etta opiskelijoille kaytaisiin jo opintojen alkuvaiheessa ker-
tomassa jatko-opintomahdollisuuksista sek& opintojen merkityksesté yksilon tule-
vaisuuteen esimerkiksi tydelaman muodossa. Opiskelijat toivoivat lisaksi tasa-

arvoisuutta oppilaitokseen. Sit4, ettd jokainen huomioitaisiin samanvertaisina yk-
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siloind. Haastattelun lopuksi opiskelijat kokivat, ettd olivat saaneet sanoa kaiken

sanottavan.

Koko sydan on nyt purettu (naurua)
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6 HYVINVOINTIA TUKEVA VUOSIKELLOMALLI

Kehittdmishankkeen tekija on laatinut tiedonhankintamenetelmilla saatujen tulos-
ten seké opiskelijoilta nouseiden kehittdmisehdotusten pohjalta vuosikellomallin
(KUVIO 11) Koulutuskeskus Salpauksen toisenasteen lahihoitajaopiskelijoiden
lukuvuoteen. Vuosikellomalli on toimiva sekd konkreettinen valine oppilaitoksen
lukuvuoteen. Sen avulla saatiin nakyville koko lukuvuoden aikana tapahtuva toi-
minta opiskelijahyvinvoinnin tukemiseksi ja vuosikellosta asiat ovat helposti luet-
tavissa. Hyvinvoinnin vuosikellomalliin on sisallytetty tutkimuksen tarkeimmét
I0ydokset sekd kehittdmisehdotukset. Vuosikellomallin sisalla olevat osa-alueet
ovat konkreettesia lukuvuoden aikana toteutettavia toimenpiteitd. Ulkokehalle on
puolestaan sijoitettu kehittdmishankkeen tiedonhankintamenetelmilld saadut seka
kehittdmishankkeen tekijan laatimat kehittamisajatukset. Nama ulkokehélla olevat
asiat eivét ole sidoksissa kohdalla olevaan kuukauteen, vaan niiden on tarkoituk-

sena olla muistuttamassa asioiden tarkeydesta ympaéri lukuvuoden.

Oppilaitoksissa lukuvuosi on yleensa hyvin Kiireinen. Oppilaitoksen koulutuspaal-
likdn kanssa tehdyn suunntelman mukaan vuosikellomallia tullaan tarkastamaan ja
paivittdmaan lukuvuosittain opettajien yhteistapaamisessa kunkin lukuvuoden
tarpeiden mukaisesti. Tall4 tavoin hyvinvoinnin osa-alueet pysyvat seka kehittyvat
oppilaitoksen toimintakulttuurissa ajan myota. Hyvinvoinnin vuosikelloon on aja-
tus ajansaatossa sisallyttad myos hyvéksi havaittuja konkreettisia kadytannén mene-
telmia esimerkiksi ryhmayttamisestd, osallistamisesta sekd kiusaamiseen puuttu-

misen keinoista. N&in ollen ryhménohjaajalla on tytkaluja helposti saatavilla.

Ryhmaytyspdiva kaikille aloittaville opiskelijoille heti opintojen alussa havaittiin
tarpeelliseksi sekd merkitykselliseksi tutkimustulosten mukaan. Oppilaskuntaa on
hyva ldhted markkinoimaan uusille opiskelijoille syksylld, jolloin opinnot ovat
paésseet kayntiin ja opintojen aloitukseen kuuluvat asiat on saatu hoidettua. Kiu-
saamiskyselyt ja luento kiusaamisesta on perusteltua pitaa talvella, perustellen
ryhmadynaamisilla seikoilla. Uusi ryhma on tdssé vaiheessa siirtynyt kuherrus-
kuukausivaiheesta eteenpdin, jolloin yleensa ensimmaiset haasteet alkavat ilmaan-

tua. S&hkoinen webropol-kartoitusta opiskelijoiden hyvinvoinnin tilanteesta tul-
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laan teettdmé&an opiskelijoille saanndllisin véliajoin ja se on merkitty vuosikello-
malliin toteutettavaksi kevéaalla. Webropol-kartoituksena teetetddn tassa kehitté-
mishankkeessa toteutettua hyvinvointikartoitusta, jolloin tulokset ovat helposti
verrattavissa edellisen kartoituksen tuloksiin. Toinen kiusaamiskysely on tarkoitus
teettad kevaalla, jolloin lukuvuosi alkaa olla loppumaisillaan. Omaan kuraattorin
tyonkuvaansa tdman tyon tekijé tulee siséllyttdmaan vuosikellon sisallén mahdol-
lisimman monipuolisesti. Ajatuksena on esimerkiksi osallistua saannéllisin véa-
liajoin oppilaskunnan kokoukseen, jossa kdydaan lapi opiskelijoiden kehittamis-
ehdotuksia opiskelijahyvinvoinnin suhteen. Ulkokehéll& olevat muistutukset yh-
teisOllisten tapahtumien tarkeydestd, tydrauhasta seka palautteen antamisesta on
hyva muistaa ympari lukuvuoden. Merkityksellisimpana tutkimustuloksena on
ulkokehalle sijoitettu opintojen alun tarkeys, rynméanohjaajan tarkeys seké ryh-
manohjaajan tuntien tarkeys. Tiedonhankintamenetelmill& saatujen tutkimustulos-

ten mukaan néité ei voi liiaksi korostaa.
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7  KEHITTAMISHANKKEEN POHDINTAA

Tyostdessa kehittamishanketta on ajatuksiin selkedna noussut uusia kehittamisaja-
tuksia seka ideoita opiskelijahyvinvoinnin tukemiseksi. Osa néistd on noussut hy-
vin vahvoina ja opiskelijahyvinvoinnin kehittdmista pidetaan tarkeana oppilaitok-
sen arjessa. Osa-alueiden kokonaisvaltainen kehittdminen tulisi olla jatkuvaa ja
kehittdmishankkeessa selkeimpin tarpeina nousevat ryhmanohjaajan ja ryhman

merkitys, opintojen aloitus, osallisuus sek& yhteisollisyys.

7.1 Johtopéaatokset

Tiedonhankintamenetelmien avulla saatujen tulosten perusteella lahihoitajaopiske-
lijoiden hyvinvoinnin tilanteesta ei voida tehdd yksiselitteistd arviointia, koska
vertailukelpoisia tuloksia ei ole. Tiedonhankintamenetelmilla pyrittiin tuottamaan
uutta tietoa l&hihoitajaopiskelijoiden hyvinvoinnin tdmanhetkisest tilanteesta,
jossa onnistuttiin. Jatkossa taman tutkimuksen tulokset ndyttelevat tarkeda osaa
seuraavaa hyvinvointikartoitusta tehdessé. Kehittdmishanketta vastaava hyvin-
vointitutkimus on tarkoitus toteuttaa oppilaitoksessa jatkossa vuosittain. Tiedon-
hankintamenetelmien avulla saatiin opiskelijoilta konkreettisia kehittamisehdotuk-
sia opiskelijahyvinvoinnin edistamiseksi seka yllapitamiseksi. Kokonaisuudessaan

tiedonhankintamenetelmien kautta saatiin vastaukset kehittamiskysymyksiin.

Tiedonhankinta menetelmien avulla I6ydettiin useita opiskelijahyvinvointia tuke-
via tekijoitd, jotka on sijoitettu vuosikellomalliin. Osa naista I0ydoksista oli konk-
reettisia kehittdmisehdotuksia, mutta osa kehittamisehdotuksista liittyi tyonteki-
joiden omakohtaiseen tapaan toimia opiskelijoiden kanssa. Opiskelijoilta nousseet
opiskelijahyvinvointia tukevat tutkimusldydokset olivat ryhméayttdminen, kiusaa-
misen ehkaiseminen, ryhman ohjaajan merkitys, rynménohjaajan tuntien merkitys,
yhteis6llinen toiminta koko oppilaitoksen kesken, opintojen alun térkeys, palaut-
teen antaminen seké tyorauha. Lisaksi kehittdmishankkeen tekija on koonnut vuo-
sikellomalliin muita tiedonhankintamenetelmill& saatuja opiskeljahyvinvointia

tukevia osa-alueita. N&ita ovat sd&dnndollisesti teetettdvat hyvinvointikartoitukset
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seka oppilaskunnan toiminnan kehittdminen seka sen juurruttaminen oppilaitoksen

toimintakulttuuriin.

Opiskelijat olivat ehdottomia siité, ettd ryhmayttamista pitaisi tehda pitkin luku-
vuotta ja koko tutkinnon ajan, mutta erityisesti opintojen alkuvaiheessa. Myos
Kotamé&ki ym. nostavat esille, etta opiskelijoiden keskindista vuorovaikutusta seka
osallisuutta ja toisista vélittdmista pitaisi tukea. Samalla tuetaan opiskelijoiden
valista yhteisOllisyyttd. Jotta tdma toteutuu, tulee kiinnittdd huomiota ryhmaytta-
miseen seka sen yllapitamiseen koko opiskeluprosessin ajan. Kotamaki ym. totea-
vat vield, ettd yhteisollinen opiskelijaryhmaé pit&é huolta ryhmén jasenisté ja ryh-
man kesken jaetaan niin opiskelun ilot seké surut. (Kotaméki ym. 2010, 33.)
Opiskelijat toivat esille, ettd ryhmayttdminen heti opintojen alussa on erittain tar-
kedd, jotta kaikki ryhmaldiset tutustuisivat toisiinsa. Tiedonhankintamenetelmien
kautta opiskelijat esittivat toiveen, ettd ryhmayttamista sekd ryhman yhteistoimin-
taa tulisi tapahtua lapi lukuvuoden ja jokaisella vuosikurssilla. Monesti ryhmayt-
tdminen ajatellaan piirileikkeind, joista opiskelijat eivat vélita. Tutkimuksen pe-
rusteella opiskelijat ovat havainneet ryhmayttdmisen hyddyn ainakin opintojen
edetessd. Ryhmayttdmisessa vain mielikuvitus on rajana, eika sen tarvitse aina olla
jotain hienoa ja suunniteltua. Se voi olla jotain opintojen lomassa tehtavaa yhteis-
toimintaa. Todennékdisesti vield parempi lopputulos saadaan, mikali annetaan

opiskelijoiden itse suunnitella ja toteuttaa ryhmayttava tapahtuma.

Tiedonhankintamenetelmilla saaduista vastauksista nousi selkeasti esille ryh-
méanohjaajan merkitys opiskelijahyvinvoinnin tukijana. Tiedonhankinnan eri vai-
heissa opiskelijat toivat useaan eri otteeseen esille sen, ettd ryhménohjaajan tuen
pitéisi olla saatavilla opintojen ensimmadisista péivista lahtien. Opiskelijat vastuut-
tivat ryhmanohjaaja ottamaan ryhman hallintaansa ja osoittamaan luottamusta ja
kiinnostusta ryhmaa kohtaan. Salovaara (2008, 18) kiteytt&a haastatteluissa opis-
kelijoilta saadun vastauksen. Hanen mukaansa opettajan tyossa aito lasndolo seké
tilan antaminen nuorille on tarkedd. H&n muistuttaa nuorten kaipaavan tasapai-
noista aikuista, joka on aidosti kiinnostunut heista ja heidén asioistaan. Opettajaa
tarvitaan kannustamaan ja rohkaisemaan, mutta myos kasittelemaan epaonnistu-

misia. Opettaja luo aikuisena puitteet oppimiselle sekd motivoi, rohkaisee, uskoo
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ja luottaa nuoriin. Kotaméki ym. (2010, 97) ovat asiasta samaa mieltd. He muistut-
tavat, ettd ryhmanohjaajalla on muita opettajia suurempi vastuu opiskelijoidensa
hyvinvoinnista seké sen edistamisestd seka opiskelijahuollon kanssa tehtavasta
yhteistyosta. Kaukkila ym. (2007, 58-59) on my0s kasitellyt ryhménohjaajan pe-
rustehtévaa ja listannut tarkeimpia ominaisuuksia. Ryhméanohjaajan tulee pysya
perustehtavassaan, olla luotettava, vastuuntuntoinen ja rehellinen, oikeudenmu-
kainen, innostava, kannustava, diplomaattinen sek& huumorintajuinen. Ryhménoh-
jaaja saa toki olla oma persoonansa, mutta edelld mainittuja ominaisuuksia tarvit-
see jokainen ryhmanohjaaja. L&hihoitajien lukuvuoteen siséltyy tydssaoppimisjak-
soja sekd opintoja, jotka eivat vélttamatta ole fyysiselta sijainniltaan omassa tutus-
sa rakennuksessa. Tama lisaa haastetta myds ryhmanohjaajan tyéhén. Ryhménoh-
jaaja ei valttaméttd opeta omaa ryhmadnsé ja ndin ollen saattaa kulua pitkakin ai-

ka, ennen kuin ryhmanohjaaja tapaa omaa ryhmaansa.

Kotamaki ym. (2010, 98) nostavat esille myds poissaolojen seuraamisen tarkey-
den, josta vastuu on ryhméanohjaajalla. Seurattaessa poissaoloja viestitetadn opis-
kelijoille valittamisesté seké varhaisesta puuttumisesta. Koulutuskeskus Salpauk-
sessa on otettu kaikkien alojen kéayttoon syksylla 2011 séhkoinen péivakirja, josta
ryhménohjaaja pystyvét seuraamaan péivittain ryhmén opiskelijoidensa poissaolo-
ja. Haasteena on kuitenkin se, ettd ryhmanohjaajan resurssit oman ryhménsa oh-
jaamiseen on rajalliset, eivatka resurssit aina riitd puuttumaan tarvittavalla tavalla.
Tall& hetkelld jokainen opiskelijoiden kanssa toimiva tyontekijé toteuttaa ja pyrkii

edistamaan opiskelijoiden hyvinvointia omalla tavallaan.

Opiskelijat toivat tiedonhankintamenetelmien kautta esille sen, ettd panostaminen
opintojen alussa sek& ryhman ettd yksittéisen opiskelijan hyvinvointiin on merkit-
tavaa jatkoa ajatellen. Opiskelijoiden mielesta opintojen alun merkitysta ei voida
lilaksi korostaa. Mikéli alkuun ei panosteta, ei sita tyota voida endé korjata myo-
hemmin. Opiskelijoiden mukaan opintojen aloitus on erittdin merkityksellinen.
Opintojen alussa ryhménohjaajaan pitéisi saada luotua luottamuksellinen sek&
turvallinen suhde. Ryhméanohjaajan merkitysta ei voi liiaksi korostaa. Opiskelijat
muistuttavat, ettd mikali opintojen alkuun ei panosteta, on myéhemmassa vaihees-

sa vaikea lahte& rakentamaan luottamuksellista suhdetta ryhmén ja ryhménohjaa-
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jan vélille. Opiskelijat haluavat ryhménohjaajan olevan aidosti lasnd. Mikali opis-
kelijan elaméntilanteessa tulee ongelmia, haluaisivat he lahestya ensimmaisena

ryhménohjaajaa.

Opiskelijat korostivat ryhménohjaajan tuntien merkitysté osana ryhmaytymispro-
sessia sekd ryhman vélista yhteisollista toimintaa. Yhteisollinen toiminta koko
oppilaitoksen opiskelijoiden kesken koettiin tarkedksi. Salovaara ym. (2011, 78)
mukaan opiskelijoiden itse ideoimat ja toteuttamat oppilaitoksen yhteiset tapah-
tumat vaikuttavat yhteisollisyyteen sekd myonteiseen koulukulttuuriin positiivises-
ti. Salovaaran ym. (2011, 43) puolestaan muistuttavat, etta yhteisollisyytté voidaan
edistaa esimerkiksi pienryhmaé-, oppilaskuntatoiminnalla seka ryhmien ryhmayt-
tdmiselld tai koko koulun yhteiselld tapahtumalla. Yhteis6llisyyden rakentaminen

on koko koulun haaste.

Tassa tutkimuksellisessa kehittamishankkeessa opiskelijat pitivét palautteen saa-
mista opettajalta merkittdvana tekijané opiskelumotivaatiolle. Veivo-Lempinen
(2009, 209) muistuttaa opettajia, ettei heidan tulisi koskaan vaheksya omaa merki-
tystddn nuoren eldmassa aikuisena sekd palautteen antajana. Han muistuttaa kol-
men k:n muistisdédnnosta: kiitd, kehu ja kannusta! Kaikkila ym. (2007, 87) kasitte-
lee samaista aihetta ja muistuttaa, ettd palautteen avulla opiskelijat myods rakenta-
vat mindkuvaansa. Sanallisen viestinnén liséksi annamme sek& vastaanotamme
palautetta my6s non-verbaalisesti. Katseet, eleet, asenteet ja &anensavyt kertovat
paljon. Palaute kertoo meille miltd vaikutamme toisten mielesta. Palautteen saa-

minen on tarkeda ja tarvitsemme sitd selviytydksemme eldméssa paremmin.

Opiskeluilmapiiri sek& tydrauha oppitunneilla olivat yksi opiskeluhyvinvointiin
vaikuttava asia. Janhukaisen (2005, 47) mukaan yksi tarkeimmista syrjaytymisen
ennaltaehkéisyn lahtokohtana on sellaisen opiskeluilmapiirin luominen, jossa jo-
kaisella on mahdollisuus opiskella yksil6llisesti, mutta kuitenkin pyrkien perusta-
voitteisiin. Kouluterveyskyselyn (Kouluterveyskysely 2010) mukaan ongelmat
ty6ilmapiirissé ovat lisdéntyneet verrattuna vuoden 2008 tuloksiin (Kouluterveys-
kysely 2008-2010).
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Tutkimustulosten perusteella opiskelijoiden hyvinvoinnin tilannetta on hyvé tar-
kastella sek& opiskelijahuoltotydryhméssa ettd opiskelijoiden kanssa saannéllisin
valiajoin. Kehittdmisehdotuksena on hyvinvointikartoituksen tekeminen samaisel-
la kyselylomakkeella, kuin tdméan kehittamishankkeen opiskelijahyvinvoinnin kar-
toitus. Talléin tuloksia voidaan verrata aina aikaisesmman kyselyn tuloksiin. Kehit-

tdmisehdotuksen mukaisena ajatuksena on teettdé kysely kerran vuodessa.

Toisena kehittamisehdotuksena on oppilaskunnan toiminnan aktivoiminen sek&
juurruttaminen osaksi opiskelijahyvinvoinnin tukemista. Oppilaskunnassa on hyvé
kasitelld saanndllisesti opiskelijahyvinvointiin liittyvid kehittdmisehdotuksia, jol-
loin opiskelijat saisivat adnensé kuuluville ja saisivat mahdollisuuden lisata osalli-
suuttaan opiskelijahyvinvoinnin kehittdmiseksi. Hyvaa vointia tutkimuksen mu-
kaan joulu-, ystavanpaiva- ja kevétjuhlia sekd muita koko oppilaitoksen yhteisié
tapahtumia pidetéan tarkeand. Yhteisollisella toiminnalla sekd miellyttavilla opis-
kelukokemuksilla ndhdaan olevan vaikutuksia opintojen sujumiseen seka keskeyt-
tdmisien ehkdisemiseen. (Kotaméki 2010, 103.) Kotamaki ym. (2010, 33) muistut-
tavat, etta jokaisella ammatillista perusopetusta tarjoavalla oppilaitoksella tulee
olla oppilaskunta. Oppilaskunnan tehtdvana on saada opiskelijoiden &&ni kuuluvil-
le edistden opiskelijoiden vastuunottoa koko oppilaitoksen yhteisisté asioista seka

edistaa opiskelijoiden valisté yhteistoimintaa.

Opiskeijahuoltotydryhmadssa korostuu moniammatillinen osaaminen. Yhteistyo
tassa verkostossa on tiivista ja laaja-alaista. Opiskelijahuoltotydryhma tekee pitka-
janteista tyota opiskelijahyvinvoinnin, ammatillisen kasvun seka eldamanhallinnan
tukemiseksi. Kaikilla kehittdmishankkeessa nousseilla osa-alueilla sekd opiskeli-
jahuoltotyéryhman laadukkaalla ty6ll1& on suoranainen vaikutus nuorten opiskeli-

joiden hyvinvoinnin tukemiseksi ja syrjaytymisen ennaltaehkdisemiseksi.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Kaikissa tutkimuksissa arvioidaan tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuksen arvi-
oinnissa keskeisina kasitteind ovat reliabiliteetti seka validiteetti. Reliaabiliteetilla

tarkoitetaan mittaustulosten toistettavuutta. (Hirsjarvi ym. 1997, 231.) Sit4, kuinka
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samana tutkimustulos pysyy, mikéli tutkimus uusitaan (Huttunen, Kakkori &
Heikkinen 1999, 113). Validiteetilla puolestaan tarkoitetaan tutkimusmenetelman
kykya mitata tutkimuksessa mitattavaa ilmi6ta (Hirsjarvi ym. 1997, 231). Toimin-
tatutkimuksessa reabiliteetin seka validiteetin kasitteiden kdyttdminen on hieman
kyseenalaista. Toimintatutkimus on itsessdin “viliintuleva muuttuja”, jonka tar-
koituksena on lahtokohtaisesti muuttaa tilannetta. Talloin saman tuloksen saami-
nen uudelleen intervention jalkeen ei ole periaatteessa mahdollista. (Huttunen ym.
1999, 113-114.) Taman tutkimuksen kohteena olevassa oppilaitoksessa opiskeli-
joiden hyvinvointia ja oppilaitoksen toimintaa on kehitetty monin eri tavoin koko
toimintatutkimuksen ajan. Mikali tutkimus toteutettaisiin kokonaisuudessaan uu-
delleen, olisi tulos hyvinkin suurella todennakdéisyydellé aivan eri, kuin tdman

tutkimuksellisen kehittamishankkeen alussa.

Taman tutkimuksen luotettavuutta on pyritty lisédmaan kayttamalla menetelmat-
riangulaatiota, joka on Tuomen & Sarajarven (2002, 141-142) mukaan triangulaa-
tion avulla mahdollista. Opiskelijoiden hyvinvoinnin tilannetta tarkasteltiin ensin
maaréllisella kyselylomakkeella, jonka jalkeen aiheeseen syvennyttiin laadullisen
ryhméteemahaastattelun avulla. Laadullisella ryhméteemahaastattelulla saatiin

monipuolistettua méaaréllisella kyselylla saatua kuvaa.

Vastausprosentti maarallisessa kyselyssa jéi pieneksi, joka heikentéda tutkimuksen
luotettavuutta. Syyna otoksen suureen katoon oli todennékdisesti se, ettd kysely
paastiin teettdméaan vasta toukokuun puolessa vélissa, jolloin moni ryhmaé oli tyos-
sédoppimisjaksolla ja osalla kolmannen vuoden opiskelijoista opinnot oli suoritettu
jo loppuun. Luotettavuutta lisddvéana tekijana kehittdmishankkeen tekija pitéé sité,
ettd vastaajat jakautuivat tasaisesti eri luokille. Lahes kaikilta rynhmista saatiin ky-
selyyn vastaamaan ainakin muutama opiskelija. Lisaksi webrobol-kyselyné tehty
kysely antoi jokaiselle vastaajalle oman rauhan vastata myds arkaluontoisiin ky-

symyksiin.

Laadullisen tutkimuksen osalta tutkimuksen luotettavuutta lisaa se, ettd haastatel-
tavat opiskelijat osallistuivat haastatteluun erittain aktiivisesti. Opiskelijat olivat

pohtineet teemahaastattelun teemoja ja kysymyksia jo etukéteen, jonka vuoksi itse
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haastattelu sujui mutkattomana vuoropuheluna. Tuomi ym. (2002, 133) pitavét
puolueettomusndkokulman tarkastelua merkittavana kasiteltdessa tutkimuksen
luotettavuutta. Tuomi & Sarajérvi pohtivat pyrkiiko tutkija ymmartaméan ja kuu-
lemaan haastateltavaa vai suodattuuko haastateltavan sanoma tutkijan oman ke-
hyksen lapi ja tarkoittavat talla sitd, ettd vaikuttaako esimerkiksi haastattelijan ika,
sukupuoli tai virka-asema kuulemaansa? Periaatteessa ndin myonnetaan kéyvan
laadullisessa tutkimuksessa Tuomen & Sarajérven mukaan ja niin on varmasti
osittain kaynyt myos tassé kehittdmishankkeessa, koska tdman tyon tekija on tut-
kimusasetelman luoja ja tulkitsija. Taméan kehittdmishankkeen tekija on pyrkinyt
toimimaan tutkimuksellisen kehittdmishankkeen aikana mahdollisimman puolu-
eettomasti ja aineiston analysointi vaiheessa tamén tyon tekija piti opintovapaata
ja oli pois ty6stdén. Opintovapaan avulla tdiman kehittdmishankkeen tekija sai
etdisyyttd omaan arkitydhonsa ja pystyi tarkastelemaan taméan kehittdmishankkeen

tuloksia hieman etadmmalta.

Toikko & Rantasen (2009, 121-122) mukaan tarkein kriteeri arvioitaessa tutki-
muksen luotettavuutta on tulosten kéyttokelpoisuus. Taman kehittdmishankkeen
tulokset on tarkoitettu tutkimuksen kohteena olevan oppilaitoksen kaytettavéksi
sekd hyddynnettavaksi myos jatkossa. Mikali oppilaitoksessa otetaan kayttéon
tassa kehittamishankkeessa tehty hyvinvointikysely, ovat tutkimuksen tulokset
erittdin merkityksellisié jatkon kannalta, koska tallin uusia tuloksia voidaan ver-

rata vanhoihin.

7.3 Kehittdmishankkeen arviointi, hyodynnettavyys ja jatkotutkimusaiheet

Kehittdmistuloksena syntynyt hyvinvoinnin vuosikellomalli sisélt&é opiskelijahy-
vinvoinnin perusasiat. Oppilaitoksen opiskelijat sekd henkilokunta on ollut paa-
saantoisesti erittdin aktiivisena ja innokkaana kokeilemaan ja kehittdmaan oppilai-
tokseen uusia toimintamalleja, joka mahdollisti timan hankkeen toteutumisen.
Luomalla oppilaitokseen opiskelijahyvinvointia tukeva vuosikellomalli, saadaan
selkedsti nakyville koko lukuvuoden aikana tehtdva ty0 opiskelijahyvinvoinnin
edistamiseksi. Kehittdmishankkeen haasteena on kuitenkin se, etta lahes 500 opis-

kelijan kokoisessa oppilaitosyksikdssd muutokset eivét tapahdu hetkessa.



66

Kehittamishankkeen myota oppilaitoksesa on alettu kiinnittdméan entista enem-
man huomiota opiskelijahyvinvoinnin eri osa-alueisiin ja osaa kehittamisehdotuk-
sista lahdetty jo kokeilemaan lahihoitajien arjessa. Esimerkiksi syksylla 2010, jol-
loin hanke kéynnistettiin, jarjestettiin ensimmaista kertaa yhteinen ryhméaytyspéiva
kaikille aloittaville lahihoitajaopiskelijoille. Kevéalla 2011 ajatusta lahdettiin ke-
hittelemaén pidemmalle ja tarkoituksena oli osallistaa sek& hyodyntaa oppilaitok-
sen opiskelijoita. Ideoinnin tuloksena syksyll4 2011 lasten ja nuorten koulutusoh-
jelmaa opiskelevat opiskelijat jarjestivat ryhméytyspéaivén kaikille syksyllad 2011
opiskelunsa aloittaneille rynhmille. Lasten ja nuorten koulutusohjelmaa opiskelevat
suunnittelivat seka toteuttivat ryhmaytyspaivan osana omia opintojaan. Ryhmay-
tyspéaivaan osallistuivat aloittavien opiskelijoiden lisdksi ndiden ryhmien ohjaajat,
kuraattori seké koulutuskeskus Salpauksen vapaa-ajan koordinaattori, joka valo-
kuvasi pdivan tapahtumat. Ryhmaytyspaivan lisdksi ndma lasten ja nuorten koulu-
tusohjelmaa opiskelevat nimettiin aloittaville ryhmille "kummiopiskelijoiksi”.
Ennen tydssdoppimisjaksoa “kummiopiskelijat” kévivit kertomassa aloittaneille
opiskelijoille omia kokemuksiaan ja ajatuksiaan tydssdoppimisjaksosta. Syksylla
2011 lasten ja nuorten koulutusohjelmaa opiskelevat jarjestivat kaikille l&hihoita-
jaopiskelijoille yhteisen iltapdivatempauksen, jonka tarkoituksena oli porukalla
siistid lahihoitajien oppilaitosympaéristoa. Tempauksen lopuksi kaikki osallistuneet
viettivdt hetken yhteistd aikaa hauskanpidon merkeissd. Ennen joulua “kum-
miopiskelijat” jarjestivit omille “"kummiluokilleen” pikkujoulut. Kevaalla 2012
tarkoituksena on, ettd “"kummiopiskelijat” jdrjestdvit valmistuville "kummeilleen”
jonkinlaiset laksidiset. N&iden tapahtumien tarkoituksena on ollut hyddyntéa omia
opiskelijoita seka heilld olevaa arvokasta kaytdnnon kokemusta suhteessa aloitta-

viin opiskelijoihin, lisata oppilaitoksen yhteisollisyytt4 seké osallisuutta.

Tutkimuksen tulokset esitettiin ensimmaisen kerran talvella 2011 I&hihoitajien
ryhmanohjaajille sek& opettajille ja lopullista kehittdmishanketta tarkastellaan op-
pilaitosyhteisdssa vield kevaan 2012 aikana. Opettajilta saadun palautteen mukaan
yhtend kehittdmisajatuksena on se, ettd oppilaitoksemme arjessa aletaan enemman
hyddyntad omia opiskelijoitamme. Esimerkiksi yhden kuntoutuksen tukemisen

opintojakson sisaltona on hieronta. Tassa on opettajien mukaan yksi oiva kohta
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hyddyntaa oppilaitoksemme omia opiskelijoita, joka puolestaan tukee myds hie-
rottavien opiskelijoiden fyysista hyvinvointia. Hyvinvointikartoituksesta perus-
teella voidaan havaita, ettd monet opiskelijat karsivat lihasjannityksistd, paansa-

rysté tai muusta sellaisesta.

Kehittdmishankkeen kohteena oleva oppilaitos on osallistumassa opetushallituk-
sen hankkeeseen joustavuutta oppimiseen, jonka tarkoituksena on tehostaa opinto-
jen lapaisyé. Kyseinen hanke on kohdennettu keskeyttdmisien sek& eroamisien
ehkaisemiseen. Hankkeen avulla pyritdén kehittdméaan erilaisia opetuksen ja ohja-
uksen toimintamalleja sek& ideoimaan, suunnittelemaan ja kehittdmaan niité. La-
hihoitajien toimintojen kehittdamisessa tullaan hyodyntaméaan tata kehittdmishan-
ketta. Lisaksi tyon tuloksia tullaan hyddyntdmé&an suoranaisesti oppilaitoksessa

kaynnissé olevaan ryhménohjaajan merkitysta kasittelevaan hankkeeseen.

Kehittdmishankkeen aikana tekija on tunnistanut todellisia tarpeita opiskelijahy-
vinvoinnin tukemiseksi. Tdma vuosikellomalli on kohdennettu Koulutuskeskus
Salpauksen l&hihoitajille, mutta tunnistettujen opiskelijahyvinvointiin liittyvien
kehittamistarpeiden johdosta vuosikellomalli on toimiva ty6kalu myos muille kou-
lutusaloille. Opiskelijahyvinvoinnin tukemisen konkreettiset toimenpiteet edellyt-
tavat myos opiskelijahuollon toimijoiden sitoutumista toiminnan kehittamiseen.
Vuosikellomallin kéyttdminen vaatii toimintatutkimuksen periaatteiden mukaisesti
toiminnan arviointia ja reflektointia sdannollisin valiajoin noudattaen lukuvuoden
syklia. Kohteena olevan oppilaitoksen koulutuspaallikén kanssa tehdyn suunni-
telman mukaan vuosikellomallia aletaan toteuttaa oppilaitoksen arjessa, tehden
siihen tarvittavia muutoksia kaytannon toteutuksessa havaittujen tarpeiden mukai-

sesti.

Lahtokohtaisesti olisi erittdin mielenkiintoista tutkia jatkossa tdman tyon vaikutta-
vuutta. Otetaanko t&ssa kehittdmishankkeessa tehdyt ehdotukset kaytantoon ja
saadaanko ne juurrutettua oppilaitoksen toimintakulttuuriin. Toinen mielenkiin-
toinen jatkotutkimusaihe on opiskelijahyvinvoinnin tutkiminen toisella asteella ja
opiskelijahyvinvoinnin liittyminen syrjaytymisen ehkaisemiseen. Minkalaisia tuki-

toimia opiskelijat kaipaavat opintoihin kiinnittymisen vaiheessa? Toiselle asteelle



68

suunnattuja tutkimuksia seka kehittdmishankkeita 16ytyi vain murto-osa verrattuna

esimerkiksi peruskouluun tai ammattikorkeakouluihin.

Tutkimusmenetelmien kautta saaduista tiedoista selkeimmin nousi esille ryh-
manohjaajan merkitys seka opintojen alun tarkeys. Olisi mielenkiintoista lahtea
tutkimaan, tarkastelemaan sek& kehittdméan uusia toimintatapoja naiden asioiden
kehittdmiseksi. Myos opiskelijahyvinvoinnin ja opiskelutulosten seuranta rinnaik-

kain olisi hedelmallista.
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8 POHDINTA

Lahtokohtana hankkeelle ja sen toteutukselle oli Konun (2002) tekemd akateemi-
nen vaitoskirja oppilaiden hyvinvoinnista koulussa. Konu (2002, 66) pohtii koulun
hyvinvointimallin kdyttémahdollisuuksia ja sitd, kuinka mallia voidaan kayttaa
toimintatutkimuksen tai intervention apuvalineend. Han ehdottaa aluksi kouluhy-
vinvoinnin tason arviointia kullakin osa-alueella, jonka jalkeen kehittdmisen koh-

teeksi valitaan yksi osa-alue kerrallaan.

Tassa kehittamishankkeessa tiedonhankintamenetelmill& kartoitettiin aluksi opis-
kelijahyvinvoinnin tasoa kullakin osa-alueella. Tdmén jalkeen osa-alueista valit-
tiin oppilaitoksen koulutuspaallikén kanssa kaksi kehittamiskohdetta. Ndamé kehit-
tdmiskohteet olivat sosiaaliset suhteet sekd mahdollisuus itsensé toteuttamiseen,
jota on tarkasteltu osallisuuden kautta. Nama kehittdmiskohteet valikoituivat siksi,
ettd osa-alueet nousivat selkeésti kyselyissa ylitse muiden. Kehittdmisen kohteeksi
valittiin kaksi osa-aluetta yhden sijaan, silld niiden nahtiin vaikuttavan suoranai-
sesti toisiinsa. Taman hankkeen kehittamistyohon on osallistunut Konun (2002,

66) suosituksen mukaisesti koko oppilaitosyhteiso.

Taman tutkimuksellisen kehittdmishankkeen tarkoituksena oli edistdd Koulutus-
keskus Salpauksen toisen asteen lahihoitajaopiskelijoiden hyvinvointia. Tavoit-
teena oli luoda hyvinvointia tukeva vuosikellomalli, jossa tutkimustulokset ovat
selkeésti esilla. Vuosikellomalliin asetettiin koko lukuvuoden aikana tehtava ty6
opiskelijahyvinvoinnin edistdmiseksi. Hankkeen kohteena olevassa oppilaitokses-
sa vuosikellomallin tarkastelun yhteydessé on todettu kellon eri osa-alueet oleelli-
siksi ja tarpeellisiksi. Oppilaitoksen opiskelijat seké henkil6kunta ovat olleet kiin-
nostuneita kehittamishankkeen etenemisesta seka sen tuloksista. VVuosikellomallia
tullaan tarkastelemaan aina lukuvuoden alussa ja arvioimaan tarvittavat kehitta-
mis- ja muutostoimenpiteet. Vuosikellomalli ndhdaan oppilaitosta hyvin palvele-
vana kokonaisuutena ja sen kdyton uskotaan tuovan vahva pohja opiskelijahyvin-

voinnin edistamiselle.
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Taman tutkimuksellisen kehittdmishankkeen tulokset olivat osittain ennalta-
arvattavia, mutta tekijan nakokulmasta ne ovat ensiarvoisen tarkeita. Hankkeen
avulla opiskelijoiden vahva mielipide opiskelijahyvinvoinnista nousi esiin ja li-
séksi tutkimustulokset ovat konkreettisesti opiskelijahuoltohenkildston saatavilla.
Yhtena merkittavana tutkimustuloksena oli se, etté opiskelijoille erityisen merki-
tyksellista on opiskelijahyvinvointiin liittyvéat asiat. Asian tarkeydesta kertoi myds
opiskelijoiden innostus ja osallistuvuus kehittdmishankketta kohtaan. Tdméan
vuoksi hyvinvointia tukevassa vuosikellomallissa on huomioitu opiskelijoiden

mielipiteiden kuuleminen sdénndllisin valiajoin.

Tarkeimpéana tutkimustuloksena oli opiskelujen alunmerkitys. Tulosten mukaan
tdmén osa-alueen toteutumiseen vaikuttaa vahvasti rynméanohjaajan seka opiskeli-
jaryhmén ryhmaytyminen. Toteutettu kehittdmishanke ja sen tulokset nahdaan
valttamattoming, silld tutkimuksen kohteena olevassa oppilaitoksessa vastavaa
opiskelijahyvinvoinnin arviointia ei ole aikaisemmin toteutettu. Tutkimushank-
keesta saadut tulokset antoivat kattavasti tietoa opiskelijahyvinvoinnin tilasta ja
tarpeesta sen kehittamiseksi. Tulokset loivat vankan ja laadukkaan pohjan opiske-

lijahyvinvoinnin arvioinnin seka kehittdmisen I&htokohdaksi tuleville vuosille.

Kehittdmishankkeen aihe valikoitui itselleni tarkeésté ja mielenkiintoisesta aihees-
ta, opiskelijahyvinvoinnista. Oppilaitostytskentelyssa on ollut havaittavissa opis-
kelijahyvinvoinnin haasteita. Yhteiskunnan muuttuminen nakyy jokapéivaisessa
oppilaitosarjessa. Ihmisten voimavarojen rajallisuus ja perheiden tilanteiden haas-
teet heijastuvat suoraan myos oppilaitoksen arkeen, jossa nuori viettaa ison osan
paivastaan. Oppilaitoshyvinvoinnin tukemisella koulumaailma pystyy osaltaan
tukemaan nuoren kasvua ja kehitysta kohti tasapainoista aikuisuutta. Nuoruudessa
voimavarojen perusteella tehdyt valinnat vaikuttavat useimmiten Iapi eldmén. Ke-
hittdmishankkeen avulla parantuva opiskelijahyvinvointi antaa omalta osaltaan

terveitd evaitd elamaan ja siiné tehtaviin valintoihin.

Kehittdmishankkeen suurin anti on ollut ammatillisen kasvun merkitys. Kehitta-
mishankkeen myota ammatillinen nédkoala on laajentunut ja tarkasteltaessa oppi-

laitoksen opiskelijahyvinvointia kehittdmishankkeen kautta nousseet tarpeet ovat
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opettaneet tarkastelemaan asioita laaja-alaisemmin ja usean eri ndkdkulman kauta.
Ammatillinen kasvu tukee tydskentelya parantaen tydskentelyotteita oppilaitosar-

jessa.
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LITE 1. TUTKIMUSLUPA

PALBAT-HAMEEN
KOULUTUSKONSERNI

KYSELYN TOTEUTTAMISPYYNTO

1. Yhteyshenkili

Nimi/Organisaatio )
Koulutuskeskus Salpaus / Elisa Kemppainen

Puhelin
050-5382 341

2. Kyselyn tarkoitus
{mihin tarkoitukseen ja mit&
tietoa kerataan)

YAMK opinnaytetyd.

Tietoa kerat&dsn
1) Mika on lahihoitajaopiskelijoiden hyvinvoinnin taménhetkinen tilar
2) Miten opiskelijahyvinvointia voidaan kehittaa seka ylldpitaa jatkos

3. valine
esim. Webropol-kysaly

1) VWebropol-kysely (kyselystd el kay ilmi yksittéiset vastaukset)
2) __Ryhmaéteemahaastattelu

4, Aikataulu

(esim. valmis arvioitu pvm}

Lomakkeisto
1) Webropol- kyselylomake valmistuu vkin 20 aikana.
2) Ryhmiteemahaastattelurunko valmistuu kesalla 201 1.

Vastaajien méidrittely
1) Webropol-kyselyyn osallistuvat kaikki toukokuussa 2011 paikalla
lahihoitaja opiskelijat.
2) Ryhmiéteemahaastatteluun osallistuvat opplilaskunta saka tarvitte
myds muita opiskelijoita.

Kyselyn toteutus

1) VWebropol-kysely totautetaan toukokuussa 2011 (tarvittaessa my
kuussa 2011).

2) Ryhm#iteemahaastattelu toteutetaan syksylla 2011.

Raportointi
1) Webropol-kysely analysoidaan exell- taulukon avulla.
2) Ryhmateemahaastatielu analysoidaan siséllon analyysia kayttsde
3) Haastatteiut raportoidaan valmiiseen opinnaytetython.

5. Laajuus
{esim. montako kysymysta
ja minkatyyppisia)

1) Webropol- kyselyssid 10-20 kysymysta
2) ryhmiteemahaastattelussa n. 5-10 teema-aluetta

6. Kohderyhma

{koko konsernin henkiltstd
val tietyn liikelaitoksen,
kuinka monen henkilén
otanta, opiskelijat)

Koulutuskeskus Salpauksen sosiaali- ja terveysalan opiskelijat.

7. Arkistointi
{aineiston suojaus ja
sailytystapa)

8. SISAISET KYSELYT:
Resurssitarve eli kuka
tekee

A. Lomakkeet

1) Webropel-kyselyn lomakkeen kokoaa kehittdmishankkeen t
vhdessi sosfaali- ja terveysalan koulutuksen koulutuspailli

Kyselyistéd on tehtava etukéteen toteuttamispyynts asianomaiselie johtoryhmaélle (PHKKAlIkelaitos),

Henkilotietosuojaan liittyen organisaatiossa pitaa olla tieto, miten tietoa kerataan ja missa/miten tietoa
taan. PHKK-johtoryhima 02/19.01.2007
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PAUAT-HAMEEN KYSELYN TOTEUTTAMISPYYNTO
KOULUTUSKONSERNI

kanssa

2) Ryhmiteemahaastattelun teema-alueet nousavat webropol-k
tuloksista. Alhealueet kiydian lEpi koulutuspdillikén kanss:
nen haastattelun pitdmisti.

B. Vastaajalistat
1) Kaikki paikalla olevat lihihoitajaopiskelijat
2) Oppilaskunta seki tarpeen vaatiessa ldhihoitajaopiskelijat (2
oppilaskunnassa et ole tarpeeksi jésenii).

C. Raportti

Tutkimuksellisesta kehittimishankkeesta lopputuotoksena valmistt
vinvointimalli l&hihoitajaopiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseksi.

Ayrpizrisrm — lizeeem Lrpselyyy PO AL AR 22 Lutr

A ' LT Loy

iy ro

TEU i~ Sl
Frrein LI TS
e Jeand PO

Kyselyisté on tehtiiva etukateen toteuttamispyyntd asianomaiselle johteryhmaille (PHKK/likelaitos).
Henkilttietosuojaan llittyen organisaatiossa pitaa olla tieto, miten tietoa keratasn ja missa/miten tietoa «
téan. PHKK-johtoryhma 02/19.01.2007
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LIITE 2. WEBROPOL KYSELY

KOULUTUSKESKUS

(& SALPAUS

HYVINVOINTIKYSELY KOULUTUSKESKUS SALPAUKSEN LAHIHOITAJAOPISKELIJOIDEN
OPISKELIJAHY VINVOINNIN KARTOITTAMISEKSI

Tamén kyselyn avulla pyritaan selvittdmaan [ahihoitajacpiskelijoiden opiskelijahyvinvoinnin tdménhetkists tilannetta seké kehittdmaan
opiskelijahyvinvointia. Vastaukset kasitell&sin luottamuksellisesti ja nimettdming. Toivon sinun vastaavan kaikkiin kysymyksiin. Kiitos
vastauksistasil

PERUSTIEDOT

Olen

C tytts

C  poika

Opiskeluvuosi

(* 1. vuoden opiskelija
" 2. vuoden opiskelija

: 3. vuoden opiskelija

»}
IS

. tai 5. vuoden opiskelija

KOULUN OLOSUHTEET

Rastita, mitd mieltd sind olet ndistd koulurakennusta ja koulun pihaa koskevista véitteista.

Téysin samaa Samaa Erxi Téysin eri
mieltd mieltd mieltd mieltd
Luokkahuoneet ovat riittédvan tilavia e c C c
_“Kqulﬁrékeﬁrjus on viihtyisa = o L s cot e
Koulurakennus on turvallinen C o C C

Koulumme kaytdva / aulatilat ovat
viihtyisia

‘Koulumme WC-tlat ovat hyvat - _ c R S

Rastita, mitd mieltd sind olet ndistd koulua koskevista vaitteista.




84

SOSIAALISET SUHTEET

Rastita, mitd mieltd sind olet ndistd viitteistd luokastasi ja opettajastasi.

Téysin samaa  Samaa Eri  Téysinen

mieltd mieltd  mieltd mieltd
Ryhméni opiskelijat viihtyvat hyvin yhdessa C c C C
M e s c c
koulutehtdvissa
:.Luok!(ék‘éyeﬁt_auttavat'to'i:si'aan ﬁulmafilantxéiséa B S o o
Luokkakaverit tulevat valiin, jos jotain e~ - - -
opiskelijaa kiusataan ) ) '

R

Opettajat kohtelevat meita piskelijoita

d ! c C r C
oikeudenmukaisesti ‘
Opettajien kanssa on helppo tulla toimeen S C C ¢
Koulumme opettajat ovat ystavallisia c c C C
Koulukiusaaminen

Koulukiusaamisella tarkoitetaan téssa sita, kun toinen opiskelija tai ryhma opiskelijoita sanco tai tekee epamiellyttavia asioita jollekin opiskelijalle.
Kiusaamista on my&s se, kun opiskelijaa kiusoitellaan teistuvasti tavalla, josta hén ei pidé. Kiusaamista ei ofe se, kun kaksi suunnilleen
samanvahvuista opiskelijaa riitelee.

Kuinka usein sinua on kiusattu koulussa kuluvan lukuvuoden aikana? (elokuu 2010-kesdkuu 2011)

I useita kertoja
viikessa

(" noin kerran viikossa
(" harvemmin

(" ei lainkaan

Kuinka usein sind olet osallistunut muiden opiskelijoiden kiusaamiseen kuluvan lukuvuoden aikana?
(elokuu 2010-kesdkuu 2011).

useita kertoja
viikossa

(" noin kerran viikossa
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Alla on viitteitd VANHEMPIESI suhtautumisesta koulunkéyntiisi, Rastita, mitd mieltd sind olet véitteistd.

Taysinsamaa Samaa  Eri  Tdysinerl
migltd mielti  mieltd  mieltd

Vanhempam pltavat koulutyotam tdrkednd ¢ c C C
-_‘Vanhempam kannustavat mlnua onnlstumaan ¢ -'; - (.
g kouluasmlssa - e

Vanhempam auttavat minua r ¢ e R

opiskeluasioissani, jos tarvitsen apua

MAHDOLLISUUS ITSENSA TOTEUTTAMISEEN / OSALLISUUTEEN

Rastita, mitd mieltd sind olet ndistd koulutydhdn liittyvista vaitteista,

Taysinsemaa  Samaa  Bri  Thysinen

miglté miglti  mieltd  mieltd
Koulussa minun tyotam pldetaan tarkeédnd C C C ¢
Saan' :f-tavash t|etoa mmua oskevusta asm|sta B S
Tied&n miten voin vaikuttaa oppl[a|toksen ; - . N

asioihin

Pystyn vaikuttamaan opiskeluihin liittyvéan

paatoksen tekoon C c c C
salowpportien  c o0
Huolehdin kouiuasioistani r . r ¢
Suoriudun laksyisténi 0 o © ¢

Saan erltylsopetusta ]OS tarwtsen sita e e e c

ﬂna’rimnl‘ I(nnnncfmmf minfia nmcknhmen o . co e e e
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TLRAVLIVEINILLA J IEAVETORATTTATTIMFANLDY [ IGAYR IV IVPIVRIL]

Mitd mielt olet terveydestisi? Onko se

(" erittain hyva
" melko hyva
" keskinkertainan

(" melko tai erittain huono

Onko sinulla ollut timé&n lukuvuoden aikana alla lueteltuja cireita tai sairauksia? Jos on, niin kuinka
usein? Vastaa jokaiseen kysymykseen.

Harvontaiel  Noinkerran — Noinkerran  Lahes joka
lainkaan kuussa vitkossa pliv

Selké- tai niskakipuja r o e ¢

Jannittyneisyytta tai

: r " r ¢
hermostuneisuutta
Glesapawentd o
herdilemista disin -~~~ : - :

Padnsarkya C C c r

Alakuloisuutta r s C r
P o oo

Artyneisyytta tai
kiukunpurkauksia

Minkalainen on mielialasi?



(" Kerran viikossa tai useammin
{" Pari kertaa kuukaudessa

> Noin kerran kuukaudessa

" Harvemmin

{" En kayta alkoholijuomia

Kuinka usein kaytdt alkoholia tosi humalaan asti?

(% Kerran viikossa tal useammin
" Noin 1-2 kertaa kuukaudessa
(" Harvemmin

(" Enkoskaan

Oletko koskaan kokeillut tai kayttanyt seuraavia aineita?

[ Marihuanaa tal hasista

I™ Haistellut jotain huumaavaa ainetta{liimaa, butaania tms.) péihty&ksesi

[~ Alkoholia ja 14akkeitd yhdessd péibtysksesi

[* Laakkeita (rauhoittavia, uni- tal sarkylaakkeita, lman alkoholia) palhtyaksesi

I} Ekstaasia

[ Subutexia

r Herolinia, kokaiinia, amfetamiinia, LSD:td, gammaa tai muita vastaavia huumeita

Kuinka usein harrastat urheilua tai liikuntaa VAPAA-ALKANAST vahintdan puolen tunnin ajan?

87



Kuinka usein sydt koululounasta opiskeluviikon aikana?

(" viitend péivana
: 3-4 paivana
 1-2 pivana

" harvemmin

Mihin aikaan tavallisesti menet nukkumaan opiskelup@ivina?

" noin 21.00 tai aikaisemmin
(" noin 22.00
(" noin 23.00
" noin 24.00

" noin 1.00 tai myshemmin

Miten sinun mielestdsi opiskelijoiden hyvinvointia voitaisiin kehitt4a?

Milla tavalla olet itse valmis osallistumaan opiskelijahyvinvoinnin kehittdmiseen?
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LITE 3. RYHMATEEMAHAASTATTELUN RUNKO

SOSIAALISET SUHTEET

1)

2)
3)
4)

Mill& tavalla parantaisit opiskeluilmapiirié ja koulun opiskelijoiden vélista
yhteistoiminnallisuutta / yhteenkuuluvuuden tunnetta?

- Tarkoituksella “parantaisit”, jotta saataisiin kehittamisideoita.

Miten kehittaisit ryhman opiskelijoiden valista toimintaa?

Miten sinun mielestasi voitaisiin vahent&a / ehkaisté koulukiusaamista?
Miten ryhman opiskelijoiden ja ryhménohjaajan vélistd yhteenkuuluvuu-
den tunnetta / yhdessé tekemista (yhteisollisyyttd) voitaisiin kehittda?

MAHDOLLISUUS ITSENSA TOTEUTTAMISEEN

1)
2)

3)

Mill& tavalla ja mihin asioihin haluaisit paésta opiskelijana vaikuttamaan?
Miten opettajien / henkilokunnan tulisi toimia, jotta sinusta tuntuisi, etta
sinua ja opintojasi arvostetaan?

Minkalaista kannustusta / palautetta / rohkaisua kaipaisit opettajalta / ryh-
manohjaajalta / henkilokunnalta?



LITE 4. HYVINVOINNIN VUOSIKELLO

Ryhmihohjaajan

Oppilaskunnan

toiminnan

juurruttaminen . % y Yhteisollinen
toimintaja
tapahtumat

Tyorauha ja

Opiskelijoiden g A Ty AN %, yhteiset
= = 22 > Q. P
osallistaminen o G, pelisEannot

il KESALOMA

toteutukseen

Palautteen
antaminen




