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1 JOHDANTO

Suomessa otettiin 1.4.2011 kayttdon rakentamispalveluiden myyntiin sovellettava
ké&annetty arvonlisdverovelvollisuus. Rakentamispalveluiden kaanteiselld verovelvol-
lisuudella tarkoitetaan, ettd myyjén sijaan rakentamispalvelun myynnisté verovelvolli-
nen on ostaja. Kéénteisen verovelvollisuuden taustalla on jatkuvasti lisdéntyva harmaa
talous. Muutoksen hyddyllisyys on kuitenkin kyseenalaistettu ja monet yrittgjat tuntu-
vat olevan ké&énteisté verovelvollisuutta vastaan. Muutosta on vastustettu muun muas-
sa siksi, ettd se ei poista harmaata taloutta rakennusalalta. Verohallinto ké&ynnisti
vuonna 2008 Raksa-valvontahankkeen, jonka perusteella selvisi, ettd monet harmaata
taloutta harjoittavat yritykset kayttavéat tekaistuja kuitteja. VVaarennettyja kuitteja kay-
tetddn aiheettomien arvonlisdverovéhennysten tekemiseen. Hallituksen esityksen
(41/2010) mukaan kaanteinen verovelvollisuus ei poista rakennusalalta kuittikauppaa
tai harmaata taloutta, mutta muutoksen on toivottu vaikuttavan edes yleisellé tasolla
valillisesti rakennusalan harmaaseen talouteen. Ennen kun kaannetty verovelvollisuus
otettiin kayttdobn Suomessa, sitd oli ehditty soveltaa jo seitsemdsséa Euroopan unionin
jasenmaassa. Kéannettya arvonlisaverovelvollisuutta sovelletaan Belgiassa, Alanko-

maissa, Itdvallassa, Saksassa, Ruotsissa, Unkarissa ja Irlannissa.

Opinnéaytetyoni tarkoituksena eli tutkimusongelmanani oli selvittdd, kuinka arvon-
lisdverovelvollisuuden muuttuminen k&anteiseksi on vaikuttanut rakennusalalla toimi-
viin pieniin ja keskisuuriin yrityksiin. Tarkastelin aihetta tilitoimisto X:n kolmen asi-
akkaan nékokulmasta. Tutkimusongelmanani oli myds selvittdd, miten tilitoimisto X:n
asiakkaat ovat suhtautuneet arvonlisdverovelvollisuuden muuttumisen k&anteiseksi.
Liséksi tutkin lyhyesti, kuinka tilitoimisto X valmistautui rakennusalan arvonlisavero-
velvollisuuden muuttumiseen kaanteiseksi ja millaista valmistautumista muutos edel-
Iytti rakennusalan yritysten kirjanpitoa hoitavilta henkil6ilta. Tilitoimisto X:44n koh-
distuneen tutkimuksen avulla halusin myos selvittaa, kuin kaannetty verovelvollisuus
on nékynyt rakennusalalla toimivien yritysten Kirjanpidossa. Tdman opinndytetyon
tutkimuksellinen 1ahestymistapa on siis case- eli tapaustutkimus, koska keskityn aino-
astaan muutamaan tarkoituksella valittuun kohteeseen. Tutkimukseni toimeksiantaja
toimi tilitoimisto X. Jotta tutkimuskohteinani toimineet asiakasyritykset pysyisivét
salaisina, tdssé opinndytetydssa ei mainita toimeksiantajani oikeaa nimed. Opinnayte-

tyoni ei ole sisdltanyt salassa pidettdvié osia, joita olisi poistettu.
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Opinnaytetyoni viitekehyksessa esittelen ensin yleisesti arvonlisdverotusta. Kerron
aluksi lyhyesti arvonlisédverotuksen kehityksestd Suomessa sekd arvonlisaverotuksen
ominaisuuksista ja kerron kuka arvonlisaverotuksen ndkékulmasta on verovelvollinen.
Taman jalkeen kasittelen vield verotusta, vahennysoikeutta seké arvonlisdverotukseen
liittyvaa raportointia, laskutusta ja Kirjanpitoa. Kerron arvonlisdverotuksen yhteydessa
yleisesti rakennusalasta Suomessa sek& harmaasta taloudesta. Késittelen harmaan ta-
louden yhteydessa lyhyesti myos k&annetyn verovelvollisuuden haittoja ja puutteita.
Opinnayteyoni kolmannessa luvussa kerron kaannetysta arvonlisaverovelvollisuudes-
ta. Kuvailen aluksi k&&nnetyn verovelvollisuuden taustaa seké soveltamisalaa. Tdman
jalkeen méérittelen rakentamispalvelun ostajan sek& rakennukset, pysyvat rakennelmat
sekd maa- ja vesirakentamisen, joihin k&annettya verovelvollisuutta sovelletaan. Vii-
tekehykseni lopussa kerron kaannetyn verovelvollisuuden vaikutuksista asiakirjoihin,
raportointiin ja kassavirtaan. Késittelen opinndytetydssani ainoastaan Suomen sisalla
tapahtuvaa rakentamispalveluiden myyntié ja ostoa, joten en ole kasitellyt viitekehyk-

sessani arvonlisaverotuksen soveltamista kansainvéliseen kauppaan.

Opinnéaytetyoni neljannessa luvussa esittelen ensin lyhyesti toimeksiantajani seké tut-
kimuskohteinani toimineet rakennusalan yritykset. Tamén jélkeen kerron yleisesti
tutkimusmenetelmistd sek& siitd, miksi kaytin tutkimuksessani kvalitatiivista tutki-
musmenetelmad. Kaésittelen samassa yhteydessd myds tutkimukseni reliabiliteettia ja
validiteettia. Esittelen samassa yhteydessa myos aineiston, johon tutkimukseni perus-
tuu. Pyrin kuvailemaan mahdollisimman tarkasti, kuinka ker&sin ja analysoin aineis-
toni. Viidennessé luvussa esittelen tutkimukseni tulokset siten, ett4 ne vastaavat tut-
kimusongelmaani eli siihen, kuinka arvonlisédverovelvollisuuden muuttuminen kaan-
teiseksi on vaikuttanut rakennusalalla toimiviin tilitoimisto X:n asiakasyrityksiin. Ker-
ron myos tilitoimisto X:44n tekemani haastattelun tuloksista. Kuudennessa luvussa
analysoin tutkimukseni tuloksia teemoittelun avulla. Esittelen tuloksistani tehtdvia
johtopaatoksia seké kerron, kuinka tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntéa kaytan-
ndssa. Opinnaytetyoni lopuksi kerron tyoni hyddyista toimeksiantajalleni ja teen lyhy-
en yhteenvedon koko opinnéytetyoprosessistani. Késittelen myds mahdollisia jatko-
tutkimusaiheita.

2 ARVONLISAVEROTUS
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Arvonlisdverolain 1. luvun 1 8:n mukaan arvonlisdveroa tulee maksaa Suomen valtiol-
le Suomessa tapahtuvasta tavaran ja palvelun myynnisté liiketoiminnan muodossa.
Arvonlisaverolain 2. luvun 2 8:n mukaan paasaantoisesti arvonlisdverovelvollinen on
1 8§:ss@ tarkoitetusta myynnistd tavaran tai palvelun myyja. (Arvonlisavero
1501/1993.) Vuonna 1941 Suomessa otettiin kayttdon yleinen kulutusverotus, jonka
tarkoituksena oli paikata valtion taloutta. Alun perin véliaikaiseksi tarkoitettu vero-
muoto muuttui 1.6.1994 pysyvaksi, kun uusi arvonliséverolaki otettiin kayttoon. En-
nen arvonliséverojarjestelmaéd kéaytossa olleille liikevaihtoverojérjestelmille oli omi-
naista, ettd verollista myyntia oli ainoastaan tavaroiden ja muutamien palveluiden
myynti. Liikevaihtoverotuksen aikana rajoitettu vahennysoikeus ja suppea veropohja
aiheuttivat veron kertaantumisen tavaroiden myyntihintoihin. Tdmén seurauksena ve-
rottomina myytyjen hyodykkeiden hinnoissa oli usein piilevééd veroa. Kun nykyinen
arvonlisaverojérjestelmé otettiin kéyttdon vuonna 1994, piileva ja kertaantuva vero
poistuivat arvonliséverotuksen laajan veropohjan ja laajan véhennysoikeuden ansiosta.
(Adrila & Nyrhinen 2010, 25 - 26.)

Arvonlisédvero on luonteeltaan yleinen kulutusvero eli veroa maksetaan tavaroiden ja
palveluiden kulutuksesta. Arvonlisdverojérjestelméd on kéytdssa kaikissa Euroopan
unionin jasenvaltioissa. (Adrild & Nyrhinen 2010, 27 - 28.) Suomen arvonliséverojar-
jestelmé&a sovelletaan Suomessa tapahtuvaan tavaran seka palvelun myyntiin, maahan-
tuontiin ja yhteisohankintaan (Adrila & Nyrhinen 2010, 32). Arvonlisaverolain 8. lu-
vun 84 8:n mukaan yleinen arvonlisdverokanta on 23 prosenttia veron perusteesta eli
tavaran tai palvelun verottomasta hinnasta. Lisdksi Suomessa on k&ytossa alennetut 9
ja 13 prosentin arvonlisdverokannat. Arvonlisaverolain 7. luvun 73 8:n mukaan
myynnistd suoritettavan veron peruste on tavaran tai palvelun kokonaishinta ilman

arvonlisaveroa. (Tomperi 2011, 57.)

Seuraavaksi kerron ensin tarkemmin arvonlisaverotuksen kehityksestd, jonka jalkeen
esittelen arvonlisdverotuksen ominaisuuksia. Taman jalkeen kerron lyhyesti verovel-
vollisista, verotuksesta ja vahennysoikeudesta. Lopuksi kerron Suomen rakennusalasta
ja siihen liittyvéstd harmaasta taloudesta. Tamén jalkeen esittelen vield lyhyesti kaan-
netyn arvonlisdverovelvollisuuden haittoja ja puutteita. Verohallinnon harmaan talou-
den madritelmdn mukaan (2011) harmaalla taloudella tarkoitetaan sitd, ettd laillista

liiketoimintaa harjoittava yritys jattaa tietoisesti verot ja muut lakisdateiset maksut
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maksamatta. Yritys saattaa toimia myos siten, ettd saisi verottajalta perusteetonta pa-

lautusta maksamastaan arvonlisaverosta.

2.1 Arvonlisdverotuksen historia

Toisen maailmansodan aikana vuonna 1941 Suomessa otettiin kayttoon yleinen kulu-
tusverotus, joka oli tarkoitettu valiaikaiseksi apukeinoksi valtion talouden vahvistami-
seksi. Kyseista liikevaihtoverolakia uudistettiin kuitenkin jo seuraavana vuonna. Seu-
raavat uudistukset tapahtuivat 1950-luvun alussa ja vuonna 1964. Lakia muutettiin
useita kertoja ennen lokakuuta 1991, jolloin tuli voimaan uusi liikevaihtoverolaki,
joka vei liikevaihtoverotusta yhd 1&hemmés kohti nykyistd arvonlisaverojérjestelméaa.
Arvonliséverolaki otettiin kayttoon 1.6.1994. Vanhoille liikevaihtoverojérjestelmille
oli ominaista, ettd verollista myynti& oli ainoastaan tavaroiden ja muutamien harvojen
palveluiden myynti. Palvelusektori oli I&hes kokonaan liikevaihtoverotuksen ulkopuo-
lella. Liikevaihtoverojérjestelmén aikana verollista toimintaa harjoittanut yritys osti
toimintaansa varten tavaroita, joihin siséltyi veroa. Yritykset eivat kuitenkaan saaneet
vahent&é kaikkien ostojensa hintaan kuulunutta veroa, koska vahennysoikeus kasitti
ldhinnd vain raaka-aineiden ja jalleenmyytavien tavaroiden ostot. Kayttbomaisuusos-
tot eivat normaalisti olleet vahennyskelpoisia. 1970-luvun lopulta alkaen tuotannolli-
sessa toiminnassa hyddynnettédvien koneiden ja laitteiden ostot muuttuivat vahennys-
kelpoisiksi. (Aarila & Nyrhinen 2010, 25.)

Aarilan ja Nyrhisen mukaan (2010, 26) liikevaihtoverotuksen aikana rajoitetut vahen-
nysoikeudet ja hyvin suppea veropohja saivat aikaan veron kertaantumisen tavaroiden
myyntihintoihin. Verottomina myytyjen hyddykkeiden hinnoissa oli piilevéa veroa.
Kun nykyinen arvonlisaverojérjestelmé otettiin kayttoon vuonna 1994, piilevé ja ker-
taantuva vero poistuivat arvonlisaverotuksen laajan veropohjan ja laajan véhennysoi-
keuden ansiosta. Arvonlisaverovelvolliset yritykset voivat nykyisen laajan vahennys-
oikeuden ansiosta vahentad ldhes kaikkiin liiketoimintaa varten tehtyihin ostoihin si-
séltyvan arvonlisaveron. Jos yritys ostaa palveluja liiketoimintaansa varten, laajan
veropohjan ansiosta tuotantopanosten hinnassa ei ole piilevéé veroa, koska palvelun
myyjéa saa vastaavalla tavalla vahentéa ostoihinsa kuuluvan veron. Vahennysoikeuden
ansiosta palvelun hankkinut ostaja saa véhentda hankintaansa siséltyvat arvonlisave-
ron. Tuotteessa, jonka kuluttaja ostaa on ainoastaan verokannan osoittama méaéara ar-

vonliséveroa.



Arvonliséverotuksessa neutraalisuudella tarkoitetaan, ett ennen paatymistédan kulutta-
jalle, tavara tai palvelu saattaa kulkea monen eri vaihdannan vaiheen lapi, mutta kulut-
tajan ostaman tavaran tai palvelun hinnassa on aina saman verran arvonlisaveroa riip-
pumatta siitd, kuinka monen eri vaihdannan vaiheen lapi tavara tai palvelu on kulke-
nut. Neutraalisuudella tarkoitetaan myds, ettd kesken&én Kkilpailevien tavaroiden ja
palveluiden hinnoissa on aina saman verran arvonlisaveroa. Puhtaan arvonlisaverotuk-
sen tarkoituksena ei ole vaikuttaa tuotteiden vélisiin hintasuhteisiin tai ohjailla kulutta-
jien kulutustottumuksia verotuksen avulla. Arvonliséverojérjestelmé ei kuitenkaan ole
taysin neutraali kolmen eri syyn takia. Ensinnakin, verovelvollisuuden ulkopuolelle on
jatetty osa toimialoista. Nain tuotteiden hinnassa voi olla piilevaa veroa, jos vaihdan-
taketjussa on verovelvollisuuden ulkopuolella toimivia toimittajia. Toiseksi arvon-
lisdverojarjestelman vahennysoikeus sisaltaa edelleen muutamia rajoituksia. Kolman-
neksi arvonliséverojérjestelma ei ole tdysin neutraali, koska tavaroiden ja palveluiden
keskinéisié hintoja on sédénnelty eri verokantojen avulla. Osalla tuotteista on siis muita
alempi verokanta. (Aarila & Nyrhinen 2010, 26 - 27.)

Suomessa arvonlisaverojarjestelmaan siirtymisen taustalla oli kaksi tarke&& tekijaa.
Ensinndkin arvonliséverojarjestelmén ansiosta tuotteet saivat paremman neutraalisuu-
den. Toiseksi arvonliséverojarjestelman kéyttéonotto paransi suomalaisten tuotteiden
kansainvélista kilpailukykyd, koska ulkomaille myytévien tuotteiden hinnoissa oli
liikkeverotuksen aikana piilevéa veroa. Monet Suomen Kkilpailijamaista sovelsivat ar-
vonlisaverojérjestelmad, joten kilpailijoilla ei ollut piilevad veroa tuotteidensa hin-
noissa. Kun Suomi liittyi Euroopan unioniin vuonna 1995, uuteen arvonliséverolakiin
tuli useita muutoksia. Muutokset kohdistuivat 1&hinnd veropohjan laajuuteen seka ul-
komaankauppaan. Arvonliséverojérjestelmaa noudatetaan kaikissa Euroopan unionin
jasenvaltioissa. Liittyessdan Euroopan unioniin, Suomen oli pakko ottaa k&yttoon yh-
tendistetty arvonlisaverojarjestelmé. Vuonna 1977 annettiin kuudes neuvoston direk-
tilvi 77/388/ETY, joka oli arvonlisaveron yhtenéistamisen perusdirektiivi. Direktiivid
tdydennettiin useaan otteeseen, kunnes sen lopulta korvasi nykyisin voimassaoleva
arvonlisaverodirektiivi 2006/112/EY, joka tuli voimaan vuoden 2007 alussa. (Aarila
& Nyrhinen 2010, 27.)

Euroopan unionin perustamissopimuksessa kerrotaan, ettd silloin kun yhdenmukais-

taminen on tarpeen sisdmarkkinoiden toteuttamiseksi sek& toiminnan varmistamiseksi,
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Euroopan unionin neuvosto voi antaa yksimielisesti komission ehdotuksesta s&ddnnok-
sid valillisia veroja koskevan lainsaddannon yhdenmukaistamisesta. Euroopan unionin
direktiivit ovat luonteeltaan niin kutsuttua sekundaarilainsdéddantod. Tama tarkoittaa
sitd, etta direktiivit ovat jasenvaltioille annettuja ohjeita siitd, mitd kansallisen lainsaa-
danndn tulisi sisaltad. Direktiivit voivat olla jasenvaltiota velvoittavia tai vapaaehtoi-
sesti toteutettavia. Kaikki direktiivit eivit siis ole pakollisia jasenvaltioille. (Aarila &
Nyrhinen 2010, 27 - 28.)

2.2 Arvonlisaverotuksen ominaisuudet ja verovelvollisuus

Suomalainen verojérjestelmé koostuu vélillisista ja valittomisté veroista. Palkkatulois-
ta, padomatuloista seka yritysten voitoista maksetut verot ovat luonteeltaan vélittomia.
Erilaisten hyddykkeiden vaihdannasta maksetaan valillisid veroja, kuten arvonlisave-
roa. Maailmassa eniten kaytetty kulutusverojérjestelmé on arvonliséverojérjestelma,
joka on kaytossa laajasti Euroopassa ja yhd enemman myds Aasiassa, Afrikassa seka
Etela-Amerikassa. Arvonlisavero on yleinen kulutusvero. Suomalaisessa verojérjes-
telmassa muut valilliset verot kohdistuvat vain tiettyihin hyddykkeisiin, kuten poltto-
ainevero tai autovero. Yleistd kulutusveroa, eli arvonlisdveroa maksetaan tavaroiden
ja palveluiden kulutuksesta. (Aarila & Nyrhinen 2010, 28.) Kuviossa 1 on suomalai-

nen verojarjestelma paapiirteittain.

Suomalainen
verojarjestelma

Vililliset verot Valittomat verot

Tiettyihin hyodykkeisiin Palkkatuloista,
padomatuloista,
yritysten voitoista

maksetut verot

kohdistuvat mm.
Polttoainevero ja
autovero

Yleinen kulutusvero eli
Arvonlisdvero

KUVIO 1. Suomalainen verojarjestelma paapiirteittain



;
Aadrilan ja Nyrhisen mukaan (2010, 28 - 29) arvonlisdvero on yleinen kulutusvero eli
veroa maksetaan tavaroiden ja palveluiden kulutuksesta. Tavaroiden ja palveluiden
lopulliset kuluttajat, kuten kotitaloudet ovat veron lopullisia maksajia. Koska kulutta-
jat ovat veron maksajia, kansainvalisessa kaupassa verotulot eivét jaa valtioon, jossa
palvelut on tuotettu, vaan verotulot menevat valtioon, jossa tuotteen tai palvelun lo-
pullinen kulutus tapahtuu. Tomperin mukaan (2011, 54) arvonlisédvero on Vvélillinen
vero. Arvonlisaveron valillisyydell& tarkoitetaan, ettd yrittdjat perivat arvonlisédveron
kuluttajilta osana tavaroiden ja palveluiden hintaa. Taman jalkeen yritys tilittdd myyn-
neistddn saadun arvonlisédveron valtiolle. My6s elinkeinonharjoittajan omaan kayttoén
ottamien tavaroiden tai palveluiden osalta on maksettava arvonlisdvero (Tomperi
2011, 56).

Tavaroiden ja palveluiden tuottajat ja jalleenmyyjat ovat verovelvollisia, koska arvon-
lisdveroa maksetaan kaikissa vaihdannan vaiheissa. Tavaran tai palvelun hinnassa
arvonlisavero ei kuitenkaan kertaannu. Tamé on yrityksille myénnetyn laajan véhen-
nysoikeuden ansiota. Ostaja saa tehdad véhennyksen niisté ostoista, jotka on tehty ar-
vonlisaverollista liiketoimintaa varten. Tavaran tai palvelun myyntihinnasta poistetaan
veron maarg, joka on maksettu jo tavaran tai palvelun tuottamiseen tarvittujen hyo-
dykkeiden hinnoissa. Arvonlisdverovelvollisten tulee laskea ja suorittaa arvonlisave-
ron maard oma-aloitteisesti valtiolle. Pdds&adnndn mukaan arvonlisdveron maara tulee
laskea ja tilittaa valtiolle kerran kuussa. Arvonlisédverovelvollinen yritys ei ota huomi-
oon véhennyskelpoisten ostojen siséltdma& arvonlisaveroa hinnoittelulaskelmassaan.
Hinnoittelulaskelmassa kasitelld4&dn verollisena ostot, joista verovelvollisella ei ole
vahennysoikeutta. Taysimaaréisina kasitelladn myos niitd kustannuksia, joihin ei sisal-
ly arvonlisdveroa. Esimerkiksi palkat ovat tallaisia kustannuksia. (Aarila & Nyrhinen
2010, 29 - 30.)

Aarilan ja Nyrhisen mukaan (2011, 30) tuotteelle saadaan omakustannushinta vahen-
tamalla ensin vahennyskelpoisista ostoista vahennettdvan veron osuuden, jonka jal-
keen ostoihin lisatddn vahennyskelvottomat ostot sek& kustannukset ja ostot, joihin ei
sisally lainkaan arvonlisdveroa. Tuotteen omakustannushintaan lisdtdan haluttu kate.
Taman jalkeen tuotteen hintaan lisatdén kulloinkin sovellettavan arvonlisdverokannan
osoittama maara veroa. Esimerkiksi yleisen verokannan alaisten tuotteiden verotto-
maan hintaan lisatddn 23 prosenttia arvonlisdveroa. Tuotteen hinnoittelulaskelman

esimerkki on kuviossa 2.
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KUVIO 2. Tuotteen hinnoittelu

Suomen arvonliséverojarjestelmaa sovelletaan ainoastaan Suomessa tapahtuvaan tava-
ran tai palvelun myyntiin, maahantuontiin ja yhteisbhankintaan. Suomessa tapahtu-
vaan liiketoimeen sovelletaan Suomen arvonlisdverolakia, vaikka liiketoiminnan suo-
rittajan kotipaikka ei olisi Suomessa. Tamén alueellisen soveltamisalan mukaan suo-
malainen yritys ei tilitd Suomeen veroa myynnistd, joka tapahtuu Suomen rajojen ul-
kopuolella. (Adrila & Nyrhinen 2010, 32.) Arvonlisaverolain 1. luvun 1 a §:n mukaan
Suomella tarkoitetaan Ahvenanmaan maakuntaa ja Euroopan yhteisdjen lainsaadan-
non mukaista Suomen arvonliséveroaluetta. Arvonlisaverolaissa ulkomailla tarkoite-
taan kaikkia muita alueita. (Arvonlisaverolaki 1501/1993.) Adarilan ja Nyrhisen mu-
kaan (2010, 32) tavaran tai palvelun myynnin on tapahduttava liiketoiminnan muo-
dossa, jotta arvonlisdverovelvollisuus syntyy. Liiketoiminnan késitettd ei ole maaritel-

ty arvonlisdverolaissa, mutta Joki-Korpelan ym. mukaan (2009, 14) liiketoiminnan
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muodossa tapahtuvana toimintana pidetddn ansiotarkoituksessa tapahtuvaa, ulospéin

suuntautuvaa, jatkuvaa ja itsendisté toimintaa, johon liittyy normaali yritt&jariski.

Toimintaa pidetadn yleensé liiketoiminnan muodossa harjoitettuna, kun tavaroita tai
palveluita myydaan normaalien kilpailuolosuhteiden vallitessa muiden vastaavien
tuotteiden kanssa yleisilla markkinoilla. Toimintaan tulee myos liittyd voiton tai muun
taloudellisen hyoddyn tavoittelu eli liiketoiminnan tulee tapahtua ansiotarkoituksessa.
Ansiotarkoituksessa tapahtuvana liiketoimintana voidaan pitdd myds omakustannus-
hintaista myyntid. Ansiotarkoitusta maaritettdessd huomiota kannattaa kiinnittaa toi-
minnan luonteeseen sek& myyntitapaan ja kilpailuolosuhteisiin muiden markkinoilla
myytavien tavaroiden ja palveluiden kanssa. Toiminnan tulee olla jatkuvaa tai toistu-
vaa, ettd sen katsotaan tapahtuvan liiketoiminnan muodossa. Liiketoiminnan on oltava
mya0s itsendisesti harjoitettua toimintaa. Myynnin ei tulkita tapahtuvan liiketoiminnan
muodossa, jos myynnistd saatu korvaus on ennakkoperinnén alaista palkkaa. Arvon-
lisdverolain yleisestd soveltamisalasta saadetdén arvonlisdverolain 1. luvun 1 §:ssé.
(Joki-Korpela ym. 2009, 14.) Arvonlisédverotuksessa ei ole merkitysta silla, milla oi-
keudellisella muodolla toimintaa harjoitetaan. Verovelvollisuus seuraa siis toiminnan
harjoittamisesta yhtiomuotoisesti osakeyhtiond, osuuskuntana tai henkildyhtiona taik-
ka yhdistyksend, saationa, yhtymana tai yksityisena toiminimena. (Aarila & Nyrhinen
2010, 34.)

Jos tilikauden liikevaihto ei ylita 8 500 euroa, myyja ei ole verovelvollinen liiketoi-
minnan muodossa tapahtuvasta tavaroiden ja palveluiden myynnistd, jos hanta ei ole
merkitty verovelvolliseksi oman ilmoituksensa perusteella. VVahéisesta liiketoiminnas-
ta on saadetty arvonlisaverolain 2. luvun 3 &:ssd. (Adrila & Nyrhinen 2010, 50.) En-
nen toiminnan aloittamista arvonlisaverovelvollisen tulee ilmoittautua verovelvolli-
seksi toiminnastaan. P&d&sddnnon mukaan yritys merkitddn arvonlisaverovelvollisten
rekisteriin silloin, kun yrityksen verovelvollinen toiminta alkaa. Rekisterimerkinta
voidaan tehdd myds aiemmin, jos yritys hankkii etukéteen tavaroita ja palveluita vero-
velvollista toimintaansa varten. Né&in yritys voi olla arvonlisverorekisterissa ennen
varsinaista myyntitoiminnan aloittamista. Merkinta voidaan tehdd myos taannehtivasti
toiminnan aloituspaivastéd lahtien, jos verovelvollinen ei ole ilmoittanut ajoissa toi-
minnan aloittamisesta. Arvonlisédverovelvollisten yritysten rekisteriin tulee ilmoittau-
tua my0s niiden yrittdjien, jotka harjoittajat ainoastaan verotonta ulkomaankauppaa tai

niin kutsuttua nollaverokannan alaista toimintaa. Jos yritt4j4 haluaa ilmoittautua ar-
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vonlisaverovelvolliseksi, hanen tulee jattaad Y-lomake eli perustamisilmoitus Verohal-
linnolle. (Joki-Korpela ym. 2009, 15.) Arvonlisdverovelvollisen toiminnan paattyessa
yrityksen tulee antaa lopettamisilmoitus, jonka seurauksena yritys poistetaan verovel-
vollisten rekisterista. Poisto tehddén toiminnan lopettamispéivana. (Joki-Korpela ym.
2009, 33.)

2.3 Verotus

Arvonliséverotukselle on ominaista laaja veropohja, joka estdd veron kertaantumista
sekd auttaa neutraalisuustavoitteen toteutumista. Laajan veropohjan ansiosta verollista
myyntid on kaikki liiketoiminnan muodossa tapahtuva palveluiden ja tavaroiden
myynti. Myynnin verottomuus on erikseen saannelty poikkeus. (Aérila & Nyrhinen
2010, 76.) Arvonliséverolain 3. luvun 18 8:n mukaan tavaran myynnilla tarkoitetaan
tavaran omistusoikeuden luovuttamista vastiketta vastaan. VVastaavasti palvelun myyn-
ti tarkoittaa, ettd palvelu suoritetaan tai muuten luovutetaan vastikkeellisesti. Tavaran
omistajalle kuulunut maarédamisvalta siirtyy omistusoikeuden luovuttamisen yhteydes-
sd. Tavaran myynniksi tulkitaan ainoastaan omistusoikeuden luovutus. Muun oikeu-
den luovutusta ei pidetd tavaran myyntind. Esimerkiksi kayttooikeuden luovutus ei ole
tavaran vaan palvelun myyntid. Tavaran tai palvelun luovutuksen on aina oltava vas-
tikkeellista, jotta kyse olisi arvonliséverollisesta myynnistd. Vastikkeellisuudella tar-
koitetaan, ettd myyjéd saa tavaran tai palvelun ostajalta korvauksen. Myyjan saama
korvaus on yleensa rahallinen. Korvaus voi kuitenkin olla muutakin kuin rahaa, kun-

han korvauksen arvo on ilmaistavissa rahana. (Aarild & Nyrhinen 2010, 78 - 79.)

Padsadnnon mukaan tavaroiden ja palveluiden myynti on arvonliséverollista. Ostajan
ja myyjan tulee osata mééritella kyseinen myyntitilanne joko tavara- tai palvelukau-
paksi, koska tavaroiden ja palveluiden myyntiin sovelletaan erilaisia sédnnoksia. Fyy-
siset esineet seka energia eri muodoissa, kuten 1ampd ja kaasu, ovat tavaroita. Kaikki
tuotteet, jotka eivét sovellu tavaran madritelmaén, ovat lahtokohtaisesti palveluita.
Tavaran ja palvelun myynnin erottelu voi olla vaikeaa esimerkiksi tilanteessa, jossa
myyja myy ostajalle tavaran ja siihen liittyvan palvelun, kuten koneen asennuksen.
Erottelu voi olla vaikeaa myos tilanteessa, jossa myyja késittelee ostajan raaka-aineita
tai tuottaa ostajan raaka-aineista valmiin tuotteen. Merkitysta on talléin silld, mista

myyjan tuottama lisdarvo muodostuu. (Joki-Korpela ym. 2009, 35.)
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Arvonlisdverolain 8. luvun 84 §:n mukaan yleinen arvonlisdverokanta on 23 prosenttia
veron perusteesta eli tavaran tai palvelun verottomasta hinnasta. Verollisesta hinnasta
laskettaessa arvonlisaveron osuus 23 prosentin verokannan mukaisesti on noin 18,69
prosenttia. Verollisesta hinnasta arvonlisdveron osuus saadaan siten, etta ensin sovel-
lettava verokanta kerrotaan sadalla. Toisessa vaiheessa sovellettavaan verokantaan
lisatddn 100. Lopuksi ensimmaéisestd vaiheesta saatu tulos jaetaan toisen vaiheen tu-
loksella. Yleisen verokannan liséksi Suomessa on kéytdssé 13 ja 9 prosentin verokan-
nat. 13 prosentin verokantaa sovelletaan elintarvikkeisiin, ravintolaruokaan seké re-
huihin. (Tomperi 2011, 57.) Arvonlisaverolain 8. luvun 85 a §:n mukaan 9 prosentin
verokantaa sovelletaan kirjoihin, 1a&kkeisiin, litkuntapalveluihin, henkilokuljetuksiin,
majoituspalveluihin, nayttelyiden, teatteri-, musiikki-, urheilu-, yms. tilaisuuksien
paasylippuihin, televisiomaksuihin perustuviin korvauksiin, vahintddn kuukauden
ajaksi tilattuihin sanoma- ja aikakausilehtiin, tiettyihin tekijanoikeuden haltijoita edus-
tavan jarjeston saamiin tekijanoikeuksiin liittyviin korvauksiin sek& eréisiin taide-
esineisiin. Arvonliséverolain 8. luvun 85 §:n mukaan alennettua verokantaa ei sovelle-
ta eldviin elaimiin, vesijohtoveteen, alkoholi- ja alkoholijuomaverolaissa tarkoitettui-
hin alkoholijuomiin ja tupakkavalmisteisiin tai arvonliséverolain 8. luvun 85 a 8:n
ensimmaisen momentin kuudennessa kohdassa tarkoitettuihin tavaroihin tai myrkkyi-
hin. (Arvonlisdverolaki 1501/1993.)

Arvonliséverolain 4. luvussa on maaritelty ne tavarat ja palvelut, joiden myynnista ei
tarvitse maksaa arvonlisdveroa. Esimerkiksi arvonlisaverolain 4. luvun 34 - 36 §:n
mukaan veroa ei tarvitse maksaa terveyden- ja sairaanhoitopalvelujen myynnisté. Ar-
vonliséveroa ei tarvitse maksaa myynnistd, joka kohdistuu ulkomaille. Poikkeuksena
on kuitenkin Euroopan unionin -maiden valinen sisdkauppa. Tdma niin sanottu yhtei-
somyynti on arvonlisaverotonta vain silloin, kun ostajalla on alv-tunnus ja tunnus on
ilmoitettu myyntilaskussa. Liséksi tavarat tulee toimittaa toiseen Euroopan unionin
jasenvaltioon. Vastaavasti Suomen arvonlisdverotuksen yhteydessa verotetaan Suo-
meen tehdyt yhteiséhankinnat. (Tomperi 2011, 56.) Jos tavaroiden tai palveluiden
myynti on verotonta, myyjéll4 ei ole oikeutta saada tuotantopanostensa ostoihinsa
sisaltyvaa arvonlisaveroa takaisin, jos ostot on tehty verotonta toimintaa varten. Té&-
méan seurauksena tuotteen tai palvelun hinnassa on piilevaa veroa. Myyjélla on oikeus
vahentééa tuotantopanostensa ostoihin siséltyva arvonlisavero, jos kyse on niin sanotun
nollaverokannan alaisesta myynnista. (Aarila & Nyrhinen 2010, 87.) Nollaverokannan

alainen myynti madritell4&n arvonlisaverolain 12. luvun 131 8:ssa. Myyntiin sovelle-
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taan nollaverokantaa esimerkiksi arvonlisdverolain 12. luvun 131 §:n 3 momentin
mukaisesti, jos ostaja on arvonliséverolain 2. luvun 8 a-8 ¢ 8:n tarkoittama verovelvol-
linen. (Arvonlisdverolaki 1501/1993.)

Arvonlisaverolain 7. luvun 73 8:n mukaan myynnista suoritettavan veron peruste on
tavaran tai palvelun kokonaishinta ilman arvonliséveroa. Valtiolle maksettavan veron
mé&aré lasketaan tavaran tai palvelun kokonaishinnan péalle. Suoritettavaksi veroksi
kutsutaan laissa vahvistetun veroprosentin osoittamaa mé&érad veron perusteesta eli
tuotteen verottomasta myyntihinnasta. (Tomperi 2011, 57.) Tomperin mukaan (2011,
55) myyjé el saa lisdtd tavaran tai palvelun myyntihintaan arvonlisaveroa, jos hén ei
itse ole arvonlisdverovelvollinen. Vastaavalla tavalla, jos tavaran tai palvelun ostajana
oleva yritys ei itse ole arvonlisaverovelvollinen, arvonlisdveroa ei saa vahentad, vaik-

ka ostolasku olisi arvonlisaverollinen.

Veronmaksajain keskusliiton mukaan (2012) kaikkia arvonlisdverokantoja nostetaan
yhdelld prosenttiyksikolla. Hallitus sopi muutoksesta kehitysriihessdédn 22.3.2012.
Muutos tulee voimaan 1.1.2013. Muutoksen seurauksena yleinen arvonlisaverokanta
on jatkossa 24 prosenttia. Nykyinen alennettu 13 prosentin verokanta tulee nousemaan
14 prosenttiin ja alennettu 9 prosentin verokanta nousee 10 prosenttiin.

2.4 Vahennysoikeus

Arvonliséverolain 10 luvun 102 8:ssd maéritelldaan yleinen vahennysoikeus. Pa&sééan-
non mukaan kaikki verollista liiketoimintaa varten tehnyt verolliset hankinnat ovat
vahennyskelpoisia, jos arvonlisaverolaissa ei ole véhentamista erikseen kielletty. Sil-
loin kun tavara tai palvelu myydaan verollisena eteenpdin, vahennysoikeuden tarkoi-
tus on poistaa tavaran tai palvelun hinnasta aiemmin maksettu vero, jotta veron ker-
taantuminen estyisi. Tdman takia védhennysoikeus on ainoastaan verovelvollisilla ja se
koskee vain verollisia ostoja. Verollisella ostolla tarkoitetaan sellaista ostoa, josta ta-
varan tai palvelun myyjé on joutunut tilittdmaan arvonliséveron. Jotta ostettujen tava-
roiden tai palveluiden hintaan ei sisaltyisi piilevaa veroa, veropohjan tulisi olla mah-
dollisimman laaja. N&in veron kertaantuminen estyisi mahdollisimman tehokkaasti.
Myo6s myonnetyn vahennysoikeuden tulee olla mahdollisimman laaja verollista liike-
toimintaa harjoittaville yrityksille, jotta vero ei kertaantuisi tavaroiden tai palveluiden
hinnoissa. (Aarila & Nyrhinen 2010, 212 - 213.)
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Kéytdnnossé vahennysoikeus toimii siten, ettd verovelvollinen yritys vahentdd myyn-
tinsa veron méaarésta ostoihinsa siséltyneen veron maaran. Jos myynnista suoritettava
vero on pienempi kuin ostoista saatava vero, erotus vahennetddn muista mahdollisista
veroista, jotka ilmoitetaan kausiveroilmoituksella. Kausiveroilmoituksella ilmoitetaan
arvonlisaveron lisaksi yleensd tyonantajasuoritusten tiedot, kuten ennakonpidatyksen
alaiset palkat ja muut suoritukset. Kausiveroilmoituksella ilmoitettavat verot nikee
liitteend 1 olevasta kausiveroilmoituksesta. Jos yrityksell& on vield tdmén jalkeen os-
toista saatavaa arvonlisdveroa, veroviranomaiset palauttavat mahdollisen erotuksen
rahana verovelvolliselle. Ostojen arvonlisavero on verovelvolliselle ostajalle ainoas-
taan lapikulkuerd vahennysoikeuden ansiosta. Verovelvolliselle ostajalle arvonliséve-
ro ei siis ole kustannus, jos hanelld on vahennysoikeus ostoistaan. (Aarila & Nyrhinen
2010, 212 - 213.)

Verollisena liiketoimintana pidetddn toimintaa, jonka harjoittaja tilittdd myynnistaan
arvonlisaveron yleisen verokannan mukaan, alemman verokannan mukaan tai niin
sanotun nollaverokannan mukaan. Muu veroton toiminta kuin nollaverokannan alai-
nen toiminta ei ole verollista liiketoimintaa. (Aérila & Nyrhinen 2010, 214.) Myyjan
tulee olla arvonlisdverolain mukaan velvollinen suorittamaan kyseisestd myynnista
arvonlisaveroa, jotta ostaja saa vahentdd tavaran tai palvelun hankintahinnan sisélté-
mén arvonlisédveron. Ostajan tehtdvand on varmistaa, onko myyja myynnistaan vero-
velvollinen. Ostajalla on siis selonottovelvollisuus myyjan verovelvollisuudesta. Osta-
jan ei kuitenkaan tarvitse tarkistaa, onko myyja todellisuudessa suorittanut veron. Ar-
vonlisaverovelvollisten rekisterissa tulee olla merkinté tavaran tai palvelun myyjasta.
Ostajan on tiedettdvd, minka verokannan mukaisesti myyjan tulee suorittaa myynnista
veroa, koska ostajalla on védhennysoikeus ainoastaan siihen veron mééraan, jonka

myyjéa on lain perusteella velvollinen suorittamaan. (Joki-Korpela ym. 2009, 175.)

Jotta ostaja voi tehdd ostovahennyksen, hanella on oltava hankkimastaan tavarasta tai
palvelusta myyjan antama arvonliséverolain laskumerkintdvaatimukset tayttava tosite
(Joki-Korpela ym. 2009, 178). Ostaja saa vahentda ainoastaan sen veron maaran, jon-
ka myyja on velvollinen suorittamaan. Ostajalla on siis oikeus vahentaé ostolaskussa
oleva oikein laskettu vero. Ostajan on pyydettdva myyjalta uusi lasku, jos veron maara
on laskettu laskuun vééarin. Vahennys tulee tehdd alemman verokannan mukaan, jos

osto koskee alemman verokannan alaista tavaran tai palvelun myyntia. (Aarila & Nyr-
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hinen 2010, 220 - 221.) Vahennysoikeuden rajoituksista on sééadetty arvonlisaverolain
10. luvun 114 §:ss&. Arvonlisaverolain 10. luvun 114 8:n mukaan vaikka osto olisi
verollinen ja liittyisi yrityksen verolliseen liiketoimintaan, ostosta ei saa tehd& vahen-
nystd, jos kyse on esimerkiksi edustusmenoista tai tietyissd tapauksissa henkiléautoi-
hin kohdistuvista kuluista. Téllaisessa tapauksessa tavaran tai palvelun ostohintaan
sisaltyva arvonlisavero on siis ostajayritykselle kustannus. (Aarila & Nyrhinen 2010,
231))

2.5 Raportointi, laskutus ja kirjanpito

Tomperin mukaan (2011, 66 - 68) arvonlisaverovelvollisen tulee ilmoittaa kausive-
roilmoituksella arvonliséveron tiedot Verohallinnolle. Kausiveroilmoituksen pohja on
liitteend 1. Kausiveroilmoituksen malli on Verohallinnon Internet-sivuilta. P&&saan-
non mukaan kausiveroilmoitus annetaan kerran kuussa. Ilmoitus voidaan kuitenkin
antaa puolivuosittain tai neljannesvuosittain, jos arvonlisdverovelvollisen liikevaihto
ei ylitd 50 000 euroa. Sdhkoisesti kausiveroilmoitus tulee antaa arvonlisédveron osalta
kohdekuukautta seuraavan toisen kalenterikuukauden 12. pdivdan mennessa. Vastaa-
vasti postin kautta l&hetetyn paperisen kausiveroilmoituksen on oltava Verohallinnos-
sa viimeistdan kohdekuukautta seuraavan toisen kalenterikuukauden 7. pdivadn men-
nessé. Jos kausiveroilmoitus saapuu myohdssa Verohallintoon, verovelvolliselle méa-

ratddn myohastymismaksu.

Verotilill4 tarkoitetaan veronmaksajakohtaista tilid, joka on VVerohallinnon yllapitama.
Verotilille kerdtd&dn veronmaksajan veroja ja maksuja koskevia tietoja. Kausiveroil-
moituksella ilmoitetut verot, kuten arvonlisavero ja palkoista maksettavat ennakonpi-
datykset ja sosiaaliturvamaksut, kirjataan verotilille. Liséksi verotilille kirjataan Vero-
hallinnolle suoritetut maksut. Kausiveroilmoituksella ilmoitettujen verojen summa
tulee maksaa ilmoituskuukauden 12. péivaan mennesséd Verohallinnon pankkitilille.
Jos maksun suorittaa ennen 12. pdivaa, summalle kertyy hyvityskorkoa verotililla.
Vastaavasti jos maksun maksaa myohéassé, Verohallinto perii saamisestaan viivastys-
korkoa. Jos verovelvollinen maksaa liikaa veroja, Verohallinto voi omatoimisesti pa-
lauttaa ylimadaréisen osan verovelvolliselle. Verohallinnolla on Internetissa Verotili-
palvelu, josta ndkee kausiveroilmoituksen seka maksetut verot. Verotiliotteen malli on
liitteessd 2. Verotiliotteen malli on Verohallinnon Internet-sivuilta. Verotiliotteen pe-

rusteella yrityksen kirjanpitoon tulee kirjata hyvitys- ja viivastyskorot. (Tomperi 2011,
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68.) Verotilille voi muodostua saamista, jos myyntien arvonliséaverovelka on ollut pie-
nempi kuin hankintojen arvonlisdverosaamiset. Téllainen negatiivinen arvonlisaveron
mé&ar& vahennetddn ensisijaisesti tyonantajasuoritusten maksettavista méérista. Jos
tilille jaa vield tdman jalkeen saamista, verottaja palauttaa summan verovelvolliselle.
(Tomperi 2011, 71.)

Laskun tulee tayttadd arvonlisdverolain 22. luvun 209 b 8:ss& méaritellyt yleiset lasku-
merkintdvaatimukset. Laskusta on ndhtdva laskun antamispdivd, myyjan ja ostajan
nimi ja osoite, myyjan ja ostajan arvonlisdverotunnisteet, myydyn palvelun laajuus ja
luonne, palvelun suorituspéiva tai ennakkomaksun pdivaméara, veron peruste, veroton
yksikkohinta sek& mahdolliset hyvitykset ja alennukset, jos niit4 ei ole huomioitu jo
yksikkohinnassa. Laskuun on laitettava myos sen yksil6ivé juokseva tunniste, joka voi
perustua yhteen tai useampaan sarjaan. (Arvonlisédverolaki 1501/1993.) Tavaran tai
palvelun veroton hinta ja suoritettavan veron maaré tulee paasaantoisesti nakyéa selke-
asti asiakkaalle annettavassa kuitissa tai laskussa. Jos asiakas ostaa tavaroita tai palve-
luita, joka kuuluvat eri verokantojen alaisuuteen, kaikkien kaytettyjen verokantojen
mukaisen veron perusteen on tultava ilmi kuitista tai laskusta. Kuitissa ei ole pakko
erikseen ilmoittaa veron méaraé, jos tavara tai palvelu myydaan kuluttajalle. (Tomperi
2011, 57 - 58.) Eri verokantojen alaiset myynnit tulee kirjata kirjanpidossa omille ti-
leilleen tai myynnit on muuten eroteltava selkeasti toisistaan. Myos eri verokantojen
mukaiset ostot tulee kirjata omille tileilleen. Menoja kirjatessa tulee ottaa huomioon

se, siséltyyko ostohintaan véhennettavéé veroa. (Tomperi 2011, 58.)

2.6 Rakennusala Suomessa

Hallituksen esityksen (41/2010) mukaan rakentaminen muodostuu Suomessa kahdesta
eri paatoimialasta. Namé péatoimialat ovat talojen rakentaminen sekd maa- ja vesira-
kentaminen. Koko rakennustuotannon arvo oli 29,5 miljardia euroa vuonna 2008, jos-
ta talonrakentamisen osuus oli 82 prosenttia. Talonrakentamisen maaritelma pitaa si-
séllaan varsinaisen talonrakentamisen, rakennusasennuksen ja -viimeistelyn, eristys-,
rappaus- ja maalaustyot sekd rakentamista palvelevan toiminnan. Rakentamista palve-
levaa toimintaa ovat nostureiden, kaivureiden seka rakennuskoneiden vuokraus siten,
ettd vuokraus kohdistuu sekéd kayttajaan ettd koneeseen. Talonrakentaminen voidaan
jakaa vield uudisrakentamiseen ja korjausrakentamiseen. Uudisrakentamisen osuus

koko talonrakentamisen tuotoksesta oli 14,7 miljardia euroa vuonna 2008. Maa- ja
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vesirakentaminen voidaan jakaa maa- ja vesirakennelmien kunnossapitoon ja inves-
tointityyppiseen perusinfrastruktuurin rakentamiseen. Perusinfrastruktuurin rakenta-
miseen kuuluvat muun muassa tiet, sillat ja satamat. Investointityyppisen perusinfra-
struktuurin osuus koko maa- ja vesirakentamisen tuotosta oli 4 miljardia euroa vuonna
2008.

Suuret yritykset toimivat normaalisti suurissa urakoissa péaaurakoitsijana. Jos yrityk-
sen liikevaihto on yli 50 miljoonaa euroa ja yritys ty6llistaa vahintdan 150 tyontekijaa,
yritysté pidetaan talonrakentamisen toimialalla suurena yrityksend. Suuret urakoitsijat
ovat monesti vakavaraisia ja hyvamaineisia yrityksid, jotka ovat toimineet pitk&an
rakennusalalla. Vastaavasti pienend yrityksend talonrakentamisessa pidetéan yritysta,
joka tyéllistad 20 henkil6a ja jonka liikevaihto on alle 5 miljoonaa euroa. Suomessa on
rakennusalalla toimivia yrityksid noin 50 000. (Huhtala & Sorvanto 2011, 18.) Arvon-
lisdverolain 4. luvun 31 8:n kolmannen momentin ensimmaisen kohdan mukaan kiin-
teistoon kohdistuvat rakentamis- ja korjaustyot, tyon yhteydessd asennetun tavaran
luovuttaminen seka edellda mainittuihin liittyvat suunnittelu, valvonta sekd muut vas-
taavat palvelut ovat rakentamispalveluita. Rakentamispalveluiden myyntiin sovelle-
taan 23 prosentin verokantaa, koska rakentamispalveluiden myynti on arvonlisévero-
velvollisuuden alaista myyntid. Rakentamispalvelun ostajalla on vahennysoikeus han-
kinnoistaan, jos arvonlisaverolain yleiset vahennysoikeutta méérittelevat sdannot tayt-
tyvat. (Huhtala & Sorvanto 2011, 16.)

Arvonliséverolain 4. luvun 27 8:n mukaan kiinteiston myynti on arvonlisdverotonta
myyntid, kuten my6s arvonlisaverolain 4. luvun 41 - 42 §:n mukainen huoneiston
osakkeiden myynti. Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 16) tdmén seurauksena
niin kutsuttu omaan lukuun rakentaminen on otettu erilleen ulkopuolisille kohdistu-
vasta rakentamispalveluiden myynnistd. Omaan lukuun rakentamisessa noudatetaan
verotuksen saantojd, jotka kohdistuvat omaan kayttoén. Omaan lukuun rakentaminen
voidaan jakaa varsinaiseen omaan lukuun rakentamiseen seké perustajarakentamiseen.
Varsinaisella omaan lukuun rakentamisella tarkoitetaan, ett4 elinkeinonharjoittaja ra-
kentaa tai rakennuttaa myyntitarkoituksessa omassa hallinnassaan olevalle maa-
alueelle rakennuksen. Perustajarakentamisella tarkoitetaan, ettd elinkeinonharjoittaja
myy uudisrakennuskohteeseen liittyvan rakentamispalvelun asunto- tai Kiinteistoosa-
keyhtidlle, jossa hanellda on méaraysvaltaa rakentamisen urakointisopimusta solmitta-

essa.
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Huolimatta siit4, ettd omaan kayttoon ottoa ei tapahdu, varsinaisen omaan lukuun ra-
kentamisen sekd perustajarakentamisen yhteydessa rakentamispalvelun arvonlisavero-
tukseen sovelletaan oman kayton arvonlisédverotusta. Tdma tarkoittaa, ettd arvon-
lisdvero maardytyy rakentamisen valittomien ja vélillisten kustannusten mukaan.
Normaalisti arvonlisdveroa peritddn ostajalta perittdvan kauppahinnan mukaisesti.
Arvonliséverolaissa on sadannodkset omaan lukuun rakentamisesta, koska kauppahintaa
on hankala jakaa verottoman maa-alueen myynnin tai vuokrauksen seka verollisen
rakentamispalvelun myynnin valilla. Liséksi valtion verotulot voisivat vahentya, kun
perustajarakentamisessa rakennusliike voi hinnoitella urakan oman tahtonsa mukaises-
ti, josta voi seurata verollisen rakennusurakan alihinnoittelua ja katteen ottoa osana
osakkeiden verotonta myyntihintaa. Tamén vuoksi oman kéytén arvonlisavero tulee
maksaa myynnin Katteesta riippumatta. Eli oman kayton arvonlisévero tulee suorittaa,
vaikka rakennusurakka olisi lopulta tappiollinen. (Huhtala & Sorvanto 2011, 17.)
Tannilan ja Aurasen mukaan (2011, 16) sek& perustajarakentamisen etta varsinaisen
omaan lukuun rakentamisen osalta ostajan vahennysoikeus perustuu myyjéan tekemaén
selvitykseen maksetuista oman kayton veroista. Jos rakentamispalvelun ostajalla on
vahennysoikeus hankinnoistaan, hén saa vahent&dd hankinnoistaan myyjan tilittdman
oman kayton veron maaran. Tamé edellyttdd kuitenkin, ettd myyjé antaa ostajalle sel-

vityksen maksamistaan oman kayton veroista.

2.7 Harmaa talous sek& uudistuksen haitat ja puutteet

Huhtala ja Sorvanto kertovat (2011, 19), ettd harmaa talous on lisdéntynyt viime vuo-
sien aikana Suomessa ja aiheutuneet vahingot ovat olleet merkittavid. Rakennusalan
talousrikolliset tyo6llistavat Verohallintoa, tuomioistuinlaitosta sekd poliisia, vaikka
arvioiden mukaan ainoastaan 10 prosenttia talousrikollisuudesta tulee poliisin tietoon.
Vuonna 2007 rakennusalalla salattiin arviolta yli 500 miljoonan euron edesta ty6tulo-
ja. Samaan aikaan piiloty6llisyyden osuus on koko rakennusalan tuotannosta ollut
noin viisi prosenttia. Rakennusalalla toimivat salaavat myos yrittdjatuloja seka jattavat
maksamatta eldke-, tyottomyys- ja tapaturmavakuutusmaksuja. Harmaan talouden
osuus on kasvanut todennadkdisesti taloudellisen laskusuhdanteen seurauksena, kun
entista kiredmpi kilpailutilanne houkuttelee alan toimijoita hinnoittelemaan palvelunsa

siten, ettd hinnassa ei huomioida veroja tai muita lakisaateisia maksuja. Rakennusalan
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yrittdjien antamien urakkatarjousten hinnoissa voi havaita jopa kymmenen prosentin

hintaeroja.

Yrittdjat, jotka myyvét palveluitaan huomattavasti halvemmalla, jattavat usein verot,
tyoelakemaksut ja sosiaaliturvamaksut maksamatta. Lisaksi kustannuksia karsitaan
maksamalla tyontekijoille erittdin pienté tuntipalkkaa. (Huhtala & Sorvanto 2011, 20.)
Vuonna 2008 Verohallinto kdynnisti Raksa-valvontahankkeen, jonka perusteella sel-
visi, ettd harmaata taloutta harjoittavat yritykset kéyttivat monesti tekaistuja kuitteja.
Véarennettyjen kuittien avulla tehd&én aiheettomia arvonlisaverovahennyksia. Pitkié
aliurakointiketjuja ndkee monesti ammattimaisessa rakentamisessa. Tdméa on negatii-
vista sen vuoksi, ettd padurakoitsija ei valttaméattd ole tietoinen, mitka yritykset teke-
vat toitd urakointiketjun lopussa. Aliurakoitsijat saattavat jattaa arvonlisdverot mak-
samatta myynnistaan, vaikka rakennuspalvelun ostaja saattaa vahent&dd véhennysoi-
keutensa mukaisesti vastaavan summan. Taméan seurauksena osa arvonlisaverosta voi
jaada tilittamatta valtiolle. Alan Kilpailu kérsii siitd, ettd yrittajat vaaristelevat hinto-
jaan. (Tannila & Auranen 2011, 11.)

Ké&énnetyssa verovelvollisuudessa padurakoitsija tilittdd arvonlisdveron koko urakan
osalta valtiolle. T&m4& voi lis4té suurten petosten riskid, jos padurakoitsija toimii vilpil-
lisesti ja jattaa arvonliséveron tilittamaéttd valtiolle, valtio menettdisi arvonlisaveron
koko urakan osalta. Padurakoitsijoita pidetadn kuitenkin yleisesti rehellisempina kuin
pienid alihankkijoita. VVaarennettyjen kuittien ongelmaa kaannetty verovelvollisuus ei
poista, joten yritykset voivat edelleen kirjata kirjanpitoonsa aiheettomia ostolaskuja.
Koska ké&énteisen arvonlisaverovelvollisuuden alaisista myynneista ei makseta enaa
arvonlisaveroa, alihankkijoiden arvonlisdverolaskelma saattaa muodostua negatiivi-
seksi. Jos verotilille palautetaan arvonlisdveroa, se pyritddn ensisijaisesti kayttdmaan
muiden ty6nantajavelvoitteiden eli ennakonpidatyksen tai sosiaaliturvamaksun véhen-
tdmiseen. Jos verotilille palautettua arvonlisaveroa j&a vield tdman jalkeen, verovel-
vollisen tulisi saada veron maéara palautuksena ilman erillista hakemusta. Verohallinto
aikoo kuitenkin jatkossa kiinnittdd huomiota verotilille palautetun arvonlisveron

méaaraén. (Tannila & Auranen 2011, 12.)

Verovelvollinen saattaa joutua antamaan perustellun selvityksen negatiivisesta arvon-
lisdverosta ennen, kuin kuittaus muiden tydnantajavelvoitteiden osalta tai arvonlisave-

ron palautus yrittdjalle on mahdollinen. Verotilin yleisten toimintaperiaatteiden mu-
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kaan, jos verotililla on esimerkiksi arvonlisdverosaamista, mahdollisia tyénantajavel-
voitteita ei tarvitse maksaa, koska tyonantajavelvoitteet kuitataan arvonlisaverosaami-
sesta. Jos yrittdja joutuu tekeméaan selvityksen negatiivisesta arvonlisaverosta, verovi-
ranomaiset saattavat jaadyttdd arvonlisdverosaamisen verotilille, joten kuittausta tyon-
antajavelvoitteiden kanssa ei voi tehdd. Taman vuoksi alalla toimivien rehellisten yrit-
tajien toiminta vaikeutuu ja heidén kaytossadn oleva rahamé&éra vahenee. Verottaja
saattaa maarata yrittajalle myos viivastysseuraamuksia, jos esimerkkind olleiden tyon-
antajasuoritusten erdpdivé ehtii umpeutua ennen kuin verovelvollinen saa tiedon ar-

vonlisdverosaamisen jaadyttamisestd. (Tannila & Auranen 2011, 12 - 13.)

Hallituksen esityksen (41/2010) mukaan kaanteinen verovelvollisuus ei auta verome-
netysten tai -petosten maaraan, jotka liittyvat tuloverotukseen. Muutos ei poista ra-
kennusalalta kuittikauppaa tai harmaata taloutta, mutta kdannetyn verovelvollisuuden
on toivottu yleisell& tasolla vaikuttavan vélillisesti rakennusalan harmaaseen talouteen
edes hieman. Ké&annetyn verovelvollisuuden on ajateltu vahentdvan veromenetyksia
my6s muiden verolajien osalta, koska harmaasta taloudesta saatu hyoty vahenee ar-
vonlisdveron maéran verran. Kéannetyssa arvonlisaverovelvollisuudessa rakentamis-
palvelun ostaja suorittaa arvonlisaveron, kun normaalisti verovelvollinen on tavaran
tai palvelun myyja. Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 20 - 21) kdannetyn vero-
velvollisuuden tehokkuuteen vaikuttaa se, kuinka hyvin rakentamispalveluiden ostajat
omaksuvat uuden lain. Ostajan tulee ymmartadd milloin kd&nnettya verovelvollisuutta
sovelletaan, jotta h&n osaa tarvittaessa reagoida virheellisiin laskuihin. Kaikki alalla
toimivat yrittajat eivat ole vield selvilld omasta asemastaan rakentamispalveluiden

ostajana ja myyjana.

Yrittdjat ovat olleet epdvarmoja siitd, mik& osa myynnistd on rakentamispalvelujen
myyntid ja mika ei sekd milloin rakentamispalvelun myynti on s&annéllista ja milloin
ei. Jos rakentamispalvelun ostaja ei ole varma, onko han arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢
8:n mukainen rakentamispalvelun ostaja, hdnen kannattaa pyytd4d myyjaltd kadnnetyn
verovelvollisuuden soveltamista. Ostajan kannattaa pyytdd kaannetyn verovelvolli-
suuden soveltamista, koska siihen liittyy hdnen nakokulmastaan pienempi veroriski.
Myyjan nakokulmasta normaalin arvonlisdverovelvollisuuden soveltaminen on turval-
lisempaa, jos osapuolet eivat ole varmoja siitd, tuleeko kaannettya verovelvollisuutta
soveltaa. Laskujen hyvaksyminen ja rahan liikkuminen saattavat hidastua, jos ostaja ja
myyjéa eivat paése yhteisymmarrykseen k&énnetyn verovelvollisuuden soveltamisesta.
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Mahdollinen virheellisten laskujen korjaaminen ja uusien laskujen lahettdminen aihe-

uttavat lisatyota rakennusalan yrityksissa. (Huhtala & Sorvanto 2011, 20 - 21.)

Kéénteisen arvonlisédverotuksen kayttéonotto aiheuttaa yrityksille tarpeen muuttaa
sopimus- ja raportointimenettelya sek& koulutustarpeen. Tamén seurauksena yritysten
kustannukset lisdantyvat, koska tyétunnit lisdéntyvat. Muutos vie resursseja ja aiheut-
taa kustannuksia myos Verohallinnolle. Muutos ei poista harmaata taloutta rakennus-
alalta. Pahimmassa tapauksessa harmaan talouden maaré voi lisdéantyd, jos uusi kaan-
netty verovelvollisuus avaa uusia keinoja verojen kiertdmiseen. Kéanteinen verovel-
vollisuus ei vaikuta harmaan talouden kitkemiseen parhaalla mahdollisella tavalla,
koska kadnteisen verovelvollisuuden soveltamisalan ulkopuolelle on jatetty rakenta-
miseen liittyvié palveluita, joiden yhteydessa veronkiertoa tiedetdan tapahtuvan. (Huh-
tala & Sorvanto 2011, 21 - 23.)

Verohallinnon mukaan (2011) harmaata taloutta yritetddn vahentdd uusilla k&yttoéon
otettavilla, jokaiselle luonnolliselle henkildlle annettavalla veronumerolla. Luonnolli-
sella henkilolld tarkoitetaan ihmistd. Rakennustyémaalla tydskentelevilla henkil6illa
tulee olla jo nykyisin kuvallinen tunnistekortti. Jatkossa korttiin tulee merkitd myds
henkilon veronumero. Uudistus koskee sekd suomalaisia ettd ulkomaalaisia tyonteki-
joitad. Ulkomaisen tyontekijan tulee hakea verotoimistosta henkil6tunnusta, jonka yh-
teydessé hanelle annetaan veronumero. Tyontekijén pitdd toimittaa veronumero tyon-
antajalle. Uudistuksen on arvioitu tulevan voimaan 1.9.2012. Ennen uudistusta aloite-
tuilla tydmailla on kuusi kuukautta aikaa ottaa veronumerollinen henkilétunnistekortti
kayttoon, mutta 1.9.2012 jalkeen aloitetuilla tydmailla veronumerot on oltava tunnis-
tekorteissa alusta alkaen. Veronumero on oltava kaikilla henkil6illa, jotka tydskente-
levat rakennustyomaalla ja joilla on ty6turvallisuuslain 6. luvun 52 a 8:n mukaan olta-
va tyémaalla ollessaan kuvallinen tunnistekortti esilla. Tyoturvallisuuslain 6. luvun 52
a 8:n mukaan kuvallinen tunnistekortti on oltava kaikilla tydmaalla tydskentelevilla
henkil6illa liikkuessaan alueella. Tunnistetta ei tarvitse olla henkil6ll4, joka tilapdises-
ti kuljettaa tavaraa tyomaalle tai tyGskennellessé sellaisella tyémaalla, jossa rakennus-
ta tai sen osaa korjataan tai rakennetaan rakennuttajana olevan yksityishenkilon omaa
kayttoa varten. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002.)

Verohallinnolle tulisi ilmoittaa joka kuukausi verotuksen ja tyonantajavelvoitteiden

valvonnan nékokulmasta tarpeelliset tiedot tyontekijoistd, jotka tyoskentelevat tyo-
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maalla sekd itsendisista tyosuorittajista. Rakennushankkeen paétoteuttajan tulisi il-
moittaa edell& mainitut tiedot VVerohallinnolle. (Huhtala & Sorvanto 2011, 24.) Raken-
tajat varoittavat: kadnteinen alv iskee pienyrittdjiin -artikkelin (Kauppalehti 2011)
mukaan rakentajat eivat ole iloisia uudesta kaannetysta verovelvollisuudesta. Tyo-
markkinajohtaja Tapio Karin kertoo artikkelissa, ettd kaanteisen verovelvollisuuden
seurauksena monelle yrittgjélle voi tulla yllatyksend maksuvalmiuden Kkiristyminen.
Maksuvalmius voi kiristyd sen seurauksena, ettd rakennuspalveluita myyvat yritykset
joutuvat laskuttamaan arvonlisédveron verran vahemman ostajaa, mutta myyjat joutu-
vat silti maksamaan arvonlisaveroa omien ostojensa yhteydessa. Tarvikehankintoihin

sisaltyneen arvonlisédveron saa palautuksena vasta noin kahden kuukauden kuluttua.

3 KAANNETTY ARVONLISAVEROTUS

Seuraavaksi kerron 1.4.2011 k&yttoonotetusta rakentamispalveluiden myyntiin sovel-
lettavasta k&annetysté arvonlisdverovelvollisuudesta. Aloitan késittelemalla kaannetyn
verovelvollisuuden taustaa ja soveltamisalaa. Tdman jalkeen kerron millaisia vaati-
muksia rakentamispalvelun ostajille on asetettu, jotta rakentamispalvelun myyntiin
sovelletaan kaannettya verovelvollisuutta. Esittelen my0ds rakennuksiin ja pysyviin
rakennelmiin kohdistuvat rakentamispalvelut sekd maa- ja vesirakentamisen. Lisaksi
késittelen k&&nnetyn arvonlisdverovelvollisuuden vaikutuksia asiakirjoihin, raportoin-

tiin seka yrityksen kassavirtaan.

3.1 Kaannetyn verovelvollisuuden tausta

Ké&annetty arvonlisdverotus perustuu arvonlisadverodirektiivin 199 artiklaan, jonka
ensimmaisen kohdan a alakohdan mukaan Euroopan unionin jasenvaltiot saavat halu-
tessaan madrittdd veronmaksuvelvolliseksi verovelvollisen, joka vastaanottaa raken-
nustyon tai kiinteddn omaisuuteen kohdistuvan korjaus-, siivous-, kunnossapito-, muu-
tos- tai purkamistdiden suorituksen tai sellaisen rakennuskohteen luovutuksen, joka
arvonlisaverodirektiivin 14 artiklan kolmannen kohdan mukaan tulkitaan tavaran luo-
vutukseksi. Arvonliséverodirektiivin 14 artiklan kolmannessa kohdassa kerrotaan, etta
jasenvaltiot voivat tulkita tavaran luovutuksena tiettyjen rakennuskohteiden luovutuk-
sen. Arvonliséverodirektiivin 199 artiklan ensimmaisen kohdan b alakohdan mukaan

veronmaksuvelvolliseksi voi madaritella verovelvollisen, joka ottaa vastaan henkildsto
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hoitamaan a alakohdassa mainittuja toimintoja. Arvonlisdverodirektiivin 9 artiklan
mukaan verovelvollisella tarkoitetaan toiminnan tarkoituksesta tai tuloksesta riippu-
matta jokaista, joka harjoittaa itsendisesti liiketoimintaa. (Neuvoston direktiivi
2006/112/EY 2006.)

Arvonlisaverodirektiivin 199 artiklan toisen kohdan mukaan artiklan ensimmaisessé
kohdassa kuvailtua mahdollisuutta sovellettaessa, Euroopan unionin jasenvaltiot saa-
vat itse méaritella soveltamisalaan siséltyvat tavaroiden ja palveluiden suoritukset ja
ne tavaroiden luovuttajat, palveluiden suoritukset seka vastaanottajien luokat, joihin
voidaan soveltaa mainittuja toimenpiteitd. Tannilan ja Aurasen mukaan (2011, 19)
arvonlisaverolain 199 artiklan kolmannessa kohdassa kerrotaan, ettd jasenvaltiot saa-
vat kohdistaa néita sddnnoksid myds tahoihin, jotka harjoittavat verotonta liiketoimin-

taa.

Hallituksen esityksen (41/2010) mukaan kaannetty arvonlisévelvollisuus on poikkeus
yleisesta arvonliséverojarjestelman verovelvollisuudesta. K&&nnetyn arvonlisévero-
velvollisuuden tarkoituksena on parantaa rakennusalalla rehellisten ja epéarehellisen
verovelvollisten valistd kilpailutilannetta sekd vahentdd arvonlisdveron menetysta,
joka johtuu aliurakoitsijoiden eparehellisyydestd. Tavaran tai palvelun myyjan on ar-
vonlisaverotuksessa verovelvollinen, eli myyjd joutuu maksamaan myynnistaan ar-
vonlisdveroa. Arvonlisaveroa tulee maksaa kaikissa vaihdannan vaiheissa tuotteelle tai
palvelulle syntyneestad arvonlisdyksestd. Valtio saattaa menettad osan arvonlisdverosta,
jos aliurakointiketjussa padurakoitsija vahentdd aliurakoitsijan laskuttaman arvon-
lisdveron, mutta aliurakoitsija ei suorita myynnistaan arvonlisdveroa. Kéannetyn vero-
velvollisuuden avulla yritetdan siis estaa sitd, ettd arvonlisavero jaa suorittamatta ali-
urakoitsijan arvonlisdyksen osalta. Kéannettya verovelvollisuutta sovellettaessa arvon-
lisdvero koko rakennustydn osalta jaa padurakoitsijan maksettavaksi. Padurakoitsija
maksaa arvonlisaveron siis myos aliurakoitsijan arvonlisayksen osalta ja laskuttaa

tyon tilaajaa koko rakennustyon osalta verollisena.

Rakentamispalveluiden ké&é&nteisella arvonlisdvelvollisuudella tarkoitetaan sitd, ettd
myyjan sijaan rakentamispalvelun myynnistd verovelvollinen on ostaja. Myytavén
palvelun tulee olla tyévoiman vuokrausta rakentamista varten tai rakentamispalvelua.
Palvelun ostajan on oltava elinkeinonharjoittaja, joka muutoin kuin satunnaisesti myy

rakentamispalveluita, vuokraa tydvoimaa rakentamista varten, myy muutoin kuin sa-
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tunnaisesti tietynlaisia kiinteist6ja tai toimii valimiehend. (Huhtala & Sorvanto 2011,
15.) Verohallinnon mukaan (2012) Valimiehelld tarkoitetaan elinkeinonharjoittajaa,
joka myy edelleen kyseisen palvelun edelld maaritetylle elinkeinonharjoittajalle.
Ké&annettyé verovelvollisuutta sovelletaan vain silloin, kun rakentamispalvelu tai tyo-
voiman vuokraus rakentamispalvelua varten myydaén Suomessa. Ostajan asemaa tar-
kasteltaessa otetaan huomioon ostajan koko toiminta, myés Suomen ulkopuolella ta-
pahtuva. Kéannettya verovelvollisuutta ei sovelleta rakentamispalvelun myyntiin yksi-

tyishenkildille eika silloin, kun myynnin kohteena ovat tavarat.

Rakentamispalveluihin kohdistuvan k&&nnetyn verovelvollisuuden tarkoituksena on,
ettd aliurakoitsijat eivat endd suorita arvonlisdveroa rakentamispalvelumyynneistaan,
vaan palvelun ostajan suorittaa veron. Tamé tarkoittaa sitd, ettd padurakoitsija suorit-
taa arvonlisdveron koko urakkahinnan osalta. Kaannetyn verovelvollisuuden tarkoi-
tuksena on vahentda rakentamiseen liittyvad harmaata taloutta. Kaytannossa uudistuk-
sen ansiosta ostaja ei voi enda vahentdd arvonlisdveroa, jonka myyja on laskuttanut,
mutta jattanyt tilittdméatta valtiolle.  K&&nnettyd verovelvollisuutta sovelletaan
1.4.2011 ja sen jélkeen aloitettuihin rakentamispalveluihin. (Huhtala & Sorvanto
2011, 15.)

3.2 Kaannetyn verovelvollisuuden soveltamisala

Arvonliséverolain 2. luvun 8 ¢ §8:n mukaan k&&nnettya verovelvollisuutta tulee sovel-
taa, jos myytdva palvelu on kiinteistoon kohdistuvaa rakentamispalvelua, kiinteistéon
liittyvan rakentamispalvelun yhteydessé asennetun tavaran luovuttamista tai tyovoi-
man vuokrausta edelld mainittua rakentamispalvelua tai tyon yhteydessé asennettavan
tavaran luovuttamista varten. Liséksi palvelun ostajan tulee olla elinkeinonharjoittaja,
joka muutoin kuin satunnaisesti vuokraa tyontekijoita rakentamispalveluita varten tai
myy edelld mainittuja rakentamispalveluita tai han harjoittaa muutoin kuin satunnai-
sesti niin kutsuttua omaan lukuun rakentamista tai ostaja toimii niin sanottuna véli-
miehend. (Huhtala & Sorvanto 2011, 36 - 37.) Rakentamispalvelun myyntimaan tulee
olla Suomi, jotta arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n mukaista k&d&nnettyé verovelvolli-
suutta taytyy soveltaa. Myo6s Kiinteiston, johon rakentamispalvelu kohdistuu, tulee
sijaita Suomessa. Ahvenanmaa katsotaan Suomeen kuuluvaksi alueeksi. Kiinteistolla
tarkoitetaan maa-aluetta, rakennusta ja pysyvaa rakennemaa tai niiden osaa tai yhdis-
telmad. Kiinteistoon ei katsota kuuluvaksi koneita ja laitteita, jotka palvelevat kiinteis-
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tolla harjoitettavaa erityista toimintaa. Toisin kuin rakentamispalvelun osalta, ty6voi-
man vuokrauksen osalta myyntimaa ratkeaa arvonlisdverotuksen yleisten myyntisaan-
nosten avulla. Tyovoiman vuokrauksen myyntimaa on Suomi, jos palvelu luovutetaan
Suomessa sijaitsevaan kiintedan toimipaikkaan tai jos palvelua ei luovuteta mihinkaan
kiintedan toimipaikkaan, ostajan kotipaikka on Suomi. (Huhtala & Sorvanto 2011, 40
-41)

Verohallinnon mukaan (2012) kaannettya arvonlisdverovelvollisuutta sovelletaan kiin-
teistoon kohdistuviin palveluihin, jotka liittyvat maapohja- ja perustoihin, rakennus-
tyohon, rakennusasennukseen, tyévoiman vuokraukseen rakentamispalveluita varten,
rakennussiivoukseen ja rakennuksen viimeistelyyn sek& rakennuskoneiden vuokrauk-
seen, jos vuokraus kohdistuu sekd koneeseen ettd sen kayttajaan. Arvonlisaverolain 4.
luvun 28. 8:n mukaan kiinteistdlla voidaan tarkoittaa maa-aluetta, rakennusta tai py-
syvaa rakennelmaa sekd niiden osaa ja yhdistelmad. Kiinteistoon eivat kuulu sellaiset
koneet, laitteet ja kalusteet, jotka palvelevat kiinteistolla harjoitettavaa erityista toi-
mintaa. (Arvonlisaverolaki 1501/1993). Verohallinnon mukaan (2012) naiden erityista
toimintaa palvelevien laitteiden huoltoon, korjaukseen tai asennusty6hon ei sovelleta
k&annettya verovelvollisuutta. Kiinteistod méariteltdessa merkitysta ei ole silld, onko
kyseessa esimerkiksi omistus- tai vuokrakiinteistolla sijaitsevasta rakennelmasta tai
rakennuksesta (Huhtala & Sorvanto 2011, 44).

Pysyvilla rakennelmilla on monesti kiintedt perusteet, eikd niit4 ole tarkoitettu tilapéi-
siksi tai siirrettaviksi. Esimerkiksi sdhko-, vesi- ja kaukoldampoverkostot sekd sillat
ovat pysyvia rakennelmia. (Verohallinto 2012.) Rakennuksella tarkoitetaan liike-,
asuin- tai muussa kaytossé olevaa taloa, joka on pystytetty kiintedsti maapohjalle. Ra-
kennuksella on oltava seinét, katto ja kiinteat perustukset, jotta kyse olisi arvonliséve-
rolain mukaisesta kiinteistostd. Pysyvéand rakennelmana ei pidetd puistoalueelle ra-
kennettua lumilinnaa. (Huhtala & Sorvanto 2011, 45.) Rakennukseen kiintedsti kuulu-
vina varusteina ja laitteina pidetddn muun muassa hissejd, ilmanvaihto- ja ilmastointi-
jarjestelmia sekd séhko-, valaistus- ja lammitysjarjestelmid. Naiden ajatellaan 1&hto-
kohtaisesti olevan osa kiinteistod. Tésta huolimatta, jos esimerkiksi ilmanvaihtojarjes-
telméan katsotaan palvelevan selkeasti kiinteistolla harjoitettavaa erityistad toimintaa,
ilmanvaihtojarjestelmaé ei katsota Kkiinteiston osaksi. Erityisen ja kiinteiston perus-
kayttoa palvelevan toiminnan valille voi olla hyvin vaikea vetad rajaa. Periaatteena
VOisi pitad sité, ettd erityista toimintaa palvelevien koneiden ja laitteiden kaytolla pi-
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taisi olla selked seka véliton osa esimerkiksi tuotantotoiminnassa, jotta koneiden tai

laitteiden ei katsottaisi olevan osa kiinteistoa. (Huhtala & Sorvanto 2011, 47.)

Ké&annettyd verovelvollisuutta ei sovelleta tilapdisiin rakennelmiin. Tilapéisia raken-
nelmia, joista ei muodostu kiinteiston osia, ovat rakennusaidat, rakennustelineet, nos-
turit ja tydmaan rakennushissit. N&iden asennukseen tai purkamiseen ei siis tule sovel-
taa k&annettya verovelvollisuutta. Pysyvié rakennelmia eivat myoskaan ole siirrettavat
taukotuvat tai toimistot, joten ndiden pystytykseen, purkuun tai niihin kohdistuviin
séhko- tai putkiasennuksiin tai muihin vastaaviin tydsuorituksiin ei tule soveltaa k&éan-
nettyé arvonlisdverovelvollisuutta. (Verohallinto 2012.) Kiinteistoiksi tulkittaan sellai-
set maa-alueet, jotka voidaan merkitd itsendisind maanmittausyksikoina kiinteistore-
Kisteriin. Téllaisia maa-alueita ovat tilat ja tontit sek& madréaalat ja maaréosat. Maara-
alalla tarkoitetaan rajoiltaan maadritettyd, mutta toistaiseksi vield kantatilastaan erotta-
matonta osaa. Maaréosia syntyy yleensé kiinteistdjen yhteisomistustilanteissa. Maaré-
osan avulla ilmoitetaan, kuinka suuren osuuden omistaja omistaa Kiinteistosta. Yhteis-
omistajan osuus kiinteistosta voi olla esimerkiksi puolet eli 1/2. Osana Kiinteistoa pi-
detddn myos tilaan kuuluvia osuuksia yhteisistd alueista. Téllaisia alueita ovat muun
muassa yhteiset rannat eli osuutta yhteisestd rannasta, pidetédan Kiinteistén osana ar-
vonlisaverotuksessa. (Huhtala & Sorvanto 2011, 45.)

Kiinteistolla harjoitettavalla erityiselld toiminnalla tarkoitetaan toimintaa, jota ei har-
joiteta tai edes voitaisi harjoittaa mill& tahansa kiinteistolla. Kiinteistolla harjoitettava
erityinen toiminta vaatii yleensa erityisia koneita, laitteita tai kalusteita. (Huhtala &
Sorvanto 2011, 48.) Kiinteistoon ei katsota kuuluviksi sellaisia koneita, laitteita tai
kalusteita, jotka palvelevat Kiinteistolla harjoitettavaa erityista toimintaa. Téallaisten
laitteiden asennustydhon, korjaamiseen tai huoltoon ei sovelleta kaannettyd verovel-
vollisuutta. Kiinteistolla harjoitettavaa erityistd toimintaa palvelevina laitteina pide-
taan esimerkiksi pyséakaointihallien pysakoéinninvalvontalaitteita, kuten lipukeautomaa-
tit, palvelevat Kkiinteistolla harjoitettavaa pysakdintiliiketoimintaa. (Verohallinto
2012.)

Tannilan ja Aurasen mukaan (2011, 23 - 24) k&énnettyé verovelvollisuutta tulee sovel-
taa laajasti rakentamisalan palveluihin. Arvonliséverolain 4. luvun 31 §:n 3 momentin
ensimmadisen kohdassa rakentamispalveluiksi on madritelty kiinteistdihin kohdistuvat
rakennus- ja korjaustyot. Liséksi rakentamispalveluiksi on katsottu asennetun tavaran
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luovuttaminen tyon yhteydessa. Toisessa momentissa kerrotaan, ettd rakentamispalve-
luksi katsotaan myo6s edelld mainittuihin toihin liittyva suunnittelu, valvonta seka
muut vastaavat palvelut. Vesi- ja maarakentamista sekd talonrakentamista pidet&éan
rakennustyond, kun taas rakentamispalveluksi ei katsota sellaista siivousta tai kiinteis-
tonhuoltoa, joka ei kiintedsti liity rakennusty6hon. Kéénnettyéd verovelvollisuutta so-
velletaan ainoastaan arvonlisaverolain 4. luvun 31 8:n 3 momentin ensimmaisessé
kohdassa tarkoitettuihin varsinaisiin rakentamispalveluihin. Toisen momentin suunnit-
telu ja valvontatehtdvat, kuten arkkitehtipalvelut tai rakentamisvalvonta, eivat kuulu
kéannetyn verovelvollisuuden piiriin. Lisaksi kadnnettyd verovelvollisuutta sovelle-
taan ainoastaan palvelun myyntiin. Rakentamispalvelun myynniksi katsotaan kuiten-
kin kokonaisuus, jossa rakentamispalvelun yhteydesséa asennetaan materiaaleja.

Hallituksen esityksen (41/2010) mukaan k&annetyssa verovelvollisuudessa ei aseta
myyijélle tai hdnen toiminnalleen erityisia vaatimuksia, joten myyjan méarittely erik-
seen ei ole tarpeellista. Oleellista kdannetyn verovelvollisuuden osalta on, ettd kyse on
arvonliséverolain 4. luvun 31 §:n 3 momentin ensimmaisen kohdan mukaisesta raken-
tamispalvelun myynnista tai henkildston vuokrauksesta kyseisia palveluita varten.
Ostajan tulee olla arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ §:n mukainen rakentamispalvelun
ostaja. Kéannettya verovelvollisuutta on sovellettava myos tilanteessa, jossa myyjana
toimiva yritys ei toimi sédannéllisesti rakennusalalla, mutta myy edelleen kdénnetyn
verovelvollisuuden alaan kuuluvia rakentamispalveluita ostajalle, joka tayttaa kaanne-
tyn verovelvollisuuden edellytykset. Jos myyja ei ole arvonliséaverovelvollinen arvon-
lisdverolain 2. luvun 3 8:n mukaan, kaannettya verovelvollisuutta ei sovelleta. VV&hais-
ta liiketoimintaa késittelevan arvonlisaverolain 2. luvun 3 §:n mukaan, jos tilikauden
liikevaihto on enintd&n 8 500 euroa, myyja ei ole verovelvollinen, jos hanta ei ole

merkitty verovelvolliseksi oman ilmoituksensa perusteella.

Hallituksen esityksen (41/2010) mukaan kaannettya verovelvollisuutta tulee soveltaa
muun muassa erilaisten rakennusten ja rakennelmien rakentamiseen, korjausrakenta-
misen sek& perusparannus- etta entisointitoihin, rakennusalueen pohjatyéhon, raken-
nusasennustoihin, kuten sahkoasennukseen, rakentamisen viimeistelytOihin, kuten
maalaukseen, rakennuskoneiden vuokraukseen, silloin kun vuokrataan myos koneen
kayttaja sekad tyovoiman vuokraukseen edelld mainittuja rakentamispalveluita varten.
Vastaavasti kdannettyéd verovelvollisuutta ei tule soveltaa esimerkiksi rakennuskonei-
den vuokraukseen ilman koneen kéyttdjaa, kiinteistonhoitopalveluihin, viheralueiden
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hoitoon ja istutukseen tai arkkitehtipalveluihin, rakennuskonsultointiin tai projektin-

johtoon.

3.3 Rakentamispalvelun ostaja

Ké&annetyn verovelvollisuuden soveltaminen vaatii kahden eri ehdon tayttymista. En-
simmaisen edellytyksen mukaan tilanteessa on oltava kyse arvonliséverolain 4. luvun
31 §:n 3 momentin ensimmaisen kohdan mukaisesta rakentamispalvelun myynnista tai
henkiloston vuokrauksesta kyseisid rakentamispalveluita varten. Toisen edellytyksen
mukaan ostajan tulee olla arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n ensimmaisen momentin
mukaisesti elinkeinonharjoittaja, joka myy muuten kuin satunnaisesti rakentamispal-
veluita tai hdn on elinkeinonharjoittaja, joka muutoin kuin satunnaisesti rakentaa tai
rakennuttaa hallinnassaan olevalle maa-alueelle rakennuksia tai pysyvia rakennelmia
myyntitarkoituksessa tai luovuttaa kiinteiston ennen kayttoonottoa tai silloin, kun pe-
rusparannus- tai uudisrakennusty6t ovat vield kesken. Toisen momentin mukaan ostaja
voi olla myos elinkeinonharjoittaja, joka toimii niin sanottuna vélimiehena eli myy
rakentamispalvelun edelleen edelld mainitulle ensimmadisen momentin mukaiselle
elinkeinonharjoittajalle. (Huhtala & Sorvanto 2011, 88.) K&annettya verovelvollisuut-
ta sovelletaan siis my0s rakentamispalvelun myyntiin vélimiehelle, jolla ei itsellddn
ole rakentamispalvelun ostajan asemaa, mutta hdn myy kyseisen rakentamispalvelun
edelleen taholle, jolla on rakentamispalvelun ostajan asema. Vélimiesta koskevan

sdédnnoksen tarkoituksena on est&é veronkiertoa. (Huhtala & Sorvanto 2011, 117.)

Rakentamispalvelun myyntiin on pakko soveltaa kaannettya verovelvollisuutta silloin,
kun rakentamispalvelun ostajana on edelld mainittu arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n
mukainen ostaja. Ké&annettya verovelvollisuutta sovelletaan siitd riippumatta, kohdis-
tuuko rakentamispalvelu ostajan omaan kiinteistoon tai ostaako ostaja rakentamispal-
velun myydékseen sen eteenpdin, ellei tilanne koske arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ §:n
toisen momentin mukaista ostajaa. K&&nnettyd verovelvollisuutta on sovellettava
myos silloin, kun ostaja vuokraa henkilostda rakentamispalveluita varten. Arvon-
lisdverolaki ei aseta myyjan toiminnalle vastaavalla tavalla edellytyksi& joiden tulisi
tayttyd, jotta kaanteistd verovelvollisuutta sovelletaan. Rakentamispalvelun myyjélla
on kuitenkin aina selonottovelvollisuus ostajan asemasta. Myyjan on siis aina riittavaa
huolellisuutta noudattaen selvitettdvd, onko ostaja arvonliséverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n

mukainen rakentamispalvelun ostaja. (Huhtala & Sorvanto 2011, 88 - 89.) Kéannetyn
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verovelvollisuuden soveltamisen kannalta ei ole merkitysta sill4, kohdistuuko osto
ostajan arvonlisaverolliseen vai -verottomaan toimintaan (Huhtala & Sorvanto 2011,
41).

Tannilan ja Aurasen mukaan (2011, 42 - 43) kaannetty verovelvollisuus oli tarkoitettu
alun perin ainoastaan rakennusyritysten vélisiin liiketoimiin, mutta periaatteessa mo-
net muutkin yritykset myyvat muutoin kuin satunnaisesti rakentamispalveluita. Yritys-
ten tulee omatoimisesti selvittad, soveltuuko kaanteinen verovelvollisuus heidan os-
toihinsa, jotta yritys osaa tarvittaessa pyytaa rakentamispalvelun myyjalta arvonliséve-
rotonta laskua. Esimerkiksi jos yritys myy muutoin kuin satunnaisesti maanrakennus-
toitd ja teettdd omiin toimitiloihinsa lattiasaneerauksen, kaannettya verovelvollisuutta
tulee soveltaa lattiasaneerauksen ostoon, koska kaannettya verovelvollisuutta sovellet-
taessa ei ole merkitysta silla, aikooko ostaja myydé tdmén tietyn ostamansa rakenta-
mispalvelun eteenpéin. Poikkeuksen muodostaa arvonlisdverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n

toinen momentti, jonka tarkoituksena on estaa veronkiertoa.

Toisen momentin mukaan k&annettyd verovelvollisuutta sovelletaan myds sellaisiin
elinkeinonharjoittajiin, jotka toimivat niin sanottuina vélimiehind. Ostaja ei siis itse
toimi rakentamispalvelun myyjana, mutta myy kuitenkin tietyn ostamansa rakenta-
mispalvelun eteenpdin rakennustoimintaa harjoittavalle yritykselle. Ilman kyseista
arvonliséverolain 2. luvun 8 ¢ §:n mukaista toista pykal&g, rakentamistoimintaa har-
joittavat yritykset voisivat sijoittaa muuta toimintaa harjoittavan yrityksen alihankin-
taketjun valiin ja saada ndin katkaistua k&&nnetyn verovelvollisuuden soveltamisket-
jun. (Tannila & Auranen 2011, 43.)

Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 89) rakennuspalvelujen ostajan tulee olla elin-
keinonharjoittaja. Elinkeinonharjoittajaa ei kasitteena ole maéritelty arvonlisaverolais-
sa. Arvonliséverodirektiivin 9 artiklan mukaan verovelvollisella tarkoitetaan toimin-
nan tarkoituksesta tai tuloksesta riippumatta jokaista, joka harjoittaa itsendisesti liike-
toimintaa. Liiketoiminnaksi tulkitaan kaikki toiminta, jota tuottaja, kauppias ja palve-
lun suorittaja harjoittavat. Myds luonteeltaan jatkuvassa tulonsaantitarkoituksessa ta-
pahtuva aineellisen tai aineettoman omaisuuden hyddyntdminen katsotaan liiketoi-
minnaksi. (Neuvoston direktiivi 2006/112/EY 2006.) Huhtalan ja Sorvannon mukaan
(2011, 89 - 90) Suomessa on arvonliséverolakia sovellettaessa pidetty 1&htokohtana

arvonlisaverodirektiivin 9 artiklan mukaista méaritelmad. Suomessa elinkeinonharjoit-
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tajalle syntyy verovelvollisen asema silloin, kun hén harjoittaa liiketoimia, jotka kuu-
luvat arvonlisaverolain alaisuuteen. Verovelvollisena elinkeinonharjoittajana pidetaan
siis jokaista, joka liiketoiminnan muodossa myy tavaroita tai palveluita. VVastaavasti
rakentamispalveluiden kdannetyn verovelvollisuuden kannalta ostajana pidetaan elin-
keinonharjoittajaa, joka myy toiminnassaan rakentamispalveluita tai harjoittaa omaan
lukuun rakentamista sdannollisesti tai toimii niin sanottuna vélimiehend. Verosubjek-
tille eli ostajana olevalle elinkeinonharjoittajalle ei ole asetettu oikeudellista muotoa
késitteleviad edellytyksid, joten ostaja voi olla luonnollinen henkild eli ihminen tai juri-

dinen henkild, kuten esimerkiksi osakeyhtio.

Jotta kaannettya verovelvollisuutta voidaan soveltaa, ostajan on oltava merkitty arvon-
lisaverovelvollisten rekisteriin. Ostajan asemaa arvioitaessa voidaan ajatella, etta jos
ostajaa ei ole merkitty arvonlisaverovelvollisten rekisteriin, ostaja ei itse myy saannél-
lisesti verollisia rakentamispalveluita tai harjoita omaan lukuun rakentamista. Jos osta-
jaa ei ole merkitty arvonlisdverovelvollisten rekisteriin, rakentamispalvelun myyjéan
tulee lahettaa ostajalle arvonlisaverollinen lasku. (Huhtala & Sorvanto 2011, 90.) Kun
arvioidaan ostajan kriteerien tayttymistd, huomiota tulee kiinnittdé ostajan paasaantoi-
seen toimialaan ja toimintaan sekd palvelujen tarjoamisen ja myynnin saannollisyy-
teen. Lisdksi huomiota tulee kiinnitt&d& palvelusuoritusten maaraén ja laatuun. (Tannila
& Auranen 2011, 43.) Ostajan asemaa arvioidessa merkitystd tulee antaa myos esi-
merkiksi palveluiden markkinoinnille, henkiloston tehtdvankuville ja muille vastaavil-
le tosiasiallisille olosuhteille. Rakentamispalveluiden satunnaisella myynnilla tarkoite-
taan kertaluonteista tai tilap&istd, ei vahéista tai toistuvaa rakentamista, jota ei ole tar-
koitettu jatkuvaksi toiminnaksi. (Huhtala & Sorvanto 2011, 93.) Satunnaisena raken-
tamispalvelun myyntina voidaan siis pitda poikkeuksellista ja lyhyen aikavélin sisélla
tapahtuvaa rakentamispalveluiden myyntid, jota ei ole tarkoitettu jatkuvaluonteiseksi
toiminnaksi (Huhtala & Sorvanto 2011, 101).

Ostajan koko toiminta sek& Suomessa etté ulkomailla, on arvioinnin kohteena. Ostajan
aseman arvioinnin yhteydessa tulee huomioida ostajan kaikki rakentamispalveluiden
myynnit eli k&annetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvat rakentamispalve-
lumyynnit sekd muut arvonlisdveroa sisaltavat rakentamispalveluiden myynnit. Arvi-
ointi suoritetaan Suomen arvonlisaverolain nakokulmasta eli merkitysta ei anneta esi-
merkiksi sille, sovelletaanko ostajan Ruotsissa tekemiin ostoihin ja myynteihin raken-

tamispalveluiden k&annettya verovelvollisuutta Ruotsin arvonlisdverolain mukaan.
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Jokaisen rakentamispalveluiden ostajan tulee itse maaritellda oma asemansa kdannetyn
verovelvollisuuden nakdkulmasta eli onko ostaja arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n
mukainen rakentamispalveluiden ostaja. Myyjé ei ole velvollinen madrittelemaén tai
ratkaisemaan ostajan asemaa tdman puolesta, vaikka myyjalld on selonottovelvolli-
suus ostajan asemasta rakentamispalveluiden myynnin yhteydesséd. Toimintaa kannat-
taa tarkastella sek& kuluvan ettd edellisen tilikauden osalta, jos yritys toimii jollain
muulla alalla kuin rakennusalalla. Rakennusalan yritysten osalta toimintaa tarkastel-
laan nykytilanteen kannalta. (Huhtala & Sorvanto 2011, 93 - 94.)

Asiaan kuuluvaa huolellisuutta noudattaen rakentamispalvelun myyjan tulee selvittaa,
tayttadko ostaja laissa asetetun edellytyksen. Jos myyja on epévarma ostajan asemasta,
hénen tulee pyytéé ostajalta selvitys asiasta. Rakentamispalvelun myyja on siis aina
velvollinen selvittdmaan, tayttadkd rakentamispalvelun ostaja arvonliséverolain 2.
luvun 8 ¢ 8:ssé ostajalle asetetut edellytykset. Kéannetyn verovelvollisuuden sovelta-
misen kannalta merkitysta ei ole myyjan toimialalla tai silla, onko myyjan nékokul-
masta kyse vain rakentamispalvelun edelleen veloittamisesta tai yksittdisen rakenta-
mispalvelun myynnistd. (Huhtala & Sorvanto 2011, 99.) Edelleenveloittamisella tar-
koitetaan sitd, ettd yritys on saanut omalla nimelldan laskun, joka todellisuudessa kuu-
luu toiselle yritykselle. Esimerkiksi teollisuusyritys edelleenveloittaa eli laskuttaa
omissa nimissadn muodostuneita, mutta todellisuudessa tytéryhtiélle kuuluvia raken-
tamispalveluita tytaryhtioltaan. Teollisuusyrityksen kannalta kyse on siis rakentamis-
palvelun ostosta ja oston edelleenveloittamisesta tytaryhtiéltd. (Huhtala & Sorvanto
2011, 104 - 105.)

3.4 Rakennukset, pysyvat rakennelmat sek@ maa- ja vesirakentaminen

Verohallinnon ohjeen mukaan (2012) rakentamisen voi jakaa kolmeen eri osaan. N&-
mé& osat ovat talonrakentaminen, maa- ja vesirakentaminen seka erikoistunut raken-
nustoiminta. Rakennusten purku, rakentamisen viimeistelytyot, rakennuspaikan val-
mistelutyot sek& rakennusasennus, kuten kattoty6t, kuuluvat erikoistuneeseen raken-
nustoimintaan. Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 51) talonrakentamiseen luetaan
kaikenlaisten rakennusten rakentaminen, kuten uudis- ja korjausrakentaminen, perus-
parannus- ja entisointityot seka tehdasvalmisteisten rakennusten ja rakennusten osien
pystyttdminen rakennuspaikalla. Talonrakentamiseen kuuluvat sekd asuin- ettd mui-

denkin rakennusten ja pysyvien rakennelmien rakentaminen. Talonrakentamista ovat
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siis muun muassa omakoti-, rivi- ja kerrostalojen seké vapaa-ajan asuntojen ja niiden
kayttoon liittyvien rakennusten, kuten rantasaunan rakentaminen. Talonrakentamiseen
kuuluvat muun muassa my0ds pysyviksi tai pitkaaikaisiksi tarkoitettujen autokatosten
ja leikkimokkien seka sairaaloiden, tehtaiden ja koulujen rakentaminen. Rakentamis-
palveluna pidetddn myds rakennussiivousta. Kéannettya verovelvollisuutta sovelletaan
uusien ja kunnostettujen asuntojen ja talojen sekd muiden vastaavien kohteiden sii-
voamiseen ennen kohteen kayttoonottoa. Liséksi kadnnettyd verovelvollisuutta sovel-
letaan rakentamisen aikana tapahtuvaan siivoukseen. Kiinteistéon kohdistuvana raken-
tamispalveluna ei kuitenkaan pidetéd pelkkaa rakennusjatteen poiskuljetusta. Pelkkaan

rakennusjatteen poiskuljetukseen ei sovelleta k&&nnettya verovelvollisuutta.

Ké&annettyé verovelvollisuutta ei sovelleta pelkan tavaran myyntiin rakennustyomaal-
le. Rakentamispalvelun myynniksi katsotaan kuitenkin tilanne, jossa tavaroita luovute-
taan osana rakentamispalvelua. Rakentamispalveluksi tulkitaan siis esimerkiksi ikku-
noiden ja ovien myynti asennettuna. Jos ikkunat myydaén ilman asennusta rakennus-
maalle, kyse on tavaran myynnistd, johon ei sovelleta k&&nnettyéd verovelvollisuutta.
(Tannila & Auranen 2011, 32 - 33.) Betonin myynti tulkitaan tavaran myynniksi, jos
betoni myydaan kuljetettuna ja purettuna autosta kohteeseen. Betonin myynti muuttuu
kuitenkin rakentamispalvelun myynniksi, jos betonin myyja levitta4 tai tasoittaa beto-
nin, tekee valukallistuksia tai muutoin ottaa osaa purkamisen jélkeisiin, betoniin koh-
distuviin rakennustoihin. Vastaavasti tulkitaan myos esimerkiksi kevytsoran ja puhal-
lusvillan toimitus. (Huhtala & Sorvanto 2011, 53 - 54.)

Maa- ja vesirakentamista ovat maa- ja vesirakentamisen erilaisten kohteiden raken-
nusty6t, kuten uudisrakentaminen, peruskorjaus-, laajennus- ja muutostyot seka teh-
dasvalmisteisten rakenteiden ja rakennelmien pystyttdminen rakennuspaikalla. Téllai-
sia rakentamispalveluita ovat muun muassa moottoriteiden, katujen, siltojen, satamien,
tunneleiden, metrolinjojen, tekoaltaiden sekéd kastelu- ja viemarijarjestelmien raken-

taminen, peruskorjaus ja kunnostus. (Huhtala & Sorvanto 2011, 64.)

Koneiden ja laitteiden vuokraus kayttajineen tulkitaan arvonliséverotuksessa sen pal-
velun myynniksi, joka laitteella tai koneella tehd&an. Jos vuokrattu koneenkéayttdja
kayttdd konetta rakentamiseen, kyse on rakentamispalvelun myynnistd. Jos kone
vuokrataan ilman kéyttdjaa, kyse ei ole rakentamispalvelun myynnistd. (Huhtala &
Sorvanto 2011, 56.) Tydvoiman vuokrausta pidetddn vuokrattavan henkilén tyépanok-
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sen luovuttamisena toiselle yritykselle. Jos tyévoimaa vuokrataan rakentamispalvelui-
ta varten, vuokraukseen tulee soveltaa k&annettyé verovelvollisuutta. Vuokrattu tyon-
tekija saattaa kuitenkin tehda erilaisia tyotehtévid, joista osa on esimerkiksi rakenta-
mista ja osa jotain muuta. TyoOntekija saattaa rakentamisen liséksi pystyttada esimerkik-
si rakennustelineitd. Koska rakennustelineita ei pideta pysyvina rakennelmina, niiden
pystyttdminen ei ole rakentamispalvelua. Tyontekijan tyon padsuorite ratkaisee kui-
tenkin tilanteen verokohtelun, joten jos tyontekija padasiassa suorittaa rakentamispal-
veluja, vuokraukseen tulee soveltaa kaannettya verovelvollisuutta. (Tannila & Aura-
nen 2011, 39 - 40.)

3.5 Vaikutukset asiakirjoihin

Ostaja ja myyja voivat etukateen sopia erilaisten sopimuslausekkeiden avulla siité,
kuinka toimitaan esimerkiksi vero- tai muiden kuluriskien jakamisessa jos osapuolet
eivat ole varmoja siitd, tuleeko kaannettyd verovelvollisuutta soveltaa vai ei. Muita
kuluriskejé voivat olla esimerkiksi verojen viivastysseuraamukset. Rakennuspalveluita
myydessa tai vuokratessa henkilostod rakentamista varten, myyjan kannattaa vaatia
sopimukseen ostajan vakuutus asemastaan. Ostajan vakuutuksella omasta asemastaan
tarkoitetaan sitd, onko ostaja omasta mielestd&n arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n
mukainen rakentamispalvelun ostaja. Jos kaannetyn verovelvollisuuden edellytykset
tayttyvat, saannosten soveltaminen on pakollista. Ostajan ja myyjan véliset sopimus-
lausekkeet voivat olla hyodyllisia silloin, jos Verohallinnolla on erilainen nakemys
osapuolten kanssa siitd, tuleeko kaannettyd verovelvollisuutta soveltaa. Jos Verohal-
linnon mielestd myyntiin olisi tullut soveltaa rakentamispalveluiden k&annettya vero-
velvollisuutta, mutta osapuolet eivét ole nain toimineet, Verohallinto voi laittaa osta-
jan jo vahentdman arvonlisaveron maksuun, koska myyjan olisi tullut soveltaa palve-
lun myyntiin k&annettya verovelvollisuutta ja ostajan saamassa laskussa ollut arvon-
lisdvero ei ndin ollut vahennyskelpoinen. Tallaisen tapauksen yhteydessé on ostajan
etu, jos sopimuksessa lukee ettd myyja palauttaa laskuttamansa arvonlisédveron, jos
myyntiin olisi tullut soveltaa kaanteista verovelvollisuutta. (Huhtala & Sorvanto 2011,
168 - 169.)

Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 170 - 171) ostaja kannattaa velvoittaa ilmoit-
tamaan mahdollisesti asemassaan tapahtuvista muutoksista sopimuslausekkeen avulla.

Osapuolet voivat etukédteen sopia mahdollisista seuraamuksista, jotka aiheutuvat so-
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pimuslausekkeen rikkomisesta. Jos ostaja ja myyja soveltavat vaarin arvonlisaverola-
kia, heidan kannattaa pyrkia valttdmaan veron maksuunpano arvonliséverolain 19.
luvun 178 8:n mukaisen kuittaussitoumuksen avulla. Osapuolten ei kannata etukateen
sopia kuittaussitoumuksen kaytosta tarvittaessa, koska tdma voi vaikuttaa siihen suos-

tuuko Verohallinto kuittausmenettelyyn.

Huhtala ja Sorvanto kertovat (2011, 194 - 195) ettd kuittausmenettelyn tarkoituksena
on, ettd ostaja antaa myyjalle kuittaussitoumuksen jossa ostaja ilmoittaa luopuvansa
oikeudestaan arvonlisaveron palautukseen ja myyjé antaa tdiman sitoumuksen verovi-
ranomaisille. Kuittaussitoumuksen perusteella veroviranomaiset saattavat jattda méaa-
radmattd myynnin veron. Tallainen tapaus voi olla kyseessa silloin, jos osapuolet ovat
virheellisesti soveltaneet kaanteista verovelvollisuutta tilanteessa, johon se ei verovi-
ranomaisen mukaan sovellu. Kuittausmenettelyn perusteena on vélttaa turhien ja epé-
tarkoituksenmukaisten verojen maksuunpano. Kuittausmenettelyn edellytyksena on,
ettd ostajalla on oikeus arvonlisaveron palautukseen myyjélle méérattavastéd verosta.
Juuri néissa tapauksissa veron maksuunpano olisi epéatarkoituksenmukaista, koska
veroviranomaiselle ei jéisi mitdan. Kuittaussitoumuksen soveltaminen edellyttaa aina
verotuksen tasapuolisuutta seka sitd, ettd mikaan muu syy ei vaadi veron maaraamista.
Jos ostaja on kuluttaja-asemassa oleva ostaja tai esimerkiksi valtio, joka ostaa tavaran
tai palvelun vahennykseen oikeuttamattomaan tarkoitukseen, kuittaussitoumusmenet-

telya ei voi soveltaa.

Vastaavasti silloin, kun myyntiin olisi tullut soveltaa k&annettya verovelvollisuutta,
mutta osapuolet ovat ké&sitelleet myynnin aiheetta arvonlisaverovelvollisena, myyja
Voi antaa ostajalle kuittaussitoumuksen, jotta ostajan ei valttamatta tarvitsisi maksaa
jalkikateen aiheettomasti vahentdmaansé arvonlisidveroa. Kuittaussitoumuksessa myy-
jan tulee ilmoittaa, ettd han on késitellyt myynnin arvonlisdverovelvollisena, maksanut
myynnistd arvonlisaveron seka luopuvansa oikeudestaan saada takaisin aiheettomasti
maksamansa arvonlisaveron. Kuittaussitoumus on muodoltaan vapaa, mutta siita tuli-
si tulla ilmi selkeasti kuittaustahto seka yksilQity liiketoimi tai liiketoimet, joista vaa-
ditaan kuittausta. Kuittaussitoumuksen hyvéksyminen on aina veroviranomaisten har-
kinnan varassa. (Huhtala & Sorvanto 2011, 195.)

Tilaus- ja tarjousasiakirjoja laadittaessa ostajan ja myyjan tulisi olla selvilla siitd, onko

ostaja arvonliséverolain 2. luvun 8 ¢ §:n mukainen rakentamispalveluiden ostaja. Tila-
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usasiakirjaan tulee laittaa maininta k&anteisen verovelvollisuuden soveltamisesta tai
soveltamatta jattamisestd. Tilausasiakirjassa voi olla esimerkiksi maininta, ett4 ostaja
sadannollisesti myy rakentamispalveluita, joten rakentamispalveluostoihin sovelletaan
ké&annettya verovelvollisuutta. Vastaavasti voidaan mainita, ettei ostaja ole arvon-
lisdverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n mukainen rakentamispalveluiden ostaja, joten kd&nnettya
verovelvollisuutta ei sovelleta tilaukseen. Tarjousasiakirjojen osalta kdanteisen arvon-
lisdverotuksen soveltaminen vaikuttaa tarjoussummiin seka tarjouksen antajan kassa-
virran suunnitteluun. Elinkeinoharjoittajien toimintaa usein helpottavat valmiiksi huo-
lellisesti laaditut tilaus- ja tarjousasiakirjapohjat, joita muokataan aina tarvittaessa
tapauskohtaisesti. (Huhtala & Sorvanto 2011, 171)

Tannilan ja Aurasen mukaan (2011, 78) kaannetty arvonlisédverotus vaikuttaa lasku-
merkintavaatimuksiin. Jollei toisin osoiteta, rakennuspalveluiden myynti on verollista.
Myyjén tehtdvand on antaa ostajalle lasku myydysta rakennuspalvelusta. Myyja myos
vastaa antamansa laskun oikeellisuudesta. Myyjalla ei vélttamétt4 ole hallussaan tar-
vittavasti tietoa ostajan toiminnasta, joten ostajan tulee antaa myyjélle tietoa omasta
asemastaan rakennuspalveluiden ostajana. Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 171
- 172) myyjan tulee tarvittavaa huolellisuutta noudattaen selvittdd onko ostaja arvon-
lisdverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n mukainen rakennuspalvelun ostaja. Ostajan kannattaa
kuitenkin aina tarkkailla sitd, ettei vahingossa hyvaksy myyjéan lahettaméaé verollista
laskua. Jos myyja lahettdd ostajalle verollisen laskun, ostajan tulee pyytadd myyjélta
uusi korjattu lasku. (Tannila & Auranen 2011, 78.)

Jos rakentamispalvelun myyntiin ei sovelleta kddnnettya verovelvollisuutta, myynnista
tehdaan taysin normaalisti verollinen lasku joka tayttdd laskumerkintdvaatimukset.
Silloin kun rakentamispalvelun myyntiin sovelletaan k&&nnettyd verovelvollisuutta,
laskuun ei tule laittaa merkintdd verokannasta tai veron madrastd. Ostajan tehtdvana
on laskea laskun perusteella arvonlisdveron maéra, jonka han ilmoittaa ja maksaa.
Laskuun tulee laittaa ostajan arvonliséverotunniste, joka suomalaisilla ostajilla on Y-
tunnus, sek& maininta ostajan veronmaksuvelvollisuudesta. Verottomaan laskuun tulee
my06s merkitd verottomuuden syy. (Tannila & Auranen 2011, 78 - 79.) Kuviossa 3 on

esitetty kdannetyn verovelvollisuuden mukanaan tuomat laskumerkintdvaatimukset.



35

Laskuun ei

merkintaa Laskuun ostajan
Ve CIENERE] Y-tunnus
veron maarasta

Maininta ostajan
veronmaksu-

velvollisuudesta

KUVIO 3. Kaannetyn verovelvollisuuden vaikutukset laskumerkint6ihin

Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 172) ostajan verovelvollisuuden voi merkita
laskuun esimerkiksi sanallisesti viittaamalla kaannettyyn verovelvollisuuteen, arvon-
lisdverolain 2. luvun 8 c 8§:84n tai Euroopan yhteisdjen neuvoston direktiivin
2006/112/EY artiklaan 199. Lisdksi laskun on taytettdva arvonlisaverolain 22. luvun
209 b 8:ssd madritellyt yleiset laskumerkintdvaatimukset. Laskusta on nahtavéa laskun
antamispéiva, myyjan ja ostajan nimi ja osoite, myyjan ja ostajan arvonlisédverotunnis-
teet, myydyn palvelun laajuus ja luonne, palvelun suorituspéiva tai ennakkomaksun
paivamaarg, veron peruste, veroton yksikkohinta sekd mahdolliset hyvitykset ja alen-
nukset, jos niita ei ole huomioitu jo yksikkéhinnassa. Laskuun on laitettava myos sen

yksiloiva juokseva tunniste, joka voi perustua yhteen tai useampaan sarjaan.

3.6 Vaikutukset raportointiin ja kassavirtaan

Tannilan ja Aurasen mukaan (2011, 79 - 80) kausiveroilmoituksella tulee ilmoittaa
k&annetyn verovelvollisuuden alaiset rakentamispalveluiden myynnit ja ostot. Ostajan
tulee ilmoittaa omalla rivilla&dn kausiveroilmoituksessa ostoistaan tilitettdva arvon-
lisdvero. Kausiveroilmoituksen malli on liitteend 1. Kausiveroilmoituksen kohdassa
319 Rakentamispalveluiden myynnit, myyjan tulee ilmoittaa rakennuspalveluiden
myynnit, joihin on sovellettu kdannettya verovelvollisuutta. Vastaavasti ostajan tulee
ilmoittaa kohdassa 320 Rakentamispalvelun ostot, kaanteisen verovelvollisuuden alai-

set rakennuspalveluiden ostot arvonlisdverottomana. Ostajan tehtdvand on myos las-



36
kea yhteen rakentamispalvelujen ostoista maksettava vero 23 prosentin verokannan
mukaisesti. Tdméan jalkeen ostaja ilmoittaa veron madrén kausiveroilmoituksen koh-
dassa 318 Vero rakentamispalveluiden ostoista. Kaannetyn verovelvollisuuden takia
maksettava vero voidaan laittaa myods kohtaan 307 Kohdekuukauden véhennettédva

vero, jos hankinnat kuuluvat ostajan vahennykseen oikeuttavaan k&yttoon.

Jos rakentamispalvelun myyntiin ei sovelleta kdannettyd verovelvollisuutta, myynnin
verot ilmoitetaan kausiveroilmoituksessa téysin normaalisti kohdassa 301 23 prosentin
vero. My0s ostajan tulee ilmoittaa vahennykseen oikeuttava veron maara normaaliin
tapaan kausiveroilmoituksella, jos rakentamispalvelun ostossa ei ole kyse ké&&nteisen
verovelvollisuuden soveltamisesta. Jos ostajan ostot tulevat vdhennykseen oikeutta-
vaan kayttoon, ostajan tulee ilmoittaa kausiveroilmoituksella ostovdhennyksensa koh-

dassa 207 Kohdekuukauden vahennettéva vero. (Tannila & Auranen 2011, 80.)

Kéanteisen verovelvollisuuden alaiset verottomat myyntilaskut tulee kirjanpidossa
kirjata omalle myyntitililleen tai erottaa muista myynneista jollakin toisella tavalla,
kuten esimerkiksi omalla alv-koodilla. Samalla tavoin tulee myos eritelld ostot, jotka
ovat k&annetyn verovelvollisuuden alaisia. Kédannetyn verovelvollisuuden alaiset ostot
tulee siis erottaa muista yrityksen ostoista esimerkiksi kirjaamalla kaannetyn verovel-
vollisuuden alaiset ostot omalle ostotililleen. Ké&annetyn verovelvollisuuden alaisten
ostojen ja myyntien erottelu muista ostoista ja myynneistd on térkeéd, jotta arvon-
lisdveroraportointi tapahtuisi oikein. K&&nteisen verovelvollisuuden alaisille ostolas-
kuille yritysten on tullut muodostaa vahintédén kaksi uutta kirjanpidon tilid. (Tannila &
Auranen 2011, 83 - 84.) Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 175) yritys tarvitsee
Kirjanpitoonsa ostolaskujaan varten véhintaan kaksi eri tilia tai kirjanpitokoodia. Yh-
den ostolaskujen Kirjanpitotilin tai -koodin yritys tarvitsee sellaisille ostolaskuille,
jotka ovat kokonaan tai osittain vahennyskelpoisia. Toisen kirjanpitokoodin tai -tilin

yritys tarvitsee niille ostolaskuille, joista yritykselld ei ole vahennysoikeutta.

Huhtalan ja Sorvanto kertovat (2011, 175) kuntien tarvitsevan edell& mainittujen kah-
den ostolaskuille tarkoitetun kirjanpitotilin tai -koodin lisdksi kolmannen Kirjanpitoti-
lin tai -koodin sellaisia rakennuspalveluostoja varten, joista kunnalla on kuntapalau-
tusoikeus. Arvonlisdveron méaard, joka oikeuttaa kuntapalautukseen, ilmoitetaan kau-
siveroilmoituksen kohdassa 307 Kohdekauden vahennettdva vero. Kuntien tulee pitaa

kuntapalautukseen oikeuttavat rakennuspalveluostot kirjanpidossaan erilldan kaikista



37
muista ostoista, myds muista rakennuspalveluostoista. Arvonlisédverolain 12. luvun
130 8:n mukaan niin sanotulla kuntapalautuksella tarkoitetaan sitd, ettd kunnalla on
oikeus saada tiettyjen hankintojensa ostohintaan sisaltyvé arvonlisdvero palautuksena
(Arvonliséverolaki 1501/1993).

Huhtalan ja Sorvannon mukaan (2011, 182 - 183) verovelvollinen voi arvonlisévero-
lain 10. luvun 102 8:n perusteella véhentdd tavaroiden ja palveluiden ostoihin sisalty-
van arvonliséveron, jos ostot on tehty verollista liiketoimintaa varten. Rakentamispal-
veluiden myynti ei ole verotonta, vaikka myyja laskuttaa rakennuspalvelun myynnisté
ostajaa ké&énteisen verovelvollisuuden s&&nndsten mukaisesti arvonlisaverottomalla
laskulla. Ostaja suorittaa arvonlisdveron rakentamispalvelun myynnistd. Rakentamis-
palvelun myyja voi vdhentdd normaalilla tavalla arvonlisdveron niiden hankintojen
osalta, jotka on tehty rakentamispalvelun myyntia varten. Yrityksen kassavirtaan voi
vaikuttaa arvonlisdveron suorittamis- ja véhentdmisajankohta. Kaanteinen arvon-
lisdverovelvollisuus kannattaa ottaa huomioon yrityksen kassavirrassa ja kassavirtaa
suunniteltaessa. Kassavirran muutos liittyy Kkiintedsti siihen, missa roolissa ja missé

kohtaa urakointiketjua yritys toimii.

Aliurakoitsijan kannalta kaanteinen verovelvollisuus vaikuttaa negatiivisesti kassavir-
taan ja vastaavasti muutos on positiivinen padurakoitsijan kassavirtaan (Huhtala &
Sorvanto 2011, 183). P&&urakoitsijan kassavirta on Tannilan ja Aurasen mukaan
(2011, 85) positiivinen, koska padurakoitsija ei maksa enda urakkaan liittyvista k&an-
teisen verovelvollisuuden alaisista ostoista arvonlisaveroa aliurakoitsijoille. Vaikutus
padurakoitsijan kassavirtaan on positiivinen, koska padurakoitsijan ei tarvitse enaa
rahoittaa arvonlisdveron suorittamista. Veronmaksuvelvollisuutta ei varsinaisesti
muodostu, koska kadnteisen verovelvollisuuden alaisista ostoista suoritettavan veron
saa lukea hyvaksi saman kuukauden kausiveroilmoituksella. Huhtalan ja Sorvannon
mukaan (2011, 183) péaurakoitsija myy loppuasiakkaille rakentamispalvelut verolli-
sena, jos loppuasiakkaalla ei ole ostajan asemaa. Nain pdaurakoitsijan myynnit ovat

arvonlisaverollisia ja ostot arvonlisaverottomia.

Myynnin arvonlisévero voi olla myyjan vapaasti kdytettavissa jopa kahden kuukauden
ja 12 paivén ajan. Esimerkiksi myynnin arvonlisédverovelvollisuuden suoritusvelvolli-
suus muodostuu kesékuun ensimmadisend paivand, jos asiakkaan maksama ennakko-

maksu on tullut myyjélle tuona paivana. Ennakkomaksun arvonlisavero tulee tallgin
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kohdistaa kesékuulle. Myyjan on annettava kesakuun kausiveroilmoitus ja maksettava
kesékuulta suoritettava myynnin arvonlisdvero viimeistdan 12. péivana elokuuta. Jos
yrityksen myynnit ovat kokonaisuudessaan tai suurimmalta osin k&annetyn verovel-
vollisuuden alaisia, muutos yrityksen kassavirtaan on negatiivinen. Tdma on seurausta
siitd, ettd yritykselld on arvonlisdveron vahennykseen oikeuttavia hankintoja, mutta
yrityksen myynnit ovat p&dosin kaannetyn verovelvollisuuden alaisia myyntej4, joten
yritykselle ei muodostu kdytannossa suoritettavaa arvonliséveroa. Yritys saa siis kuu-
kausittain arvonlisdverosaatavaa, jonka saaminen takaisin kestdad yleensd muutaman
viikon. Jos yrityksen arvonlisdverosaaminen ei ole selva ja perusteltu, palautuksen
saaminen voi viedd pidempéan. Arvonlisdverosaatavan saamiseen takaisin vaikuttaa
se, milloin yritys on toimittanut kausiveroilmoituksen veroviranomaisille. Ennen saa-
tavan palauttamista veroviranomaiset voivat haluta lisaselvityksia asiasta. (Huhtala &
Sorvanto 2011, 184 - 186.)

Hallituksen esityksen mukaan (41/2010) kaannetty verovelvollisuus aiheuttaa yrityk-
sille lisdakustannuksia mahdollisen liséhenkilokunnan palkkamenojen ja palkkameno-
jen sivukulujen, tilitoimiston lisdveloitusten, konsultti- ja neuvontakulujen ja muiden
hallinnonkulujen muodossa. Muita hallinnon kuluja ovat tassé tapauksessa esimerkiksi
tilintarkastuskulut. Kulujen lisdys on huomattavasti suurempi suurilla ja keskisuurilla

yrityksilla kuin pienill& yrityksill&.

4 TUTKIMUS MUUTOKSEN VAIKUTUKSISTA

Opinnéaytetyoni tarkoituksena oli hankkia tutkimustietoa 1.4.2011 k&ytt6on otetun
rakentamispalveluiden k&annetyn verovelvollisuuden vaikutuksista pieniin ja kes-
kisuuriin yrityksiin. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, kuinka arvonlisaverotuk-
sen muuttuminen kaanteiseksi on vaikuttanut kolmeen tilitoimisto X:n rakennusalalla
toimivaan asiakkaaseen. Pyrin tutkimukseni avulla selvittdméan myds, miten tilitoi-
misto X:n asiakkaat ovat suhtautuneet muutokseen. Liséksi tutkin sitd, kuinka tilitoi-
misto X:ss& valmistauduttiin arvonlisdverotuksen muuttumiseen ké&énteiseksi ja kuin-
ka muutos on nakynyt asiakasyritysten kirjanpidossa. Tilitoimisto X:&&n kohdistuneen
tutkimuksen avulla halusin myos selvittdd, kuinka rakennusalalla toimivien yritysten
kirjanpitoa hoitavat henkilot valmistautuivat arvonlisdverovelvollisuuden muuttumi-

seen kaanteiseksi.
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Toimeksiantajanani toimi tilitoimisto X, joka on erilaisia tilitoimistopalveluita tarjoa-
va osakeyhtid. Tilitoimisto X hoitaa pienten ja keskisuurten yritysten taloushallintoa.
Tutkimuskohteinani oli kolme tilitoimisto X:n asiakasta. Asiakas A on osakeyhtio,
jonka toimialana on rakennussaneeraus. Asiakkaat B ja C ovat osakeyhtiditd, joiden
toimialana on asuin- ja muiden rakennusten rakentaminen. Asiakkailla A ja B on ollut
myyntej& ja ostoja, joihin on tullut soveltaa k&&nnettyd arvonlisdverovelvollisuutta.
Asiakkaalla C on ollut ainoastaan kaannetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuu-
luvia myynteja. Asiakkaat A ja B hoitavat itse laskutustaan. Tilitoimisto X hoitaa
asiakas C:n laskutuksen. Haastattelin tilitoimisto X:ssd asiakkaiden A, B ja C kirjanpi-
toa hoitavia henkil6ita siitd, kuinka tilitoimistossa valmistauduttiin ja kuinka itse Kir-

janpitdjat valmistautuivat arvonlisdverotuksen muuttumiseen kaénteiseksi.

Asiakas A:lla on kdannetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvia alihankinta-
toita kaikista myynneistdan suhteellisen véhan, koska monet myynneistd kohdistuvat
yksityisille kuluttajille ja vakuutusyhtidille. K&annettyd verovelvollisuutta ei tule so-
veltaa rakentamispalvelun myyntiin yksityiselle kuluttajalle, jos hén ei myy ostamaan-
sa palvelua edelleen, vaan se jaa hanen omaksi hyddykseen. Asiakas A laskuttaa siis
vakuutusyhtitité ja yksityisid kuluttajia, joihin ei sovelleta kd&nnettyd arvonlisévero-
velvollisuutta. Asiakas B on péd&urakoitsija, jolla on ollut enemmaéan kaannetyn vero-
velvollisuuden alaisia ostoja ja myynteja. Asiakas C:l11& on ollut ainoastaan kaannetyn
verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvia myyntej&, koska yritys toimii aliurakoit-

sijana isoille rakennusalan yrityksille.

Seuraavaksi kerron yleisesti tutkimusmenetelmistd seka opinnaytetydsséni kéayttamas-
tani tutkimusmenetelmastd. Taman jalkeen késittelen tutkimukseni reliabiliteettia ja
validiteettia. Lopuksi kerron tutkimusaineistostani. Pyrin kuvailemaan mahdollisim-

man tarkasti kuinka kerésin ja analysoin aineiston, johon tutkimukseni perustuu.

4.1 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmat voidaan jakaa kvantitatiiviseen ja kvalitatiiviseen eli méaéaralli-
seen ja laadulliseen menetelmaan. Maaréllisen tutkimusmenetelman tarkoituksena on
selvittdd lukumaariin ja prosenttiosuuksiin liittyvida kysymyksia. Tutkimus edellyttada

usein tarpeeksi kattavaa ja suurta tutkimusaineistoa. Aineistoa kerétd&n monesti stan-
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dardoitujen kysymyslomakkeiden avulla. Saatuja tuloksia on tarkoitus pyrkié yleisté-
mé&an tilastollisen pééattelyn avulla. Mé&éarallisessé tutkimusmenetelméssa erilaisten
asioiden kuvaamiseen kaytetddn numeerisia suureita ja saatuja tuloksia voidaan ha-
vainnollistaa erilaisten taulukoiden ja kuvioiden avulla. Kvantitatiivisen tutkimusme-
netelmén tarkoituksena on usein pyrkid selvittdamé&an myods asioiden valisid riippu-
vuuksia tai muutoksia, joita on tapahtunut tutkittavassa ilmidssé. Kvantitatiivinen tut-
kimusmuoto ei kerro asioiden syitd, mutta tuo esiin vallitsevan tilanteen. (Heikkila
2010, 16.)

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimusmenetelmd yrittdd ymmartaa itse tutkimuskoh-
detta selittden sen kayttdytymisen ja paétosten syitd. Laadullisessa tutkimuksessa kasi-
tellddn ainoastaan muutamaa tapausta, jotka on tarkoitus tutkia mahdollisimman tar-
kasti. Tutkimuskohteet valitaan monesti harkinnanvaraisesti ja laadullisen tutkimuk-
sen tavoitteena ei ole tehda tilastollisia yleistyksid. Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla
saadaan yleensa tietoa, joka vastaa kysymyksiin miksi, miten ja millainen. Tarkoituk-
sena on ilmiébn ymmartdminen niin sanotusti pehmean tiedon pohjalta. Laadullinen
tutkimusmenetelmé kéyttad hyvékseen psykologian ja muiden kayttaytymistieteiden
oppeja. Kvalitatiivisen tutkimusmenetelmén tavoitteena on muun muassa selvittada
tutkimuskohteen arvoja, asenteita, tarpeita ja odotuksia, joita voidaan hyddyntaa esi-
merkiksi markkinointi suunniteltaessa. Laadullinen tutkimusmenetelma soveltuu hy-
vin myos vaihtoehtojen etsimiseen, toiminnan kehittdmiseen ja sosiaalisten ongelmien
tutkimiseen. Laadullinen tutkimuksen avulla voidaan luoda virikkeitd jatkotutkimuk-
sille. (Heikkil& 2010, 16 - 17.)

Kvalitatiivisen tutkimusmenetelmén mukaan tutkija on vuorovaikutuksessa tutkimus-
kohteensa kanssa. Taman perusteella kaikki haastattelut ovat haastattelijan ja haasta-
teltavan yhteistyon tulosta. Toisaalta haastattelijan tulisi olla mahdollisimman objek-
tilvinen. Objektiivisuudella tarkoitetaan t&ssd, ettd haastattelija ei anna omien néke-
mystensé tai mielipiteidensa vaikuttaa tutkimukseen. Haastattelija ei saa yrittaa johda-
tella haastateltavaa siten, ettd haastattelija saisi kysymyksiinsa esimerkiksi tietyntyyp-
pisid vastauksia. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 23.) Laadullisen ja mé&arallisen tutkimuk-
sen luokittelu, paattely ja tulkinta ovat perusteeltaan samoja. Kvantitatiiviset analyysit
ovat yksiselitteisempid kuin laadullisen tutkimuksen analyysit ja maarallinen tutkimus
jakaantuu laadullista tutkimusta selkedmmin toisistaan erottuviin vaiheisiin. Kvalita-

tilvisessa tutkimuksessa aineiston keruu, kasittely ja johtopaattsten teko kytkeytyvat
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tilvilmmin toisiinsa. Laadullista tutkimusmenetelméaa kaytettdessa tutkijan tulee tehda
tulkintoja jo aineistoa keratessadn. Lisdksi laadullisessa tutkimuksessa tutkija saattaa
vield analysointivaiheessa muistaa jonkin tarkeén seikan, jota han ei huomannut tai

muistanut Kirjoittaa muistiin aineistoa keratessaan. (Heikkila 2010, 17 - 18.)

Yleisin haastattelulaji on lomake- eli strukturoitu haastattelu, jossa haastattelu tapah-
tuu lomakkeen avulla. Lomakehaastattelu sopii kéaytettdvaksi esimerkiksi sellaisessa
tilanteessa, jossa tarkoituksena on testata aiemmin saatujen kvalitatiivisten tulosten
yleistettavyyttd. Strukturoimattomassa haastattelussa hyddynnetddn avoimia Kkysy-
myksi&, joiden avulla haastattelija voi syventda haastateltavan vastauksia. Haastattelut
ovat kuin keskusteluja, joissa edellinen vastaus saa aikaan seuraavan kysymyksen.
Avoimelle haastattelulle on ominaista, ettd aiheen méarittely on valjaa ja siirtyminen
aiheesta toiseen tapahtuu taysin haastateltavan ehdoilla. Lomakehaastattelun ja struk-
turoimattoman haastattelun valissa on tavallaan puolistrukturoitu haastattelu, jota kut-
sutaan myo6s teemahaastatteluksi. Teemahaastattelulle on ominaista, ettd ainoastaan
jokin haastattelun nédkékulma on niin sanotusti lyéty lukkoon. Teemahaastattelussa
haastatteluun otetaan siis jokin teema, jota noudatetaan keskustelussa koko haastatte-
lun ajan. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 44 - 48.)

Teemahaastattelu l&htee siitd oletuksesta, ettd yksilon kaikkia kokemuksia, ajatuksia,
uskomuksia ja tunteita voidaan tutkia tdman haastattelumenetelmén avulla. Teema-
haastattelussa on oleellista, ettd haastattelu etenee tiettyjen keskeisten teemojen varas-
sa sen sijaan, ettd haastattelu etenisi yksityiskohtaisten kysymysten avulla. Tdéman
ansiosta haastateltavan nakemys asiasta voi tulla paremmin ilmi, kun haastattelu taval-
laan vapautuu tutkijan nakokulmasta. Teemahaastattelussa keskeisid ovat ihmisten
tulkinnat asioista sek& merkitykset, joita he antavat asioille. (Hirsjarvi & Hurme 2000,
48.) Laadullista tutkimusta varten tulisi haastatella niin montaa henkil6&d kuin on vélt-
tdmatontd tarvittavan tiedon saamiseksi. Tutkimuksen tarkoituksesta riippuu, kuinka
montaa henkildd tutkimusta varten tulisi haastatella. Tutkijan kannattaa suunnitella
aina huolellisesti kuinka monta henkil6a tai ryhmaa valitaan tutkimuksen kohteeksi.
Laadullista tutkimusta tehdessa tulee myods harkita tarkkaan keitd tulee haastatella ja
mika osa aineistosta on oleellista kyseisen tutkimuksen kannalta. Kvalitatiivisen tut-
kimuksen yhteydessd puhutaan yleensa otoksen sijaan harkinnanvaraisesta naytteesta,
koska tarkoituksena ei ole tilastollisten yleistysten teko, vaan tarkoitus ymmartaa jota-
kin tapahtumaa tarkemmin, saada tietoa jostain tietystéd ilmiosta tai etsid uusia teoreet-
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tisia nakokulmia ilmidihin ja tapahtumiin. Yhteen tai muutamaan kohteeseen syven-
tyminen antaa mahdollisuuden yksityiskohtien tutkimiseen. (Hirsjarvi & Hurme 2000,
58 - 59.) Tavallisin tapa tehd& haastatteluja on yksilohaastattelu (Hirsjarvi & Hurme
2000, 61). Puhelinhaastattelu soveltuu parhaiten strukturoituihin haastatteluihin, koska
puhelinhaastattelun aikana ei voi ndhda haastateltavan reaktioita, eleitd tai ilmeita.
Lis&ksi haastattelija ei voi tietdd, keskittyykd haastateltava haastatteluun vai tekeekd
hé&n samalla jotain muuta. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 64.)

Laadullisen tutkimuksen avulla tutkitaan siis asioiden syy- ja seuraussuhteita, joita on
hyvin hankala tutkia maaréllisen tutkimusmenetelmén avulla. Kyse on siis siitd, miksi
jokin asia on niin kuin se on, sekd miten tdhan tilanteeseen on paadytty. Esimerkiksi
arvonliséverotus on muutettu kaanteiseksi, koska tarkoituksena on vahentdd harmaata
taloutta rakennusalalla. Tassa tapauksessa rakennusalan kaannetyn verovelvollisuuden
syy on harmaa talous ja seurauksena ostaja joutuu tilittdmaan arvonliséveron valtiolle
myyjéan sijaan. Kaytin tutkimuksessani laadullista tutkimusmenetelméag, koska tarkoi-
tuksenani oli perehtyd mahdollisimman hyvin muutamaan rakennusalan yritykseen.
Kvalitatiivinen tutkimusmenetelmé sopii opinndytetyohoni, koska tutkin ilmion eli
k&annetyn verovelvollisuuden syitd ja seuraamuksia. Tarkoituksenani on tutkia kuinka
arvonlisdveron muuttuminen kaanteiseksi on vaikuttanut tilitoimisto X:n asiakkaisiin
A, B ja C. Tutkin myos sitd, kuinka tilitoimisto X:ssd valmistauduttiin k&annettyyn
verovelvollisuuteen ja kuinka k&annetty verovelvollisuus on nédkynyt asiakasyritysten

kirjanpidossa.

Tutkimuskohteikseni valittiin kaksi yritysta, joilla on k&&nnetyn verovelvollisuuden
soveltamisalaan kuuluvia myynteja ja ostoja sekd yksi yritys, jolla on ainoastaan
k&annetyn verovelvollisuuden alaisia myyntejé. Yritys, jolla on ollut ainoastaan k&an-
netyn verovelvollisuuden alaisia myyntejé, otettiin mukaan tutkimukseen tutkimusai-
neiston maaran lisddmiseksi ja vertailun vuoksi. Halusin selvittda sitd, vaikuttaako
k&annetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvien ostojen puuttuminen siihen,
kuinka asiakas suhtautuu k&annettyyn verovelvollisuuteen. Olin haastattelujen, kuten
koko tutkimuksen ajan, mahdollisimman objektiivinen eli en antanut omien mielipi-
teideni tai nédkemysteni vaikuttaa tutkimukseen. Haastattelujen aikana en yrittanyt
mill&én tavalla johdatella haastateltavia esimerkiksi vastaamaan tietylla tavalla. Haas-
tatteluni teemana olivat kadnnetyn verovelvollisuuden vaikutukset, joita yritettiin sel-

vittad erilaisten kysymysten avulla. Teemahaastattelun luonne tuli esiin varsinkin
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asiakas C:n haastattelun yhteydessd, koska esitin hanelle kysymyksia aivan eri jarjes-
tyksessa kuin asiakkaille A ja B. Lisaksi en voinut esittad asiakas C:lle kaikkia kysy-
myksié, koska asiakkaalla on ollut ainoastaan k&&nnetyn verovelvollisuuden sovelta-
misalaan kuuluvia myyntejd. Tilitoimisto X:n Kirjanpitdjille pitdméni haastattelun
teemana olivat kadnnetty arvonlisaverovelvollisuus ja sen vaikutukset tilitoimistoon ja

asiakasyritysten kirjanpitoon.

4.2 Tutkimuksen reliabiliteetti ja validiteetti

Haastatteluaineiston laatu vaikuttaa siihen, kuinka luotettavaa aineisto on. Haastatte-
luaineisto ei ole laadullinen esimerkiksi tilanteessa, jossa vain o0saa haastateltavista on
haastateltu tai kéytétettyjen tallenteiden kuuluvuus on huono. Haastattelin tutkimusta-
ni varten kolmea tilitoimisto X:n asiakasta ja kahta asiakkaiden kirjanpitoa hoitavaa
kirjanpitdjad. En kayttanyt haastatteluissa apuna tallentavia laitteita. Reliabiliteetin ja
validiteetin késitteet liittyvat siihen, etté tutkijalla on mahdollisuus pa&sta késiksi ob-
jektiiviseen todellisuuteen ja totuuteen. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 185.) Tutkimuksen
luotettavuudella tarkoitetaan, ettd tutkimus on suoritettu tieteelliselle tutkimukselle
asetettujen vaatimusten mukaisesti. Tutkimuksen luotettavuutta mitataan validiteetilla
ja reliabiliteetilla. Tutkimusaineiston laatuun voivat vaikuttaa muun muassa kasittely-
virheet tai tulkintavirheet. (Heikkild 2010, 185.)

Periaatteessa tulkintavirheet ovat voineet vaikuttaa tutkimusaineistoni laatuun, jos
olen ymmartanyt vaarin sen, mitd haastattelemani henkild on sanonut tai mit4 han on
sanomisellaan tarkoittanut. Pyrin vélttdmaan tulkintavirheitd tutkimukseni aikana tay-
dentdvien ja tdsmentavien kysymysten avulla. Jos olisin joutunut tilanteeseen, jossa en
olisi ymmartanyt mit4 haastateltava tarkoitti, olisin pyytanyt hanta selittdmaan n&ko-
kulmaansa tarkemmin. En usko, ettd ymmarsin haastattelujen aikana mitéan vaarin.
Haastatteluni keskittyivat tiettyihin teemoihin, joiden ymparilla keskustelut pyorivét.
Haastattelujeni paateemana olivat kaannetyn verovelvollisuuden vaikutukset raken-

nusalalla toimivaan yritykseen.

Reliabiliteetilla tarkoitetaan, etté tutkittaessa kahdella eri tutkimuskerralla samaa hen-
kil6a, saadaan sama tulos. Periaatteessa ihmiselle on kuitenkin ominaista ajassa tapah-
tuva muutos, joten varsinkin muuttuvia ominaisuuksia tutkittaessa, tastd tutkimustu-

loksiin kohdistuvasta maaritelmésta on luovuttava. Toisen méérittelytavan mukaan
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voidaan ajatella, ettd tutkimustulos on reliaabeli, jos saman tuloksen saa kaksi eri tut-
kijaa. T&ma on kuitenkin hankalaa, koska yksilot tekevét tulkintojaan kohteesta omien
kokemustensa perusteella. On hyvin epatodennékoistd, ettd kaksi tutkijaa ymmartéisi
kolmannen henkilén sanoman asian taysin samalla tavoin. Reliaabelius olisi ehk& pa-
rempi téssa tapauksessa méaaritelld niin, ettd vahintaan kaksi tutkijaa paatyy keskuste-

lun avulla yksimielisyyteen. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 186.)

Kolmannen madritelman mukaan reliaabelius voidaan ymmartéa siten, ettd kahden
rinnakkaisen tutkimusmenetelmén avulla saadaan samanlainen tulos. Tédsmalleen sa-
manlaisen tuloksen saaminen on kuitenkin hankalaa, koska ihmisten ké&yttdytyminen
riippuu aina ymparistosté ja asiayhteydestd ja vaihtelee ajan ja paikan mukaan. Mah-
dollisia eroja voi tulkita kuitenkin muuttuneiden tilanteiden seurauksena sen sijaan,
ettd eroja tulkittaisiin menetelmén heikkoutena. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 186.)
Heikkilan mukaan (2010, 187) Reliabiliteetilla tarkoitetaan kykyé tuottaa tuloksia,
jotka eivét ole sattumanvaraisia. Jos sama tilastoyksikko voidaan mitata monesti, voi-
daan sanoa ettd tutkimuksella on siséista reliabiliteettia. Ulkoisessa reliabiliteetissa

mittaukset voidaan toistaa myds monissa muissa tutkimuksissa ja tilanteissa.

Tutkimukseni voi tarvittaessa toistaa ja uskon, ettd jos tutkimus kohdistetaan samoihin
henkil6ihin, tulokset tulevat olemaan hyvin samankaltaisia. Tahan voi tietysti vaikut-
taa tutkimusten teon aikavali, koska ihmisten ndkemykset asioista muuttuvat ajan ku-
luessa. Haastattelemillani henkil6illa oli kaannettyyn verovelvollisuuteen liittyvista
asioista vahvat ja selkedt mielipiteet. En usko, ettd ndmé& mielipiteet muuttuvat kovin
herkasti. Kaannetty verovelvollisuus otettiin kayttdén 1.4.2011 eli muutoksesta on
kulunut vasta hieman yli vuosi, mutta rakennusalalla toimivat henkilt ovat varmasti
ehtineet saada selkedn kasityksen siitd, mitd k&annetty verovelvollisuus on kaytannos-
s& tarkoittanut omalta kannalta.

Validiteetin avulla maaritelld&n, kuinka hyvin onnistuttiin mittaamaan sitd, mita oli
tarkoitus mitata. Tahan vaikuttaa oleellisesti se, kuinka onnistuneita kéytetyt kysy-
mykset ovat olleet tutkimusongelman kannalta. Kun puhutaan sisdisesté validiteetista,
tarkoitetaan sitd, kuinka hyvin aineiston mittaukset vastaavat tutkimuksen teoriaosassa
esitettyja vaitteitd. Ulkoisessa validissa on kyse siitd, ettd kaikki muutkin mahdolliset
tutkijat tulkitsevat samat tutkimustulokset samalla tavoin kun tutkimuksen tekija eli
kyse on tutkimustulosten yleistettavyydesta. (Heikkild 2010, 185 - 186.) Validius voi-
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daan jakaa tutkimusasetelmavalidiuteen ja mittausvalidiuteen, kuten ennustevalidiu-
teen. Ennustevalidiudella tarkoitetaan, ett tietyn tutkimuskerran avulla voidaan en-
nustaa seuraavien tutkimuskertojen tulos. Kyse on siis tulevaisuutta kasittelevasta to-
dennékoisyyslausumasta eli jos nyt tapahtuu X, jollakin tietyll& todennakoisyydella
tulee tapahtumaan Y. Tutkimusvalidiuden voi jakaa neljaan eri osaan. Ndma osat ovat
tilastollinen validius, rakennevalidius seka sisdinen ja ulkoinen validius. Tilastollinen
validius liittyy niin kiintedsti maaralliseen tutkimukseen, ettd se ei ole oleellinen laa-
dullisen tutkimuksen ndkdkulmasta. Rakennevalidius liittyy siihen, koskiko tutkimus
sitd, mitd sen oletettiin koskevan eli kaytettiinkd tutkimuksessa késitteitd, jotka ku-
vaavat tutkittavaa ilmioté. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 186 - 187.)

Onnistuin tutkimukseni avulla mittaamaan sitd mita oli tarkoituskin eli k&&nnetyn ve-
rovelvollisuuden vaikutuksia. Mielestani haastattelujeni kysymykset olivat onnistunei-
ta tutkimukseni kannalta, koska kysymykset toivat esiin keskeisid asioita kadnnetyn
verovelvollisuuden vaikutusten ndkdkulmasta. Tutkimustuloksiani ei voi yleistaa kos-
kemaan kaikkien pienten ja keskisuurien rakennusalalla toimivien henkiléiden mieli-
piteiksi ja ndkemyksiksi. Periaatteessa esimerkiksi osto- tai myyntilaskuissa kaytetta-
vid merkint0ja kaannetysta verovelvollisuudesta voi mielestani yleistédd, koska lasku-
merkintdvaatimukset tulevat suoraan arvonlisaverolaista ja monet kayttavat todenna-
koisesti laskutuksessaan hyvin samankaltaisia merkintdja kaannetysta verovelvolli-
suudesta. Asia on ndin ainakin tutkimusaineistoni mukaan. Osa tutkimustuloksistani

on yleistettavissa.

4.3 Aineisto, sen kerdadminen ja analysointi

Laadullisessa tutkimuksessa aineisto on yleensa tekstimuotoista ja aineisto kerataan
vahemman strukturoidusti kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa. Kvalitatiivisen tut-
kimuksen aineisto voi olla keratty vain kyseistd tutkimusta varten. Aineisto voi kui-
tenkin olla myds muuta tarkoitusta varten tuotettua kirjallista, kuvallista tai &&animate-
riaalia. Laadullisen tutkimuksen valmiita aineistoja ovat Kirjeet, pdivékirjat ja oma-
elaméankerrat. Perinteisten lomakehaastattelujen liséksi tietoa kerdtdén tutkimusta var-
ten yleensd avoimilla keskustelunomaisilla haastatteluilla, tiettyyn aihepiiriin liittyvil-
I4 teemahaastatteluilla tai 4 - 8 henkilon ryhmékeskusteluilla. Haastatteluille on omi-
naista osapuolten vélinen vuorovaikutus, jossa kumpikin osapuolista vaikuttaa toiseen.

Osallistuvalla havainnoinnilla tarkoitetaan, ettd tutkija keraa aineistoa tekemalla ha-
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vaintoja ja ottamalla osaa itse jollakin tavalla tutkimansa yhteisén toimintaa. (Heikkil&
2010, 17.)

Tutkimuskohteikseni valittiin kaksi rakennusalan yritystd, joilla on ollut k&&nteisen
verovelvollisuuden alaisuuteen kuuluvia myyntejé ja ostoja. Kolmanneksi tutkimus-
kohteekseni valikoitui yritys, jolla on ollut ainoastaan k&&nteisen verovelvollisuuden
soveltamisalaan kuuluvia myyntejd. Liséksi haastattelin tilitoimisto X:ss& kahta kir-
janpitdjad, jotka hoitavat rakennusalan yritysten Kirjanpitoa. Kerasin aineistoni haas-
tattelemalle asiakasyritysten omistajia. Haastattelin kasvotusten toista asiakasyritys
A:n omistajista. Esitin haastateltavalle kaikki liitteessé 3 olevat kysymykset. Kysy-
myksiin ei ollut valmiita vastausvaihtoehtoja. Ndiden liséksi esitin hanell lisdkysy-
myksen ennalta suunniteltujen kysymysten ulkopuolelta. Lisakysymykseni liittyi ky-
symykseen yhdeksén, jonka tarkoituksena oli selvittadd, onko asiakas vahingossa lahet-
tanyt ostajalle arvonlisaverollisen laskun vaikka rakentamispalvelun myyntiin olisi
tullut soveltaa k&&nnettya verovelvollisuutta. Lisakysymykseni kasitteli sitd, oliko
virheellisen laskun l&ahettdmisell& jonkinlaisia seurauksia, kuten laskun maksun viivas-
tyminen. Esitin lisakysymyksen hénelle, koska hén kertoi lahettdneensa kerran vahin-
gossa arvonlisaverollisen laskun vaikka laskuun olisi tullut soveltaa k&&nnettyé vero-

velvollisuutta.

Haastattelin asiakas B:n omistajaa puhelimitse. Olin sopinut haastattelusta asiakas B:n
omistajan kanssa, mutta han joutui perumaan tapaamisen tyokiireidensa takia, joten
puhelinhaastattelu vaikutti lopulta parhaalta vaihtoehdolta. Esitin hénelle kaikki ennal-
ta valmistelemani kysymykset. Haastattelun kysymykset ovat liitteessa 3. Kyse ei ollut
mielesténi kuitenkaan varsinaisesti puhelinhaastattelusta, koska olin tavannut haasta-
teltavan ja keskustellut hanen kanssaan aiheesta jo etukéteen. En n&hnyt haastatelta-
van reaktioita haastattelun aikana mutta uskon, ettd haastattelu on vertailukelpoinen
muiden haastattelujen kanssa. Pyrin haastattelemaan asiakas B:td mahdollisimman
samalla tavoin kuin asiakkaita A ja C, vaikka haastattelu tapahtui puhelimen valityk-
selld. Haastattelin my0s toista asiakas C:n omistajista. Haastattelin h&ntd kasvotusten.
Esitin asiakas C:n omistajalle ainoastaan rakentamispalvelun myyjalle soveltuvat ky-
symykset ennalta valmistelluista kysymyksistd. Asiakas C:lle esitettiin liitteessd 3
olevista kysymyksistd kaikki muut paitsi kysymykset 8 ja 11. Lisdksi kysymykset 9 ja
10 esitettiin sekd asiakas C:n omistajalle, ettd asiakkaan kirjanpitoa hoitavalle kirjan-
pitajalle, koska tilitoimisto X hoitaa asiakkaan C laskutusta.
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Kysyin asiakas C:Itd myds hanen ndkemystdan uuden veronumerojérjestelman kéyt-
t0on otosta, koska haastattelun aikana tuli ilmi, ettd hdnen mielestadn rakennusalan
harmaa talous johtuu suurelta osin pimeén ja ulkomaalaisen tyévoiman kéytosta. Pi-
medlla tyonteolla tarkoitetaan tydskentely ilman verokorttia ja siten ettd verottaja ei
saa tietdd henkilon ansaitsemista palkkatuloista. Palkkatulosta ei makseta talloin tulo-
veroja. Tilitoimisto X:ssa haastattelin asiakasyritys A:n, B:n ja C:n kahta kirjanpitajaa.
Esitin kirjanpitdjille kasvotusten nelja ennalta valmisteltua kysymystd, joihin ei ollut
valmiita vastausvaihtoehtoja. Toteutin haastattelun siten, ettd molemmat kirjanpitéjista
olivat yhté aikaa vastaamassa kysymyeksiin ja haastattelusta muodostui lyhyt keskuste-
lu aiheesta, jonka avulla sain vastaukset kysymyksiini. Tilitoimiston Kirjanpitéjille
pitdimani haastattelun kysymykset ovat liitteessé 4. Haastattelin asiakasyritysten A ja

C omistajia tilitoimisto X:n toimitiloissa. Suoritin haastattelut huhtikuun 2012 alussa.

Tutkimukseni aineisto koostuu késinkirjoitetuista haastatteluista. Aineistoni on siis
tekstimuodossa. Tein haastattelujen aikana muistiinpanoja ja aina jokaisen haastatte-
lun jalkeen kirjoitin haastattelun auki paperille. Sain aineistoa tutkimustani varten
my6s havainnoinnin avulla, kun néin haastattelun aikana kuinka haastateltavat reagoi-
vat eri asioihin. Mielestani haastattelin tutkimukseni kannalta oikeita henkil6ité, koska
haastattelemani henkil6t ovat tyénsa kautta jatkuvasti tekemisissa kéannetyn arvon-
lisaverovelvollisuuden kanssa. Valmistelin asiakkaiden haastatteluita varten 16 kysy-
mystd, jotka késittelivat k&annettyd verovelvollisuutta ja sen mukanaan tuomia mah-
dollisia vaikutuksia. Kaikille haastateltaville esitettiin soveltuvin osin samat kysymyk-
set hieman eri sanoin ja eri jarjestyksessa. Mielesténi oli tdrkedampaa keskustella haas-
tateltavan kanssa ennalta paatetyista aiheista, kuin seurata valmiita kysymyksia alku-
perdisessa jarjestyksessa. Haastatteluni oli siis puolistrukturoitu teemahaastattelu, jon-
ka tarkoituksena oli keskustella haastateltavien kanssa kaannetysta verovelvollisuu-
desta ja sen vaikutuksista. Lisaksi halusin selvittda kuinka, asiakkaat ovat suhtautuneet

k&annetyn verovelvollisuuden kayttéon ottoon.

Teemahaastattelulla tarkoitetaan, ettd keskustelin kaikkien haastateltavien kanssa sa-
moista asioista, mutta keskustelu oli muilta osin suhteellisen vapaa eli keskustelu ei
noudattanut haastattelujen aikana mitdén selke&é ennalta mééarattya kaavaa. Haastatte-
lun teemat takaavat sen, ettéd kaikkien haastateltavien kanssa keskustellaan suurin piir-
tein samoista asioista. Esitin asiakkaille ennalta valmistelemiani kysymyksi& hieman
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eri jarjestyksessa. Olen kerannyt aineistoni vain tata tutkimusta varten. Tutkimukseni
toteutukseen ei liittynyt valmiita aineistoja, kuten kirjeité tai paivékirjoja. Sain aineis-
toa my6s havainnoinnin avulla. Haastattelin tilitoimisto X:n asiakkaita yksilohaastat-
teluna, eli haastattelin jokaista kolmesta asiakkaasta eri aikaan. Tilitoimisto X:ssé&
haastattelin kerralla kahta kirjanpitdjaa, jotka hoitavat asiakkaiden A, B ja C kirjanpi-
toa. My0s kirjanpitgjille tekemani haastattelu oli luonteeltaan puolistrukturoitu teema-
haastattelu, johon olin valmistellut nelja kysymysta. Asiakas B:n puhelimitse toteute-
tun haastattelun osalta en tiedd keskittyikd hén haastatteluun vai tekikd héan samalla
jotain muuta, mutta haastattelun aikana kuulosti ainakin silté, ettd han keskittyi haas-
tatteluun. Suunnittelin huolellisesti etukateen kaikki haastattelut. Asiakas B:n haastat-
telu ei mennyt aivan suunnitelmien mukaisesti, mutta mielestani haastattelu puhelimen

valityksella onnistui hyvin.

Tutkimusaineiston analyysimenetelmat voidaan jakaa laskemiseen, asteikointiin, tee-
moitteluun, yhteyksien tarkasteluun seka kehityskulun tarkasteluun. Laskemisella tar-
koitetaan, ettd aineistosta lasketaan, kuinka monta kertaa jokin tietty ilmi6 esiintyy.
Laskemisen tulos voidaan ilmoittaa tekstissa tai esimerkiksi yksinkertaisessa taulukos-
sa. Asteikoinnilla tarkoitetaan, ettd tapaukset voidaan ryhmitell tietyn ominaisuuden
mukaan. Ryhmittely voi tapahtua esimerkiksi luokittelulla, joka on jarjestetty ulottu-
vuudella paremmasta huonompaan. Teemoittelulla tarkoitetaan, ettd analysointi tapah-
tuu aineistosta yhteisesti esille nousevien piirteiden mukaisesti. Teemoittelulle on
ominaista, ettd se perustuu tutkijan omiin tulkintoihin haastateltavien sanomisista.
Yhteyksien tarkastelu voidaan jakaa tyypittelyyn ja &&riryhmiin. Tyypittelyll4 tarkoi-
tetaan, ettd tapauksia analysoimalla yritetddn maadritelld, kuinka tapaukset voitaisiin
jakaa ryhmiin tiettyjen yhteisten piirteiden avulla. Aariryhmilla tarkoitetaan, etta
muodostetaan yhden tai useamman ominaisuuden perusteella kaksi toisilleen vastak-
kaista ryhma&. Kehityskulun tarkastelun tarkoituksena on etsid tutkimusaineistosta

erilaisia ajallisia seuraantoja. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 172 - 177.)

Tutkija voi luoda haastattelun sisallosta kertomuksen, vaikka itse haastattelussa ei
sellaista varsinaisesti ole. T&ma tarkoittaa aineiston analysointia juonellisuuden naké-
kulmasta eli tekstin ajallista ja sosiaalista jarjestelmistd. (Hirsjarvi & Hurme 2000,
137.) Analysoin aineistoani asiakasyritysten haastattelun osalta teemoittelun avulla eli
kerasin aineistostani esiin ominaisuuksia, jotka liittyvat kiintedsti toisiinsa. Analysoin
aineistoa myos yhteyksien tarkastelun avulla. Kéytin yhteyksien tarkasteluun tyypitte-
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lya. Tilitoimisto X:n Kirjanpitdjille pitdimani haastattelun analysoin yhteyksien tarkas-
telun avulla. Kaytin tyypittelyé asiakasyritysten ja tilitoimisto X:n kirjanpitdjien haas-
tattelujen tulosten vertailuun soveltuvilta osin. Aloitin tutkimusaineistoni analysoinnin
jakamalla aineiston teema-alueittain ja etsimalla yhteisia piirteitd. Haastattelujeni paa-
teemana olivat kaannetyn verovelvollisuuden vaikutukset rakennusalalla toimiviin
yrittajiin. Liséksi haastatteluni painottui osto- ja myyntilaskuihin sek& muun muassa
siihen, kuinka kaannetyn verovelvollisuuden kayttdon ottoon valmistauduttiin. Haas-
tatteluiden teemat ovat néhtavilla kysymyksistd, jotka ovat liitteissa 3 ja 4. Teemoja ei
ole erikseen selostettu haastattelukysymysten yhteydessda, mutta kysymykset etevat

aihealueittain.

5 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimukseni tarkoituksena oli selvittad sitd, kuinka arvonlisdverovelvollisuuden
muuttuminen ké&énteiseksi on vaikuttanut kolmeen tilitoimisto X:n asiakkaaseen, jotka
toimivat rakennusalalla. Tutkimukseni avulla halusin selvittd ensin valmistautuivatko
asiakasyritykset arvonlisdverovelvollisuuden muuttumiseen kadnteiseksi ja ovatko he
kokeneet valmistautumisensa olleen riittdvédd. Taman jéalkeen yritin selvittdd, onko
verovelvollisuuden muuttuminen ké&énteiseksi nakynyt jollakin tavalla yrityksen toi-
minnassa. Yritin selvittdd muutoksen mahdollisia vaikutuksia kustannuksiin ja tyo-
mé&ar&éan. Oleellista oli my0s tutkia muutoksen vaikutuksia yritysten kassavirtoihin.
Tutkimukseni kannalta oli myos oleellista selvittdd kuinka asiakasyritykset ovat suh-
tautuneet arvonlisaverovelvollisuuden muuttumiseen kéanteiseksi ja millaisia vaiku-

tuksia muutoksella heiddn mielestdan on ollut.

Halusin tutkimukseni avulla selvittad, ovatko asiakasyritykset olleet eri mieltd ostajan
tai myyjan kanssa siitd, tuleeko rakentamispalvelun myyntiin soveltaa kaannettya ve-
rovelvollisuutta vai ei. Selvitin tutkimukseni avulla myos, kuinka yleisia kaannettyyn
arvonlisaverovelvollisuuteen liittyvéat virheelliset laskumerkinnat ovat. Liséksi halusin
tutkia, onko yrityksissé koettu vaikeaksi hahmottaa sitd4, milloin k&annettya verovel-
vollisuutta sovelletaan rakennuspalveluiden myyntiin. Haastattelin toimeksiantajani
luona myos asiakasyritysten kirjanpitoa hoitavia kirjanpitéjid. Tarkoituksena oli selvit-
t44, kuinka arvonlisédverovelvollisuuden muuttuminen kéanteiseksi nakyi tilitoimistos-

sa. Seuraavaksi kerron tarkemmin haastattelujeni tuloksista. Kasittelen ensin raken-
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nusalan yrittdjien A:n, B:n ja C:n haastattelujen tuloksia. Tdman jélkeen kerron tar-

kemmin tilitoimisto X:n kirjanpitdjille tehdyn haastattelun tuloksista.

5.1 Muutoksen vaikutukset rakennusalan yrittajiin A, B jaC

Tutkimuskohteena olleilla A ja B asiakkaalla on ollut sekd ostoja ettd myyntej&, joihin
on tullut soveltaa kaannettya verovelvollisuutta. Asiakas C:ll& on ollut ainoastaan
k&annetyn verovelvollisuuden alaisia myyntejéd. Selvitin tutkimukseni avulla, kuinka
asiakasyritykset valmistautuivat k&anteisen verovelvollisuuden kayttonottoon. Asia-
kas A el mielestadn varsinaisesti valmistautunut arvonlisdverotuksen muuttumisen
kéanteiseksi. Han kertoi valmistautuneensa jonkin verran muutokseen ottamalla asi-
oista itse selvad. Asiakas A tutustui siis itsendisesti kaannettyyn verovelvollisuuteen.
Asiakas B ei valmistautunut k&&nnetyn verovelvollisuuden kayttéonottoon mill&dan
tavalla. Asiakas C kertoi ensin, ettei valmistautunut k&&nnettyyn verovelvollisuuteen.
Hetked my6hemmin hédn kuitenkin kertoi tutustuneensa k&annettyyn verovelvollisuu-
teen etukateen lukemalla aineistoa, jossa kerrottiin k&annetysta arvonlisaverovelvolli-

suudesta. Lisaksi tilitoimisto X:ssé kerrottiin kddnnetysta verovelvollisuudesta.

Taman jalkeen selvitin sitd, valmistautuiko asiakas omasta mielestééan tarpeeksi hyvin
arvonlisaverotuksen muutokseen vai olisiko hanen tullut valmistautua paremmin.
Asiakas A piti omaa valmistautumistaan riittdvana. Asiakas B:n osalta selvitin myos,
miksi hén ei pitanyt tarpeellisena valmistautua k&&nnettyyn verovelvollisuuteen. Asia-
kas B ei pitdnyt oma-aloitteista asiaan perehtymista tarpeellisena, koska hanen mieles-
taan tilitoimisto tietdd miten k&annetyn verovelvollisuuden suhteen tulee toimia. Asia-
kas B:n mukaan tilitoimisto hoitaa tarvittaessa kaannettyyn verovelvollisuuteen liitty-
vat asiat. Asiakas C kertoi, ettd hdn ei varsinaisesti valmistautunut arvonlisaverovel-
vollisuuden muuttumiseen kaanteiseksi, koska tilitoimisto X hoitaa asiakas C:n lasku-

tuksen. Asiakas C:l1a ei ole k&&nnetyn verovelvollisuuden alaan kuuluvia ostolaskuja.

Haastattelun aikana yritin saada selville onko k&&nnetty verovelvollisuus lisénnyt
asiakasyritysten tyomaarad. Jos asiakas koki tyomaéaaran lisadantyneen merkittavasti,
yritin saada selville ndkyyko tdma erityisesti jollakin toiminnan osa-alueella. Asiakas
A:n mukaan tyén méara ei ole lisd&ntynyt suoranaisesti kadannetyn verovelvollisuuden
seurauksena. Asiakas A:n mielestd esimerkiksi laskuttamiseen ei mene sen enemman

aikaa kuin ennenkaan. Toita on ollut yleisesti aiempaa enemman. Asiakas B:n mieles-
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ta k&annetty verovelvollisuus on lisdnnyt tyomaaraa. Kéannetty verovelvollisuus tekee
hénen mielestd&n kaikesta vaikeampaa. Asiakasyritys B:n tydmé&ara on lisdantynyt
k&annetyn verovelvollisuuden seurauksena yleisesti, koska haastateltavan mielesta
kaikkeen toimintaan menee entistd enemmé&n aikaa. Muutoksen takia muun muassa
laskuttamiseen, sopimusten tekoon ja Kirjanpitoon menee entista enemman aikaa. Ra-
kentamispalvelun tuottamiseen ei mene kaannetyn verovelvollisuuden takia enempaa
aikaa. Asiakas C ei ole kokenut, ettd tyémaara olisi lisd&ntynyt k&d&nnetyn verovelvol-
lisuuden takia. Sopimusten tekoon ei ole mennyt aiempaa enemman aikaa. Asiakas

C:n Kkirjanpitdjan mukaan laskutukseen ei mene aiempaa enemman aikaa.

Neljannen kysymyksen avulla pyrin selvittdmaan, kuinka kaanteisen verovelvollisuu-
den kéyttéonotto on vaikuttanut yrityksen kustannuksiin. Samalla selvitettiin onko
kustannusten mahdollinen nousu kohdistunut erityisesti tiettyihin toiminnan osa-
alueisiin, kuten kirjanpitoon. Asiakas A:n kustannukset ovat nousseet kd&nnetyn vero-
velvollisuuden takia. Kustannusten nousu nakyy erityisesti juuri Kirjanpidossa. Haas-
tateltavan mielestd kirjanpidon kustannukset ovat nousseet, koska kaannetyn verovel-
vollisuuden seurauksena kirjanpitoon menee todennakdisesti aiempaa enemmaén aikaa.
Yrityksen kustannusten kasvuun vaikuttaa kuitenkin myds yleinen kustannustason
nousu. Asiakas B:n mukaan kustannukset ovat nousseet kdannetyn verovelvollisuuden
kayttoonoton takia, koska yrityksen henkildston tydtunnit ovat lisddntyneet. TyOmaa-
rén liséantyminen on aiheuttanut kustannusten nousua. Tdma nakyy myaos kirjanpidon
osalta kustannusten kasvuna, kun kirjanpitoon menee aiempaa enemman aikaa. Asia-
kas C:n mielestd yrityksen kustannukset eivat ole nousseet k&&nnetyn verovelvolli-

suuden seurauksena.

Viidennen kysymyksen tarkoituksena oli selvittdd, onko asiakkaan ollut vaikea hah-
mottaa, milloin kdannettyd verovelvollisuutta tulee soveltaa rakennuspalvelun ostoon
tai myyntiin. Asiakas A:lla ei ole ollut vaikeuksia ymmartaa milloin kdannettya vero-
velvollisuutta sovelletaan. Han kertoi, ettd kd&nnetyn verovelvollisuuden soveltamisen
osalta kaikki on ollut hyvin selvdd. Kun ostaja tayttd4 arvonliséverolain 2. luvun 8 ¢
8:n vaatimukset, myyntiin sovelletaan k&annettya arvonlisaverovelvollisuutta. Vastaa-
vasti silloin kun itse on arvonliséverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n mukainen rakentamispalve-
lun ostaja, ostoon tulee soveltaa k&annettya verovelvollisuutta eli myyjéltd pitad saada
arvonlisaveroton lasku. Asiakas B on kokenut vaikeaksi hahmottaa milloin k&&nnettya

verovelvollisuutta tulee soveltaa. Hanen mielestdadn on ollut vaikea hahmottaa sit4,
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milloin ostaja on arvonlisédveron 2. luvun 8 ¢ 8:n mukainen rakentamispalvelun ostaja.
Asiakas C:n ei ole ollut vaikea hahmottaa sit4, milloin kdannettyd verovelvollisuutta
tulee soveltaa rakentamispalvelun myyntiin. H&nesta asia on ollut hyvin selva.

Kuudennen kysymyksen avulla haluttiin selvittdd onko asiakas ollut tilanteessa, jossa
h&n on ollut ostajan tai myyjan kanssa eri mielta siitd, tuleeko tilanteessa soveltaa
k&annettya verovelvollisuutta. Asiakas A kertoi olleensa muutaman kerran téllaisessa
tilanteessa. Han kertoi, ettd pienten alihankkijoiden on tuntunut olevan vaikea ymmar-
tad miksi ja milloin myyntiin on sovellettava kaannettya verovelvollisuutta. Vélilla on
vaikuttanut siltd, ettd pienten alihankkijoiden kirjanpitdjatkaan eivat ymmarrd mitéan
k&annetyn verovelvollisuuden soveltamisesta. H&n on kokenut, ettd vélill4 on saanut
niin sanotusti vaantaa rautalangasta yrittéjille sen ettd kauppaan on sovellettava kaan-
nettyd verovelvollisuutta. Asiakas B on ollut tilanteessa, jossa han oli eri mieltd myy-
jan kanssa siitd, tuleeko kauppaan soveltaa kaannettyd verovelvollisuutta. Tilanne
ratkesi kuitenkin ilman erityisid ongelmia. Asiakas C ei ole ollut tilanteessa, jossa hén
olisi ollut rakentamispalvelun ostajan kanssa eri mielta siitd, tuleeko kaénnettya vero-
velvollisuutta soveltaa kauppaan. Han uskoo tamén johtuvan siitd, ettd ostajina ovat
olleet suuret yritykset, jotka ovat olleet hyvin selvilla omasta asemastaan rakentamis-

palvelun ostajina.

Seuraava kysymys liittyi tilanteeseen, jossa verottaja olisi ollut jalkikateen asiakkaan
kanssa eri mieltd siitd, olisiko kauppaan tullut soveltaa kdannettyéd verovelvollisuutta.
Kukaan asiakkaista ei ole ollut tallaisessa tilanteessa. Asiakas A arvioi, ettei téallaisia
tilanteita todennékaisesti ole tullut vield kovin monelle vastaan, koska kaannettya ve-
rovelvollisuutta on sovellettu vasta niin vahan aikaa. Han ei usko joutuvansa téllaiseen
tilanteeseen, koska hén on erittain hyvin perilla siitd milloin kd&nnettyé verovelvolli-

suutta tulee soveltaa ja milloin ei.

Kahden seuraavan kysymyksen avulla halusin selvittdd, kuinka yleisia virheelliset
laskut ovat. Kahdeksannen kysymyksen avulla tutkittiin, onko asiakas ostajan asemas-
sa ollessaan saanut arvonliséverollisia laskuja vaikka kauppaan olisi tullut soveltaa
kéaannettya verovelvollisuutta. Asiakas A kertoi saaneensa muutaman kerran arvon-
lisdverollisena k&annetyn verovelvollisuuden alaisuuteen kuuluvia laskuja. Hén kertoi
ottaneensa valittomasti yhteyttd myyjaéan. Han oli pyytanyt myyjélt4 uutta laskua, jos-
sa on sovellettu k&annettya verovelvollisuutta. Eli ostaja pyysi myyjélta arvonlisévero-
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tonta laskua. Asiakas B on myds saanut arvonliséverollisia laskuja vaikka kyseisessa
tilanteessa olisi tullut soveltaa kdannettya verovelvollisuutta. H&n otti yhteyttd myy-
jaan, joka toimitti hénelle uuden laskun. Kuviosta 4 nékee kuinka asiakas A ja B toi-
mivat vastaanottaessa arvonliséverollisen laskun tilanteessa, jossa kauppaan olisi tul-

lut soveltaa kdannettya verovelvollisuutta.

Ostaja vastaanottaa Ostaja ottaa yhteytta
arvonlisaverollisen myyjdan ja pyytaa uutta
laskun kaannetyn laskua, jossa on
verovelvollisuuden sovellettu kaannettya
alaisesta kaupasta verovelvollisuutta

ONEIEREELCIEIY
laskun, jossa on Myyja tekee ja toimittaa
sovellettu kadannettya ostajalle uuden laskun
verovelvollisuutta

KUVIO 4. Ostaja saanut ostolaskun virheellisesti arvonlisiverollisena

Yhdeksénnen kysymyksen avulla selvitettiin vastaavasti sitd, onko asiakas myyjéan
asemassa ollessaan vahingossa lahettanyt ostajalle arvonlisaverollisen laskun vaikka
kauppaan olisi tullut soveltaa kaannettya verovelvollisuutta. Asiakas B ei muistanut,
ettd tallaista tilanne olisi tullut viela vastaan. Asiakas A kertoi, ettd ostajalle on kerran
lahetetty vahingossa arvonliséverollinen lasku, vaikka laskuun olisi tullut soveltaa
k&éannettya verovelvollisuutta. Asia huomattiin nopeasti ja ostajalle saatiin lahetettya
oikeanlainen kaannettyd verovelvollisuutta soveltava laskun. Kysyin asiakas A:lta,
oliko tilanteesta jonkinlaisia seuraamuksia, kuten laskun maksun viivastymista. Asia-
kas A kertoi, etta tilanteesta ei tullut minkaanlaisia seuraamuksia. Ostaja maksoi las-
kun ajallaan. Asiakas C:n laskutusta hoitaa tilitoimisto X, joten kysymys esitettiin
asiakas C:n kirjanpitdjélle. Asiakas C:n kirjanpit4jé kertoi, ettd virheellisia laskuja ei
ole koskaan lahetetty. Virheellisia laskuja ei ole lahtenyt, koska asiakas C:n ostajina
toimivat suuret rakennusalan yritykset ovat hyvin selvilla omasta asemastaan raken-
tamispalveluiden ostajina eli siit4, tuleeko myyntiin soveltaa k&&nnettyé verovelvolli-

suutta vai ei.
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Selvitin haastattelujen avulla, millaisia laskumerkint6jé asiakkaat kayttavéat viitates-
saan lahettdmissédan kaanteisen verovelvollisuuden alaisissa myyntilaskuissa ostajan
verovelvollisuuteen. Asiakas A kertoi kayttdvansa sanallista viittausta ostajan ké&an-
nettyyn verovelvollisuuteen. Han kertoi laittavansa myyntilaskuihin merkinnan arvon-
lisdveronlain 2. luvun 8 ¢ 8:n soveltamisesta. Asiakas B kertoi kayttdvansa myyntilas-
kuissa ohjeiden mukaisia merkintGja ostajan verovelvollisuudesta. Han merkitsee
myyntilaskuun, ettd kdannetyn verovelvollisuuden seurauksena lasku on arvonlisave-
roton. Liséksi hén viittaa sanallisesti arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n ja merkitsee
laskuun ostajan Y-tunnuksen. Asiakas C:n myyntilaskuissa on merkintd kaannetyn
verovelvollisuuden soveltamisesta ja viittaus arvonliséverolain 2. luvun 8 ¢ 8:n. Lisak-

si laskuun on merkitty ostajan Y-tunnus.

Seuraavan kysymyksen avulla halusin selvittdd, onko asiakkaan saamissa k&éanteisen
verovelvollisuuden alaisissa ostolaskuissa ollut oikeanlainen viittaus kdannetyn vero-
velvollisuuden soveltamisesta. Asiakkaiden A ja B ostolaskuissa oli erilaisia merkin-
toja kaannetyn verovelvollisuuden soveltamisesta. Taulukossa 1 on asiakas A:n ja B:n
laskuissa yleisimmin esiintyvid laskumerkint0ja ostajan kaannetysta verovelvollisuu-

desta.

TAULUKKO 1. Ostolaskumerkinnat ostajan verovelvollisuudesta

ASIAKAS OSTOLASKUMERKINTA KAANNETYSTA
VEROVELVOLLISUUDESTA

AjaB Rakennusalan kaannetty verovelvollisuus. Ostaja verovelvollinen
B Ostaja on arvonlisédverovelvollinen AVL 8 ¢ §
B Ei lisattya arvonlisdveroa, ostajan kaannetty verovelvollisuus
(AVL 8c 8)
B Arvonliséverolain 8 8:n mukaan myynnistd arvonlisaverovelvolli-

nen ostaja. Ostajan Y-tunnus.

B AVL 8 c 8:84n tai direktiiviin (Art 199 Dir. 2006/112/EY)

B Rakennusalan k&énnetty verovelvollisuus AVL 8 c § ostajan vero-

velvollisuus. Ostajan Y-tunnus.
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Asiakas A:n mukaan osassa laskuista on ollut oikeanlainen merkinta k&annetyn vero-
velvollisuuden soveltamisesta, mutta osassa laskuista ei ole ollut minkaanlaista viit-
tausta k&annettyyn verovelvollisuuteen. Muutama lasku on siis ollut arvonlisédveroton
ilman laskuun merkittyja perusteluita ostajan verovelvollisuudesta. Hanen mielestaan
tdma on seurausta siitd, ettd kaikki myyjat eivat ymmarra laskumerkintdvaatimuksia
tai eivat osaa soveltaa niitd oikealla tavalla. Erityisesta tdma nakyy pienten alihankki-
joiden lahettdmissé laskuissa. Asiakas B:n saamissa ostolaskuissa on ollut aina oike-
anlainen merkintd ostajan verovelvollisuudesta eli k&annetyn arvonlisaverotuksen

soveltamisesta.

Kahdennentoista kysymyksen tarkoituksena oli selvittdd ovatko asiakkaat kaytténeet
sopimuksissaan sopimuslausekkeita, joissa sovitaan kuinka tullaan menetteleméaéan, jos
verottaja on jalkikédteen osapuolten kanssa eri mielté siitd, oliko kaupassa kyse ké&éan-
netyn verovelvollisuuden alaisuuteen kuuluvasta rakentamispalvelun myynnista.
Asiakas A:n mukaan tallaisia lausekkeita ei ole kaytetty, koska he eivét tee kirjallisia
sopimuksia. Kirjallisille sopimuksille ei ole tarvetta, koska toteutettavat urakat ja pro-
jektit ovat asiakas A:n mielesta suhteellisen pienid. Asiakasyritys A ei ole ollut osalli-
sena suurissa rakentamispalveluprojekteissa. Haastateltavan mielestd sopimuslausek-
keiden kaytto voisi olla kuitenkin viisasta kummankin sopimusosapuolen turvaksi, jos
osallistuisi isompaan urakkaan. Sopimuslausekkeet turvaisivat erityisesti omaa ase-
maa. Asiakas B ei ole kéayttanyt sopimuksissaan sopimuslausekkeita. Han ei koe so-
pimuslausekkeiden kayttoa tarpeelliseksi. Asiakas C ei ole kayttdnyt sopimuksissaan
asemaansa turvaavia sopimuslausekkeita. Han mainitsi kuitenkin, etta nyt kun asia tuli
esille, niin sopimuslausekkeiden kaytto voisi olla hyodyllista ja lausekkeita kannattaisi

ehka ottaa myds omiin sopimuksiin.

Selvitin haastattelussa yhden kysymyksen avulla kadnnetyn verovelvollisuuden vaiku-
tuksia kassavirtaan. Asiakas A:n mukaan kaannetty verovelvollisuus ei ole vaikuttanut
kassavirtaan tai jos vaikutuksia on ollut, ne ovat olleet erittain vahaisia. Haastateltavan
mukaan vaikutuksia ei juuri ole ollut, koska yrityksella on ollut k&annetyn verovelvol-
lisuuden alaisia ostoja ja myynteja kaikkiin ostoihin ja myynteihin verrattuna suhteel-
lisen véhan. Taman seurauksena kéénnetty verovelvollisuus on vaikuttanut maksetta-
van arvonlisdveron maaradn vain vahaisesti. H&n uskoo kuitenkin, ettd k&anteisella
arvonlisaverotuksella on vaikutuksia kassavirtaan, mutta vaikutukset ndkyvat selkedsti

vain suuremmilla yrityksillg, joilla on paljon k&anteisen verovelvollisuuden alaisia
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ostoja ja myynteja. Asiakas B:n mielestd kaanteinen verovelvollisuus ei ole vaikutta-
nut yrityksen kassavirtaan. Jos vaikutuksia on ollut, ne ovat olleet erittdin vahaisia.
Asiakas C:n mukaan arvonlisdverovelvollisuuden muuttuminen ké&énteiseksi ei ole

vaikuttanut yrityksen kassavirtaan.

Halusin haastattelun aikana selvittdd myos mitd mieltd yritt4ja itse on arvonlisévero-
tuksen muuttumisesta kaanteiseksi. Asiakas A:n mukaan arvonlisdverotuksen muut-
tuminen kaanteiseksi aiheutti aluksi hdmmennysté ja hanesté tuntui oudolta, ettd osto-
ja ja myynteja piti alkaa kasittelemaan kaanteisen verovelvollisuuden saantéjen mu-
kaisesti. Hanesté oli aluksi outoa, ettd ostajan tehtdvadnd on maksaa myynnin arvon-
lisdvero. Han kertoi kuitenkin tottuneensa uudistukseen nopeasti. Haastateltavan mie-
lestd jotain taytyy tehda harmaan talouden vahentdmiseksi ja on hyva asia jos k&énnet-
ty verovelvollisuus auttaa téssa tehtdvasséd Han kertoo tottuneensa k&énnettyyn vero-
velvollisuuteen ja suhtautuvansa sithen myonteisesti. Asiakas B kertoi olevansa ehdot-
tomasti kaannettya verovelvollisuutta vastaan. Muutoksessa ei ole hédnen mielestdan
mitéan jarked. Kéannetty verovelvollisuus liséé ainoastaan yrittdjien tydméaaraa ja kus-
tannuksia. Asiakas C:n mielestd arvonlisdverovelvollisuuden muuttuminen kaantei-
seksi voi olla hyva asia, mutta se ei tule vdhentdmaan harmaan talouden maaraa. Ar-
vonlisaverovelvollisuuden muuttuminen k&anteiseksi auttaa korkeintaan valillisesti
vahentdmadn harmaata taloutta. Asiakas C kertoi, ettd han ei née kuinka k&annetty
arvonlisaverovelvollisuus voisi auttaa harmaan talouden ehkaisyssa tai vahentdmises-

sd, koska k&annetty verovelvollisuus ei poista mahdollisuutta kiert&dé verojen maksua.

Taman jalkeen halusin selvittaa vield sitd, millaisia vaikutuksia kaannetylla verovel-
vollisuudella on asiakkaan mielesta ollut. Asiakas A:n mielesta kaannetylla verovel-
vollisuudella ei ole ollut merkittavié vaikutuksia. Muutos ei ole ndkynyt oman yrityk-
sen toiminnassa muuten kuin, ettd k&annetyn verovelvollisuuden sadnndsten tulee olla
selvilld, jotta laskutusta voidaan hoitaa oikealla tavalla. Han ei osannut arvioida, mil-
laisia vaikutuksia kaannetylla verovelvollisuudella on yleisesti ollut. Han uskoo kui-
tenkin, ettd vaikutuksia on varmasti ollut suuremmilla yrityksill4 ja ne nakyvat selke-
asti yrityksen toiminnassa. Asiakas B:n mukaan k&&nnetylld verovelvollisuudella ei
ole ollut mink&énlaisia vaikutuksia mihink&&n. Muutos on aiheuttanut ainoastaan en-
tistd enemman toita yrittgjille. Asiakas C kertoi, ettd kd&nnetyn verovelvollisuuden
ansiosta han laskuttaa vahemman arvonlisdveroa. Han tilittd4 siis aiempaa véhemmaén

arvonlisaveroa valtiolle, kun kd&nnetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvis-
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ta rakentamispalveluiden myynneista arvonlisdveron maksaa ostaja. K&énnetty arvon-
lisdverovelvollisuus ei ole nédkynyt asiakas C:n mielestd milld&n tavalla omassa toi-

minnassa, koska tilitoimisto huolehtii laskutuksesta.

Viimeisen kysymykseni avulla halusin selvittdd véhentddkd kaanteinen verovelvolli-
suus asiakkaan mielestd harmaata taloutta. Asiakas A uskoo, etta kadnnetyn verovel-
vollisuuden pitdisi auttaa vahentdmaan harmaata taloutta rakennusalalla. Hanen mie-
lestddn on tarkeda kehittéé erilaisia keinoja, joiden avulla veronkiertoa olisi mahdollis-
ta estdd aiempaa paremmin. Asiakas B:n mielesta k&annetty verovelvollisuus ei va-
henn& harmaata taloutta millaan tavalla. Asiakas C:n mielesta kdannetyll& verovelvol-
lisuudella voi olla jonkinlaista merkitysta taistelussa harmaata taloutta vastaan. Kéan-
netty arvonlisaverovelvollisuus ei kuitenkaan tule poistamaan harmaata taloutta. Syy-
né tahan on ulkomailta tuleva tyévoima. Asiakkaan mielesta niin kauan, kun ulkomaa-
laiset tyontekijat ja yritykset voivat toimia yhtd vapaasti kuin nyt, ei harmaan talouden
mé&aré tule vdhentymadn, koska suuri osa harmaata taloutta harjoittavista yrittajista on

ulkomaalaisia.

H&n mainitsi kuitenkin, ettd my0s suomalaiset yrittajat harjoittavat harmaata taloutta,
joten syy ei taysin ole ulkomaalaisten yrittdjien ja tyontekijoiden. Periaatteessa, jos
joku haluaa kiertdd veroja, se onnistuu aivan samalla tavoin kun ennenkin, koska
kéaannetty arvonlisédverovelvollisuus ei poista mahdollisuutta Kiertd4 verojen maksua.
Kysyin asiakas C:Itd4 my0s sitd, mitd mieltd h&dn on uudesta kdyttoon otettavasta vero-
numerojarjestelmasta. Hanen mielestddn veronumeron kayttoon otto ei ratkaise on-
gelmaa, koska ulkomaalaiset tyontekijat voivat vaarentdd numeron. Jos tyoémaalle tu-
lee tarkastaja, ulkomaalaiset tyontekijat ovat poissa tydmaalta tai menevét piiloon

tarkistuksen ajaksi.

5.2 Muutoksen vaikutukset tilitoimistoon X

Ensimmaisen kysymyksen tarkoituksena oli selvittdd kuinka tilitoimisto X valmistau-
tui k&anteisen arvonlisdverotuksen kayttoonottoon ja oliko valmistautuminen riittdvaa.
Haastattelun avulla selvisi, ettd asiakasyritysten kirjanpitajat valmistautuivat k&énnet-
tyyn verovelvollisuuteen erilaisten koulutusten ja ohjeistusten avulla. Verottajalta tuli
runsaasti informaatiota erilaisten tiedotteiden muodossa. Kirjanpitajat kavivat Kaup-
pakamarin jarjestaméassa koulutuksessa. Myos Tilintarkastusyhtido PWC jérjesti koulu-
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tusta. Tilitoimistossa valmistautuminen aloitettiin hyvissa ajoin ennen muutosta. Kes-
keistéd oli selvittdd kuinka jatkossa tulee toimia ja mihin kaanteinen verovelvollisuus
tulee vaikuttamaan. Valmistautuminen oli riittdvad, mutta kdannetyn verovelvollisuu-
den vaikutusten laajuus selvisi vasta muutoksen kayttdonoton jalkeen. Kéannetyn ve-
rovelvollisuuden kayttdonoton jélkeen eteen tuli tilanteita, joiden aikana huomasi mi-
hin kaikkeen k&annettya verovelvollisuutta sovelletaan. Lisaksi kaytssé oleva kirjan-
pito-ohjelmisto pdivitettiin, jotta ohjelmisto tukisi paremmin k&annettya verovellisuut-

ta.

Kirjanpitdjille tehdyn haastattelun tarkoituksena oli myos selvittdd meneekd rakennus-
alanyrityksen Kkirjanpitoon entistd enemmaén aikaa kaannetyn verovelvollisuuden takia.
Eli kokevatko kirjanpitdjat tyémadransa lisadntyneen kaénnetyn verovelvollisuuden
seurauksena. Kirjanpitajien mukaan muutos vei aluksi aiempaa enemmaén aikaa Kir-
janpitoon. K&annetyn verovelvollisuuden kayttdonoton takia rakennusalan yritysten
kirjanpitoon piti luoda uusia tilejd sekd kaytettyja arvonlisdverokoodeja jouduttiin
muokkaamaan. Kéaannetty verovelvollisuus ei vaikeuttanut rakennusalan yritysten
taloushallinnon hoitoa. Esimerkiksi kausiveroilmoitusten laatiminen ei ole vaikeutu-
nut. Kun kaannetyn verovelvollisuuden vaatimat muutokset oli tehty, yritysten kirjan-
pitoon ei mennyt endd aiempaa enemman aikaa. Alussa Kirjanpitoon saattoi kulua
enemman aikaa esimerkiksi virheellisten ostolaskujen takia. Jos kirjanpitdja tormasi
arvonlisaverolliseen ostolaskuun, johon olisi tullut soveltaa k&&nnettyd verovelvolli-
suutta, hén otti yhteyttd asiakkaaseen. Taman jalkeen asiakas selvitti asian laskun an-
tajan kanssa. K&énnetty verovelvollisuus ei itsessddn teetd ylimaaraisté tyota kirjanpi-
tajalle, koska kaannetyn verovelvollisuuden alaiset ostot ja myynnit kirjataan omille
tileilleen. Esimerkiksi kausiveroilmoitusta varten tarvittavat tiedot saadaan helposti
kirjanpito-ohjelmasta tulostettavasti raportista. Kuviosta 5 nakee k&&nnetyn verovel-
vollisuuden yleisimpid vaikutuksia asiakasyritysten kirjanpitoon.



59

Kirjanpito-ohjelmiston paivitys

Kirjanpitoon uudet tilit
Kaytettyjen kaannetyn verovelvollisuuden
arvonlisaverokoodien muokkaus soveltamisalaan kuuluville
ostoille ja myynneille

KUVIO 5. Kaannetyn verovelvollisuuden vaikutukset Kirjanpitoon

Kolmannen kysymykseni avulla halusin tutkia sité, kuinka k&annetty verovelvollisuus
nékyy rakennusalan yrittdjan kirjanpidossa. Haastattelun avulla selvisi, ettd kddnnetyn
verovelvollisuuden seurauksena rakennusalan yrittajien kirjanpidossa tulee olla omat
tilit k&&nnetyn verovelvollisuuden alaisille ostoille ja myynneille. Ké&énnetty verovel-
vollisuus ei ole vaikuttanut asiakkaiden A, B tai C kassavirtoihin, koska asiakkailla on
ollut suhteellisen vahéan k&éannetyn verovelvollisuuden alaisia ostoja ja myynteja ver-
rattuna kaikkiin ostoihin ja myynteihin. Lopuksi kysyin haastattelussa Kkirjanpitéjien
mielipidettd kaannetyn verovelvollisuuden hyddyllisyydestd eli auttaako kaénnetty
verovelvollisuus heiddn mielestd&dn vahentdméén harmaata taloutta. Kirjanpitdjien

mukaan k&é&nnetty verovelvollisuus ei poista kuittikauppaa rakennusalalta.

6 POHDINTA

Seuraavaksi kerron johtopééatoksistd, joita tein tutkimusaineistostani. Analysoin ai-
neistoani teemoittelun avulla, eli yritin etsié aineistosta yhteisesti esille nousevia piir-
teitd. Teemoittelulle on ominaista, ettd se perustuu tutkijan omiin tulkintoihin haasta-
teltavien sanomisista. Tutkimukseni paateemana oli selvittdd, kuinka k&&nnetty vero-
velvollisuus on vaikuttanut tilitoimisto X:n asiakkaisiin A, B ja C. Tdman jalkeen ar-

vioin tutkimukseni luotettavuutta ja kerron lyhyesti kehittdmisehdotuksistani.
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6.1 Johtopaatokset

Tutkimukseni avulla selvisi, ettd asiakkaat valmistautuivat hyvin vaihtelevasti kaanne-
tyn verovelvollisuuden kéayttéonottoon. Mielenkiintoista oli se, ettd kukaan vastaajista
ei ensin myontényt valmistautuneensa verovelvollisuuden muuttumiseen k&énteiseksi.
Lyhyen keskustelun jalkeen A ja C kertoivat kuitenkin tutustuneensa aiheeseen itse-
naisesti ottamalla asioista selvéa tai lukemalla aihetta késittelevia kirjoituksia. Tutki-
mukseni avulla selvisi, ettd asiakasyritysten mielestd k&annettyyn verovelvollisuuteen
ei kaytdnnossa tarvinnut valmistautua. Kaikkien haastattelujen aikana tuli tavalla tai
toisella ilmi se, etta tilitoimisto X oli valmistautunut huolellisesti k&&nnetyn verovel-
vollisuuden kayttoon ottoon ja ehka tdmé oli osasyy siihen, miksi asiakkaat eivét pita-
neet omaa valmistautumistaan kovin tarkeand. Ta&ma on ristiriidassa viitekehykseni
tiedon kanssa, jonka mukaan k&annetyn verovelvollisuuden kayttdonotto vaatii pereh-
dytystd ja koulutusta rakennusalan yritysten henkilostolle. Toisaalta asiakasyritysten

perehdytys on tassé tapauksessa tullut ainakin osittain tilitoimisto X:It&.

Tutkimusaineistoni perusteella voi olettaa, ettd suurin osa rakennusalalla toimivista
henkil6ista valmistautui kaannettyyn verovelvollisuuteen ainakin ottamalla selvaa
siitd, mita kaannetylla arvonlisdverovelvollisuudella tarkoitetaan. Tutkimukseni perus-
teella rakennusalan yrittdjien keskuudessa tallaista aiheeseen tutustumista ei mielleta
k&annettyyn verovelvollisuuteen valmistautumisena. Asiakas A ja tilitoimiston X Kir-
janpitdjat kokivat valmistautuneensa tarpeeksi hyvin kaannettyyn verovelvollisuuteen.
Asiakkaat B ja C eivat pitaneet valmistautumista tarpeellisena, koska tilitoimisto hoi-

taa kaikki tai suurimman osan asioita, jotka liittyvat kd&dnnettyyn verovelvollisuuteen.

Asiakkaat A ja C eivat kokeneet yrityksensa tydméaran kasvaneen kaénnetyn verovel-
vollisuuden seurauksena. Asiakas A:n mielestd kdannetty verovelvollisuus on lisénnyt
liiketoiminnan kuluja erityisesti kirjanpidon osalta, mutta asiakas C:n mukaan k&&nne-
tylla verovelvollisuudella ei ole ollut mink&&nlaista vaikutusta kustannuksiin. Asiakas
B oli vahvasti sitd mieltd, ettd k&d&nnetyn verovelvollisuuden kayttéonotto on syyné
tyomaéaran lisdantymiseen ja kustannusten kasvuun. Han uskoo tyoméaran lisaanty-
neen myos tilitoimistossa kaannetyn verovelvollisuuden takia. Tilitoimistoon kohdis-
tetun haastattelun yhteydessa selvisi kuitenkin, ettd oletus ei pidd paikkaansa, eivatka

yritysten taloushallinnon kustannukset ole kasvaneet kdannetyn verovelvollisuuden
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seurauksena. Asiakas B:n mielipiteistd nédkyy mielestani selkeésti lapi hanen kieltei-
nen suhtautumisensa kaannettyyn verovelvollisuuteen. Kustannuksiin ja tyomadarén
kasvuun liittyen ainoastaan asiakas B:n ndkemys vastaa Hallituksen esityksessa
41/2010 esitettyd ndkemystd. Hallituksen esityksen mukaan k&annetty arvonlisévero-

velvollisuus tulee lisédméaan yritysten kustannuksia ja tyétuntien maaraa.

Tutkimusaineistoni perusteella voisi siis sanoa, etta kaannetty verovelvollisuus ei ole
vaikuttanut ainakaan huomattavasti tutkimieni rakennusalanyritysten kustannuksiin tai
tyomaéaraan. Poikkeuksena on kuitenkin asiakas B, joka kokee tydmééran ja kustan-
nusten kasvaneen. Osa A:n ja B:n kokemista kustannusten noususta selittyy yleisella
kustannustason nousulla. Tilitoimisto X:n mukaan k&annetty verovelvollisuus ei vai-
kuta endd asiakasyritysten kirjanpitoon menevaan aikaan. Muutoksen kayttoon ottoon
ja ké&annetyn verovelvollisuuden soveltamiseen tottuminen vei jonkin verran aikaa
tilitoimistossa. Periaatteessa kaikkien muutosten ottaminen k&yttoon lisaa tilitoimiston
tyomaéaraa tilapaisesti, mutta ainakaan k&annetyn verovelvollisuuden osalta muutos ei
ollut pysyva. Tyomaara ei ole lisd&ntynyt kirjanpidon osalta, koska k&&nnetyn vero-
velvollisuuden alaiset ostot ja myynnit erotellaan kirjanpidossa muista ostoista ja
myynneistd eri tilien avulla. Eli k&ytdnndssa kaannetyn verovelvollisuuden sovelta-
misalaan kuuluvat myynnit kirjataan omalle myyntitililleen ja muut arvonliséverolliset
myynnit Kirjataan todennakdisesti samalle myyntitilille kuin ennen kaannetyn vero-

velvollisuuden soveltamista.

Asiakas B on kokenut vaikeaksi hahmottaa, milloin kddnnettya verovelvollisuutta tuli-
si soveltaa rakentamispalvelun myyntiin. Tdma on todennakdisesti seurausta hanen
Kielteisestd asenteestaan kaannettyd verovelvollisuutta kohtaan. Han ei mydskéaéan pi-
tanyt tarpeellisena valmistautua milldan tavalla k&annetyn verovelvollisuuden kéayt-
toon ottoon. Huomionarvoista oli mielestani se, ettd vaikka asiakas on kokenut vaike-
aksi hahmottaa milloin rakentamispalvelun ostajalla on arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢
8:n mukainen ostajan asema, hénen ei koe etta hanen olisi tullut valmistautua muutok-
seen. Asiakkaat A ja C valmistautuivat ainakin jollain tasolla kaannetyn verovelvolli-
suuden kayttéon ottoon, joten heilld ei ole ollut vaikeuksia hahmottaa, milloin kaan-

nettya verovelvollisuutta sovelletaan rakentamispalvelun myyntiin.

Tilitoimisto X:ssa valmistauduttiin huolellisesti k&annetyn verovelvollisuuden kéyt-

toonottoon. Tutkimusaineistoni perusteella voi mielestani olettaa, ettd ainakin osa ra-
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kennusalan kaénnetyn verovelvollisuuden soveltamisalalla tydskentelevista henkil6is-
t4 valmistautui k&&nnettyyn verovelvollisuuteen ainakin siten, ettd selvitti mitd k&an-
netty verovelvollisuus tarkoittaa. Oletukseni perustuu siihen, etti asiakkaat A ja C
sanoivat aluksi, etteivat valmistautuneet kaannettyyn verovelvollisuuteen. Keskustelun
aikana tuli kuitenkin ilmi, ettd he tutustuivat k&d&nnettyyn verovelvollisuuteen luke-
malla aiheesta. Asiakkaat eivat kokeneet siis itse asiaan tutustumista valmistautumise-
na kaannetyn verovelvollisuuden soveltamiseen. My0s tilitoimisto X:ss& keskusteltiin
asiakkaiden kanssa kaénnetysta verovelvollisuudesta. Aiheesta keskusteltiin kaikkien
k&annetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvien asiakkaiden kanssa hyvissa
ajoin ennen muutoksen kayttoonottoa. Tilitoimisto X:ssd keskusteltiin aiheesta myds
asiakas B:n kanssa. N&in siis myos asiakas B on tavallaan tutustunut aiheeseen jo hy-

vissé ajoin ennen kuin arvonlisdverovelvollisuus muuttui k&énteiseksi.

Tutkimuksen avulla selvisi, ettd varsinkin kaikkein pienimmille rakennusalan yrittajil-
le on usein epaselvdd, milloin kaannettyd verovelvollisuutta tulee soveltaa. Asiakas
A:n ja B:n kertoman mukaan, erimielisyydet kdannetyn verovelvollisuuden soveltami-
sesta toisen sopimusosapuolen kanssa ovat valitettavan yleisid. Tamé kertoo mielesta-
ni juuri siita, ettd k&annettyyn verovelvollisuuteen ei ole valmistauduttu oikealla taval-
la. Asiakas C:n mukaan ainakin ne suuret rakennusalan yritykset, joiden kanssa han on
tehnyt sopimuksia, ovat olleet hyvin selvilla siitd, ovatko he arvonliséverolain 2 luvun
8 ¢ 8:n mukaisia rakentamispalvelun ostajia. K&&nnetyssé arvonlisaverovelvollisuu-
dessa rakentamispalvelun ostaja suorittaa arvonlisaveron, kun normaalisti verovelvol-

linen on tavaran tai palvelun myyja.

Asiakkaat eivat ole olleet tilanteessa, jossa verottaja olisi jalkikéteen ollut asiakkaan
kanssa eri mieltg, siitd olisiko rakentamispalvelun myyntiin tai ostoon tullut soveltaa
k&éannettya verovelvollisuutta. Haastattelujen aikana selvisi, ettd asiakkaat A ja B oli-
vat saaneet ostajan asemassa arvonlisdverollisia laskuja, vaikka laskuun olisi tullut
soveltaa kdannettya verovelvollisuutta, koska ostajalla oli arvonlisaverolain 2 luvun 8
¢ 8:n mukainen rakentamispalvelun ostajan asema. Td&man perusteella voi paéatell,
ettd rakentamispalvelun myyjé ei ole tayttanyt kyseisissa tapauksissa selonottovelvol-
lisuuttaan ostajan asemasta tai hén on ollut epdvarma ostajan asemasta rakentamispal-
velun ostajana. Taman seurauksena herda kuitenkin kysymys siitd, miksi myyja ei
olisi kysynyt ostajalta tdmé&n asemasta rakentamispalvelun ostajana. Virheellisen las-

kun ldhettdminen on voinut johtua my6s aiemmin mainituista ostajan ja myyjan vali-
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sista erimielisyyksista sen suhteen, tuleeko kauppaan soveltaa k&annettyéd verovelvol-
lisuutta. Virheelliset laskut ovat voineet johtua myos siitd, ettd rakentamispalvelun
myyja tai ostaja ei ole ymmartanyt, milloin k&annettya verovelvollisuutta tulee sovel-

taa rakentamispalvelun myyntiin.

Asiakkaiden A ja B kohdalla myyja ei ollut huomannut lahettad arvonliséverotonta
laskua. Kyse on siis ollut vahingosta tai ostajan aseman vaarinkasityksesta, eli myyja
ei ole ymmartanyt ettd hanen on lahetettdva ostajalle k&annettya verovelvollisuutta
soveltava lasku. Muutoksen alussa, kun kaannetty verovelvollisuus oli vield suhteelli-
sen uusi asia, tilitoimistossa X huomattiin asiakas A:lla rakentamispalvelun ostosta
arvonlisaverollinen lasku, vaikka myyntiin olisi tullut soveltaa k&d&nnettya verovelvol-
lisuutta. Téassa tapauksessa myyjé ei ollut huomannut, ettd rakentamispalvelun myyn-
tiin olisi tullut soveltaa k&annettya verovelvollisuutta, eikd asiakas ollut huomannut
saaneensa virheellisesti arvonliséverollisen laskun arvonlisaverolain 2 luvun 8 ¢ §:n

soveltamisalaan kuuluvasta rakentamispalvelun myynnisté.

Asiakkaat B ja C eivét ole ldhettdneet vahingossa arvonliséverollisia myyntilaskuja
k&annetyn verovelvollisuuden alaan kuuluvasta myynneistd. Toisin kuin asiakkaat B
ja C, asiakas A on lahettanyt kerran kaannetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan
kuuluvasta rakentamispalvelun myynnista ostajalle arvonlisaverollisen laskun. Asia-
kas B kertoi haastattelun aikana, ettd hdnen mielestdén on ollut vaikea ymmartaa, mil-
loin k&&nnettyd verovelvollisuutta tulee soveltaa rakentamispalvelun myyntiin. Kui-
tenkin asiakas B hoitaa itse laskutustaan ja on onnistunut soveltamaan jo yli vuoden
ajan oikein k&énnettya verovelvollisuutta rakentamispalveluiden myyntiin. Tilitoimis-
to X hoitaa asiakkaan C laskutusta ja kuten jo aiemmin tuli ilmi, tilitoimiston Kirjanpi-
t4jilla on k&annetyn verovelvollisuuden sd&annokset hyvin hallussaan. Asiakkaat ovat

siis osanneet ottaa selvaa siitd, mika rakentamispalvelun ostajan asema on ollut.

Tutkimukseni avulla selvisi, ettd asiakkaat A, B ja C kéyttdvat hyvin samantapaisia
laskumerkintdja kertomaan siité, ettd myyntilaskuun sovelletaan k&annettyd verovel-
vollisuutta. Asiakkaat laittavat myyntilaskuun sanallisen viittauksen ostajan kaanne-
tysta verovelvollisuudesta. Liséksi laskuihin laitetaan merkintd arvonliséverolain 2.
luvun 8 ¢ 8:n soveltamisesta ja ostajan Y-tunnus. Asiakkaiden myyntilaskuissa on siis
ollut oikeanlaiset merkinnat k&annetyn verovelvollisuuden soveltamisesta rakentamis-

palvelun myyntiin. Asiakas B:n saamissa ostolaskuissa on aina ollut oikeanlainen las-
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kumerkintd kaannetyn verovelvollisuuden soveltamisesta. Asiakas A on saanut lasku-
ja, joihin on merkitty oikein kaannetyn verovelvollisuuden soveltaminen rakentamis-
palvelun myyntiin, mutta hén on saanut myos ostolaskuja, joissa ole ei ollut mink&an-
laista merkint&a k&annetysta verovelvollisuudesta. Laskut ovat vain olleet arvonlisave-
rottomia tai kaytetyksi arvonlisdverokannaksi on ilmoitettu nolla prosenttia. VV&aran-
laiset laskumerkinnat ovat todennékoisesti johtuneet siité, ettd myyja ei ole ymmarta-
nyt k&annetyn verovelvollisuuden laskumerkintdvaatimuksia tai h&n ei ole osannut

soveltaa niita oikealla tavalla.

Viitekehysté kirjoittaessa huomasin, ettd omaa asemaa turvaavien sopimuslausekkei-
den kayttd on suositeltavaa. Haastattelujen aikana tuli kuitenkin ilmi, ettd asiakkaat
eivét olleet ajatelleet sopimuslausekkeiden kéyttéa. Asiakasyritysten A ja C mukaan
sopimuslausekkeiden kéyttd voisi olla hyddyllistd myds oman liiketoiminnan kannal-
ta. Asiakas B ei koe sopimuslausekkeiden kayttoa tarpeelliseksi. Ostaja ja myyjé voi-
vat sopia etukéateen erilaisten sopimuslausekkeiden avulla siitd, kuinka toimitaan esi-
merkiksi vero- tai muiden kuluriskien jakamisessa jos osapuolet eivat ole varmoja
siitd, tuleeko kaannettya verovelvollisuutta soveltaa vai ei. Sopimuslausekkeet voivat
olla hyddyllisia esimerkiksi tilanteessa, jossa verottaja katsoo jalkiké&teen osapuolten
soveltaneen vadrin kaannettya verovelvollisuutta. Tam4 tarkoittaa k&ytdnnossé sité,
ettd osapuolet soveltavat rakennuspalvelun myyntiin k&annettya verovelvollisuutta,
vaikka myynti olisi kuulunut normaalisti arvonlisdverovelvolliseen myyntiin. N&in voi
kéyda esimerkiksi jos ostajalla ei ole ollut arvonlisaverolain 2. luvun 8 ¢ §:n mukaista
rakentamispalvelun ostajan asemaa, vaikka ostaja on itse ajatellut olevansa k&annetyn

verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluva rakentamispalvelun ostaja.

Asiakkaiden A, B ja C mielestd kaannetty verovelvollisuus ei ole vaikuttanut yrityk-
sen kassanvirtaan tai jos vaikutuksia on ollut, ne ovat olleet hyvin véhaisia. Kéannetty
verovelvollisuus ei ole todennékdisesti vaikuttanut asiakasyritys A:n kassavirtaan,
koska yritykselld on kaikkiin ostoihin ja myynteihinsa verrattuna suhteellisen vahén
k&é&nnetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvia ostoja ja myynteja. Tama
johtuu siitd, ettd asiakas A laskuttaa paljon vakuutusyhtioitd ja yksityisid kuluttajia,
joihin ei sovelleta kdannettya verovelvollisuutta. Kéannettya verovelvollisuutta ei so-
velleta rakentamispalvelun myyntiin yksityiselle henkilélle, jos hédn ei myy ostamaan-
sa rakentamispalvelua edelleen vaan kyseinen palvelu j&& hanen omaksu hyddykseen.
Asiakas B toimii usein padurakoitsijana. Yrityksella on vaihtelevasti k&&nnetyn vero-
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velvollisuuden alaisia ostoja ja myynteja. Kaannetty verovelvollisuus ei ole kuiten-
kaan nakynyt asiakkaan kassavirrassa, koska arvonlisédverotuksen muuttuminen kéan-

teiseksi ei ole vaikuttanut asiakkaan maksaman arvonlisaveron maaraan merkittavasti.

Asiakkaalla C on ainoastaan k&&nnetyn verovelvollisuuden alaisia myyntejd, koska
yritys toimii aliurakoitsijana suuremmille rakennusalan yrityksille. Koska kaanteisen
arvonlisaverovelvollisuuden alaisista myynneisté ei makseta enaa arvonlisaveroa, ali-
hankkijan arvonlisédverolaskelma saattaa muodostua negatiiviseksi. Tdman ansiosta
asiakas C:n ei ole tarvinnut maksaa verottajalle jokaisen kuun 12. pdivana myynnin
arvonlisaveroa, jos hénelld on ollut tarpeeksi véhennyskelpoisia ostoja ja hénella ei ole
ollut muun myynnin arvonlisdverovelkaa. Muutos on siis ollut hédnen ndkdkulmastaan
myonteinen. Periaatteessa asiakas C on joutunut odottamaan arvonlisdverosaamisen
palautusta verottajalta, mutta asiakkaan omasta mielesta tdma ei ole nédkynyt yrityksen
kassavirrassa. Saamiset on palautettu hénelle verotililtd ilman, ettd hanen olisi tullut

selvittaa sitd, miksi hanella on arvonlisdverosaatavaa.

Asiakkaat A ja C suhtautuvat myonteisesti kaannettyyn verovelvollisuuteen. Tutki-
mukseni perusteella tuli ilmi, ett4 k&annetty verovelvollisuus aiheutti ensin hdmmen-
nystd, mutta muutokseen tottui nopeasti. Asiakkaiden A ja C mielesta on hyvé, ettd
harmaan talouden vahentdmiseksi yritetddn konkreettisesti tehda jotain, mutta kaan-
netty verovelvollisuus ei valttdmétta auta vahentdmaén harmaata taloutta rakennus-
alalla. Asiakas B on kokenut, ettd k&&nnetyn verovelvollisuuden seurauksena on ollut
ainoastaan tydomaaran ja kustannusten lisddntyminen. Han kertoi vastustavansa kaan-
nettyad verovelvollisuutta siksi, ettd muutoksessa ei ole mitdan jarked, koska kaannetty
verovelvollisuus ei tule vahentdmé&an harmaan talouden maarad rakennusalalla. Asia-
kas C:n mukaan k&annetty verovelvollisuus saattaa auttaa valillisesti vahentamé&an
harmaata taloutta. Tutkimukseni aikana tuli ilmi myo6s hallituksen esityksessa 41/2010
mainittu kuittikauppa. Ké&annetty verovelvollisuus ei poista kuittikauppaa, koska véa-
rennettyja kuitteja voidaan edelleen kéyttaa aiheettomien arvonlisaverovahennysten

tekemiseen. Kaannetty verovelvollisuus ei estd veronkiertoa.

Haastattelun loppupuolella halusin vield selvittaa sitd, millaisia vaikutuksia kaannetyl-
14 verovelvollisuudella on ollut asiakkaan mielesta. Asiakkaiden A ja C mielestd mah-
dolliset vaikutukset eivat ole olleet negatiivisia. Asiakas A:n mukaan k&&nnetyll ve-
rovelvollisuudella ei ole ollut merkittavid vaikutuksia yritykseen. Muutos nékyy kui-



66
tenkin laskutuksessa. Jotta laskutusta voidaan hoitaa oikein, rakentamispalvelun myy-
hén tulee hallita hyvin kd&nnetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan liittyvét sain-
nokset. Asiakas C tilittd4 verottajalle aiempaa vahemman myynnin arvonlisdveroa
k&annetyn verovelvollisuuden ansiosta. Tamé johtuu siitd, ettd k&annetyn verovelvol-
lisuuden soveltamisalaan kuuluvista rakentamispalveluiden myynneista verovelvolli-
nen on ostaja. Asiakkaan omassa toiminnassa k&annetty verovelvollisuus ei ole néky-
nyt muutoin, koska tilitoimisto X hoitaa asiakkaan C laskutusta. Toisin kuin kahden
muun asiakkaan, asiakas B:n mielesta kaannetysté verovelvollisuudesta on seurannut

ainoastaan rakennusalalla toimiville enemman tyota.

Kaikilla asiakkailla oli toisistaan poikkeava nakemys siitd, vahentadko k&é&nteinen
verovelvollisuus harmaata taloutta. Asiakas A uskoo, ettd muutoksen pitéisi auttaa
vahentdmadn harmaata taloutta. Asiakas B:n mielestd kaannetty verovelvollisuus ei
auta vahentdmadn harmaata taloutta. Asiakas C ajattelee, ettd k&annetylla verovelvol-
lisuudella voi olla jonkinlaisia vaikutuksia harmaan talouden mé&&raan. Han ei usko
harmaan talouden kuitenkaan poistuvan kaannetyn verovelvollisuuden avulla. Haas-
tattelun aikana tuli ilmi, ettd varsinkin ulkomaalaiset yrittdjat ja tyontekijat pimittavéat
tyotuloja ja vadrentavat kuitteja, joiden avulla tehd&an aiheettomia arvonliséverova-
hennyksia. Myo6s suomalaiset yrittajat harjoittajat harmaata taloutta ja k&&nnetty vero-
velvollisuus ei vaikuta mahdollisuuteen kiertda veroja. Haastattelun aikana tuli myos
ilmi, ettd asiakas C ei usko veronumeron vaikuttavan verojen kiertoon. Tdma johtuu
siitd, ettd ulkomaalaiset sekd suomalaiset tyontekijat voivat vaarentdd veronumeron ja
mahdollisen tarkastajan tullessa pimeésti tyoskentelevat tyontekijét voivat olla poissa

tydmaalta tai piiloutua.

Harmaan talouden véhentdmiseksi tulisi jatkuvasti etsid uusia keinoja, koska harmaa
talous on lisdantynyt jatkuvasti viimevuosien aikana ja aiheutuneet vahingot ovat ol-
leet huomattavia. Rakennusalalla pimitetddn vuosittain arviolta satojen miljoonien
eurojen edestd tyotuloja, joten asiakas C oli ainakin taltd osalta oikeassa siitd, etta
k&annetty verovelvollisuus ei vdhennd harmaan talouden mé&aréd, koska kaannetty
verovelvollisuus ei vaikuta pimedasti maksettaviin palkkatuloihin. Tutkimukseni aikana
tuli ilmi, ettd rakennusalan harmaan talouden koetaan ainakin osittain johtuvan Kkuitti-
kaupasta ja tyotulojen pimittdmisestd. Kaannetty verovelvollisuus ei poista néité ilmi-

0ita rakennusalalta. Jo hallituksen esityksessa 41/2010 kuvailtiin, ettd k&&nnetyn vero-
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velvollisuuden toivotaan auttavan valillisesti rakennusalan harmaaseen talouteen, mut-

ta muutos ei auta suoraan vahentdaméaan harmaata taloutta.

Tilitoimisto X:ssd valmistauduttiin erittdin huolellisesti kaannetyn verovelvollisuuden
kayttoonottoon. Valmistautuminen tapahtui erilaisten ohjeiden ja koulutuksen avulla.
Rakennusalan yritysten kirjanpitoa hoitavien kirjanpitdjien tuli selvittadd, milloin kaan-
nettyd verovelvollisuutta tulee soveltaa. Liséksi heidéan tuli selvittdd, kuinka jatkossa
tulee toimia. Vaikka tilitoimistossa valmistauduttiin huolellisesti arvonlisaverovelvol-
lisuuden muuttumiseen kéanteiseksi, varsinainen vaikutusten laajuus tuli ilmi vasta
muutoksen kayttoonoton jalkeen. Rakennusalan yritysten Kirjanpitoon ei mene aiem-
paa enemmaén aikaa. Muutoksen kayttdonoton yhteydessé kirjanpitoon meni tavallista
enemman aikaa, koska kirjanpitoon oli luotava uusia tilejé ja kéytettyja arvonlisavero-
koodeja jouduttiin muuttamaan. Asiakasyritysten kirjanpitoon oli luotavat omat tilit
k&annetyn verovelvollisuuden alaisille ostoille ja myynneille, koska k&annetyn vero-
velvollisuuden soveltamisalaan kuuluvat ostot ja myynnit tulee erotella muista liike-

toiminnan ostoista ja myynneista.

Muutoksen jalkeen Kirjanpitdjien on pitdnyt tutkia aiempaa tarkemmin osto- ja myyn-
tilaskuja. Jos asiakkaan tositeaineistossa on verottomia laskuja, Kirjanpitdjan tulee
selvittdaa laskun verottomuuden syy, ennen kuin hén voi kirjata laskun kirjanpitoon.
Ké&annetty verovelvollisuus ei ole vaikuttanut asiakasyritysten kassavirtoihin, koska
A:lla ja B:ll& on suhteellisen véhan k&annetyn verovelvollisuuden alaisia myynteja ja
asiakkaalla C on ainoastaan kaannetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvia
myynteja. Alihankkijoina toimivien yrittdjien arvonlisaverolaskelmat voivat muodos-
tua negatiivisiksi, mutta asiakas C:ll& on ollut kuitenkin sen verran vahan kaannetyn
verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvia myyntejé, ettd suuria arvonlisdverosaa-
misia ei ole muodostunut. Tdméan takia k&annetty verovelvollisuus ei ole vaikuttanut
asiakkaan C kassavirtaan. Myo6s Kirjanpitdjat toivat esiin ndkokulman, jonka mukaan
kaannetty verovelvollisuus ei vahenne harmaata taloutta. T&ma johtuu siité, etti kaan-
netty verovelvollisuus ei vaikuta esimerkiksi kuittikauppaan tai ty6tulojen pimittami-

seen.

6.2 Tutkimuksen arviointi ja kehittdmisehdotukset
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Varmistaakseni tutkimusprosessini luotettavuutta, olen yrittanyt kertoa tutkimukseni
tarkoituksesta ja tutkimuskohteistani mahdollisimman tarkasta. Tarkoituksenani oli
siis selvittad, kuinka kaannetty verovelvollisuus on vaikuttanut tilitoimisto X:n raken-
nusalalla toimiviin asiakkaisiin A, B ja C. Liséksi tarkoituksenani oli selvittad, mita
k&annetyn verovelvollisuuden kéyttéonotto edellytti tilitoimisto X:ssd. Lisatakseni
tutkimukseni luotettavuutta olen myo6s kertonut, ettd kdytin tutkimusmenetelménani
kvalitatiivista tutkimusta ja olen kuvaillut kuinka kerdsin ja analysoin aineistoni. Ke-
résin aineistoni haastattelemalla kolmea rakennusalalla toimivaa yrittdjaa. Lisaksi
haastattelin kahta asiakasyritysten kirjanpitoa hoitavaa henkil6a. Analysoin aineistoni
teemoittelun avulla, eli etsin aineistosta yhteisesti esiin nousevia piirteitd. Tutkimusai-

neistoni muodostui k&sin Kirjoitetuista haastatteluista.

Kéytin laadullista tutkimusmenetelmaa saadakseni selville, kuinka kaannetty verovel-
vollisuus on vaikuttanut tilitoimisto X:n asiakasyrityksiin. Opinndytetyoni on mieles-
tani tarked, koska en ole I0ytanyt vield tutkimusta, jonka tarkoituksena olisi ollut tut-
kia kaannettya verovelvollisuutta yrittdjien nakokulmasta. Sain laadullisten kysymys-
ten avulla runsaasti sellaista tietoa yrittdjien kokemuksista ja mielipiteistd, jota ei olisi
voinut kerdtd maarallisen tutkimuksen avulla. Haastattelujen aikana pysyin seuraa-
maan myo0s haastateltavan kehonkielta eli erilaisia ilmeité ja eleitd. Tutkimustuloksia-
ni ei voi yleistad, koska tarkoitukseni oli tutkia asiaa tiettyjen yritysten nakdkulmasta.
Tarkoituksenani selvittad, kuinka asiakasyritykset A, B ja C ovat kokeneet kdénnetyn
verovelvollisuuden. Pidan tutkimustuloksiani luotettavina, koska haastateltavat vaikut-
tivat silté, ettd he tiesivat mistd puhuvat.

Haastattelijan on luotettava siihen, ettd haastateltava puhuu totta. Periaatteessa asiasta
ei voi olla koskaan taysin varma, mutta asioiden tarkastaminen on kaytdnnéssa mah-
dotonta jos puhutaan esimerkiksi yksilon kokemuksista. Henkild voi valehdella siité,
kuinka on kokenut jonkin asian tai tapahtuman, ilman ettd haastattelija saa téaté selvil-
le. Opinnéytetydni osalta on mielestani erityisen tarkedd, ettd haastateltavat kertovat
rehellisesti sen, mit4 mielt4 ovat kadnnetysté arvonlisaverovelvollisuudesta. Minulla ei
ole syyté epailld, ettd olisin saanut haastattelujen aikana virheellista tietoa. Ihmisten
mielipiteet kuitenkin muuttuvat ajan myo6ta ja jos tutkimus toistetaan esimerkiksi kah-

den vuoden kuluttua, tulokset voivat olla erilaisia.
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Tutkimuskohteikseni valikoitui kaksi yrittdjad, joilla on ollut kdannetyn verovelvolli-
suuden soveltamisalaan kuuluvia myynteja ja ostoja. Kyseiset yritykset valikoituivat
mukaan tutkimukseeni, koska heilld ajateltiin olevan kokonaisvaltainen n&kemys
kaannetyn verovelvollisuuden soveltamisesta ja siitd, kuinka yleisia erimerkiksi puut-
teellisesti merkityt ostolaskut ovat. Koska tutkimukseeni haluttiin mahdollisimman
laaja ndkokulma asiasta, mukaan valittiin myos asiakas C, jolla on ollut ainoastaan
k&annetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvia myynteja. Haastattelin toi-
meksiantajani luona asiakasyrityksen Kirjanpitdjid. Nain tyohoni saatiin tavallaan
myos toimeksiantajani nakemys kéénnetysta verovelvollisuuden ja siitd, miten kaan-
netty verovelvollisuus on vaikuttanut rakennusalalla toimiviin yrityksiin. Tutkimukse-
ni tulokset olivat keskendan ristiriitaisia sen osalta, millaisia vaikutuksia k&annetylla
verovelvollisuudella on ollut ja miten k&&nnettyyn arvonlisdverotukseen on yleisesti
suhtauduttu. Tadma johtuu todennékdisesti siitd, ettd haastattelemillani henkil6illa oli
toisistaan osittain poikkeavat mielipiteet k&annetysté verovelvollisuudesta. En usko,

etta tama vaikuttaa tutkimukseni luotettavuuteen.

Omat nédkemykseni k&annetysta arvonlisédverovelvollisuudesta eivét ole vaikuttaneet
opinnédytetyohoni. En yrittanyt haastattelun aikana johdatella haastateltavia tai vaikut-
taa heidan mielipiteisiinsd mill&&n tavalla, jotta tutkimukseni luuotettavuus ei vaaran-
tuisi. Tutkimukseni on tarvittaessa toistettavissa ja ainakin samoille henkildille koh-
distettaessa tulokset ovat suurella todennédkoisyydelld hyvin samanlaisia. Ajan kulu-
minen vaikuttaa tietysti ihmisten mielipiteisiin, mutta kd&nnettyé verovelvollisuutta on
sovellettu jo hieman yli vuoden, joten uskon ettd asiakkaille oli ehtinyt muodostua

selked kasitys kaannetysta verovelvollisuudesta

Mielestani tutkimusaiheeni on tarked, koska kaannetyn verovelvollisuuden vaikutuk-
sia el ole tutkittu vield kovin paljon. Tutkimukseni tarkoituksena oli keratd ja koota
yhteen kaannetyn verovelvollisuuden vaikutuksia. Tarkoituksenani oli siis tutkia,
kuinka kaannetty verovelvollisuus on vaikuttanut tilitoimisto X:n rakennusalalla toi-
miviin asiakkaisiin. Kéannettya arvonlisdverovelvollisuutta on ehditty jo tutkia jonkin
verran ja tutkimuksia nayttaé tulevan jatkuvasti lisdd. Kukaan muu ei ole kuitenkaan
tutkinut asiaa tilitoimisto X:n asiakkaiden ndkdkulmasta. Toimeksiantajani halusi saa-
da selville miten rakennusalalla toimivat asiakkaat ovat suhtautuneet kdénnettyyn ve-
rovelvollisuuteen ja kuinka k&annetty verovelvollisuus on vaikuttanut asiakkaisiin.

Opinn&ytetyoni toi mielestani hyvin esiin sen, kuinka tilitoimisto X:n rakennusalalla
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toimivat asiakkaat ovat suhtautuneet kadnnettyyn verovelvollisuuteen ja millaisia vai-

kutuksia kaannetyll& verovelvollisuudella on ollut heihin.

Tuloksieni avulla saadaan selville, kuinka asiakkaat t&lla hetkella suhtautuvat kdannet-
tyyn verovelvollisuuteen ja millaisia kokemuksia heill&d on ollut k&&nnetysta verovel-
vollisuudesta. Tutkimukseni kertoi, ettd asiakkaat hallitsevat hyvin k&&nnetyn vero-
velvollisuuden soveltamisen eikd heilld ole ollut ongelmia esimerkiksi laskutuksen
kanssa. Jos tutkimukseni avulla olisi ilmennyt, ettd asiakkailla on ongelmia esimerkik-
si ymméartad, milloin kdannettyd verovelvollisuutta tulee soveltaa, kyseisen asiakkaan
kanssa olisi kannattanut esimerkiksi keskustella asiasta ja pyrkié selventdméan hanelle
sitd, milloin kaannettyd verovelvollisuutta tulee soveltaa. Tutkimukseni aikana ei
noussut esiin kaannetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan liittyvid ongelmia tai

puutteita, jotka vaatisivat toimenpiteita.

7 PAATANTO

Taméan opinnaytetyon tekeminen oli erittdin mielenkiintoinen ja opettava kokemus.
Aiheeni muotoutui lopulliseen muotoonsa alkuvuoden 2012 aikana. Aloitin opinnéyte-
tyoni tutustumalla k&&nnettyyn arvonlisédverovelvollisuuteen. Tdéman jalkeen hahmot-
telin tyoni rakennetta ja etsin toimeksiantajani avustuksella sopivia tutkimuskohteita.
Kun olin tutustunut perusteellisesti viitekehykseeni tarvittavaan teoriaan, sovin haas-
tatteluja tilitoimisto X:n asiakkaiden kanssa ja aloitin viitekehyksen kirjoittamisen.
Etsiessani aineistoa viitekehykseeni huomasin, ettd kaannetysta arvonlisédverovelvolli-
suudesta on viel& suhteellisen vahan kirjallisuutta. Yksi parhaimmista lahteistani oli
arvonlisaverolaki. Kun Kkirjoitin yleista arvonliséverotusta kasittelevaa viitekehyksen
osaa, kiinnitin huomiota siihen, ettd monet aihetta kasittelevista kirjoista olivat muu-
tamia vuosia vanhoja, joten ne eivat tarjonneet kaikkein tuoreinta tietoa arvonlisévero-
tuksesta. Arvonlisdverokannat ovat muuttuneet moneen kertaan viime vuosien aikana
ja sen seurauksena hyvin harvoissa teoksissa oli oikeat arvonlisdverokannat. Tulevista

lakimuutoksista tietoa I0ytyi parhaiten Internetista.

Samalla kun viitekehykseni alkoi muodostua hyvalla vauhdilla, haastattelin kahta ra-
kennusalan yrittajaa, joilla oli kddnnetyn verovelvollisuuden soveltamisalaan kuuluvia

ostoja ja myyntejd. Tamén jalkeen haastattelin toimeksiantajani luona viel& kahta Kir-
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janpitdjad, jotka hoitavat rakennusalan yritysten Kirjanpitoa ja ovat ndin tekemisissa
k&éannetyn verovelvollisuuden kanssa. Asiakkaiden A ja B ndkemykset kaannetysta
arvonlisaverovelvollisuudesta poikkesivat toisistaan niin paljon, ettd tutkimukseen
paatettiin ottaa mukaan viel& yksi asiakasyritys. Kolmanneksi asiakasyritykseksi vali-
koitui rakennusalan yritys, jolla oli ainoastaan kaannetyn verovelvollisuuden sovelta-
misalaan kuuluvia myyntej4. Haastattelujen jélkeen tutkin ja analysoin saamiani tut-
kimustuloksia. Tdman jalkeen viimeistelin viitekehystani ja kirjoitin tutkimustuloksis-
tani. Lopuksi tein johtopéd&toksiad tutkimustuloksistani ja arvioin tutkimustani. Nautin
opinndytetyoni Kirjoittamisesta enkd kohdannut erityisen vaikeita ongelmia tyoni te-
kemisen aikana. Sain opinnéytetyoni teon aikana mielesténi hyvin palautetta ja tukea
ohjaavalta opettajaltani.

Sain opinnaytetyoni tekemisen avulla runsaasti lisaa tietoa k&d&nnetysta arvonlisavero-
velvollisuudesta. En halunnut muodostaa itselleni minkaanlaisia ennakkokéasityksié
aiheesta, vaikka aiheeseen tutustuessani térmasin useasti kielteiseen ndkemykseen
ké&annetystd verovelvollisuudesta ja sen mukanaan tuomista seurauksista. Tutkimuk-
sen aikana selvisi kuitenkin, ettd monet vaikutuksista ovat liioiteltuja ainakin tilitoi-
misto X:n asiakkaiden nékokulmasta. Asiaan voi tietysti vaikuttaa myos se, etta tut-
kimuskohteinani olleilla yrityksilla on ollut suhteellisen vahan k&é&nnetyn verovelvol-
lisuuden alaan kuuluvia ostoja ja myyntejad. Omasta mielestani saavutin alkuperaisen
tutkimukseni tavoitteen hyvin. Opinnédytetyoni onnistui mielestani oikein hyvin. Ra-
kennusalan kaannetty arvonlisdverovelvollisuus on vield suhteellisen uusi asia Suo-
messa, joten aiheen tutkiminen tuntui taltdkin kannalta tarkedltd. Opinndyteyoni tar-
koituksena oli selvittad, kuinka kaannetty arvonlisdverovelvollisuus on vaikuttanut
tilitoimisto X:n rakennusalalla toimiviin asiakkaisiin. Onnistuin mielesténi selvitta-
mé&an hyvin, kuinka k&&nnetty verovelvollisuus on vaikuttanut tilitoimisto X:n raken-

nusalalla toimiviin asiakkaisiin, joten tilitoimisto X sai haluamansa tutkimustiedon.

Haluan osoittaa kiitokset ohjaavalle opettajalleni Terttu Liimataiselle seka tilitoimisto

X:lle ja asiakasyrityksille yhteistyosta.
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Lomake palautetaan osoitieeseen:

VEROHALLINTO

Kausiveroilmoitusten optinen lukupalveiu
PL 5000

00053 VERO

LITE 1(.1)

Kausiveroilmoitus

KAUSIVEROILMOITUS K

Jos korjaatte aiemmin ilmoitettu,
tietoja, iimoittakaa vain t
médrét.
Kausiveroilmoitukseen ei saa liittaa
mitédn liitteits.

Verovelvollisen nimi

010 Y-tunnus tai henkildtunnus

ARVONLISAVERON TIEDOT TYONANTAJASUORITUSTEN TIEDOT
050 limoitusjakso 052 Kohdekausi | 053 Vuosi 050 limoitusjakso 052 Kohdekausi | 053 Vuosi
Kuu- Neljan-
] vausi [ ] nesvuosi [ Jvuosi [ kuukausi [ | Neljannesvuosi
Vero kotimaan myynnista ok snt euro snt
verokannaitiain 601 Ennakonpidatyksen alaiset
301 23 %:nvero palkat ja muut suoritukset
302 13 %:nvero 602 Toimitettu ennakonpidétys
605 Lahdeveron alaiset palkat
303 9 %:n vero ja muut suoritukset
305 Vero tavaraostoista
muista EU-maista 606 Li#hdevero palkoista yms.
306 Vero palveluostoista 609 Sosiaaliturvamaksun
muista EU-maista alaiset palkat _
318 Vero rakentamispalvelun 610 Maksettava tydnantajan
ostoista sosiaaliturvamaksu
ag Ei palkanmaksua
307 Kohdekauden 054 Kohdekausi 056 Kohdekausi
vihennettava vero -alku 055 Vuosi . 057 Vuosi
317 Alarajahucjennuksen maara
308 Maksettava vero /
Palautukseen
olkeuttava vero (-)
309 O-verokannan alainen
likevaihto
311 Tavaroiden myynnit
muihin EU-maihin
312 Palveluiden myynnit
muihin EU-maihin_____
313 Tavaraostot muista
EU-maista
314 Palveluostot muista
EU-maista
a19 R:I ?kSHMmispal |V8|i un>wnﬂ_ Ar lisdveron alarajah oikeutettu tayttad
euro snt
320 Rakentamispalvelun ostot
(katinnetty verovelvoliisuus) 315 Alarajahuojennukseen
Ei alv-toimintaa oikeuttava liikevaihto -
054 Kohdekausi 056 Kohdekausi " 316 Alarajahuojennukseen
-alku 055 Vuos! -loppu b7 Yuou) oikeuttavavero
Alarajahuojennuksen maara
(siirretédan kohtaan 317)
Pdiviys Allekirjoitus ja nimen selvennys 042 Puhelin

VERO
SKATT

VEROH 400171 1.2012

K
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Lomake palautetaan osoitteeseen:

VEROHALLINTO

Kausiveroilmoitusten optinen lukupalvelu

PL 5000
00053 VERO

LITE 1(.2)

Kausiveroilmoitus

KAUSIVEROILMOITUS (sivu 2) M
Jos korjaatte aiemmin ilmoitettuja tietoja,

ilmoittakaa vain muutosten méaarét.

Kausiveroilmoitukseen ei saa liittda mitdan liitteita.

Verovelvollisen nimi

010 Y-tunnus tai henkilbtunnus

MUIDEN OMA-ALOITTEISTEN VEROJEN TIEDOT

limoittakaa tiedot merkitsemall& alla oleviin kohtiin veron tunnus (vain numero), ilmoitusjakso, kohdekausi ja vuosi

ja maksettavan veron maara. Verojen tunnukset ovat alla.

10 Arpajaisvero

16 Vakuutusmaksuvero
24 Ennakonpidédtys puun myyntitulosta
25 Ennakonpidatys osakeyhtidltd, osuuskunnalta tai muulta yhteisolta
68 Ennakonpidatys koroista ja osuuksista
92 Ennakonpidétys osingoista ja osuuspddoman koroista
39 Lahdevero osingoista (rajoitetusti verovelvollisilta)
69 Lahdevero koroista ja rojalteista (rajoitetusti verovelvollisilta)
84 Lahdevero korkotulosta (yleisesti verovelvollisilta)

060 Veron tunnus

050 limoitusjakso

052 Kohdekausi 053 Vuosi 061 Maksettava vero

—-l Kuukausi

| | Neljannesvuosi

euro snt

_l Kuukausi

| | Neljannesvuosi

_-I Kuukausi

| | Neljgnnesvuosi

_l Kuukausi

| | Nelj&nnesvuosi

_l Kuukausi

| INteénnesvuosi

Vakuutusmaksuverovelvolliseksi rekisterdidyn ilmoitus toiminnan keskeytymisesta

Ei vakuutusmaksuverollista toimintaa

054 Kohdekausi i 056 Kohdekausi .
-alky 055 Vuosi —loppu 057 Vuosi
Péivays Allekirjoitus ja nimen selvennys 042 Puhelin

VEROH 400172 1.2012
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Verotiliote
Verotiliote Sivu 1/2

g Verotiliote 2/2011
00053 VERO 17.8.2011

Y-tunnus

7107536-
Yritys Oy 536-8
ﬁgwlr%%rkknhe Gt Ilmoittamanne tilinumero
HELSINKI FI56 7891 2345 6789 NDEAFIHH

Ilmoittamanne palautusraja
1.1.2011 alkaen 0,00

Verotilimaksujenne viitenumero
78912 34567

Verohallinnon tilinumerot verotilimaksuille
IBAN BIC

FI64 1660 3000 1176 25 NDEAFIHH

FI35 5000 0120 2535 04 OKOYFIHH

FI56 8919 9710 0007 24 DABAFIHH

VEROTILIOTE 19.7.2011 - 17.8.2011

Verotiliote 2/2011

Tapahtuma/ selite Maara
Kirjaus- Arvo-/
péiva erdpéiva
Tiliotejakson alkusaldo 19,7.2011 +0,00
12.8.2011 12.8.2011 Arvonlisdvero heindkuu 2011 +250 000,00
Ilmoitus saapunut 12.8.2011
12.8.2011 12.8.2011 Lahdevero palkoista heindkuu 2011 -2 640,30
Ilmoitus saapunut 12.8.2011
12.8.2011 12.8.2011 Ennakonpidatys palkoista ja eldkkeistd heindkuu 2011 -186 000,00
Iimoitus saapunut 12.8.2011
12.8.2011 12.8.2011 Tyénantajan soslaaliturvamaksu heindkuu 2011 -26 040,00
TImoitus saapunut 12.8.2011
12.8.2011 12.8.2011 Palautus verotililtd -35 319,70
Maksatuksessa
Tiliotejakson hyvitykset +250 000,00
Tiliotejakson velvoitteet -250 000,00
Siirrot verotililtd +0,00
Tiliotejakson loppusaldo 17.8.2011 +0,00
OHIEET

Yleista - verotiliote ja sen tarkistaminen

Tiliotteella ovat tiliotejakson tilitapahtumat ja tilin saldo tiliotejakson lopussa. Jos havaitsette virheits, ottakaa yhteytta
verotilin neuvontanumeroon 020 697 056 (pvm/mpm). Virhe voidaan korjata verovelvollisen hyvéksi viiden vuoden
kuluessa, ja verovelvollisen vahingoksi kahden vuoden kuluessa sen kalenterivuoden padttymisestd, jona korjattavaksi
vaadittu toimenpide tai tieto on merkitty, taikka olisi pitdnyt merkita tiliotteeseen. Virheen korjaamisesta saatte
pyynndsta erillisen paatdksen.

Kausiveroilmoituksen antaminen ja ilmoitettujen tietojen korjaaminen

Oma-aloitteiset verot ilmoitetaan kausiveroilmoituksella. Sdhkdisen kausiveroilmoituksen tulee olla Verohallinnossa
viimeistddn kuukauden 12. paivénd ja paperilomakkeella annetun kausiveroilmoituksen viimeistdsn kuukauden 7.
pdivénd. Vuosimenettelyssd olevan arvonlisdverovelvollisen kausiveroilmoitus arvonlisdverosta tulee olla Verohallinnossa
viimeistddn kalenterivuotta seuraavan helmikuun 28. paivand. Jos kausiveroilmoituksella ilmoittamissanne veroissa tai
muissa tiedoissa on virheitd, tehkdd korjaus antamalla uusi ilmoitus, Ilmoittakaa uudella kausiveroilmoituksella vain
oikean m&éran ja aiemmin ilmoitetun, virheellisen maérén erotus.

Myohéstymismaksu

Jos kausiveroilmoitus saapuu Verohallintoon maarapadivan jalkeen, mydhéssa ilmoitetulle verolle masrataan
my6héastymismaksua mydhéstymisajalta 20 prosentin vuotuisen korkokannan mukaan. Myshastymismaksun
véhimmaismaara on 5 euroa ja enimméaismaérd 15 000 euroa verolajilta. Myshéstymismaksuun voi hakea muutosta.
Verohallinnolle osoitettu perusteltu, allekirjoitettu kirjallinen oikaisuvaatimus on tehtéva viiden vuoden kuluessa sen
kalenterivuoden pasttymisestd, jona myshéstymismaksu on merkitty verotiliotteeseen. Oikaisuvaatimus on toimitettava
Verohallinnon toimipisteeseen tal |&hetettdva postitse ylld mainitussa masriajassa.
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Verotiliote

Maksaminen

Oma-aloitteiset verot maksetaan viimeistéén sen kuukauden 12. péivana, jona vero on ilmoitettava. Vuosimenettelyssa
olevan arvonlisdvero maksetaan kalenterivuotta seuraavan helmikuun 28. pdivéna. Kayttakad maksussa
asiakaskohtaista verotilin viitenumeroa, joka on tiliotteen etusivulla oikeassa yldreunassa. Verohallinto kayttdd maksun
velvoitteiden suoritukseksi lakisaateisessa jérjestyksessa vanhimmasta velvoitteesta uusimpaan.

Palauttaminen
Verotilille erehdyksessa tai aiheettomasti maksettu maksu palautetaan pyynndstd. Muut hyvitykset kuin omat maksut
palautetaan ilman pyyntod, jos niiden yhteismaara on vahintddn 20 euroa eika palauttamiselle ole esteits. Jos haluatte,

T&lloin palautukset kéytetd&n myshemmin erééntyvien velvotteiden suoritukseksi. Jos maksuyhteystietoja ei ole,
hyvitykset sailytetdan verotililla. Samoin menetell&én, jos veroja koskevia ilmoituksia on antamatta tai ne on annettu
puutteellisina. Hyvityksen palauttamatta jattdmisestd saatte pyynndsté erillisen p&&tsksen.

Hyvityskorko

Hyvityskorko lasketaan hyvityksen arvopéivaa seuraavasta péivéasta velvoitteen erdpdivaan tai pdivaan, jolloin hyvitys
palautetaan verotililtd. Palautukseen oikeuttavalle arvonlisdverolle hyvityskorko lasketaan kohdekauden erdpéaivas
seuraavasta paivasta alkaen. Vuonna 2010 ja 2011 hyvityskorko on 0,5 %.

Viivastyskorko
Viivastyskorkoa lasketaan velvoitteen erdpéivéé seuraavasta paivésts siihen paivaan, jona velvoite tulee kokonaan
maksetuksi tai velvoite siirretdé@n pois verotililtd. Vuonna 2010 viivéstyskorko on 7 % ja vuonna 2011 8 %.

Muiden kuin verotilimaksujen maksaminen

Verot, jotka eivat kuulu verotilimenettelyyn on maksettava maksuunpanopéétékseen merkittyns erdpéivana. NEita
veroja ei makseta verotilille, vaan ne maksetaan maksuunpanopaatéksen yhteydessd ilmoitetulle Verohallinnon tilille.
Verotililté pois siirrettyjd veroja ja maksuja ei makseta verotilille vaan Verohallinnon perinnén tai ulosoton ohjeiden
mukaisesti. Maksuohjeet naiden verojen maksamiseen saa perinnédn palvelunumerosta 020 697 028 (pvm/mpm).

L

Ohjeita ilmoittami vjan loytyy Verotili-palvelusta www.vero.fi/verotili

ettd palautuksenne sdilytetddn verotililld, ilmoittakaa palautusraja Verotili-palvelussa tai soittamalla neuvontanumeroon.

Sivu 2/2

http://portal.vero.fi/Demo VTVP/Tilitapahtumat/Verotiliote.aspx?jakso=DBFBEBES5D... 26.4.2012
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KYSYMYKSET ASIAKKAIDEN HAASTATTELUUN

1. Onko teilld ollut sekd ostoja ettd myyntejd, joihin on sovellettu kdanteista ve-

rovelvollisuutta?

2. Valmistauduitteko k&anteiseen verovelvollisuuteen?
- kuinka? (esim. koulutus, itse asioihin perehtyminen tms.)
- valmistauduitteko mielestanne tarpeeksi hyvin k&énteiseen verovelvol-
lisuuteen vai koetteko, ettd teidan olisi tullut valmistautua paremmin?

Ei:  Miksi ette (valmistautunut)?

3. Onko tyomaaranne lisdantynyt k&énteisen verovelvollisuuden takia? (Meneeko

esim. laskuttamiseen tai sopimusten tekoon enemman aikaa.)

4. Ovatko kustannuksenne kasvaneet? (Esim. kirjanpidon osalta.)

- Mitka kustannukset ovat kasvaneet?

5. Onko teidan ollut vaikea hahmottaa, milloin k&&nnettya verovelvollisuutta so-

velletaan?

6. Oletteko olleet tilanteessa, jossa olette olleet ostajan tai myyjén kanssa eri

mieltd siitg, tuleeko kaannettyé verovelvollisuutta soveltaa?

7. Oletteko olleet tilanteessa, jossa verottaja olisi ollut jélkikateen kanssanne eri
mieltd siitd, olisiko ostoon tai myyntiin tullut soveltaa k&anteista verovelvolli-

suutta?

8. Oletteko ostajan asemassa saaneet arvonliséverollisia laskuja, vaikka laskussa

olisi tullut soveltaa kaanteista verovelvollisuutta?
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9. Oletteko vahingossa lahettaneet ostajalle arvonliséverollisia laskuja, vaikka

laskuun olisi tullut soveltaa kaanteista verovelvollisuutta?

10. Miten olette merkinneet laskuihin, ettd myyntiin sovelletaan kaanteista vero-

velvollisuutta? (Esim. sanallisesti viittaamalla.)

11. Onko saamissanne kaanteisen verovelvollisuuden alaisissa ostolaskuissa ollut
oikeanlainen merkinté k&énteisen verovelvollisuuden soveltamisesta? (Esim.
sanallinen viittaus.)

- Oletteko saaneet laskuja, joissa ei ole ollut arvonlisédveroa, mutta ei

myoskaan mainintaa kaannetysta verovelvollisuudesta?

12. Oletteko turvanneet asemaanne sopimuslausekkeilla, joissa sovitaan, kuinka
menetell&an, jos verottaja on jalkikateen kanssanne eri mieltd siitd, oliko
myynnissa kyse k&annetyn verovelvollisuuden alaisuuteen kuuluvasta raken-
tamispalvelujen myynnista?

Ei:  Kannattaisi tallaisia sopimuslausekkeita kayttaa?

13. Onko kéénteinen verovelvollisuus vaikuttanut yrityksenne kassavirtaan? Mi-

ten? (Onko muutos ollut positiivinen vai negatiivinen?)

14. Mita mielta olette arvonlisdverotuksen muuttumisesta kaanteiseksi?

15. Millaisia vaikutuksia kédéanteisella verovelvollisuudella on teidan mielestanne

ollut?

16. Vahentaakod kaanteinen verovelvollisuus mielestanne harmaata taloutta?

Kiitos haastattelusta!
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KYSYMYKSET TILITOIMISTO X:N KIRJANPITAJIEN HAASTATTELUUN
1.) Valmistauduitteko kaannetyn arvonlisédverovelvollisuuden kaytt6on ottoon?
- Kuinka?

- Oliko valmistautumisenne mielestanne riittavaa?

2.) Vieko rakennusalan asiakasyritysten kirjanpidon hoito enemman aikaa kaanne-
tyn verovelvollisuuden takia?

- Koetteko tydméaaranne lisdantyneen?

3.) Kuinka kaannetty verovelvollisuus nékyy rakennusalan yrityksen kirjanpidos-
sa?

4.) Auttaako kaannetty arvonlisdverovelvollisuus vahentdmaén harmaata taloutta?

Kiitos haastattelustal!
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