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Tamin opinnaytetyon aihealueena on yhdistystoiminnan kehittdminen. Ty6n tilaaja on Joensuun
Suomi-Saksa yhdistys ry. Kyseessd on kieli- ja kulttuuriyhdistys, joka pyrkii toiminnallaan
edistimdin Suomen ja Saksan vilista keskindistd ymmarrystd ja kulttuurien tuntemusta. Taméa
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Asiasanat: yhdistys, kehittiminen, kysely



ABSTRACT

Humak University of Applied Sciences
The Degree Programme in Cultural Management

Author: Tea Karppinen

Title: Development of an Association — The Finnish — German Association of Joensuu
Number of Pages: 33 and 6 attachment pages

Supervisor: Jyrki Simovaara

Subscriber: The Finnish-German Association of Joensuu

The purpose of this thesis was to study association activities. The thesis was assigned by the Finnish
— German Association of Joensuu which is a language and culture association. The purpose of the
association is to work towards mutual understanding and knowledge between Finnish and German
cultures. The focus of this thesis was on discovering ways to develop the association activities.

The theory section of this thesis defines the term “association”. Additionally, the themes of assocation
rules, membership, history, strategy and development will be discussed. This section will also provide
information about the association activities in Finland.

The main research method of this thesis was a Webropol survey addressed to association members.
The method was chosen due to coronavirus pandemic. A total of 17 responses was collected. All
answers were included in the analysis.

The research showed that the members are mainly satisfied with the current association acitivities.
The development ideas are mainly small-scale updates and improvements. These ideas are introduced
in this thesis. However, the assocation will determine which of these activities can be introduced into
practice considering the existing resources of the association.

Keywords: association, development, survey



SISALLYS

TIIVISTELMA
ABSTRACT
1 JOHDANTO ..coioteiiteeiteeiteett et e ete et e st estt e s teesatesstesesaes st esseesseesssessssesssaesssaenns 5
2  JOENSUUN SUOMI-SAKSA YHDISTYS RY ..cooiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee, 7
3 YHDISTYSTOIMINTAL.....ccottttitittitiettettteeteteetteeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeseeeesessessesssessssesssssssaees 8
3.1 YhdistyksSen SAANNOT......ccuuiieiieiiiieeccciee et 9
3.2 YhdistySStrategia........ccoceeeeuiiieiiiiieiieeceiie ettt ree e cre e e ve e e vae e s eaeeeaes 10
3.3 JASeNYYS YhAiStyKSESSA . ccccuiiieiiiieirieeeiiieeeiteeeteeecteeeeree e e crre e e eeeesvaeesnaeeenns 11
3.4 Yhdistystoiminta SUOMESSA .......ccecveiriiiiiriiieinieeecreeeeieeeesreeesreeeseeeessaneeenns 13
4 TUTKIMUSMENETELMAN KUVAUS JA -AINEISTO.....c.cooevvieieieeeeeeereene. 14
5 TUTKIMUKSEN TULOKSET .....ccotttttitttiitieteieieeetereeerereeeeeeeeeeeeeeeeeeereeerereremememememee 16
5.1  Yhdistyksen nyKytila.......cccocieieoiiieiiiieiieceieeceeecceee e ne e 16
5.2  Tulevaisuus ja SIrategia ........ccccveeeeiieeeiiieeeiieeccee et ceree e cre e e ve e e vae e e eaaeeeans 18
LT S YA (<] 0 011 ¢ SRR 21
5.4  YstavyyskaupunKitOiminta ........ccceecveereiiieiniiiiniiieieiiecesieeesieeesee e 23
6  KEHITTAMISEHDOTUKSET ....c.vurturimeimeieieeeireuneaeeseeesessessessessesessesesessesscanes 24
6.1  Kirjallinen Strategia .........cccceeevieeeeiieieiiieeccieeeeeeeeeireeeereeeeaeeeeareeeeaee s avaeenns 24
6.2 Saantojen lapikdyminen ja niiden paivittAminen ......c..cccecceeeveeeveenncenneeenee. 26
6.3 Uutta sisaltoa toimintaan ..........ceeeeeiiieeeeeiiieeececeee e e e e e naeeas 26
6.4 Jasenhankinnasta suunnitelmallista.......ccccovvvveeeiiiiiiiiiiiiiiieeeeecceeeeeeeeeeee. 28
6.5 Rahoitusmahdollisuuksien kartoittaminen ..........ccccceeevvvvvveeeeeeeiiiiiiinnnnneeeenn. 28
7 POHDINTA ...t ee e et e et e e e e e eeeeeeeeeeeeeeesesesessssesessesasesesenees 29
7.1 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus........cocceeevieeviiniinniiniiecieecceeeeee, 29
7.2 TutkimuksSen arviointi ........ccccceeeeeeeiiieiieecieee e e e eree e e 30
LAHTEET ....otttuiueieteesetsetstesese et bseests st ettt ssssesecies 32

LIITTEET ..ottt e asass s e e s s e assanne s e e e e s 34



1 JOHDANTO

Syy yhdistyksen perustamiseen lihtee usein halusta ajaa itselle merkittavan asian tai
asioiden toteutumista. Muutokset yhteiskunnassa nostavat uusia ilmioita ajankohtai-
siksi ja vanhat puolestaan menettiavat merkitystdan. Sen vuoksi yhdistysten on ajoit-
tain tarkeaa pysahtya arvioimaan nykyista toimintaansa. Miksi yhdistys on olemassa?
Mika on sen yhteiskunnallinen merkitys? Mitka arvot maarittavat yhdistyksen toimin-

taa? (Kuokkanen, Myllyviita, Rosengren, Torronen & Iso-Markku 2018, 7-8.)

Yhdistystoiminnan kehittaminen lahtee liikkeelle nykytilanteen tarkastelusta. Yhdis-
tyksen kehitystarpeiden tunnistaminen mahdollistaa mychemmassa vaiheessa konk-
reettisten kehitysratkaisujen lapiviemisen. Mahdolliset ulkoiset uhkatekijat (esim.
lainsdddannon ja verotuksen muutokset, keskinainen kilpailu yhdistyskentilld) tulee
ottaa huomioon, koska ne saattavat muodostua yhdistyksen menestymisen esteeksi.

(Kuokkanen ym. 2018, 11.)

Joensuun Suomi-Saksa yhdistys ry:ssa (myohemmin myos JSSY) oli tunnistettu tarve
yhdistystoiminnan kehittdmiselle jo ennen kuin ldhestyin sitd ajatuksella kehittdmis-
tyona toteutettavasta opinnaytetyosta. Ideoita siitd, mita yhdistyksen kehittamisen
osa-alueet voisivat olla, oli jo muodostunut. Yhdistyksen jasenet haluttiin ottaa aktii-

visesti mukaan yhdistyksen kehittimiskohteiden tunnistamiseen.

Aiheen valintaan vaikutti oma kiinnostukseni yhdistystoiminnan kehittdmista koh-
taan. Minulla ei ole kiaytdnnossa omakohtaista kokemusta yhdistyskentilla toimimi-
sesta. Kolmannen sektorin organisaatiot ovat kuitenkin merkittava osa suomalaista
kulttuurikenttaa. Siksi nden yhdistystoimintaan perehtymisen tarkedksi myos omien

opintojeni nikokulmasta.

Yhdistyksen pitda paitsi palvella nykyisten jasenten tarpeita, myos houkutella uusia
jasenia mukaan toimintaan sen jatkuvuuden turvaamiseksi. Yhdistyskentilla muutok-
set tapahtuvat ehka hitaammin yritysmaailmaan verrattuna. Se ei kuitenkaan tarkoita,
etteiko yhdistyksenkin pitaisi aika ajoin uudistua. Pitkaan toiminut yhdistys ajautuu
aina ennen pitkaa tilanteeseen, jossa toiminnan sisialtoa on tarkasteltava uudelleen.

Ehka poistuvien jasenten tilalle ei loydeta enaa uusia jasenia tai jasenten aktiivisuuden



taso laskee merkittavasti. Joensuun Suomi-Saksa yhdistys on ollut toiminnassa jo use-
amman vuosikymmenen ajan. Siksi se on tarkasteltavana kohdeyhdistyksena erittain

mielenkiintoinen.

Opinnaytetyon aiheen valintaan osaltaan vaikutti my6s haluni sisallyttaa siihen kan-
sainvilisyysndkokulma. Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen kaltaisia kulttuuri- ja kie-
liyhdistyksid on Suomessa paljon. Siksi tutkittava aihe muodostuu merkitykseltaan yh-
den yhdistyksen kehittamistyota suuremmaksi. Kehittamistyon kautta saadut tulokset
voivat auttaa myos muita samankaltaisia yhdistyksia uusien ideoiden muodossa. Ta-
han tarkoitukseen opinnaytetyota ei kuitenkaan ldhtokohtaisesti ole suunnattu vaan

ainoastaan tilaajan tarpeisiin.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tarkastella Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen toi-
mintaa laaja-alaisesti, tunnistaa toiminnan kehittamiskohtia ja kehitella ideoita toi-
minnan uudistamiseksi. Tutkimuskysymykset ”Auttaako teemoitettu kysely jasenille
Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen kehitystarpeiden tunnistamisessa? ja "Minkalai-
sia konkreettisia kehitysratkaisuja tavoitteiden saavuttamiseksi nousee esille?” ohjasi-
vat tutkimuksen suunnitteluprosessia. JSSY on aktiivinen yhdistys, mutta jasenmaa-
raa haluttaisiin tulevaisuudessa kasvattaa. Yksi yhdistyksen alkuperaiisista paatavoit-
teista oli edistda saksan kielti ja saksalaista kulttuuria. Tamén haluttaisiin tulevaisuu-

dessa nakyvan yhdistyksen toiminnassa viela entistd enemman.

Teemoitetun kyselyn kautta haluttiin 1oytaa konkreettisia kehitysideoita, joiden poh-
jalta yhdistyksessa voitaisiin miettia toteuttamiskelpoisia kaytannonratkaisuja. Kaik-
kea timan opinnaytetyon kautta saatavaa hyotya ja tuloksia ei pystyta arvioimaan viela
tdman prosessin aikana. Muutosten toteuttaminen voi vieda paljon aikaa riippuen
siitd, minkalaisia kehittamisideoita halutaan viedd kaytantoon ja minkalaiset resurssit

yhdistyksella on niiden toteuttamiseen.

Teoreettiseen viitekehykseen on avattu timéan opinnéytetyon kannalta keskeiset kisit-
teet. Paapaino on yhdistystoimintaa ja sen kehittamista kasittelevassa aiemmassa tut-
kimustiedossa. Aiemman kirjallisuuden lisaksi tutkimustuloksia verrataan JSSY:n it-
senaisesti vuonna 2019 toteuttamaan jasenkyselyyn seka kattojarjeston, Suomi-Saksa

Yhdistysten Liiton vuoden 2020 kyselyyn jasenyhdistyksille.



2 JOENSUUN SUOMI-SAKSA YHDISTYS RY

Taman opinnaytetyon tilaaja on Joensuun Suomi-Saksa yhdistys ry (saksaksi Fin-
nisch-Deutscher Verein Joensuu). Kyseessia on vuonna 1982 perustettu monikulttuu-
rinen yhdistys. Vuoteen 2001 saakka yhdistys toimi nimelld Joensuun Suomalais-Sak-
salainen Yhdistys ry. Yhdistyksen jasenistossa esimerkiksi saksankielisilta alueilta
Suomeen muuttaneet maahanmuuttajat ovat hyvin edustettuina. (Joensuun Suomi-

Saksa yhdistys ry 2020a; Patentti — ja rekisterihallitus 2021.)

Saksan kielen osaaminen ei ole edellytyksena yhdistyksen jasenyydelle. Se voi kuiten-
kin auttaa saamaan jasenyydestd enemman irti, koska yhdistystoimintaa jarjestetaan
molemmilla kielilld. Kiinnostus saksalaista kulttuuria kohtaan on kuitenkin tarkein

asia. (Joensuun Suomi-Saksa yhdistys ry 2020a; 2020b.)

JSSY:n tarkoituksena on Suomen ja Saksan keskindisen tuntemuksen ja ymmartamyk-
sen molemminpuolinen edistiminen. Suomalainen ja saksalainen kulttuuri halutaan
tuoda lahemmaksi toisiaan. Tahan yhdistys pyrkii tutustuttamalla saksalaisia Suomen
ja vastavuoroisesti suomalaisia Saksan kulttuuriin, yhteiskuntajarjestelméaan, talou-

teen jne. (Joensuun Suomi-Saksa yhdistys 2020a; 2006.)

Joensuun Suomi-Saksa yhdistys kuuluu Suomi-Saksa Yhdistysten Liittoon (SSYL),
joka koostuu 27 jasenyhdistyksesti. Jasenyys mahdollistaa toiminnan muotoja, jotka
eivat pienille yhdistyksille olisi muutoin mahdollisia. Kattojarjesto tukee yhdistysten
toimintaa, jarjestda tapahtumia ja edistda vaihto-oppilastoimintaa Suomen ja Saksan

valilla. (Suomi-Saksa Yhdistysten Liitto ry 2020a.)

JSSY on aktiivinen yhdistys, jonka kokonaisjisenmaira on noin sadan henkilon paik-
keilla. Aktiivisesti toiminnassa mukana olevia jasenid on maarallisesti vihemman.
JSSY:n toiminnan muotoihin kuuluvat esimerkiksi erilaiset tapahtumat, retket, luen-
not sekd kuukausittain jarjestettavat kantapoyta-kokoukset (Deutschtreff). Yhdistys
jarjestda omia tapahtumia (esim. Oktoberfest, pikkujoulut), mutta on myos mukana
laajemmissa, useiden organisaatioiden yhteisesti jarjestamissa tapahtumakokonai-

suuksissa esim. Joen Y0 (vrt. Taiteiden y6) ja Taitokorttelin joulumarkkinat.



3 YHDISTYSTOIMINTA

Yhdistykseksi kutsutaan vahintaan kolmen luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon
(kunta, osakeyhtio, toinen yhdistys) muodostamaa yhteenliittymaa. Yhdistyksen ja-
senpohja voi koostua erityyppisista jasenista. Yhdistys tdhtda pysyvaisluontoiseen toi-
mintaan, jota ajaa jokin aatteellinen tarkoituspera. Pyrkimyksena voi olla esimerkiksi

tietyn ryhman etujen valvonta tai halu tehda hyvantekevaisyytta. (Loimu 2007, 21.)

Yhdistyksen perustamisesta laaditaan perustamiskirja ja yhdistykselle luodaan saan-
not. Perustamiskirja paivataan ja kolme perustajajasenta allekirjoittaa sen. Perustaja-
jasenen tulee olla 15 vuotta tayttanyt (Yhdistyslaki 502/1989 7 §). Yhdistyksen rekiste-
roiminen tapahtuu kirjallisesti perusilmoituksella, johon liitetdan seka perustamis-

kirja etta saannot (Yhdistyslaki 502/1989 48 §).

Yhdistykset voivat toimia rekisteroityina (ry, rf) tai rekisteroimattomina. Rekisteroity
yhdistys on samalla oikeushenkilo. Jasenet eivit ole yhdistyksen sitoumuksista vas-
tuussa vaan yhdistys itse. Rekisteroity yhdistys on merkitty yhdistysrekisteriin, jota yl-
lapitaa Patentti- ja rekisterihallitus. Rekister6imiton yhdistys ei voi tehda jasenidan
sitovia paatoksia tai esimerkiksi vastata tuomioistuimessa. Mahdollinen velka on ja-
senten henkilokohtaista velkaa. (Loimu 2007, 22, 25—26.) Yhdistysrekisteriotteessa
Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen rekisteroimisen ajankohdaksi on ilmoitettu

15.11.1983. (Patentti- ja rekisterihallitus 2021).

Yhdistyksella taytyy olla hallitus ja hallituksella puheenjohtaja. Ellei Patentti- ja rekis-
terihallitus ole myontanyt poikkeuslupaa, taytyy hallituksen puheenjohtajan asuin-
paikka olla Suomessa. Hallituksen tehtava on edustaa yhdistysta. Se myos huolehtii
esimerkiksi yhdistyksen kirjanpidon lainmukaisuudesta ja ettd varanhoito on asian-
mukaisesti jarjestetty. Hallituksen puheenjohtajalla on nimenkirjotusoikeus. Muut ni-
menkirjoitusoikeudelliset henkilot maaritetaan yhdistyksen saannoissa. (Yhdistyslaki
502/19809, 35 § - 36 §.) Joensuun Suomi-Saksa yhdistykselld on nelja siantomaaraista
nimenkirjoittajaa: puheenjohtaja, varapuheenjohtaja, rahastonhoitaja ja sihteeri. (Pa-

tentti — ja rekisterihallitus 2021.)



Yhdistyksen viralliseen nimeen ei tarvitse sisallyttda sanaa "yhdistys”. Se voidaan kor-
vata esimerkiksi sanoilla seura tai kerho. Usean yhdistyksen muodostamaa yhteenliit-
tymaa kutsutaan yleensa liitoksi, mutta liitto”-sanaa voidaan kayttaa muissakin yh-

teyksissa. (Loimu 2007, 22—23.)

Yhdistysten kaltaisia yhteenliittymid toimi Suomessa jo 1600-luvulla. Yhdistyslaitok-
sen perusrakenne vakiintui 1900-luvun alkupuolella. Suomalainen yhteiskunta ver-
kostoitui kolmi-, neli-, jopa viisitasoisessa yhdistystoiminnan mallissa. Eteneminen ta-
pahtui kylatason toimijoista kunnallisjarjestoihin, siita piirijarjestoihin ja valtakunnal-
lisiin keskusjarjestoihin, joskus aina kansainviliseen kattojarjestoon saakka. Tama

malli on olemassa vield nykyisinkin. (Siisidinen & Kankainen 2021.)

Joensuun Suomi-Saksan yhdistys haluaa nykyaikaistaa ja laajentaa toimintaansa. Ja-
senmaaran kasvattaminen olisi toivottavaa toiminnan jatkuvuuden kannalta. Syy yh-
distystoiminnan kehittdmiseen voi olla my6s esimerkiksi jokin huonosti toimivaksi to-
dettu toiminnan osa-alue kuten puutteellinen viestinti tai heikko talouden hallinta. Ei
myoOskaan ole tavatonta, ettd kehittimistarpeita tunnistetaan, mutta yhdistyksen si-
salla niille ei osata kehittaa ratkaisuja. Yhdistyksessa voidaan myos tyytya olettamuk-
seen, ettei kehittamiskohteille ole mitaan tehtavissa. Resurssit eivat aina riita suuri-

muotoiseen toiminnan uudistamiseen. (Loimu 2007, 362.)

Kehittamiskohteiden tarkastelu uudesta ndkokulmasta voi auttaa kehittimisongel-
mien ratkaisussa. Passiivisten jasenten sijaan ongelmana saattavatkin olla yhdistyksen
toimintamuodot -ja tavat, jotka eivat innosta jasenia. Paatoksia tehddan, mutta niita ei
saada vietya kaytannon tasolle. Talloin paatoksen teon yhteydessa olisi hyva lyoda luk-
koon myo6s toimintasuunnitelma ja aikataulu. Miten ja milloin tdméa uudistus konk-
reettisesti toteutuu? Yhdistystoiminnan uudistaminen voi olla haastavaa. Siksi yhdis-

tyksen johdon tdytyy ottaa vastuu muutostoimenpiteiden toteutumisesta. (Loimu

2007, 361-362, 370, 373.)

3.1 Yhdistyksen saannot

Hyva yhdistyskaytanto turvataan yhdistystoimintaa saatelevien lakien ja saantgjen
kautta. Hyvaan yhdistyskaytantoon kuuluvat esimerkiksi jasenten tasavertaisuus seka

toiminnan demokraattisuus ja avoimuus. Vaikka yhdistyksen toiminta rakentuukin
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sdantojen varaan, ei toiminnan monimuotoisuuden vuoksi suoraa vastausta aina valt-
tamatta 1oydy yhdistystoimintaa kasittelevista saannoista. Soveltaminen ja ns. maa-
laisjarjen kaytto ovat sallittuja, kunhan hyvaa yhdistyskaytantoa noudatetaan. (Ro-

sengren, Torronen & Iso-Markku 2018, 13.)

Yhdistyksen sdannoissa on mainittava tietyt asiat kuten yhdistyksen nimi ja kotikunta.
Lisdaksi on kaytava ilmi, mihin tarkoitukseen yhdistys on perustettu ja miti ovat sen
toimintamuodot. Saantoja koskevat vaatimukset on kirjattu yhdistyslakiin (2 luku 8 §).
Patentti- ja rekisterihallituksen sivuilta l10ytyy sdantomallipohjia helpottamaan uusien

yhdistyssdantdjen suunnittelutyota. (Patentti- ja rekisterihallitus 2019.)

Huomioitavaa on, etti vain osa yhdistyslaista velvoittaa rekister6imattomia yhdistyk-
sid. Rekisteroimatonta yhdistysta ei ole ilmoitettu yhdistysrekisteriin ja se saa paiasi-
allisesti jarjestda toimintansa, niin kuin parhaaksi nakee. Rekister6imaton yhdistys ei
kuitenkaan saa toimia lakien tai hyvien toimintatapojen vastaisesti. Rekister6imatto-
man yhdistyksen tulee myo0s laatia jasenistaan rekisteri ja yllapitaa sitd. (TJS Opinto-

keskus 2021.)

Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen voimassa olevat siannot on skannattu elokuussa
2006 yhdistyksen alkuperadisista sdannoista ja niihin on lisatty vuonna 2000 tehdyt
sdadantomuutokset. Tekstin mukaan sdiant6ja ei ole virallisesti hyvaksytty. JSSY:n toi-
minnan perusajatus ei ole muuttunut ja monilta osin sdanné6t ovat edelleen ajantasai-

set.

3.2 Yhdistysstrategia

Toiminnan pitkdjanteinen suunnitteleminen on strategista suunnittelua. Aikajanne
voi kisittad jopa 5—10 vuotta, mutta myos lyhyemmaén aikavélin strategioita luodaan.
Mielestini strategian luominen on tarkeaa yhdistyksille siina missi yrityksille. Toimin-
nassa ei tarvitse olla kyse voiton tavoittelusta, vaan etta se on tavoitteellista. Strategi-
sen suunnittelun avulla yhdistys maarittaa, mika sen toiminnassa on toimivaa ja arvo-

kasta, mika puolestaan vaatii kehittamista. (Kuokkanen ym. 2018, 10.)

Mihin strategiaa sitten tarvitaan? Sen avulla yhdistys esimerkiksi luo tavoitteita tule-

vaisuuden suunnitelmien saavuttamiseksi, kehittaa nykyisia toimintatapojaan, uudis-
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taa toimintaa ohjaavia periaatteita ja sitouttaa jasenia yhdistyksen toimintaan. Strate-
gia on tyokalu, jonka avulla yhdistystoimintaa kehitetdan, ohjataan ja johdetaan.

(Kuokkanen ym. 2018, 10.)

Hyvalla strategialla on painopiste eli tekijoitd, joita toiminnassa korostetaan. Hyva
strategia on myos erilainen, eika jaljittele muiden vastaavanlaisten organisaatioiden
strategiaa. Kolmanneksi hyvilla strategialla on mieleenpainuva motto. Motto ei saa
olla liian epamaarainen, vaan selkei ja totuudenmukainen kiteytys organisaation toi-
minnasta. Motto toimii myos organisaation mainoksena. (Chan Kim & Mauborgne

2015, 50.)

Kun ensin on tarkasteltu yhdistyksen nykytilaa ja toiminnalle on asetettu tavoitteet,
seuraa toimenpiteiden suunnittelu. Toimenpiteiden avulla strategia jalkautetaan
osaksi yhdistyksen kiaytannon tason toimintaa. Puutteelliset resurssit, sitoutumison-
gelmat ja strategian epamaaraisyys voivat kuitenkin muodostua strategian kayttoon-
oton esteiksi. Strategisen suunnittelun sudenkuopat ovat kuitenkin valtettavissa huo-
lellisella suunnittelulla. (Kuokkanen ym. 2018, 16.) Mielestini on tarkeaa, etta kaikki
yhdistyksen jasenet otetaan mukaan suunnitteluprosessiin, vaikka vetovastuu olisikin
hallituksella. Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksella ei ole tilla hetkella kirjallisesti laa-
dittua strategiaa. Tama ei tietenkdan tarkoita, etteiko toimintaa suunniteltaisi myos

strategisesta nikokulmasta.

3.3 Jasenyys yhdistyksessa

Jasenet tuovat osaamisellaan ja tietdmykselldan yhdistykselle lisdarvoa. Jasenmaaran
lisaksi yhdistykselle merkittivd voimavara on jiasenten yhdistystoiminnan parissa
kayttama aika. Jisenmaksut ovat puolestaan monelle yhdistykselle merkittava tulon-
lahde. (Kansan Sivistystyon Liitto KSL ry 2020.)

Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen verkkosivuilta 16ytyy linkki jasenhakemukseen.
Linkki ohjaa kattojarjeston, Suomi-Saksa Yhdistysten Liiton sivuille, jossa jasenhake-
mus on mahdollista tayttaa. Ensimmaisena hakemuksella valitaan se yhdistys, jonka
jaseneksi halutaan liittya. Yksilojasenyyden lisdaksi myos perhejasenyys on mahdolli-

nen.

Jasenmaksun suuruus vaihtelee eri yhdistyksissa. Jasenmaksu maksetaan kalenteri-

vuodeksi kerrallaan. Liitto 1dhettaa laskut vanhoille jasenille vuoden alussa ja uusille
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jasenille silloin, kun he liittyvit jaseniksi. Joensuun yhdistyksessa henkil6jasenyys on
20 euroa vuodessa, perhejasenyys 38 euroa ja opiskelijajasenyys 15 euroa. (Suomi-

Saksa Yhdistysten Liitto ry 2021.)

Yhdistyksen sisilla voi olla erityyppisia jasenii, joiden oikeudet ja velvollisuudet eroa-
vat toisistaan. Varsinaiseen jaseneen patevat kaikki oikeudet ja velvollisuudet. Lisaksi
yhdistyksessa voi olla kunniajasenia. Kunniajasen on esimerkiksi edistanyt yhdistyk-
sen toimintaa. Hanella on usein lasniolo- ja puheoikeus, mutta danioikeutta tai jasen-
maksuvelvoitetta ei paasaantoisesti ole. Kannatusjasenet voivat olla yksityishenkiloita
tai yhteisoji. Ainioikeutta ei yleensi ole, mutta lisniolo — ja puheoikeus kyllikin.

(Opintokeskus Sivis 2021, 11.)

Yhdistyksen julkisuuskuva on tarkeassa osassa uusien jisenien houkuttelussa mukaan
toimintaan. Uuden jasenen pitda olla innostunut paitsi yhdistyksen toiminnasta, myos
jakaa kiinnostus sen paamaariin ja arvomaailmaan. Jotta potentiaalisen jasenen on
ylipaatadn mahdollista harkita jasenyytta, tulee hanen olla tietoinen yhdistyksen ole-
massaolosta. Ulkoinen tiedottaminen ja erilaiset tapahtumat auttavat nakyvyyden li-

sdamisessa. (Kansan Sivistystyon Liitto KSL ry 2020)

Yhdistystoimintaan innostamiseen ja motivointiin on useita keinoja. Yhdistystoimin-
nan tavoitteet ja padmaarat ovat jasenille selkeit ja heitd kannustetaan toimintaan mu-
kaan. Yhdistyksen toiminnan muodot kiinnostavat jasenia ja jasenille annetut tehtavat
tuntuvat mielekkailta. Jasenien on tarkeda kokea, ettid heidan tyopanostaan arvoste-

taan ja he saavat toiminnastaan palautetta. (Kansan Sivistystyon Liitto KSL ry 2020)

JSSY:n sddnnoissa todetaan, etta yhdistyksen jasenet hyvaksyy hallitus. Jasenella on
oikeus erota yhdistyksesta. Tama tapahtuu ilmoittamalla erohalusta joko kirjallisesti

tai suullisesti yhdistyksen kokouksen yhteydessa, jolloin asia kirjataan poytékirjaan.

Jasen voidaan myos erottaa yhdistyksesti. Erottaminen tehdain, joko erikseen yhdis-
tyksen sdadnnoissa maaritellylla erottamisperusteella tai lakipykalien nojalla. Yhdistys-
lain perusteella jasen voidaan erottaa, jos han on laiminlyonyt velvoitteet, joihin on
jasenena sitoutunut. Tallainen tilanne voisi olla esimerkiksi jasenmaksun maksamatta
jattaminen. Jasen voidaan myos erottaa yhdistyksesta silloin, kun han on joko yhdis-
tyksen sisilla tai sen ulkopuolella jollain tapaa vahingoittanut yhdistysta tai han ei
enaa tayta yhdistyslaissa tai yhdistyksen saannoissa maariteltyja jasenyyden ehtoja.

(Yhdistyslaki 502/1989, 14 § - 15 §)
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3.4 Yhdistystoiminta Suomessa

Yhdistymisenvapaus kuuluu Suomessa perusoikeuksiin ja se on turvattu perustus-
laissa. Yhdistystoimintaan osallistuminen perustuu vapaaehtoisuuteen. Suomessa yh-
distystoiminnalla on pitkat perinteet ja aktiivinen toimijuus ndhdaan paiasaantoisesti

myonteisena asiana. (Rosengren & Torronen 2018, 9—10.)

Yhdistystoiminnan voidaan katsoa olevan tirked osa suomalaista elaméantapaa ja ar-
kea. Merkittava osa suomalaisista toimii elamansa aikana useamman kuin yhden yh-
distyksen jasenend. Suomalainen yhdistyskanta koostuu hyvin erilaisista yhdistyk-
sistd, mutta suurin osa niistd on pienid, paikallistason toimijoita. (Rosengren & Torro-

nen 2018, 9.)

Jasenmaarien ja perustettavien yhdistysten maaran perusteella yhdistystoiminta Suo-
messa on hyvalla mallilla. 1970-luvulta ldhtien niiden maara, jotka kuuluvat johonkin
yhdistykseen on kasvanut, samoin kuin niiden, jotka ovat mukana useamman yhdis-

tyksen toiminnassa. Suomalaiset ovat tyypillisimmin mukana urheilu- ja harrasteseu-

......

Ylipaataan Suomessa kansalaistoiminta on hyvin jarjestaytynytta. Yhdistysaktiivisuu-
den taso on pysynyt 2000-luvulla korkeana. Yhdeksi haasteeksi on muodostunut jul-
kisen ja yksityisen sektorin toimintakdytanteiden sekoittuminen kolmannen sektorin
toimintaan. Vapaaehtoistoiminnan merkitys kolmannella sektorilla on vahentynyt ja
toiminta nojaa yha enemman palkattuun henkilokuntaan ja ulkopuoliseen toiminnan

rahoitukseen. (Valtioneuvoston selvitys — ja tutkimustoiminta 2020.)
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4 TUTKIMUSMENETELMAN KUVAUS JA -AINEISTO

10-11 2020
Uusi jasenkysely JSSY:n
2019 jasenille
JSSY:n oma jasenkysely (tdma opinnaytetyo)

9-10/2020

SSYL:n kysely
jasenyhdistyksille

Tutkimuksellinen kehittdmistyo voi saada alkunsa organisaation muutoshalusta ja ke-
hitystarpeista. Tutkimuksellisessa kehittamistyossa tunnistetaan kehittimiskohteita
ja kehitetdadn uusia ideoita ja ratkaisuja toiminnan tehostamiseksi. Lopulta ne viedaan

osaksi kdytannontason toimintaa. (Ojasalo, Moilanen & Ritakoski 2014, 19.)

Arviointi on tirked osa kokonaisprosessia. Samalla syntyy uutta teoriatietoa, joka on
keskeinen osa tutkimuksellista kehittamistyota. Tieteellinen tutkimus ja tutkimuksel-
linen kehittdmistyo eroavat siini, ettd uuden teorian sijaan tutkittavaan aiheeseen ha-
lutaan luoda uusia ratkaisuja. (Ojasalo, Moilanen & Ritakoski 2014, 19.) Tutkimuksel-
linen kehittdmisty0 soveltuu mielestani hyvin paitsi tyoyhteis6jen myo6s yhdistystoi-
minnan kehittimiseen. Prosessia eivat ohjaa teoreettiset vaan kaytannon laheiset ta-

voitteet.

Taman opinnaytetyoprosessi kaynnistyi kahdella suunnittelupalaverilla tilaajan
kanssa helmikuussa 2020. Vallitsevasta koronavirustilanteessa johtuen alustavana
kartoituksena paatettiin jarjestad kyselytutkimus yhdistyksen jasenille. Edellisesta ja-
senkyselysta ei ollut kulunut kovinkaan paljon aikaa, mutta uskoin, etta kyselyn kautta
voidaan saada silti arvokasta tietoa, jos se koostetaan hieman eri tavalla. Ennen lopul-
lisen kyselyn jarjestamista kyselypohja hyvaksytettiin yhdistyksen puheenjohtajan ja

sihteerin kanssa kiaydyssa etaneuvottelussa.
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Kysely toteutettiin Webropol-alustaa hyodyntaen yhdistyksen jasenille loka-marras-
kuussa 2020. Vastauslinkki pidettiin auki noin kuukauden ajan ja vastaamisesta muis-
tuteltiin yhdistyksen toimesta. Vastaukset oli mahdollista antaa joko suomeksi, eng-
lanniksi tai saksaksi. Kysely koostui viidestd osa-alueesta: taustatiedot, yhdistyksen
nykytila, tulevaisuus ja strategia, viestinta ja ystavyyskaupunkitoiminta. Lopuksi kyse-

lyn kautta saatuja vastauksia analysointiin ja tulokset purettiin raporttiin.

Kyselylomake koostui pasasiallisesti avoimista ja sekamuotoisista kysymyksista, joissa
vastausta oli viela mahdollista tarkentaa. Vastaajien taustaa kasittelevat kysymykset
oli koostettu ennalta méaaritetyistd vastausvaihtoehdoista. Kyselyssa ei ollut lainkaan
ns. pakotettuja kysymyksii eli vastauslomake oli mahdollista palauttaa ilman, ettid
kaikkiin kysymyksiin oli vastattu. Talla haluttiin motivoida vastaajia vastaamaan ky-

selyyn, vaikka joku kysymys tuntuisikin sellaiselta, johon ei osaa tai halua vastata.

Kyselytutkimus on esimerkiksi ihmisten toimintaa, asenteita tai mielipiteita selvittava
mittausviline. Vastaaja vastaa kysymyksiin vastauslomakkeen vilityksell4, ilman tut-
kijan ldsndoloa ja apua. Kyselytutkimuksia voivat olla esimerkiksi asiakaspalautteet,
soveltuvuustestit tai mielipidemittaukset. Kyselytutkimuksesta voidaan kayttaa myos

nimitysta lomaketutkimus. (Vehkalahti 2014, 11—12.)

Joensuun Suomi-Saksa yhdistys jirjesti jasenilleen omatoimisesti kyselyn vuonna
2019. Tassa kyselyssa oli enemman ns. suljettuja kysymyksia eli sellaisia, joissa vas-
tausvaihtoehdot oli annettu valmiiksi. Peilaan oman kyselyni tuloksia paitsi tahan vuo-
den 2019 aineistoon, myos kattojarjeston, Suomi-Saksa Yhdistysten Liiton syys-loka-

kuussa 2020 toteuttaman jasenyhdistyskyselyn tuloksiin.

Marraskuun puoleen viliin (2020) asetettuun maaraaikaan mennessa JSSY:n jasenille
tarkoitettuun Webropol-kyselyyn tuli 17 vastausta. Tdma oli odotettu tulos, kun sita
verrataan Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen itsendisesti vuonna 2019 toteuttamaan
kyselyyn, jolloin vastauksia annettiin 14 kappaletta. Suomi-Saksa Yhdistysten Liiton
toteuttamaan kyselyyn (15.9.—15.10.2020) vastasi 22 liiton 27 jasenyhdistyksesta
(81%). Vastauksia annettiin kaiken kaikkiaan 30. Osa yhdistyksista antoi useamman
vastauksen. Kysely sisilsi pelkastaan avoimia kysymyksia. Koska se oli suunnattu yh-

distysten hallituksen jasenille (paaasiallisesti puheenjohtajat ja sihteerit vastaajina), ei
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vastausprosentti ole mielestini verrannollinen JSSY:n jasenille toteutettuihin kyselyi-
hin. Mielestani kummassakin jasenkyselyssa saatuja vastausmaaria voidaan pitaa kes-

kimaaraisina huomioiden Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen kokonaisjasenmaara.

5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Kyselyyn vastanneista 10 oli miehia ja naisia kuusi. Yksi vastaajista ei halunnut vastata
sukupuolta kisittelevdaian taustatietokysymykseen. Noin puolet vastaajista (9) oli yli
65-vuotiaita. Loput sijoittuvat ikdjakaumaan 35—65-vuotta. Vastaajien ikdjakauma on
linjassa vuoden 2019 jasenkyselyn kanssa ja sen voidaan katsoa edustavan yhdistyksen

jasenpohjaa.

Vastaajista 10 oli ollut yhdistyksen toiminnassa mukana yli 10 vuotta, kolme 5-10
vuotta, kolme 3—5 vuotta ja yksi alle 3 vuotta. Talla kysymyksella haluttiin selvittaa
jasenten vaihtuvuutta ja vastaavasti sitoutumista yhdistyksen toimintaan. Kattojar-
jesto SSYL:n kyselyssd yhdeksi huolenaiheeksi nousi toiminnan jatkuvuuden turvaa-

minen jasenyhdistysten jisenkannan korkean ikdjakauman vuoksi.

5.1 Yhdistyksen nykytila

Kysymys siitd, mika jasenille on yhdistystoiminnassa tarkeaa, paatettiin uusia vuoden
2020 JSSY:n jasenkyselyssa. Esille nousivat jisenyyden kautta muodostuneet ihmis-
suhteet, uusien ihmisten tapaaminen, siteiden siilyttiminen saksan kieleen ja kulttuu-
riin sekad yhdistyksen jarjestimat aktiviteetit kuten juhlat, retket ja kulttuuritarjonta.
Vastaukset olivat linjassa vuoden 2019 kyselyn kanssa. Myos kattojarjeston kyselyssa

vastaavat seikat nousivat tarkeiksi liiton toiminnan nakokulmasta.

” Eldakkeella ollessa kontaktit vihenevat, siksi minulle on tarkeda paasta
tapaamaan ihmisii erilaisista taustoista ja pitaa saksan taitoa vireilla kom-

munikoimalla ihmisten kanssa.”

(Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen jasenkysely 2020, Vastauslomake 2)
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” Tarkeintd on yhteys saksalaiseen kulttuuriin ja saksan kieleen -- ja ehka
kaikkein tarkeinta on yhteys niihin ihmisiin, joista on vuosien mittaan tul-

lut tarkeita tata kautta.”

(Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen jasenkysely 2020, Vastauslomake 9)

Paiasiallisesti vastaajat olivat tyytyviisia yhdistyksen toimintaan. Uusien jiasenten
saaminen mukaan koettiin tarkeaksi. Aktiiviseen jasenyyteen Joensuun Suomi-Saksa
paikoin hankalana. Toisaalta huoli jisenyhdistysten aktiivisten jasenten jaksamisesta
nousi esiin paitsi molemmissa JSSY:n omissa myos kattojarjeston kyselyssa. Tallaisten
aktiivijasenten joukkojen” muodostuminen nayttaisi siis olevan kieli- ja kulttuuriyh-
distyksissa tavallista ja vaara heidan ylikuormittumisestaan laajemmin yhdistysten

toimintaa uhkaava tekija.

"Olen kokenut toiminnan etdiseksi rivijasenen kannalta. Tuntuu, ettd on
aktiivien joukko, johon ei ole helppo paasta sisaan etenkin, jos saksan kie-

len taito ei ole riittavan hyva.”

(Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen jasenkysely 2020, Vastauslomake
16)

Kyselyyn vastanneista 14 koki, ettd JSSY:11a on paikallisesti joko suuri tai kohtalainen
merkitys saksalaisen kielen ja kulttuurin edistamisessa. Loput vastaajista (2) oli sita
mieltd, ettd merkitys jaa viahiiseksi. Kukaan vastaajista ei kokenut, ettei yhdistyksen
toiminnalla olisi minkdanlaista merkitysta kielen ja kulttuurin edistimisen nakokul-

masta.

Myo0s kattojarjeston kyselyssa yhdistykset kokivat saksan kielen aseman parantamisen
erittain tarkeaksi osaksi omaa ja liiton toimintaa. Kielen aseman edistamiseen tahtaa-
via toiminnan muotoja yhdistyksissa ovat esimerkiksi opiskelijavaihtoverkostot, sti-
pendit saksan kielen opiskelijoille ja ystavyyskaupunkitoiminta. Joensuun Suomi-
Saksa yhdistys on kattojarjeston avustuksella jakanut stipendeja saksan kielen opin-

noissa ansioituneille ylioppilaille. (Joensuun Suomi-Saksa yhdistys ry 2020c.)
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Molempien kielten (suomi, saksa) osaaminen ei ole edellytyksena yhdistyksen jasenyy-
delle. Kyselyyn vastanneista 15 katsoi, etta yhdistystoiminta nykymuodossaan tukee
tata. Kaksi vastaaja oli eri mielta. JSSY:ssa tiedotteita ja keskustelumahdollisuuksia
tarjotaan molemmilla kielilla. Virallisissa tapahtumissa saksan kielta suositaan kielen
aseman edistimisen nakokulmasta. Yhdistyksessda on myos muita kielid osaavia jase-

nia esim. englannin kielta kayttaa.

Kattojarjeston kyselyssa nousi esiin yhteistyon lisiaminen muiden saksankielisten
seurojen kanssa (Sveitsi, Itavalta) esimerkiksi yhteisten tilaisuuksien muodossa. Toi-
saalta hajontaa vastauksissa esiintyi siind, koettiinko tulevaisuudessa yhdistyksissa
tarkedksi jarjestdida enemmain saksan- vai suomenkielistd ohjelmaa. Tahdn varmasti
osaltaan vaikuttaa se, minkalaisia tapahtumia yhdistykset jarjestavit itseniisesti ja
minkalainen on niiden jasenpohja. Myos JSSY:n omassa kyselyssa ehdotettiin yhteis-

tyon lisdadmista muiden kieliyhdistysten kanssa.

Ajatus matalan kynnyksen toiminnan lisiamisestd heikommin saksan kielta osaaville
jasenille ja uusien jasenten houkuttelemiseksi nousi esiin sekid vuoden 2019 etta vuo-
den 2020 JSSY:n jasenkyselyissa. Myos kattojarjeston toteuttamassa kyselyssa monet
yhdistykset kokivat, ettd ohjelmaa on tarkeaa jarjestaa molemmilla kielilla, koska kaik-
kien yhdistysten toiminnassa mukana olevien kielitaito ei riitd ymmartamaan taysin
saksankielistd ohjelmaa. Jos yhdistyksissa ei tarjota riittavasti ohjelmaa molemmilla
kielilla ja jasenten kielitaito on puutteellista, muodostuu mielestani pitkalla aikavalilla

vaaraksi jasenten passivoituminen.

5.2 Tulevaisuus ja strategia

Yhdistyksen sdantoja kasittelevalla kysymykselld haluttiin selvittdaa ovatko yhdistyksen
jasenet perehtyneet saiantoihin, tietdvatko he mitd ne sisaltiavit ja kokevatko he tar-
vetta sddntojen paivittimiselle. Vastaajista kuusi ei ollut tutustunut sdantoihin lain-
kaan. Yhdeksan tunsi sdaannot ja koki, ettd ne nykyiselldan edelleen palvelevat yhdis-
tyksen toimintaa. Kaksi saantoihin perehtynytta vastaajaa nosti esille paivitysehdotuk-

sen etatyoskentelyn mainitsemisesta.

Yli 65-vuotiaista vastaajista merkittava enemmisto (7) tunsi siannot, kun taas nuorim-

paan ikaryhmaan 35—45-vuotta kuuluvat vastaajat (2) eivat niita tunteneet. Lisdksi ja-
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senyyden kesto nayttiisi olevan jossain maarin maarittava tekija siini, onko jasen pe-
rehtynyt yhdistyksen saantoihin vai ei. Toisaalta otannan ollessa pieni, koko yhdistysta

koskevia yleistyksia ei voi tehda.
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Kuvio 1. Saantoihin perehtyminen vastaajan idn perusteella.
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Kuvio 2. Saantoihin perehtyminen vastaajan jasenyyden keston perusteella.
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Strategian tarkoituksena on esimerkiksi kuvata yhdistyksen visiota, missiota, voima-
varoja ja resursseja sekd naiden kohdentamista. Mihin yhdistyksessa tahdataan pit-
kalla aikavalilla? Mita toiminnalla halutaan saavuttaa? Millid keinoilla tavoitteisiin
paastdan jne. Toiminnan perusajatuksen hamartyminen, toiminnan muutokset seka
hapuileva johtaminen ja toimenpiteet voivat olla syina strategian laatimiseen tai sen
paivittamiseen. Strategian laatiminen vaatii ajallisia resursseja ja innostuneisuutta.
Siksi todellinen tarve on oltava olemassa. (Heikkala & Krook & Pekkarinen 2014, 10—

11.)

Strategia voi olla hyvinkin laaja, mutta tavallisia kisiteltdvia asioista ovat visio, missio,
arvot, toimintaympariston kuvaus, kumppanit ja sidosryhmat seka tulevaisuuden na-
kymat. SWOT-analyysi on usein kaytetty tyokalu toiminnan selkeyttimisessd, mutta
harvemmin sitd nikee sisillytettyna osaksi julkista strategiaa, koska myos uhat ja heik-
koudet nostetaan esille. Kirjallisen strategian kautta viestitdan ulkopuolisille yhdistyk-
sen toiminnasta. Se voi toimia myo6s eraanlaisena markkinointityokaluna potentiaali-
sille jasenille. Harva on valmis liittymaan yhdistyksen jaseneksi, jonka arvot sotivat
taysin henkilon itse tarkeiksi kokemia arvoja vastaan. Vastaavasti yhtalaisyydet yhdis-

tyksen arvomaailman kanssa saattavat herattaa potentiaalisen jasenen mielenkiinnon.

Vastaajista seitsemin ei uskonut yhdistyksen hyotyvan kirjallisesti laaditusta strategi-
asta ja 10 koki, etta siitd voisi olla hyotya. Ika tai sukupuoli eivit olleet maarittavia
tekijoita siind, kokivatko vastaajat yhdistyksen hyotyvan kirjallisesta strategiasta vai
eivat. Strategia voi esimerkiksi selkeyttaa sitd, missa maarin kaytannon tason toiminta
vastaa tavoitteita. Jonkinlainen strategia on tiarkeda olla olemassa, oli se sitten kirjal-
lisesti laadittu tai ei. Kirjalliseen strategiaan on kuitenkin helpompi palata ja se voi

auttaa jasenten sitouttamisessa yhdessa sovittuihin asioihin.

JSSY:n toimintaa ei koettu tulevaisuudessa tarkeidksi markkinoida millekdan yksittai-
selle kohderyhmalle. Ylipaataan uusien jasenien saaminen mukaan toimintaan koet-
tiin tarkeana. Uusien jasenten saamiseksi ehdotettiin esimerkiksi oppilaitosyhteistyon
ja oppilaitoksiin kohdistuvien tapahtumien lisaamista, urheilu- ja harrastuspainotteis-
ten aktiviteettien lisidmista seka toiminnan markkinoimista yrityksiin. Toive oppilai-
tosyhteistyon ja Joensuun kaupungin kanssa tehtdvan yhteistyon laajentamisesta

nousi esiin jo JSSY:n omassa kyselyssa vuonna 2019.
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Vuoden 2019 kyselyssa nousi esiin ajatus taloudellisesti kannattamattoman yhdistys-
toiminnan karsimisesta. Koronatilanteen vuoksi yhdistyksen tapahtumia ja muita ak-
tiviteetteja ei ole pystytty toteuttamaan entiseen tapaan. Mahdollisten uusien aktivi-
teettien lisidminen osaksi toimintaa ja kannattamattoman toiminnan karsiminen ovat
varmasti ajankohtaisia kysymyksia sitten, kun tilanne taas normalisoituu. Tasta syysta
kannattamattoman toiminnan karsiminen ei ehkid noussut esiin uudemmassa kyse-

lyssa.

Yhdistyksen jasenistoon lukeutuu talla hetkella kohtalaisen iso joukko jasenia, jotka
eivit ole toiminnassa aktiivisesti mukana. Koska inaktiivisuuden taustalla voivat olla
yksittaisten jasenten henkilokohtaiset syyt, keinoja vetovoimaisuuden lisddmiseen
juuri naiden jasenten nakokulmasta voi olla hankalaa 10ytaa. Vaikka yhdistystoiminta
olisi laaja-alaista, kaikki eivat valttamatta silti Ioyda joukosta itsed kiinnostavia aktivi-
edellytyksena yhdistystoiminnan pyorittamiselle, mutta se voi myos nostaa kynnysta

muille osallistua toimintaan aktiivisemmin.

5.3 Viestinta

Viestinta on yksinkertaisimmillaan vuorovaikutusta. Sisdisen viestinnin voidaan kat-
soa kasittavan kaiken organisaation sisilla tapahtuvan viestinnidn. Vaikka organisaa-
tiossa olisikin nimetyt viestinnan henkil6t, on jokainen organisaation jasen omalta

osaltaan vastuussa tiedonkulusta ja sisdisen viestinnin toteutumisesta.

Kyselyn perusteella télla hetkelld Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen eniten kayttama
sisdisen viestinnan viline on sdahkoposti ja sen vilityksella lahetettavat uutiskirjeet.
Myos vuoden 2019 kyselyssd sahkoposti oli yhdistyksen merkittavin viestinnan ka-
nava. Kattojarjeston kyselyn perusteella myos muut vastaavalaiset yhdistykset hyo-
dyntavat samoja sisdisen viestinnan menetelmia. JSSY:n verkkosivujen kautta ilmoi-
tuksia vilitetdan jonkun verran. Vuoden 2019 kyselyssa verkkosivut olivat toiseksi ylei-
sin kanava yhdistystoimintaa koskevan tiedonhakuun. Muita vahemman kaytettyja
viestinnan valineita ovat esimerkiksi Zoom ja Whatsapp. Koronatilanne on luonnolli-
sesti lisannyt digitaalisten kokousalustojen kayttoa. Sisdiseen viestintaan ollaan yhdis-

tyksessa erittdin tyytyvaisia, eika kehittdmista sen osalta katsota tarpeellisena.



22

Ulkoinen viestintda on suunnattu muille kuin organisaation jasenille eli sen sidosryh-
mille. Joensuun kaupungin ohella yksi JSSY:n merkittava yhteistyotaho on Kotikarta-
noyhdistys ry. Kotikartano yhdistys omistaa Joensuun keskustassa sijaitsevan ns. Pi-
parkakkutalon, jonka tiloissa JSSY pitda esimerkiksi Deutschtreff-kantapoytakokouk-
sia. Muita tarkeita yhteistyotahoja ovat esimerkiksi koulut ja saksan kielen opettajat
seka tietenkin kattojarjesto SSYL.

JSSY:n ulkoisen viestinnan toteuttamisessa paavastuu on hallituksen jasenilla, erityi-
sesti puheenjohtajalla ja sihteerilla. Siksi kaikilla jasenilla ei valttamatta ole tarkkaa
tietoa siitd, miten ulkoista viestintda yhdistyksessa toteutetaan tai miten sita voisi ke-
hittda. Yhdistyksen ulkoista viestintia toteutetaan tilla hetkelld esimerkiksi julkisten
verkkosivujen kautta, Facebookissa, omalla YouTube-kanavalla "JSSY - Finnisch-

Deutscher Verein Joensuu” ja kohdennetusti sihkopostien vilityksella.

Sosiaalisen median kaytto osana yhdistysten ulkoista viestintda on kasvanut merkitta-
vasti viime aikoina. Sen tarjoamia etuja ovat esimerkiksi tiedottamisen reaaliaikaisuus,
mahdollisuus monipuolisempaan sisallontuottoon (esimerkiksi kuvat, danet, videot)
seka vuorovaikutuksellisuuden lisdantyminen. Sosiaalisen median hyodyntamisen pi-
taa kuitenkin pohjautua todelliselle tarpeelle, eiki se saa olla itsetarkoitus. Oleellista
on my0s maarittaa, mika ymparisté parhaiten sopii juuri oman yhdistyksen toimin-

taan. (Heikkala ym. 2014, 17.)

JSSY:n kyselyssa ulkoisen viestinndn ei valttamatta katsottu olevan riittdvan laaja-
alaista ja nykyaikaista tavoittamaan nuoria potentiaalisia jasenid. Tahan ratkaisuksi
ehdotettiin, ettd yhdistyksen nuoret jasenet alkaisivat yllapitdmaan, jotain nuorille
suunnattua alustaa esimerkiksi Instagram-tilid. Sosiaalinen median hallinta on muo-
dostumassa vahvuudeksi nykypdivan tyoelamassa. Nuoret voisivat siten myos omalta
osaltaan hyotya tilin yllapidosta ja jatkossa osoittaa, ettd heilld on kokemusta suunni-
telmallisesta sosiaalisen median kaytosta osana yhdistyksen ulkoista viestintaa. Toki

nuorilta itseltaan pitaisi 1oytya tarvittavaa innostuneisuutta ja motivaatiota.

Suomi-Saksa Yhdistysten Liiton kyselyssa kysyttiin paitsi yhdistysten omasta viestin-
nasta, myos kattojarjeston tiedottamisesta jasenyhdistyksille. Liiton yhdistysviesti pu-
heenjohtajille ja sihteereille koettiin toimivana ja monet yhdistykset hyodynsivat sah-

koisia jasentiedotteita ja -kirjeitd myos omassa viestinniassaan. Viestinta liiton ja yh-
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distysten valilla koettiin kyselyn perusteella riittdvana. Yhdistykset viestiviat omista ti-
laisuuksistaan myos esimerkiksi paikallislehdissa ja kaupunkien tapahtumakalente-

reissa.

SSYL:n jasenlehti Silta-Briicken sisdlto koettiin jasenyhdistyksissa mielenkiintoisena.
Lehden ilmestymistd paperiversiona pidettiin hyvana asiana. Tarkeana koettiin myos,
ettd yhdistysten menovinkit on ilmoitettu jisenlehdessa. Tulevaisuudessa lehteen toi-
vottiin mm. enemman yhdistysesittelyja, henkilohaastatteluja ja ylipaataan vapaam-

paa otetta.

5.4 Ystavyyskaupunkitoiminta

Baijerin osavaltion pohjoisosassa sijaitsevan saksalaiskaupunki Hofin ja Joensuun
kaupungin ystavyyskaupunkisuhteen muodostumisesta on aikaa jo 50 vuotta. Syita ys-
tavyyskaupunkitoiminnan aloittamiseen juuri ndiden kaupunkien valilla olivat yhta-
laisyydet asukasmaarassia (kummassakin kaupungissa asui tuolloin alle 50 000 hen-
ked) ja sijainti valtion rajan tuntumassa. Mielenkiinto ystavyyskaupunkitoimintaan
perustui osittain siihen, ettd matkailu oli huomattavasti nykyista harvinaisempaa. (Jo-

ensuun kaupunki 2019.)

Joensuun kaupungin luoman ystavyyskaupunkisuhteen myota, Hof on ollut myos
JSSY:lle luonteva kohde oman ystavyyskaupunkitoiminnan kehittimiseen. Kyselyyn
vastanneet olivat padsaantoisesti sitd mielta, ettd JSSY hyodyntaa tilla hetkella ysta-
vyyskaupunkitoiminnan mahdollisuuksia sopivasti (12). Nelja vastaajaa oli sitd mielta,
etta toimintaa on talla hetkella liian vahan ja yksi vastaaja koki, ettei ystavyyskaupun-

kitoiminta ole lainkaan merkittavaa yhdistyksen toiminnan kannalta.

“Miten olisi Schuhplattler-kurssi Joensuussa baijerilaisen opettajan avulla
etayhteydella? Opettajaa ei ehki 10ydy suoraan Hofista, mutta Baijerista

kuitenkin?”

(Joensuun Suomi-Saksa yhdistyksen jasenkysely 2020, Vastauslomake 11)

Yhteisen Whatsapp-ryhma koettiin olevan parannusta entiseen, jolloin yhteydenpito

hofilaisten kanssa tapahtui vain harvakseltaan virallisten tapahtumien yhteydessa
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kaupunkien johdon kanssa. Matkoja Hofiin haluttaisiin tehdd aiempaa enemman,
kunhan koronatilanne sen sallii. Ennen sita yhteytta hofilaisiin pidettiisiin etayhteyk-
sien avulla esimerkiksi yhteisia Skype-iltoja ja Teams-kokouksia ehdotettiin. Ystavyys-
kaupunkitoiminnan elvyttamiseksi tulevaisuudessa ehdotettiin erilaisten rahoitus-
mahdollisuuksien kartoittamista, koska muutoin matkat tulisi toteuttaa omakustan-

teisesti ja tAma voi rajata osan kiinnostuneista jasenista pois.

6 KEHITTAMISEHDOTUKSET

Tassa osiossa esitellyt kehitysehdotukset on koottu Joensuun Suomi-Saksa yhdistyk-
sen vuoden 2020 jasenkyselyn tulosten ja jasenien siina esille tuomien ehdotusten pe-
rusteella. Jotkut ehdotuksista ovat varmasti nousseet esille jo aiemmin esimerkiksi yh-
distyksen kokousten yhteydessa. Se ovatko kehitysehdotukset toteuttamiskelpoisia ja

toiminnalle lisdarvoa tuovia, jaa viime kadessa yhdistyksen ratkaistavaksi.

6.1 Kirjallinen strategia

Ehdotan, ettd Joensuun Suomi-Saksa yhdistys ry:lle luodaan kirjallinen strategia,
jonka suunnitteluun yhdistyksen jasenet osallistuvat. Strategian voisi julkaista yhdis-
tyksen verkkosivuilla, jotta se olisi helposti paitsi nykyisten, myos potentiaalisten uu-
sien jasenien loydettavissa. Kirjalliseen strategiaan on helpompi palata ja se voi auttaa

jasenten sitouttamisessa yhdistyksen toimintaan.

Strategian ajantasaisuutta tulisi tarkastella sdannollisesti ja yhdistyksen sisalla tulisi-
kin maarittaa, kauanko strategia on sellaisenaan voimassa ennen kuin sen paivittami-
sen tarvetta arvioidaan uudelleen esim. 2—3 vuotta. Strategian suunnittelussa ja kes-
kustelun herattamisessa voidaan kayttaa apuna esimerkiksi yhdistyksen toimintaa tar-
kastelevia avainkysymyksia tai SWOT-analyysia kartoittamaan yhdistyksen nykytilaa.
Kirjalliset strategiat noudattavat yleensa tiettya kaavaa, mutta yhdistys voi halutessaan
lisata siihen asioita, jotka se kokee tarkedksi ilmaista osana strategiaa ja kuvaamaan

omaa toimintaansa.
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Miti tarkoitusta varten | Keitd ovat yhdistyksen kes- | Miki on meille Millainen on yhdistyk-
yhdistys on olemassa? | keiset sidosryhmat ja miten | yhdistyksend tar- | semme toimintaympé-
Mika on sen perusteh- | ne vaikuttavat yhdistyksen | keda? rist6?

tava? toimintaan? Mika merkitys

meidan toiminnallamme on

sidosryhmiin?
Millaisena ndemme Miten paasemme yhdistys- | Mita jokainen ja- | Mitéd yhdistyksen johto
yhdistyksemme tule- toiminnalle asetettuihin ta- | sen voi tehda voi tehda edistaakseen
vaisuudessa? voitteisiin? edistadkseen tule- | tulevaisuuden suunni-

. . . vaisuuden suun- telmien toteutumista?
Milla resursseilla? Miten

tavoitteiden toteutumista nitelmien toteu-

ista?
arvioidaan? tumistas

(Taulukko 1. Avainkysymyksia strategian suunnittelussa. Heikkala ym. 2014, 24 & Ro-

sengren ym. 2018, 19.)

VAHVUUDET: HEIKKOUDET:
- Missi yhdistyksemme on hyva? - Missa meidéan tulisi kehittya?
- Mitka asiat yhdistyksessa ovat hy- - Onko asioita, joissa emme hyodynna
vin? yhdistyksemme taytta potentiaalia?

- Miten yhdistyksemme erottuu

muista?

- voimavarat

MAHDOLLISUUDET: UHAT:

- Osaaminen, jota voisimme hyodyn- - Osaaminen, joka on vaarassa poistua
taa? yhdistyksestamme?

- Asioita, joissa voisimme kehittya/ - Ulkoiset tekijat, jotka voivat uhata
Asioita, jotka voisimme tehda toi- toimintaamme?
sella tavalla?

Taulukko 2. SWOT-analyysipohjan esimerkki.
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e YHDISTYKSEN TOIMINTA-AJATUS

e YDINARVOT, MISSIO, VISIO

e TOIMINTAYMPARISTON KUVAUS

e TOIMINNAN OSA-ALUEET

e VEROKOSTOT/ SIDOSRYHMAT

e TOIMINTAEDELLYTYKSET

e STRATEGIAN TOIMEENPANO

e MUUTA, MITA YHDISTYKSESSA KATSOTAAN TARKEANA
SISALLYTTAA OSAKSI STRATEGIAA?

Taulukko 3. Esimerkki strategiapohjasta.

6.2 Saantojen lapikdyminen ja niiden paivittaminen

Kyselyssa nostettiin esille, etta saantoihin voisi lisitd maininnan etakokouksista. Yh-
distyksen sdaannoissa 108§ kasittelee vuosikokousta. Tahan yhteyteen voisi lisata esi-
merkiksi maininnan "Tarvittaessa vuosikokous voidaan kutsua kokoon myos etidko-
kouksena.”. Voimassa olevat siannot toteavat, etta paatos siantojen muuttamisesta on
tehtdva 3/4 enemmistolla annetuista danistd. Kokouskutsussa on myos mainittava

saantojen muuttamisesta.

Mielestani olisi tarkeda, ettd yhdistyksen siannot kaydaan lapi jasenten kanssa ja ne
paivitetddn vastaamaan nykytilannetta, jos yhdistyksen sisilla tahdn ndhdaan tarvetta.
Kyselyn perusteella kavi ilmi, etteivat sdannot ole kaikille jasenille tuttuja ja monet
ovat unohtaneet paljon niiden sisillosta. Yhdistyksessa voitaisiin palata saantoihin
aina mairaajoin ja arvioida niiden ajantasaisuutta. Talloin sdantojen sisalto jaisi pa-

remmin jasenten mieliin ja my0s mahdolliset uudet jasenet perehtyisivat niihin.

6.3 Uutta sisaltoa toimintaan

Joensuun Suomi-Saksa yhdistys voisi markkinoida toimintaansa saksan kielen opiske-

lijoille vaihtoehtoisena tapana kielen opiskeluun ja aiemmin opitun mieleen palautte-
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luun. Usein juuri puhutun kielen opiskelu jaa koulussa vihemmaiille ja tilaisuudet kes-
kustella saksaa aidinkielenaan puhuvien kanssa ovat harvinaisia. Yhdistys voisi jarjes-
taa esimerkiksi matalan kynnyksen teemoitettuja keskusteluiltoja saksan kielen har-

joittelemista varten.

Yhdistyksen sosiaalisen median viestintad voisi tehostaa nuorten jasenten yllapita-
malld kanavalla, jos tdhdn yhdistyksen sisilta 1oytyy kiinnostusta. Esimerkiksi In-
stagram on nykyaan yhdistyksille erittdain tavallinen viestinnan kanava. Uskon, etta
myoOs nuoret itse saisivat sosiaalisen median kanavan yllapidosta arvokasta kokemusta

tulevaisuutta ajatellen.

Oli sosiaalisen median alusta mika hyvansa, yhdistyksen luoteen vuoksi sitd varmasti
kannattaisi yllapitaa kaksikielisena eli sisaltoa tuotettaisiin sekd suomen etta saksan
kielella. Mita lisaarvoa tama sitten toisi yhdistykselle? Kyselyssa uskottiin timan lisaa-
van JSSY:n nakyvyytta ja houkuttelevuutta erityisesti potentiaalisten nuorten jasenien
keskuudessa. Jo aiemmin mainitut kielten opiskelijat olisivat varmasti tassa merkit-

tava kohderyhma.

Toiminnan kehittamiseksi yhdistyksessa voitaisiin myos lahtea kartoittamaan, minka-
laista erityisosaamista yhdistyksen sisalla talla hetkella on. Tata osaamista voisi vieda
myos yhdistyksen ulkopuolelle ja markkinoida sita kautta yhdistyksen toimintaa. Yh-
distyksen erityisosaamisen ymparille voisi jarjestaa teemailtoja. Osaako joku yhdistyk-
sessa jotain harvinaisempaa kielta, jota voisi opettaa muille jasenille? Loytyyko yhdis-

tyksesta kasityoihmista? Onko joku erityisen perehtynyt kirjallisuuteen?

Kyselyssa ehdotettiin myo0s, ettd yhdistyksessa lahdettéisiin luomaan yhteyksia henki-
16ihin, joilla on jotain kiinnostavaa erityisosaamista harrastuksen tai ammatin kautta
kuten kalastus, metséstys, lintujen tarkkailu, luonto jne. Mahdollisuudet ovat tassa
mielesténi rajattomat ja yhtena yhdistyksen saamana lisdarvona voisi olla jasenten ak-
tilvisuuden lisdantyminen. Ehka myo6s tdhan asti vihemman aktiivisesti toiminnassa
mukana olevia jasenia saataisiin houkuteltua joukkoon heidan omien kiinnostuksen

kohteidensa pohjalta.

Kyselyssa ehdotettiin perhekeskeisten toiminnan muotoja lisaamista kuten nuorten,
lasten ja opiskelijoiden vaihtomahdollisuuksia Hofiin seka vastaavasti Suomeen. Li-
sdksi toivottiin enemmaéan matalan budjetin aktiviteetteja, joiden tarkoituksena olisi

tuoda ihmisia yhteen (sosiaalinen nakokulma) esim. vaellusretket lahialueille.
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Suomi-Saksa Yhdistysten Liiton kyselyssa ehdotettiin tapaamisia ja yhteistapahtumia
muita Kkieli- ja kulttuuriryhmia edustavien tahojen kanssa. Tama nousi esiin myos
JSSY:n omassa kyselyssa. Paikallisesti toimivia vastaavalaisia yhdistyksia ovat esimer-
kiksi Joensuun suomalais- ranskalainen yhdistys, Joensuun Suomi-Unkari Seura ry ja

Joensuun Venijan ystavat ry.

6.4 Jasenhankinnasta suunnitelmallista

JSSY:n toiminnalla on pitkit perinteet, mutta jasenpohjan ikdjakauma tuo tulevaisuu-
dessa varmasti haasteita toiminnan jatkuvuuden nakokulmasta, jos nuorempia jasenia
ei saada houkuteltua toimintaan mukaan. Kyselyssa nousi esiin ajatus rekrytointime-
netelmien kehittdmisesta uusien jasenten saamiseksi. Kyselyn perusteella lapsiperhe-

toimintaa lisiamalla on jo onnistuttu saamaan onnistuneita rekrytointikokemuksia.

Pitkalla tahtaimella on tarkeaa, ettd toiminta on suunnitelmallista ja pitkajanteista.
Tama ei tarkoita, etteiko yhdistystd voitaisi edelleen markkinoida my6s word of
mouth- menetelmailla eli kertomalla kiinnostuneille henkiloille yhdistyksen toimin-
nasta esimerkiksi tapahtumien yhteydessa. Jasenhankinnasta 16ytyy paljon tietoa ja
vinkkeja voi ottaa my6s muiden jarjestojen toiminnasta. Kiinnostuneille voisi vaikka
markkinoida mahdollisuutta tulla vapaasti tutustumaan toimintaan ilman velvoitetta
jaseneksi liittymisesta ("avoimet ovet”). Kyselyssa ehdotettiin myos yhteisojasenyyden

mahdollisuuden markkinoimista osana jasenhankintaa.

Yhdistystoiminnan pitaa pysya hauskana, eikd jasenhankinnasta ole tarkoitus tehda
prioriteettia. Se on tavoite muiden joukossa. Asia, joka otetaan huomioon yhdistyksen
toiminnan suunnittelussa kuten tapahtumissa, verkostotapaamisissa ja viestinnassa.
Uudet jasenet tuovat yhdistystoimintaan lisdarvoa oman osaamisensa ja tyépanok-

sensa kautta.

6.5 Rahoitusmahdollisuuksien kartoittaminen

Korona-aika on karsinut yhdistysten toimintaa ja vihentanyt esimerkiksi tapahtumia,
joihin avustuksia on tavanomaisesti haettu. Monet yhdistykset eiviat kuitenkaan ole
edes perilla erilaisista avustusmuodoista, joihin he voisivat olla oikeutettuja. JSSY:n

kyselyssa nousi esiin ajatus erilaisten rahoitusvaihtoehtojen kartoittamisesta.
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Joensuun kaupunki myontaa kulttuuripalveluiden kohdeavustuksia esimerkiksi ta-
pahtumiin, nayttelyihin ja tyopajatoimintaan (https://www.joensuu.fi/kohdeavustuk-
set). Hakuajat jakautuvat kolmelle periodille. Tarvittavien liitteiden vuoksi (esim. tyo-

suunnitelma) paatos hakemisesta taytyy tehda hyvissa ajoin.

Koronatilanteen helpottuessa toiveena on, ettd yhdistyksessa paastiisiin taas teke-
maan matkoja. Ystavyyskaupunkitoiminnan lisidmiseksi erityisesti Hofiin suuntautu-
via matkoja toivottiin tulevaisuudessa enemman. Yhdistysmatkojen tukimuotona ky-
seeseen tulevat erilaiset apurahavaihtoehdot. Apurahoja myontavia yksityisia saatioita
on lukuisia. Kyselyssa ehdotettiin myos, ettd ystavyyskaupunkitoiminnan elvytta-

miseksi voisi kaynnistaa hankkeen, johon sitten olisi mahdollista hakea EU-rahoitusta.

Sponsorointia hyodynnetaan paljon liikunta- ja urheiluseurojen keskuudessa, mutta
on kulttuuriyhdistyksissa harvinaisempaa. Olennaista on varmasti se, minkalaista na-
kyvyytta tai muuta hyotya sponsoroija pystyy yhteistyosta saamaan. Yritysyhteistyon
kasvattamisessa helpoin tapa lahtea liikkeelle olisi varmasti jo yhdistyksen jasenten
olemassa olevien yhteyksien kautta. Kyselyssa ehdotettiin yritysvierailuja yhdistyksen
vetovoimaisuuden lisidmiseksi. Monilla yrityksilla on yhteyksia Saksaan ja tata kautta

saattaisi loytya myos uusia potentiaalisia jasenia.

7 POHDINTA

7.1 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tama opinniytetyo toteutettiin tutkimuksen yleisia eettisia periaatteita kunnioittaen.
Tutkimus on suunniteltu, toteutettu ja raportoitu huolellisesti. Aineiston kayttotarkoi-
tus oli ilmoitettu kirjallisesti kyselylomakkeen alussa. Tutkimuksen tekeminen hyvak-
sytettiin tilaajayhdistyksen jasenilla ennen prosessin aloittamista. Osallistuminen pe-
rustui vapaaehtoisuuteen. Opinnéytety6ta varten kerétyt aineistot ja vastaukset eivat

ole yksiloitavissa.

Teoreettinen viitekehys koottiin tdiman opinnaytetyon kannalta olennaisia ja luotetta-
via lahteita hyodyntaen ja niita on arvioitu lahdekriittisesti. Tiedon oikeellisuus ei vaa-
rantunut vieraskielisten aineistojen, kuten kyselyn vastausten kaannosvaiheesta. Saa-

dut tulokset ja niista tehdyt johtopaatokset pidettiin totuudenmukaisina.
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7.2 Tutkimuksen arviointi

Kyselyn kautta keratyn aineiston jaatya suppeaksi yksiloiden vastaukset korostuvat.
Mabhdollista on, etteivat yhdistyksessa vallitsevat enemmiston mielipiteet nouse tassa
kyselyssi lainkaan esille. Vastaajien maara on huomioitava paitsi vuoden 2020 jasen-
kyselya arvioitaessa, myos vertaillessa sitd aiempaan vuoden 2019 kyselyyn. Tiedossa
ei ole se, ovatko vastaajat kokonaan tai osittain samoja henkil6itd vai kokonaan uusia
vastaajia. Mihinkaan kovin radikaaleihin muutoksiin yhdistyksessa ei nayttaisi kyselyn
perusteella olevan tarvetta, vaan paasaantoisesti toimintaan ollaan erittain tyytyvaisia.
Mahdolliset muutokset keskittyisivat 1ahinnd pienimuotoiseen toiminnan paivittami-

seen.

Taman opinnaytetyon tekovaiheessa merkittavimmaksi haasteeksi muodostui vallit-
seva koronatilanne. Alkuperaista toteutussuunnitelmaa piti muuttaa ja kyselytutki-
mukseen aineiston keraamiseksi paadyttiin sen ldhikontaktittoman luonteen vuoksi.
Tilanteen epavarmuus pitkitti my6s opinnéytetyoprosessia kokonaisuudessaan, koska
kevailla 2020 ei ollut vield varmuutta siitéd, pystyttaisiinko syksylld 2020 toteutusta
jatkamaan alkuperaisen suunnitelman mukaan. Kevian ja kesan 2020 ajalle muodos-
tui useamman kuukauden mittainen ajanjakso, jonka aikana opinnaytetyon teko eteni

ainoastaan teoriaosuuden muodossa.

Koska koronatilanteen vuoksi tiedonkerdaminen opinnaytetyota varten paadyttiin te-
kemaan kyselyn muodossa, en paassyt perehtymaan JSSY:n toimintaan yhta syvalli-
sesti kuin olisin halunnut tai olin alun perin ajatellut. Tilanteen hallitsemattomuus ja
ennakoimattomuus haastoivat koko opinnaytetyoprosessin aina suunnitteluvaiheesta

sen toteuttamiseen.

Mielestani yhdistykselle toteuttamani kyselyn kautta saatiin kerattya olennaista ja laa-
dukasta tietoa suhteessa yhdistystoiminnan kehittdmiselle asetettuun tavoitteeseen.
Uskon, etta tata opinndytetyota varten tehdyn kyselyn kautta nousseista kehitysajatuk-
sista voivat hyotya myos muut vastaavanlaiset kieli- ja kulttuuriyhdistykset. Suurem-
man vastausmaaran myota esille olisi varmasti tullut uudenlaisia nakokulmia ja kehit-

tamisehdotuksia.

Vastaavanlaista kyselytutkimusta toteuttaessa olisi hyva pohtia jo etukiteen, miten ja-
senia saataisiin motivoitua vastaamaan kyselyyn. Olisi ollut varmasti hyva korostaa

myos sen nakokannan esille tuomisen tarkeytta, ettei jasen nae yhdistystoiminnassa
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kehittamistarpeita. Vastaajia on tiarkeda muistutella kyselyyn vastaamisesta, mutta

loppupeleissa vastaamisen tulee kuitenkin perustua vapaaehtoisuuteen.

Olen kiitollinen Joensuun Suomi-Saksa yhdistykselle, ettd paisin timan opinnayte-
tyon myotad olemaan pieni osa yhdistyksen varmasti tulevaisuudessa jatkuvaa kehitta-
misprosessia. Ei ole lainkaan itsestddnselvyys, ettd yhdistyksen toimintaa halutaan

avata ulkopuolisille tahoille. Opin samalla itse paljon uutta yhdistystoiminnasta.
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LIITTEET Webropol-kyselylomake

Yhdistystoiminnan kehittaminen - Joensuun Suomi-Saksa
yhdistys ry

Olen Humanistisen ammattikorkeakoulun kulttuurituotannon opiskelija ja teen opinnaytety6nani selvitysta
siitd, kuinka Joensuun Suomi-Saksa yhdistys ry:n toimintaa voisi kehittda yhdistyksen jasenten mielesta.
Kysely toteutetaan taysin anonyymisti ja sen kautta saatuja vastauksia kasitellaan luottamuksellisesti.
Pyytaisin teitd ystavallisesti vastaamaan kyselyyn 31.10. mennessa. Vastaamiseen tulisi varata aikaa n.
10 - 20 minuuttia.

TAUSTATIEDOT

1. Olen

() Mies
() Nainen

() En halua kertoa

2. ka

() alle 20 vuotta
() 20-35vuotta
() 35-45vuotta
() 45-55vuotta
() 55-65vuotta

(_) yli85vuotta
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3. Olen ollut mukana JSSY:n toiminnassa

() alle 3 vuotta
() 3-5vuotta

() 5-10vuotta
() yli 10 vuotta

GEGENWART - NYKYTILA

4. Mika on sinulle tarkeinta JSSY:n toiminnassa?

5. Onko yhdistyksen toiminnassa jotain, mita toivoisit lisattavan/
kehitettavan?
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6. Minkalaisen merkityksen koet JSSY:lla paikallisesti olevan saksalaisen
kulttuurin ja saksan kielen edistamisessa?

() vahiinen
() Kohtalainen

() Suuri
() Eimerkitysta

7. Yhdistyksen verkkosivujen mukaan molempien kielien (saksa, suomi)
osaaminen ei ole jasenille valttamatonta. Koetko, ettd yhdistystoiminta
nykymuodossaan tukee tata?

() Kylid, miten? | |

() Ei, miten voisi tukea paremmin?

ZUKUNFT UND STRATEGIE/ TULEVAISUUS JA STRATEGIA

8. JSSY:lIa on kirjallisesti laaditut saannoét, tiedatkd mita ne sisaltavat?

() Enole tutustunut niihin

() Kylla tiedan niiden siséllén. Sa&nnét ovat mielesténi edelleen ajantasaiset

() Tiedan sisallon ja mielesténi niité tulisi
paivittda (kerro miten?)

9. Monilla yhdistyksilla on nykyisin kirjallisesti laadittu strategia. Koetko,
ettd JSSY voisi hyotya sellaisesta?

(") En usko siité olevan hyétya

() Kylla (miten?) |

36



10. Onko jokin kohderyhma, jolle kokisit tarkedksi markkinoida JSSY:n
jasenyytta?

() eitiettya kohderyhmaa
() opiskelijat

() tydssakayvat

() lapsiperheet
() Muu, mika?

11. Minkalaista toimintaa mielestasi tulisi lisata, jotta JSSY olisi
vetovoimaisempi uusille jasenille?

12. Miten JSSY:n toiminnasta saisi vetovoimaisempaa nykyisille jasenille,
jotka eivat ole aktiivisesti mukana seuran toiminnassa?
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KOMMUNIKATION — VIESTINTA

13. Miten yhdistyksenne sisainen viestintad paaasiallisesti tapahtuu?

14. Oletko tyytyvainen yhdistyksen sisaiseen viestintaan? (esim. jasenten
tiedottaminen)

() Olen

() En, koska |

15. Miten yhdistyksen ulkoista viestintaa talla hetkella paaasiallisesti
toteutetaan? (yhteistyotahot esim. SSYL, Joensuun kaupunki,
Kotikartanoyhdistys ry, koulut, saksan kielen opettajat)

16. Voisiko yhdistyksen ulkoista viestintaa tulevaisuudessa mielestasi
kehittaa jotenkin?
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STADTEPARTNERSCHAFT HOF/ YSTAVYYSKAUPUNKI HOF

17. Ystavyyskaupunkitoiminnan mahdollisuuksia hyddynnetaan
yhdistyksessa mielestani

() sopivasti
() liian vahan
() liian paljon
O

en koe sitd merkittavana yhdistyksen toiminnan kannalta

18. Miten JSSY voisi mielestasi tulevaisuudessa kehittaa
ystavyyskaupunkitoimintaa Hofin kanssa?
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