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1 JOHDANTO

Opinndytetyon aihe lahti Hyotypaperi Oy:n halukkuudesta laajentaa litketoimintaansa
yritysten valisestd kaupankdynnistd kuluttajabisnekseen. HyoOtypaperi tavoittelee
kuluttajaliiketoiminnasta uutta isoa liiketoiminta-aluetta itselleen ja sorttiasemien
perustaminen on yksi 0sa sité.

Sorttiasemalla tarkoitetaan vastaanottoaluetta, jonne kotitaloudet ja pk —yritykset
voivat tuoda sekd hyoddynnettdvéksi kelpaavia ettd kelpaamattomia jakeita
henkil6autolla, perakarrylla, pakettiautolla tai muulla kevyelld kuljetusvélineell&.
Sorttiasema koettiin kannattavaksi liiketoiminta-alueeksi, silla se tukee nykyista
liiketoimintaa, kasvattaa vastaanotettavien jakeiden mééria ja lisdd Kuluttajien

tietoisuutta Hyotypaperin muista palveluista.

Sorttiasemiin panostamiseen vaikutti osaksi Kouvolan alueen, mihin Valkeala kuuluu,
kunnallisen  jateasematoiminnan  mahdolliset  muutokset l&hitulevaisuudessa.
Lappeenrannassa taas ei ole muita vastaavanlaisia jateasemia l&hialueilla, joten omaa
toimintaa haluttiin kehittd4d paremmaksi ennen kuin jokin ulkopuolinen taho ryhtyisi

Samaan.

Téassd tyossa kartoitetaan mitd sorttiasemien perustaminen Hyotypaperin Valkealan
sekd Lappeenrannan terminaaleihin pitdd sisélladn. Tulevaisuudessa ty6téa
mahdollisesti kaytetddn mallina muissa kohteissa. Kohteet eroavat toisistaan reilusti
sijaintinsa asiakkaisiin sek& Kilpailijoihin nahden. Molemmissa kohteissa on omat
erityispiirteensd, jotka omalta osaltaan vaikuttavat asemien perustamiseen.

Opinnaytetyon tavoitteena on selventda eri asioita, mitd sorttiasemien perustaminen
k&ytannossa vaatii. Padasialliset selvitykset koskevat vastaanotettavia jakeita, asemien
pohjapiirroksia, aukioloaikoja, investointeja seka tuottoja ja kustannuksia.
Tarkoituksena on nostaa esille sellaisia asioita, joita ei aiemmin ole lilemmin jouduttu
Hyotypaperi Oy:ssé miettimaan, mutta joihin nyt kuluttajabisnekseen siirryttdessa on

paneuduttava.

Tyon paakysymyksend on miten nykyista toimintaa kehitetd&n kuluttajandkokulmasta
paremmaksi? Ohessa vastataan kysymyksiin: Kuinka paljon investoidaan? Kuinka
paljon sorttiasemat tuottavat ja paljonko tuottojen odotetaan kasvavan investointien

jalkeen? Onko asemanhoitajan palkkaaminen mahdollista?



Tyossa pyritaan I0ytaméaan Hyotypaperin kannalta tdmén hetkiset parhaat mahdolliset
mallit yllapitéa sorttiasemia seké esitetddn pintapuolisesti sorttiasemien tulevaisuuden

suunnitelmia.

2 TOIMINTAYMPARISTO

2.1 Strategia

Jokaisella pk-yrityksellda on strategia, mutta on myods todennakdista, ettd jokaiselle
yritysjohtajalle strategia tarkoittaa eri asiaa. T&m& johtuu ensinndkin siité, etta itse
késitteend strategia on hyvin epdselvd, se voi tarkoittaa toiselle esimerkiksi
suunnitelmaa, toiselle vaikkapa toimintamallia. Se miten yritysjohtaja mielesséén
ymmartéad strategian, vaikuttaa siihen minkalaisen strategian han yritykselleen
muodostaa. Thminen ajattelee ja sen jalkeen myos toimii pitkélti erilaisten mielikuvien
avulla. Toiseksi yritykset ovat erilaisia ja erilaisissa tilanteissa ja toimivat erilaisilla
toimialoilla, jolloin my0s tarpeet ja mahdollisuudet toteuttaa yrityksen tulevaisuuteen
kohdistuvaa tilanteen arviointia, vaihtoehtojen pohdintaa ja valintaa seka
toimenpiteiden suunnittelua ovat erilaiset.

Yksiselitteista vastausta kysymykseen Mité strategia tarkoittaa? ei ole. Strategia on
(tai voi olla): toimintamalli, tapa toimia, asema markkinoilla asiakkaiden ja
kilpailijoiden suhteen, p&&dmdard tai tavoite, suunnitelma, asioiden panemista
tarkeysjarjestykseen, jne. Ehkd tdarkeimmat piirteet ovat suuntautuminen
tulevaisuuteen, yrityksen jatkuvuuden ja kannattavuuden turvaaminen sekd suhde

asiakkaisiin ja kilpailijoihin. (Modulcon QOy)

2.2 NyKkyiset toimijat

Tahan saakka Kouvolan alueen jateasemien yllapidosta on vastannut Kymenlaakson
Jate Oy ja vastaavasti Lappeenrannassa Eteld-Karjalan Jatehuolto Oy. Molemmat ovat
kuntayhtioitd eli jateasemien ylldpito katetaan ekomaksuista tai kasittelymaksuista
saatavilla tuloilla, liséksi tuloja kertyy osasta vastaanotettavia jakeita. Kymenlaakson
Jate Oy:ll4 on seitsemdn jateasemaa Kouvolan alueella ja yksi kaatopaikka, Etel&-
Karjalan Jatehuolto Oy:lla on kahdeksan jateasemaa Lappeenrannassa ja sen

lahikunnissa seka yksi kaatopaikka.
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Kouvolan alueen jateasemat sijaitsevat noin 30 kilometrin séteelld Kouvolan
keskustasta, pois lukien Mantyharjun jateasema. L&himpana keskustaa sijaitsee
Ahlmannintien jateasema, jonne on matkaa keskustasta noin 3 kilometrid. Jokaisella
jateasemalla palvelut vastaavat toisiaan, mutta aukioloajoissa on poikkeamia.
Ahlmannintien jateasema on asemista kattavimmin auki, kuutena paivanéa viikossa.
Lappeenrannassa Vvastaavia palveluja tarjoava jateasema sijaitsee Eteld-Karjalan
Jatehuolto Oy:n hallinnoiman kaatopaikan yhteydessa 20 kilometrin etdisyydelld
keskustasta. Muut jateasemat ovat lahikuntien alueilla. N&iden lisaksi Eteld-Karjalan
Jatehuolto Oy vyll&pitdd HyoOtypaperi Oy:n Lappeenrannan terminaalin ldheisella
tontilla Toikansuon jateasemaa, missd vastaanotetaan ongelma-, puutarha- seké
hyotyjéatteitd. Kuten Kouvolassa, Lappeenrannassakin jateasemien palvelut vastaavat

padosin toisiaan, mutta poikkeavat toisistaan aukioloajoilla.

2.3 Hyotypaperi Oy

Yritys on perustettu vuonna 1986 ja se kasittelee paperia, metsatéhteita, teollisuuden,
kaupan alan yritysten, logistiikkayritysten ja muiden yritysten uusiokéyttoéon
hyodynnettdvia materiaaleja.  Yritykselld on  kasittelylaitokset Valkealassa,
Kuusankoskella ja Lappeenrannassa. Hyotypaperi Oy ja A-Aluslava Oy muodostavat
yhdessa Hyotypaperi — konsernin, jonka henkilgstomaaré on noin 60. Vuonna 2011
Hyotypaperi Oy:n liikevaihto oli noin 12,3 miljoonaa euroa. Hyotypaperi Oy on
lisdksi osa Paperinkerdys — konsernia ja Paperinkerdys Oy omistaa HyOtypaperista 63
prosenttia. (Hyotypaperi)

Hyotypaperi Oy:n  Kuusankosken ja Lappeenrannan laitokset kasittelevat
keréyspaperia ja — pahvia seka muita kuitujakeita. Lappeenrannan laitos kasittelee
liséksi energiajaetta sek& kierratyspuuta. Irtonainen pahvi, paperi ja kartonki paalataan
ja varastoidaan jakeittain. Kotikerdyspaperia toimitetaan hyddynnettdvaksi myos
irtonaisena.

Valkealan laitoksella tuotetaan bio- ja Kierratyspolttoaineita polttolaitosasiakkaille
energiantuotantoa varten. Valkealan biopolttoainelaitos perustettiin vuonna 2002 ja
sen vuosittainen tuotantokapasiteetti on yli 200 000 tonnia. Valkealan laitoksella on
talla hetkella kaytossa n. 25 hehtaarin asfaltoitu alue ja kdyttéonotettavissa on n. 20
hehtaaria kaatamatonta metsad. Laitos kasittelee energiajakeen, Kkierratyspuun ja

metsatdhteen murskaamalla ja kuivaamalla ne.
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Biopolttoaineiden raaka-aineina ovat metsatahteet, risut, latvukset, lahopuu, kannot,
ruokohelpi, rakennus- ja purkupuu, kuormalavat, sahauspatkét, muovi ja kuitujakeet.
Kierratyspolttoaine on yhdyskuntien ja yritysten polttokelpoisista, kiinteistd ja
syntypaikoilla lajitelluista jatteistd valmistettua polttoainetta. Energiajae koostuu
sekalaisesta pakkausjatteesta, kéasittelemattomastd puusta, hyddyntamiskelvottomasta
polttokelpoisesta materiaalista sekd uusioraaka-aineeksi kelpaamattomasta paperista,
pahvista ja kartongista. Energiajae murskataan palakooltaan tasaiseksi, jolloin se
kelpaa kierratyspolttoaineeksi. Kierratyspuu on teollisuuden alalta seka kotitalouksista
kertyvdd puujatettd, joka murskataan, tdman jalkeen se kelpaa biopolttoaineeksi.
Rankapuuta murskataan myds biopolttoaineeksi. Metsatahde tarkoittaa hakkuualueilta
kerattdvia latvuksia, oksia, kantoja, harvennuspuita seka risuja, ne haketetaan

metsahakkeeksi tai kantohakkeeksi.

Hyotypaperi Oy noudattaa toiminnassaan Det Norske Veritaksen myontamia
standardeja 1SO 9001, ISO 18001 ja ISO 14001.

Taulukko 1: Hyoétypaperi Oy:n Valkealan laitoksella saa vastaanottaa jakeita
voimassaolevan ymparistoluvan mukaisesti

Vastaanotettavat jakeet yht. tonnia/vuodessa
Kerdyspaperi ja kartonki 75 000
Kierratyspolttoaine kasiteltavaksi 50 000
Murskattava puu, kasittelyyn 30 000
metsatahde ja kannot 150 000
rakennusjéte 20 000
séhko- ja elektroniikkaromu 2000
kyllastetty puu 1000
romuautot 2000
lasi 3000
muovi 5000
puu, kuori ja sivutuotteet 30 000
metalli 20 000
yht. 388 000




Taulukko 2: Hyotypaperi Oy:n Valkealan laitoksella saa varastoida jakeita
voimassaolevan ymparistéluvan mukaisesti

Varastoitavat jakeet yht. tonnia/vuodessa
Kerayspaperi ja kartonki 15 000
Kierratyspolttoaine késiteltdvaksi 10 000
Murskattava puu késiteltavaksi 10 000
metsatédhde ja kannot 80 000
rakennusjéte 5000
séhko- ja elektroniikkaromu 500
kyllastetty puu 500
romuautot 500
lasi 200
muovi 500
puu kuori ja sivutuotteet 10 000
Metalli 1000
yht. 133 200

Taulukko 3: Hyo6typaperi Oy:n Lappeenrannan laitoksella saa varastoida jakeita
voimassaolevan ymparistdluvan mukaisesti

Vastaanotettavat jakeet yht. tonnia/vuodessa

Keréyspaperi ja kartonki 10 000
Kierratyspolttoaine 2 000
Murskattava puu 5000
Metsatahde ja kannot 10 000
Rakennusjate 5000
Sahko- ja elektroniikkaromu 50
Kyllastetty puu 100
Romuautot 500
Muu ongelmajéte 10
Lasi 500
Metalli 1 000
Muovi 500

(Hyotypaperi)

Hyotypaperi Oy on yksityinen yritys, joten kaikki syntyvat kulut on Kkatettava

vastaanottomaksuilla tai myyntituloilla.



2.3.1 Valkeala
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Kuva 1: Hyotypaperin Valkealan toimipisteen sijainti kartalla

Hyotypaperilla on Valkealan terminaalin alueella noin 0,5 hehtaarin kokoinen
vastaanottoalue Kkotitalouksille ja pienyrityksille, jossa vastaanotetaan risuja,
Kierratyspuuta, lasia, energiajaetta, sdhko- ja elektroniikkaromua (SER), metallia,
kaytosta poistettuja ajoneuvoja seké renkaita. Energiajae, Kierratyspuu, risut seké lasi
hyddynnetddn omassa toiminnassa, muut toimitetaan kasiteltdvaksi muualle.

Talla hetkelld vastaanottoalue toimii niin, ettd asiakas ajaa portista sisdédn suoraan
purkupaikoille tai tulee omatoimisesti vaakatoimistoon ilmoittamaan tuomistaan
jakeista. Vastaanottoalueella ei ole ketddn valvomassa asiakkaiden tuomia kuormia
vaan toimintaa Seurataan vaakatoimistosta satunnaisesti. Tastd aiheutuu se, etta
asiakkaat jattavat jakeita vadrille paikoille. Terminaalin portit ovat auki myos
viikonloppuisin, joten asiakkaat tuovat jakeitaan my6s silloin. llmaiseksi
vastaanotettavien jakeiden liséksi asiakkaat tuovat maksullisia jakeita viikonloppuisin,
jolloin paikalla ei ole ketddn valvomassa ja perimdssd maksua. Vastaanottoalueelle
asiakkaiden tuomia jakeita ei astioita tai looseja tyhjennettdessé ole punnittu, joten
saapuneista méaérista ei ole tarkkaa tietoa. Alueella kdyvistd asiakkaista ei pidetd
kirjaa, mutta vaakatoimiston henkil6kunnan arvion mukaan arkipéivan aikana

asiakkaita kay noin 50.
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Kaytossd on hinnasto, jossa jokaiselle vastaanotettavalle jakeelle on saadetty
erdkohtainen hinta. Erd tarkoittaa henkildauton perdkérryllistd, jos vastaanotettava
maara on suurempi, kaytetdan tonniperusteista kasittelyhinnastoa.
Tadmén hetken hinnaston mukaan energiajakeesta veloitetaan 15 €/erd, lasista lajista
riippuen 7,5 €/erd tai 15 €/erd seka tiilistd, asfaltista ja betonista 14 €/erd. Puujite,
risut, metalli, kylmalaitteet, kdytosta poistettavat ajoneuvot, renkaat sekd sédhko- ja
elektroniikkaromu ovat veloituksettomia.
Jakeiden vastaanoton liséksi alueella myydaan istutusmultaa, nurmikkomultaa,
kuorikatetta sek& klapeja kotitalouksille ja jalleenmyyjille. Asiakkaan tuodessa
esimerkiksi perékérryllaan jatteitd asemalle voi han samalla ostaa edelld mainittuja
tuotteita. Myytdvat tuotteet ovat saatavissa irtotavarana, sékitettynd seké
kotiinkuljetuksena.
Seké vastaanotettavat jakeet ettd myytavéat tuotteet ovat kohdistettu pientuojille ja pk -

yrityksille. Suuremmat erdt menevéat Hydtypaperin muun liiketoiminnan kautta.

2.3.2 Lappeenranta
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Kuva 2: HyOtypaperin Lappeenrannan toimipisteen sijainti kartalla



Lappeenrannan terminaalin alueella on vastaanotettu seka yksityisiltd tuojilta ettéd
yrityksilta Kierratyspuuta, energiajaetta, pahvia, SER —romua, kayt0sta poistettuja
ajoneuvoja, pahvia, kotikerdyspaperia seka risuja. Alueelle ei ole rakennettu
varsinaista vastaanottoaluetta vaan jakeita otetaan vastaan eri puolilla terminaalia.
Asiakkaan tullessa portista alueelle, kdy han ensimmaisend vaakatoimistossa
ilmoittamassa tuomansa jakeet ja samalla hé&neltd veloitetaan hinnaston mukainen
summa. Vaakatoimistossa asiakkaalle myds opastetaan jakeiden oikeat purkupaikat.
Purettuaan kuormansa asiakas ajaa portista ulos.

Alueella kayvistd asiakkaista pidetdan Kkirjaa, merkitseméalla kortilla maksaneet
asiakkaat erilliseen lomakkeeseen ja kateiselld maksaneet omaan lomakkeeseensa.
Koska kaikkia jakeita otetaan maksusta vastaan, on jokainen alueella asioinut merkitty
toiseen lomakkeista. Terminaalin alueella k&y vaakatoimiston henkilokunnan mukaan

noin 20 asiakasta paivassa.

3 LAINSAADANTO

Kansallinen ja EU:n lainsaadanto saatelevat jatehuollon jarjestdmista seka jatteiden
kasittelyd. Kansallista lainsdddantda ovat jatelaki (1072/1993) sekd - asetus
(1390/1993), jatelain uudistaminen on parhaillaan kdynnissa (HE 199/2010). Lisaksi
jatteiden kaésittelyd ja loppusijoitusta sdatelee mm. Valtioneuvoston paatos
kaatopaikoista (861/1997). EU:n lains&d&dantoa ovat jatedirektiivi,
kaatopaikkadirektiivi, ja tuottajavastuudirektiivi. (Jateasetus)

Jatelain tavoitteen mukaan jatteiden kokonaisma&rdd pyritadn vahentdméaan
ensisijaisesti vahentdmalla syntyvaa jatettd. Tuotetun jatteen késittely tulee jérjestaa
siten, ettd ensin pyritddn hyddyntdméan jatteen sisaltdmé aine ja toissijaisesti sen
sisdltdma energia. Jatteiden hyotykayttd edellyttaa jatteen lajittelua erillisiin puhtaisiin
jatejakeisiin. Jatejakeiden hyddyntamisen kannalta jakeiden puhtaus on ensiarvoisen
tarke&a. Varillinen lasi kirkkaan lasin joukossa tai pahvi kerdyspaperin joukossa
vaikeuttaa jatejakeiden hyotykdyttod ja aiheuttaa lisdkustannuksia. Jatteen
hyodyntdmismenetelmat ovat hyvin erilaisia kullakin jatejakeella riippuen
hyoddynnettdvan aineen sisaltdméstd materiasta. Yleisimmat hyddynnettavat jatejakeet

ovat metallit, lasi, paperi, pahvi, puu ja biojate. (Internetix/Malinen 2006)
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3.1 Jatelain uudistus

Jatealan lains&adannon kokonaisuudistuksen tavoitteena on ajanmukaistaa alan
lainsdadantd vastaamaan nykyisid jate- ja ymparistopolitiikan painotuksia sekd EU-
lainsdaddannon vaatimuksia.

Uudistuksen yhteydessa arvioidaan muun muassa jatteen synnyn ehkaisyn ja jatteiden
kierratyksen edistamisen saantelyd, tuottajavastuuseen liittyvad saantelyd seka
jatehuollon valvonnan riittavyytta. Uudistus on tarpeen myds sen varmistamiseksi,
ettd sdadoshierarkia ja laissa olevat valtuudet antaa asetuksia ovat kauttaaltaan
nykyisen perustuslain mukaisia. (Ymparisto.fi)

Lain tavoitteeseen ei ehdoteta tehtdvéksi olennaisia muutoksia nykyiseen lakiin
verrattuna. Lain soveltamisalaa, terminologiaa ja maéaritelmid ehdotetaan
tdsmennettdviksi nykyisestd sadntelyn yhdenmukaistamiseksi EU-lainsdddannon
kanssa. Soveltamisalaan ei kuitenkaan tehtdisi kaikkia jatedirektiivin sallimia

rajauksia.

3.2 Jatehierarkia

Jatehierarkia on osa jatedirektiivia, joka on astunut voimaan 12.12.2008. Direktiivin
tavoitteena on edistdd jatteen uudelleen kayttod, kierratystd sekd vahent&d jatteen
paatymista kaatopaikalle. Jatehierarkia tarkoittaa viisiportaista jatehuollon

etusijajarjestystd, jossa on saadetty jarjestys jatteen késittelylle.

Jatteen synnyn ehkaisy
Uudelleenkayttd
Kierratys

Muu hyddyntdminen

a > w0 DN

Loppukaésittely

Jatehierarkian toteutumiseksi on ehdotettu toimia, joilla voidaan vahentda jatteen
maarad ja kaatopaikkakasittelya sekd lisata Kierratystd ja muuta hyddyntamista.
Tulevaisuudessa voimaan astuva biohajoavan jatteen kaatopaikkakielto on osa

jatehierarkiaa.
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3.3 Tuottajavastuu

Tuottajavastuulla tarkoitetaan 18 b §:ss& tarkoitetun tuottajan velvollisuutta huolehtia
markkinoille luovuttamiensa tuotteiden ja niista syntyvan jatteen uudelleenkayton,
hyodyntdmisen ja muun jatehuollon jarjestamisestd sekd tastd aiheutuvista

kustannuksista.

Tuottajavastuun tavoitteena on luonnonvarojen kestdvan kayton sekd kestdvén

tuotannon ja kulutuksen periaatteiden mukaisesti:

o tehostaa jatteen syntymisen ehkéisemistd ja tuotteiden uudelleenkéytt6a
o tehostaa jatteend kaytosta poistettavan tuotteen tai sen o0san
uudelleenkdytén, hyddyntdmisen ja muun jatehuollon jérjestamisté
o véhentaa kaatopaikoille sijoitettavan jatteen maéraa ja haitallisuutta seké

jatteistd aiheutuvaa vaaraa tai haittaa ihmisen terveydelle tai

ymparistolle.

Tuottajat voivat hoitaa velvoitteensa joko liittymélla tuottajayhteis6on tai
ilmoittautumalla Pirkanmaan ELY -keskuksen tuottajatiedostoon.
Tuottaja on velvoitettu huolehtimaan tuotteen uudelleenkdytostd myyntiajankohdasta
riippumatta myos ennen uuden EU -direktiivin voimaantuloa myytyjen tuotteiden
Kierratyksesté.

Tuottajavastuu koskee seuraavien tuotteiden valmistajia ja maahantuojia:

« henkil6autoja, pakettiautoja ja niihin rinnastettavia muita ajoneuvoja

e moottorikdyttdisen tai muun ajoneuvon ja laitteen renkaita seké renkailla
varustettuja ajoneuvoja ja laitteita

o séhko- ja elektroniikkalaitteita

e paristoja ja akkuja

e painopaperia ja muiden paperituotteiden valmistukseen kéytettdvaa paperia

o pakkauksia. Huom. Muista aloista poiketen pakkausten tuottajavastuussa ovat
pakkaajat ja pakattujen tuotteiden maahantuojat.

Mikali yritys on tuottajavastuussa useammasta em. kohdasta (esim. s&hko- ja
elektroniikkalaitteet ja pakkaukset), tuottajavastuu on hoidettava erikseen jokaisen

osalta.
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Pirkanmaan ELY -keskus on tuottajavastuun toteutumista valvova viranomainen koko
Suomessa lukuun ottamatta Ahvenanmaata. YmparistOlupaviranomaisia ovat kunnat
ja aluehallintovirastot. (Jatelaki 1993/1072)

4 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

4.1 Tutkimusote

Tutkimusote voi olla kvantitatiivinen eli maaréllinen tai kvalitatiivinen eli laadullinen.
Tutkimusongelmasta ja tutkimuksen tarkoituksesta riippuu, kumpi lahestymistapa
sopii paremmin. Kvantitatiivista tutkimusta voidaan nimittdd myos tilastolliseksi
tutkimukseksi. Sen avulla selvitetddn lukuma&ariin ja prosenttiosuuksiin liittyvia
kysymyksia seka eri asioiden valisid riippuvuuksia tai tutkittavassa ilmidissa
tapahtuneita muutoksia. Se edellyttaa riittdvan suurta ja edustavaa otosta. Aineiston
keruussa  kéytetddn yleensd standardoituja  tutkimuslomakkeita  valmiine
vastausvaihtoehtoineen. Asioita kuvataan numeeristen suureiden avulla ja tuloksia
voidaan havainnollistaa taulukoin tai kuvioin. (Heikkild 2001,16.)

Kvalitatiivinen tutkimus auttaa ymmartaméaan tutkimuskohdetta (esim. yritys tai
asiakas) ja selittdmaan sen kayttaytymisen ja paatosten syitd. Siina rajoitutaan yleensé
pieneen méaaraén tapauksia, mutta ne pyritdan analysoimaan mahdollisimman tarkasti.
Kvalitatiivinen tutkimus sopii hyvin my6s toiminnan kehittamiseen, vaihtoehtojen

etsimiseen ja sosiaalisten ongelmien tutkimiseen. (Heikkild 2001,16.)

Tassa ty0ssé kdytetddn kvalitatiivista tutkimusotetta, silla tyossa kasitelladn toiminnan
kehittamisté ja vaihtoehtojen etsimista.

4.2 Aineiston keruu

Tydssa kaytettdvaa aineistoa kerdttiin  haastattelemalla  henkilGitd, joiden
tyoskentelyyn sorttiasemat vaikuttavat. Aineistoa kerdttiin niin asiakaspalvelusta ja
tuotekehityksestd  kuin terminaalihenkilokunnaltakin.  Haastatteluilla  Kkeréttiin
mielipiteitd asemien pohjapiirroksesta, investoinneista, hinnoittelusta, kehitysmalleista
ja muista toimintaan vaikuttavista tekijoistd. Saadun aineiston perusteella lahdettiin

rakentamaan malleja molemmille asemille. Asemien perustamista varten Kkehitettiin
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tyéryhméd, jonka tehtdvdnd oli molempien asemien kaytannon jarjestelyjen

suunnittelusta ja toteutuksesta.

4.3 Investointi-idea

Sorttiasemiin investoimisen tarkoitus on vallata markkinaosuuksia nykyisilta
toimijoilta pitkéallad aikavélilla. Asemiin panostetaan, sillda Hyotypaperi haluaa sité
kautta tehdd itseddn tunnetummaksi kuluttajien keskuudessa ja samalla luoda
vaihtoehdon kuluttajille. Yrityksen hieman syrjdinen sijainti Valkealassa asettaa omat
haasteensa toiminnalle, mutta Lappeenrannassa yrityksen sijainti on otollinen
asiakkaisiin néhden. Lappeenrannassa halutaan myo6s olla ensimmaéisten joukossa
perustamassa taysimittaista sorttiasemaa, jotteivat kilpailijat ehdi markkinoilla ensin.
Molemmilla asemilla on tdhdn saakka ké&ynyt tyydyttdvd maara asiakkaita
vuositasolla. Asiakasmaarien uskotaan kasvavan vastaanotettavien jakeiden madarén
lisadmiselld ja mainonnan kasvattamisella.

Asiakkaille helppokayttdinen ja hinnoiltaan kilpailukykyinen asema antaa yrityksesta
positiivisen kuvan, jonka perusteella han kéyttaa yrityksen muita palveluita jatkossa.
Tata kautta sorttiasema vaikuttaa myos muihin palveluihin. Asiakkaille halutaan antaa

kuva monipuolisesta ympdristdalan toimijasta ja sen palveluista.

Investointiin vaikutti my6s Kouvolan alueen jatelautakunnan perustaminen, mik&
saattaa muuttaa nykyisen kunnallisen jateyhtion toimintamallia merkittavéasti.
Nykyiset kunnalliset jateasemat ovatkin tulossa Kilpailutettavaksi tulevaisuudessa.
Vaikkakin tdmad on vield kaukaista tulevaisuutta, on sen vaikutukset kuitenkin otettava

huomioon.

4.4 Kannattavuuteen vaikuttavat tekijat

4.4.1 Hankintamenot

Suunnitellut investoinnit koskevat molempia sorttiasemia, kuitenkin siten, etta
Valkealaan investoidaan suuremmissa madrin. Syy investointien painottumiseen
Valkealan sorttiasemaan on siind, ettd Valkealassa asema tulee sijaitsemaan
tulevaisuudessakin samalla paikalla, jolloin nyt hankittuja vélineitd voidaan

jatkossakin kayttaa vaikka asema laajenisikin. Lappenrannassa taas asema muuttaa
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tulevaisuudessa tontin toiselle laidalle, joten tassa vaiheessa ei suurempia investointeja

kannata tehdd, kun lopullisia suunnitelmia uudesta alueesta ei viel& ole.

Suunnitellut investoinnit koostuvat péddasiassa kerdysvélineiden ja opasteiden
hankinnoista.

Valkealan toimipisteessa joudutaan uusimaan padportin vieressa olevasta valaistusta
opastetaulusta eteenpdin lahes kaikki opastetaulut aseman alueella sek& uusimaan
joitakin keraysvélineita. Opastetaulujen lisaksi asemalle uusitaan kerdysvalineitd seka
kehitetddn aseman rakennetta. N&illda muutoksilla pyritddn muokkaamaan asemasta

selkedmpi ja samalla estamaan asiakkaiden litkkuminen heilta kielletyilla alueilla.

Investointimenot ovat asemia Kkehittdvdn tyoryhmén arviointeja. Valkealaan
hankittavien opastetaulujen kustannukseksi arvioitiin 2000 euroa, joka siséltaa
valaistuun opastetauluun hankittavan uuden kankaan. Asemalle tilattiin 8 kappaletta
betonisia seindelementtejd, joiden kustannukset olivat 7200 euroa. Edelld mainittujen

kustannuksien lisdksi muita kustannuksia kertyi noin tuhat euroa.

Opastetaulut 2000
Elementit 5840
Muut kulut 1000
Hankintamenot 8840

Lappeenrannan toimipisteen investoinnit ovat péaasiassa opastetaulujen uusimisia,

joista syntyvat menot ovat noin 1000 euroa.

4.4.2 Tuotot ja kustannukset

Asemien avajaisia edeltavélla viikolla jarjestetddn kattava mainoskampanja, jolla
uskotaan olevan merkittdvd vaikutus asiakkaisiin. Tavoitteena on kasvattaa
asiakasmaarat molemmissa toimipisteissa siind maarin, ettd niihin pystytdan
palkkaamaan asemanhoitaja ja samalla pidentdd aukioloaikoja. Siihen asti on

tarkoituksena pérjata nykyisilla aukioloajoilla ja henkilostomaarilla.
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Tuotot

Nykyisen Valkealan sorttiaseman tuotot vastaanottomaksuista ovat olleet 2000 euroa
vuodessa ja Lappeenrannassa vastaavasti 7000 euroa vuodessa. Tuotot ovat
Valkealassa kertyneet padasiassa energiajakeen vastaanotosta ja Lappeenrannassa
puujatteen, energiajakeen seka Kiviainesten vastaanottomaksuista. Molemmat asemat
ovat tah&n asti toimineet k&ytdnntssd ilman mainostusta ja vaillinaisilla
vastaanotettavilla jakeilla. Tuottoja menetetddn myds toimiston aukioloaikojen
ulkopuolella tuoduista maksullisista jakeista, jotka on jatetty maksamatta.

Mainonnan kasvattamisella ja vastaanotettavien jakeiden maéaéran lisadmiselld
odotetaan useampien asiakkaiden l0ytavan sekd Valkealan ettd Lappeenrannan
sorttiasema. Maksamattomiin asiakkaisiin aiotaan ryhtyd puuttumaan entista

hanakammin uusien asemien myota.

Vastaanottomaksujen lisdksi molemmat asemat saavat tuottoa toimittaessaan metallit
ja kaytosta poistetut ajoneuvot jatkokasittelyyn.

Vastaanotetut risut vahentavat niiden ostotarvetta ulkopuolisilta toimijoilta, joka
osaltaan on ké&énteista tuloa.

Murskatut risut, puu, ja energiajae myydaan lampoarvon perusteella, joten
myyntihinnan yksikkd on euroa per megawattitunti. Myyntihinta voidaan muuttaa
muotoon euroa per tonni kasittelyn helpottamiseksi, mutta saatava hinta ei ole

yksiselitteinen.

Taulukko 4: Valkealan sorttiasemalla vastaanotetuista jakeista saadut tuotot
vuonna 2011

vastaanote myyntihi

ttu maara | vastaanottoma | kasittelykustannu | nta myyntihi | myyntituo
Jae (tn/a) ksu (€/tn) kset (€/tonni) (€/MWHh) | nta (€/tn) | tot (€/a)
puu 120 0 10 15 49,5 4740
risut 400 0 10 18 46,8 14720
energiaj
ae 5 40 8 1,5 6,75 33,75
metalli 65 0 15 160 9425
ajoneuv 22
ot 0 40 160 2640

yht.| 31558,75
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Taulukko 5: Lappeenrannan sorttiasemalla vastaanotetuista jakeista saadut
tuotot vuonna 2011

vastaanote myyntihi myyntituo
ttu maarad |vastaanottoma | kdsittelykustannu | nta myyntihi | tot
Jae (tn/vuosi) | ksu (€/tn) kset (€/tonni) (€/MWHh) | nta (€/tn) | (€/vuosi)
puu 120 5 10 15 49,5 5340
risut 0 0 0 0 0 0
energiaj
ae 10 15 8 1,5 6,75 137,5
metalli 80 0 15 160 11600
ajoneuv 135
ot 0 40 160 16200
yht.| 332775
Kustannukset

Kustannukset ovat merkittdvassa asemassa kasiteltdessa asemien vastaanottohintoja.

Vastaanotettujen jakeiden Kkasittelystd syntyy kustannuksia, joita katetaan

vastaanottomaksuilla. Kerdysastiat ja —loosit on tyhjennettdvd aika ajoin seka
energiajae, puu ja risut on murskattava valmiiksi tuotteeksi.

Liséksi asemat on siivottava aika ajoin ylimadréisista roskista ja talvella niista on
syntyvat
kertaluontoisena pienid, mutta niiden yhteenlaskettu summa on jo merkittadva, joka

tehtdavad lumity6t. Kaikista edelld mainituista kustannukset ovat

pitéa ottaa huomioon.

Kustannusten laskemista hankaloittaa jakeiden eri vastaanottoyksikot, jakeita
vastaanotetaan sekd tonneina ettd kuutioina, mutta kasittelykustannukset ovat aina
muotoa euroa per tonni. Liséksi pyorakuormaajalla tehtavien téiden kustannukset ovat
aina muotoa euroa per tunti.

Eri jakeille on tehty tilavuusmuuntokertoimia, mutta ne eivat ole yksiselitteisia
kaikissa jakeissa. Esimerkiksi energiajakeen tilavuuspaino vaihtelee suurestikin.
Kasittelykustannukset vaihtelevat eri jakeiden kohdalla, silla kerdysastioiden
tyhjennysvali vaihtelee jakeittain. Astioiden tyhjennysvali on suorassa yhteydessa
vastaanotettavaan méaéraan, joten kun vastaanotettavat méaarat kasvavat, lisaantyvat
myos kasittelykustannukset.

Alla on laskettu jaekohtaiset vastaanottomé&éarat, tyhjennyskerrat, kustannukset yhta

tyhjennyskertaa kohden sekéd kokonaiskustannukset:
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Taulukko 6: Jaekohtaiset tyhjennyskustannukset vuonna 2011 Valkealan
sorttiasemalla

Jae vast. otettu | tyhjennyskerrat | kustannukset/tyhjennyskerta | tyhjennyskustannukset
maaré (kertaa/vuosi) | (€) (€/vuosi)
(tn/vuosi)
energiajae 5 50 15 750
puu 120 100 15 1500
risut 400 20 50 1000
lasi 30 30 15 450
kiviaines 36 15 15 225
metalli 65 12 30 360
ser 7 4 0 0
renkaat 6 1 0 0
ajoneuvot 22 3 50 150
kylmalaitteet 2 1 0 0
yht. 4495

Lappeenrannan sorttiasemalta ei ole saatavilla vastaavia tyhjennyskustannuksia.

Taulukossa 9 on laskettu ainoastaan vuoden 2011 aikana vastaanotetut jakeet, eika

siind huomioida uusien vastaanotettavien jakeiden synnyttdmida kustannuksia.

Seuraavassa taulukossa on esitetty murskauskustannukset sita vaativille jakeille:

Taulukko 7: Murskaus- ja tyhjennyskustannukset niitd vaativille jakeille

Valkealan sorttiasemalla

Jae vast. otettu | murskauskustannukset | tyhjennyskustannukset | kokonaiskustannukset
maara (€/tn) (€/vuosi) paikalla(€/vuosi)
(tonnia/vuosi)

energiajae 5 8 750 790

puu 120 10 1500 2700

risut 400 10 1000 5000

Taulukko 8: Murskaus- ja tyhjennyskustannukset niitd vaativille jakeille
Lappeenrannan sorttiasemalla

Jae vast.  otettu | murskauskustannukset | tyhjennyskustannukset | kokonaiskustannukset
maara (€/tn) (€/vuosi) paikalla (€/vuosi)
(tonnia/vuosi)

energiajae 10 8 0 80

puu 120 10 0 1200

risut 0 10 0 0

metalli 80 0 0 0

ajoneuvot 135 0 500 500

yht. 5040
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Liséksi muualle jatkokasittelyyn toimitettavista jakeista syntyy kustannuksia:

Taulukko 9: Jatkokasittelyyn toimitettavista jakeista syntyvat kustannukset
Valkealan sorttiasemalla

Jae tyhjennyskustannukset | kuljetuskustannukset kokonaiskustannukset
(€/vuosi) (€/vuosi) toimitettuna(€/vuosi)

metalli 360 4200 4560

ajoneuvot 150 1050 1200

SER 0 0 0

renkaat 0 0 0

kylmalaitteet 0 0 0

Murskatun energiajakeen, puun ja risujen kuljetuskustannukset vaihtelevat sopimus-

ja toimituskohtaisesti, joten niiden laskeminen yleisell& tasolla ei ole mahdollista.

Taulukko 10: Jatkokasittelyyn toimitettavista jakeista syntyvat kustannukset
Lappeenrannan sorttiasemalla

Jae tyhjennyskustannukset kuljetuskustannukset kokonaiskustannukset
(€/vuosi) (€/vuosi) (€/vuosi)

energiajae 0 230 230

metalli 240 4200 4440

ajoneuvot 150 1050 1200

ser 0 0 0

renkaat 0 0 0
yht. 5870

SER — romu, renkaat ja kylmaélaitteet kuuluvat tuottajayhteison piiriin, joten niiden

toimittamisesta jatkokasittelyyn ei synny kustannuksia.
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Lappeenrannan asemalla vastaanotettu energiajae kuljetetaan muun toiminnan

yhteydessé vastaanotetun energiajakeen kanssa Valkealan terminaaliin, jossa se

murskataan

Taulukko 11: Kokonaiskustannukset VValkealan sorttiasemalla vuonna 2011

Jae tyhjennyskustannu | murskauskustannu | kuljetuskustannu | kokonaiskustannu
kset (€/vuosi) kset (€/vuosi) kset (€/vuosi) kset (€/vuosi)
energiajae 750 40
puu 1500 1200
risut 1000 4000
metalli 360 0 4560
ajoneuvot 150 0 1200
lasi 450 0
kiviaines 225 0
ser 60 0
renkaat 0 0
kylmalaitte 0
et 0
4495 5240 5760 15495
Taulukko 12: Kokonaiskustannukset Lappeenrannan sorttiasemalla vuonna
2011
Jae tyhjennyskustannu | murskauskustannu | kuljetuskustannu | kokonaiskustannu
kset (€/vuosi) kset (€/vuosi) kset (€/vuosi) kset (€/vuosi)
energiajae 0 230
puu 1000 0
risut 0
metalli 240 4500
ajoneuvot 150 4500
ser 0 0
renkaat 0
kylmalaitt
eet 0
390 1000 9230 10620

Taulukko 13: Valkealan ja Lappeenrannan sorttiasemien tulokset vuonna 2011

Sorttiasema

Tuotot

Kustannukset

‘ Tulos (€)
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Valkeala 31558,75 15495 16064

Lappeenranta 33277,5 10620 22658

4.4.3 Tulosten tarkastelu

Taulukossa 9 esitetty metallin 12 tyhjennyskertaa tarkoittaa k&ytdnndssa 12 kappaletta
noin 40 m*n kontteja taynnd metallia. Jatkokasittelyyn toimitetun metallin
kokonaispaino oli 65 tonnia ja vietyjd kontteja oli 12 kappaletta, jolloin kontin
keskipainoksi tulee 5,4 tonnia.

Metallia keratdan Valkealan Hy6typaperille myds muita kautta kuin sorttiasemalta ja
kun metallia toimitetaan jatkokasittelyyn, kuljetetaan yhdelld rekka-autolla kolme
edelld mainitun suuruista konttia. K&ytannossd aina kun sorttiaseman metallia
toimitettiin, meni samassa autossa myos kaksi kontillista muualta kerattyd metallia.
Taten sorttiaseman metallien kuljetuskustannukset ovat vain kolmasosa esitetysta eli
1400 euroa vuodessa.

Lappeenrannassa vastaanotetut metallit toimitetaan muun toiminnan yhteydessa
keratyn metallin kanssa sekaisin, joten tarkkojen kuljetusmé&&rien arvioiminen on
hankalaa ja samalla todelliset kuljetuskustannukset ovat pienemmaét kuin taulukossa
13 esitetddn. Energiajae kuljetetaan murskaamattomana Valkealan terminaaliin
murskattavaksi, jossa se sekoittuu vastaavaan energiajakeeseen ja toimitetaan

asiakkaille.

Sorttiasemanhoitajan palkkaaminen / ostopalvelu

Edelld esitetyt laskelmat perustuvat nykyiseen henkilostoon ja kalustoon. Mikéli
henkilokuntaa paatetddn palkata lisd4, on sorttiasemien tuloksen parannuttava, ettei
kannattavuus muutu negatiiviseksi.

Vuodenajan vaihtelujen vaikuttaessa merkittdvasti asemien kavijaméaariin, on
vakituisen tyontekijan palkkaamisen jarkevyytta harkittava tarkoin. Asemanhoitajan
palkkakulut ovat noin 35000 euroa vuodessa, joten nykyiset tuotot kummaltakaan
asemalta eivét riita kattamaan tyontekijan palkkakustannuksia. Jotta tuottoja saadaan
kasvatettua ilman aukioloaikojen lisddmistd, on asemien mainontaa lisattava, jolloin

asiakkaat 16ytavat asemille.
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45 Kehittamismallit

45.1 Valkeala

Vastaanotettavien jakeiden kasittely

Asemalla vastaanotetaan jatkossa puujatettd, kaatopaikkajatettd, SER -romua,
metallia, energiajaetta, ongelmajatteitd (poikkeuksin), renkaita, haravointijétetta,
ylijddmémaata, risuja, lasia, pahvia sekd paperia. Na&istd uusia jakeita ovat
kaatopaikkajate, haravointijate, kiviainekset, pahvi sekd paperi. Kotitalouksille
maksullisia ovat energiajae, kaatopaikkajate, haravointijate, lasi sek& Kkiviainekset.
Yrityksille maksullisia ovat edelld mainittujen lisdksi ongelmajate seka
séhkoelektroniikkaromu.

Vastaanotettavia jakeita joudutaan karsimaan, koska aseman kustannukset on
katettava vastaanottomaksuilla ja osasta jakeista syntyy kustannuksia, joita ei saada
suoraan siirrettya vastaanottomaksuihin. Téllaisia jakeita ovat 6ljyt, hapot, emakset,
liuottimet, ladkkeet ym. ongelmajatteet pois lukien akut ja loisteputket. Akut ja
loisteputket valikoituivat vastaanotettaviksi, silla niistd saadaan tuloja jatkokésittelyyn
toimitettaessa.
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Taulukossa 14 esitetéan eri jakeiden késittelytavat Valkealan sorttiasemalla.

Taulukko 14: Vastaanotettavien jakeiden kéasittely Valkealan asemalla

Jatelaji

Vastaanotto/kasittely

Puujate

keratddn betonielementeista nurkkaukseen, josta

tehtyyn
kuljetetaan terminaalin alueella sijaitsevaan kierratyspuukasaan.

Kaatopaikkajate

keratddn n. 40m°® vaihtolavalle, joka tyhjennetddn kuorma-

autolla Kymenlaakson Jate Oy:n kaatopaikalle.

Séahko-

elektroniikkaromu

ja

keratddn yhden kuutiometrin kokoisiin hakkeihin sekd yhdelle
vaihtolavalle. Vaihtolavalle kerdtddn jadkaapit sekd muut

kylmélaitteet ja h&kkeihin tietotekniikkaromu, televisiot, radiot

ym.
Metalli keratdan betonielementeisté tehtyyn loosiin.
Energiajae ker&tadn kahteen noin 8 kuutiometrin astiaan, joissa on kiinnike

pyorakuormaajaa varten. Astiat tyhjennetddn terminaalin

alueella sijaitsevaan halliin muun energiajakeen sekaan.

Ongelmajéatteet

vastaanotetaan ainoastaan akut ja loisteputket. Astiat sijaitsevat
hakkien

katoksessa. Ongelmajatteet kuljetetaan Kuusakoski Oy:lle.

séhko- ja  elektroniikkaromun kanssa samassa

Renkaat

vastaanotetaan vaihtolavalle, jossa ne erotellaan eri puolille
lavaa. Vanteelliset renkaat pinotaan eri laidalle kuin pelkat

renkaat. Lavan ollessa tdynnd kuljetetaan se Kuusakoski Oy:lle.

Haravointijate

vastaanotetaan betonielementeisté tehtyyn loosiin. Haravointijate

kéytetddn terminaalin alueella valmistettavan mullan raaka-

aineena.

Kiviainekset vastaanotetaan haravointijatteen tyyliin loosiin, josta se
kuljetetaan pyordkuormaajalla terminaalin laajennuskentélle
tayttomaaksi.

Risut keritddn kasaan vastaanottoalueelle, josta ne kuljetetaan
terminaalin muiden risukasojen jatkeeksi.

Lasi keratddn noin 6 kuutiometrin astiaan, joka tyhjennetéén
py6rakuormaajalla terminaalin laajennuskentélle.

Pahvi keratddn puristimeen, joka pakkaa pahvin tiiviiksi. Puristin
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tyhjennetaan Hyotypaperin Kuusankosken laitokselle.

Paperi keratddn noin 4 kuutiometrin umpinaiseen astiaan. Astia
tyhjennetddn kuorma-autolla, joka kuljettaa paperin pahvin
tapaan Kuusankosken laitokselle jatkokésittelyyn.

Pohjapiirros ja ajovaylat

Kuva 15: Malli aseman jarjestykselle Valkealan terminaalilla

Asiakas ajaa punaisella merkitystd terminaalin pé&portista sisédén, jonka jalkeen
opasteet ohjaavat hdanet kohti asiakaspalvelua. Opasteet toimivat samalla

liikenteenjakajana saapumis- ja poistumisteille. Saapuessaan asemalle asiakas kéy
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ensin asiakaspalvelussa, joka on merkitty vihredlla ympyralld. Asiakaspalvelussa
asiakas ilmoittaa tuomansa jakeet seka niiden mééran ja tarvittaessa samalla hanelta
veloitetaan hinnaston mukainen summa. Asiakaspalvelun henkilokunta kay
tarvittaessa tarkastamassa asiakkaan tuomat jakeet. Jos asiakas kdy vain
tiedustelemassa asiakaspalvelussa eikd tuo mitdén jakeita, on hénen mahdollista
kaantya asiakaspalvelun kohdalla heti poistumistielle kiertdméatta aseman kautta.
Kuvassa ajoreitti on merkitty nuolilla ja aseman kulkusuunta noudattaa nuolien
osoittamaa suuntaa.

Maksulliset jakeet kuten kaatopaikkajae, haravointijate ja kiviainekset ovat merkitty
kuvaan eri vareilld, energiajae oranssilla, kaatopaikkajae mustalla ja lasi keltaisella.
Naiden liséksi myo6s kiviainekset ja haravointijate ovat maksullisia. Maksullisten
jakeiden vastaanottopaikat ovat asemoitu siten, ettd ne ovat selkedsti nahtévissa
vaakatoimistosta, joten henkilokunnan on helppo seurata naiden jakeiden tuojia.
Aseman alueella maksuttomat jakeet kuten SER, metalli ja risut ovat merkitty
kyltteihin vihredlla varilla ja maksulliset oranssilla varilla. Maksuttomien jakeiden
vastaanotto on aseman takaosassa, silld niihin ei ole tarvetta olla valitont4
nakoyhteyttd. Risut ja metalli ovat alueen perélld myos siitd syystd, ettd niiden
kuljettamiseen asemalta pois olisi mahdollisimman lyhyt matka ja kuljettamisesta
syntyva epasiisteys minimoituisi.

Kaytostd poistettujen ajoneuvojen varastointialue sijaitsee kuvan ulkopuolella.
Varastointialueelle kuljetetaan Kouvolan kaupungin urakoitsijoiden toimesta myos
hylattyja tai pitk&&n véarin pysakoityja ajoneuvoja, joita varastoidaan tietty aika

kunnes ne kuljetetaan romutettavaksi.

Hinnoittelu

Nykyinen hinnoittelu lahinnd energiajakeen suhteen on ristiriitainen, silla tayden
perakarryllisen hinta on sama kuin yhden jatesdkillisen ja péinvastoin. Jos
vastaanotettava madra on henkildauton perdkarryllistda suurempi, kéytetadn
tonniperusteista hinnoittelua, joka on k&ytdnndssa erittdin harvinaista pientuojilla.
Yleisimmat  sorttiasemalle  tuodut kuormat ovat  yksittdisestd  esineesta
pakettiautokuormiin. Suuremmissa madrissd yleensd kaytetddn muita menetelmia,
kuten vuokrattavaa jatelavaa.

Osa maksullisista jakeista tulisi olla hinnoiteltu erikseen ja porrastettu esimerkiksi

kolmelle eri tilavuudelle, jolloin jokaiselle kuormalle tulee yksil6llinen hinta. Téllaisia
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jakeita ovat energiajae ja kaatopaikkajate. Tilavuuden mukaan hinnoittelu on rehti ja
hyvin perusteltavissa asiakkaalle. Jos porrastuksena kéytetddn kolmea eri tilavuutta,
voisivat ne olla alle 200 litraa, 0,5 m® ja 1m°. Jos kuorman tilavuus ylittdd 1 m*n
lasketaan yli meneva osuus mainittujen tilavuuksien mukaan.

Tietynlaisissa jakeissa yksi hinta on perusteltu, jos asiakkaiden tuomat maarat ovat
maariltdan yhtenevid. Téllaisia jakeita ovat esimerkiksi haravointijate ja kiviainekset,

joita tuodaan yleensa perakarryllinen ja harvemmin yhta jatesékillista.
Keraysastioiden tyhjennys

Kerdysastioiden tyhjennys hoidetaan joko kuorma-autolla tai pyorakuormaajalla, osaa
astioista ei vaihdeta tyhjiin vaan astia kdydaan tyhjentdmaéssé terminaalin alueelle ja
tuodaan sen jélkeen takaisin tai jakeelle ei ole kerdysastiaa laisinkaan vaan vastaanotto
tapahtuu loosiin tai asfaltille. Esimerkiksi kaatopaikkajatelava vaihdetaan kuorma-
autolla tyhjaan, kun taas energiajakeen kerdysastiat tyhjennetddn kiinnittamalla ne
pyorakuormaajaan, joka tyhjentad ne terminaaliin. Haravointijate-, Kierratyspuu- ja
kiviainesloosit tyhjennetadan pyordkuormaajalla terminaalin alueella sijaitseviin
aumiin. Kylmélaite- ja rengaslavat vaihdetaan kuorma-autolla tyhjiin vastaaviin.
Astioiden ja loosien sijoittelussa on huomioitava riittava tila ymparillg, jotta kuorma-
auto tai pyorakuormaaja mahtuu tydskentelemaén esteettOmasti.

Kerdysastioiden ja loosien tyhjennys tulee p&dasiassa suorittaa aseman aukioloaikojen
ulkopuolella, ettei asemalla asioivien henkil6iden turvallisuus vaarannu. Mikali
tyhjennys on suoritettava aukioloaikana, on asiakkaiden péaasy pyorakuormaajan tai

kuorma-auton tydskentelyalueelle estettava.
Aukioloajat

Talla hetkelld vastaanottoalue on avoinna jokaisena viikonpdivana porttien ollessa
auki, 6-22 vélisena aikana, mutta henkilokuntaa ei ole paikalla kuin arkipdivisin 7-17.
Tuotantohenkildstd on terminaalin alueella arkipéivind ympari vuorokauden, mutta he
eivat toidensd ohessa voi seurata aseman aluetta.

Jotta asema palvelisi mahdollisimman monia, on henkilékunnan paikalla oloa
lisattdva. Asemalla on oltava henkilokuntaa virka-aikojen ulkopuolella, esimerkiksi
kello 20 asti arki-iltana. Liséksi kesdaikana asemalla tulisi olla henkilékuntaa myds

lauantaina muutaman tunnin ajan. Talléin myos virka-aikana tydskentelevat asiakkaat
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paasisivat asioimaan asemalla. Aukioloajat voisivat olla 1.4. — 30.11. vélisena aikana
arkisin 7-20 ja lauantaisin 10-14. 1.12. — 30.3. valisen& aikana asema olisi auki vain
arkisin 7-20 tai 7-18.

Lauantaiaukioloajat tuovat merkittdvan lisan asiakasmaéariin ja siten vastaanotettuihin
maariin, jotka taas tuovat lisaa tuloja.

Pidentyneisiin aukioloaikoihin on I6ydettdva ratkaisu, joka ei kuormita nykyistéd
henkilokuntaa kohtuuttomasti. Vaihtoehtoina voisi olla osa-aikainen tyontekija,
opiskeluihinsa harjoittelua kaipaava opiskelija, vuokratyontekijan kayttdminen tai

ostopalvelu yhteistydkumppanilta.
Kyselytutkimus

Sorttiaseman  toimintaan vaikuttaa asiakkaiden mielipiteet ja kokemukset.
Kyselytutkimus toteutetaan Valkealan aseman avajaispéivana 28.4.2012. Kyselyn
tavoitteena on Kkartoittaa asiakkaiden mielipiteitd ja kokemuksia nykyisista

sorttiasemista seka toiveita ja mielipiteitd uutta toimijaa koskien.
Tulevaisuus

Kun aseman toiminta on saatu kdynnistettyd kunnolla ja asiakasmé&arien nahdaén
kasvavan, laajenee asema lounaaseen pdin kohti tontin rajaa. Laajennus on noin
2000m%n suuruinen alue muutamaa metria terminaalin asfalttipintaa korkeammalla,
jolloin sorttiaseman kokonaispinta-alaksi tulee noin 6000m?. Alueen porrastus
mahdollistaa lavojen sijoittelun siten, ett4 lavojen ylareuna on jalkojen tasalla. N&in
ollen asiakkaan tarvitsee ainoastaan pudottaa tuomansa jakeet lavoille, sen sijaan, etta
jakeet pitdisi kantaa lavan ovista sisaan.

Porrastamisella on my6s mahdollista toteuttaa aseman jarjestely siten, ettd maksulliset
tuotteet sijaitsevat porrastuksen ylédosassa ja maksuttomat tuotteet alaosassa eli
terminaalin asfalttipinnan tasolla. Talldin maksuttomien jakeiden tuominen ei olisi
rajoitettu ainoastaan sorttiaseman aukioloaikoihin.

Asema tullaan myo6s aitaamaan siten, ettd asiaton kulku terminaalin alueelle estetaan.
Kaytdnndssa uusi aita tulee rajoittamaan vapaan liikkumisen kuvan 5 osoittamalle
alueelle. Aitaan tullaan tekemaén portteja, jotta nykyinen rekkaliikenne ei hairiinny ja

oma terminaalitoiminta pystyy toimimaan entiseen malliin.
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Kaytosté poistettujen ajoneuvojen varastointialue tulee siirtymaén terminaalin toiselta
laidalta l&helle asemaa ja metallien varastointialuetta.

Kierratykseen kelpaavien tavaroiden vastaanotto aloitetaan yhteistybkumppanin
avustuksella myéhemmin syksylld, kun kaikki yksityiskohdat on hiottu kohdalleen ja
kustannukset puolin ja toisin ovat selvilla. Kierratykseen tuotavat tavarat tarkastetaan
ja hyvéksytddn sorttiaseman henkilokunnan toimesta ennen varastointia.
Kierratykseen kelpaavat kotitalouksien huonekalut, kodinelektroniikka, yms.
Tietokoneita ei kuitenkaan vastaanoteta, silla ne saattavat sisaltdd henkil0kohtaisia

tietoja.

4.5.2 Lappeenranta

Vastaanotettavien jakeiden kasittely

Lappeenrannan terminaali jakautuu selkedmmin yksityisten vastaanottoalueeksi ja
muuhun terminaalitoimintaan, samalla vastaanotettavien jakeiden maéra kasvaa, jonka
seurauksena my0s kerdysastioiden maard kasvaa. Haasteena jérjestelylle on
terminaalin ahtaat vaylat, joka asettaa omat rajoitteensa keraysastioiden sijoittelulle.
Lisédksi osaa vastaanotettavista jakeista on kaytannon jarjestelyjen takia l&hes

mahdotonta ottaa vastaan muussa kuin tdménhetkisessa paikassa.
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Pohjapiirros ja ajovaylat

Kuva 16: Malli aseman jarjestykselle Lappeenrannan terminaalilla

Asiakas ajaa punaisella merkitystd portista sisdan ja oikealle, jossa sijaitsee
toimistorakennus. Asiakas asioi ensimmaisend vihredlla ympyrallda merkityssa
vaakatoimistossa, jossa hén ilmoittaa tuomansa jakeet, hdnelle opastetaan oikeat
purkupaikat sek& veloitetaan hinnaston mukainen summa. Vaakatoimiston
henkilokunta kdy tarvittaessa tarkistamassa kuorman.

Kuvassa péaajoreitit on merkitty nuolilla, mutta puujatteen- ja metallintuojat joutuvat
poikkeamaan ajoreitiltd. VVastaanottoalueen voi kiertda kahta eri reittid pitkin riippuen
siitd, mita jakeita asiakas tuo. Energiajaetta ja kaatopaikkajatetta tuovat voivat Kiertaa
lyhyempéé (ensimmadinen vasemmalle k&&ntyva nuoli) reittid pitkin ja vastaavasti
séhko- ja elektroniikkaromua tuovat ajavat pidempéé (toinen vasemmalle kaantyva
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nuoli) reittia pitkin. Molemmat reitit ohjautuvat samalle poistumistielle, joka johtaa
suoraan porttia kohti. Asiakkaan on myds mahdollista kiertdd vastaanottoalue

uudestaan ympéri toimistorakennuksen jélkeen.
Hinnoittelu

Lappeenrannan asemalla hinnoittelun perusteet noudattelevat Valkealan aseman

mallia, pois lukien vastaanottohinnat, jotka poikkeavat tietyilta osin.
Keraysastioiden tyhjennys

Astioiden tyhjennys hoidetaan paéasiassa pyorakoneella tai kasin. Koska osa jakeista
vastaanotetaan yksityisiltd tuojilta samaan paikkaan kuin yrityksiltakin, ei erikseen

tyhjennettavié astioita ole.
Aukioloajat

Lappeenrannan terminaalin henkilokunta on paikalla Valkealan terminaalin tapaan
kello 7-17 ja tuotantohenkildstd 6-22. Toisin kuin Valkealassa, ei Lappeenrannassa
ole vastaanottoa kello 16 jalkeen.

Aukioloaikojen pidentdmisen suhteen ollaan Lappeenrannan terminaalilla samoilla
linjoilla Valkealan terminaalillakin, vastaanoton on oltava avoinna arkipaivisin iltaan

saakka ja lauantaisin muutamia tunteja.
Tulevaisuus

Tulevaisuudessa yksityisten tuojien sorttiasema siirtyy kokonaan pois muun
terminaalitoiminnan seasta. Alue, johon asema siirtyy, on noin 3000m%n suuruinen
kenttd terminaalin pohjoispaadyssa. Terminaalin padportin sijaitessa alueen puolessa
valissa on terminaali yksinkertaista jakaa sorttiasemaan sek& muuhun

terminaalitoimintaan.

4.5.3 Sorttiasemat vuonna 2015



30
Vuoteen 2015 mennessd asiakasmadrien uskotaan kasvaneen merkittavasti
molemmilla asemilla. Asemien uskotaan vakiinnuttaneen paikkansa asiakkaiden
keskuudessa helppona tapana péésté eroon syntyvista jakeista.
Kun tdman hetkinen tulos asemilla vaihtelee 20 tuhannen euron molemmin puolin,
odotetaan tulosten ylittdvan 100 tuhannen euron raja vuoteen 2015 mennessa. Suuri
merkitys tuloksen kasvuun saavutettaisiin - markkinoinnin  lisddmiselld ja
oheistuotteiden myynnilld. Oheistuotteiden, eli mullan, kuorikkeen ja klapien,
myynnilla Valkealassa saadaan asiakkaat tuomaan jakeitaan tullessaan asemalle ja
ostamaan niit4 l1&htiessaan.
Kierratykseen kelpaavien tavaroiden vastaanoton uskotaan houkuttelevan asiakkaita,
joilla on sek& Kkierrdtykseen Kkelpaavaa tavaraa ettd muuten hyddynnettavaé

materiaalia.

Taulukko 17: Valkealan sorttiasemalla vuonna 2011 vastaanotetut tonnimaaréat
ja odotetut tonnimaarat vuonna 2015

Jae Vastaanotettu maara 2011 | Vastaanotettava maara 2015
energiajae 5 20
kaatopaikkajate 0 30
puu 120 500
risut 400 1000
lasi 30 50
kiviaines 36 150
haravointijate 0 20
metalli 65 250
kylmalaitteet 2 10
ser 7 20
renkaat 6 15
ajoneuvot 22 50

693 2085

Kasvaneet tonnimaérat vaikuttavat kerdysvélineiden tyhjennyksien tihentymiseen ja
asemien yllapitoon. Lisdantyneiden asiakasmadrien johdosta my6s asemien yllapidon
madré kasvaa.

Samalla kun asemien tulos kasvaa, pystytddn niihin investoimaan suuremmin.
Molempiin asemiin panostetaan vuosien mittaan, jotta asiointi helpottuu ja toiminnan
tehokkuus paranee.

Aiemmin esitetyistd asemakohtaisista tulevaisuudensuunnitelmista osa toteutetaan
mahdollisesti vuoteen 2015 mennessd tai niihin valmistelevia toimenpiteitd

suoritetaan.
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4.6 Tulosten yhteenveto ja pohdinta

Sorttiasemien perustaminen on kokonaisuudessaan iso ja aikaa vieva prosessi vaikka
molemmissa terminaaleissa oli jo vastaanottopaikat olemassa. Nykyiset uudistetut
asemat palvelevat asiakkaita, kunnes konsernilta saadaan investointirahaa asemien
tulevaisuus —osiossa esitettyjen mallien toteuttamiseen. Nykyisten asemien
tarkoituksena oli, panostaa molempiin asemiin kaytettavissa olevien rahojen antamien
mahdollisuuksien mukaisesti. Halukkuutta vield parempaan malliin olisi ollut, mutta
investointirahojen puutteessa on joitakin asioita pakko siirtaa tulevaisuuteen.
Molempia sorttiasemia suunniteltaessa oli tdrkedd tehdd yhteisty6td myds muiden
asemien toimintaan vaikuttavien tahojen kanssa, jotta suunnitellut toimenpiteet
olisivat myos kaytdnnossa mahdollisia. Lahtékohtana oli ettei terminaalihenkilokuntaa
kaytettaisi muuhun kuin kerdysastioiden ja —loosien tyhjentdmiseen. Kerdysvélineiden
hankintaa mietittdessa pyrittiin valttdmaan niistd aiheutuvaa tyoméaraa omalle
kuljetustoiminnalle.

Tuottoihin n&hden suurehkot investoinnit aiheuttivat h&mmennysta ja keskustelua
siitd, maksaako asema itseddn koskaan takaisin. Asemien tavoitteena on kuitenkin,
ettd ne tekevat yritystd tunnetummaksi kuluttajien keskuudessa sekd kasvattavat
vastaanotettavien materiaalien maérid, joka taas tulevaisuudessa mahdollistaa
varsinaisen asemanhoitajan palkkaamisen.

Jos pysytddn nykyisessa henkilostoméérassd ja aukioloajoissa, asemien tulos ei
kaytanndssa voi mennd tappiolle.

Jatelain uudistuksen myota erilaisten sorttiasemien ja lajittelukeskusten kysynté tulee
todennékoisesti kasvamaan, silld kaatopaikalle pa&tyvat materiaalin maarédd on
tarkoitus vahentd ja joidenkin materiaalien loppusijoitus kaatopaikalle kielletd&n

kokonaan.

5 JOHTOPAATOKSET

Tamaén opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia kahden sorttiaseman perustamista case —

yrityksen terminaaleihin.

Teoriaosuus koostuu lainsdadannostd ja toimintaympéristosta. Ensimmaisessa

kaydaan lapi jatehuoltoon liittyvad lainsdddantod, jatelain uudistusta, jatehierarkia
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sekd tuottajavastuun roolia kierratyksessa. Toimintaympéristd —osiossa perehdytaan
tyon kohteena olevaan yritykseen, nykyisiin toimijoihin alalla sek& yrityksen

sorttiasemat sisaltavien terminaalien sijainteihin.

Tutkimusosuus koostuu nykyisten asemien kehittdmismalleista, investointilaskelmista,
nykyisista tuotto- sekd kustannuslaskelmista ja kannattavuuteen vaikuttavista
tekijoistd. Tutkimuksessa huomioitiin myds mahdollisen tyontekijan palkkaamisen
vaikutusta asemien tulokseen.

Tutkimuksessa molemmat asemat todettiin kohtalaisen kannattavaksi toiminnaksi,
vuosittaisten nettotuottojen ollessa vélillda 16 000 — 23 000. Uuden tyontekijan
palkkaamisen my6td molempien asemien tulos muuttuu negatiiviseksi, ellei asemien
tulos kasva merkittavasti.

Kilpailu liiketoiminnassa on normaalia markkinataloutta ja jateasemien kautta kulkee
pelkastadn Kouvolassa suuret materiaalimaarat. Niihin kiinni paaseminen tuo
merkittdvaa lisda vastaanottomaariin ja sitd kautta liikevaihtoon. Etenkin Kouvolassa
Kymenlaakson Jate Oy:n kanssa kilpailu asemien asiakkaista on mielenkiintoista, sill&

koko kunnallinen jateasematoiminta on tulevaisuudessa muutoksen edessa.

Kierratykseen kelpaavien tavaroiden vastaanotolla toteutetaan jatelain tarkeinté
tavoitetta eli jatteen synnyn ehkéisyd, mita kaytetyn tavaran uudelleenkéyttod edistéa.
Vasta tdman jalkeen tulee nykyisin hyvin suosittu jatteen kayttdminen uusioraaka-

aineeksi tai energiaksi.

Valkealan sorttiasemalle suunniteltu malli, missd asema olisi porrastettu, jolloin
asiakkaat purkaisivat tuomansa materiaalit alas lavoille, parantaisi aseman
kéaytettdvyyttd ja mahdollistaisi suurempien kerdysastioiden k&ytén ja tehokkaan
tdyton. Lappeenrannan asemalla samanlainen porrastus ei kuitenkaan olisi

suositeltava, silla aseman tasainen pinta ei mahdollista sita.

Sorttiasemiin panostaminen sekd Valkealassa ettd Lappeenrannassa on suotavaa ja
vaiheittain toteutettaessa nahdadn kokevatko asiakkaat uudet asemat tarpeellisiksi.
Samalla ndhd&n onko laajempiin investointeihin tarvetta vai riittddké nykyiset
investoinnit. Toteutuessaan suunnitelmien mukaisesti molemmat asemat tulevat

tyollistamaan liséa henkildkuntaa.
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Asemat kasvattavat osaltaan sekd vastaanotettavia maaria ettd muun toiminnan ohessa

myytévien tuotteiden menekkia ja yrityksen muiden palvelujen kysyntaa.
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