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1 JOHDANTO

Hyva ja onnistunut projektinhallinta on yksi nykypaivan yrityksen térkeista
menestystekijoistd.  Projektinhallinnalla  tarkoitetaan  projektin  resurssien
organisointia ja hallintaa niin, ettd projekti valmistuu suunnitellun sisaltéisena ja
laatuisena, aikataulun sekd& budjetin mukaisesti. Koska jokainen projekti on
ainutlaatuinen, taytyy jokainen projekti suunnitella ja hallinnoida niin, etta se
sopii sen hetkisten tavoitteiden saavuttamiseen. Hyvéllad projektinhallinnalla ja
huolelliselle suunnittelulla minimoidaan riskit ja tehostetaan projektin lapivientia

huomattavasti.

Projektinhallinnassa on erilaisia suuntauksia. Tassa tydssa keskitytadn péaaosin
kahteen niistd: jotka ovat perinteinen suuntaus ja ketteriin suuntauksiin kuuluva
Scrum. Perinteinen suuntaus soveltuu parhaiten kertaluonteisille projekteille,
joissa pyritaan suunnitteluvaiheessa lyémaan lukkoon kaikki, mité projekti tulee
pitamaan sisallaan. P&dosin ohjelmistotuotantoprojekteissa kéytetyssd Scrumissa
taas projekti jaetaan lyhyisiin, yhdestd neljaan viikkoa kestéviin ns. sprintteihin.
Jokainen sprintti on kuin oma pieni projektinsa, johon kuuluu projektisuunnittelu,
vaatimusanalyysi, ohjelmistosuunnittelu, koodaus, testaus ja dokumentointi. Nain
ollen Scrumissa ollaan avoimempia suunnitelman muutoksille kuin perinteisessa

mallissa, jossa suunnitelma yritetddn saada heti alussa pitavéksi.

Taman tydn teoriaosuudessa keskitytddn suurimmaksi osaksi perinteisen
projektinhallinnan péépiirteisiin  ja sen tarkeimpiin osa-alueisiin projektin
lapiviemiseksi onnistuneesti. Joissain osa-alueissa tullaan myos tarkastelemaan
projektinhallintaa ketterien menetelmien nadkokulmasta ja vertailemaan, miten ne

eroavat perinteisestd mallista.

TyoOosuudessa esitellddn teoriaosuudessa opittujen tietojen perusteella yleisohje
ohjelmistoprojekteihin keskittyvan yrityksen projektihallintaan ja vastataan
kysymykseen, miten tehostaa ja optimoida yrityksen resurssit projektin

lapiviemiseksi onnistuneesti.



2 PROJEKTINHALLINNAN YLEISTILANNE

2.1 Ennen projektin aloittamista

Helpoin tapa aloittaa projekti vaarin on yksinkertaisesti vain aloittaa ilman
mink&&anlaista suunnittelua. Jos halutaan vahintadankin kohtuullisesti toivoa
projektin onnistumiselle, joudutaan tekem&d&n vah&n enemman organisointia ja
suunnittelua. Tarvitaan tieto siitd, mik& vie projektia eteenpdin ja mitd sana
”valmis” pitdd sisdlladn. Nama tiedot tulee Kirjoittaa projektimaarittelyyn ja jakaa

projektin muiden jasenten kesken. (Rothman 2007, 18)

Jokaisella projektilla on erilainen keskipiste, joten jokainen projekti on
ainutlaatuinen. Tama tarkoittaa sitd, ettd jokainen projekti taytyy suunnitella ja
hallinnoida niin, ettd se sopii sen hetkisten tavoitteiden saavuttamiseen. Joissakin
projekteissa olennaisinta on valmistumisen madrdaika ja joissain taas erilaiset
riskit projektin valmistumiselle. Kuitenkin kaikkien projektien keskipisteend on
itse tuote. Ennen kuin siis projekti laitetaan aluille, on hyva aloittaa kirjaamalla

muistiin asioita mita projektissa tulisi saavuttaa. (Rothman 2007, 18-19)

Ennen projektin aloittamista tulisi hyvaksyd kolme, varsinkin Kketterien
menetelmien nédkokulmasta katsottuna, yksinkertaista faktaa:

1. On mahdotonta koota yhteen ihan kaikki tuotteen tarpeet ja vaatimukset
projektin alussa. Talla tarkoitetaan sita, ettei epardida lahted tyoskenteleméaan,
vaikkei tiedettaisikddn, mitd kaikkea on vield edessda. On hyvé tiedostaa, ettd

jotkin tuotteen vaatimukset tulevat esille vasta tuotetta luodessa.

2. Vaatimukset ja tarpeet tulevat muuttumaan. Talla faktalla tarkoitetaan sita, ettei
valtelld tai epéroida tehdd muutoksia suunnitelmaan, kun tiedetéén, ettd muutoksia

on joka tapauksessa luvassa.

3. Aina tulee olemaan enemman toit4, kuin aika ja raha antavat periksi. Taméan
faktan hyvéksynta tarkoittaa, ettei stressaannuta, kun tehtévalista ylittaa resurssit
ja aikarajan. Tehddan, mihin pystytdan, ja priorisoidaan tehtavét niin, ett4

tarkeimmat tehtdvét tehdaén ensin ja vdhemmaén térkeat tehtavét sen jélkeen.



N&ma kolme faktaa hyvaksymaélla saadaan projektista kitkettyd pois huomattava
madra stressid ja ahdistuneisuutta. Na&in ollen kyetadn ajattelemaan, seké

innovoimaan selkedmmin ja tehokkaammin. (Rasmusson 2010, 23.)

2.2 Projektiorganisaation muodostaminen

2.2.1 Perinteinen malli

Projektiorganisaatio on projektin toteuttamista varten muodostettu organisaatio.
Henkil6t ovat mukana projektiorganisaatiossa projektin keston ajan, jonka jalkeen
he siirtyvét takaisin “omiin hommiinsa” tai seuraavaan projektiin. Projektin
henkilomaara kasvaa projektin edetessd. Alussa mukana on muutamat
avainhenkilot, suunnitteluvaiheessa henkilOresurssi taas kasvaa huomattavasti ja

projektin toteutusvaiheessa se on huipussaan. (Pelin 1999, 83.)

Koska projektit ovat kooltaan ja luonteeltaan hyvinkin erilaisia, my0ds
organisoinnissa painottuvat eri seikat. Pienessa projektissa projektipaallikké on
padasiallinen resurssi. TallGin riittad, ettd projektille nimetdén yksi valvoja, joka
vastaa johtoryhméa. Projektipéallikon tulee suunnitella yhteisty6 linjahenkiléiden
kanssa ja varmistaa heidén ajankayttonsé projektille. Aikataulu muodostuu paljolti

projektipaallikon ajankéayttésuunnitelman mukaan. (Pelin 1999, 83.)

Projektipaallikdn onnistumisen avainasioita on toimivan projektiryhman
organisointi. On varmistettava resurssien riittdvyys ja oikea ammattitaito. On
luotava hyva yhteistyGilmapiiri ryhman jasenten kesken. Hyvéksi osoittautunut
véline projektin tehokkaaseen kdynnistdmiseen on ns. kdynnistysseminaari, josta

tarkemmin kappaleessa 2.3. (Pelin 1999, 84.)
Projektiorganisaation keskeiset toimenkuvat:
Projektin asettaja

Asettaja tekee paadtoksen projektin  kaynnistdmisestd ja toimii projektin

rahoittajana.



Projektin asettajan tehtavat:

- paattaa projektin aloittamisesta, keskeyttdmisesta ja paattamisesta

- nimeda projektin johtoryhman

- vastaa viimekdadessd siitd, ettd projektilla on kaytettavissa
tarvittavat resurssit

- ratkaisee mahdolliset projekti- ja linjaorganisaation valiset kiistat
Projektin johtoryhma

Projektin  johtoryhma edustaa projektin asettajaa. Pienissa projekteissa
johtoryhméa vastaa yksi henkild, projektin valvoja. Johtoryhmé& koostuu niista
organisaationyksikoistd, joiden toimintaan projektin tulos vaikuttaa. Projektin
johtoryhma on projektin korkein paattava taho, jonka toimintaa ohjaavat projektin

asettajan maaraykset seka kaikkia projekteja koskevat yleisohjeet.
Projektin johtoryhman tehtavat:

- maéarittaa projektin ajalliset, tekniset ja kustannukselliset tavoitteet
- nimeta projektipaallikkod

- hyvéksya projektipaéllikén laatima projektisuunnitelma

- antaa projektille sen tarvitsemat henkil6- ja muut resurssit

- tehdd projektin kannalta keskeiset paatokset

- hyvéksya projektin tulos

- paattaa projektin lopettamisesta
Projektipaallikko

Projektipaéllikkd on kokonaisvastuussa projektista, sen suunnittelusta,
toimeenpanosta ja tehtdvien valvonnasta. Projektip&allikkd raportoi projektin
johtoryhmalle. Laajemmat projektit voidaan jakaa osaprojekteihin, jolloin niihin
mé&ératadn omat osaprojektipaallikot. Talloin osaprojektipaallikkd vastaa omalla

alueellaan samoista teht&vista kuin projektipaéllikko.
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Projektipaallikon tehtavat:

- laatia projektisuunnitelma tai johtaa sen laatimista

- kadynnistaa projektiryhmén tydskentely ja ohjata ryhméa

- ohjata projektin toimeenpanoa ja tehtdvien antoa seka valvoa tyon
edistymista

- varustaa projektiryhma larvitlavilla tiedoilla ja koulutuksella

- huolehtia projektin dokumentoinnista ja arkistoinnista

- laatia projektin loppuraportti ja suorittaa projektin paattaminen.
Projektiryhmaén jasen
Projektiryhman jdsen vastaa oman vastuualueen ammattitaidon hallinnasta.
Projektiryhman jasenen tehtavat:

- osallistua projektisuunnitelman laatimiseen varsinkin  oman
tehtdvdalueensa osalta (tehtévén sisaltd, tydmaara, aikataulu)

- huolehtia projektipéaallikon madrittelemien tehtavien
suorittamisesta laadullisesti hyvin

- raportoida tyon edistymisesta projektipaallikolle

- dokumentoida tyon tulokset

- noudattaa annettuja teknisié standardeja

(Pelin 1999, 87.)
2.2.2 Ketterat menetelmat

Ketterissa menetelmissa projektiorganisaation roolit ovat héilyvampia kuin
perinteisessa mallissa. Projektin jasenet venyvét tekemdan asioita ja tehtévia
titteliin tai rooliin katsomatta. Yksinkertaisesti he tekevét kaikkensa projektin
onnistumisen eteen. Tama ei tarkoita sitd, ettd projektin j&senet hyppisivat
tehtdvistd toiseen tai ettd koko organisaatio olisi sekasortoinen. Ketterissa
menetelmissé projektin jasenilldi on myds omat roolinsa ja paasaintoisesti he
pysyvatkin omien vahvuusalueidensa tehtdvissa, mutta ovat myds valmiita

auttamaan muissa tehtdvissd tarvittaessa. Esimerkiksi projektijdsen A:n
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paasaantdinen vahvuusalue on koodaaminen, mutta hanelld on myos visuaalista
silmad. Talléin hdn voi avustaa myos projektin visuaalista suunnittelijaa.
(Rasmusson 2010, 23)

Ketterissd menetelmissd suositaan myds projektiryhman yhteenkuuluvaisuutta.
Pidetaan tarkeédnd, ettd ryhman jésenet tyoskentelevét yhdessd, nékoetaisyydelld
toisistaan. Taman hyvid puolia ovat muun muassa, ettd kysymyksiin saadaan
vastauksia nopeasti, ongelmat ratkotaan paikan paalla, vuorovaikutus on
selkedmpéd, sekd ryhman vélinen luottamus ja yhteishenki muodostuvat nopeasti.
(Rasmusson 2010, 29)

Nykypéivana voi olla kuitenkin hankala saada kaikki projektin jésenet saman
poydéan aareen. Ohjelmistoprojekteissa voi olla esimerkiksi useita ulkoistettuja
jasenid, jotka asuvat satojen kilometrien padssa. Talloin olisi hyvda, jos edes
projektin alussa, esimerkiksi k&ynnistysseminaariin, saataisiin kaikki yhteen,
jolloin projektin jasenet voisivat samalla tutustua toisiinsa ja tuntisivat enemman
yhteenkuuluvaisuutta. Nykypéivan kommunikointitekniikan ansiosta voidaan
my0s hajaantunut projektiryhmd saada tuntumaan enemmaén yhtendiselta.
Kéytossd on videokonferenssit, Skype ja muut sosiaalisen median tyokalut.
(Rasmusson 2010, 29)

Ketteriss& menetelmissa ei ole kovinkaan paljon muodollisia rooleja.
Yksinkertaisimmillaan on vain taho, joka tietdd, mita haluaa (asiakas) ja taho, joka
tietdd, miten se toteutetaan (projektiryhmd). Tama ei taaskaan tarkoita sitd, ettd
projektiryhma olisi kasa satunnaisia ihmisia. Ketterissd menetelmissa ei vaan olla
niin huolestuneita siitd, kuka hoitaa mink&kin tehtdvéan, kunhan tehtévéat tulevat
tehdyksi. (Rasmusson 2010, 23) Projektiryhma on itseohjautuva ja monitaitoinen,
ja silla on valta paattdd omista tydmenetelmistddn. Tavoitteet ja tehtdvat paatetaan
yhdessa ja vastataan siitd, ettd asetetut tavoitteet toteutuvat. (Wikipedia. Scrum
2012)

Varsinaista projektipdallikkod ei ketterdssd projektiryhméssa ole. Yksi
projektijdsen kuitenkin vastaa siitd, ettd kaikki ymmartavéat projektisisallon ja etta

projekti etenee Ketterien metelmien mukaisesti. Tatd jasentd kutsutaan
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scrummasteriksi. Scrummasterilla ei ole projektijaseniin suoraa maardysvaltaa.
Hénen tehtavansa koostuvat suurelta osin ryhmén tyoskentelyd haittaavien
esteiden poistamisesta ja ryhman valmentamisesta itseohjautuvuuteen seka
kommunikoinnista tuoteomistajan kanssa. Yksinkertaisuudessaan scrummaster

toimii projektiryhmaén erdédnlaisena “isdhahmona”. (Wikipedia. Scrum 2012)
2.3 Projektin kaynnistaminen

Projektin kéaynnistdminen on yksi projektin tarkeimmistd tydvaiheista. Silla
luodaan pohja projektiryhman yhtenaisyydelle, tiedonkululle projektissa ja
kaytettaville tyotavoille. Kéynnistamisessa hyvaksi tyokaluksi on osoittautunut ns.
kaynnistysseminaari, jonka luonnetta kuvaa hyvin sen englanninkielinen termi
“Kickoff meeting”. Projekti tulisi potkaista liikkeelle. Alussa ei ole aikaa

hukattavaksi, koska lopussa tulee kuitenkin Kiire. (Pelin 2009, 79.)

Kaynnistysseminaariin osallistuvat projektiryhm&, johtoryhmé& ja projektiin
kiinteasti vaikuttavat sidosryhmat ja tukihenkilot. Kéynnistysseminaarin vetéjana
toimii projektipaallikko. (Pelin 2009, 80.)

Kéynnistysseminaarin tehtavat:

- perehdyttéd projektiryhma projektin tavoitteisiin ja sisaltoon

- maéarittdd projektiryhman tehtavien jako ja saada eri osapuolet
sitoutumaan heille suunniteltuihin tehtéviin

- tutustuttaa projektiryhman jasenet toisiinsa ja luoda sopiva
yhteistyoilmapiiri

- selvittdd tyoskentelytavat ja s&&nnodt (suunnittelumenetelmat,
laadunvalvonta, kokoukset, dokumentointi, tiedottaminen jne.)

- antaa projektin suunnittelussa ja ohjauksessa tarvittavat taidot

- kaynnistaa projektisuunnitelman laatiminen

- k&ynnistaa projektiryhmén tyo

Kéynnistysseminaarissa voidaan sopia projektin tavoitteen tdsmennyksist,
tyonjaosta ja panna alulle tehtdvéluetteloiden ja aikataulujen laatiminen. Huolella

valmisteltu k&ynnistysseminaari vauhdittaa projektin liikkeelle 1&ht6& ja tuo
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yhteishengen projektiryhmaan. Projektin onnistuminen riippuu suuresti ihmisten
vélisen yhteispelin sujuvuudesta, tiedon kulusta, ryhmédn motivaatiosta ja

sitoutumisesta projektiin. (Pelin 2009, 79.)
2.4 Projektin kdynnistdminen ketterasti

Scrum-projektin kdynnistdmiseen tarvitaan minimissaén visio eli kuva siitd, miksi
projekti on kaynnistetty ja mita silla pyritddn saavuttamaan sekd kehitysjono
(product backlog), johon on maééritelty vaatimukset vision toteutumiseksi.
(Schwaber 2004, 71) Kaynnistdmisessé on mukana koko scrum-tiimi, eli
tuoteomistaja, scrummaster ja kehitystiimi. Se on padpiirteiltddn hyvin
samankaltainen kuin perinteisessd mallissa. Scrumtiimi tutustutetaan toisiinsa ja
luodaan yhteishenkeé seké perehdytetaén tiimi projektin tavoitteisiin ja sisaltoon.
Kéynnistys pyritddn kuitenkin pitdmaan vield lyhyempdand ja ytimekkdadmpana
kuin perinteisessd mallissa, koska ensimmaéisesséd tapaamisessa suunnitellaan
padosin vain ensimmaisen sprintin siséltd ja tavoitteet. Ensimmaisen sprintin
paatyttya pidetaan jalleen samankaltainen suunnittelupalaveri, jossa kdydaan lapi

seuraavan sprintin sisaltd jne. (Schwaber & Sutherland 2011)

Ensimmaisessd tapaamisessa tiimi kay l4pi tuoteomistajan itsendisesti tai
yhteistydssa kehitystiimin kanssa laatiman tuotteen kehitysjonon, joka pitéa
sisdlldén tuotteen ominaisuudet, toiminnot ja vaatimukset. Ne jarjestetdan yleensa
niiden arvon, riskin, prioriteetin ja valttamattémyyden perusteella nousevaan
jarjestykseen. Kehitysjonossa ylimpand on ne asiat, jotka katsotaan olevan
tarkeimpi& projektin arvon ja onnistumisen kannalta. Kehitysjono ei ole pitava,
vaan se tulee lahes poikkeuksetta muuttuman projektin edetessd. Kehitystiimi
valitsee ensimmaiseen sprinttiin kehitysjonosta ne tehtdvat, joiden katsotaan
valmistuvan tulevan sprintin aikana. Viimeistddn tdssd vaiheessa projektia
korostuu kehitystiimin itseohjautuvuus ja vastuunotto koko projektista.
Suunnittelupalavereista ja niiden sisallosté tarkemmin kappaleessa 3.3. (Schwaber
& Sutherland 2011)
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2.5 Projektin suunnittelu

Hyvén ja menestyksekkaan projektinhallinnan tukipilari on suunnitelmallisuus ja
ohjaus. Monissa projekteissa luisutaan liian helposti projektin toteuttamiseen,
ilman kunnollista suunnittelua. Hyva projektisuunitelma vaatii kuitenkin tarkkaa
ja yksityiskohtaista tyotd. Tdssd onkin hyvd muistaa sanonta "Hyvin suunniteltu

on puoliksi tehty”. (Pelin 2009, 85)

Seuraavassa on hyvid esimerkkejd, joista huomaa, ettei projektia ole suunniteltu

tarpeeksi:

- Projektit myohastelevat sopimusajoista.

- Projekteissa on jatkuva kiire, ylitdita.

- Projektit toimitetaan asiakkaalle keskeneréisena.

- Aikatauluja joudutaan tihedan muuttamaan.

- Torméatdan ongelmiin, jotka olisi voitu ennakoida ja ehkaista.
(Pelin 20009, 85.)

Eri tutkimuksissa on todettu suunnittelun lyhentavén projektin toteutusaikaa useita
kymmenia prosentteja. Jokaisella on varmasti tullut arkipéivan asioissakin vastaan
ongelmia, jotka olisi voitu vélttdd suunnittelulla, ja usein kuuleekin sanottavan
"Nyt ei ehdi suunnitella, kun on niin kiire”. Useimmiten kuitenkin pienelldkin

suunnittelulla tydn kesto véhenee jo huomattavasti. (Pelin 2009, 86)

Suurin ero perinteisen ja ketterien menetelmien projektisuunnittelussa on se, etta
perinteisessd mallissa pyritddn suunnittelemaan ja aikatauluttamaan koko
projektin tehtévat projektin alussa hyvin yksityiskohtaisesti, kun taas ketterissa
menetelmissé yksityiskohtainen suunnittelu keskittyy seuraavaan sprinttiin, joka
on projektin laajuudesta riippuen 1-4 viikkoa. Sprinttiin valitaan kehitysjonosta
ne tehtdvét, joiden oletetaan olevan valmiita sprintin paatyttyd. Sprinttien pituudet
ovat yht& pitkid koko projektin keston ajan ja niiden tavoitteena on aina tuottaa
madritelman tayttavd, kayttokelpoinen ja potentiaalisesti julkaisukelpoinen

tuoteversio.
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Yksi sprintti koostuu seuraavista tapahtumista:

- Suunnittelupalaveri

- Péivapalaveri

- Kehitystyo

- Sprinttikatselmus

- Sprintin retrospektiivi

Projektin  suunnittelusta ja projektisuunnitelman laadinnasta tarkemmin

kappaleessa kolme. (Schwaber & Sutherland 2011)
2.6 Riskien hallinta

Riskienhallinnalla tarkoitetaan projektin mahdollisten ongelmien ja riskien
jarjestalmallista maarittelyd ja niihin varautumista. (Wikipedia. Riskienhallinta
2012) Riskilla tarkoitetaan projektin edetessa mahdollisesti ilmenevéd ongelmaa
ja ongelmalla tarkoitetaan jo toteutunutta poikkeamaa, joka vaatii toimenpiteita.
(Pelin 2009, 226.)

2.6.1 Riskien hallinta suunnitteluvaiheessa

Hyvéssa projektisuunnittelussa otetaan huomioon projektin mahdolliset riskit ja
potentiaaliset ongelmat. Jos samankaltaisia projekteja on tehty aikaisemmin,
helpoin tapa on on tarkastella niiss& ilmenneitd ongelmia ja suunnitella, miten
ehkdistda ne tulevassa projektissa. Kaikkia mahdollisia ongelmia on vaikea
ennakoida, mutta hyvalla ennakoinnilla niitd ilmenee huomattavasti vahemman.
(Pelin 2009, 226.)

Riskien jaottelu
Riskeja voidaan jakaa seuraavanlaisiin ryhmiin:

Tekniset riskit
Aikataulun riskit

Taloudelliset riskit

i

Organisaatio, henkil6t, tiedonkulku
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Ulkopuoliset hankinnat, toimittajat
Asiakkaaseen liittyvat riskit
Ymparistotekijét, luonnonolosuhteet

Sopimukseen liittyvét riskit

© © N o O

Tuotevastuuriskit
(Pelin 2009, 226.)

Riskien tunnistaminen

Riskien tunnistaminen aloitetaan projektin Kriittisista alueista. Niitd voivat

useimmiten olla mm.

aikataulun kriittinen polku ja l&hes kriittiset polut

uusi teknologia

avoimet vastuukysymykset

avainresurssien kuormitus
(Pelin 2009, 227.)

Kun riskien tunnistaminen on Kkohdistettu tiettyyn alueeseen, kéydaan
projektisuunnitelma ryhméssa lapi. Esille nousseet asiat kirjataan paperille.
Riskien tunnistamisessa voidaan ké&yttdd apuna tarkistusluetteloita, jotka
pohjautuvat aikaisemmissa projekteissa ilmenneisiin ongelmiin. Niihin on hyvé
sisallyttdd myos toimenpide-ehdotukset riskien vélttdmiseksi (Pelin 2009, 228.)

Taulukko 1. Tarkistusluettelo (Pelin 2009, 228.)

Asiakkaaseen liittyva riski Toimenpide

Maksuvaikeudet Luottotietojen selvittdminen

Lis&dvaatimukset Sopimuksen yksiselitteisyys

Asiakkaan heikko asiantuntemus Sovitaan koulutuksesta

Tiedonsiirto Tiedotussuunnitelma, menetelmat,
sahkoposti
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Taytyy kuitenkin muistaa, ettd voi olla jopa mahdotonta tunnistaa ja ennakoida
kaikkia riskeja projektin alussa, joten mahdollisia ongelmia taytyy kartoittaa koko
projektin ajan. Huolella tehty riskien tunnistus projektin suunnitteluvaiheessa
kuitenkin vahentdd suurempien riskien toteutumista huomattavasti. (Pelin 2009,
229)

Riskien luokittelu

Kun alustava riskiluettelo on valmis, péaatetddn riskien jatkokasittelysta.
Jatkokasittelyd kannattaa suunnitella niihin  riskeihin, jotka toteutuvat
todenndkdisimmin ja ovat seurauksiltaan vakavimpia. Kaikkiin esille tulleisiin
riskeihin ei valttaméattad kannata miettid toimenpiteitd, koska joissakin tapauksissa
pienen riskin ennaltaehkéisy syd resursseja enemman kuin itse riskin

toteutuminen. Riskit laitetaan prioriteettijarjestykseen. (Pelin 2009, 230)

Viimeisend tehd&an taloudellinen analyysi, jossa riskien vélttdmiseksi tehdyt
toimenpiteet arvioidaan ja lasketaan, minké&laisia kustannuksia niistd syntyy.
Verrataan riskin torjumisen kustannuksia ja sitd, mitd ongelma toteutuessaan tulisi
kustantamaan. Jos torjuntatoimenpiteiden kustannukset nousevat suuriksi,

joudutaan hyvaksymé&an myos riskejd, joiden merkitys on suuri. (Pelin 2009, 232.)
2.6.2 Riskien torjunta ja valvonta
Riskien torjunnan suhteen on erilaisia toimintatapoja:

1. Poistetaan riski valituilla toimenpiteilld tai pienennetddn sen
todenndkoisyyttd. Syy-seuraus analyysilla arvioidaan riskin
mahdolliset syyt ja poistetaan syistd mahdollisimman monta. Né&in
pienennetédan riskin ilmaantumisen todennékoisyytta.

2. Siirretddn riski sopimusteknisilla ja muilla keinoilla toiselle
osapuolelle (esimerkiksi tilaajalle, alihankkijalle tai
vakuutusyhtiélle)

3. Muutetaan projektisuunnitelmaa riskialttiin kohdan suhteen.

4. Hyvaksytéaan riski ilman mitdan ennakkotoimenpiteita.
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5. Suunnitellaan toimenpiteet ja varautumissuunnitelma riskin

toteutumisen varalle.
(Pelin 2009, 232.)

Riskit ryhmitelld&n ja niille nimetddn vastuuhenkilot. Riskien suhteen sovitaan
tarkistusajankohdat ja toimenpiteet. Toimenpiteitd voi olla esimerkiksi heti
tehtdvat  toimenpiteet, toimenpiteet jotka otetaan  kayttoon  riskin
todennakdisyyden kasvaessa tai ne toimenpiteet, jotka tehd&in vasta riskin
toteutuessa. Potentiaalisten ongelmien ja riskien kartoitus tulee olla jatkuvana
osana projektin valvontaa. Projektin edetessd kartoitetaan seuraavien vaiheiden
riskit yksityiskohtaisesti ja varmistetaan projektisuunnitelman onnistuminen.
(Pelin 2009, 239.)

2.7 Projektin paattaminen

Projekti on aina kestoltaaan rajallinen ja silla tulee olla selva loppu. Projektin
loppupuolella voi olla epaselvdd, milloin se on todella valmis, jos Kkaikille
projektiorganisaation j&senille ei ole tdysin selvadd, mitd sana “valmis” tarkoittaa.
Tasta  syystd  projektin  paattdminen  tdytyy  tehda  ryhdikkaasti.
Projektisuunnitelmassa olisi jo hyvad madritelld loppuraportin sisaltd ja
laatimishetki. Joissain tapauksissa projekti joudutaan keskeyttdm&an ennen sen
suunniteltua loppua. Na&itd tapauksia voivat olla esimerkiksi asiakkaan
maksuvaikeudet, tekninen epaonnistuminen tai suuri poikkeama suunnitelmasta.
(Pelin 2009, 355)

Kun projekti on valmis, projektipaéllikko laatii loppuraportin ja esittdd projektin
paattamista johtoryhmaélle. Johtoryhmé tarkistaa projektin tuloksen, tavoitteiden
toteutumisen sek& muut projektille kuuluvat tehtdvat kuten dokumentointi,
arkistointi ja tuloksen luovutus asiakkaalle. Kun kaikki on kunnossa, johtoryhma

paattaa projektin ja purkaa organisaation. (Pelin 2009, 356.)

Paattamiseen liittyy myos tuotteen luovutus asiakkaalle. Asiakkaan koulutus ja

sisddnajo tuotteeseen tehd&&n projektin toimesta. Koulutukseen sisdltyy itse
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tuotteen k&yton kouluttaminen sekd Kkirjalliset ohjeet tuotteen toiminnasta ja
kaytosta. (Pelin 2009, 356.)

Projektin paattyessd toteutetaan vastaanottotarkastus sopimuksessa mainittujen
takuuehtojen toteamiseksi. Ennen tarkastuskokousta tehdaan tuotteen huolellinen
lapikaynti, jossa kirjataan yl0s tuotteen puutteet sekd korjaustoimenpiteet.
Tarkastuksessa olisi hyva kayttad puolueetonta osapuolta. Tarkastuksen jalkeen
on esitettdva vaatimukset, jotka ovat tulleet esille tarkastuksessa tai sitd ennen.
Samalla késitellddn muut projektin sopimukseen liittyvat epakohdat, esimerkiksi
myohastymissakot. (Pelin 2009, 359.)

Projektin dokumentit tulee arkistoida. Projektin alussa tulisi mé&éritella niiden
luokittelu, arkistointitapa ja vastuut. Dokumentit voidaan jakaa hallinnollisiin
dokumentteihin ja tulokseen liittyviin teknisiin dokumentteihin. Mahdollisuuksien
mukaan tulee erottaa ne asiakirjat, joita tarvitaan vain projektin keston ajan niista,
jotka muodostavat projektin tuloksen dokumentaation. Arkistoinnissa tulisi ottaa
huomioon niiden kéaytdnnéllinen hyddyntaminen uusissa projekteissa. (Pelin 2009,
360.)

Kun projektin tulos on tdysin valmis, projektipaéllikko laatii loppuraportin ja
esittdd johtoryhmalle projektin paattamistd. Johtoryhmé tarkistaa tuloksen ja
tavoitteiden toteutumisen. Kaikki muutkin projektiin kuuluvat ty6t tarkistetaan,
esimerkiksi dokumentointi, arkistointi ja tuloksen luovutus kayttéjalle.
Loppuraportit ovat arvokkaita tulevien projektien kannalta, koska niisséa
ilmenneitd ongelmia ja kehitysideoita voidaan hydyddan tulevien projektien
suunnittelussa. (Pelin 2009, 364.)

Kun loppuraportti on valmis, kutsuu projektipdallikké johtoryhmén koolle

paattdmiskokoukseen, jossa késitellaan seuraavat asiat:

- Projektin loppuraportin késittely
- Projektin tuloksen ja onnistuneisuuden arviointi
- Projektin toteutuksen arviointi

- Jatkotoimenpiteiden kasittely
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Johtoryhmdn  hyvéksyttyd projektin  tuloksen, projektipdéllikkd purkaa
projektiorganisaation. (Pelin 2009, 366.)
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3 PROJEKTIN SUUNNITTELU JA VAIHEISTUS

Projektitoiminnan oleellinen osa sen onnistumiseksi on suunnitelmallisuus seké
projektin ohjaus. Suunnittelu ja toteutuksen ohjaus varmistavat asetettujen
tavoitteiden toteutumisen. Suunnitelmallisuus tulisi olla aina osana yrityksen
kaikkia projekteja. Tastd syystd yrityksen johdon tulisi laatia Kirjallinen ohje,
missa madritelladn projektisuunnitelman sisalto, laatimistapa ja hyvéaksynta. (Pelin
2009, 85.)

3.1 Projektisuunnitelman sisaltd

Ennen projektin  varsinaista  toteutusta laaditaan  projektisuunnitelma.
Projektisuunnitelmasta kdy ilmi, miten projektin tavoitteet saavutetaan. Se vastaa
esimerkiksi  kysymyksiin kuka tekee, mitd tehdaan, milloin ja miten.
Projektisuunnitelman sisdlt6 on hyvin samankaltainen projektin tuotteesta
riippumatta. Projektin suunnittelu on yksinkertaisesti parhaan ja realistisen
toteutustavan etsimistd, koska toteutustapoja on yleensa useampia kuin yksi.
(Pelin 2009, 89.)

Jos yrityksella on jo valmiiksi projekti- tai laatukasikirja, on
projektisuunnitelmassa turha toistaa samoja asioita. Viittaus kyseiseen kirjaan
riittdd. Jos taas projektissa on mukana useampi yritys, tulisi yritysten sopia
yhteisistd pelisaannoistd ja kaytdnnoista. Projektin  valvonta vaikeutuu
huomattavasti, jos yrityksilla ovat erilaiset suunnittelu- ja raportointitavat. (Pelin
2009, 89.)

Taytyy my0s erottaa toisistaan projektin suunnittelu ja projektin siséllon
suunnittelu. Projektisuunnitelmassa otetaan kantaa teknisiin ratkaisuihin vain sen
verran, ettd saadaan tyOomaara arvioitua. Projektisuunnitelman tulee kuitenkin
valmistua suhteellisen nopeasti. Kaikkia pienid yksityiskohtia ei tarvitse
projektisuunnitelmassa vield paattad, kunhan tiedetdan, kuinka paljon siihen kuluu
resursseja. (Pelin 2009, 92.)
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2. ORGANISAATIO
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5.2 Tiedottaminen
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5.5 Laadunvarmistus

Kuvio 1. Esimerkki projektisuunnitelmasta. (Pelin 2009, 91.)

Johdanto ja tausta
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Kuvataan projektin syyt ja taustatekijat. Miksi kyseinen projekti on perustettu,

mité tutkimuksia tai selvityksia aiheesta on olemassa. (Pelin 2009, 92.)

Projektin tulostavoitteet

Asetetaan projektille tavoitteet ja tehtdvat. Ei kuvata itse ty6td, vaan ainoastaan

haluttu tavoite. (Pelin 2009, 92.)
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Rajaus ja liittymat

Tasmennetddn projektin  tehtdvdd rajaamalla ulkopuolelle j&&véat osat
kohdealueesta. Kuvataan kaikki projektia rajoittavat ulkoiset tekijét ja esitetdan

mahdolliset rinnakkaiset projektin ja niihin liittyvét tehtavat. (Pelin 2009, 93.)
Organisaatio

Kuvataan koko projektiorganisaatio. ~Pienemmissd projekteissa  riittad
organisaation henkil6luettelo, isommissa tulisi piirtdd organisaatiokaavio. (Pelin
2009, 93.)

Toteutussuunnitelma

Toteutussuunnitelmaan sisaltyvét tehtavéluettelot, tyoméaardarviot, aikataulut,

resurssisuunnitelmat seka riskien kartoitus. (Pelin 2009, 93.)
Budjetti

Eritelladn projektibudjetti, maksuaikataulu ja se, miten kustannusseuranta
suoritetaan. (Pelin 2009, 94.)

Ohjaussuunnitelma

Ohjaussuunnitelmassa selvitetdadn projektin ohjausta koskevia asioita, kuten
projektin sisdisen ja ulkoinen tiedottaminen, valvonta sekd projektin raportointi.
(Pelin 2009, 94.)

3.2 Projektin vaiheistus ja ositus

Projektikokonaisuus voidaan jakaa itsendisesti suunniteltaviin ja toteutettaviin
tehtdvakokonaisuuksiin. Tatd kutsutaan nimell&d projektiositus, josta kaytetdan
yleisesti lyhennystda WBS (Work Breakdown Structure) (Pelin 2009, 97.)
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Projektin osituksessa voidaan yhdistdd muun muassa seuraavia perusmenetelmié:

- vaiheittainen ositus
- rakenteellinen ositus

- ty6lajin mukainen ositus

Vaiheittaisessa osituksessa projekti jaetaan perakkéisiin vaiheisiin, jolloin
projektiin saadaan ajallisesti rajatut, itsendiset osat. Esimerkiksi suunnittelu,
toteutus ja kayttoonotto. Isommissa projekteissa pelkka vaiheittainen ositus

saattaa johtaa liian suuriin yksittéisiin tehtaviin. (Pelin 2009, 99)

Rakenteellisessa osituksessa projekti jaetaan pienempiin osiin, eli esimerkiksi
ohjelmistoprojektissa ohjelmisto jaetaan pieniin tehtdvakokonaisuuksiin, joista

muodostuu valmis ohjelmisto. (Pelin 2009, 99)

Tyoblajin mukaisessa osittamisessa projekti jaetaan siind esiintyvien tyodlajien
mukaisesti. Naitd ovat: koodaus, testaus, asennus, kayttdonotto ja koulutus. (Pelin
2009, 99)

Projektin vaiheistuksessa projekti jaksotetaan ajallisesti perakkaisiin vaiheisiin.
Kunkin vaiheen sisalla projekti jaetaan rinnakkaisiin osaprojekteihin. Namé taas
jaetaan edelleen osaprojekteihin niin pieniin osiin kuin on tarpeellista projektin
koosta riippuen. Tuotekehitysprojekteissa vaiheen lopussa on vaihekatselmus,
jolloin tarkastetaan kaikki vaiheen dokumentit, maéérittelyt, protoyypit,
testitulokset jne. Néiden pohjalta voidaan tarkastella projektia kokonaisuutena.
Olemmeko tekemadssé oikeita asioita, edistyykd projekti suunnitellusti? Naiden

pohjalta paatetddn projektin seuraavan vaiheen toteutuksesta. (Pelin 2009, 103.)
3.3 Scrum

Scrum-projektit vaativat vahemman alustavaa suunnittelua kuin perinteisen mallin
projektit, koska niiden suunnittelu kohdistetaan aina vain alkavaan 1-4 viikkoa
kestdvadn sprinttiin ja suunnittelua tehdd&n koko projektin ajan. Scrumin
tytskentelytapa on toistava ja lisddva ja sen tavoitteena on kehittdd tuotetta

pikkuhiljaa tdydellisemméksi ja valmiimmaksi useiden sprinttien aikana.
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Sprinttiin valitaan kehitysjonosta ne tehtdvét, jotka katsotaan olevan tarkeimpié
projektin valmistumisen kannalta. Kehitystiimi suunnittelee itse tehtavien
toteutuksen ja tarkemman aikataulutuksen, jota Kkehitystiimi itse valvoo
esimerkiksi paivittaisessa paivéapalaverissa. Jokaisen sprintin tavoitteena on
tuottaa “valmiin” madritelmin tdyttdvd, kéyttokelpoinen ja pontentiaalisesti

julkaisukelpoinen tuoteversio. (Wikipedia, Scrum 2012)

24h

1-4 viikkoa

Tuotteen kehitysjono Sprintin tehtavélista Sprintti Julkaisukelpoinen
tuoteversio

Kuvio 2. Scrumin elinkaari.

Scrumissa kéytetddn ennaltasovittuja tapahtumia. Ne luovat projektille
sdannollisyytta ja niilla pyritddn minimoimaan muiden kuin ennalta sovittujen
palavereiden tarve. Tapahtumat ovat aikarajattuja, jolla varmistetaan, etta
suunnittelulle on riittdvasti aikaa, mutta ei heitetd aika hukkaan. Seuraavassa

esitelty Srumin tapahtumat tarkemmin: (Schwaber & Sutherland 2011)

- Sprintti

- Sprintin suunnittelupalaveri
- Paivapalaveri

- Sprinttikatselmus

- Sprintin retrospektiivi
Sprintti

Sprintti on projektin laajuudesta riippuen 1-4 viikon pituinen jakso, jonka aikana

tuotetaan valmiin” madritelman tayttava, kayttokelpoinen ja potentiaalisesti
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julkaisukelpoinen tuoteversio. Niiden pituus on koko projektin ajan sama ja uusi
sprintti alkaa valittdmasti edellisen padtyttyd. Sprintti voidaan ajatella pienempéana
projektina, jota kéytetddn tietyn tavoitteen saavuttamiseen. Jokainen sprintti
sisdltdd madritelman, mita tullaan toteuttamaan, toteutuksen designin, joustavan
suunnitelman, joka ohjaa toteutusta. Sprintti koostuu suunnittelupalaverista,
paivépalaverista, kehitystyostd, sprinttikatselmuksesta ja sprintin retrospektiivista.
(Schwaber & Sutherland 2011)

Sprintin suunnittelupalaveri

Sprintin  suunnittelupalaverissa on mukana koko scrumtiimi ja palaverissa
suunnitellaan sprintin aikana tehtava tyo. Palaveri on aikarajattu, joten esimerkiksi
kuukauden mittaiselle sprintille varataan palaveriin kahdeksan tuntia ja sita
lyhyemmille suhteessa vahemman. Suunnittelupalaveri koostuu kahdesta osasta,
joissa vastataan kysymyksiin: mitd tullaan toimittamaan alkavan sprintin
tuoteversiossa? Ja miten tuoversioon tarvittava tyo voitaisiin toteuttaa? (Schwaber
& Sutherland 2011)

Ensimmaisessd osassa kehitystiimi antaa ennusteen siitd, mitd sprintin aikana
ehditadén kehittdméan. Scrumtiimi yhdessa miettii, mitd toiminnallisuutta tuotteen
kehitysjonosta valitaan kehitettdvéksi alkavassa sprintissd. Kuitenkin péatos
sopivasta tyomaarastd kuuluu kokonaan kehitystiimille, koska vain kehitystiimi
voi arvioida, mita se pystyy toteuttamaan sprintin aikana. (Schwaber & Sutherland
2011)

Toisessa osassa kehitystiimi suunnittelee, miten sprintin aikana tehtdva tyo
toteutetaan ~ “valmiiksi”  tuoteversioksi.  Kehitystiimi  aloittaa  yleensd
suunnittelemalla toiminnallisuuden sek& tyot, jotka tarvitaan toimivan
tuoteversion kehittdmiseen. Sprintin ensimmaisille péiville suunnitellut tyo6t
pilkotaan enintddn paivadn kokoisiin osiin palaverin loppuun mennessa.
Kehitystiimi on itseohjautuva, joten se itse paattdd sprintin suunnittelusta seké
tuotteen toteutuksesta. (Schwaber & Sutherland 2011)
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Paivapalaveri

Padivapalaveri on aikarajattu enintddn 15 minuutin pituiseksi tapahtumaksi.
Palaverin aikana kehitystiimi tahdistaa keskindiset tyonsa ja luo suunnitelman
seuraaville 24 tunnille. Tamé tapahtuu tarkastelemalla edellisen paivépalaverin
jalkeen tehtyd ty6tad ja ennustamalla, mitd voidaan toteuttaa ennen seuraavaa
paivapalaveria. Palaverissa jokainen kehitystiimin jasen kertoo, mitd on saanut
aikaan viime tapaamisen jalkeen, mitd aikoo tehd& ennen seuraavaa tapaamista ja
onko mahdollisia esteitd etenemiselle. Talla tavoin kehitystiimi kykenee
tarvittaessa paivittdin selittdmaan tuoteomistajalle ja scrummasterille, miten se
aikoo tyoskennelld itseohjautuvana tiimind saavuttaaksen sprintin tavoitteen.
(Schwaber & Sutherland 2011)

Sprinttikatselmus

Sprintin  lopussa pidetddn sprinttikatselmus, jossa tarkastellaan kehitetty
tuoteversio ja muokataan tarvittaessa tuotteen kehitysjonoa. Katselmukseen
osallistujat keskustelevat siitd, mitd voitaisiin kehittdd seuraavaksi. Kyseessa on
epamuodollinen palaveri, jossa tuoteversion demon tavoitteena on saada
palautetta, keskustella siitd, mik& meni hyvin ja mitd ongelmia kohdattiin seka
luoda realistinen pohja seuraavan sprintin suunnittelupalaverille. (Schwaber &
Sutherland 2011)

Sprintin retrospektiivi

Sprintin retrospektiivi pidetadn sprinttikatselmuksen jalkeen ja ennen seuraavan
sprintin suunnittelupalaveria. Retrospektiivin tarkoituksena on tarkastella, kuinka
edellinen sprintti sujui liittyen ihmisiin, yhteisty6hon, prosessiin ja tyokaluihin.
Tunnistetaan asiat, jotka sujuivat hyvin sekd maaritellaan tarkeimmaét parannukset.
Luodaan suunnitelma parannusten toteuttamiseksi. Retrospektiivin loppuun
mennessa scrumtiimi tunnistaa ne prosessin parannukset, jotka se aikoo toteuttaa

seuraavan sprintin aikana. (Schwaber & Sutherland 2011)
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Tuotteen kehitysjono

Tuotteen kehitysjono on lista, josta k&y ilmi tuotteen toteutettavat vaatimukset,
jotka jarjestetddn arvon, riskin, prioriteetin ja vélttamattomyyden perusteella.
Korkeimmalle jérjestetyt kohdat kuvaavat valittomia kehitystarpeita. Mité
korkeammalla kohta on, sitd enemman sit& on ehditty suunnitella ja sita suurempi
se on arvoltaan. Kehitysjono on dynaaminen ja sitd voidaan péaivittdd milloin
tahansa tuoteomistajan toimesta tai toiveesta. Kehitysjono kehittyy samalla kun
tuote sekd ymparisto, jossa sité tullaan kayttamaéan, kehittyy. Tuotteen kehitysjono
on olemassa yhtd kauan kuin tuote. Toteutettavista tyomé&&rdarvioista vastaa
ainoastaan kehitystiimi. (Schwaber & Sutherland 2011)

Sprintin tehtavalista

Sprintin tehtévélista koostuu sprinttiin valituista tuotteen kehitysjonon kohdista
sek& suunnitelmasta niiden toteuttamiseksi. Sprintin tehtdvalista on kehitystiimin
ennuste siitd, mitd toiminnallisuutta seuraava tuoteversio tulee siséltamaan.
Sprintin tehtavalistasta nahdaan kaikki tyo, jonka kehitystiimi kokee tarpeelliseksi
saavuttaakseen sprintin  tavoitteen.  Sprintin  tehtavélista on tarpeeksi
yksityiskohtainen, jotta muutokset tyon edistymisessa havaitaan paivapalaverissa.
Kehitystiimi paivittaa listaa tarvittaessa sprintin aikana, kun he oppivat enemman
siitd, mit4 tarvitaan tavoitteen saavuttamiseksi. Ainoastaan kehitystiimi voi

muuttaa sprintin tehtavélistaa sprintin aikana. (Schwaber & Sutherland 2011)
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4 PROJEKTIN AIKAOHJAUS

Projektin aikataulun pitdminen on tarkedd projektin valmistumisen kannalta
sovitussa aikamaareessa. Investointiprojekteissa pyritaan lyhyelld toteutuksella
pitdimaan investoinnin tulevan tuoton arvo korkealla. Tuotekehitysprojekteissa
asiakas vaatii valmista tuotetta mahdollisimman nopeasti. Projektin aikana tulee
kuitenkin varmasti muutoksia, joten aikaohjaus on jatkuva prosessi projektin
loppuun asti. Tarkeintd on, ettd jokaisena hetkend on tieto siitd, missé ollaan ja
miten jatko toteutuu. (Pelin 2009, 111.)

Seuraavia asioita kannattaa ottaa huomioon, kun suunnitellaan projektin

aikataulutusta:
Mydbhastymissakot

Esim. 0,5 % viikossa enintaan 7,5 % projektin kauppahinnasta. My0s suurempia
sanktioita voidaan kayttad, 10 %:n myohéstymissakko on yleinen. (Pelin 2009,
112)

Tuotto projektin tuloksesta

Jos projektin tuloksesta saatava tuotto saadaan alkamaan aikaisemmin, voitetaan
rahaa. (Pelin 2009, 112.)

Menetetty tuotto

Teollisuuslaitosten ~ kunnossapitoseisokeissa ~ voidaan  arvioida  yhden
seisokkipéivan aiheuttama tuotannon menetys. Esimerkiksi paperikoneen
huoltoseisokin aiheuttamaksi menetykseksi on arvioitu 7 000 euroa tunti. Seisokin

lyhentdminen péivalla antaa noin 168 000 euron saaston. (Pelin 2009, 112.)
Markkinaetu

Tuotekehitysprojekteissa tuotteen saaminen markkinoille ennen Kilpailijoita tuo
huomattavan edun. Jos tuote on ensimmainen maailmassa, se voidaan hinnoitella
hyvalla katteella. (Pelin 2009, 112.)
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Maine luotettavana toimittajana

Tilaajille on tarke&s, ettd toimittajan lupaamaan projektin valmistumisajankohtaan
voidaan luottaa. (Pelin 2009, 112.)

Aikataulun venyminen on kuitenkin projekteissa hyvin yleistd, koska pitavan
aikataulun laatiminen ei ole helppoa. Hyvin ajoitettu projekti nakyy positiivisesti
projektin  kokonaiskustannuksissa ja projektibudjetin ylittdminen johtuukin
yleensa siitd, ettd aikataulua on jouduttu ottamaan kiinni ylit6illa ja
lisaresursseilla. (Pelin 2009, 113.)

Heikkouksia aikatauluissa

- Ei tehdd tehtévéerittelyd tarpeeksi tarkasti, josta syystd
aikatauluissa tosi pitkia janoja.

- Riippuvuudet puuttuvat tehtédvien valiltd, vain pelkistettyja
janakaavioesityksia.

- Ei tiedetd pelivaroja.

- Tehtavédjanaan siséltyy piilopelivaraa eli janan pituus ei kuvaa
tehtdvan yhtajaksoista suoritusta.

- Resurssien  puuttuminen aikataulusta, jolloin ei tiedetd
resurssitarvetta tarvittavana ajankohtana.

- Jatetdan yllapitaméttd aikatauluja, jolloin joudutaan toimimaan
vanhentuneen aikataulun pohjalta.

- Aikataulusta puuttuu tehtavia.

(Pelin 2009, 114.)

Aikataulun laadinta etenee vaiheittain:

Tehtavéluettelon laatiminen

Tehtévien tyomaarien ja kestojen arviointi

Tehtavien suoritusjarjestyksen ja riippuvuuksien selvittdminen
Resurssien jakaminen tehtaville

Aikataulun laatiminen

I N

Aikataulun ja resurssien analysointi
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7. Aikataulun hyvaksynté ja sitoutuminen
(Pelin 2009, 114.)

4.1 Tehtavaluettelon laatiminen

Perinteisessd menetelmadssé tehtdvien kartoittaminen aloitetaan ylh&alta alaspéin,
koska esimerkiksi toimitusprojekteissa on projektin valmistumisajankohta lyoty
lukkoon. Téstda huolimatta on laadittava realistinen tehtdvaerittely.
Tehtavéluetteloon tulee ottaa mukaan kaikki ajallisesti vaikuttavat tehtdvat.
Vastuuhenkil6t selvittdvat oman alueen tehtdvéat yhteistydssa tekijoiden kanssa.
Tehtavét selvitetddn koko projektin ajalta, jotta saadaan selville Kkriittinen
tehtdvéketju. Tehtdvat suunnitellaan tehtdvaluettelolomakkeella tai suoraan
projektihallintaohjelmaan. Kustakin tehtdvasta kirjataan tehtavaluetteloon lyhyt ja

selva tehtdvankuvaus, joka kertoo misté tyosta on kysymys. (Pelin 2009, 114.)

Scrumissa tehtavéluettelo tehddan sprinttikohtaisesti. Kehitystiimi valitsee
tuotteen kehitysjonosta ne toiminnallisuudet, jotka he tulevat toteuttamaan
seuraavaan sprintin aikana. Tehvévilistaan laaditaan tarkempi selvitys niista
tehtdvistd, mitd kehitysjonosta valittujen toiminnallisuuksien toteuttamiseen
tarvitaan. Tehtavéat pilkotaan riittdvdn pieniin osiin, jotta jokaisessa
paivapalaverissa pystytdan seuraamaan projektin edistymista.

4.2 Tehtavien tydmaaran arviointi

Koko aikataulu perustuu tehtavien tyoméaaraarvioihin. Arvioinnilla tarkoitetaan
tehtdvan koon, kustannusten, resurssien ja keston laskemista tai maarittamista.
Arviointiin on olemassa useita menetelmid, joiden kayttd riippuu Kkyseisesta
projektista. Mitdadn oikeata arviointimenetelmdd ei ole. Parhaimmillaan
arviointimenetelma on réatéloity tiettyyn tyéhon soveltuvaksi ja siind kaytetaan
tukena aikaisemmista vastaavista projekteista keréttyja tuntitilastoja. Arviointia on
tehtdva koko projektin ajan ja aikataulun yllapidon yhteydessa tulee arvioida
keskenerdisista tehtavista jéaljella oleva tyomaara ja tarkistettava aloittamattomien
tehtévien arviot. (Pelin 2009, 120.)
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Ty6madrien ja kestojen arvioinnissa kannattaa noudattaa todennakoisyysajattelua,
jolloin arviointivirheet yleensd kumoavat toisensa. Kun jossain tehtavéssa arvio
osoittautuukin liian pieneksi, niin jossain toisessa arvio on liian suuri. Ei siis tule
antaa tehtaville liian optimistisia arvioita. Pelivaroja ei sisallyteta arvioihin, vaan
ne tulevat ndkyviin toimintaverkkoa piirrettdessa. Pelivaroja ei ole mydskaan
tarkoitus  kayttdd. Tehtdvan valmistustavoite on aikatauluun  merkitty
paattymisaika, oli sitten tehtdvalla pelivaraa tai ei. Erilaisten ongelmatapausten
varalle voidaan aikatauluun sijoittaa Kriittisiin kohtiin pelivaroja. (Pelin 20009,
120.)

Toimitusprojekteissa tydmaardarviointi on tehtava jo tarjousvaiheessa, koska sen
pohjalta muodostuu tyon hinta. Ellei tehtdvén suorittaja ole vield tiedossa,
tyémaaraarvio tehdadn kesimaardisen suorittajan mukaan. Kun tehtdvaan
nimetddn henkil®, tarkistetaan arvio suorittajan kanssa. Henkilon kokemus ja
osaamistaito voivat vaikuttaa merkittavasti arvioon. (Pelin 2009, 120.)

Seuraavassa on esimerkkeja tydmaéarien arvioinnissa kdytettavistd menetelmistéa.
Takaperoinen ajoitus

Paatetdan projektin valmistumispdivd, jonka jalkeen k&ytettdvissd oleva aika
jaetaan projektin tehtdville. Tallda menetelmélla saadaan helposti tiukkoja ja
eparealistisia aikatauluja. (Pelin 2009, 121.)

Parkinsonin menetelma

Sovelletaan Parkinsonin lakia: ty6 vie sille varatun ajan. Jos projektin
toimitusaika on 22 kk ja kaytettavissé on kahdeksan resurssia, saadaan tyomaara:
22 x 8 = 176 hlotyokk. Menetelma antaa ainoastaan alarajan, mutta ei mitenkaan

takaa, etteikd projektiin kuluisi tyotd enemmankin. (Pelin 2009, 121.)
Intuitiivinen menetelméa

Arvioidaan tyomaéarat intuition pohjalta. Nopea ja helppo soveltaa. Mité

kokeneempi arvioija, sen paremmin han voi kdyttaa tatd menetelmaé. Menetelméaa
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voidaan myos tehostaa kayttamélla asiantuntijoita tai tekemall& arviot ryhména.
(Pelin 2009, 122.)

Paloittelu

Paloitellaan projektin tehtavéat pieniin osiin hyvin yksityiskohtaisesti ja arvioidaan
jokaisen osan tyomadard erikseen. N&in saadaan hyvin tarkkoja arvioita, mutta
laajemmissa projekteissa tdmé on ty6lés toteuttaa. (Pelin 2009, 122.)

Projektin jako vaiheisiin

Kéytetddn kokemusaineistoon pohjautuvia prosenttiarvioita projektin tyon

jakautumisesta eri tyovaiheisiin. (Pelin 2009, 123.)
Laskentatavat

Yksinkertaiset laskentakaavat, jotka pohjautuvat aikaisempiin mittauksiin.
Kaavoissa otetaan huomioon vain muutama tyomaaraan vaikuttava keskeinen
tekijd. Kaavat ovat yksinkertaisia soveltaa, mutta niitd kaytettdessd on aina
harkittava, miten kyseinen tehtdvd mahdollisesti eroaa keskimadréisesta. (Pelin
2009, 123.)

Analoginen menetelma

Verrataan projektia aikaisempiin samankaltaisiin projekteihin ja muunnetaan
kertoimilla edelliset tyomaarat. (Pelin 2009, 123.)

Scrumissa tehtévien tydmadraarvioinnista vastaa kokonaisuudessaan kehitystiimi.
Kehitystiimi arvioi aikaisemman kokemuksen perusteella tai intuitiivisesti, kuinka
paljon aikaa kuluu kunkin tehtdvan toteuttamiseen. TyOmadréarvioinnin
perusteella valitaan ne tehtévat sprinttiin, joiden arvioidaan valmistuvan sprintin

aikana.
4.3 Tehtavien riippuvuuksien selvittdminen

Kun tehtavaluettelo ollaan saatu valmiiksi, selvitetddn tehtavien valiset

riippuvuudet. Riippuvuuksien suunnittelu on samalla koko ty6jérjestyksen
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suunnittelua. Yleisesti tehtavéat kirjataan tehtavaluetteloon suoritusjarjestyksessa.
Tama ei ole kuitenkaan vélttaméatonta ja laajemmassa projektissa voi olla
mahdotontakin. Tehtavat numeroidaan juoksevasti ja tatd numerointia kaytetaan
merkittdessd riippuvuussarakkeeseen edeltdvien tehtdvien numerot eli, mitka
tehtdvat taytyvat olla valmiita, ennen kuin voidaan aloittaa kyseinen tehtéva.
Tehtavat, joiden numeroa ei esiinny ollenkaan riippuvuussarakkeessa, ovat

projektin viimeisia tehtavia. (Pelin 2009, 127.)
Tehtavien riippuvuuksien selvittdmisessé voidaan edeté seuraavasti:

- Luetteloidaan alkutehtévat eli tehtavét, jotka voidaan aloittaa heti
projektin kdynnistyessa

- Kustakin tehtavastd mietitdan, mika on tyon seuraava vaihe. Né&in
voidaan edetd tehtdvaketju Kkerrallaan, kunnes tulee usean
tehtdvaketjun solmukohta.

- Tarkistetaan tehtavéluettelo kysymaélla kustakin tehtdvasta: Mitka
tehtdvat on oltava valmiina ennen tdméan tehtdvan aloittamista?
Lisaa tehtavéluetteloon nain esille tulleet riippuvuudet

- Jos tehtdvd alkaa ennen edeltdvan tehtdvan valmistumista
(limitysriippuvuus), ei pelkk& tehtdvanumeron merkinta riit4, vaan
riippuvuussarakkeeseen on kirjoitettava limityksen arvo.

- Joskus voidaan lahted myds projektin lopusta. Mitka ovat
lopputehtavat? Mitka tehtévét on oltava valmiina ennen néité, jne.
(Pelin 2009, 128.)

Scrumissa ei varsinaisesti “selvitetd” riippuvuuksia projektin alussa, vaan
kehitystiimi on tietoinen siitd, mitkd tehtavat ovat riippuvaisia toisista tehtévisté ja

valitsee silla perusteella tehtévié seuraavaan sprinttiin.
4.4  Aikataulun valvonta

Hyvin tehty suunnitelmakaan ei ole aina muuttumaton. L&hes aina projekteissa
tulee yllattavia tilanteita, resurssien saanti muuttuu kestoarvioissa on vaihteluja

jne. Téasta syysta projektin edistymista tulee valvoa saannéllisesti. Yleinen virhe
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on pdivittdd aikataulua vain tarvittaessa, jolloin aikataulu vanhenee taysin.
Ajallisen valvonnan tehtavand on tunnistaa kohdat, joissa ongelmia alkaa
muodostua. Muutosten vaikutukset tulee selvittdd ja tarvittaessa korjata
suunnitelmaa. Yhdessa tehtavéssa tapahtunut muutos voi aiheuttaa muutoksia
monen muun tehtdvan ajoituksessa. Ajalliset viivastymét vaikuttavat helposti
kustannuksiin, koka aikataulun kiriminen aiheuttaa useimmiten lisékuluja, kuten
ylity6tunteja. (Pelin 2009, 141.)

Aikataulun yllapidossa voidaan erottaa seuraavat vaiheet:

1. Edistymistietojen keruu tehtavittéin

2. Aikataulun pdivitys

3. Poikkeamien tunnistaminen (suunnittelu/toteutunut)
4. Paatoksenteko ja korjaustoimenpiteet

(Pelin 2009, 141.)

Tehtdvien edistymistietojen keruussa on selvitettavd, mitka tehtavat ovat valmiit
ja mikd on keskenerdisten tehtavien jaljelld oleva kestoaika. Pienemmissa
projekteissa  projektipdéllikkd voi kerata edistymistietoja tarkastamalla
henkilokohtaisesti kunkin tyon tilanteen. Laajemmissa projekteissa se voi olla
hankalaa, joten on tyydyttdvd muuhun raportointiin tai toisen k&den tietoihin.
Edistymistd on helpompi arvioida, kun ty0 on paloiteltu pieniin selvasti
maadriteltyihin tehtdviin, joista on helppo todeta, onko ty6 valmis vai ei. (Pelin
2009, 142.)

Hyvan perustan valvonnalle luo aikataulun huolellinen paloittelu ja hyvien

edistymisen mittareiden maérittelylla, esimerkiksi:
Tyo0Oaika

- Tehtdvéan kaytetty tybaika / tyokustannus
- Toteutunut tyoaika : arvioitu tyaika

Kustannukset

- Kaytetty materiaali
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- Ulkoiset laskut
- Laitekustannukset

Maarat

- Kappaleet, massat
- Yksikot, alueet

- Dokumenttien lukuméara
Resurssien kaytettavyys
Saavutetut etapit ja katselmukset
IImaantuneet muutokset

Toimintaverkkoon tehtavien edistyminen merkitddn tummentamalla valmiit
tehtdavat ja piirtdimalla ns. tilanneviiva. Tilanneviiva leikkaa aika-akselin
paivityshetken kohdalta ja kunkin tehtdvan sen valmiusasteen kohdalta. Nain
tilanneviivan kohdalta ndhd&an, onko kyseinen tehtdvd ajoissa vai myOhdassa.
Poikkeama lasketaan kaikkiin tehtédvéketjun tehtaviin. (Pelin 2009, 144.)

Scrum-projektissa kehitystiimi vastaa omasta aikataulunsa seurannasta. Sprintin
tehtavalistan jaljelld oleva kokonaistyoméara on milloin tahansa laskettavissa
yhteen, koska kehitystiimi péivittd4 sitd vahintdan jokaisessa péivépalaverissa.
Vertaamalla tatd lukua edellisten pdivien vastaaviin lukuihin, voidaan arvioida
todennédkoisyytta sprintin tavoitteen saavuttamiselle. Seuraamalla jéljell& olevaa
kokonaistydmaaraa sprintin lapi, kehitystiimi voi hallita omaa edistymistaan.
Scrumissa ei huomioida tytaikaa, joka kaytetddn sprintin tehtdvalistan kohtiin,
vaan jaljelld oleva tydmé&ard ja pdivamadra ovat ainot merkittdvat muuttujat.
Sprintin edistymistd voidaan seurata tarkastelemalla sprintin edistymiskayraa
(burndown chart). Edistymiskayréssa (kuvio 3) kuvataan x-akselilla sprintin
aikajana ja y-akselilla arvio jaljella olevasta tyoméaéarasta. Siniselld viivalla on
kuvattu sprintin ihanteellinen edistyminen ja punaisella todellinen edistyminen.
(Schwaber & Sutherland 2011)



30

Alku
20
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Tehtavien arvioitu kesto (paivia)

0 5 10

Kuvio 3. Edistymiskayra (Wikipedia, 2011)
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W Tehtidvia jaljelld (ideaali)
B Tehvivii jaljelld (todellinen)

20
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5 MALLI

Opinnaytteend teen teoriaosuudessa opituilla asioilla projektinhallinnan
yleisohjeen vaasalaiselle ohjelmistoprojekteihin  keskittyvélle yritykselle.
Ty6ssani pyrin soveltamaan niin perinteisid kuin Scrum-menelmid parhaalla
katsomallani tavalla juuri tdman yrityksen tarpeisiin. Projektinhallinnan
yleisohjeella saadaan projektityoskentelyn pohjalle rutiininomaisia kaytantoja
projektin  lapiviemiseksi onnistuneesti. Yleisohje toimii myds hyvana
lahtokohtana yrityksen uusille tyontekij6ille, jotka halutaan tutustuttaa yrityksen
projektitoiminnan k&ytantoihin.

5.1 Yritys

Tyoksiantajana on vaasalainen padasiassa ohjelmistoprojekteihin keskittyva
yritys. Yritys on perustettu vuonna 2008 ja on kasvanut siitd tasaiseen tahtiin.
Yritys tyollistdd talla hetkelld kuusi henkil6d, joista neljd on paatoimista
koodaajaa. Projektikohtaisesti tyollistetddn myos lisdhenkilostoda mm. graafisen
alan toihin. Yrityksen toiminta perustuu paaosin paivittdiseen projektitoimintaan,
joten rutiininomainen ja hallittu projektityéskentely on avainasemassa yrityksen
menestykseen.

5.2 Projektinhallinnan yleisohje
5.2.1 Projektin kaynnistys

Projektin alussa pidetddn kaynnistyspalaveri. Palaveriin pyritddn saamaan kaikKki
projektijasenet saman pdydan d&areen, jotta projektitiimilla on mahdollisuus
tutustua toisiinsa ja luoda sopivaa yhteishenked. Erityisesti laajamittaisemmissa
projekteissa jokaisen osallistuminen on térke&&. Jos kuitenkin projektijdsenen
osallistuminen kéynnistyspalaveriin on esimerkiksi maantieteellisesti mahdotonta,
pyritadn puuttuva projektijasen tuomaan palaveriin mukaan nykytekniikan avulla
esimerkiksi Skypen videopuhelulla, jolla pdaastadn hyvin l&helle fyysista

lasnaoloa.
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Ké&ynnistyspalaveri pyritddn pitdmaan ajallisesti rajattuna ja sen sisaltdé valmiiksi
madriteltynd, ettei aikaa kulu hukkaan heti projektin alussa. Projektipaallikko vie
kaynnistyspalaveria eteenpdin ja tutustuttaa muun projektitiimin projektin

tavoitteisiin ja vaatimuksiin.

Kaynnistyspalaverin  aikana  projektitiimi  tdyttdd  projektisuunnitelman.
Projektisuunnitelma olisi hyva olla esitdytetty jo ennen k&ynnistyspalaveria
projektipaallikdn toimesta niiltd osin, kuin se on mahdollista (esim. projektin

kuvaus ja tavoitteet). Projektisuunnitelman tulisi sisaltdd ainakin seuraavia asioita:
Projektin kuvaus ja tavoitteet

- Yleinen kuvaus projektista
- Mitd projektilla tavoitellaan yleisella tasolla?
- Toiminnalliset tavoitteet

- Mika on projektin arvo yritykselle?
Vaatimukset

- Mita toimintoja ja ominaisuuksia tuote tarvitsee, ettd tavoitteet
toteutuvat?

- Miten projekti toteutetaan teknisesti?

- Henkiloresurssivaatimukset

- Aikaresurssivaatimukset
Projektiorganisaatio

- Luettelo projektiin osallistuvista jasenista
- Vastuualueet
- Tarvittavat yhteystiedot

Aikataulu

- Projektin aikataulutus yleiselld tasolla (esim. kuinka paljon aikaa

varataan suunnittelulle, koodaukselle, testaukselle)
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Riskiluettelo

- Luetellaan projektin mahdolliset riskit

- Mietitaan riskeille toimenpide-ehdotukset

Kun projektipaallikk6 on tutustuttanut projektitiimin projektin kuvaukseen ja
tavoitteisiin  sek& ajallisiin resursseihin, kehitystiimi miettii itsendisesti tai
yhteistyossa projektipadllikon kanssa sopivan toteutustavan ja tekniikan, jolla

projektin tavoitteet saavutetaan.
5.2.2 Projektin suunnittelu

Projektin  tehtdvdt luetteloidaan ja ositetaan mahdollisimman pieniin
tehtdvakokonaisuuksiin, jotta niiden tyOmadraarviointi ja hallinta olisi
mahdollisimman helppoa. Selvitetddn tehtdvien véliset riippuvuudet, eli mitka
tehtdvat taytyy olla valmiina, ennen kuin Kkyseinen tehtdvd voidaan aloittaa.
Kehitystiimi arvioi tehtdvien ty0madran, joko intuitiivisesti tai aikaisemmista
samankaltaisista projekteista saadulla kokemuksella. Tehtéville ei tule kuitenkaan
antaa lilan optimistisia arvioita, ettei yhden tehtdvan mahdollinen pieni
viivastyminen aiheuta koko projektin viivastymista. Toimitusprojekteissa alustava
tyomaaraarviointi tehd&an jo ennen kaynnistyspalaveria, jotta saadaan arvioitua
asiakkaalle tuotteen hinta. Kun tehtdvien tyomaardarviot ja riippuvuudet on
selvitetty ja niiden vastuut jaettu kehitystiimin kesken, aikataulutetaan tehtévat

gantt-kaavioon, joka muodostaa projektin kokonaisluontaisen aikataulun.

Ennen kuin lahdetdén tyostdmaan projektia, kaytetdadn aikaa myos mahdollisten
riskien tunnistamiseen. Helpoiten riskejd voidaan tunnistaa tarkastelemalla
aikaisemmin tehtyjd& samankaltaisia projekteja ja kirjaamalla yl6s niissa
ilmenneitd ongelmia. Jos toteutustapa tai tekniikka on taysin uusi, mietitdan
projektitiimin kesken, mita mahdollisia ongelmia voi projektin edetessa ilmeta.
Mahdolliset riskit kirjataan ylos ja niille mietitd4n toimenpide, eli mit4 tehdaén jos
riski toteutuu. Kaikkia riskeja on mahdoton ennakoida, mutta yleisimmat olisi
hyvé tunnistaa jo projektin alussa ja miettid, voidaanko riskistd padstd eroon

kokonaan tai mité tehdd, jos riski toteutuu.
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5.2.3 Projektin toteutus ja seuranta

Kun projektin  suunnittelu on saatu valmiiksi, muuttuu kehitystiimi
itseohjautuvaksi ja on vastuussa projektin etenemisestd suunnitellusti.
Kehitystiimi tydskentelee puhe-etdisyydella toisistaan, joka edistéa tiimin vélista
vuorovaikutteisuutta.  Kehitystiimin  tydskennellessd  tiiviissa  ryhméssa,
kehitystiimin j&sen saa tarvittaessa nopeasti muilta apua ongelmanratkaisuun,
kommunikointi on nopeaa ja sulavaa seka yhteishenki paranee. Jos kehitystiimin
jasenelld ei ole mahdollista tyoskennelld samassa tydymparistossa, tulisi hanen
olla tavoitettavissa Skypelld samoina ty6tunteina, kuin muu kehitystiimi
tyoskentelee.

Yrityksessa on kaytossa Teamwork Project Manager-projektinhallintaohjelma.
Kehitystiimi raportoi/dokumentoi projektinhallintachjelmaan tehtévan
valmistuttua tai esimerkiksi tyopdivan péatteeksi mitd on tehty ja mihin aikaa on
kaytetty. Kehitystiimi seuraa omaa ajankayttda projektinhallintaohjelmasta, josta
nahdaan, kuinka paljon aikaa on kaytetty mihinkékin tehtavaan. Nain ollen
pystytdan valvomaan hyvin reaaliaikaisesti projektin aikataulussa pysymistéd ja
tekemdan tarvittavia varotoimenpiteitd, jos projekti nayttdd myohastyvan
radikaalisti. Ty0ajankéyttoéd seuraamalla voidaan myds huomata tehtévia, joihin
kuluu huomattavasti  “liikaa” aikaa. Niihin tulee paneutua projektin
loppupalaverissa. Kun reaaliaikainen raportointi ja tydajanseuranta tapahtuu
projektinhallintachjelmaan, on asiakaskontaktoinnista vastaavan projektipaallikon
helppo tarkistaa tarvittaessa monen pééllekkaisenkin projektin tilanne

“hairitsemattd” kehitystiimilAisia.
5.2.4 Projektikatselmukset

Jokaisen tyopaivan pééatteeksi kehitystiimi pitd4 pienimuotoisen, vain muutamien
minuuttien  kestoisen paivapalaverin. Péivapalaverissa kehitystiimilla on
mahdollisuus pitdd kaikki jasenet ajan tasalla siit4, missd vaiheessa projektia
menn&én. Keskustellaan mité tehtévia tdndan on tehty, mitd tehdd&n huomenna ja

onko edessdé mahdollisia ongelmia, jotka estdvat huomisten tavoitteiden



42

saavuttamisen. Lyhykaisyydessaan péivapalaverissa laitetaan tyOpéaiva pakettiin ja

valmistaudutaan huomiseen.

Viikoittainen palaveri pidetdan aina tyoviikon alussa. Silla tulisi olla ajallisesti
rajattu maksimikesto, ettei keskusteluaiheet ajaudu projektin ulkopuolelle.
Palaveriin osallistuu koko projektirynmé. Viikkopalaverissa kehitystiimilla on
mahdollisuus tarkastella ja esittdd projektipdéllikolle projektin tdman hetkistéd
tilannetta, miten projekti on edistynyt viime viikkopalaverista ja mité tavoitteita
on tulevalle viikolle. Viikkopalaveri on vuorovaikutteinen tilaisuus, jossa
kehitystiimi ja projektipadllikko voivat avoimesti keskustella projektiin liittyvista
asioista, toteutuksessa kohdatuista tai odotettavissa olevista ongelmista ja
muutoksista esimerkiksi projektin vaatimuksiin, aikatauluun tai resursseihin.
Viikkopalaverissa kehitystiimi tarkastelee omaa tydskentelyaan edellisen viikon
aikana ja pyrkii méaérittelem&dn parannuksia kehitysprosessiin.  Vaikka
parannuksia taytyy tehda myds koko kehitystyon ajan, antaa viikkopalaveri niiden
tarkempaan tarkasteluun hyvan tilaisuuden. Palaverin aikana vastataan

kysymyksiin:

- Mika meni hyvin?

- Mitd voidaan parantaa?
Kysymykset kohdistetaan koko projektin osa-alueisiin, eli projektiin liittyviin
ihmisiin, yhteistyéhon ja itse kehitysprosessiin. Projektipaallikké kannustaa
kehitystiimia 1oytdamaan jatkuvasti parannettavaa omassa tydskentelyssaan.
Projektipdéllikon tehtdva ei kuitenkaan ole |0ytdd parannusratkaisuja, vaan
helpottaa niiden etsimisté yhteistydssa kehitystiimin kanssa.

Palaverilla kasvatetaan myds projektitiimin me-henked seké annetaan hyva startti
viikolle. Projektin laajuudesta ja sisallosté riippuen viikkopalaverien aikavalia
voidaan pidentad, jos katsotaan, ettd projektissa ei tapahdu viikon sisélla mitaan
konkreettista. Tai vaihtoehtoisesti se voidaan pitad hyvin lyhyend, jossa vain niin

sanotusti potkaistaan viikko kayntiin.
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5.2.5 Projektin paattaminen

Kun tuotteen tekninen toteutus on valmis, luodaan sille testaussuunnitelma.
Kehitystiimi voi suorittaa testauksen itsendisesti tai laajamittaisemmassa
testauksessa voidaan kayttdd liséksi erillista testausryhmda. Testausta tehdaan
koko projektin ajan, joten lopputestauksessa ei pitdisi ilmetd suurempia ongelmia.
Jos ongelmia kuitenkin ilmenee, ne kirjataan ylés. Kehitystiimi tekee ilmenneisiin

ongelmiin korjaussuunnitelman ja pyrkii korjaamaan ne mahdollisimman pian.

Projektilla taytyy olla selkeésti madaritelty loppu ja projektin péaattdminen tulee
tehda ryhdikkaéasti. Jos kaikille projektiryhmén jasenille ei ole selv&d, mita sana
“valmis” tarkoittaa, voidaan projektin loppupééssd luisua helposti ylimairdiseen

“néppéilyyn”.

Projektin viimeinen tapaaminen on paatospalaveri, jossa laitetaan koko projekti
pakettiin ja valmistaudutaan tuleviin projekteihin. P&&tospalaverissa arvioidaan
projektin lapikulku kokonaisuutena. Projektipdéllikkd antaa omasta nakokulmasta
palautetta projektin onnistumisesta ja edistymisestd ja kehitystiimi arvioi omaa
tyoskentelyddn. Palaverissa kdydaan lapi samoja asioita kuin viikkopalaverissa,
mutta tarkastellaan projektia kokonaisuutena. Mitk& asiat menivat hyvin projektin
l&piviennissd ja mitd pystytdan vield parantamaan, niin itse kehitystydssa kuin
projektityoskentelymentelmissa. Palaverissa paneudutaan tarkemmin myo6s
projektin aikana ilmenneisiin ongelmiin. Ongelmatapaukset Kirjataan ylos ja
mietitddn niihin ratkaisuja seka miten niiltd valtyttaisiin tulevissa projekteissa.
Paatospalaverissa projektipdallikkd ja kehitystiimi voivat vapaasti keskustella
projektitoimintaan liittyvistd kehitysehdotuksista, joilla voidaan edistaa tulevien
projektien onnistumista. Projektin aikana tehdyt dokumentoinnit ja raportoinnit
arkistoidaan, jotta niitd voidaan kayttdd hyodyksi tulevien projektien

suunnittelussa.
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6 YHTEENVETO

Taman paivan yritysten kilpailun ja ty6tahdin huomioon ottaen, yritysten toimiva
projektinhallinta on tirked o0sa sen menestystd. Monessa yrityksessé
projektitoiminta on osa yrityksen joka péaivdista tyontekoa ja néin ollen olisi
tarked pystyd optimoimaan kaytdssa olevat resurssit mahdollisimman tehokkaasti.

Seuraavassa asioita, joita pidan tarkeina projektitoiminnan tehostamiseksi:

Projektin huolellinen ja yksityiskohtainen suunnittelu, jolla luodaan koko
projektin pohja, jota noudattamalla projekti pysyy hallinnassa ja se pystytédan
viemadan loppuun asti aikataulun mukaisesti. Pienissakin projekteissa kannattaa

varata aikaa suunnittelulle, koska hyvin suunniteltu on puoliksi tehty.

Projektijasenten oikeanlainen motivoiminen ja perehdyttdminen projektin
tavoitteisiin parantavat huomattavasti tyétehoa, niin kuin hyva tyoymparistd ja
positilvinen  palautekin.  Kdynnistysseminaarissa  kannattaakin  panostaa
projektiryhman yhteishengen luomiseen, jolloin kaikki puhaltavat yhteen hiileen.

Projektijasenten tyotehtavat ja vastuualueet tulee olla jokaisella jasenella selvilla.

Suunnitelman noudattaminen ja aikataulun tehokas valvonta parantavat projektin
lapiviemistd suunnitellusti. Harvoin kuitenkaan projekti valmistuu ilman
vastoinkdymisid, joten niihin puuttuminen ja niiden ennakointi tarpeeksi ajoissa
helpottaa aikataulussa pysymistd. Koko projektiorganisaatio on myds hyva pitaa
tasaisin véliajoin perill& siitd, miten projekti etenee ja onko suunnitelmaan tulossa

muutoksia.

Tarkeimpéna asiana pidan projektitoiminnan jatkuvaa kehittdmistd. Jokaisesta
projektista ja niissa kohdatuista vastoinkdymisistd oppii ja niista kerétyilla
tiedoilla tulee pyrkiad kehittdamaan projektitoimintaa koko ajan parempaan
suuntaan. Projektitoiminnassa ei pidd tyytyd “hyvéan”, koska aina on osa-alueita,

joissa voidaan parantaa.

Aloittaessani tdmén opinndytetyon tekemisté oli projektinhallinta kokonaisuutena
minulle l&hes tdysin uutta asiaa. Aineistoihin tutustuttuani ja teoriaosuuden

Kirjoitettuani koin hallitsevani projektinhallinnan perusteet. Naita taitoja
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hyvéksikayttden tein vaasalaiselle ohjelmistoyritykselle projektinhallinnan
yleisohjeen, joka tehostaisi yrityksen projektinhallintaa sekd tutustuttaisi yrityksen
uudet tyontekijat yrityksen projektikaytantdihin. Tydssani koin onnistuvani hyvin
ja sain mielestdni tuotua esille tdrkeitd asioita, jotka on otettava huomioon

projektin lapiviemiseksi onnistuneesti.
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