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KAYTETYT TERMIT JA LYHENTEET

Active Directory AD, aktiivihakemisto. Windows-ympariston keskitetty

hakemistopalvelu ja kayttajatietokanta.

Central Administration Sharepoint-palvelinfarmin keskushallinta.

Dokumentti Tietojoukko — sisalto ja siihen liittyvat ominaisuustiedot.

Dokumenttikirjasto (eng. Document Library) Sharepoint-sivuston

komponentti, johon voi lisata tiedostoja.

1S Internet  Information  Services. Microsoftin  web-

palvelinohjelmisto.

Indeksointi Mahdollistaa  dokumenttien haun niiden  sisallon
perusteella.

Lista (eng. List) Sharepoint-sivuston komponentti.

Metatieto Tietolahteen ominaisuustiedot.

PowerShell Windows-kayttojarjestelmien komentotulkki.

Sharepoint Yleisnimitys  Microsoftin  yhteystydymparistolle johon

kuuluu useita eri osia.

SQL Server Microsoftin relaatiotietokantaohjelmisto.



WebDAV

WWW-lisdosa

XML

(Web-based Distributed Authoring and Versioning)
Protokolla joka mahdollista WWW-sivujen hallinnan

normaalin levyaseman tavoin.

(eng. Web part) Sharepointin komponentti, joka voi

suorittaa eri tehtavia.

(Extensible Markup Language) Rakenteellinen kuvauskieli

suurien tietomassojen jasentamiseen.
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1 JOHDANTO

1.1 TyoOn tausta

Tyobn toimeksiantaja Koillis-Satakunnan Sahkd Oy on sahkdverkkoyhtid, joka
toimittaa sahkoa ja sahkoon liittyvia palveluita. Yrityksen paatoimipiste on Virroilla,
mutta jakeluverkko ulottuu myo6s Eteld-Pohjanmaalle ja Keski-Suomen puolelle.
Yritys tarjosi mahdollisuutta olla mukana dokumenttienhallintajarjestelman
uudistamisessa. Vanha Auric-hallintajarjestelma dokumenteille oli maara korvata
uudella Microsoft Sharepoint -pohjaisella jarjestelmalla. Tyota tehtiin yhteistydssa
vanhan Auric-jarjestelman toimittajan Technia Oy:n kanssa. Toinen
yhteistybkumppani, Visualweb Oy Vaasasta, oli aiemmin toimittanut yritykselle

mm. verkkosivut ja toiminut asiantuntijana Microsoft-tuotteiden kanssa.

1.2 Tyon tavoite

Tybn tavoitteena oli tuottaa yritykselle uusi dokumenttienhallintajarjestelma.
Vanhassa jarjestelmdssd oli dokumentteja useita tuhansia. Kaikkiin
dokumentteihin liittyi myds metatietoja, jotka piti siirtdd uuteen jarjestelmaan.
Tarkoituksena oli saada parempi jarjestelmd, joka sulautuisi hyvin yrityksen

muiden web-palveluiden yhteyteen.

1.3 Tyon rakenne

Luvussa 2 kaydaan lyhyesti l[&pi dokumenttien hallinnan teoriaa. Kaytannon
osuudessa kuvataan ensin vanhan ja uuden jarjestelman ominaisuuksia. Luvussa
5 poimitaan Auric-jarjestelman metatiedot talteen. Seuraavaksi on Sharepoint

ympariston asennus ja asetukset. Kun uusi ymparisté on asennettu, siirretaan
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sinne dokumentit ja metatiedot. Tyon lopuksi tehd&aan jarjestelmén kayttdoonotto ja
johtopaatokset.



12

2 DOKUMENTTIEN HALLINTA SOVELLUSALUEENA

Nykyaan tuotetaan entistd enemman dokumentteja. Tietokoneet ja internet ovat
tuoneet perinteisen paperisen dokumentin tilalle myds séhkodiset dokumentit.
Sahkdisia dokumentteja on hyvin helppo luoda ja siirtdd. Tiedon maaran
kasvaessa sen hallinta muodostuu ongelmaksi. Tiedon tulisi olla helposti saatavilla
ja loogisessa jarjestyksessa. Kayttojarjestelmien omat tiedostonhallintatydkalut
eivat riita tiedon hallinnointiin suurissa ja useiden kayttajien ympéaristoissa.
Tarvitaan dokumenttienhallintajarjestelma. Saatavilla on useita eri jarjestelmia.
(Anttila 2001, 2.)

2.1 Dokumentti

Dokumentiksi kutsutaan tietojoukkoa, joka on tarkoittu ihmisen kasiteltavaksi.
Perinteisesti dokumentit ovat olleet paperimuotoisia, mutta nykyisin tuotetaan
l&hinn& sahkoisia dokumentteja. Yksinkertaisimmillaan sahkéinen dokumentti voi
olla tekstinkasittelyohjelmalla tuotettu muistio. Myds laskentataulukot ja tekniset

piirustukset voivat olla dokumentteja. (Anttila 2001, 2.)

Pelkka yksittdinen tietokoneen tiedosto ei kuitenkaan viela taytd dokumentin
maaritelmaa. Oleellisia ovat tiedostoon liittyvat ominaisuustiedot. Ne kertovat mm.
kuka tiedoston on tehnyt, koska ja miksi. Yhdessa tiedosto ja ominaisuustiedot
muodostavat sédhkoisen dokumentin. (Anttila 2001, 2.)

2.2 Dokumentin elinkaari

Dokumenteilla on oma elinkaari. Dokumenttia tydstetaan niin kauan, etta se
voidaan hyvaksya ja julkaista. Julkaistuja dokumentteja etsitdan ja katsellaan
dokumenttienhallintajarjestelméan avulla. Mikali dokumenttiin tarvitsee tehda

muutoksia, otetaan dokumentti muokattavaksi ja siitd julkaistaan uusi versio. Kun
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dokumenttia ei enada tarvita, voidaan se arkistoida ja lopulta poistaa. (Anttila 2001,
5)

Dokumentin elinkaari

Julkaisu e K}::,skcl[lu 1

Arkistointi

¥

Poisto

Tarkastus
Hyvitksyntil

Luonti fedes  Muokkaus pasip-

Kuvio 1. Dokumentin elinkaari (Anttila 2001, 5.)

2.3 Metatieto

Ominaisuustiedoista kaytetadn myos nimitystd metatiedot. Metatiedot ovat tietoa
tiedosta. Osa metatiedoista syntyy automaattisesti, kun kasitelladn sahkoisia
dokumentteja. Osa metatiedoista voi olla kayttdjan maariteltavissa. Niilla voi olla
oletusarvoja, liséksi arvokentat voivat olla pakollisia tai vapaaehtoisia. (Anttila
2001, 20.)

Yleisesti kaytdossa olevia metatietokenttida ovat: dokumentin nimi, tekija,
muokkausaika, dokumenttityyppi ja versio. Oleelliset metatiedot maaraytyvat sen
ympariston mukaan missa dokumentteja kasitelldan. (Anttila 2001, 20.)

2.4 Dokumenttityypit

Dokumentit jaotellaan eri tyypeiksi, tapoja on monia. Dokumentit voidaan jaotella

mm. tiedostonimen tai tiedostopaatteen perusteella. Valinta voi olla myds kayttajan

maariteltavissa, talloin tyypin alle voidaan tallentaa dokumentteja riippumatta
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niiden tiedostomuodoista. Erilaisia dokumenttityyppejd ovat mm. muistiot, raportit,
piirustukset ja kayttbohjeet. (Anttila 2001, 21.)

Dokumenttityypeille maaritellaan yleenséd omat metatietokentat, oikeusrakenteet ja
versionhallinta. Esimerkiksi valitsemalla dokumenttiyypiksi raportin jarjestelma voi
kysya onko kyseessa kuukausi- vai vuosiraportti. Tyypista riippuen osalla voi olla

tiukemmat ja tarkemmat maaritykset kuin muilla tyypeilla. (Anttila 2001, 21.)

2.5 Kayttboikeudet

Dokumenttienhallintajarjestelmd  mahdollistaa  kayttdoikeuksien  hallinnan.
Kayttajille voidaan yksityiskohtaisesti maaritella, mita he pystyvat tekemé&an ja mita
eivat. Kayttajatilien hallinta voi tapahtua suoraan jarjestelmien sisalla. Osa
jarjestelmista tukee myos Microsoftin aktvilhakemistoa. Aktiivihakemiston etu

yritysymparistossa on, ettei tarvita erillisia kirjautumistunnuksia. (Anttila 2001, 33.)

Jarjestelmien toimintaperiaatteissa on eroja. Oletusasetuksilla kayttdjan saattaa
olla mahdollista nahda dokumenttien nimia ja metatietoja, vaikka hanella ei olisi
varsinaista lukuoikeutta itse dokumenttiin. Osa jarjestelmistd osaa piilottaa
suoraan kaiken dokumenttiin liittyvan siséallon, jos kayttajalla ei ole lukuoikeutta.
(Anttila 2001, 34.)

2.6 Versionhallinta

Versionhallinnan avulla pidetaan kirjaa dokumenttiin tehdyistd muutoksista.
Versionhallinta mahdollistaa myds palaamisen vanhoihin versioihin. Kun
versionhallinta keskitetddn dokumenttienhallintajarjestelméaén, kayttajat voivat olla

aina varmoja etta he kasittelevat uusinta versiota. (Anttila 2001, 37.)

Versiotieto merkitdén yleensa erottelemalla p&aéa- ja aliversio (esim. versio 1.3).
Ensimmainen p&aversio (v 1.0) on usein dokumentin julkaisu. Aliversiota voidaan

kasvattaa, kun dokumenttiin tehdddn muutoksia. Kun muutokset hyvaksytaan,
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voidaan nostaa dokumentin p&aaversio seuraavalla tasolle (v 2.0). Riippuu taysin
dokumenttityypista ja ymparistosta, kuinka tarkkaa versionhallintaa on syyta
kayttaa, jos ollenkaan. (Anttila 2001, 38.)

2.7 Haku

Haku on yksi dokumenttienhallintajarjestelman téarkeimmistd ominaisuuksista.
Jarjestelmat mahdollistavat yleensa erityyppisten hakujen tekemisen. Voidaan
hakea kokonaista dokumenttityyppia tai tallennus-sijaintia, samaan tapaan kuin
selaisi kokonaista kansioita tiedostojarjestelmassa. (Anttila 2001, 30.)

Metatietojen perusteella voidaan tehd& hyvin tarkkoja hakuja. Yleensa on
mahdollista kayttdd hakuoperaattoreita, jolloin voidaan yhdistdd haku eri

metatietokentista ja tietyiltéa arvoalueilta. (Anttila 2001, 31.)

Vapaahaulla voidaan hakea hakusanojen perusteella. Jarjestelmakohtaisesti haku
tapahtuu talldin joko tiedostonimistd, metatiedoista, sisallosta tai niista kaikista
yhtaaikaisesti. Sisallostda haku vaatii dokumenttien indeksointia, se ei kuulu

kaikkien jarjestelmien oletusominaisuuksiin. (Anttila 2001, 32.)
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3 VANHA AURIC-JARJESTELMA

3.1 Auricista yleisesti

Yrityksessa Auric toimi Linux-palvelimella, jossa dokumenttien hallinta oli Java-
pohjaisena web-sovelluksena. Asiakaskayttoliittymé& toimi selaimen kautta ja
suurin osa yllapito-toiminnoista onnistui ilman Linuxin komentorivin tuntemusta.

Jarjestelma oli otettu kaytt66n vuonna 2004.

Jarjestelmalla hallinnoitiin useita dokumenttityyppeja yrityksen eri osastoilta.
Tarkeimpana osa-alueena oli yrityksen tekniset dokumentit ja niiden tarkka
metatiedon hallinta. Metatietokentti& oli paljon. Kuviossa 2 on esimerkkinad kaikki

teknisiin piirustuksiin liittyvat metatietokentat ja mahdolliset arvot.

Tekniset dokumentit’, Piirustukset

YHTIO ASEMA PMIRUSTUSLANR JMANMITETASO KENNO SLAIHNTI NUMERO KOME KOHDE

KSAT Werkosto Piirikaavia 20 kY <integers Ulkokenttd <integers SEhkilaitteistot  Ahtdrinari

KW Erotinasemat Johdotustaulukko 110 kY Chjaustaulu Generaattari Inhan pato

S Yirrat Rakennekuva a5 kv Turbiini Killin nielu

ET Heindaho 0.4 kv Killin pato

ERAY Ahtari 110V tasasahkd Metterin j&rvi
Inha 24 YW tasasdhka Soininkoski
Killi sa. Halvtwskeskus kahilajarvi
Kotala Mittauskeskus Linnan jarvi
Ritari Koko asema kaenkoski
Toopakka 0.6 kv Wiinikan joki
Killinkoski voimal. 3k Parkanon jarvi
Soininkoski wairnal. & kv

kaenkoski voimal.
Padat ja altaat
keskusvalvorno
Piirivalvamo
Konttipuro
Keuruu

¥liaho
Haaparmaki

Kuvio 2. Piirustuksiin liittyvat metatietokentét arvoineen.

3.2 Auricin kayttoliittyma

Kuviossa 3 on Auricin web-kayttoliittyma. Vasemmalta (kohta A) kayttaja pystyi

valitsemaan halutun dokumenttityypin ja tekemaan haun. Oletuksena haettiin
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kaikki dokumentit valitusta tyypista, mutta hakua pystyi myos tarkentamaan ja

suodattamaan kaikkien metatietoarvojen perusteella (kohta B).

Tehtava Valinnat Ylapito Auta

¢ Tekniset dokumentit =] i

Koestuspaytakirjat | Tunniste R ||| yntio [KsaT =] - |
E;Q;os;:gm ohjest Kuvaus [+ | Asema |Heinaaho |v| |
gi?:jlsmtset UEiz |ER'E9'°R"'5"'“'""'|'| | J'ainnitetaso|2{] kv |v| |
Tarkastukset | Tilan kuvaus |‘-’AL“-‘~'5|'T”5 |'| | Kenno | |
Teoriaa mE ;
Valokuvat a | Tiedostotyyppi |AutoCad DWG |v| | .| Piirustustaji |Piirikaavio |v| |

Tiedotteet 1 i

Tilastot 2| viimeinen revisio I Kylla (@ * 2

Toimintaohjeet : : b

Vuosiohjelmat = ) . ] |

Vritye ey inniftaly ~| | Julkaistu CrKylla O E @

|

Etsi | Etsi lisaa | Tyhjenna ... Katsele s... Muokkaa Tulosta | Uusi | Auta

Tunniste Versio Kuvaus Tekija Tilan kuvaus Tiedostotyyppi | Lukitsija Type tree
KS5-000172 |3 Heindaho JOG Sydttd PM1 Asennonos... [ER Valmis AutoCad DWG Piirustuks et -
KSS-000238 |2 Heinaaho J16 OKM Valokaarisuojaus .. |[ER Valmis AutoCad DWG Piirustukset |I=|
KS5-000228 |2 Heindaho J14 Virrat Lukitus HEI14L01 |ER Valmis AutoCad DWG Piirustukset
KSS-000172 |2 Heinaaho JOG Syottd PM1 Asennonos... [ER Valmis AutoCad DWG Piirustukset
KS5-000174 |2 Heindaho JOG Sydttd PM1 Ohjaus HEL.. [ER Valmis AutoCad DWG Piirustukset
KSS-003625 1 Heinaaho JOG Syottd Suojaus HEIDGS... |[ER Valmis AutoCad DWG Piirustukset - |
4] Il | [*]
|Copyrigm 2004 Ravalik Oy 95 documents. | Kirjoituslisenssi

Kuvio 3. Auricin kayttoliittyma.

3.3 Dokumenttien tallennus jarjestelmaan

Uutta dokumenttia tallennettaessa kayttdja valitsi dokumentille sopivan
dokumenttityypin (Objektityyppi), kuvauksen ja tarkemmat metatiedot Liséatiedot-
valilehdelta (kuvio 4). Jarjestelma loi automaattisesti yksildllisen ID-tunnisteen jolla
dokumenttiin jatkossa viitattiin. Tallennettaessa Auric salasi ja muutti dokumentin
jarjestelman sisaiseksi tiedostomuodoksi. Salattu tiedosto siirtyi palvelimen levylle.
Dokumenttiin liittyvat metatiedot tallennettiin Auricin omaan tietokantaan. Taman

jalkeen dokumentin pystyi avaamaan ainoastaan web-kayttoliittyman kautta.
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B Auric - Uusi objekti -0 x|
[ Perustiedot | Lisatiedot | Palaute |
Objektityyppi Hyvaksymistiedot
Sahkbpostipohjat | Nykyinen VALM - V... v
@ Tekniset dokumentit e
Koestuspdytakirjat Hyvaksyj... Pdivays
Kunnossapito-ohjeet KESK ADM 16.11.20...
Tiedosto(t) VAL... ADM 16.11.20...
I 1
C:\Dokumentti.doc Selaa... I
Perustiedot Lukitustiedot . ;[Qlﬁl.
ID  KSS-004830 v | Objektilu... Dokum... v | Lukitsija [ Perustiodol (=== Palaute |
Versio Autover [[Tekija [ADH Aiva *
[Tekij |ADM | Pgways Yhtia ‘KSAT 'l ‘
Luo..16.11.20... Muutettu * Tiedosto
. Asema Virrat VI ‘
Kuvaus|Uuden dokumentin kuvaus =
Versiointitiedot Lisatiedot | Jannitetaso PD kv 'l ‘ I
Muuttaja Viite Kenno [‘I 2 .'
Paivays * Lkm Alkup.tunniste| |Alkup.ver| | ’7 =
N - : Koje Katkaisija VI ‘
Kuvaus Alkupera
= i
OK || Peruuta | | OK ‘ Peruuta ‘

Kuvio 4. Uuden dokumentin lisdys ja metatietojen maarittely.

3.4 Hyvaksymistila

Auricissa oli kolme dokumentin hyvaksymistilaa: Kesken, Valmis ja Hyvaksytty.
Kayttgjat pystyivat maarittamaan oman dokumenttinsa keskeneraiseksi tai
valmiiksi. Esimiehilla oli kayttéoikeus dokumenttien hyvaksyntaan. Peruskayttajien
nakymasta oli mahdollista piilottaa dokumentit, joita ei oltu viela hyvaksytty. Eri
hyvaksymistilat eivat kuitenkaan olleet aktiivikéytossa. Oletuksena kaikki kayttajat

pystyivat maarittamaan omat dokumenttinsa valmiiksi.

3.5 Versionhallinta

Muokkauksien tallennus dokumentteihin tehtiin samalla tavalla kuin uusien
dokumenttien tallennus. Kayttdjan tuli hakea vanha dokumentti ja valita, etta

tallentaa tdha&n kohteeseen uuden version. Kayttdgja maaritteli, mista

hakemistopolusta uusi versio tuodaan. Lisaksi tallennusikkunassa oli pakko

kirjoittaa lyhyt kommentti, mitd uudessa versiossa oli muutettu. Tallennettaessa
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muokattu dokumentti siirtyi jarjestelmaan ja paaversionumero kasvoi yhdella.

Vanhoja versioita pystyi palauttamaan kayttoliittyman valikon kautta.

3.6 Kayttboikeudet

Kayttgjia ja ryhmia hallinnoitiin suoraan Auricista, mahdollisuutta esim. Windowsin
aktiivihakemiston hyoddyntamiseen ei ollut. Kaikille kayttajille oli tehty
henkilokohtaiset tunnukset. Kayttajat kuuluivat ryhmiin ja naille ryhmille oli
maaritelty oikeudet dokumenttityyppikohtaisesti. Jarjestelma mahdollisti oikeuksien
maarittelyn my0s metatietokenttien arvotasolla. Esimerkkind tasta on
dokumenttityyppi "Hallinnolliset dokumentit’, joka muutoin oli vain johtoryhmén
hallinnassa, mutta muille ryhmille oli maaritelty paasy omaan osioonsa
Organisaatio-metatietokentan arvon perusteella. Myyntiryhmalla oli oikeus hallita
hallinnollisia dokumentteja, joiden Organisaatio oli "Sahkokauppa”. Talousryhma

paasi muokkaamaan dokumentteja, jotka olivat arvon "Taloushallinto” alla jne.

3.7 Auricin ongelmat

Yrityksella kaytossa ollut Auric-versio oli vuodelta 2004. lastaan johtuen
jarjestelman kanssa oli lisdéantyvissa maarin yhteensopivuusongelmia uusien
kayttojarjestelmien ja selainversioiden kanssa. Web-kayttoliittyman sai toimimaan,
mutta tAma vaati yllapidolta toimia jokaisen uuden tydaseman kanssa.

Auric oli eristaytynyt jarjestelmd. Dokumenttien ké&sittely onnistui vain web-
kayttolittyman kautta. Ulkoisista ohjelmista ei voinut tallentaa dokumentteja

suoraan jarjestelmaan.

Dokumentin muokkaus oli tydlasta, kayttajan piti tallentaa dokumentti uutena
versiona eika sita voinut tallentaa suoraan muokkausohjelmista. Uuden version
luonti vaati tarkan tydkulun: vanha versio piti ladata valiaikaiskansioon ja avata.
Muokkauksen jalkeen dokumentti piti tallentaa uudelleen johonkin toiseen

kansioon omalla koneella. Taman jalkeen Auricissa piti hakea vanha dokumentti ja



20

valita, etta tallentaa siihen uuden version. Sitten piti viela muistaa, mihin tallensi

muokatun version ja valita se omalta koneelta.
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4 SHAREPOINT 2010

4.1 Sharepoint-ympaéristo

Sharepoint on Microsoftin teknologioita hyddyntava yhteistybalusta yritysten ja
organisaatioiden tarpeisiin. Sharepoint mahdollistaa sivustojen luomisen, joiden
siséltod kayttgjat voivat hallita omalla internet-selaimellaan. Projektille voidaan
luoda oma sivusto, johon sijoitetaan kaikki aiheeseen liittyva materiaali. Sivustoilla
voidaan hallita dokumentteja, kalentereita, kuvia ja linkkeja. Sharepoint osaa
hyodyntad myds ulkoisia tietolahteitd. Yrityksen dataa muissa tietokannoissa

voidaan hyddyntaa Sharepoint-sivuilla. (Mika Sharepoint on?, 2012.)

Sharepoint on yleisnimi, jolla tarkoitetaan usein yhta tai useampaa Sharepoint-
tuotetta. Sharepoint 2010 -tuoteperheeseen kuuluu mm. seuraavat tuotteet:
Sharepoint Foundation, Sharepoint Server ja Sharepoint Online -pilvipalvelu.
(Visualweb Oy, 2010.)

4.2 Sharepoint-versiot

Nime&amiskaytanndon muuttuivat hieman vuoden 2007 versioista. Windows Share-
point Services (WSS) on nyt Sharepoint Foundation 2010. Vastaavasti Microsoft
Office Sharepoint Server 2007 (MOSS 2007) on Sharepoint Server 2010.
Foundation on ilmainen, mutta sitd kayttavilla yrityksilla tulee olla asianmukainen
Windows Server -lisenssi. Server 2010:lle on tarjolla kahta CAL-lisenssia (Client
Access Licence). Stardard-lisensdinnista puuttuu mm. InfoPath, Access Services
ja mahdollisuus FAST-hakupalvelun kayttoon. Enterprise-versiosta loytyvat kaikki
ominaisuudet. (Licencing Q&A. 2010.)

Liittyen dokumenttien hallintaan, Server 2010 -versioissa on ominaisuuksia, joita

Foundation-versiossa ei ole. Esimerkkina tasta on Managed Metadata Service,
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joka mahdollistaa hyvin tehokkaan ja keskitetyn metadatahallinnan
palvelinfarmitasolla. (Managed metadata overview, 2010.)

Tarvetta metatietojen hallinnalle useilla sivustokokoelmilla ei kuitenkaan ollut.
Yrityksen tarpeisiin riittdva toiminnallisuus pystyttiin rakentamaan Foundation-

versioon.

4.3 Sharepointin rakenne

Sharepointin juuriosaa kutsutaan palvelinfarmiksi. Yksi fyysinen tai virtuaalinen
palvelinkone muodostaa palvelinfarmin, jota voidaan laajentaa uusilla palvelimilla.
Sharepoint-jarjestelmd koostuu useista eri komponenteista. [IS-webpalvelin
valittad HTTP-komentoja itse Sharepoint Corelle. Varsinainen sisaltotietokanta
(Content Database) on tietokantapalvelimella, joka on usein Microsoftin SQL
Server. Hakukone on myo@s itsendinen sovellus, joka indeksoi sisaltoja itse sivuilta

ja tietokannasta. (Topologies for SharePoint Server 2010)

Keskushallintasivusto (Central Administration) on ensimmainen komponentti, joka
asentuu automaattisesti palvelinohjelmiston mukana. Keskushallinnan graafisen
kayttoliittyman kautta pystyy hallinnoimaan suurinta osaa Sharepoint-farmin
ominaisuuksista (kuvio 5). (Rowe P. 2010, 25)



Site Actions ~ W EICIOCT Page

] SharePoint2010 Central Administration

Central =
Administration | Application Management ('\) System Settings

Application Management
System Settings

Monitoring

Backup and Restcre
Security
Upgrade and Migraticn

General Application
Settings

Configuration Wizards

4»3\ Configuration Wiza rdsk

Kuvio 5. Central Administration keskushallinta.

Varsinainen Sharepoint-sivuston juurikomponentti on web-sovellus
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(Web

Application). Talle maaritellaédn kaytettéava siséaltotietokanta seka mista osoitteesta

ja portista web-sivut 16ytyvéat. Web-sovellukselle pitdd luoda sivustokokoelma (Site

Collection). Yhdella web-sovelluksella voi olla useita sivustokokoelmia, néiden alla

taas useita sivustoja. Sivustoilla (Site) on lopulta itse siséltdd. (Server and Site

Architecture. 2010)

4.4 Sivustojen rakenne

Sivustokokonaisuuksille ja yksittaisille sivuille pystyy valitsemaan eri pohjia.

Esimerkiksi valitsemalla sivuston tyypiksi "Team Site”, sivuille luodaan

automaattisesti  yhteinen kalenteri, dokumenttikirjasto, keskustelualue

ja

tehtavalista (kuvio 6). Naita siséltoja pystyy kuitenkin muokkaamaan hyvin

vapaasti eika valittu sivupohja rajoita mahdollisuuksia.
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site Actions ~ @ B IV page

SharePoint » Home

Home Search this site... p (7]

Libraries
Site Pages Welcome to your site!

Shared Documents

Add a new image, change thi to tl page
Lists by clicking the edit button ab: s

Calendar

Tasks

Discussions Shared Documents

Team Discussion [ Type Name Modified Modified By
Shared Documents™ document library

\Al Recycle Bin

4 Add document

ﬁ All Site Content

Kuvio 6. Team Site -sivuston oletusnakyma.

Sivustoilla voidaan kayttaa niin kutsuttuja WWW-lisdosia (Web parts). WWW-
lisdosat ovat komponentteja, joita voidaan lisata sivuille suorittamaan eri
toimintoja. Liséosilla voidaan esimerkiksi luoda kayttajalle haluttu nakyma listan tai
kirjaston siséllosta. Niilla voidaan kasitella myos ulkoisia tietolahteitd, vaikkapa
kayttajan Outlook-sahkopostikansioita. Foundation-versiossa tulee mukana
muutamia WWW-lisdosia, mutta lisdd voi etsia internetistd tai ohjelmoida itse.
(Bates & Smith 2010, 364.)

Tekstin, kuvien ja WWW-lisdaosien lisaksi keskeinen sisaltotyyppi Sharepointissa
on lista. Suuri osa sisdanrakennetuista komponenteista toimii listojen kautta. Myos
dokumenttikirjasto on pohjiltaan normaali lista, johon on lisatty liitetiedosto.
Kuviossa 7 kuvataan sivustokokoelman rakennetta. Sivuja voi olla
sivustokokoelmien sisalla lukematon maara ja nailla sivuilla listoja, jotka koostuvat

sarakkeista ja riveista. (Site architechture, Microsoft 2010.)
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Site Architecture and Object Model Overview

-l Site

- 1.
J Collection
Site
Collection b Top-level
Web Site
—‘f 21
I I Subsites
—;
I Subsite
%R :
===zZ| |z==Z| |z2=z2| |z==2 === (3) Lists
#
7 Fieds
Itern 1 =—— =— - -
5.
THam 2 — — — —
List
Itern 2 - Hems
Ttam & — — — ——

Kuvio 7. Sivuston rakenne (Server and Site Architecture, Microsoft 2010).

45 Hakukoneet

Sharepointin rinnalle on mahdollista asentaa eri hakukoneita. Tarjolla on kolme
tuotetta: Microsoft Search Server Express 2010, Microsoft Search Server 2010 ja
FAST Search Server 2010. Foundation siséltdd myoés oman sisddnrakennetun
hakukoneen, mutta se ei tue indeksointia ulkoisista dataldhteista. Search Server
Express osaa indeksoida ulkoisia dataldhteita kuten SQL-kantoja. Express siséltaa
kuitenkin rajoituksia itse hakupalvelimien kayttbonotossa, mikéli halutaan lisata
useita rinnakkaisia hakupalvelimia. Sharepoint Server 2010 sisaltaa Search

Server 2010 -hakukoneen, mutta sen voi ostaa myds erikseen. Monipuolisin ja
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my0Os kallein hakukoneista on FAST-Search Server. (Search Model 1 of 4 —
Search Technologies. 2010.)

4.6 Sharepoint Designer 2010

Sharepoint Designer on ilmainen apuohjelma, joka on tarkoitettu sivustojen
luomiseen ja muokkaamiseen. Ohjelmalla pystyy muokkaamaan sivustojen
ulkoasua, tietokenttia seka luomaan tietoyhteyksia tietokantoihin. Designerilla voi
tehda monia asioita tehokkaammin kuin web-kayttoliittymalla. (Microsoft
SharePoint Designer 2010.)

Tassa projektissa Designeria tullaan kayttamaan erityisesti metatietokenttien

luontiin.

4.7 Sharepoint Workspace 2010

Sharepoint Workspace on ilmainen ohjelmisto, jolla on mahdollista synkronoida
Sharepoint-sivustojen siséltdja omalle tydasemalle. Kayttajan on mahdollista tehda
muokkauksia olematta yhteydessa Sharepoint-palvelimeen. Kun yhteys seuraavan
kerran  muodostetaan, synkronoidaan tehdyt muutokset palvelimelle.
Dokumenttien hallinnan n&kodkulmasta Workspace tarjoaa mahdollisuuden
kasitella dokumentteja suoraan kayttamatta web-hallintaliittymad. Workspacen
haku integroituu Windowsin hakumoottoriin. Workspace sisaltda kuitenkin
rajoituksia tiedostojen koon ja méaaran kanssa. Kohdetta ei voi synkronoida, jos
tiedostojen yhteismaara ylittdd 5000 kpl tai yhteiskoko ylittda 2 Gb. (Shared Folder

restrictions and warnings. 2010.)
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5 TIETOJEN POIMINTA AURIC-JARJESTELMASTA

5.1 Lahtotietojen selvittdminen

Projektin toteutusosa aloitettiin selvittdmalla miten Auricin dokumentit ja metatiedot
saadaa siirrettya jarjestelmasta. Tallaista jarjestelmésta ulospdin suuntautuvaa
siirtotoimintoa kutsutaan myds export-toiminnoksi. Dokumentteja jarjesteleméaan
tallennettaessa ne salattiin ja siirrettiin arkistokansioon palvelimen levyasemalle.
Metatiedot tallentuivat jarjestelman sisaiseen tietokantaan. Tyokaluja salauksen
purkamiseen tai tietokannan hallinnoimisesta ei ollut yleisesti saatavilla. Kavikin
pian selvaksi, ettd ilman jarjestelmatoimittajan apua ei voida siirtda salattuja
tiedostoja ja niihin liittyvia metatietoja pois jarjestelmasta. Auricin kayttoliittyman
kautta pystyi tuomaan ulos vain yksittaisia dokumentteja. Metatietoja ei pystynyt

tuomaan ollenkaan.

Asiaa tiedusteltin Technia Oy:n Rauno Lahdelta. Heilla oli aiempaa kokemusta
tarvittavien komentojonojen (skriptien) tekemisestd ja dokumenttien tuonnista.
Palvelu paatettiin tilata heiltd. Seuraavaksi piti selvittdd ja paattaa, millaisessa

muodossa dokumentit ja metatiedot haluttiin ulos.

5.2 Exportin rakenne

Technialla ei ollut entuudestaan kokemuksia dokumenttien siirrosta Sharepointiin,
joten he eivat osanneet ottaa siihen tarkempaa kantaa. Heidan kannaltaan helpoin
ratkaisu oli purkaa salatut dokumentit selkokielisiksi ja luoda niihin liittyva XML-
tiedosto, jossa kaikki metatiedot olisivat. Asiaa tiedusteltin myds Sharepointin
asiantuntijoilta Visualweb Oy:ssa. Estettéa siirtoon ei néhty, mikali metatiedot
olisivat jossain loogisessa rakenteessa. TyOta se vaatisi joka tapauksessa, koska

mitaan valmista rajapintaa suoralle viennille ei ollut saatavilla.
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Metatiedot paatettiin siirtdéd XML-tiedostoon. Dokumenttitiedostot purettiin ja
sijoitettiin  hakemistorakenteeseen, joka vastasi Auricin dokumenttityyppien
hierarkiaa. Tiedostot nimettiin sijoittamalla dokumentti-ID nimen alkuun. Loppuosa
luotiin Auricissa kaytetysta kuvauksesta. Tama takasi uniikin tiedostonimen. Mikali
kuvaus-kentassa oli kaytetty tiedostonimissa kiellettyja erikoismerkkeja (\*/?:|<>),
ne poistettiin ennen siirtoa. Valilyonnit, A- ja O-kirjaimet sailytettiin, koska ne eivat

aiheuta ongelmia Windows-ymparistossa.

Dokumenttien versioista p&éatettiin ottaa mukaan vain uusimmat. Exportin luonteen
vuoksi vanhempien versioiden tuonti olisi tarkoittanut, etta export ajetaan useaan
kertaan eri maarityksilla. Tama olisi myds tuottanut useita XML-
metatietotiedostoja, omansa joka versionumerolle. Tarve vanhoihin versioihin

palaamiseen oli niin satunnaista, etta luovuttiin ajatuksesta tuoda kaikki versiot.

5.3 Metatieto XML

Lopullinen exportin ajo suoritettin SSH-yhteydella suoraan Auric-palvelimella.
Lopputuloksena oli hakemistorakenne, jossa dokumentit olivat omissa
hakemistoissaan. Metatiedot l6ytyivat XML-tiedostosta, johon riveja kertyi noin

400000 kpl. Esimerkki 1 kuvaa yhteen dokumenttiin viittaavat tietokentat XML:sta.

Esimerkki 1.

<?xml version="1.0" encoding="IS0-8859-1"7?>

<auric_object list> <!— koko listan juuriobjekti -->
<auric_object> <!— dokumentin juuriobjekti
<key>1000000596</key> <!-- jarjestelmdn generoima avain -->
<operation success message/><operation failure message/>
<id>KSS-000338</id> <!-- generoitu document-ID -->

<database>KSS</database>
<description>Heindaho PM1 Apulaitekaappi Johdotus HEI805-1</description>
<!-- dokumentin kuvaus -->

<width>0.0</width>

<height>0.0</height>

<sheetno>1</sheetno>

<sheet count>1</sheet count>

<reference/>

<url>?search+dockey=1000000596&amp; stylesheet=kssxml</url>

<author>ER</author> <!-- Auric kayttaja -->

<created date/><changed date/>

<revision> <!-- viimeisimmédn version tiedot -->
<id>1</id>



<description/>

<author>

<user initials>ARO</user initials>

</author>

<date>2002-11-11</date>

<latest/>
</revision>
<class>Dokumentit</class>
<type>Arkisto<type>Tekniset
dokumentit<type>Piirustukset</type></type></type>
<in folder/>

<status>
<id>VALM</id>
<description>Valmis</description>
<author>
<user initials>ER</user initials>
</author>
<date>2002-11-11</date>

</status>

<status_ history>
<status>
<id>KESK</id>
<description>Kesken</description>
<author>
<user initials>ER</user initials>
</author>
<date>2002-11-11</date>
</status>
<status>
<id>VALM</id>
<description>Valmis</description>
<author>
<user initials>ER</user initials>
</author>
<date>2002-11-11</date>
</status>

</status_history>

<original>
<id/>
<revision>
<id/>
</revision>

</original>

<lock/>

<custom> <!-- loput metatiedot custom-kenttind -->
<id>yhtio</id>
<tbname/>
<label>Yhtid</label>
<value>KSAT</value>
</custom>

<custom>
<id>asema</id>
<tbname/>
<label>Asema</label>
<value>Heindaho</value>
</custom>

<custom>
<id>Jjannitetaso</id>
<tbname/>
<label>Jadnnitetaso</label>



<custom>

<custom>

<custom>

<file>

<value>110 kvV</value>
</custom>

<id>piirustuslaji</id>
<tbname/>
<label>Piirustuslaji</label>
<value>Johdotustaulukko</value>
</custom>

<id>sijainti</id>
<tbname/>
<label>Sijainti</label>
<value>Ulkokentta</value>
</custom>

<id>numero</id>
<tbname/>
<label>Numero</label>
<value>1l</value>
</custom>

<id>AutoCad DWG</id>
<location>001:1\arkistol\1000000596.1</location>
<name>Arkisto\Tekniset dokumentit\Piirustukset\KSS-

000338 1 Heindaho PM1 Apulaitekaappi Johdotus HEI805-1.dwg</name>
<!-- suhteellinen polku kohdetiedostoon luodussa hakemistorakenteessa

</file>

</auric_object>
</auric object list>
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6 SHAREPOINT-DOKUMENTTIPANKKI

6.1 Suunnittelu

Aluksi suunniteltiin yleisesti tulevan dokumenttipankin rakennetta. Tassa kohtaa
olisi voinut tehdd muutoksia hakemistorakenteeseen, mutta paadyttiin
sailyttamé&an vanhojen dokumenttityyppien mukainen rakenne, joka Auricista oli
tuotu. Sen muuttaminen my6hemmin olisi kuitenkin mahdollista. Harkitut

vaihtoehdot rakenteen siirtAmiseen Sharepointiin olivat seuraavanlaisia.

Vaihtoehto 1: Perustetaan uudet paaryhmat, jotka vastaisivat yrityksen
organisaatiorakennetta. Myynti-, Talous-, Kaytto- ja Verkko-osasto saisivat omat
sivustot, joille sijoitetaan dokumenttikirjastot. Tama olisi kayttdoikeuksien kannalta
selkea tapa. Yhteiskayttoisia dokumentteja varten olisi pitanyt perustaa oma
dokumenttikirjasto, johon kaikilla on kayttdoikeus. Tamé& olisi monimutkaistanut
rakennetta, joka pikemminkin kaipasi yksinkertaistamista.

Vaihtoehto 2: Sivustokokoelman alle perustetaan suoraan  Auricin
dokumenttityyppeja vastaavat dokumenttikirjastot. Tama olisi ollut helppo tapa,
koska dokumentit olivat jo valmiiksi vastaavassa hakemistorakenteessa. Myo6s
Sharepointin yllapidon kannalta, tdma olisi ollut selkea tapa, koska olisi ollut vain
yksi sivusto jota hallita. Nain iso tietosisaltdé yhdelld sivustolla olisi kuitenkin ollut
ongelmallista mm. Sharepoint Workspace -ohjelmistolle.

Vaihtoehto 3: Luodaan Auricin dokumenttityyppejad vastaavat sivustot ja naille
sivustoille asianmukaiset dokumenttikirjastot. Sivustot ovat itsendisid, joten niita
pystyy jatkossa muokkaamaan haluttuun suuntaan, sen vaikuttamatta muihin
sivustoihin. Eritellyt sivustot ja pienempi sisaltotmaara toimivat myds paremmin

Workspacen kanssa. Téh&n vaihtoehtoon lopulta paadyttiin.
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6.2 Sharepointin asennus

Sharepoint 2010 oli juuri julkaistu projektin alkaessa, eikd nahty mitdan esteita
uusimman version kayttoonotolle. Alustaksi valittin ilmainen Sharepoint
Foundation 2010. Tietokantaohjelmistoksi valittiin Microsoft SQL Server 2008 R2.
Palvelimet asennettiin  virtuaalikoneina jo olemassa olevaan VMwaren
ymparistoon. Kayttojarjestelmaksi molempiin laitettin Windows Server 2008 R2.
Yrityksessa oli aiemmin kaytetty virtuaalipalvelimia useisiin eri tarkoituksiin ja

kokemukset niista olivat hyvat.

6.3 Sharepoint-sivustojen luonti

Tyo aloitettin web-sovelluksen luonnilla (kuvio 8, kohta A). Dokumenttipankki

ristittin ~ nimellda “Tiedostot” ja juuriosoitteeksi sisdverkossa muodostui

“http://tiedostot.ksat.local”. Sisdiseen DNS-palvelimeen luotiin reititys, jotta

domain-nimi ja Sharepoint-palvelimen IP-osoite vastasivat. Web-sovellukselle
lisattin  yksi  sivustokokoelma, ensimmadainen kokoelma I6ytyy suoraan
juuriosoitteesta (kohta B). Taman jalkeen luotiin omat sivustot dokumenttityypeille
ja sivustoille dokumenttikirjastot (kohdat C). Kun dokumenttikirjastot oli luotu,
voitiin itse dokumentit kopioida kirjastoihin. Kopiointi onnistui helposti WebDAV-

protokollan avustuksella.


http://tiedostot.ksat.local/
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HJ | SharePoint 2010 ||J MS SQL 2008

Web Application

<7 . . Content Database
=Q tiedostot.ksat. fi

WSS_Content_tiedostot.ksat.local

Site Collection
F==ll555 http://tiedostot.ksat.local b

Subsite
' |a&y | ATK-dokumentit
http://tiedostot.ksat.local/ATK-dokumentit/

Document Library — ATK-dokumentit C
http://tiedostot.ksat.local/ATK-dokumentit/ATKdokumentit/

Subsite
|55y Hallinnolliset Asiakirjat
http://tiedostot.ksat.local/Hallinnolliset%20asiakirjat/

Document Library — Hallinnolliset Asiakirjat C
http://tiedostot.ksat.local/Hallinnolliset%20asiakirjat/Hallinnolliset%2 Oasiakirjat/

Subsite
LT Tekniset dokumentit
http://tiedostot.ksat.local/Tekniset%20dokumentit/

Document Library - Koestuspoytakirjat
B http://tiedostot.ksat.local/Tekniset%20dokumentit/Koestuspytkirjat/

Document Library - Piirustukset C
_J http://tiedostot.ksat.local/Tekniset%20dokumentit/Piirustukset/

Document Library - Tarkastukset
http://tiedostot.ksat.local/Tekniset%20dokumentit/Tarkast ukset/

Kuvio 8. Sharepoint-farmin lopullinen rakenne.

6.4 Metatietokenttien luonti

Sivuston rakenteen luonti ja dokumenttien kopiointi oli suoraviivaista.
Dokumenteille piti seuraavaksi maaritella vanhat metatiedot. Prosessi aloitettiin
luomalla metatietokentat jarjestelmaan, naihin kenttiin tultaisiin yhdistamaan

varsinaiset metatietoarvot XML-maaritystiedostosta.

Koska Sharepoint Foundation ei sisélla varsinaista palvelua metadatan hallintaan,
oli sovellettava muita sisaanrakennettuja ominaisuuksia. Sivustokokoelman
juureen voi luoda sivuston yhteisid sarakkeita "Site Columns”. Naitd sarakkeita
pystyy sijoittamaan kaikkiin saman sivustokokoelman listoihin ja kirjastoihin "Add

from existing site columns” -toiminnon avulla.
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Dokumenttikirjastossa jokainen dokumenttikohde on yksi rivi listalla. Rivin sisaltd
koostuu sarakkeista (metatietokentistd). Usein on kaytossé kolme perussaraketta:
nimi, paivamaara ja tekijd. Nimi-sarake osoittaa dokumentin nimen.
Paivamaarasarake kertoo kohteen viimeisen muokkausajan ja tekijasarake
muokkaajan nimen. Naiden sarakkeiden lisaksi lisdtddn omat metatietosarakkeet
ja niille valittavissa olevat arvot (kuvio 9).

Type Name Version Modified Modified By Yhtié = Asema Piirustuslaji Janniter  Sijainti Kenno

KSS-000810_1_Killi 45kv s . - . .
| Padkaavio KILPK45 dwag 3.0 21.3.2012 9:54 Eero Raiskinmaki KSAT |Killisa. |Piirikaavio |45 kv | Ulkokentts

Kuvio 9. Yksi dokumenttikirjaston rivi ja sen sarakkeet.

Uudelle sarakkeelle tulee maaritella nimi, tyyppi ja arvot (tai tyhja arvokenttd).
Lahes kaikki sarakkeet luotiin valintatyyppisind (Choice), talléin metatietokentalle
lisdtddn ennalta mahdolliset arvot. Uutta dokumenttia tallennettaessa kayttaja
pystyy valitsemaan halutun arvon alasvetovalikosta. Arvon valitseminen voidaan
maaritella pakolliseksi tai lisata kentalle oletusarvo. Muut tarvitut saraketyypit olivat
"Single line of text” ja "Number”. Naihin pystyy maarittelemaan tekstirivin ja
numeron. Tekstirivi voi sisdltdd numeroita ja erikoismerkkeja, mutta numerokentta

vain desimaali- tai kokonaislukuja.

Sarakkeita pystyy luomaan selainkayttolittymasta ja Sharepoint Designer-
ohjelman avulla. Metatietokenttia tehdessa toistuvaa tyota oli paljon, tallGin
Designerilla tyoskentely oli huomattavasti nopeampaa, koska prosessista jai pois
web-hallinnassa navigointi ja sivulatauksien odottelu (kuvio 10). Hyodyllista ol
my0s, kun metatietokentdt arvoineen oli aiemmin poimittu luvussa 3.1 esitettyyn

taulukkoon, josta pystyi kopioimaan arvorivit suoraan Designerin kayttoliittymaan.
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Kuvio 10. Metatietokenttien luontia Sharepoint Designerilla.

Metatietokentat olisi voinut my6s tehda suoraan dokumenttikirjastoihin. Tall6in
kenttiA ei kuitenkaan pysty hallitsemaan keskitetystd ja muutokset
metatietokenttiin jouduttaisiin tekemaan kaikkiin kohteisiin erikseen. On tosin
huomattava, ettd vaikka sivuston metatietokenttia pystyy muokkaamaan
keskitetysti sivuston juuren kautta, ndma muutokset eivat vaikuta suoraan jo
valittuihin arvoihin. Metatietokentalle voi lisdtd uuden arvon, mutta esimerkiksi

vanhan metatietoarvon nimen vaihtaminen ei paivita tata nimea listoille. Listojen
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kohteille ja kentille ei suoriteta oletuksena mitddn saannollista tarkistusta, ellei
kayttaja aktivoi toimintoa.

6.5 Metatietojen siirto

Kun metatietokentat oli maaritelty, paastin siirtovaiheeseen. Varsinainen
ohjelmointiosaaminen saatiin Yrityksen Sharepoint toimittaja Visualweb Oy:lta.
Tuloksena oli noin 400 rivinen C#-kielella toteutettu WWW:-lisdosa, joka voitiin

lisatd Sharepoint-sivulle ja ajaa tietojen siirto.

Ohjelma lukee kaikki sivustokokoelman listat, poimii niistd dokumenttikirjastot ja
lukee niiden tiedostot taulukkoon. Oikea kohde I6ydetaéan vertaamalla
Sharepointin tiedostonimed XML:ss& olevaan nimeen. Mikali Sharepointin Title-
kenttd on tyhja, kopioidaan siihen <description>-elementin arvo. Muut metatiedot
poimitaan <custom>-elementin siséltd ja asetetaan samannimisen Sharepoint-

metatietokentan arvoksi.

Muutamia yksittaisia ongelmia lukuun ottamatta metatietojen siirto ohjelmalla

onnistui hyvin.

6.6 Kayttboikeudet

Sharepoint integroituu saumattomasti aktiivihakemistoon, joten kayttdoikeuksien
hallinta on hyvin helppoa. Foundationissa on sisdanrakennettuna kolme ryhmaa:
Visitors, Members ja Owners. Naille ryhmille tai yksittaisille kayttajille maaritellaan
eri kayttboikeustasoja. Naita ovat Limited Access, Read, Contribute, Design, Full
Control. Yrityksen toteutuksessa oleellisia olivat Read- ja Contribute-oikeustasot.
Read on pelkka lukuoikeus. Contribute oikeuttaa lisddmaan ja muokkaamaan
dokumentteja. Design-oikeustaso mahdollistaa rajoitetun listojen, kirjastojen ja
sivujen hallinnoinnin. Dokumenttipankin toteutuksessa ei kuitenkaan tassa
vaiheessa otettu kayttoon Design-oikeuksia. Listojen rakenteen ja sivujen

muokkausoikeus haluttiin pitd& vain yllapidolla. Sharepoint-palvelinfarmin ja
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sivustokokoelmien yllapitgjilla on automaattinen Full Control -oikeus. (Bates &
Smith 2010, 42.)

Taulukko 1. Kayttboikeustasot (User permissions and permission levels, 2011).

Kayttéoikeustaso | Kuvaus

Limited Access Lukuoikeus johonkin tiettyyn sivuston osaan, ei koko
sivustoon.

Read Lukuoikeus sivuston sivuihin, listoihin ja dokumentteihin.

Contribute Kaikki Read -tason oikeudet. Lisdksi muokkausoikeus

sivuston listoihin ja dokumentteihin.

Desing Muokkausoikeus itse sivuihin ja niiden ulkoasuun.

Full Control Kaikki oikeudet

Kayttdoikeus periytyy oletuksena sivustokokoelman juuresta kaikkiin sivuihin ja
niiden objekteihin. Periytymisen voi kytked pois paaltd ja maaritella yksildllisia
oikeuksia aina listan rivitasolle ja yksittaisiin objekteihin asti. (Bates & Smith 2010,
42.)

Yrityksen aktiivihakemistossa oli valmiina viisi paaryhmaa (Johtoryhma, Myynti,
Talous, Kayttd ja Verkko). Nama vastasivat tarpeita jo itsessaan aika hyvin.
Sharepointtin luotiin vastaavat ryhmat, joiden jaseniksi lisattiin aktiivihakemiston
ryhméat. Talla tavoin kayttdoikeuksia voidaan tarvittaessa hienosaataa lisdamalla
henkildita Sharepointin ryhmiin eikd aktiivihakemiston ryhmia tarvitse muokata.

Sharepointiin voidaan helposti antaa kayttgjalle oikeudet hallinnoida ryhmia, mutta
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aktiivihakemiston ryhmien hallinnointi ei onnistu ilman Domain Administratorin -

oikeuksia.

Kayttdoikeudet maariteltiin paaasiassa suoraan dokumenttityyppien
juurisivustoille, talla tavalla ne periytyvat sivuston muihin osiin. Poikkeuksena oli
Tekniset dokumentit -alue joka siséalsi useita dokumenttikirjastoja. Piirustukset-
dokumenttikirjaston oikeudet irrotettiin omaksi kokonaisuudeksi, jotta piirustuksien
kasittelijat voitiin maaritella tarkemmin. Sharepoint piilottaa alueet ja objektit, joihin
kirjautuneella kayttajalla ei ole lukuoikeutta. Kayttdja ei turhaudu yrittaessaan
alueille vain nahdékseen virheilmoituksen riittamattémasta kayttooikeudesta.
(Husman & Stahl 2010, 6.)

Web-sovellustasolla voidaan maaritella paasyoikeudet aktiivihakemiston
ulkopuolisille kayttajille. Yrityksen dokumenttipankkiin heille ei luonnollisesti haluttu

antaa paasya.

Sharepoint-sivustojen osoitteet on syyta asettaa luotetuiksi (Trusted sites). Asetus
on selainriippuvainen. Yritysympéaristdssad jossa on Internet Explorer -selaimet
kaytossa, helpoin tapa on lisatd osoitealueet asiakaskoneille aktiivihakemiston
ryhmakaytantéjen avulla. Mikali sivusto ei ole luotettu, kysyy selain jatkuvasti
kayttajaa syottamaan tunnuksen ja salasanan. Tama tekee jarjestelméan kaytosta

hyvin hankalaa.

6.7 Haku

Foundation siséltéd oman sisaanrakennetun hakupalvelun, mutta siind on
rajoitteita. Palvelimelle asennettiin suoraan Search Server 2010 Express, joka on
monipuolisempi, mutta silti ilmainen. Search Server on itsendinen tuote eikad
sinéllaan Sharepointista riippuvainen. Silla voidaan indeksoida sisaltdja useista eri
l&hteistd kuten intranetista, tiedostojarjestelmista ja ulkoisista tietokannoista.
(Bates & Smith 2010, 78.)
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Hakupalveluun maaritelladn siséaltolahteet (content source), jotka halutaan
indeksoida (crawl). Hakujen tekijan& on oletuksena systeemitili (System Account),
joka yleensa luodaan Sharepointin asennuksen yhteydessa. Hakukayttajan voi
myo6s vaihtaa. Tarvittaessa voidaan maaritelld toinen kayttaja jonkun tietyn
sisaltokohteen indeksointiin. Oleellista on, ettd kayttajatililla on lukuoikeus niihin
kohteisiin, joita halutaan indeksoida. Ei kuitenkaan liikaa oikeuksia, jolloin

indeksointiin siséltyisi kohteita, joita sinne ei haluta.

6.8 Search Center

Varsinainen hakukeskus luodaan erikseen. Dokumenttipankin haku luotiin uutena
sivustona valitsemalla sivuston pohjaksi "Search Center Basic”. Tama sivupohja
lisaa automaattisesti aloitussivun. Kuviossa 11 on hakutulos-sivu. Sivulla on
hakukenttd ja linkki tarkennettuun hakuun (kohta A). Hakukentat ovat WWW-
lisdosia, joita pystyy muokkaamaan. Hakutulos-sivulla on WWW-lisdosa
hakutuloksien esittelyyn (kohta B) ja suodatuspaneeli (Refinement Panel. Kohta

C), jolla pystytdan suodattamaan tuloksia metatietojen perusteella.

Omia metatietoja ei pysty suoraan hyddyntdmaan hakukriteereina tai
suodatuspaneelin  arvoina.  Metatietokentat pitaa lisata  jarjestelméaéan
keskushallinnan kautta New Managed Property -toiminnolla. Talla linkitetaan
indeksoinnin loytamat sarakkeet elementtiin, jota voidaan kayttdd hakukoneen

ehtona. Useita eri metatietokenttia voidaan yhdistaa yhteen elementtiin.

Kun elementit on maaritelty, niitda voi kayttdd suoraan hakurivilla hakuehtona.
Loppukayttajalle tastd ei kuitenkaan ole viela suurta hyotya, koska elementtien
nimi ja arvot pitaisi tietdd ja itse syottdd hakuehtona. Jotta elementit saadaan
osaksi kayttolittymaad ja valittaviksi, ne pitaa lisata hakusivun WWW:-lisdosien
XML-maéaarityksiin. Koska yrityksella oli metatietokenttia hyvin paljon ja monet niista

aika vahalla kaytolla, niita kaikkia ei lisatty hakujarjestelmaan.

Hakutulos-sivun suodatuspaneeli osoittautui varsin tehokkaaksi. Saaduista

hakutuloksista pystyy suodattamaan tarkasti halutut kohteet. Tarkennettuun
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hakuun lisatyt hakuehdot eivéat olleet aivan yhta hyodyllisia. Kayttaja voi valita
hakukohteeksi valikosta tietyn elementin ja maaritella hakuoperaattorin ja arvon.
Tama mahdollistaa tarkan haun rajauksen, mutta kaytdnnossa kayttaja loytaisi
kohteen nopeammin vain kirjoittamalla suuntaa antavat hakusanat. Indeksoija
tallentaa my6s metatietojen arvot, joten niita voi syottdd suoraan hakukenttaan
muun hakusanan liséksi. Kayttajan taytyy kuitenkin tietdd mita arvoa haluaa

hakea.
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6.9 Sisallon indeksointi

Selked parannus Auricin hakuun oli Sharepointin hakupalvelun kyky indeksoida
dokumenttien sisaltéja. Aiemmin oli mahdotonta loytaa dokumenttia sisalléssa

olevan hakusanan tai virkkeen perusteella.

Search Server tukee oletuksena useimpia standardimuotoisia tekstimuotoisia
tiedostotyyppeja. Tuettujen listalta puuttuu kuitenkin mm. yleisesti kaytossa oleva
PDF-tiedostotyyppi. Dokumenttien indeksointiin kaytetaan Index Filter (IFilter) -
komponentteja. Ne ovat ohjelmia, jotka maarittelevat tiedostotyyppikohtaisesti
kuinka siséltd luetaan oikein. Jotta PDF-dokumenttien sisaltd voidaan lukea, pitaa
Sharepointin hakupalvelimelle asentaa valmistaja Adoben tarjoama IFilter-
komponentti. Tulee varmistaa, ettd PDF-lisdosa paivittyy palvelimen rekisteriin.
Esimerkkitapauksessa nain ei tapahtunut, joten rekisteriavaimet jouduttiin
lisaamaan  manuaalisesti  tarvittaviin  paikkoihin.  Lisaksi ~ Sharepointin
keskushallinnan kautta pitaa lisdtd uusi tuettu tiedostomuoto “.pdf’ ja ajaa
hakutietokannan taysi paivitys (full crawl). Taman jalkeen pdf-dokumentteja on
mahdollista hakea hakupalvelun kautta. Tarkalleen ottaen pdf-tiedostoja ei pysty
hakemaan ollenkaan edes nimen tai metatietojen perusteella, ennen kuin
tiedostotyyppi on lisatty keskushallinnan listaan. (Configuring PDF iFilter for MS
Sharepoint 2007.)

Vastaava prosessi vaaditaan kaikille tiedostotyypeille, joille ei ole oletuksena tukea
ja jotka halutaan liittda osaksi hakupalvelua. Onnistunut sisallon indeksointi
kuitenkin vaatii aina iFilter-komponentin, usein ohjelmien valmistajat tarjoavat

naita, mutta eivat aina.

Yrityksen tapauksessa toinen yleisessa kaytdssa ollut dokumenttityyppi oli CAD-
piirustukset. Tassa vaiheessa kuitenkin paadyttiin lisddmaan piirustustiedostotyypit
hakupalvelun tuettujen listaan, jotta nimella ja metatiedoilla haku onnistuu.
Yrityksessa oli kaytdssa Kymdata Oy:n CADS Planner -ohjelmisto. He eivét
tarjonneet silla hetkella ohjelmistoihinsa mitdan komponentteja Sharepoint-

integraatioon. (Nousiainen 2010.)
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Pikaisen selvityksen perusteella markkinoilla oli tarjolla maksullisia iFiltereita
DWG-piirustustiedostyyppeille. Mutta naiden tiedonhaku naytti lahinna liittyvan
piirustustiedoston sisdisen metadatan luentaan. Yrityksen piirustuksissa lahes
poikkeuksetta metadatat oli maaritelty Auriciin, eikd tiedostotyyppien sisaiset
kentét olleet kaytossa. Lisdksi osa tuotetuista piirustuksista oli DRW-muodossa,
jota samat iFilterit eivat ehka olisi tukeneet. Tassd vaiheessa DWG- tai DRW-
iFiltereita ei otettu kayttoon. (IFilterShop DWG IFilter Server Edition Release 1.0
README, 2010.)

6.10 PowerShell

Windows PowerShell on komentotulkki, jolla yllapitdja voi hallita eri jarjestelmia.
PowerShell muistuttaa ulkoisesti Windowsin perinteistd komentorivitydkalua
cmd.exed. Se on kuitenkin oma ohjelmansa, joka ei pyri korvaamaan perinteista
komentorivida. Sharepoint-asennus liittda itsensa (snap-in) PowerShelliin ja tarjoaa
nain suoran paasyn Sharepointin objektimallitasolle. Aiemmissa Sharepoint-
versioissa vastaava komentorivitytkalu oli STSADM.exe. (Getting Started With
Windows PowerShell, 2012.)

PowerShell koostuu komennoista, "cmdlets”. Sharepoint Server 2010 -versiossa
on noin 500 eri komentoa. Naitd komentoja pystyy yhdistelemaan ja luomaan
hyvin tehokkaita ratkaisuja. Muutaman rivin komennolla voidaan hoitaa tehtavia,
joiden tekeminen selaimen kayttoliittyméan kautta olisi hidasta. Useat komennot
koostuvat Get- ja Set-osista. Get-komennoilla voidaan hakea arvoja ja
ominaisuuksia. Set-komennolla muokata niitd. Komennon alkuosan voi ajatella
kuvaavan kaskya ja loppuosan kaskyn kohdetta. (Getting Started With Windows
PowerShell, 2012.)

Yrityksen dokumenttipankin toteutuksessa ei tarvittu PowerShell-tytkaluja.
Ensimmaista kertaa jarjestelméé asentaessa onkin syytd tehda asioita selaimen
kayttoliittymalla. Vastaavaa nakemysta jarjestelman rakenteesta pelkdn

komentorivin kautta olisi todella vaikea saada. Sharepoint-yllapitoon PowerShell
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on kuitenkin korvaamaton tyokalu. (Getting Started With Windows PowerShell,
2012.)

6.11 Varmuuskopiointi

Sharepoint tarjoaa kaksi tapaa varmuuskopioiden tekoon, keskushallinnan kautta
kayttaen graafista kayttoliittymaa tai Windows PowerShell -komentojen avulla.
Varmuuskopioiden palautus onnistuu nailla samoilla tyokaluilla. PowerShell-
komentotulkissa on tiettyja etuja keskushallinnan tyokaluihin n&dhden. PowerShell-
komennot mahdollistavat varmuuskopioiden ajastuksen. Komentoparametreilla
voidaan maarittda  toimintojen  suorittaminen  SQL-kannasta  otettuun
tilannevedokseen (snapshot), jolloin voidaan minimoida varmuuskopioinnin
aiheuttama  kuorma  tuotantokdyt6ssa olevaan tietokantaan.  Lisaksi
komentoparametreilla on mahdollista maaritelld keskushallinnan kayttoliittymaa
tarkemmin, varmuuskopion oton ja palautuksen asetuksia. (Evaluation guide for
SharePoint Server 2010, 34.)

Varmuuskopioita voi ottaa Sharepoint -ympariston eri osista. Varmuuskopion voi
ottaa koko palvelinfarmista. Varmistusten otto voidaan maaritella myos yksittaisille
web-sovelluksille, sivustokokoelmille, sivuille ja listoille. Evaluation guide for
SharePoint Server 2010, 35.)

Uutena ominaisuutena Sharepoint 2010 — versiossa on mahdollisuus selata
irrotettuja sisaltotietokantoja ja poimia niistd halutut osat. Ei siis ole tarvetta luoda
testifarmia, jotta voisi selata tietokantojen sisaltéd. (Evaluation guide for
SharePoint Server 2010, 37.)

Varmuuskopioiden ajastus tehtiin lisadmalla PowerShell-komennot psl-
komentosarjatiedostoon. Tama komentosarja lisattin  Windowsin ajastettuihin
tehtaviin  suoritettavaksi haluttuna aikana. Luonnollisesti varmistusten ajo
kannattaa sijoittaa yolle tai muuhun sellaiseen aikaan, jolloin jarjestelmalla on

kayttajia mahdollisimman vahan.
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7 KAYTTOONOTTO

Kun jarjestelma oli toimintakunnossa, julkaistiin se kayttgjille. Kayttajille opastettiin
uuden jarjestelman toiminnot. Sharepointin kayttoliittyma on helposti opittavissa,
jos Windows-pohjaiset jarjestelmat ovat entuudestaan tuttuja. Jarjestelméa
julkaistiin oletusulkoasulla. Sivujen ulkoasua olisi mahdollista muuttaa viela

myo6hemminkin, mutta oletusulkoasu oli yllattavan hyva (kuvio 12).
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Kuvio 12. Nakyma valmiista dokumenttikirjastosta.

Valitsemalla dokumentin aukeaa ylaosaan tytkalupalkki (kuvio 13). Toimintoja on

runsaasti ja ne ovat helposti kaytettavissa.

Sivuston toiminnot - @l
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tiedosto - tiedosto ~ kansio  tiedostoa Hylkaa uloskuittaus ~ Ominaisuudet ominaisuuksia >( kopio
Uusi Avaa ja kuittaa ulos Hallinta Jaa ja seuraa Kopiot Tyonkulut

Kuvio 13. Dokumenttikirjaston tyokalupalkki.
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7.1 Positiiviset kokemukset

Perinteisten Office-tiedostotyyppisten dokumenttien muokkaus toimii hyvin
Sharepointissa. Napauttamalla dokumentin nimed aukeaa dialogi, joka kysyy
halutaanko tiedosto avata muokattavaksi. Office-tiedostot aukeavat suoraan
oikeaan asiakasohjelmaan. Kayttaja pystyy tekeméan tarvittavat muokkaukset ja
tallentaa uuden version suoraan Sharepointiin. Tatd voitiin pitdd suurena

parannuksena vanhaan jarjestelmééan nahden.

Jarjestelmaa on myo6s helpompi kayttaa, koska sinne ei tarvitse kirjautua erikseen.
Kirjautuminen tapahtuu automaattisesti, jos kayttdjan domain-tunnuksella on

lukuoikeus dokumenttipankkiin.

7.2 Negatiiviset kokemukset

Muiden kuin Office-tiedostojen muokkaus suoraan dokumenttipankista ei ollut yhta
helppoa. Jos tiedostotyyppi ei kuulunut tuettuihin, joutuu kayttdja ottamaan
tiedoston kayttoonsa uloskuittaus-toiminnolla. Talldin Sharepoint luo kayttajan
koneelle valiaikaiskopion tiedostosta. Kayttajd voi tehdd muutokset tahan
valiaikaistiedostoon. Kun tiedosto kuitataan takaisin sisaan, Sharepoint hakee

kayttajan koneella olleen valiaikaistiedoston ja tekee siitd uuden version.

Uloskuittaukseen liittyen ilmeni my6s toinen ongelma. Tiedostoja voi uloskuitata
vain suoraan dokumenttikirjaston nakymasta. Jos kayttdja hakee dokumenttia
Search Serverin hakukoneella, tulokset listaantuvat omalle hakutulos-sivulle. Talta

sivulta ei kuitenkaan voi kaynnistaa uloskuittaus-toimintoa.

Useista asiakasohjelmista  pystyy tallentamaan suoraan  Sharepointin
dokumenttikirjastoihin.  Erityisen sujuvaa se ei kuitenkaan ole. Riippuen
tallennusdialogista, kayttdja joutuu mahdollisesti syodttamaan kasin Sharepoint-
sivun osoitteen. Taman jalkeen tulee kirjautua omilla kayttajatunnuksilla. Sen

jalkeen pitaa navigoida oikeaan paikkaan Sharepoint-sivuston
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hakemistorakenteessa ja tallentaa dokumentti dokumenttikirjastoon. Metatietojen
maadrittely onnistuu paasaantoisesti vain tallennettaessa Office-ohjelmien kautta.
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8 LOPPUPAATELMAT

Dokumenttien hallinta onnistuu Sharepointilla ja siind on monia kehittyneita
ominaisuuksia. On kuitenkin todettava, ettd nimenomaisesti dokumenttien
hallintaan suunnatusta tuotteesta ei ole kyse. Moni yksinkertainen asia vaatii tyota
ja siita puuttuu joitain ominaisuuksia, joita monipuolisessa
dokumenttienhallintajarjestelmassa pidettaisiin itsestdénselvyytend.  Toisaalta
Sharepointin  suuri vahvuus yritysymparistdissa on sen web-pohjaisuus.
Dokumenttien hallinta voidaan liittda hyvin saumattomasti intranetin ja muiden

web-palveluiden yhteyteen lahelle kayttajaa.

Jarjestelma saatiin julkaistua toimintakuntoisena. Siind oli monin osin selkeita
parannuksia vanhaan verrattuna. Ainoa todellinen ongelma oli aiemmin mainittu
dokumenttien  uloskuittaustoiminnon  puuttuminen  hakutulos-sivulta.  Tata

toiminnallisuutta voidaan parantaa maksullisilla WWW-lis&osilla.

Aikaa projektin toteuttamiseen meni arvioitua enemman. Tuotteena Sharepoint on
niin laaja, etta siind on paljon opittavaa. Yhteydenpito toimittajayritysten kanssa
sujui hyvassa hengessa. Aikaa kuitenkin kului tydvaiheiden suunnittelun,

sopimisen ja lopullisen toteutuksen valilla.
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