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Tama opinnaytety6 keskittyy yritysten visuaalisen ilmeen suunnitteluun. Tyon ta-
voitteena oli luoda kuvitteelliselle esimerkkiyritykselle yhtendinen visuaalinen ilme,
johon kuuluu tunnuksen, typografian varimaailman, teippausten, kayntikortin ja
lomakkeiston suunnittelu.

Tyon toimeksiantajana on Seindjoella toimiva Ahaa-mainos Oy, joka kayttaa kehi-
tettyd ilmetta havainnollistaakseen asiakkailleen visuaalisten ilmeiden suunnittelu-
prosessia.

Tyon lahteina on kaytetty markkinointiviestintaa, visuaalista viestintdd seka graa-
fista suunnittelua kasittelevia kirjoja. Naiden liséksi kaytettiin verkkolahteitd. Tyon
tuloksena saatiin aikaan tavoitteena olleet visuaalisen ilmeen elementit, joita toi-
meksiantajayritys voi hyddyntaa asiakaskontakteissaan.
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The goal of the thesis was to design a unified visual look for an imaginary busi-
ness. The look consists of a logo, typography, choices of colours, tapings, busi-
ness card and forms.

The thesis was commissioned by Ahaa-mainos Oy that will use the designed look
to demonstrate the process of designing a solid look for a business to its custom-
ers.

Books on marketing communication, visual communication and graphic design, as
well as network sources were revised for the theoretical part of the thesis. As a
result of this thesis, the elements of a visual look for a business that Ahaa-mainos
Oy could utilize in their customer contacts were created.
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KAYTETYT TERMIT JA LYHENTEET

CMYK

RGB

Lyhenne englanninkielisistd vareja tarkoittavista sanoista
Cyan, Magenta, Yellow seka Key, jolla tarkoitetaan mus-
taa. Varijarjestelma, jota kaytetaan painotuotteissa. (Loiri
& Juholin 1998, 188.)

Kolmivarijarjestelma, jossa vareja tehdédan yhdistamalla
punaista, vihreda ja sinista varia. Lyhenne englanninkie-
len sanoista Red, Green ja Blue. (Loiri & Juholin 1998,
212.)



1 JOHDANTO

Tama opinnaytety0d kasittelee uuden graafisen yritysilmeen kehittdmista uudelle
pk-yritykselle. Tyodn tavoitteena on luoda yhtenainen visuaalinen ilme kuvitteelli-
selle pk-yritykselle. llmeen tulee sopia niin palveluyrityksille, kuin fyysisia tuotteita
tuottaville yrityksille. Visuaalisesta ilmeesta puhuttaessa voidaan kayttdd myos
termid graafinen yrityskuva tai visuaalinen identiteetti. Visuaaliseen ilmeeseen
kuuluu yrityksen tunnuksen, typografian ja varimaailman kaytto erilaisissa materi-
aaleissa, kuten autoteippauksissa ja kayntikorteissa. Visuaalinen ilme on tarkea
yritykselle, koska se on yksi helpoimmista ja halvimmista tavoista mainostaa omaa
yritystdén asiakkailleen. Hyvin suunniteltu mielenkiintoinen ilme antaa miellyttavan

kuvan yrityksesta ja luo kiinnostuksen asiakkaissa.

Koska tyon tavoite on luoda malli uusille yrityksille, voidaan tehda monia erilaisia
sovelluksia tunnuksen kaytosta. Tassa opinnaytetydssa suunnitellaan kuvitteelli-
sen esimerkkiyrityksen tunnus, typografia, varimaailma, ikkuna- ja autoteippauk-
set, julkisivu, kayntikortit sekéa lomakkeisto. Nama ovat yleisimmat pk-yritysten tar-
vitsemat ja kayttamat visuaaliset keinot mainostaa omaa yritystaan asiakkailleen
ilman lehti, radio- tai televisiomainontaa. WWW-sivujen suunnittelua ei tdssa tyos-
sa tehda, koska sen vaatima aika ja tyémaara olisivat lilan suuri. Tyossa ei myos-
kaan esitella lahemmin graafisen suunnittelun ohjelmistojen kayttéa, koska tyo

kasittelee enemman suunnitteluprosessia.

Taméan opinnaytetydn toimeksiantajana on seinajokelainen Ahaa-mainos Oy, joka
on 1980-luvulla perustettu mainostoimisto. Ahaa-mainos toteuttaa yrityksille eri-
laisten mainosten, mm. valokylttien, kayntikorttien, auto- ja ikkunateippausten
suunnittelu- ja asennustoitd. Ahaa-mainos toteuttaa myds myymaléiden ja jul-
kisivuilmeiden kokonaisprojekteja avaimet kateen -periaatteella. Ahaa-mainos Oy
voi kayttdd tassa tyodssa kehitettya graafista yritysilmettd mallina uusille asiakkail-
leen, joilla ei viela ole yritysilmetta ja jotka eivéat viela valttaméattda ymmarrd mita

kaikkea sen luomiseen kuuluu.

Aluksi tyossa kaydaan lapi yrityskuva, mita hyotya hyvasta yrityskuvasta on ja mita
kaikkea sen rakentamisessa pitdd ottaa huomioon, jotta siitd saisi maksimaalisen

hyddyn yritykselle. Yrityskuva muodostuu monesta eri osa-alueesta ja yrityskuva



vaikuttaa yrityksen menestykseen, huomasipa yritys itse sita tai ei. Seuraavaksi
tyossa kaydaan lapi kuvitteellisen pk-yrityksen taustoja, joiden avulla voidaan
suunnitella kyseiselle yritykselle sopiva ilme. Tyon seuraavassa luvussa kaydaan
lapi mista yrityksen visuaalinen ilme koostuu sekéa kuvataan tunnusten, typografian
ja varien merkitys yrityksen ilmeen rakentamisessa. Teoreettisen osuuden jalkeen
esitetdan kuvitteellisen esimerkkiyrityksen, soitinliike Pilli Oy:n suunnittelu ja toteu-

tus. Lopuksi johtopaatoksissa pohditaan ja arvioidaan opinnaytetyon tuloksia.
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2 YRITYSKUVA

Tassa luvussa kuvataan, mita yrityskuvaan ja sen rakentamiseen tulee sisallyttaa,
jotta siita olisi hyo6tya yritykselle. Jokaisella yrityksella on yrityskuva, tiesipa yritys
taman itse tai ei. Yrityskuvalla tarkoitetaan sitd, millainen kasitys ihmisilla on yri-
tyksesta. Yrityskuva muodostuu monesta eri osa-alueesta ja silla on tarkeé rooli
yrityksen menestyksessd. Monet yritykset kayttavat paljon aikaa ja resursseja ra-
kentaakseen miellyttdvan yrityskuvan, jolla voidaan suoraan vaikuttaa yrityksen
palvelujen ja tuotteiden myyntiin. Yrityksen graafinen ilme on suuri osa yritysku-
vaa. Yrityskuva syntyy mielikuvista, kokemuksista, tiedoista, taidoista, asenteista,
tuntemuksista ja uskomuksista, mutta lopullinen yrityskuva saa lopullisen muoton-
sa ihmisten mielissa. Yrityskuvasta puhuttaessa voidaan kayttdd myos termeja
yritysbrandi tai yritysimago. (Donner & Blitz. 2012.) Yrityksen graafinen ilme on

suuri osa yrityskuvaa.

2.1 Yrityskuvan tavoitteet

Yrityksen tulisi aina pyrkia miellyttavaan yrityskuvaan. Hyva yrityskuva vaikuttaa
yrityksen kauppaan ja siten my0s koko yrityksen tulevaisuuteen. Silla on lisaksi

monia muita liiketoimintaa edistavia vaikutuksia. (Ind 1997, 51.)

Yrityskuvan tavoitteita Indin (1997) mukaan ovat
— tunnistettava ilme yritykselle.
— kilpailijoista erottautuminen.
— tukea uusien asiakkaiden hankintaa.
— yrityksen kampanjoiden tulosten parantaminen.
— kehittaa odotuksia yrityksen tuotteita ja palveluita kohtaan.
— korostaa yrityksen arvoja ja toimintakulttuuria.
— viestia yrityksen henkilokunnan hyvasta ammattitaidosta.
— toimia mallina yrityksen sisaiselle markkinoinnille.
— lisata henkilokunnan yhteenkuuluvuutta.

— auttaa osaavien ammattilaisten rekrytoinnissa.
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Tunnistettava ilme yritykselle luodaan visuaalisella ilmeella ja sen avulla voidaan
erottua kilpailijoista helposti. Visuaalinen ilme voi myds tuoda uusia asiakkaita yri-
tykselle. Asiakas voi nahda yrityksen mielenkiintoisen tai ravakan tunnuksen yri-
tysautossa ja muistaa yrityksen nimen ja tulevaisuudessa ja ndin asioida yrityk-
sessd. Visuaalisen ilmeen suunnittelussa voidaan myds tehda tyontekijéille yhte-
naiset tyOvaatteet, nain lisaten yrityksen henkilokunnan yhteenkuuluvuutta antaen

samalla ammattimaisen kuvan tyontekijoista asiakkaille.

2.2 Yrityskuvan rakentaminen

Oman yrityskuvan rakentaminen ja kehittaminen on valttdmaton tapa erottua ny-
kyajan kovassa markkinointikisassa kilpailijoista. Tuntemattomuus alalla estaa yri-
tyksen palveluiden ja tuotteiden kokeilun, jos kilpailijoilla on jo tarjottavissa tunnet-
tu vaihtoehto. Mita lahempané yrityksen tavoitteita ja identiteettia yrityskuva on,
sitd paremmin yritys on onnistunut markkinoinnissaan. Huonoin tilanne yritykselle
on, jos yrityskuva ei perustu todellisuuteen, silla tyhjat lupaukset vaikuttavat yritys-

toimintaan negatiivisesti. (Ind 1997, 40.)

Yrityskuvan rakentumisessa on useita osa-alueita, joihin yritys itse ei pysty kunnol-
la vaikuttamaan. Esimerkiksi kulttuurilliset stereotypiat saattavat vaikuttaa brandin
luonnissa. Japanista tulevat elektroniikkatuotteet luovat paljon paremman ensivai-
kutelman kuin esimerkiksi Valko-Venéajalta tulevat. (Von Herzen 2006, 92.) Kilpaili-
joiden toiminta saattaa my¢s vaikuttaa brandiin. Monopoliasemassa olevat yrityk-
set vaikuttavat pienempien yritysten toimintaan jo pelkéalla olemassaolollaan. Pie-
nemmat yritykset usein pyrkivatkin matkimaan markkinajohtajaa. (kuva 1). (Von
Herzen 2006, 93.)

Vanhoilla yrityksilla on useimmiten etu yrityskuvan vahvistamisessa. Tieto siita,
ettd yritys on ollut alalla jo monia vuosia, jopa vuosikymmenid, antaa vahvan ku-
van siita etta, yritys osaa oman alansa. Pitkan historian aikana yritys on saanut
vankan asiakaspohjan, joka levittda tietoa yrityksen taidoista ja palveluista asiak-
kaiden kautta. Asiakkaiden mielikuvat saattavat kuitenkin myds laahata jaljessa
yrityksen nykytoiminnoista. Vanha huono mielikuva saattaa jaada asiakkaiden

mieleen, ellei yritys panosta viestintdan. Myos yrityksen omistustaustalla on vaiku-
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tus yrityskuvaan. Yritys voi olla joko porssiyhtio, tytaryhtio, valtionyhti6 taikka per-
heyritys. Jokainen erilainen omistustausta antaa oman leimansa yrityksen brandil-
le, (kuva 1). (Von Herzen 2006, 94.)

Yrityksen henkil6t ja johto vaikuttavat myds vankasti yrityksen brandiin. Jos tyon-
tekijat ovat asiakkailleen ystavallisia ja asianmukaisia, saa koko yritys mieluisan
kuvan. Yrityksen johto voi teoillaan vaikuttaa negatiivisesti yrityksen kuvaan, (kuva
1). (Von Herzen 2006, 95) Esimerkkina voisi kayttda eraan yrityksen toimitusjohta-

jan esiintymisté suorassa tv-lahetyksessa humaltuneessa tilassa.

Yrityksen ei ole aina pakko esiintya laajasti julkisuudessa taatakseen hyvan me-
nestyksen alallaan. Yrityksen viestintd on yleensa mainontaa erilaisissa muodois-
sa. Yritysten tulisi kuitenkin muistaa, etta kaikki nakyva viestintd muokkaa yrityk-
sen kuvaa, samoin kuin viestimatta jattdminen. (Von Herzen 2006, 95.) Taméa
opinnaytetyd keskittyy juuri yrityskuvan muokkaamiseen viestinnan kautta, tassa

tapauksessa yrityksen graafisen ilmeen luonnissa.

Tarkeimpéana tekijana yrityskuvan rakentumisessa on itse tuotteiden tai palvelui-
den laatu. Mitd parempi laatu palvelussa tai tuotteissa on, sitd paremman kuvan

yritys antaa itsestaan. (Von Herzen 2006, 96.)

Kaikki edella mainitut tavat muodostuvat yrityksen asiakkaan omassa mielessa
yhtendiseksi yrityskuvaksi. Lopulliseen yrityskuvaan vaikuttavat asiakkaan omat
arvot, tiedot ja kokemukset. Jos asiakkaalla on omaa tietoa esim. parturikampaa-
mon toiminnasta ja asiakas menee kilpailijayrityksen kampaamoon leikkauttamaan
hiuksiaan, on hanella aivan erilainen kuva yrityksesta kuin tavallisella asiakkaalla.
Samalla tavalla lahipiirin arvot tiedot ja kokemukset vaikuttavat yrityksen anta-
maan kuvaan. (Von Herzen 2006, 96.)

Graafisen ilmeen suunnittelulla voidaan valittaa tietoa yrityksen toimialasta. Tun-
nuksen suunnittelussa voidaan kayttaa tuotteita tuottavan yrityksen tuotetta. Esi-
merkiksi leipomot kayttavat yleensé tunnuksissaan jonkinlaista leip&é tai leivosta.
Palvelualan yritykset voivat tehda samoin. Parturikampaamojen tunnuksissa né-
kee usein saksia ja eldinkauppojen tunnuksissa on usein jotain elaimiin liittyvaa.
(Von Herzen 2006, 210.)
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Yrityksen historiaa voidaan myo6s kuvata tunnuksessa. Esimerkiksi Turun Pallo-
seuran tunnukseen on lisatty vuosiluku 1922, jolloin palloseura on perustettu.
Maata ja kansaa voidaan kuvastaa varimaailmalla. Finnairin sinivalkoinen tunnus
antaa nimen ohella tiedon ulkomaisille asiakkaille tiedon lentoyhtion kotimaasta.
(Von Herzen 2006, 210.)

Omat arvot, tiedot
ja kokemukset

TS

Lahipiirin arvot,
tiedot ja
kokemukset

Median antamat
tiedot

Maa Kilpailijat
Kansa Toimiala

Kuva 1. Yrityskuvaan vaikuttavat tekijat. (Von Herzen 2006, 93.)
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3 SOITINLIIKE PILLI OY

Tassa luvussa kuvataan kuvitellun malliyrityksen Soitinliike Pilli Oy:n taustoja ja
tavoitteita koskien yrityksen graafista ilmetta. Esimerkkiyrityksena voidaan kayttaa
monenlaisia erilaisia pk-yrityksia ja ne voivat olla seka palvelu etta tuotantoyrityk-
sid. Esimerkkiyritykseksi valittin melko yleinen toimialayritys, jonka graafisen il-
meen suunnitteluprosessia voidaan kayttdd myos toisten toimialojen graafisen il-

meen mallina.

3.1 Taustoja

Kuvitteellinen Soitinliike Pilli Oy on puhallinsoittimiin erikoistunut uusi pienyritys
Seingjoen keskustassa. Yrityksen perustaja on Juhani Pilli, joten omistajan nimes-
téd on helppo tehda yritysalaan liittyva yritysnimi. Koska yritys on uusi, silla ei ole
viela tunnusta tai muutakaan markkinointimateriaalia. Perustajalla ei ole ollut en-
nen minkaanlaista toivetta visuaalisen ilmeen pohjaksi. Yritys tekee kotiinkuljetuk-
sia suuremmille tilauksille pakettiautolla. Yrityksen asiakkaita ovat kaikenikaiset

ihmiset, jotka ovat kiinnostuneita puhallinsoittimien soitosta ja huollosta.

Pilli Oy:n yrityskuvaan vaikuttavat kuvan 1 eri kohdat. Uuden yrityksen markkina-
asema on riippuvainen mainonnasta, silla vanhaa asiakaskantaa ei ole. Yritykses-
sa tyoskentelee omistajan liséksi kaksi tyontekijaa ja toiminnan laajuus on Etela-
Pohjanmaan alueella. Nama tiedot antavat kuvan pienestéa yrityksesta. Yrityksen
johdolla ei ole aikaisempaa kokemusta yrityksen johtotoimista tai soitinliike-alasta,
mutta omistajalla on ollut puhallinsoittimet harrastuksena. Asiakkaiden omat aikai-
semmat arvot, tiedot ja kokemukset vaikuttavat myods asiakkaiden vastaanotta-

maan yrityskuvaan.

3.2 Yrityksen graafisen ilmeen tavoite

Tavoitteena on kehittda yhtenainen ja helposti tunnistettava visuaalinen ilme yri-
tykselle. Visuaalisen ilmeen luomiseen kuuluu yrityksen tunnuksen, typografian

seka varimaailman suunnittelu ja niiden soveltaminen ikkuna- ja autoteippauksissa
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julkisivussa, kayntikorteissa seka lomakkeistossa. llmeen tulee luoda ihmisille po-

sitiivinen mielikuva yrityksesta ja sen toiminnasta.



16

4 VISUAALINEN ILME JA SEN PERUSELEMENTIT

Tassa luvussa kaydaan lapi visuaalisen ilmeen peruselementit ja tutustutaan nii-
den perusteoriaan. Visuaalisella iimeella tarkoitetaan yrityksen valitsemaa visuaa-
lista linjaa, jota kaytetddn kaikessa yrityksen viestinnassa. Yleensa yrityksen il-
meeseen kuuluu yrityksen tunnukset, tunnusvarit, typografia seka kaikki kaytetta-
vat tuotteet, kuten lomakkeet ja kayntikortit. (Loiri & Juholin 1999, 130.) Yrityksien
tavoitteena on omaleimainen, muista erottuva visuaalinen ilme. Visuaalisen ilmeen
tulee mahdollisimman tehokkaasti yhdistaa asiakkaiden ajatukset yrityksen ydin-
asioihin, eli siihen mita yritys tahtoo itsestaan viestid. lime tulee luoda vareiltdan ja
tyyliltdan vuosiksi eteenpdin siten, ettei sité tarvitse uusia muutaman vuoden paas-
ta. (Loiri & Juholin 1998, 129.)

4.1 Tunnukset

Yrityksen tai sen tuotteen tunnus on yleensa yksittainen logo tai liikemerkin ja ni-
milogon yhdistelm&. Hyvin suunnitellun tunnuksen avulla yritys, tuote tai palvelu
saa kilpailijoistaan erottuvan ilmeen. Tunnuksen tavoitteena on valittda mielikuva
siitd, mita yritys tekee. Tunnus toimii parhaiten, kun se viittaa toiminnan luontee-
seen. (Von Hertzen 2006, 107.)

Tunnuksien kaytolla on pitkd historia. Ennen kuin luku- ja kirjoitustaito yleistyi, kay-
tettiin merkkikielta, piirroksia seka symboleja viestittamaan omistajasta, valmista-
jasta tai heimosta. Naméa merkit jalostuivat vuosien varrella vaakunoiksi, lipuiksi ja
sineteiksi. Vaakunoita tehtiin kertomaan kuvin ja tunnetuin symbolein, mista su-

vusta tai kunnasta oli kyse. (Von Hertzen 2006, 108.)

Liikemaailmaan merkit saapuivat ensin leimoina ja ovat sen jalkeen kehittyneet
kirjapainotekniikan kanssa siihen, mitd nykyisin kéasitetaan merkeilla. Ensimmais-
ten liikemerkkien tunnukset olivat konkreettisia piirroksia, jotka helpottivat yrityksen
liketoiminnan luonteen tunnistamista. Esimerkiksi energialaitosten tunnuksissa
kaytettiin salamaa ja metsateollisuuden yritystunnuksissa nahtiin usein puita. (Von
Hertzen 2006, 108.)
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411 Logo

Yleisessa puhekielessd logo sekoitetaan usein virheellisesti likemerkkiin. Sana
"Logo” tulee sanasta logotyyppi, jota kaytettiin kirjapainossa metalliladonnan aika-
na, kun puhuttiin yhtyeenvaletuista kirjakeryhmista. (Kuva 2) Nykyddn mainonnan
ammattikielessa logo eli logotyyppi, on pelkastaan nimesta muodostunut tunnus,
jolle on kehittynyt pysyva visuaalinen kirjoitustapa (esim. Coca Cola ja Nokia).
(Loiri & Juholin 1998, 131.)

Kun logoon valitaan kirjasintyyppia, kannattaa kayttaa kirjasintyyppié, joka on hel-
posti tunnistettavissa esimerkiksi ainutlaatuisen muodon ansiosta. Logossa kaytet-
tavaa kirjasintyyppia eli fonttia tulee harkita tarkoin, silla jokin hienolta nayttava
fontti ei saata valttaméatta sopia kyseiselle toimialalle. Esimerkiksi miehiselle alalle,
kuten metalliteollisuusalan yrityksen logoon ei kannata valita kurvikasta ja pehme-

aa naisellista kirjasintyyppia. (Nieminen 2004, 92.)

4.1.2 LiikemerkKki

Liilkemerkki on useasta tai yhdestd osasta koostuva symboli, joka kuvastaa joko
koko yritysta tai sen osaa. Hyvin suunniteltua liikemerkkid voidaan kayttaa yksin,
mutta yleensa liikemerkin kanssa kaytetdan logoa. (Von Hertzen 2006, 107.) Pel-
kan symbolin kaytén etuna on tuttu sanonta "kuva kertoo enemman kuin tuhat sa-

naa’.

Kuvalliset liikemerkit voidaan jakaa kahteen eri tyyppiin, esittdviin merkkeihin ja
abstrakteihin merkkeihin. Esittavat eli ikoniset merkit ovat helposti tulkittavissa.
Tunnistettavaa ikonia yrityksen tunnukseksi voidaan joko hakea yrityksen toimi-
alasta tai sen nimesté. Esimerkiksi energiayhtio Shell kayttaa likemerkkindan sim-
pukkaa, joka tulee suoraan yrityksen nimesta. lkonisissa tunnuksissa kaytetaan
yleensa minimaalisuutta tunnuksen luonnissa ja joskus ne voivat olla lahella abst-
raktia kuvaa. (Loiri & Juholin 1998, 133.)

Abstraktit liikemerkit ovat usein sellaisten yritysten suosimia, joiden toimiala ei tar-
joa asiakkailleen helposti tunnistettavia elementtejd. Niken kayttdma "Swoosh”-
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logo seka McDonaldsin kultainen kaari ovat esimerkkeja abstrakteista tunnuksista.
(Bonigala 2007.)

Tunnuksen merkitys pk-yritykselle on tarkea. Se tekee eroa yritysten valilla samal-
la kertoen tarinaa yrityksen taustoista, yrityksen palveluista ja tuotteista. Uuden pk-
yrityksen logon suunnittelussa ei kannata valita abstraktia tunnusta, silla silloin
asiakkaat eivat saa selvaa kuvaa siita, mita palveluita tai tuotteita yritys tarjoaa.
Tunnukseen kannattaa valita joku yritykseen liittyva asia ja kayttaa sita tunnukse-
na. N&ain asiakkaat ovat heti perilla yrityksen toimialasta. (Loiri & Juholin 1998,
133))

Logo NOKIA marimekko

Liikemerkki

Liikemerkki
+ logo

Kuva 2. Erilaisten tunnustyyppien esimerkkeja (Nokia, 2012; Marimekko, 2012;
Nike, 2012; Apple, 2012; WWF, 2012; Pepsi, 2012.)

4.2 Varit

Tunnusvarit kuvaavat yritystunnusten kanssa yrityksien liikeideoita, ideologioita,
arvoja seka asiakaskohderyhmia. Vari kertoo kohteestaan aina jonkinlaista viestia,
olkoon se sitten tarkoitettua tai tahallista. Véarien avulla on helppo vaikuttaa vas-

taanottajan saamaan viestiin. Vareihin liittyy paljon tuntemuksia, tunnelmia makuja
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ja symboliikkaa. Varien hyvaksikayttaminen yrityskuvan suunnittelussa on tarkeaa

luotaessa positiivista kuvaa tuotteesta tai palvelusta. (Loiri & Juholin 1998, 112.)

Punainen véri on vareista stimuloivin. Se merkitsee sotaa, rakkautta seké intohi-
moa. Punainen on huomiovari, sitd kaytetaan yleensa varoituksissa. Aasian mais-
sa punainen symboloi hedelmallisyyttda, onnea ja elamaa. (Loiri & Juholin 1998,
111))

Keltainen vari yhdistetaan yleensa iloisuuteen. Keltainen symbolisoi aurinkoa seka
valoisuutta. Keltainen vari on yksindan kaytettynd melko vaimea, mutta muiden
voimakkaampien varien kanssa kaytettyna erittdin tehokas. Keltainen saatetaan
myo6s yhdistaa kultaan, ja on siten saanut merkityksen myds ahneuden varina.
(Hintsanen, 2011.)

Vihrea vari symbolisoi luontoa, kasvua ja rauhallisuutta. Vihred on rentouttava vari,
joka voidaan myo6s yhdistaa vaurauteen ja sitd kautta myds ahneuteen ja kateu-
teen. Politiikassa vihrea liitetaan ekologisiin nédkdkohtiin, kierratykseen seka sa-

demetsiin. (Hintsanen, 2011.)

Sininen vari on kevea ja rauhallinen vari. Sen koetaan viittaavan eniten henkisyy-
teen ja se hillitsee tunteita ja vietteitd. Sana "sinisilmaisyys” tulee siitd, etta sininen
symbolisoi myds viattomuutta. Sininen myods kuvastaa luontoa, vetta taivasta seka

jaata. (Hintsanen, 2012)

Musta on surun vari, mm. suruaikana lansimaissa pukeudutaan mustaan. Toisaal-
ta musta on myds arvokkuuden ja ylellisyyden véri. Musta symbolisoi myds tunte-

mattomuutta, pimeytta seka yota. (Hintsanen, 2009.)

Valkoinen kuvastaa puhtautta, viattomuutta ja juhlallisuutta. Valkoinen on myo6s
rauhan vari, joka tulee valkoisen lipun kaytdsta. Vanhoina aikoina valkoiset vaat-
teet olivat harvinaisia, joita ainoastaan varakkaimmat saivat ylleen puettavaksi.
(Hintsanen, 2009.)

Vareja yhdistamalla voidaan luoda variharmonia, joka muodostaa miellyttavan ko-
konaisuuden vastaanottajan silmissé. Variharmonioita voidaan luodaan neljalla eri
tavalla. Lahivariharmonia saadaan aikaan valitsemalla variympyran (kuva 3) vie-

rekkaisia vareja. Vastavariharmonia syntyy variympyran vastakkaisia vareja kayt-
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tamalla. Teho perustuu vastakkaisvaikutukseen, jossa varit tdydentavat toisiaan.
Yksivariharmoniassa kaytetdan yhden varin eri vivahteita vaaleasta tummaan. Va-

|66riharmonia syntyy harmaan eri savyja yhdistamalla. (Loiri & Juholin 1998, 114.)

Kuva 3. Variympyra (Tiger Color, 2012.)

4.3 Typografia

Lyhyesti sanottuna typografia tarkoittaa tekstin graafista muotoa. Typografiaan
kuuluu tekstin kirjasintyypin valinta, ladelman muotoilu ja vierusten maarittely,
my0s taustavarin valinta kuuluu typografiaan. Typografia pyrkii antamaan tekstin
ulkomuodolle yhta vaikuttavan sanoman kuin itse tekstin sisaltd. Onnistunut typo-
grafia tekee tekstin lukemisesta helppoa ja miellyttdvaa. (Loiri & Juholin 1998, 34.)
Taitamattoman suunnittelijan tekemana typografia voi taas olla sekavaa ja takerte-

levaa kuten kieltd osaamattoman ilmaisu. (Lukkarila 2001, 7.)

Tarkein valinta typografian laadinnassa on kirjaintyypin valinta. Kayttamalla liian
montaa kirjasintyyppia tekstisséa tekstin lukeminen saattaa vaikeutua, joten kannat-
taa kayttda vain muutamaa kirjasintyyppia. Kirjaintyypit voidaan jakaa karkeasti

viiteen ryhmaan.

Antiikva-kirjasintyyppi on yleisin sanomalehdissa nahty fontti. Antiikva on paatteel-
linen, eli kirjaimet ikdan kuin seisovat jalustalla, eivat ole tasapaksuja, ja ovat pe-
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rusmuodoltaan yleensd soikeita. Tallaista paatteellista kirjasintyyppia kutsutaan
my0s sanalla serif. Esimerkkeja antiikvakirjaintyypeista ovat Times New Roman ja
Georgia. (Juselius, 2004.)

Groteski-kirjasimet ovat paatteettoémia, tasapaksuja kirjaimia. Kirjasintyypista kay-
tetdan myo6s nimitysta sans-serif. Ne ovat muodoltaan pylvaita, ympyrdoita ja puo-
liympyroita. Groteski on www-sisalléssa helpompaa luettavaa kuin antiikva. (Juse-
lius, 2004.) Esimerkkin& groteskista kirjaintyypista on mm. tdman opinnaytetyon
leipatekstifontti Arial.

Egyptienne on groteskin ja antiikvan yhdistelma. Se on samalla tavalla ikaan kuin
jalustalla kuten antiikva, mutta pyrkii muissa osissa olemaan tasapaksu ja pyorea
kuten groteski. Egyptienne ryhman fontteja kutsutaan myoés slab serif fonteiksi.
Esimerkkina egyptienne-tyylistd on perinteinen Courier New. (Juselius, 2004.)

Fraktuura on kehittynyt keskiaikaisten munkkien luostareissa. Ne ovat goottimai-
sia, koristeellisia ja korkeita kirjaimia, jotka yleensa yhdistetdan keskiaikaan, silla
sitd kaytettiin keskiajalla ainoana oikeana kirjasintyyppind. Nykyaan fraktuuraa
kaytetaan ainoastaan koristeellisessa tekstauksessa. Sanomalehtien nimissa na-
kee usein fraktuuraa, esim. Turun Sanomat kayttaa fraktuurakirjasintyyppia ni-

messaan. (Juselius, 2004.)

Kalligrafinen kirjasintyyppi tarkoittaa kasinkirjoitettua kaunokirjoitusta. Kalligrafista
tekstia ndkee nykyaan juhlallisissa tilaisuuksissa, kutsukorteissa, ravintolan me-
nuissa jne. Esimerkkeina kalligrafisesta kirjaintyypeista ovat Vivaldi ja Shelley Al-

legro. (Juselius, 2004.)

Typografian valinta yritykselle perustuu yrityksen toimialaan. Fraktuuratyyppi sopii
melko harvalle pk-yritystyypille sen raskaan luettavuuden takia. Sita saattaa ndhda
esimerkiksi tatuointilikkeen tunnuksessa taikka keskiaikaan liittyvien yritysten
esim. takomon tunnuksissa. Kalligrafi litetaan ylellisyyteen ja laatuun, mutta sen
osittainen hankalasti luettavuus tekee siita riskialttiin valinnan tunnuksen kayttoon
pk-yritykselle. Antiikva, groteski ja egyptienne sopivat parhaiten uusien pk-

yritysten kayttoon, koska ne ovat helpommin luettavissa.



Antiikva Times New Roman
Groteski Arial
Egyptienne | Courier New
Fraktuura Ol QEIIQHS]J
Kalligraf Vo dons

Kuva 4. Esimerkkeja eri kirjaintyypeista.
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5 SOITINLIKE PILLI OY:N GRAAFISEN ILMEEN SUUNNITTELU
JA TOTEUTUS

Tassa luvussa kaydaan lapi kuvitteellisen Soitinlike Pilli Oy:n graafisen ilmeen
suunnittelu ja toteutusprosessi. Valmis ilme toteutetaan pienimuotoisena graafise-
na ohjeistona, jonka mallipohjan Ahaa-mainos Oy on antanut. (Ahaa-mainos Oy,
2012.) Mallipohjaa kaytettiin ainoastaan valmiiden graafisten elementtien sijoitte-
lussa graafisessa ohjeistossa. Visuaalisen ilmeen suunnittelun on opinnaytetyon
tekija itse tehnyt. Ahaa-mainos Oy voi halutessaan kayttaa graafista ohjeistoa mal-
lina asiakkailleen visuaalisen ilmeen sisallésta. Visuaalisen ilmeen suunnittelun on
opinnaytetyon tekija itse tehnyt kayttamalla taman tyon teoreettisessa osuudessa
kaytyja tietoja. Suunnittelu toteutettiin Coreldraw X5- sekda Adobe Photoshop
CS5.1 -ohjelmilla.

5.1 Tunnus

Tunnuksen suunnittelu aloitetaan yleensa yrityksen nimesta ja toimialasta. Jos
yrityksen nimi pohjautuu jotenkin sen toimialaan, on siitd mahdollista kehittaa toi-
miva tunnus, joka on helposti yhdistettavissa yrityksen toimialaan. Soitinliike Pilli
Oy on valinnut yrityksensd nimen omistajansa sukunimesta, Pillistd, jonka voi
myo6s luokitella puhallinsoittimeksi. Taman pohjalta lahdettiin etsimé&éan sopivaa
tunnusta. Aluksi tehtiin ensimmaiset karut ideat tyhjdlle pohjalle ilman sen suu-
rempaa tyylittelya. (kuva 5) Alkuideoinnin tavoitteena oli saada jonkinlainen kuva

siitd, minkalaisia tunnusmahdollisuuksia yrityksen nimesté voisi tehda.
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P:na kaytettaisiin pillin kuvaa Somnlllke
Nuoteista ja nuottiviivastosta
| tyylitelty
Esim tuollaista —

SOITINLIIKE

el \ Trumpetti tai joku toinen soitin,
K P‘“ josta tehdaan ikoni.

50\\\“

Kuva 5. Tunnusten karu ensi-ideointi. (De Souza, 2011; Iconarchive, 2009)

Ensi-ideoinnin jalkeen aloitettiin tunnusten tyylitelty suunnittelu. Suunnittelun aika-
na tehtiin kolme erilaista tunnusvaihtoehtoa joista yksi valittiin lopulliseksi tunnuk-

seksi.

'll

Soitinliike
Y,

Kuva 6. Ensimmainen tunnusvaihtoehto

Ensimmaisessa tunnuksessa (kuva 6) kaytettiin likkeen nimea tunnuksen suunnit-
telussa. Pilli voidaan luokitella puhallinsoittimeksi ja sen kayttaminen P-kirjaimena
yrityksen tunnuksessa yhdistaa nimen liikkkeen toimialaan. Mutta koska yrityksen
puhallinsoittimiin erikoistumista ei ole helppo yhdistaa pillin kautta, paatettiin en-

simmainen tunnusvaihtoehto hylata.
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SOITINLIIKE N
PILL——*

Kuva 7. Toinen tunnusvaihtoehto

Toisessa vaihtoehdossa (kuva 7) kaytettiin nuottiviivastoa ja nuotteja tunnuksessa.
Tunnusta katsomalla se on helppo yhdistaa musiikkimaailmaan. Tunnus ei kuiten-
kaan anna mink&énlaista kuvaa siita, etta yritys on erikoistunut puhallinsoittimiin ja
se on hieman tylsan ja vanhoillisen oloinen. Naista syista toinen tunnusvaihtoehto

paatettiin hylata.

Soitinliike

Pilli

Kuva 8. Kolmas lopulliseksi tunnukseksi valittu tunnusvaihtoehto

Kolmannessa tunnusvaihtoehdossa (kuva 8) tulee esiin parhaiten liikkeen erikois-
tuminen puhallinsoittimiin. Tunnus on helposti luettavissa ja se on helppo tunnistaa
muiden tunnusten joukosta. Tunnuksen kaksi symmetrisesti aseteltua trumpetti-
ikonia yhdistaa liikkeen musiikkimaailmaan, etenkin puhallinsoittimiin. Tunnuksen
pyoredksi muotoiltu taustapohja on miellyttava silmille. Trumpetit ovat ajattomia
soittimia, joten tunnusta ei tarvitse muuttaa, jollei itse yrityksen koko toimiala muu-
tu. Tunnus on muutenkin olemukseltaan yksinkertainen, se ei yritd mainostaa itse-
aan liikaa olemalla liian tyylitelty. Kolmas tunnusvaihtoehto valittiin Soitinliike Pilli

Oy:n lopulliseksi tunnukseksi.
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5.2 Typografia

Lopullisen tunnuksen valinnan jalkeen pdaatettiin testata erilaisia kirjaintyyppeja
tunnuksen logossa. Yrityksen logon kirjaintyypiksi haluttin pehmea ja selkeasti
luettavissa oleva yksinkertainen fontti. Usean eri kokeilun jalkeen paadyttiin gro-
teskiin Lizard-fonttiin (kuva 9) sen helppolukuisuuden ja py6redn olomuodon taus-
tapohjan kanssa luoman harmonian takia. Kalligrafinen kirjasintyyppi olisi ollut liian
vaikeasti luettavissa ja lilan normaali kirjasintyyppi kuten Minion Pro SmBd, olisi
tehnyt tunnuksesta tyls&n nakoéisen. (Kuva 11)

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAOQ
abcdetfghijklmmnopqgrstuvwxyzaas

123456789017 &e€

Kuva 9. Lizard-kirjasintyyppi.

Leipatekstifontiksi valittin Trebuchet MS. (Kuva 10) Sekin on groteskeihin Kirjain-
tyyppeihin perustuva fontti, joka on yleinen ja helposti luettavissa. Muitakin grotes-
keja fontteja kokeiltiin, mutta Trebuchet MS koettiin sopivimmaksi. Soitinliike Pilli
Oy siis kayttaa kyseista fonttia lomakkeistossaan. Fonttia kaytetd&n niin lomak-

keistossa, kuin myds autoteippauksessa ja kayntikorteissa.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzaao

123456789017&@€
Kuva 10. Trebuchet MS-kirjasintyyppi
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Soitinliike Soitinliike
Pill Nilli

Lizard Playbill

Soitinliike
b A

Minion Pro SmBd That's Font Folks
Kuva 11. Eri kirjasintyyppien kokeiluja tunnuksessa

5.3 Varit

Varien valinnassa paatettiin keskittyd ensin tunnuksen varien valintaan. Tunnuksi-

en vareista suunniteltiin sen jalkeen harmoninen varimaailma, jota kaytetaan yri-

tyksen markkinoinnissa.

Soitinliike

Pill

Lahivariharmonia Yksivariharmonia

Soitinliike

Pill

Vastavariharmonia Valooriharmonia
Kuva 12. Eri variharmonioiden sovelluksia tunnuksessa

Lahivariharmonia luotiin kayttamalla variympyran (kuva 3) vierekkaisia vareja, vih-
redd ja keltaista. Vihrea pehmea ja rauhoittava vari antaa kirkkaalle ja energiselle

keltaiselle vérille sopivan taustan. Keltainen on myds yleinen puhallinsoitinten vari.
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Vastavariharmoniassa kaytettiin erittain yleista sinisen ja oranssin yhdistelmaa,
mutta koska sininen véri kuvastaa hengellisyyttd ja rauhallisuutta, katsottiin sen
olevan puhallinsoitinlikkeen tunnusvarina sopimaton. Yksivariharmonian etsinnas-
sa kaytettiin punaisen eri savyja, mutta tulos ei ollut miellyttava, koska tausta ja
teksti eivat olleet helposti erotettavissa toisistaan. Vald6riharmonia syntyy har-
maan eri savyista ja vaikka tuloksena onkin miellyttdva tunnusvaihtoehto, on aino-

astaan harmaan eri savyista syntyva varimaailma tylsahkon oloinen. (Kuva 12)

Cmyk 60/0/60/20 Cmyk 42/0/42/0
RGB 97/163/117 RGB 163/209/170
#61A375 #A3D1AA
Cmyk 0/0/100/0 Cmyk 2/0/56/0
RGB 43/42/41 RGB 253/242/141
#2B2A29 #FDF28D

Cmyk 41/0/74/0

RGB 172/205/101

#ACCD65

Kuva 13. Valittu varimaailma

Véarimaailman suunnittelussa kaytettiin I&hivariharmoniaa ja siihen valittiin keltai-
nen ja vihrea vari seka niista vaaleampia pastellisavyja. Pastellisdvyt ovat rauhalli-
sempia ja eivat kay niin voimakkaasti silmille kuin tunnuksen varit, joten niitad on
hyva kayttdd tunnuksen ohella. (kuva 13) Varimaailman vareja kaytetdan kaikessa
yrityksen markkinointimateriaaleissa.
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5.4 Teippaukset

Seuraavaksi suunniteltiin valitun tunnuksen, typografian seka varimaailman perus-

teella yrityksen julkisivu seka autonteippaukset.

5.4.1 Julkisivu

Julkisivu on rakennuksen ulospain nakyva osa. Sitd muokkaamalla voidaan hou-
kutella ohitse kulkevia asiakkaita asioimaan liikkeessa. Julkisivu suunnitellaan
tunnusta ja varimaailmaa kayttamalla ja sen tavoitteena on olla muista saman ka-
dun liikkeista erottuva olematta kuitenkaan liian raikeéa. Liikkeen ovien paalle teh-
daan valomainos, joka pimean tultua valaistuu automaattisesti. Ikkunoihin tehtiin
varimaailmasta valituilla vareilla alateippaukset, joiden keskelle tulee yrityksen

tunnus. Ovi-ikkunaan teipataan liikkeen aukioloajat seké tunnus. (Kuva 14)

Kuvio 14. Suunniteltu liikkeen julkisivu. Muokattu |ahteesta. (Empire Train and
Hobby, 2011.)

5.4.2 Autoteippaus

Soitinliike Pilli Oy omistaa yhden pakettiauton, jota kaytetddn suurempien tilausten
toimituksissa. Pakettiauton pohjavariksi valittiin varimaailman mukainen vaalean-

vihreé ja sen paalle tehtiin teippauksilla tehostuksia auton alalaitaan. Tunnus lisat-



30

tiin auton perédosaan ja perustiedot liikkeesta tehtiin Trebuchet Ms-fontilla. Tama
sijoittelu on yleinen yritysautoissa sen selkeyden ja yksinkertaisuuden takia. (Kuva
15) Autoteippauksen tarkoitus on mainostaa yritysta julkisessa liikenteessa, joten
auton ilmeen tulee olla erottuva. Yrityksen perustiedot seka palvelut on hyva tuoda

esille teippauksessa.

Soitinliike Puhallinsoittimet
Pilli Tarvikkeet
www.soitinliikepilli.fi

Mallikatu 1, Seindjoki
06-1234567 o

© ©

Kuva 15. Pakettiauton teippaussuunnitelma. Muokattu l&hteestd. (Shuttershock,
2012.)

5.5 Kayntikortti

Kayntikortti (kuva 16) tehtiin perinteisella aaltomaisella tyylilla. Kortin alareunassa
on liikkeen osoitetiedot aaltoileva koristuksen paalla. Kayntikortin varit on otettu
varimaailmasta. Keskella korttia on tunnus seka liikkkeen tarjoamat palvelut. Yla-
laidassa on tyontekijan nimi seka puhelinnumero. Kayntikortin tyylilla pyrittiin an-
tamaan rento, mutta samalla asianmukainen kuva yrityksesta. Tekstin kirjasin-
tyyppina kaytettiin Trebuchet MS-kirjasintyyppié sen helppolukuisuuden takia. Kor-
tin tekstit eivéat ole reunassa kiinni, antaen korttien leikkausvaiheessa hieman tilaa

leikkauslaitteille.
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Juhani Pilli
050 123 4567

Puhallinsoittimet
Tarvikkeet

Kuva 16. Suunniteltu kayntikortti

5.6 Lomakkeisto

Kuvassa 17 on Soitinliike Pilli Oy:n kirjekuoren takaosa, josta l6ytyy yrityksen tun-

nus ja yhteystiedot. Tama on hyvin yleinen ja toimiva kirjekuorimalli monella yrityk-

sella.

AT

Vastaanottajan nimi
Lahiosoite
Postinumero ja postitoimipaikka

Kuva 17. Kirjekuori
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Kuvassa 18 on kuvattu liikkeen kaikessa kirjallisessa viestinndssa kaytettava asia-
kirjamalli. Asiakirjamallin taustalla nakyy héaivytetty versio liikkeen tunnuksesta.

Ylalaidassa on yrityksen tunnus seka paivamaara ja alalaidassa on yrityksen yh-

teystiedot.

27.4.2012

Mallikatu 1 www.soitinliikepilli. fi
60200 Seindjoki
(06)123 4567

Kuva 18. Liikkeen asiakirjamalli.
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6 JOHTOPAATOKSET

Kuvitteellisen yrityksen visuaalisen ilmeen suunnitteleminen oli haastava ja mie-
lenkiintoinen tehtava. Tyo tehtiin toimeksiantona Ahaa-mainos Oy:lle, jolta saatiin
idea tyolle. Ahaa-mainos Oy:lla oli tarve saada esimerkkimalli siitéd, mita kaikkea
pk-yrityksen visuaalisen ilmeen suunnitteluun kuuluu. Tuloksena oli esimerkkiyri-
tyksen graafinen ohjeisto, jonka avulla Ahaa-mainos Oy voi halutessaan havain-

nollistaa visuaalisen ilmeen luontiprosessia asiakkailleen.

Projekti lahti hitaasti etenemé&én, mutta tyéskentelyn alettua ei tydén valmistuminen
kestanyt kauaa. Opin projektin aikana paljon uutta, etenkin yrityskuvasta ja sen
tarkeydesta markkinoinnin kannalta. Eniten hankaluuksia projektissa tuotti suurien
kokonaisuuksien esim. yrityskuvan tavoitteiden ja sen rakentamiseen liittyvien asi-

oiden jasentaminen ja niiden yhdistaminen omaan tuotokseen.

Opinnaytetyossa kaytettya suunnitteluprosessia voidaan soveltaa muiden pk-
yritysten visuaalisten ilmeiden suunnittelussa. Ensiksi taytyy kerata yritykselta
taustatiedot seka kohdeasiakkaat, joita tydssa analysoitiin Von Hertzenin (2006.
63) mallin mukaan. Naiden tietojen pohjalta voidaan lahtea suunnittelemaan toimi-

vaa tunnusta ja varimaailmaa.

Suunniteltu visuaalinen ilme onnistui hyvin. Liiketunnus, typografia, varit seka ty-
pografia ovat yhtenaisia eri sovelluksissaan. Ty6 oli helppo siihen nahden etta ky-
seessa oli kuvitteellinen yritys. Jos yrityksena olisi ollut oikea yritys, olisi jouduttu

keskustelemaan yrityksen omistajan kanssa visuaalisen linjan suunnasta.

Jatkossa Ahaa-mainos Oy voi halutessaan kayttaa luotua ilmettd uusien asiakkai-
den informoinnissa. Graafista ilmettd voidaan myds tarpeen tullen kehittdad sopi-
vammaksi markkinoinnin kannalta. On parempi muistaa aina, etta graafinen suun-

nittelu tulisi teetattdd ammattilaisilla.
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LIITE 1 Graafinen Ohjeisto

GRAAFINEN OHJEISTO
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TUNNUS

Soitinlike
i A

Mittasuhteet

Soitinliike

0.94X

[TTTTT]




3(7)

TUNNUKSEN VARIMAARITYKSET

Soitinliike

Vihrea CMYK 60/0/60/20
RGB 97/163/117

Keltainen CMYK 0/0/100/0
RGB 43/42/41

Yksivarinen, mustalla pohjalla Yksivarinen, valk. pohjalla. Esim. Leimasin
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TYPOGRAFIA

Kaytetaan tunnuksen tekstissa

Lizard
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdetfghijklmnopqgrstuvwxyzaas

1234567890

Kaytetaan muussa markkinointimateriaalissa
esim. kayntikorteissa ja autoteippauksessa

Trebuchet MS
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO

abcdefghijklmnopqrstuvwxyzaao
1234567890
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JULKISIVU & AUTOTEIPPAUS

.

I |

Puhallinsoittimet
www.soitinliikepilli.fi

Vihrea CMYK
RGB

Keltainen CMYK
RGB

Vaaleanvihrea CMYK
RGB

Vaaleankeltainen CMYK
RGB

60/0/60/20
97/163/117

0/0/100/0
43/42/41

41/0/74/0
172/205/101

2/0/56/0
253/242/141




6(7)

KAYNTIKORTT!

Juhani Pilli
050 123 4567

Puhallinsoittimet
Tarvikkeet

. Vihrea

Keltainen

Vaaleanvihrea

Vaaleankeltainen

. -

CMYK
RGB

CMYK
RGB

CMYK
RGB

CMYK
RGB

CMYK
RGB

60/0/60/20
97/163/117

0/0/100/0
43/42/41

41/0/74/0
172/205/101

2/0/56/0
253/242/141

42/0/42/0
163/209/170




7(7)

KIRJEKUORI & ASIAKIRJAMALLI

Soitinliike

Pill

Saitinliike Pilli Oy -Mallitie 1-60200 Seinajoki

Vastaanottajan nimi
Lahiosoite
Postinumero ja postitoimipaikka

27.4.2012

A

Mallikatu 1 weww.soitinliikepilli.fi
60200 Seindjoki
(06)123 4567
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