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on tarjota vaihto-opiskelijoille. Tutkimme myds, mitka eri vetovoimatekijat
kiinnostivat vaihtoon tulleita opiskelijoita Pirkanmaalla. Pyrimme ty6llamme
selvittamaan mita vaihto-opiskelijat halusivat vaihtojaksonsa aikana nahda ja
tehda ja kuinka Tampereen ammattikorkeakoulun tarjonta vastasi kysyntaan.

Tutkimustamme varten haastattelimme Club International Tampereen eli
CLINT:n tapahtumavastaavaa, jotta saimme tietoa jo olemassa olevasta
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alueella.  Vaihto-opiskelijat  olisivat  kiinnostuneita  luontoon  seka
talviurheilulajeihin  liittyvista retkista tai tapahtumista, joten TAMK:n
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osalta.
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The purpose of this bachelor’s thesis was to find out what kind of events, trips
and other activities international services of Tampere University of Applied
Sciences has to offer for exchange students. The thesis also tried to solve what
different pull factors interested exchange students who came to the Tampere
region. The goal was to find out what the exchange students wanted to see and
do during their exchange period and how the supply of Tampere University of
Applied sciences met the demand.

The event organizer of Club International Tampere also known as CLINT was
interviewed so that the information about the existing activities and events was
gained. The exchange students of semester 2011-2012 received a link to the
guestionnaire through social media. This was how information about what the
exchange students wanted to see and experience in their target country was
gathered.

Attraction and travel pull factors are theories in this bachelor’s thesis. These
theories were used when designing the questionnaire and when analysing the
answers. In order to help the analyzing process of the results graphs were cre-
ated by Excel and Tixel.

Exchange students are quite satisfied with the international tutoring and ser-
vices based on this research. Exchange students consider that trips and events
that are organized for them are good but they should take place more often.
Students would also want more trips to be arranged in the Tampere region.
TAMK international services could consider adding more trips that are related to
nature and winter activities into their programme as these are preferred by ex-
change students.

Key words: attraction, CLINT, student exchange, travel pull factors
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1 JOHDANTO

Kansainvalistyminen on tdméan paivan ammattikorkeakouluopiskelussa melkein
jo arkipaivaa. Yha useampi opiskelija harkitsee ulkomaille laht6& joko vaihto-
opiskelun tai tyOharjoittelun merkeissa. Opiskelijoilla on mahdollisuus valita
kohdemaa sadoista eri vaihtoehdoista ympari maailmaa. Kansainvélistyminen
tarjoaa opiskelijoille uusia kokemuksia ja tutustuttaa opiskelijan erilaisiin kulttuu-
reihin. Vaihtojakson aikana kielitaitokin saattaa kehittya ja opiskelija voi saada
hyodyllisia kontakteja ulkomailta tulevaisuutta ajatellen. Tydelamassa myos ar-
vostetaan kansainvalista kokemusta, silla globalisoituminen nakyy nykyajan

tydmarkkinoilla.

Kansainvélistyminen on ollut osana omia opintojamme, silla olemme molemmat
opiskelleet lukukauden verran ulkomailla. Omien kokemusten perusteella ha-
lusimme myos tutustua kansainvéliseen toimintaan omassa ammattikorkeakou-
lussamme, koska mielestamme oli hyva saada selville kuinka kansainvalinen
toiminta onnistuu kotipaikkakunnallamme. Itse olisimme kaivanneet vaihtojak-
sollamme enemman tuutoreiden osallistumista seké aktiviteetteja ja muuta toi-

mintaa, jotta olisimme tutustuneet paremmin vaihtopaikkaamme.

Opinnaytetydmme tarkoituksena on tutkia millaisia tapahtumia, retkiad ja muuta
toimintaa Tampereen ammattikorkeakoulun kansainvalisella toiminnalla on tar-
jota vaihto-opiskelijoille. Tutkimme my6s mitka eri vetovoimatekijat kiinnostavat
vaihtoon tulleita opiskelijoita Pirkanmaalla. Pyrimme tydllamme selvittdmaan
mit& vaihto-opiskelijat haluavat vaihtojaksonsa aikana ndhda ja tehda ja kuinka
Tampereen ammattikorkeakoulun tarjonta vastaa kysyntaan. Tutkimuksen tu-
losten perusteella TAMK voi kehittaa vaihto-opiskelijoille tarjolla olevia tapahtu-

mia ja retkia vastaamaan enemman vaihto-opiskelijoiden toiveita.
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2 TUTKIMUSSUUNNITELMA

2.1 Tutkimuksen kohde

Opinnaytetydmme aiheeksi valikoitui TAMK:n kansainvalinen toiminta ja vaihto-
opiskelu, koska itse vaihtojakson lapikayneena meita kiinnosti saada selville
mitka eri vetovoimatekijat houkuttelevat ulkomaalaisia vaihto-opiskelijoita Pir-
kanmaalle. Halusimme tutkia kuinka hyvin TAMK:n kansainvalinen toiminta tar-
joaa erilaisia tapahtumia, retkid seka muuta toimintaa vaihtoon tulleille opiskeli-

joille.

Toiveenamme on, ettd tutkimuksemme avulla TAMK:n kansainvélinen toiminta
saa mahdollisuuden kehittaa ja toteuttaa ideoita siitd, kuinka he voisivat pa-
remmin tuoda esille Pirkanmaan vetovoimatekijoita niin etta ne vastaavat vaih-

to-opiskelijoiden omia toiveita.

Tavoitteenamme on, etta vaihto-opiskelijat saavat tulevaisuudessa kattavam-
man sekd monipuolisemman kasityksen omasta vaihtopaikkakunnastaan
TAMK:n kansainvalisen toiminnan avustuksella. Tarkoituksena olisi tuoda esille
ideoita retkista ja tapahtumista, jotka sijoittuisivat Tampereen seka Pirkanmaan
alueelle, silla talla hetkella tarjolla on vain kaksi Pirkanmaalla tapahtuvaa kan-

sainvalisten tuutoreiden jarjestamaa retkea.

2.2 Kasitteet ja teoriat

Kasitteet ja teoriat ovat olleet vahvasti lasna kaikissa tyon eri vaiheissa. Kysely-
lomaketta suunniteltaessa kaytettiin apuna attraktiokasitettd seké vetovoimate-
kijat — teoriaa, jotka ovat tyéssamme myos kasitteita. Muita kasitteita ovat vaih-
to-opiskelu sekd CLINT. Tutkimuksen tulokset analysoitiin kayttden hyvaksi
edella mainittuja teorioita. Kasitteet ja teoriat esitellaan tarkemmin seuraavissa

kappaleissa.
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2.2.1 Attraktio

Attraktiot ovat tiettyyn paikkaan sidottuja kohteita tai tapahtumia, joissa on it-
sessaan voimakas vetovoima. Attraktio luokitellaan kohteeksi, joka omaleimai-
suutensa ja erilaisuutensa takia vetaa ihmisia puoleensa. Néaita voivat olla esi-
merkiksi historialliset kohteet. My0s erilaiset tapahtumat, jotka houkuttelevat
suuria ihmismassoja kuten esimerkiksi festivaalit, ovat attraktioita. (Albanese &
Boedeker 2002, 24.)

Jarviluoman mukaan attraktiolla tarkoitetaan paikkaan sidottuja kohteita tai ta-
pahtumia, joilla on oma maaréansa vetovoimatekijoita. Attraktioiden voidaan ka-
sittdd olevan matkakohteita ja vetovoimatekijat ovat nain ollen niiden maarittei-
ta. Toisin sanoen Jarviluoman mukaan kaikki kohteet tai tapahtumat, jotka vetéa-
vat turisteja puoleensa ovat attraktioita. (Jarviluoma 1994, 38.) Alan Lew on
ryhmitellyt attraktiot kolmen nakékulman mukaan eli han on luonut kolme viite-
kehysta: ideografinen, organisoitumiseen perustuva seka kognitiivinen. Veto-
voimatekijat voidaan lajitella naihin luonteensa perusteella. Lew tarkoittaa att-
raktiolla maisemia, aktiviteetteja seka kokemuksia ja elamyksia. (Vuoristo 1994,
24.)

2.2.2 Vetovoimatekijat

Vetovoimatekijat vastaavat paaasiassa kysymykseen "milla perusteilla matka-
kohde on valittu” (Jarviluoma 1994, 32). Vetovoimatekijat ovat niita asioita tai
ominaisuuksia, joista attraktioiden vetovoimaisuus koostuu. Vetovoimatekijoita
voivat olla esimerkiksi luonto, maisema, ilmasto, kulttuuri, hintataso ja niin edel-
leen. Vetovoimatekijoita on helpointa hahmottaa markkinoinnin nakoékulmasta,
eli milla asioilla tai ominaisuuksilla attraktioita saadaan myydyksi. (Jarviluoma
1994, 39-44.) Tutkimuksemme pohjautuu vahvasti vetovoimatekijéihin ja kyse-
lymme perustuukin siihen, etta milla perusteilla vaihto-opiskelijat valitsevat ve-

tovoimaisimmat attraktiot Pirkanmaalla.
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Neil Leiper on esittanyt vetovoimatekijéiden hierarkian. Leiper erottaa hierar-
kiassaan primaarisen, sekundaarisen ja tertidarisen kategorian. Primaarinen
ydin on kohteeseen liittyvd ominaispiirre, joka on tiedossa etukateen ja se vai-
kuttaa matkailijan kohdevalintaan. Myds sekundaarinen ydinaines tiedetdan
etukateen, mutta se ei olennaisesti vaikuta paatoksentekoon. Tertiaarinen ydin-
aines ei ole tiedossa ennen kohteeseen saapumista vaan se todetaan vasta
paikan paalla. (Aho 1994, 178.)

Aho (1994, 186-187) esittelee tekstissdan vetovoiman tarkastelukehikon, jota
voidaan soveltaa periaatteessa kaikkien matkakohteiden vetovoimatekijoiden
arviointiin. Kehikko rakentuu kahden paéakselin varaan: erilaisten vetovoima-
tyyppien mukanaolon toteamiseen ja kuudella ulottuvuudella vallitsevan tilan-
teen arvioimiseen. Vetovoiman rakenteesta saadaan kokonaiskuva kun otetaan

huomioon molemmat paaakselit.

Vetovoiman ulottuvuudet

m T — > =< ~
o < o = = ®
o: 3 c 3 wn
3 S S, S D o
< < 5 I} = <
g = S =, O <
o)) ® o) Q: < <
= = = 0 < n
. . 73 S 7 S @

Vetovoiman tyypit S = »
wn (7]

1. Luonto

2. Historia

3. Kansankulttuuri

4. Korkeakulttuuri

5. Tapahtumat

6. Palvelukset

7. Oppimis- ja kehittymis-

mahdollisuudet

8. Tyotavoitteiden edista-

minen

9. Muut vetovoimatyypit

KUVIO 1. Matkailullisen vetovoiman tyypit ja ulottuvuudet (Aho 1994, 186).
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2.2.3 Vaihto-opiskelu

Opiskelijavaihdossa suoritetaan osa tutkinnosta ulkomailla. Opiskelija voi vaih-
tojakson aikana osallistua ulkomaisen korkeakoulun tarjoamille kursseille tai
opintokokonaisuuksille. Vaihtojakson aikana suoritetut opinnot hyvaksiluetaan
kotimaassa suoritettavaan tutkintoon. Vaihto-opiskelujakson pituus on yleensa
yhden lukukauden tai lukuvuoden verran. Vaihtojakson jalkeen opiskelija palaa

kotimaahansa suorittamaan tutkintonsa loppuun. (Maailmalle 2012)

Opiskelijavaihtoa suunnittelevat opiskelijat voivat hakea vaihtopaikan oman op-
pilaitoksensa kautta tai jarjestad sen omatoimisesti. Helpompi ja edullisempi
tapa lahtea vaihtoon on yleensa jonkin ohjelman kautta. Vaihto-ohjelmiin kuuluu
yleensa apuraha ja muuten opiskelijavaihto rahoitetaan suurimmaksi osaksi

opintotuella. (Maailmalle 2012)

2.2.4 CLINT

CLINT eli Club international Tampere on Tampereen ammattikorkeakoulun
opiskelijakunnan alajarjestd. CLINT:n paatehtavdna on parantaa yhteistyota
suomalaisten opiskelijoiden seka Tampereen ammattikorkeakouluun vaihtoon
tulevien opiskelijoiden valilla. Jarjeston toimintaa pitédd ylla sen oma hallitus se-
k& kansainvaliset tuutorit. CLINT:n toimintaan kuuluu erilaisten retkien, tapah-
tumien seka muun toiminnan organisointi TAMK:n vaihto-opiskelijoille seka
suomalaisopiskelijoille jotka ovat kiinnostuneita kansainvalisesta toiminnasta ja
seurasta. Vaihto-opiskelijoilla on myds mahdollisuus vuokrata CLINT:Ita ja
Tampereen ammattikorkeakoulun opiskelijakunnalta eli TAMKO:lta niin sanottu-
ja selviytymispakkauksia, jotka sisaltavat opiskelija-asunnon perustarvikkeet
vaihdon ajaksi. (CLINT 2012; TAMKO 2012)
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2.3 Tutkimuskysymykset

Ensimmaisena tutkimuksessamme haluamme saada selville mita tapahtumia,
retkid ja muuta toimintaa TAMK:n kansainvalinen toiminta seka CLINT jarjesta-
vat vaihto-opiskelijoille. Tahan kysymykseen pyrimme saamaan vastauksen
tekemalla haastattelun kansainvélisessa toiminnassa mukana olevalle henkilol-

le. Nain saamme tarvitsemamme tiedon jo olemassa olevasta toiminnasta.

Seuraavana tutkimusongelmana haluamme saada vastauksen kysymykseen
mit& attraktioita vaihto-opiskelijat haluavat ndhda ja kokea Pirkanmaalla. Taman
selvittddksemme teetamme Kkyselyn sosiaalisen median valityksella e-
lomakkeen avulla Tampereen ammattikorkeakoulussa opiskeleville vaihto-
opiskelijoille. Toivomme, etta kyselyyn vastaisi mahdollisimman moni TAMK:n
vuoden 2011- 2012 lukukauden vaihto-opiskelijoista, jotta saisimme mahdolli-
simman luotettavat tulokset ja nain pyrimme saamaan kattavan kuvan siitd mil-

laisia kokemuksia vaihto-opiskelijat haluavat vaihtopaikkakunnallaan saada.

Tutkimuksen tulosten perusteella kansainvalinen toiminta sek& CLINT voivat
kehittdd uusia ideoita kuinka he voisivat tulevaisuudessa parantaa vaihto-
opiskelijoiden matkailukokemuksia Pirkanmaalla vaihtojakson aikana. Tavoit-
teenamme on, etta tutkimuksemme tuo esiin joitain uusia kehitysideoita joita

tulevat opiskelijat voisivat pohtia ja kehittdd edelleen omissa opinnaytetdissaan.

2.4 Aineisto ja menetelmat

Tutkimuksemme on kvantitatiivisen eli maaréllisen tutkimuksen seka kvalitatiivi-
sen eli laadullisen tutkimuksen yhdistelmd, jota kutsutaan nimella triangulaa-
tiotutkimus. Kvantitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on mitata jotain ilmiota ja
siihen vaikuttavia tekijoitd niin luotettavasti kuin mahdollista. Jotta tulos olisi
mahdollisimman luotettava, on otoksen oltava tarpeeksi suuri. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa tarkoituksena on ymmartaa ja tulkita jonkin ilmién esiintymisen
syita ja merkityksid eikd mitata tilastollisesti jotain ilmi6ta ja sen yleisyytta yh-
teiskunnassa. Kvantitatiivinen ja kvalitatiivinen tutkimustapa eivét ole toisensa

poissulkevia ja usein tutkimuksissa kaytetdan rinnakkain sekd maarallista seka
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laadullista tutkimustapaa ja -aineistoa. (Koivula, Suihko & Tyrvéainen 2002, 21—
22.)

Ensimmaisena tiedonkeruumenetelméana kaytamme haastattelua, jossa haas-
tattelemme CLINT:n tapahtumavastaavaa, kenen toimenkuvaan kuuluu muun
muassa retkien seka tapahtumien onnistumisesta huolehtiminen. Haastattelun
tarkoituksena on saada Tampereen ammattikorkeakoulun kansainvalisesta toi-
minnasta vastaavan henkilon nakdkulmia ja mielipiteitd jo olemassa olevista
tapahtumista, retkistd sekd muusta toiminnasta, joita jarjestetaan Tampereen

ammattikorkeakoulun vaihto-opiskelijoille.

Itse kyselytutkimuksen tekemisessa kaytetaan puolistrukturoitua kyselylomaket-
ta, jossa on seka avoimia kysymyksia ettd valmiita vastausvaihtoehtoja. Tutki-
mus tehdaan sahkoisena kyselyna sosiaalisen median valityksella. Tampereen
ammattikorkeakoulun vaihto-opiskelijoiden Facebook-ryhman sivulle laitetaan
linkki, josta opiskelijat paésivat suoraan e-lomakkeeseen vastaamaan kyselyyn.
Tutkimuksen otoksena toimii Tampereen ammattikorkeakouluun vaihtoon tulleet
opiskelijat kaikista koulutusohjelmista. Tavoitteena on saada noin 80 vastausta

jotta saisimme mahdollisimman luotettavan tuloksen.

Tutkimuksen aineistona ovat siis vaihto-opiskelijoiden vastaukset kyselyyn.
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa aineisto voidaan tiivistaa havaintomatriisiksi,
jossa havaintoyksikkéjen saamat muuttujien arvot esitetdan tilastollista kasitte-
lya varten numeroina (Koivula, Suihko & Tyrvainen 2002, 23). Kyselomakkeen
strukturoituihin kysymyksiin saadut vastaukset kootaan Excel taulukkoon, jota
analysoidaan Tixel tietojenkasittelyohjelmalla muodostaen erilaisia taulukoita ja
kuvioita tulosten parempaa havainnollistamista varten. Avoimien kysymysten

vastaukset tulkitaan yksitellen.
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2.5 Tutkimuksen kulku

Johdannon ja tutkimussuunnitelman jalkeen kolmannessa luvussa kerromme
Pirkanmaasta ja Tampereesta matkailualueina tarkemmin. Luvussa perehdym-
me alueiden kulttuuri- ja luontondhtavyyksiin seka muihin matkailun kannalta
mielenkiintoisiin kohteisiin seka tapahtumiin. Kerromme aluksi yleista tietoa Pir-
kanmaasta ja Tampereesta, jonka jalkeen esittelemme tekstissd& muutamia

matkailullisesti tarkeimpié nahtavyyksia Pirkanmaan ja Tampereen alueelta.

Neljannessé luvussa paneudumme kansainvaliseen toimintaan ammattikorkea-
koulussa. Luvussa kerromme yleisia asioita opiskelijavaihdosta, esittelemme eri
vaihto-ohjelmavaihtoehtoja seka tuomme esiin paakohtia vaihto-opiskelusta
Tampereen ammattikorkeakoulussa. Liséksi esittelemme Tampereen ammatti-
korkeakoulun opiskelijakunnan toimintaa sekd TAMKO:n alajarjeston, CLINT:n,
toimintaa ja kerromme CLINT:n tapahtumavastaavan haastattelun tulokset.

Viides luku koostuu kyselytutkimuksen tuloksista, jotka saatiin sosiaalisen me-
dian kautta e-lomakkeen avulla. Tulokset esitellaan kyseisessa luvussa tilasto-
jen ja kaavioiden avulla analysoinnin helpottamiseksi. Tulosten analysointi ta-

pahtuu tulosten esittelyiden yhteydessa.

Kuudennessa luvussa tuomme esiin tutkimuksemme johtopaatokset ja lisaksi
esittelemme joitain kehitysideoita, joita tuli esiin tutkimuksemme tuloksista, jotta
seuraavat opiskelijat voisivat saada mahdollisia ideoita ja ajatuksia tulevia opin-
naytetoitdan varten. Viimeisessa eli seitsemannessa luvussa pohdimme tydém-
me eri vaiheita ja kuinka tyon tekeminen kokonaisuudessaan sujui ja milta tyon

tekeminen mielestamme tuntui.
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3 PIRKANMAA MATKAILUALUEENA

Tassé luvussa kasitellddn Pirkanmaan aluetta matkailun kannalta. Kerromme
tekstissa ensin yleista tietoa Pirkanmaan alueesta sekd Tampereesta jonka jal-
keen esittelemme muutamia attraktioita kulttuurin ja luonnon tiimoilta. Tekstissa
esitelladn myos muita vetovoimaisia attraktioita kuten erilaisia tapahtumia seka
muita matkailukohteita Pirkanmaan alueella. Jarviluoman (1994, 39-44) mu-
kaan vetovoimatekijoitd ovat muun muassa luonto, maisema, kulttuuri seka hin-

tataso ja nama ovat niita asioita joista attraktioiden vetovoimaisuus koostuu.

3.1 Yleista Pirkanmaasta

Pirkanmaa on pikkukaupunkien, hyvien ulkoilureittien seka maaseudun perin-
teikkaiden viljely- ja metsamaisemien maakunta. Monipuolisen luonnon vasta-
painoksi maakunta tarjoaa vilkkaan kulttuurielaman seka perinteista ja uutta
taidetta. Pirkanmaalta 16ytyy kattava palvelurakenne, korkean tason tieteellista
ja teknologista osaamista seké innovatiivista, monitieteellista tutkimus- ja kehit-
tamistoimintaa. Pirkanmaa on Suomen toiseksi suurin maakunta, jossa asuu
noin 490 000 asukasta ja sen maapinta-ala on 12 446 km2. Suurin osa asuk-
kaista on keskittynyt Pirkanmaan maakuntakeskukseen Tampereelle, jonka
asukasluku on noin 210 000. Pirkanmaahan kuuluu 22 kuntaa, joista kaupunke-

ja on yhteensa 11 kappaletta. (Matkailijan opas 2012)

3.1.1 Kulttuurindhtavyyksia Pirkanmaalla

Pirkanmaalta 16ytyy monia erilaisia kulttuurindhtavyyksia. Yksi naista on Urja-
lassa sijaitseva Nuutajarven lasikyla. Kylassa vanhaa tunnelmaa luovat sveitsi-
laistyyppiset, arkkitehti Chiewitzin suunnittelemat puutalot. Kyldssa sijaitseva
vuonna 1793 perustettu Nuutajarven lasitehdas on Suomen vanhin toiminnassa
oleva lasitehdas. Turisteilla on my6s mahdollisuus seurata lasinpuhaltajia ja

muita kasityolaisia tyossaan. (Hedenstrom & Louhenjoki-Schulman 2004, 151.)
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Toinen kulttuurindhtéavyys on Virtain perinnekyla Virroilla. 1900-luvun alun maa-
laiselam&an voi tutustua vuonna 1843 rakennetussa maatilan paarakennukses-
sa. Matkailijat voivat elaytyd 1800-luvun talonpoikaiselamaan kylassa jarjestet-
tavilla aikamatkakierroksilla. Tilalla sijaitsevassa metsakamppamuseossa on
mahdollisuus perehtya metsatyolaisten elamaan. Museoalue sijaitsee Herras-
kosken sulkukanavan yhteydessa, joka on osa Tampereelle johtavaa vesireitti.
(Hedenstrom & Louhenjoki-Schulman 2004, 155.)

Mantassa sijaitseva Gosta Serlachiuksen taidemuseo omistaa yhden Pohjois-
maiden merkittavimmista yksityiskokoelmista, joka koostuu Suomen taiteen his-
torian keskeisista teoksista. Kokoelmat ovat esilla Joenniemen kartanossa, joka
valmistui vuonna 1935. Serlachiuksen kokoelmista I6ytyy my6s vanhaa hollanti-
laista, italialaista, espanjalaista ja ranskalaista taidetta. (Hedenstrom & Louhen-
joki-Schulman 2004, 154-155.)

Edella mainittujen lisaksi Pirkanmaan kulttuurinahtavyyksiin kuuluu Kalelan tai-
teilijakoti Ruovedelld. Akseli Gallen-Kallela rakennutti itselleen 1895 erdmaa-
ateljeen jossa han myo6s asui perheineen. Gallen-Kallela loi ateljeessaan muun
muassa Kalevala-aiheiset maalaukset ja Suomen paviljongin seindmaalaukset

Pariisin maailmannayttelyyn. (Hedenstrom & Louhenjoki-Schulman 2004, 153.)

3.1.2 Luontonahtavyyksia Pirkanmaalla

Yksi Pirkanmaan tunnetuimmista luontonahtavyyksista on Seitsemisen kansal-
lispuisto. Seitseminen sijoittuu Yldjarven ja lkaalisten kuntien alueelle Suomen-
selan karulle vedenjakajaseudulle. Pinta-alaltaan kansallispuisto on 45,5 km? ja
se on perustettu vuonna 1982. Alueen maisema koostuu suo- ja metsaalueista,
harjuista seka niitty- ja laidunalueista. Kansallispuisto on suosittu paivaretkeily-
ja vaelluskohde, silla merkittyja reitteja on puistossa noin 60 km. Kansallispuis-
tossa on mahdollista my6s vierailla Seitsemisen luontokeskuksessa, jossa voi
tutustua vaihtuviin nayttelyihin seka erilaisiin tapahtumiin. Alueella on kattavat
harrastusmahdollisuudet, jotka vaihtelevat vuodenajan mukaan. (Luontoon.fi,
Metsahallitus 2012.)
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Toinen suosittu luontonahtavyyskohde Pirkanmaalla on Ruovedella sijaitseva
Helvetinjarven kansallispuisto. Se on pinta-alaltaan 49,5 km? ja kuten Seitsemi-
sen kansallispuistokin, myds Helvetinjarven kansallispuisto on perustettu vuon-
na 1982. Alue tuo esiin pirkanmaalaisen metsaluonnon vaihtelevuuden. Kansal-
lispuiston erikoisuuksia ovat syvat rotkolaaksot, jyrkkarantaiset jarvet, metsa-
lammet ja salomaiset metsat. Puiston suosituin kdyntikohde on Helvetinkolun
nimelld tunnettu rotko, joka on ollut suosittu matkailunahtavyys jo 1800-luvulta.
Kansallispuistossa on yhteensa merkittyja reitteja noin 40 km. Maaston suuret
korkeuserot tekevat reiteista osittain vaativiakin. Alueella on mahdollista harras-
taa muun muassa kallio- tai jaékiipeilyd, hiihtamista seka kalastamista. (Luon-
toon.fi, Metsahallitus 2012.)

3.1.3 Muita matkailukohteita Pirkanmaalla

Kulttuuri- ja luontonahtavyyksien liséksi Pirkanmaalta I16ytyy myods muita matkai-
lukohteita. Esimerkiksi Ikaalisten kylpyla, joka luokitellaan Pohjoismaiden suu-
rimmaksi viihdekylpyléaksi. Kylpyla sijaitsee Kyrdsjarven rannalla puolen tunnin
ajomatkan paassa Tampereelta. Se tarjoaa perinteisten kylpylapalveluiden li-
saksi paljon erilaisia aktiviteetteja niin veden parissa kuin kuivalla maallakin.
(Pekkanen 2007, 47.)

Lempaaléassé sijaitseva ostoskeskus Ideapark on suosittu kohde matkailijoiden
keskuudessa. ldeaparkista I6ytyy noin 200 liikettd vapaa-ajan, sisustuksen,
muodin seka paivittdistavaran hankintoihin. Ostoskeskuksessa jarjestetaan pal-

jon erilaisia tapahtumia ympari vuoden. (Ideapark 2012.)

Pirkanmaalta 16ytyy monia laskettelukeskuksia talviaktiviteeteista kiinnostuneil-
le. Esimerkiksi Sastamalassa sijaitseva laskettelukeskus Ellivuori tarjoaa asiak-
kailleen kattavan rinnetarjonnan eritasoisille laskettelijoille. Keskuksesta loytyy
majoitus- seka ravintolapalveluita ja mahdollisuuksia kokeilla laskettelun lisaksi

muita aktiviteetteja. (Ellivuori 2012.)
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3.1.4 Tapahtumia Pirkanmaalla

Pirkanmaan kunnissa jarjestetaan varsinkin keséaikaan painottuen erilaisia ta-
pahtumia liittyen niin musiikkiin, kulttuuriin kuin urheiluun. Musiikkitapahtumiin
lukeutuu muun muassa Sata-Hame Soi, joka on kansainvalinen musiikkifesti-
vaali. Tapahtuma jarjestetaéan lkaalisissa jonne tuhannet harmonikansoittajat ja
festivaalivieraat kerdéntyvat. Sata-Hame Soi tunnetaan erityisesti Kultaisesta ja
Hopeisesta Harmonikasta seka kansainvalisesta Primus Ikaalinen — kilpailusta.
(Sata-Hame Soi 2012.)

Toinen festivaali Pirkanmaan alueella on Valkeakoskella jarjestettava Tyovaen
Musiikkitapahtuma. Tapahtumapaikkana toimii UPM:n Tervasaaren tehdas seka
Myllysaaren museopiha-alue. Tapahtuman ohjelmistoon kuuluu muun muassa
eri artistien esitykset, nayttelyt, yoyhteislaulu seka lavatanssit. Lapsille ja nuoril-
le on jarjestetty myos omaa ohjelmaa. (Tyovaen Musiikkitapahtuma 2012.)

Kulttuuritapahtumista Pirkanmaalla voidaan nostaa esiin Taidesuunnistus. Se
on jokavuotinen tapahtuma, jonka tarkoituksena on tuoda taiteilijoiden ja kasi-
tyolaisten ammattia esille. Tapahtuman aikana yleisolle tarjotaan avoimet ovet
taitelijoiden tydéhuoneisiin ja tapahtuma on yleisélle ilmainen. (Taidesuunnistus
2012.) Pirkanmaan alueella jarjestetdan vuosittain monia erilaisia urheilutapah-
tumia kuten esimerkiksi Pirkan Hiihto, Pirkan Pyoraily, Pirkan Soutu sek& Pirkan
Holkk&. (Matkailijoiden opas 2012.)

3.2 Tampere

Tampere on yksi Suomen nopeimmin kasvavia keskuksia ja sen asukasluku on
yli 210 000. Tampere on Pohjoismaiden suurin sisamaakaupunki, joka sijaitsee
Nasi- ja Pyhajarven vélisella kannaksella. Kaupungin perusti Ruotsin monarkki
Kustaa Ill vuonna 1779 ja Tampereella on tunnettu historia teollisuuskaupunki-
na. Tamperetta pidetaan nykyaan huipputeknologian, tutkimuksen, koulutuksen,
kulttuurin, urheilun ja yritystoiminnan keskuksena. Tampere on suosittu matkai-
lukohde. Vuosittain Tampereen seudulla vierailee lahes miljoona matkailijaa ja
tuhansia kongressivieraita. (Matkailijan opas 2012.)
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3.2.1 Kulttuuri- ja luontonahtavyyksia Tampereella

Yksi Tampereen kulttuuritoiminnan keskus on Tampere-talo, joka valmistui ja
vihittiin kaytt6oén vuonna 1990. Tampere-talon monipuolisissa tiloissa pystytaan
jarjestamaan monia erilaisia tapahtumia, joihin lukeutuu muun muassa semi-
naarit, kongressit, nayttelyt, juhlat ja muut erikoistapahtumat. Pohjoismaiden
suuriin sinfoniaorkestereihin kuuluva Tampere Filharmonia pitaa Tampere-taloa

paaestradinaan. (Tampereen kaupunki 2011.)

Tampereella on my6s kattava museotarjonta. Tammerkosken rannalla sijaitsee
monipuolinen museokeskus Vapriikki, joka tarjoaa paljon néahtavaa ja koettavaa.
Yhdella lipulla paasee tutustumaan kymmeneen eri nayttelyyn, jotka vaihtelevat
esihistoriasta tekniikkaan ja taiteesta luonnontieteisiin. Vapriikissa sijaitsevat
my6s Suomen jaakiekkomuseo seka Kenkamuseo. Perinteisten taidemuseoi-
den liséksi kaupungista 16ytyy muutamia erikoisuuksia kuten Vakoilumuseo ja
Muumimuseo, Museoiden lisdksi kulttuurindhtavyyksiin voidaan lukea alueen

kirkot joista tunnetuin on Tampereen tuomiokirkko. (Matkailijan opas 2012.)

Yksi Tampereen keskeisimmista luontonéhtavyyksista on Pyynikin harju ja sita
pidetddn maailman korkeimpana soraharjuna. Harju on kahden suuren vesis-
ton, Nasi- ja Pyhajarven valinen vedenjakaja, joten se on merkittdva maiseman
jasentdja. Pyynikin luonnonsuojelualue on Tampereen suurin ja se kattaa yli 49
hehtaarin alueen. Pyynikki on seka Nasijarvelle ettd Pyhajarvelle avautuvine
maisemineen ja nakoétorneineen yksi tarkeimmista matkailukohteista. (Tampe-

reen kaupunki 2011.)

Toinen luonnonsuojelualue ja retkeilykohde Tampereella on Viikinsaari joka on
noin 20 minuutin laivamatkan paassa Laukontorilta. Viikinsaaren kokonaispinta-
ala on 14,9 hehtaaria, josta luonnonsuojelualuetta on 10,53 hehtaaria. Matkaili-
joilla on mahdollisuus kayttaa saaren eri palveluita johon kuuluu uimarannat,
lasten leikkipaikat ja pelikentat seka grilli- ja keittokatos. Saarelta I0ytyy ran-

tasauna, ravintola Viikinsaari seka grillikioski. (Tampereen kaupunki 2011.)
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3.2.2 Muita matkailukohteita Tampereella

Tampereen yksi vetovoimainen matkailukohde on Sark&anniemen elamyspuisto.
Se koostuu seitsemasta kohteesta, jotka ovat akvaario, delfinaario, planetaario,
Nasinneula, Sara Hildénin taidemuseo, lasten elaintarha sek& huvilaitteet. Huvi-
laitteet ja eldintarha ovat avoinna ainoastaan kesékautena, mutta muut kohteet
ovat avoinna ympari vuoden. Kesaaikaan Sark&nniemessa vierailee noin

500 000 asiakasta ja koko vuonna noin 570 000 asiakasta. (Sarkanniemi 2012.)

Tampereen keskustassa sijaitseva historiallinen Finlaysonin tehdasalue toimii
tana paivana edelleen vilkkaasti. Alueella on noin 130 yritystd, 15 ravintolaa,
gallerioita, kauppoja, elokuvateatteri Plevna seka erilaisia museoita, joista esi-
merkkeina tekstiiliteollisuusmuseo, hdyrykonemuseo ja tyévaenmuseo. Teh-
dasalueella sijaitsevat aukiot ovat my6s suosittuja tapahtumapaikkoja. Tapah-
tumat ovat lisd&ntyneet vuosien aikana. Suurimpia naistd ovat olleet erilaiset

kirjallisuus- ja runotapahtumat seka Finlaysonin joulu. (Finlaysonin alue 2012.)

Jaékiekkokaupunkina tunnettu Tampere voi lukea yhdeksi n&htavyydekseen
Tampereen jaahallin. Se on maamme ensimmainen ja&halli, joka valmistui vuo-
den 1965 jadkiekon maailman mestaruus kisoihin. Tampereen jadhallissa, jota
kutsutaan Hakametsan jaahalliksi, on vuosittain noin puoli miljoonaa kavijaa.
Paikalliset jadkiekkoseurat pelaavat sarjaottelunsa hallissa, mutta halli toimii
my0s erilaisten kilpailujen, messujen, konserttien ja muiden yleis6tapahtumien

areenana. (Tampereen kaupunki 2011.)

3.2.3 Tapahtumia Tampereella

Tampereella jarjestetdédn vuoden aikana paljon erilaisia tapahtumia joihin lukeu-
tuu monet musiikkifestivaalit, kulttuuritapahtumat, messut seka urheilutapahtu-
mat. Suurin Tampereella jarjestettava musiikkifestivaali on Tammerfest, joka on
samalla Suomen suurin kaupunkifestivaali. Nelja paivaa ja nelja yota kestava
Tammerfest tarjoaa monenlaista ohjelmaa pienimuotoisista klubikeikoista paa-

areenan massakonsertteihin. (Pirkanmaan festivaalit 2012.)
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Toinen kiinnostava musiikkitapahtuma Tampereella on vuodesta 2004 asti jar-
jestetty Sauna Open Air, joka on yksi Suomen ja Euroopan kiinnostavimpia
rock- ja metallimusiikin festivaaleja. Tapahtumassa on esiintynyt suuria maail-
man tahtia seka parhaimpia kotimaisia artisteja. Tapahtuma jarjestetaan seu-
raavan kerran vasta vuonna 2013, silla tand vuonna Sauna Open Air pitaa vali-

vuoden. (Pirkanmaan festivaalit 2012.)

Kulttuurin saralla yksi tarkeimmista tapahtumista on Tampereen Teatterikesa.
Vuonna 1968 perustetulle festivaalille saapuvat teatterialan merkittdvimmat esi-
tykset seka kotimaasta etta ulkomailta. Tapahtuman ohjelmistoon kuuluvat
Paaohjelmisto, Ohjelmateltta, klubifestivaali Encorebaana, OFF Tampere, Ta-
pahtumien YO seka lukuisia seminaareja, kokouksia ja workshopeja. (Pirkan-

maan festivaalit 2012.)

Tampere tarjoaa myds monia tanssiin liittyvia tapahtumia. Naitd ovat muun mu-
assa Maailmantango- festivaali, Tampereen flamenco- viikko, Tampereen kan-
sainvalinen salsafestivaali seka Suomalaisvirolaiset Tanssipidot kansantanssi ja
musiikkitapahtuma joka tulee olemaan yksi vuoden 2012 merkittdvimmista kult-
tuurin suurtapahtumista Suomessa. Siihen osallistuu 5000 tanssijaa, soittajaa ja
laulajaa Suomesta, Virosta ja muista Euroopan maista. Tapahtuma on osa
Suomen ja Viron valtioiden valista kulttuuriyhteistydta ja folklorevaihtoa. (Pir-

kanmaan festivaalit 2012.)

Valitsimme edella mainitut nahtavyydet, matkailukohteet seka tapahtumat esi-
teltaviksi tekstissa silla ajattelimme, ettd ne olisivat kiinnostavia ulkomaisen
vaihto-opiskelijan mielestad. Suurin osa naista kohteista esiintyy tutkimuksemme
kyselylomakkeessa, joten siksi pdadyimme siihen ettd naista kohteista olisi hy-

va kertoa tarkemmin.
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4 KANSAINVALISYYS AMMATTIKORKEAKOULUSSA

4.1 Opiskelijana ulkomailla

Vaihto-opiskelun aikana osa tutkintoon kuuluvista kursseista suoritetaan ulko-
mailla. Vaihtojakson pituus vaihtelee yleensa yhdesta lukukaudesta lukuvuo-
teen. Vaihtokohdetta valitessa taytyy ottaa huomioon tarjolla olevat kohdemaat
sekd paattaa, ettd lahteekd vaihtoon itsendisesti vai jonkin vaihto-ohjelman
kautta. Kielitaidolla on merkitysta, silla pelkalla englannin kielella ei valttamatta
parjad kohdemaassa. Vaihto-opiskelijan tulisi myos tarkistaa, ettd kohdemaan
kurssit vastaavat omaa opinto-ohjelmaa kotimaassa. Jos vaihtoon lahdetaén
useammaksi kuukaudeksi, niin kannattaa laskea vaihdon kustannukset tarkasti.
Elintaso vaihtelee usein eri maiden valilla ja saattaa olla, ettd opiskelija joutuu
itse maksamaan opiskelumateriaaleista. Vaihto-opiskelijoiden ei kuitenkaan tar-

vitse maksaa lukukausimaksuja kohdemaassa. (Maailmalle 2012.)

4.1.1 Vaihto-ohjelmat

Suurin osa opiskelijoista lahtee vaihtoon jonkin vaihto-ohjelman kautta, silla
nain jarjestelyt ovat useimmiten helpointa hoitaa. Korkeakouluilla on vaihtoso-
pimuksia ulkomaisten korkeakoulujen kanssa, jotka perustuvat kansainvalisiin
opiskelijavaihto-ohjelmiin tai korkeakoulujen omiin sopimuksiin. Vaihto-ohjelmat
vaihtelevat opiskelupaikan mukaan, mutta vaihtoehtoina ovat ISEP- Interna-
tional Student Exchange Program, FIRST, north2north, North —South- South,
Grundtvig, Nordplus seka Erasmus. (Maailmalle 2012.)

Euroopan laajin korkeakouluopiskelijoiden vaihto-ohjelma on Erasmus ja sen
osuus kaikista suomalaisten korkeakoulujen |&htevista opiskelijoista on melkein
puolet. Erasmus-ohjelman keskeisia tavoitteita ovat muun muassa korkeakoulu-
jen keskindisen yhteistyon edistaminen ja lisdéaminen, eurooppalaisen korkea-
koulutusalueen toteutuminen, tutkintojen ja patevyyksien lapinakyvyyden ja tun-
nustamisen lisddminen sekd opintosuoritusten ja arvosanojen vastavuoroisen

akateemisen tunnustamisen lisddminen. Korkeakoulujen tutkinto-opiskelijat ja
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koko muu henkildstd on voinut osallistua Erasmus- ohjelmaan ja saada Euroo-
pan Unionin myontdméat apurahat lukuvuodesta 2010-2011 alkaen. Erasmus-
ohjelmaan osallistuvat EU-maat, Norja, Islanti ja Liechtenstein, Turkki sek&
Kroatia ja Sveitsi. Lukuvuosina 2007-2010 Suomeen saapui 18 268 ulkomaa-
laista vaihto-opiskelijaa Erasmus- ohjelman kautta. Yleisimpia lahtomaita olivat
Saksa, Ranska, Espanja, Italia ja Puola. Yhteensa kyseisten vuosien aikana
Tampereen ammattikorkeakouluun saapui 374 Erasmus-opiskelijaa ulkomailta.
(CIMO 2012))

Toinen varteenotettava vaihtoehto on Nordplus Korkeakoulutus — vaihto-
ohjelma. Se tukee opiskelija- ja opettajaliikkuvuutta seka hanke- ja verkostoyh-
teistydta Pohjoismaissa ja Baltiassa. Ohjelman tavoitteena on edistaa yhteistyo-
ta korkeakoulujen valilla, luoda verkostoja, kokemusten, hyvien kaytantdjen ja
innovatiivisten tulosten vaihdolle. PAdm&arand on edistaa yhteistyota korkea-
koulujen ja muiden organisaatioiden seka tyoelaméan valilla. Suomesta Nordp-
lus- vaihto-ohjelman kautta vaihtoon on lahtenyt 568 opiskelijaa ja ulkomailta
Suomeen tulleita opiskelijoita on ollut 152 vuosina 2009-2010. (CIMO 2012.)

4.2 Vaihto-opiskelu Tampereen ammattikorkeakoulussa

TAMK:n eri koulutusohjelmien opiskelijoilla on mahdollisuus suorittaa osa tut-
kinnostaan ulkomailla. Opiskelijat voivat lahted 3-12 kuukauden pituiseen opis-
kelijavaihtoon melkein mihin pain maailmaa tahansa, silla TAMK:lla on yli 300
ulkomaalaista yhteistyokorkeakoulua. Vastavuoroisesti Tampereen ammattikor-
keakouluun voi tulla opiskelija ulkomailta, jonka omalla korkeakoululla on vaih-
tosopimus TAMK:n kanssa. Vaihtojakson aikana suoritetut tutkinnot pyritaan
hyvaksymaan taysimaaraisena kotimaassa suoritettavaan tutkintoon. Suurin
osa vaihto-opiskelijoiden opinnoista jarjestetddn Tampereen kampuksella, mut-
ta joitain opintokokonaisuuksia voidaan jarjestad myds lkaalisten tai Virtain
kampuksilla. Lukuvuotena 2009-2010 TAMK:iin saapui ulkomailta yhteensa 119
ulkomaista vaihto-opiskelijaa Erasmus- vaihto-ohjelman kautta. (CIMO 2012;
TAMK 2012.)
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4.3 Kansainvalistyminen kotimaassa

Kansainvalistyminen ei valttamatta vaadi lahtdéa ulkomaille opiskelemaan, silla
kansainvalisyys on lasnd TAMK:n jokapdaivaisessa opiskelijaelamassa. Tasta
pitdvat huolen vierasmaalaiset vaihto- ja tutkinto-opiskelijat seka vierailevat
asiantuntijaluennoitsijat. TAMK  jarjestaa  aktiivisesti kansainvalisia
konferensseja ja tapahtumia, joista monet ovat osa kansainvalisia projekteja.
(TAMK 2012.)

4.3.1 Kansainvalinen tuutorointi

Opiskelijakunta TAMKO jarjestaa koulutusta opiskelijoille, jotka ovat kiinnostu-
neita kansainvalisesta tuutoroinnista. Kyseinen koulutus jarjestetddn kahdesti
vuodessa ja sen tavoitteena on antaa opiskelijoille valmiudet tuutoroida Tampe-
reen ammattikorkeakouluun saapuvia ulkomaisia vaihto-opiskelijoita. Kansain-
valisen tuutorin tehtaviin kuuluu osallistuminen koulutuksiin sek& viiden vaihto-
opiskelijan tuutorointi tai vastaavasti kansainvélisten tapahtumien organisointi.
Kansainvaliset tuutorit pitdvat huolen siitd, ettd vaihto-opiskelijat sopeutuisivat
mahdollisimman hyvin Suomen kulttuuriin ja Tampereen ammattikorkeakou-
luun. Kansainvalisen tuutorin tehtéviin kuuluu muun muassa yhteydenpito vaih-
to-opiskelijaan vaihtojakson aikana seké jo ennen Suomeen saapumista. Tuuto-
r myos esittelee vaihto-opiskelijalle koulun ja kaupungin, jossa han vaihtojak-
sonsa viettdd. Lisdksi kansainvalinen tuutori auttaa vaihto-opiskelijaa tavallisis-
sa arkipaivan asioissa kuten esimerkiksi bussi- ja opiskelijakortin hankinnassa

seka muissa vastaavissa tilanteissa. (TAMKO 2012.)

4.3.2 TAMKO ja CLINT

Tampereen ammattikorkeakoulun opiskelijakunta eli TAMKO on Tampereen
ammattikorkeakoulussa toimiva lakisaateinen ja sitoutumaton opiskelijakunta,
joka edustaa kaikkia TAMK:n opiskelijoita ja toimii heiddn edunvalvojanaan.
TAMKO myo0s tuottaa ja tarjoaa jasenistdlleen opiskeluun ja opiskelijaelamé&éan
liittyvia erilaisia palveluita. Ylinta paatantavaltaa opiskelijakunnassa kayttaa val-



24

tuusto jonka 21 jasenta valitaan joka vuosi vaaleilla. Valtuusto paattaa suurista
toimintalinjoista ja resursseista seka valitsee opiskelijaedustajia erilaisiin halli-
tuksiin ja lautakuntiin. TAMKO:lla on yli 6000 jasenta ja jaseniksi voivat liittya
kaikki TAMK:ssa opiskelevat opiskelijat. TAMKO:n tuutoritoiminta on merkittava
osa opiskelijan ohjaustoimintaa TAMK:ssa. Tuutoritoiminnan tarkoituksena on
ohjata, tukea ja opastaa opiskelijoita. TAMKO on osana kansainvalista toimin-
taa ja sen tarkoituksena on edistdd TAMK:ssa opiskelevien vaihto-opiskelijoiden
sekd ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden yhdenvertaisuutta. TAMKO vaikuttaa
TAMK:n kansainvaliseen toimintaan osallistumalla aktiivisesti erilaisiin ty6éryh-
miin sek& jarjestamalld kv-toimintaa eri sidosryhmien kanssa. TAMKO tarjoaa
my0Os ulkomaalaisille opiskelijoille yhtalaiset mahdollisuudet saada palvelua ja
osallistua toimintaan. Kv-asioiden osalta TAMKO:lla ja CLINT:ll& on omat ty6n-
jakonsa. (TAMKO 2012.)

CLINT on lyhenne sanoista Club International Tampere ja se on jarjestd "oppi-
lailta oppilaille”. Kaikki CLINT:n jasenet ovat Tampereen ammattikorkeakoulun
opiskelijoita seka kansainvalisia tuutoreita. Jarjeston paatehtava on auttaa vaih-
to-opiskelijoita asettumaan Tampereelle. CLINT jarjestaa vaihtoon tulevien op-
pilaiden noutamisen lentokentalta tai linja-autoasemalta seka pitaa huolen siita,
ettd vaihto-oppilaat paasevat majoittumaan. CLINT tarjoaa vaihto-opiskelijoille
niin sanotun selviytymispakkauksen joka sisaltaa keittiotarvikkeita ja vuodevaat-
teita, jotta vaihto-opiskelijoiden ei tarvitse hankkia kaikkia tarvikkeita itse. (Dil-
lenburger 2012, liite 1.)

4.3.3 CLINT:n tapahtumatarjonta

CLINT jarjestaa viisi tapahtumaa joka lukuvuosi Tampereen ammattikorkeakou-
luun tulleille vaihto-opiskelijoille. Lukuvuoden aloittaa City Tour, jossa opiskeli-
joille jarjestetaan hauskoja peleja kaupungin keskustan ympaéristossa. Vaihto-
opiskelijat jaetaan sekajoukkueisiin ja he kiertavat eri pisteitad yrittden kerata
mahdollisimman paljon pisteitda. City Tour auttaa opiskelijoita tutustumaan toi-
siinsa ja samalla my6s vaihtokaupunki tulee tutuksi. City Tour péattyy osallistu-

neille jarjestettyyn juhlaan, jossa kierroksen voittajajoukkue julkistetaan ja palki-
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taan. City Tour on vaihto-opiskelijoille ilmainen tapahtuma. (Dillenburger 2012,
liite 1.)

Toinen Pirkanmaalla jarjestettava tapahtuma on Survival Weekend, joka sijoit-
tuu Seitsemisen kansallispuistoon. Vaihto-opiskelijat viettavat viikonlopun kan-
sallispuistossa ilman nykypaivan mukavuuksia kuten sé&hkoa, juoksevaa vetta
seka lammitysta. Opiskelijat joutuvat luovuttamaan puhelimensa sekd mp3-
soittimensa jarjestdjille, jotta he eivat paasisi huijaamaan. Osallistujat jaetaan
tiimeihin, joita ohjaa yksi tai kaksi tuutoria. Jokaisella tiimilla on jokin tehtava
kuten polttopuiden pilkkominen, ruoanlaitto tai nuotiosta huolehtiminen. Viikon-
loppu tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden tutustua Suomen luontoon ja opiske-
ljat oppivat toimimaan tiimeissad niin ettd kaikki menee sujuvasti. Vaihto-
opiskelijoille tarjotaan tapahtuman aikana ruoat ja tarjolla on myds alkoholitto-
mia juomia kuten esimerkiksi kahvia, teetd, mehua seka vettd. Tapahtumasta
kertyvat kustannukset vaihto-opiskelijalle on noin 40 euroa. (Dillenburger 2012,
liite 1.)

CLINT jarjestaa ylla mainittujen lisaksi vuosittain kolme muuta tapahtumaa. Yksi
naista on risteily Tukholmaan, johon sisaltyy mahdollisuus tutustua kuuden tun-
nin ajan kaupungin tarjontaan. Risteilyn kokonaiskustannukset opiskelijaa koh-
den on noin 50 euroa. Toinen Suomen ulkopuolelle sijoittuva tapahtuma on nel-
jan paivan Pietarin matka. Matka jarjestetddn yhteistydossa Aikamatkojen kans-
sa ja vaihto-opiskelijat paasevat tutustumaan Pietariin ilman viisumia. Matka
maksaa noin 200-350 euroa per henkilo riippuen siitd, minkéalaista ohjelmaa

opiskelijat haluavat matkalla jarjestettavan.

CLINT:n tapahtumavastaava Annika Dillenburger (2012, liite 1) kertoo, etta
CLINT:n tapahtumatarjonta ei ole hanen aikanaan muuttunut juurikaan. Talla
hetkella jarjeston jasenet ovat miettineet joitakin muutoksia tarjontaan. Mietin-
nan alla on ollut retki Lappiin, mutta mitdan paatoksia ei ole viel& tehty. CLINT
on myo6s harkinnut tekevansa yhteistydta muiden oppilaitosten kansainvalisen
toiminnan kanssa mahdollisten yhteisten tapahtumien tiimoilta. (Dillenburger
2012, liite 1.)
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Dillenburger (2012, liite 1) sanoo haastattelussa myds, etta Pirkanmaan aluee-
seen tutustuminen voisi olla mielenkiintoista vaihto-opiskelijoiden mielesta, kun
kysymyksena oli, etta pitaisikd Pirkanmaalla jarjestdd enemman tapahtumia tai
retkia vaihto-opiskelijoille. Dillenburger mainitsee kuitenkin, etta vaihto-
opiskelijat ovat ehka kiinnostuneempia Lapin alueesta sekd naapurimaista. (Dil-
lenburger 2012, liite 1.)

Dillenburgerille itselle ei ole viela tullut mieleen mitdan uusi ideoita mahdollisista
retkista tai tapahtumista joita voitaisiin jarjestda Pirkanmaan alueella vaihto-
opiskelijoille. Dillenburgerin mielesta ja kuulemansa perusteella suurin vetovoi-
matekijd Pirkanmaan alueella on Sark&nniemen eldmyspuisto. Monet vaihto-
opiskelijat vierailevat elamyspuistossa itsenéisesti vaihtojaksonsa aikana. (Dil-
lenburger 2012, liite 1.)
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5 KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET

5.1 Vastaajien taustatiedot

Linkki kyselylomakkeeseen lahetettiin Facebookin valityksella Tampereen am-
mattikorkeakoulun 2011-2012 lukukauden vaihto-opiskelijoille. Vastauksia ky-
selyyn tuli yhteensa vain 24 kappaletta, joten tuloksia ei voida luotettavasti
yleistdd. Tulosten perusteella voidaan kuitenkin saada jonkinlainen suuntaa an-
tava kuva siita, mita vaihto-opiskelijat haluavat vaihtopaikkakunnallaan nahda ja
kokea.

5.1.1 Sukupuoli

Tutkimukseen vastanneista vaihto-opiskelijoista miehia oli 42 % (10 henkil6a) ja
naisia oli pieni enemmisto eli 58 % (14 henkil6d) (KUVIO 1). Tutkimuksen kan-
nalta oli mielestamme hyva, ettd vastauksia tuli molemmilta sukupuolilta lahes

yhté paljon.

Sukupuoli % (n=24)

@42 %
B Mies (42 %)
B Nainen (58 %)

KUVIO 1 Vastaajien sukupuolijakauma
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5.1.2 Ika

Suurin osa kyselyyn vastanneista oli ialtdan 21-25 vuotta eli 71 % (17 henki-
|68). Toiseksi suurin ikaryhma oli 15—20-vuotiaat joita vastanneista oli 21 % (5
henkil6d). Loput vastanneista kuuluivat 26—30-vuotiaiden ikaryhmaan. (KUVIO
2.)

k& % (n=24)

0
3% 21 %

B 15-20 vuotta (21%)
B 21-25 vuotta (71%)
@ 26-30 vuotta (8%)

m/7/1%

KUVIO 2 Vastaajien ikdjakauma

5.1.3 Kotimaa

Vastaajat jakautuivat kotimaansa puolesta ympari Eurooppaa, mutta eniten vas-
tauksia tuli Belgiasta lahtoisin olevilta vaihto-opiskelijoilta joita oli 21 % vastaa-
jista (5 henkil6d). Seuraavaksi eniten vastaajia tuli Espanjasta, Iso-Britanniasta
seka Sloveniasta 13 %:n (3 henkil6d) osuudella joka maasta. Ranskasta, Sak-
sasta ja Liettuasta oli kotoisin 2 vastaajaa. Unkarista, Bulgariasta, Italiasta ja
Virosta oli jokaisesta 1 vastaaja. (KUVIO 3.) Vastauksista voidaan paatella, etta
suurin osa Tampereen ammattikorkeakoulun vaihto-opiskelijoista tulee Euroo-
pan alueelta, silla yksikaan vastaajistamme ei ollut Euroopan alueen ulkopuolel-

ta.
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Kotimaa % (n=24)

04 %

B4 %

B13%

B4 %
@38 %

@13 %
@8 %

|4 % @B13%

BBelgia (21%)
BBulgaria (4%)
B Espanja (13%)
Biso-Britannia (13%)
B italia (4%)
ELiettua (8%)

B Ranska (8%)

B Saksa (8%)

B Slovenia (13%)
B Unkari (4%)
BViro (4%)

KUVIO 3 Vastaajien kotimaat

5.1.4 Koulutusala

Vastaajista suurin osa oli kansainvalisen liiketalouden opiskelijoita. Heita oli yh-

teensa 21 % eli 5 henkilod vastaajista. Toiseksi eniten vastaajia oli media-alan

sekad sairaanhoitoalan opiskelijoita 17 % osuudella eli 4 henkil6a molemmilta

aloilta. Muita koulutusohjelmia emme halunneet erikseen eritelld, silla vastaajat

hajaantuivat niin monelle eri koulutusalalle eika kyseisella tiedolla ole suurta

merkitysta tutkimuksemme kannalta. (KUVIO 4.)
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Koulutusala % (n=24)

017 %

DO Media-ala

B Sairaanhoitoala
B45 %

@17% |@Kansainvalinen
lilketalous

B Muut koulutusalat

@21 %

KUVIO 4 Vastaajien koulutusalat

5.1.5 Vaihto-ohjelma

Seuraavaksi kysyimme minka vaihto-ohjelman kautta opiskelijat olivat saapu-
neet Suomeen. Melkein kaikki vastanneista olivat tulleet Erasmus -ohjelman
kautta, silla heistd 87 % (21 henkil6d) kertoi kayttaneensa kyseistd vaihto-
ohjelmaa. (KUVIO 5.)

Vaihto-ohjelma % (n=24)

@13 %

@Erasmus
B Muut

KUVIO 5 Vastaajien kayttama vaihto-ohjelma
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5.1.6 Vaihtokohteen valinta

Halusimme tietda miksi vaihto-opiskelijat ovat valinneet Tampereen vaihtokoh-
teekseen. Moni vastaajista oli vastannut, ettd Tampere oli ainoa mahdollinen
vaihtokohde. Monessa vastauksessa luki myds, ettéa opiskelija oli halunnut valita
vaihtokohteekseen Pohjoismaan. Osa vastaajista nosti myos esiin Suomen sta-
tuksen hyvinvointivaltiona. Tassa viela kaksi otetta vastauksista koskien vaihto-

kohteen valintaa:

"Because that was the only option in Finland and | was curious about this coun-

try and it's different culture from Hungary.” Nainen, 21-25 v., Unkari.

“‘Wanted to go and see a scandinavian country and Finland was an option.
Tampere and TAMK were said to be really interesting places.” Mies, 21-25 v.,

Slovenia.

5.1.7 Tiedonhankinta kohdekaupungista

Kysyimme kyselyssamme vaihto-opiskelijoilta, ettd ovatko he ottaneet etuka-
teen selvaa tulevasta vaihtokaupungistaan. Suurin osa vastanneista eli 75 %
(18 henkil6a) kertoi ottaneensa selvad kaupungista etukateen ja vain 25 % (6

henkil6&) ei ollut hankkinut tietoa vaihtopaikkakunnastaan. (KUVIO 6.)

Olitteko ottaneet etukateen selvaa
vaihtopaikkakunnasta? % (n=24)

025 %

BOKylla
OEi

Q75 %

KUVIO 6 Tiedonhankinta kohdekaupungista
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Aiempaan kysymykseen liittyen kysyimme seuraavaksi, ettd minkalaista tietoa
vaihto-opiskelijat olivat vaihtopaikkakunnastaan etsineet. Useimpien vastauksis-
ta tarkeimmiksi asioiksi nousivat esiin perustiedot vaihtokaupungista. Suurin
osa oli hankkinut tietoa saasta, asukasluvusta ja siita mihin Tampere sijoittuu
Suomen kartalla. Opiskelijat olivat etsineet tietoa alueen nahtavyyksista, histori-
asta seka yleisesta hintatasosta. Monia oli kiinnostanut tietdd myos kuinka vaih-

to-opiskelijoiden asumisjarjestelyt hoidetaan vaihtokaupungissa.

5.2 Tyytyvaisyys nykyiseen tuutoritoimintaan seka tapahtumiin

5.2.1 Tyytyvaisyys tuutoritoimintaan

Halusimme saada selville kyselymme avulla kuinka tyytyvaisia vaihto-opiskelijat
ovat tuutoritoimintaan Tampereen ammattikorkeakoulussa. Puolet vastaajista eli
50 % (12 henkikld) oli melko tyytyvaisia tuutoritoimintaan, mutta kuitenkin 21 %
(5 henkil6d) opiskelijoista oli melko tyytymattomia tuutoreiden toimintaan, joten
jotain parannettavaa tuutoritoiminnassa saattaa olla. Erittain tyytyvaisia vastaa-
jista oli 13 % (3 henkil6d) ja kohtalaisen tyytyvaisia oli 8 % (2 henkiléa), joten
suurin osa opiskelijoista on kuitenkin ollut enemman tyytyvaisia toimintaan kuin
tyytymattomia. Vastaajista 8 % (2 henkil6d) ei osannut sanoa mielipidettaan.
(KUVIO 7.)

Tyytyvaisyys tuutoritoimintaan % (n=24)

Erittain tyytyvainen
Melko tyytyvainen 50 %

Kohtalaisen tyytyvainen

3%

Melko tyytymaton
Erittain tyytymaton

Ei osaa sanoa

0% 10% 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

KUVIO 7 Vastaajien tyytyvaisyys tuutoritoimintaan
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5.2.2 Tapahtumien jarjestamistiheys

Kysyimme vaihto-opiskelijoilta jarjestetddnkd yhteisia tapahtumia, retkia ja muu-
ta toimintaa tarpeeksi usein. Suurin osa kyselyyn vastanneista eli 67 % (16
henkil6d) oli sitda mieltd, ettd tapahtumia jarjestetddn heidan mielestaan tar-
peeksi usein. Vain 33 %:n (8 henkilon) mielesta tapahtumia voitaisiin jarjestaa
useammin. (KUVIO 8.)

Jarjestetddnko yhteisid tapahtumia, retkia ja
muuta toimintaa tarpeeksi usein? % (n=24)

BKylla
BE

KUVIO 8 Tyytyvaisyys tapahtumien jarjestamistiheyteen

CLINT:n tapahtumavastaavan Annika Dillenburgerin (2012, liite 1) mukaan vaih-
to-opiskelijoille jarjestetaan viisi tapahtumaa lukuvuodessa eli noin yksi tapah-
tuma kahta kuukautta kohden. Vaikka edelliseen kysymykseen suurin osa oli
vastannut, ettd tapahtumia jarjestetdén tarpeeksi usein, niin kuitenkin seuraa-
vassa kysymyksessa suurin osa vastaajista oli valinnut vaihtoehdon jossa ta-
pahtumia jarjestettaisiin kerran kuussa (KUVIO 9). Alun perin kysymys oli tarkoi-
tettu niille jotka vastasivat edelliseen kysymykseen “ei”, mutta kuitenkin kaikki,
eli myds "kylla” vaihtoehdon valinneet opiskelijat, olivat vastanneet seuraavaan

kysymykseen.
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Kuinka usein haluaisitte tapahtumia
jarjestettavan? % (n=24)

Kolme kertaa kk %

Kaksi kertaa kk 25 %

%

Kerran kk 58 %

Kerran 2 kk [0 %

0% 10% 20% 30% 40% 50 % 60 % 70 %

KUVIO 9 Tapahtumien jarjestamistiheys

5.2.3 Tyytyvaisyys jo olemassa oleviin retkiin

Seuraavissa kysymyksissa halusimme selvittéa mitd mielta vaihto-opiskelijat
ovat jo olemassa olevista retkista joita CLINT heille jarjestaa. Yleisesti vastaajat
olivat suhteellisen tyytyvaisia retkiin, silla 46 % (11 henkil6d) vastaajista piti mo-
lempia retkia hyvind. Kukaan vastaajista ei pitanyt retkid huonoina tai melko
huonoina. (KUVIO 10.)

Arvostele jo olemassa olevat retket, jotka
sijoittuvat Pirkanmaalle % (n=24)

Erittain hyva

46 %
46 %

Hyva
Kohtalainen

Melko huono

Huono

Ei osaa sanoa

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

|ICity Tour B Survival Weekend |

KUVIO 10 Tyytyvaisyys jo olemassa oleviin retkiin
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Jatkokysymyksena edelliseen kysyimme vaihto-opiskelijoilta haluaisivatko he
enemman retkia joita jarjestettaisiin Pirkanmaan alueella. Suurin osa eli 83 %
(20 henkil6d) vastaajista haluaisi enemman retkié jotka sijoittuisivat Pirkanmaal-
le. (KUVIO 11.)

Haluaisitteko enemman retkia jotka
sijoittuvat Pirkanmaalle? % (n=24)
@17 %

BKylla
@Ei

@83 %

KUVIO 11 Retket Pirkanmaalla

Jo olemassa oleviin retkiin liittyen halusimme viela kysya vaihto-opiskelijoilta,
ettd saavatko he mielestdan tarpeeksi informaatiota jo jarjestettavista retkista
seka tapahtumista. Selvasti enemmist6 vastaajista (79 % eli 19 henkil6d) oli sita
mielta, etta he saavat tarpeeksi tietoa jo olemassa olevista tapahtumista ja ret-
kista. (KUVIO 12.)

Saatteko tarpeeksi informaatiota jo
jarjestettavista tapahtumista ja retkista? %
(n=24)

@21 %

DOKylla
@Ei

079 %

KUVIO 12 Informaation saanti
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5.3 Vaihto-opiskelijoiden toiveet

Talla kysymyksella yritettiin saada vastausta siihen mihin aihealueisiin liittyvia
tapahtumia tai retkia vaihto-opiskelijat haluaisivat jarjestettavan. Kysymyksen
muotoilu epaonnistui, silla vastaajat saivat valita useampia vaihtoehtoja, joten
eroa vaihtoehtojen valille ei juurikaan syntynyt. Jos valittavana olisi ollut vain
yksi mieluisin vaihtoehto, olisivat tulokset olleen huomattavasti hyddyllisempia
seka selkeampia. (KUVIO 13.)

Mihin aihealueeseen liittyvia tapahtumia/retkia
haluaisitte jarjestettavan? %

W20 % 019 %

B Musiikki

@Luonto

BKulttuuri

B Aktiviteetit

19 % @ Viihde & vapaa-aika

@821 %

021 %

KUVIO 13 Vastaajien toiveet aihealueittain

5.3.1 Vaihto-opiskelijoiden mieluisimmat vaihtoehdot alueittain

Attraktiot ovat tiettyyn paikkaan sidottuja kohteita tai tapahtumia, joissa on it-
sessaan voimakas vetovoima. Attraktio luokitellaan kohteeksi, joka omaleimai-
suutensa ja erilaisuutensa takia vetaa ihmisia puoleensa. Naita voivat olla esi-
merkiksi historialliset kohteet seka erilaiset tapahtumat, jotka houkuttelevat suu-
ria ihmismassoja kuten festivaalit. (Albanese & Boedeker 2002, 24.) Vetovoima-
tekijat ovat niitd asioita tai ominaisuuksia joista attraktioiden vetovoimaisuus
koostuu. Vetovoimatekijoita voivat olla esimerkiksi luonto, maisema, ilmasto,

kulttuuri, hintataso ja niin edelleen. (Jarviluoma 1994, 39-44.)
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Seuraavassa kysymyksessa paatimme tiedustella vaihto-opiskelijoilta mitk&
ovat heidan mielestaan kaksi mieluisinta vaihtoehtoa eri aihealueista. Jokaisen
aihealueen alta 16ytyy eri attraktiovaihtoehtoja, joilla on jokaisella omat vetovoi-
matekijansa. Halusimme téalla kysymyksella tarkemmin kartoittaa sitd, minka
tyyppisia tapahtumia tai retkia opiskelijat haluaisivat vaihtojaksonsa aikana
nahda ja kokea. Ensimmaisend aihealueena oli musiikki, josta tarkeimmiksi
vaihtoehdoiksi nousivat festarit (42 %) seka konsertit (39 %) (KUVIO 14). Festi-
vaalit ovat tarkeitd attraktioita Pirkanmaan alueella koska taalla jarjestetaan
monia eri festivaaleja eri teemoilla, joten ne houkuttelevat paljon erilaisia ih-
mismassoja. Jarviluoman (1994, 38) mukaan kaikki kohteet tai tapahtumat, jot-
ka vetavat turisteja puoleensa ovat attraktioita.

Musiikki % (n=24)

Musikaalit 13%
Festarit 42 %
Ooppera %
Konsertit 39 %

0% 10% 20% 30% 40% 50 %

KUVIO 14 Musiikki

Seuraavana aihealueena oli luonto jonka alla oli viisi eri vaihtoehtoa. Naista toi-
seksi suosituin vaihtoehto oli Seitsemisen kansallispuisto (34 %) jossa opiskeli-
joille CLINT jarjestaa joka lukuvuosi Survival Weekend tapahtuman. Voi olla,
ettd tma vaihtoehto nousi suosituimpien joukkoon, silla se on jo entuudestaan
tuttu vaihto-opiskelijoille. Vaihto-opiskelijat nostivat suosituimmaksi vaihtoeh-
doksi risteilyt Nasi- tai Pyhajarvella (35 %). Osa vaihtoehdoista saattaa olla tun-
temattomia vaihto-opiskelijoille, joten voi olla mahdollista, ettd he valitsivat tu-
tuimmat vaihtoehdot ja tama saattaa vaaristaa tutkimuksemme tuloksia. (KUVIO
15.)

Luonto on suuri vetovoimatekija Pirkanmaalla, silla luonto alueella on hyvin mo-

nipuolista seka vaihtelevaa. Jarviluoman (1994, 39-44) mukaan vetovoimateki-
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joitda on helpointa hahmottaa markkinoinnin nékdkulmasta eli milla asioilla tai
ominaisuuksilla attraktioita saadaan myydyksi. Seitsemisen kansallispuisto on
hyva esimerkki luontoattraktiosta, silla sen monipuolinen luonto ja vaihtelevat
maisemat houkuttelevat ihmisia vierailemaan puistossa. Risteilyt Nasi- ja Pyha-
jarvellda ovat myds hyvia attraktioita koska suomalainen jarvimaisema houkutte-

lee matkailijoita [ahtemaan risteilylle.

Luonto % (n=24)
Jarviristeilyt | 35 %
Arboretum []6 %
Helvetinjarvi [ 8(%
Seitseminen | 34 %
Pyynikki [ 17 (%
0% 10 % 20 % 30 % 40 %

KUVIO 15 Luonto

Kolmantena aihealueena oli kulttuuri ja alla olevasta kuviosta onkin mahdollista
nahda, etta lahes puolet (44 %) vastanneista piti museoita mielenkiintoisimpana
kulttuurikohteena. Toiseksi suosituimmaksi vaihtoehdoksi nousi teatteri jota 27
% vastanneista piti myos hyvana vaihtoehtona. (KUVIO 16.) Kulttuuri on tarkea
vetovoimatekija, silla Suomeen tulevat ulkomaiset vaihto-opiskelijat ovat kiin-
nostuneita kohdemaansa kulttuurista. Pirkanmaan alueelta |6ytyy monia muse-
oita, joissa voi tutustua suomalaiseen kulttuuriin ja kyselymme perusteella vaih-

to-opiskelijat olisivat hyvinkin halukkaita vierailemaan naissa.
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Kulttuuri % (n=24)

Kirkot
Baletti & Tanssi

Teatteri

Sirkus

44 %

0% 10% 20% 30% 40% S0%

Museot

KUVIO 16 Kulttuuri

Neljantena aihealueena olivat aktiviteetit jonka alla oli kuusi eri vaihtoehtoa mis-
ta valita. Kaksi suosituinta vaihtoehtoa olivat avantouinti ja talviurheilulajit kuten
laskettelu, hiihto sek& luistelu. Molemmat vaihtoehdot saivat 25 % vastanneiden
aanista. Vaihto-opiskelijoiden @anet jakautuivat kuitenkin melko tasaisesti myods
muiden vaihtoehtojen osalta. (KUVIO 17.)

Alan Lew (Vuoristo 1994, 24) tarkoittaa attraktiolla maisemia, aktiviteetteja seka
kokemuksia ja elamyksia. Talviurheilulajit, kuten luistelu jarven jaalla tai lasket-
telu, ovat hyvia esimerkkeja aktiviteeteista jotka tarjoavat elamyksia Suomen
luonnonmaisemissa. CLINT:n tapahtumavastaava Annika Dillenburger (2012,
lite 1) kertoi haastattelussaan, etta jarjestélla on ollut mietinnan alla jarjestaa
retki Lappiin. Mielestamme vaihto-opiskelijoille voisi hyvin jarjestaa laskettelu-
retken myos Pirkanmaan alueella, silla taalta 16ytyy muutama laskettelukeskus.
Tietysti Lappi tarjoaa paremmat puitteet talviurheilulajeihin, mutta esimerkiksi
vaihto-opiskelijoiden rahojen saastamiseksi retken voisi aivan hyvin jarjestaa
myds Pirkanmaan alueella. My6s erilaisiin safareihin, kuten moottorikelkka-,
husky- ja monkijasafareihin, on mahdollista osallistua Pirkanmaalla. Pirkan-
maan alueella on mahdollista kokeilla erilaisia aktiviteetteja, jotka tarjoavat ko-
kemuksia ja elamyksid. Tarjontaa on paljon, mutta sitéa ei ehkd hyédynneta tar-
peeksi tai oikealla tavalla.
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Aktiviteetit % (n=24)

Safarit
B %

Jokikellunta
Karting
Talviurheilulajit 25 %

Paintball

Avantouinti

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

KUVIO 17 Aktiviteetit

Viimeisena aihealueena oli viihde ja vapaa-aika. Vaihto-opiskelijoilla oli valitta-
vanaan kahdeksan eri vaihtoehtoa joista suosituimmaksi nousi yéelama johon
siséltyy ravintolat, yokerhot seké baarit (35 %). Seuraavaksi suosituimmat vaih-
toehdot olivat jaékiekkopelit (17 %) sekd Sarkanniemen elamyspuisto (15 %).
(KUVIO 18.)

Kysyimme haastattelussamme CLINT:n tapahtumavastaavalta Annika Dillen-
burgerilta (2012, liite 1) mika on hanen mielestaan se attraktio mika kiinnostaa
ulkomailta tulevia opiskelijoita eniten ja hanen mukaansa se olisi Sark&nniemen
elamyspuisto. Dillenburger kertoi, ettd monet vaihto-opiskelijat vierailevat ela-
myspuistossa vaihtojaksonsa aikana. Kuitenkin kyselymme tuloksissa kay ilmi,
ettd Sarkanniemen eldmyspuisto on vasta kolmanneksi mielenkiintoisin vaihto-
ehto. (KUVIO 18.) Y6elama voidaan lukea kulttuurillisiin vetovoimatekijoihin ja
jaékiekkopelit ovat tapahtumia jotka voidaan luokitella attraktioiksi, silla ne veta-
vat ihmisia puoleensa. Albanesen & Boedekerin (2002, 24) mukaan tapahtumat,

jotka houkuttelevat suuria ihmismassoja, ovat attraktioita.



41

Viihde & vapaa-aika % (n=24)

113 %
Sauna 0) D %

Jaakiekko 117 9

Shoppailu [—16%

Kylpylat | 4 %

Sarkanniemi |15 %

Messut [[]2%

Yoelama ] 35 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 %

KUVIO 18 Viihde & vapaa-aika

5.3.2 Rahankaytto

Kysyimme vaihto-opiskelijoilta mink& verran he olisivat valmiita kayttdmaan ra-
haa retked kohden. Yli puolet vastaajista eli 63 % (15 henkil6d) oli sita mielta,
ettd 21-55 € on sopiva summa kayttaa rahaa yhta retkea kohden. Toiseksi eni-
ten eli 20 % (5 henkil6d) vastaajista ajatteli, ettéd 0-20 € on hyva rahamaara.
Loput eli 17 % (4 henkil6a) olisi valmiita kayttdmaan jopa 101-150 € yhteen
retkeen. (KUVIO 19.)

Rahankaytto % (n=24)

101-150 €
56-100 €

21-55 € 63 %

0-20 € 20 %

0% 20% 40% 60% 80%

KUVIO 19 Rahankaytto
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5.3.3 Mielenkiintoisimmat attraktiot Pirkanmaan alueella

Halusimme kysya vaihto-opiskelijoilta mik&a on heidan mielestddn mielenkiintoi-
sin attraktio Pirkanmaan alueella. Suurin osa vaihto-opiskelijoista oli maininnut
vastauksessaan alueen jarvet seka saunan mielenkiintoisimmiksi vaihtoehdoik-
si. Myds alueen luonto siséltden muun muassa Pyynikin, nakétornin ja Pispalan
oli nostettu esiin vastauksissa. Alla viela muutama ote vaihto-opiskelijoiden

vastauksista:

“The two lakes which are really impressive, Pispala because it is very typical
(typical finnish houses) pynikki with the view on the city and the beach. And of
course the sauna and then the swimming in the frozen lake.” Nainen, 15-20 v.,

Ranska.

“That is really hard to say. I think all your holidays are something one must see.
After that walking on ICE, saunas, museums (Mumin museum, Spy museum,

Lenin museum..), Tampere-Talo, parties...” Mies, 21-25 v., Slovenia.

“Saunas! | love finish saunas and the winter swimming on the lake.” Nainen, 21-

25 v., Espanja.

5.3.4 Vaihto-opiskelijoiden unelmaretki tai -tapahtuma Pirkanmaalla

Kysyimme vaihto-opiskelijoilta mika heidan mielestaan olisi unelma retki tai ta-
pahtuma Pirkanmaan alueella. Melkein puolet vastaajista oli jattanyt vastaamat-
ta kyseiseen kysymykseen, mutta osa oli kuitenkin vastannut edes jotain. Vas-
tauksissa oli mainittu muun muassa risteily jarvella, safari kansallispuistossa,
Tampere-kierros, pyorailyretki joka sisaltaisi piknikin ja jotain peleja seka vari-
kuulasota tai suomalaisia urheilulajeja. Poimimme tahan pari mielestamme par-

asta vaihto-opiskelijoiden vastausta:

“To go bicycling together, maybe stop somewhere and have a picnic, play
games :>, then go back (mandatory beautiful scenery *.)” Mies, 21-25 v., Slo-

venia.
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“A cruise on the lake maybe.” Nainen, 15-20 v., Ranska.

Vaihto-opiskelijoiden vastaukset mielenkiintoisimmista attraktioista seka unel-
maretkesta liittyivat vahvasti luontoon ja kulttuuriin. Naméa ovat ne vetovoimate-
kijat jotka kiinnostavat eniten Suomeen vaihtoon tulevia opiskelijoita. Vetovoi-
matekijat ovat niita asioita tai ominaisuuksia joista attraktioiden vetovoimaisuus
koostuu (Jarviluoma 1994, 39-44).

Pirkanmaan alueella on paljon attraktioita, joissa tulevat esiin edella mainitut
vetovoimatekijat. Esimerkiksi yksi tallainen attraktio on Seitsemisen kansallis-
puisto, jonka vetovoimatekijoina on suomalainen luonto ja maisemat. Yll& mai-
nittuun pyoraretkeen pystyy hyvin yhdistamaan luonnon ja kulttuurin, jos pyora-
retki kulkisi esimerkiksi Pyynikin harjun kautta Pispalaan. Attraktiona Pyynikki
on enemman luontoon liittyva kun taas Pispalassa vetovoimatekijana toimii kult-

tuuri perinteisten rakennusten seka Lauri Viidan museon myota.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa esitelladn aluksi Suomeen tulevan vaihto-opiskelijan profiili jonka
teimme oman tutkimuksemme tulosten perusteella. Seuraavaksi kerromme
vaihto-opiskelijoiden tyytyvaisyydesta tdman hetkiseen kansainvéliseen tuuto-
rointiin sek& nykyisiin retkiin ja tapahtumiin. Sen jalkeen kaymme viela I&pi vaih-
to-opiskelijoiden toiveita sekd minkalaisia retkia he haluaisivat jarjestettavan.
Lopuksi ehdotamme viela muutamia kehitysideoita, joita tuli mieleemme tutki-

muksemme tuloksista.

Vastauksia kyselyymme tuli vain 24 kappaletta, joten tutkimuksemme tuloksia ei
voi yleistaa luotettavasti. Vaihto-opiskelijoiden vastauksista saa kuitenkin jonkin-
laisen kuvan siitd, mitd ulkomailta Suomeen tulevat opiskelijat haluaisivat Pir-
kanmaan alueella ndhda tai kokea vaihtojaksonsa aikana. Vastauksien vahyy-

den takia tulosten sovelluksessa on oltava hyvin kriittinen.

6.1 Profilointi

Tutkimuksemme perusteella tyypillinen Pirkanmaalle tuleva vaihto-opiskelija on
Euroopan alueelta lahtbisin oleva 21-25-vuotias nainen. Han on lahtenyt
vaihtoon Erasmus -vaihto-ohjelman kautta ja on valinnut vaihtokohteensa silla
perusteella, ettd se on ollut ainoa mahdollinen vaihtoehto. Tyypillinen vaihto-
opiskelija on etsinyt tietoa etukateen tulevasta vaihtopaikkakunnastaan ja
yleensa etukateen etsitty tieto on ollut perustietoa kaupungista kuten kaupungin

vakiluku, sijainti, hintataso sek&a nahtavyydet.

6.2 Tyytyvaisyys nykyiseen tuutoritoimintaan seka retkiin ja tapahtumiin

Tutkimuksessa selvisi, ettéa puolet vastanneista vaihto-opiskelijoista ovat melko
tyytyvaisia tamanhetkiseen kansainvaliseen tuutoritoimintaan. Vastaajien
mielesta vaihto-opiskelijoille jarjestetadn tapahtumia tarpeeksi usein, mutta silti
suurin osa vastaajista haluaisi tapahtumia jarjestettavan kerran kuussa, kun
talla hetkella niitd jarjestetddn noin kahden kuukauden valein. Eli tdman

perusteella vaihto-opiskelijat haluaisivat kuitenkin tapahtumia useammin kuin
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mika tamanhetkinen tapahtumien jarjestamistiheys on. Vaihto-opiskelijat saavat
kyselymme perusteella tarpeeksi informaatiota heille jarjestettavista
tapahtumista ja retkista.

Kyselyyn vastanneet vaihto-opiskelijat arvioivat heille  Pirkanmaalla
jarjestettavat tapahtumat eli Survival Weekendin ja City Tourin hyviksi, eika
kukaan pitanyt tapahtumia huonoina. Melkein kaikki vastanneista haluaisi

enemman retkia ja tapahtumia joita jarjestettaisiin Pirkanmaan alueella.

6.3 Vaihto-opiskelijoiden toiveet

Kyselyssa yritimme selvittdd mihin aihealueeseen liittyvia retkia tai tapahtumia
vaihto-opiskelijat mieluiten haluaisivat jarjestettavan. Kysymyksessa sai valita
useamman vastausvaihtoehdon, mika osoittautui lopulta tulosten kannalta
huonoksi asiaksi, silla eroja vaihtoehtojen vélille ei juurikaan syntynyt. Jos
olisimme testanneet kyselylomaketta useammalla henkildlla kuin nyt
testasimme, niin olisimme todennakdisesti huomanneet virheen kysymyksen
asettelussa. Jos vastausvaihtoehdoista olisi saanut valita vain yhden, olisimme

saaneet huomattavasti paremman tuloksen.

Vaihto-opiskelijat saivat valita eri aihealueista kaksi mieluisinta vaihtoehtoa
joihin liittyvia tapahtumia tai retkia he haluaisivat jarjestettavan. Tutkimuksessa
selvisi, ettd musiikin saralla kiinnostavimmat vaihtoehdot olivat festarit sekéa
konsertit. Luontoon liittyvistd vaihtoehdoista mieluisimmat olivat risteilyt jarvella
sekd Seitsemisen kansallispuisto. Kulttuuriosiosta vaihto-opiskelijat valitsivat
museot seka teatterin mielenkiintoisimmiksi vaihtoehdoiksi. Aktiviteeteista
suosituimmat olivat avantouinti seké talviurheilulajit kuten esimerkiksi laskettelu
ja luistelu. Viihteeseen ja vapaa-aikaan liittyvista vaihtoehdoista opiskelijat
valitsivat mieluisimmiksi jadkiekkopelit seka ydelaman johon kuuluu ravintolat,

yokerhot ja baarit.

Vaihto-opiskelijat olisivat valmiita kayttamaan yhteen retkeen tai tapahtumaan
21-55 euroa per henkild. Kun opiskelijoilta kysyttiin mielenkiintoisimpia
attraktioita Pirkanmaalla, useimmista vastauksista nousi esiin alueen jarvet

seka luonto ja sauna. Tutkimuksen mukaan opiskelijoiden unelmaretki tai —
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tapahtuma Pirkanmaan alueella voisi olla esimerkiksi risteily jarvella, safari
kansallispuistossa, kattava Tampereen kierros tai yhteinen pyo6réaretki johon
siséltyisi piknik seka peleja.

6.4 Kehitysideoita

Yleisesti ottaen tutkimuksen perusteella vaihto-opiskelijat olivat tyytyvaisia
nykyiseen kansainvaliseen tuutoritoimintaan, mutta parannettavaa kuitenkin
l6ytyy. Moni vaihto-opiskelijoista haluaisi, ettd tapahtumia tai retkia olisi
useammin ja etta niitd jarjestettaisiin enemman Pirkanmaan alueella. Vaihto-
opiskelijat ovat kiinnostuneita Suomen luonnosta seka talviurheilulajeista, joten
uusia retkia ja tapahtumia suunnitellessa voitaisiin kayttaa hyvaksi Pirkanmaan

alueen tarjontaa naiden osalta.

Pohdimme muutamia retki- ja tapahtumavaihtoehtoja, jotka liittyvat niihin
aihealueisiin jotka vaihto-opiskelijat olivat kyselymme perusteella valinneet
mielenkiintoisimmiksi. Lukukauden alussa vaihto-opiskelijoille voitaisiin jarjestaa
esimerkiksi risteily Viikinsaareen jossa voitaisiin paikan paalla pelailla
suomalaisia peleja ja tutustua suomalaisiin aktiviteetteihin. Talvikuukausina
vaihto-opiskelijoille voitaisiin jarjestaa esimerkiksi lasketteluretki Pirkanmaan
alueen laskettelukeskuksiin tai organisoida jonkinlainen talvirieha, jossa
ohjelmanumeroina voisi olla maenlaskua pulkalla, luistelua, pilkkimista ja rieha
voisi paattyd saunailtaan jonka lomassa voisi kokeilla myds avantouintia. NAama
retket olisivat suhteellisen edullisia jarjestad ja ne hyodyntaisivat Pirkanmaan

alueen attraktioita seka vetovoimatekijoita.
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7 POHDINTA

Tutkimuksemme reliabiliteetti ei toteutunut niin hyvin kuin olisimme toivoneet.
Tavoitteenamme oli alun perin saada noin 80 vastausta kyselyymme, mutta
vastauksia tulikin vain 24 kappaletta. Otoskoko ei ole tarpeeksi suuri niin, etta
tutkimusta voitaisiin pitdd luotettavana. Tutkimus kuitenkin antaa jonkinlaisen
suunnan siita mita ulkomailta Suomeen tulevat vaihto-opiskelijat haluaisivat Pir-

kanmaalla kokea vaihtonsa aikana.

Tutkimuksessa validiteetti toteutui suhteellisen hyvin, silla saimme mielestdmme
vastaukset molempiin tutkimuskysymyksiin. Olemassa olevasta tapahtumatar-
jonnasta saimme hyvat tiedot haastattelun pohjalta ja vaihto-opiskelijoiden miel-
tymyksesta saimme aika hyvan kuvan kyselylomakkeen avulla. Lomakkeessa
oli muutama kysymys, joka oli hieman huonosti aseteltu, mutta ndméa kysymyk-

set eivat onneksi vaikuttaneet tuloksiimme vaaristavasti.

Opinnaytetyon aikataulu oli suhteellisen tiukka, silla ajatus aiheesta muodostui
joulukuussa ja tyén tekeminen sijoittui lahes kokonaan kevaalle 2012. Aikatau-
lussa pysymista vaikeutti myds se, etta kdvimme molemmat opinnaytetyon te-

kemisen ohella tissa, joten aikaa tyon tekemiseen oli niukalti.

Tutkimuksen aihe oli molempien mielestd kiinnostava, koska olemme molem-
mat lapikayneet opiskeluvaihdon ulkomailla ja olisimme itsekin halunneet oman
vaihtojaksomme aikana enemman jarjestettyja aktiviteetteja ja tapahtumia.
Kansainvélisyys on tarked osa opintoja nykyaikana ja mielestamme oli hyva
tutkia Tampereen ammattikorkeakouluun tulleiden vaihto-opiskelijoiden tyyty-

vaisyytta kansainvaliseen toimintaan.

Tutkimuksen tulokset olivat mielenkiintoista luettavaa, silla oli hauska huomata
mitka asiat olivat ulkomaalaisen opiskelijan mielesta kiinnostavia omalla paikka-
kunnallamme. Mielestdmme myds vaihto-opiskelijoiden profilointi oli antoisaa,
koska oli kiehtovaa ndhda millaisia vaihto-opiskelijoita Pirkanmaalle saapuu

ulkomailta.
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Mielestimme aihetta voisi tutkia viela tarkemmin ja yrittdd saada isomman
otoksen, jotta tutkimustuloksista tulisi mahdollisimman luotettavat. Tulevissa
opinnaytetoissa voisi ehka jopa suunnitella taysin valmiin retken tai tapahtuman
vaihto-opiskelijoille, jota Tampereen ammattikorkeakoulun kansainvalinen toi-

minta voi hyddyntaa.

Vaikka opinnaytetyon kirjoitusprosessi on ollut hyvinkin haastavaa ja aikataulu
oli suhteellisen tiukka, niin tutkimus on antanut meille paljon opettavaisia koke-
muksia tieteellisen tutkimuksen tekemisestd. Prosessi vaati kaiken kaikkiaan
paljon karsivallisyytta ja aikaa seka vaivaa, mutta loppujen lopuksi raskaan tyon
loppuun saattaminen on ollut hyvin palkitsevaa.
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LITTEET

LITE1: 1
INTERVIEW 13.04.2012

Bachelor’s thesis
Marianna Bjornstrom

Riikka Saarinen

Name: Annika Dillenburger

Title (in CLINT): Event organizer

1. What is CLINT and what is its purpose?
2. What kind of program CLINT organizes for exchange students?

3. Can you tell us about international tutoring? What the tutors do and so
on?

4. Have there been any changes with the program that CLINT offers for ex-
change students?

5. What do City Tour and Survival Weekend include?
6. How much do the trips/events cost for students?
7. Should there be more trips/events that take place in Pirkanmaa region?

8. Have you come up with any ideas for trips and events that would happen
in Pirkanmaa?

9. What do you think is the main attraction in Pirkanmaa that interests for-
eign students?
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Hi!

LITE 2: 1 (4)

We are two tourism students from Tampere university of applied sciences and

we are doing our bachelor’s thesis about what exchange students want to see

and experience in Pirkanmaa region during their exchange period.

We are hoping to get as many answers as possible so that the results would be

beneficial to TAMK and to us and most of all to future exchange students! It’s

going to take only about ten minutes of your time and would be a great help to

us and to our research.

Thank you for being an important part of our research!
Best regards,

Marianna Bjornstrom and Riikka Saarinen

Questionnaire

1. Gender
Male 0J Female 0J

2. Age
15-20 OJ 21-25 [ 26-300 31-0

3. Home country

4. Field of education

5. The name of the exchange programme

etc..)

you

used?

(Erasmus
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LIITE 2: 2(4)
6. Why did you choose Tampere as your exchange target city?

7. Did you try to find information about your exchange target city beforehand?
Yes [ No [

8. What kind of information you tried to find?

9. How satisfied are you with the tutor activity in TAMK?

5= Extremely satisfied 4= Quite satisfied 3= Average 2=
Quite unsatisfied 1= Extremely unsatisfied 0= No
opinion

5 4 3 2 1 0

10.1s events, trips and other activities organized often enough?
Yes [ No [

11. If you answered no, how often would you like events to be organized?
Three times a month [ Twice a month [

Once a month [J Once in every two months [J

12. Evaluate on a scale from 1 to 5 already existing events that are organized in

Pirkanmaa region.

5=very good 4=good 3= average 2= quite poor 1= poor 0= no opinion



55

LIITE 2: 3 (4)
City Tour 543210

Survival Weekend 543210

13. Would you like to have more trips that are located in Pirkanmaa region?
Yes [ No [J

14. Are you getting enough information about events and trips that are already
organized?
Yes [J No [J

15. In which topic related trips or events would you like to have? You can
choose more than one.

Music

Nature & scenery

Culture

Activities

Entertainment & free time

16. Choose two most interesting alternatives from every topic.

Music Nature & scenery Culture
e Concerts e Pyynikki ridge e Museum
e Opera e Seitseminen national e Sircus
e Festivals park e Theatre
e Musicals e Helvetinjarvi national e Balet & dance shows
park e Churches

e Arboretum
e Nasijarvi and Pyha-
jarvi lake cruises

Activities Entertainment & free time

e |ce swimming e Night life
e Paint Ball e Stand up - show
e Winter activities e Fair

(down hill skiing, ice e Sarkanniemi

skating etc.) amusement park
e Carting e Spa
e Riverfloating e Shopping
e Safaries e Ice hockey games

e Sauna
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LITE 2: 4 (4)

17. How much money are you willing to spend on one trip or event?

0-20€ 0 21-55€ [ 56-100 € [J
101-150 € I 151 €-0

18. What is the most interesting attraction in Pirkanmaa region and why?

19. What would be the dream trip or event that you would like to participate

in Pirkanmaa region?

Thank you for your time!



