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1 JOHDANTO

Rikoslain 50:7 8:n (RL 39/1889) mukaan poliisin tulee tehda aina hoitoonohjausta huumausaineen
kayttorikoksiin epaillyille henkildille. Vaikka lain mukaan hoitoonohjausta tulisi tehdé jokaisen huu-
mausaineen kayttorikoksen kohdalla, niin nin ei valitettavasti ole aina tapahtunut. Aiheena hoi-
toonohjaus on monelle poliisille yha tuntematon, ja tarvetta tehostamiselle on monella poliisilaitok-
sella ympari valtakunnan, Helsinki mukaan lukien. Aiheen laajuuden vuoksi keskityn ainoastaan Hel-

singin poliisilaitokseen, joka toimii timan opinnaytetyon tilaajana.

Prosessin alussa méaariteltyné tutkimusongelmana voi pitdd kysymystéa: "Miten hoitoonohjausta voitai-
siin tehostaa Helsingin poliisilaitoksella?”. Hoitoonohjausinfolehtinen on luotu vastauksena tahan ky-
symykseen. Hoitoonohjausinfolehtisen eli produktin tavoite on olla tydkalu poliisin tekemassa hoi-
toonohjauksessa auttaen poliisien lisaksi myos asiakkaita, eli huumausaineiden kayttdjid. Infolehtinen
toimii hoitoonohjausta tukevana ja tehostavana tyokaluna. Lisaksi hoitoonohjauksen tehostamisessa
on tarkeda lisaté poliisien tietoutta hoitoonohjauksesta ja siihen liittyvasté teoriasta lainsdadanté mu-

kaan lukien.

Infolehtinen helpottaa poliisin nakékulmasta hoitoonohjauksen tekemista, seka madaltaa yksittéisen
poliisin kynnystéa tehdé hoitoonohjausta. Huumausaineen kayttaja taas saa mukaansa infolehtisen,
josta loytyy tarvittava informaatio hoitoon hakeutumiseen liittyen. Opinnaytety6n tarkoitus on siis
luoda tyokalu havaittuun ongelmaan liittyen ja toivottavasti poistaa tai ainakin lieventaa sita. Mikali
yksikin huumausaineiden kayttaja saadaan lopettamaan huumausaineiden kayttdminen hoitoonoh-

jausinfolehtisen avulla, on tyé mielestani onnistunut.

Opinnaytety® on toteutettu toiminnallisena opinnaytetydna, eli siihen kuuluu produktin liséksi raportti-
osuus. Raportin toisessa luvussa osoitetaan opinnaytetydn merkitys ja ajankohtaisuus tilaston avulla.
Luvussa tutustutaan myos vuonna 2019 tehtyyn tutkimukselliseen opinndytety0hon, jossa kasitellaan
Helsingin poliisilaitoksella tehtéavaa hoitoonohjausta. Tassa raportissa kaydaan tilastojen valossa hoi-
toonohjausmaaria myos tehostamistoimenpiteiden jalkeen tuloksia tarkasteltaessa. Tilastot osoittavat

miksi hoitoonohjausta on haluttu tehostaa ja miksi siihen pitéisi edelleen kiinnittdd huomiota.

Raportissa syvennytadn myds teoriaan huumausaineen kayttérikoksesta seka hoitoonohjauksesta.
Aiheita on tutkittu Helsingin alueen nakékulmasta toimintaympariston mukaisesti. Pa&paino raportissa
on opinnaytetyéprosessin kuvaamisessa. Prosessin alkupuolella kaytettiin tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiomenetelmia, joiden tuloksien pohjalta produktia on suunnattu haluttuun suuntaan. Olennai-
sena osana prosessia oli produktin suunnitteluvaihe, jonka aikana tehtyja visuaalisia valintoja perus-
tellaan raportissa. Suunnitteluvaiheessa on otettu huomioon monia asioita aina varimaailmasta typo-

grafiaan.



2 OPINNAYTETYON TAVOITTEET

2.1 Lahtokohdat

Aloitin Poliisiammattikorkeakoulun opintoihin kuuluvan noin kymmenen kuukauden mittaisen tyohar-
joitteluosuuden Helsingin poliisilaitoksella maaliskuussa 2020. Muutama kuukausi tydharjoitteluni al-
kamisesta Helsingin poliisilaitoksen henkilostda muistutettiin ja ohjeistettiin hoitoonohjauksen tekemi-
sestd huumausaineiden kayttorikoksiin liittyvilla poliisitehtavilla. Ennen tatd muistutusta en ollut koko
tyoharjoitteluni alkupuolen aikana kuullutkaan hoitoonohjauksesta. Ohjeistuksessa kuvattiin hoi-
toonohjaus prosessina ja perusteltiin, miksi hoitoonohjausta on tehtava jatkossa aktiivisemmin. Pe-
rusteluna kaytettiin esimerkiksi lain maarittelemaa velvollisuutta tehda hoitoonohjausta. Ohjeistuk-
sessa annettiin myos yhteystietoja paihdepoliklinikoille, joita poliisit voivat kertoa asiakkailleen. Aihe

tuntui ohjeistuksesta huolimatta olevan monelle kokeneemmallekin poliisille kovin vieras.

Onhjeistuksen jalkeen aiheesta herasi keskustelua erddn kurssikaverini kanssa, joka oli parhaillaan
suorittamassa tydharjoittelunsa kenttdjaksoa. Han kertoi pohtineensa kenttaharjoittelun ohjaajansa
kanssa, etta olisi katevad, jos hoitoonohjauksen yhteydessa asiakkaalle voisi antaa jotain konkreet-
tista mukaan. He olivat pohtineet, etta jonkinlainen jaettava lappu asiakkaalle olisi todella hyva apu
poliisitoimintaan helpottaen hoitoonohjausta. Innostuin ideasta ja aloin selvittamaan voisiko tassa olla
aihetta opinnaytetyon tekemiseen. Erityisesti minua kiehtoi ajatus, etta tallaisesta opinnaytetysta

voisi olla aidosti hyttya monelle ihmiselle.

Selvittelin asiaa ja otin yhteytta Helsingin poliisilaitoksen Ankkuritiimiin ja kerroin, ettd olen saanut tal-
laisen idean opinnaytetyoni tekemisesté. Idea otettiin heti hyvin vastaan, ja he kertoivat saaneensa
viime aikoina tismalleen samankaltaisen idean hoitoonohjauksien tehostamiseksi. Kumpikin osapuoli
totesi hyotyvansa yhteistydsta. He saivat ideansa toteutettavaksi kaytantoon, ja mina saisin aiheesta
aikaan opinnaytetyon, jolla on oikeasti merkitysta. Merkityksellisyys olikin yksi tarkeimmista kritee-

reistd minulle opinnaytetytn aihetta valittaessa.
2.2 Tilasto hoitoonohjauksesta

Etsin hoitoonohjaukseen liittyvaa tilastotietoa Polstat-jarjestelmasta. Polstat on poliisien kaytossa
oleva tulostietojarjestelma, joka keraa tietoa poliisin eri jarjestelmista. Eri jarjestelmista saatavien
tietueiden avulla Polstatista voi hakea vakioraportteja poliisin tuloksellisuudesta useilla eri osa-alu-
eilla. Raportteja on jarjestelmastéa saatavilla useita satoja. Polstat-jarjestelman tiedot ovat julkisia, ja
taman vuoksi raporttien kayttdminen soveltuu hyvin Poliisiammattikorkeakoulun opinnaytetdihin.
(Polstat luentomateriaali, luettu 8.11.2020.)



Taulukko 1. Suoritetut hoitoonohjaukset vuoden 2020 tammikuusta lokakuuhun viiden eri poliisilaitok-

sen alueella. (Taulukko: Polstat.)

Iimoitettu Kpl 0120 0220 0320 0420 0520 0620 0720 0820 0920 1020 KuluvavUOSI

842 Lounais-Suomi = E Ei rikosta 1 2 2 0 0 0 5 1 0 0 11
F Ei tilastoitava 97 117 105 76 117 103 99 88 83 85 970

S IImoitus 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 3

Summa 99 119 108 77 117 103 104 89 83 85 984

833 Sisa-Suomi F Ei tilastoitava 12 13 15 15 11 14 6 13 17 11 127
Summa 12 13 15 15 11 14 6 13 17 11 127

818 Lansi-Uusimaa = E Ei rikosta 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
F Ei tilastoitava 4 4 2 7 3 5 1 3 1 22 52

Summa 4 4 2 8 3 5 1 3 1 22 53

806 Itéa-Uusimaa E Ei rikosta 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
F Ei tilastoitava 5 2 0 2 0 2 6 9 8 15 49

Summa 5 2 0 2 0 2 6 10 8 15 50

215 Helsinki E Ei rikosta 0 1 0 0 0 0 3 1 1 0 6
F Ei tilastoitava 17 15 6 10 30 66 235 250 217 169 1015

Summa 17 16 6 10 30 66 238 251 218 169 1021

Summa E Ei rikosta 1 3 2 1 0 0 8 3 1 0 19
FEi tilastoitava | 135 151 128 110 161 190 347 363 326 302 2213

S Ilmoitus 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 3

Summa 137 154 131 112 161 190 355 366 327 302 2235

Taulukkoon 1 on merkitty viiden eri poliisilaitoksen alueella suoritetut hoitoonohjaukset kuukausittain
vuoden 2020 tammikuusta lokakuuhun. Vertailussa on mukana Helsingin poliisilaitoksen liséaksi myds
muita poliisilaitoksia, jotta hoitoonohjauksen kokonaistilanteen hahmottaisi paremmin valtakunnalli-
sesti. Mukana tassa vertailussa on Lounais-Suomen, Sisa-Suomen, Helsingin seka Itd — ja Lansi-Uu-

denmaan poliisilaitokset.

Tammikuussa hoitoonohjauksia tehtiin eniten Lounais-Suomen poliisilaitoksen alueella yhteensa 99
kertaa. Helsingin poliisilaitoksella hoitoonohjauksia sen sijaan tehtiin tammikuun aikana ainoastaan
17 kertaa. Mikali hoitoonohjauksien suoriteméaaérat lasketaan yhteen tammikuusta kesakuuhun, Lou-
nais-Suomen poliisilaitos on tehnyt hoitoonohjauksia yhteensa 623 kertaa. Toiseksi eniten tammi-
kuusta kesakuuhun tehdyssa vertailussa on Helsingin poliisilaitos, jolle on kertynyt kyseisena aikana
145 hoitoonohjausta. Ero on hyvin merkittdva ja kertoo siita, ettd Helsingin poliisilaitoksella hoi-

toonohjausta ei ole tehty riittavissd maarin.

Helsingin poliisilaitoksen osalta tilaston merkittavin havainto on heindkuussa 2020 tapahtunut hoi-
toonohjauksien lukumé&aran valtava kasvu. Kesakuussa 2020 hoitoonohjauksia suoritettiin 66 kappa-

letta. Heindkuussa lukuméaara lahes nelinkertaistui. Suurta muutosta selittdd jo aiemmin mainitsemani

3



Helsingin poliisilaitoksen henkildstdlle annettu ohjeistus hoitoonohjaukseen liittyen. Ohjeistus tuli hei-
nakuun alussa, ja se on selvasti lisdnnyt tehokkuutta hoitoonohjauksen osalta valittémasti. Tama ky-

seinen vaikutus on varmasti ollutkin ohjeistuksen tarkoituksena.

Viela elokuussa hoitoonohjauksien maara Helsingissa lisaantyi 251:een. Sen jalkeen suunta on kui-
tenkin lukumdaarallisesti laskettuna ollut menossa alaspéin. Lokakuussa 2020 hoitoonohjausta tehtiin
yhteensé 169 kertaa Helsingin poliisilaitoksella. On vaikeaa arvioida yksiselitteisesti, mista vahenemi-
nen johtuu. Laskeva lukumaéara voisi selittya esimerkiksi hoitoonohjausta tekevien poliisien "vasahta-
misesta” hoitoonohjaukseen tai kenties aihetta ei nahda tarkeana. On mahdollista, etté aluksi innok-

kuus on ollut korkeammalla ja se on laskenut vahitellen.

Pienta laskua on havaittavissa myds aktiivisemmin hoitoonohjausta tekevéalla Lounais-Suomen poliisi-
laitoksella lokakuun ja kesakuukausien lukumaérien valilla. Onkin mahdollista, etta molempiin aluei-
siin on vaikuttanut jokin sama tekija. Esimerkiksi huumausaineiden kaytté on voinut laskea Suomessa
kesakuukausien jalkeen ja se taas heijastuisi hoitoonohjauksien lukumaaraan, koska huumausainei-

den kayttorikoksia ilmenee poliisille vAhemman.

Hoitoonohjaustilastoa tarkastellaan uudelleen suhteessa huumausaineiden kayttorikoksiin Helsingin
poliisilaitoksen osalta sen jalkeen, kun infolehtinen on saatu valmiiksi ja jaettua halukkaille poliiseille
kaytettavaksi. Infolehtisen julkaisun jalkeen on mahdollista tarkastella infolehtisen mahdollisia vaiku-
tuksia tilastojen valossa. Talloin tilastossa on useampi kuukausi mukana tarkastelussa kuin tassa tar-

kastelussa oli.
2.3 Aiempi tutkimus

Helsingin poliisilaitoksen alueella tehtavéasta hoitoonohjauksesta on vuonna 2019 tehty opinnaytetyo,
jonka tekivat Poliisiammattikorkeakoulun opiskelijat Sohvi Laine ja Eliisa Nyfelt. He toteuttivat opin-
naytetyonsa tutkimuksellisena ja haastattelivat sita varten Helsingin poliisilaitoksen rikostutkintayksi-
kon rikostorjuntatoiminnosta kahtakymmenta tyontekijad. Heidan tutkimuksessaan nousi esille, etta
Helsingin poliisilaitoksen rikostutkintayksikdssa ei olla riittdvan tietoisia hoitoonohjauksesta ja sen

edellyttamista toimenpiteista.

Tutkimukseen osallistuneista kahdestakymmenestéa ihmisesta seitseman ei ollut edes tietoinen hoi-
toonohjauksesta tai siihen liittyvasta ohjeistuksesta. Toinen esiin noussut huomionarvoinen tulos oli,
ettd toiset seitseman kahdestakymmenesta oli tietoinen hoitoonohjauksesta ohjeistuksineen, mutta ei
siitd huolimatta tehnyt hoitoonohjausta. Laine ja Nyfelt tekivat tutkimuksesta johtopééattksen, ettd hoi-
toonohjaukseen liittyvaéa ohjeistusta pitaisi tuoda paremmin ja selkeammin esille. (Laine & Nyfelt
2019, 23-26.)



Laineen ja Nyfeltin opinnaytetydssa tutkittiin ainoastaan rikostutkintayksikdn henkiléston suhdetta hoi-
toonohjaukseen. Opinnaytetydsta puuttuu taten halytys — ja valvontayksikon eli “kenttapoliisien” tulok-
set, vaikka hoitoonohjausta tehdaan myds kenttapoliisitoiminnassa ja suuri osa huumausaineiden
kayttdjien kanssa tapahtuvista kohtaamisista tapahtuukin nimenomaan kenttatyén yhteydessa. Tutki-
muksen johtopaatdksista voi kuitenkin oletettavasti saada suuntaa myos halytys — ja valvontayksikon
poliisien tietoisuudesta hoitoonohjaukseen liittyen. Jos rikostutkinnassa ei olla tietoisia hoitoonohjauk-

sesta, niin todennakoisesti ei olla myoskaan kentalla.

3 HUUMAUSAINEIDEN KAYTTO

3.1 Huumausaineet ja niiden haittavaikutukset

Huumausaineella tai huumeella tarkoitetaan laitonta paihdetta. Huumausaineen maaritelmé on oikeu-
dellinen eli lainsaadantd maarittele paihteen laillisuuden. Paihteen ollessa laiton siitd kaytetddn nimi-
tystd huumausaine. Huumausaineiden maarittelyyn vaikuttaa kansallisten lainsdadantdjen lisaksi

my0s Yhdistyneiden kansakuntien yleissopimukset. (THL, Keskeiset kasitteet, luettu 10.11.2020.)

Huumausaineiksi luetaan laittomat aineet seka valmisteet ja kasvit, jotka on méaaritelty huumausaine-
asetuksessa. Huumausaineet voivat olla keskushermostoa lamaavia, kiihdyttavia tai voimakkaita ais-

timuksia aiheuttavia hallusinogeeneja. (Ehkaiseva paihdetyé EHYT, luettu 10.11.2020.)

Suomessa huumeiden kayttd painottuu selkeasti kannabistuotteisiin. Kannabista on Suomessa ko-
keillut vuonna 2018 teetetyn kyselyn mukaan ainakin 24 % vaestosta. Seuraavaksi yleisin huumaus-
aineiden kayttémuoto on ladkkeiden vaarinkayttdminen paihtymystarkoituksessa. Kyselyn tulosta
analysoitaessa on tarkeda huomioida, ettd huumausaineen kokeilu on voinut jadda yhteen tai kah-
teen kertaan eika siten valttamatta kerro saanndllisesta kaytosta. Tilastot kuitenkin osoittavat huu-
mausaineiden kayton lisdantyneen tasaisesti 1990-luvulta I&htien. (Suomalaisten huumeiden kaytto ja
huumeasenteet 2018, luettu 11.11.2020.)

Huumausaineiden kaytdsta aiheutuu useita erilaisia haittavaikutuksia, niin itse kayttajalle, kuin hanen
laheisilleen. Eri huumausaineista tulee erilaisia haittavaikutuksia esimerkiksi fyysisena, seka psyykki-
sena riippuvuutena. Kannabiksen kaytto ei tyypillisesti johda hoitoa tarvitsevaan riippuvuuteen, mutta
hoitoa vai tarvita paniikkih&iridihin tai psykoottisiin oireisiin. (THL, Huumeiden kayton aiheuttamat hai-
tat ja hoidon tarve, luettu 3.2.2021.)

Stimuloivat aineet kuten amfetamiini aiheuttavat fyysisia oireita, joita ovat esimerkiksi unihairiét, laih-
tuminen, huonokuntoisuus seka psykoottinen oireilu. Opioidit kuten buprenorfiini aiheuttavat fyysista
ja psyykkista riippuvuutta, miké voi johtaa opioidien pakonomaiseen kayttoon. Opioidit ja stimulantit

johtavatkin useammin hoidon tarpeeseen. Opioideja seka amfetamiinia kaytetaan tyypillisesti pista-



malla, mik& altistaa erityyppisille iho- ja verisuonitulehduksille. Lisaksi veren vélityksella voi levita va-
kavia infektioita kuten hiv- ja hepatiitti-infektiot. (THL, Huumeiden kaytén aiheuttamat haitat ja hoidon
tarve, luettu 3.2.2021.)

3.2 Oheisrikollisuus

Huumausaineiden kayttajat tekevat usein myds muita rikoksia ns. oheisrikollisuutena. Suuri osa var-
kauksista tapahtuu huumausaineiden kaytén rahoituksen vuoksi. Oheisrikollisuutta on selitetty erilai-
silla teorioilla. Joidenkin mielesta huumausaineiden kayttajat joutuvat tekemaan esimerkiksi omai-
suusrikoksia kattaakseen huumausaineiden kaytdsta koituvat kulut. Osa taas ajattelee, etta rikollisten
henkilokohtaisten elaméanarvojen mukaan huumausaineiden kaytté nahdaan myonteisempana ja nai-
den arvojen vuoksi paadytaan helpommin huumeiden kaytdn pariin. On myds esitetty, ettd huumei-
den kaytto voi olla osa elamantapaa ja erdénlainen ilmaus poikkeavasta kaytoksesta. (Nuutila & Me-
lander 2008, luku Oheisrikollisuus, luettu 13.11.2020.)

Usein huumausaineiden kayttajat ovat ikaan kuin tipahtaneet yhteiskunnan ulkopuolelle ja paatyneet
rikoskierteeseen. Poikkeuksena tasta voidaan pitad hyvatuloisia huumeidenkayttjia, jotka jaavat har-
vemmin kiinni poliisille. He saavat hankittua huumausaineet luotettavammilta tahoilta eivatka joudu
syyllistym&éan oheisrikoksiin. (Nuutila & Melander 2008, luku Oheisrikollisuus, luettu 13.11.2020.)

3.3 Huumausaineen kayttorikos

Hallituksen esityksessé eduskunnalle (HE 213/2000) esitettiin, ettd huumausaineen kayttorikoksesta
tehdaan oma rikosnimikkeensa. Esityksen mukaan merkittava osa huumausainerikollisuudesta koos-
tuu joko huumausaineiden kaytosta tai hallussapidosta, minka vuoksi kaytélle seka hallussapidolle
haluttiin oma rikosnimikkeensa. Esityksessa haluttiin, ettd huomioon otetaan huumausaineiden maa-
ria koskevat rajat. Maari& arvioitaessa otetaan huomioon huumausaineen vaarallisuus seka se, etta
onko hallusta l6ydetty huumausaine uskottavasti henkilén omaa kayttéa varten. Huomioonotettavaa
esityksessa oli maininta, ettd hoitoonohjauksia on tehty vain muutamia vuosittain, vaikka se jo tuolloin

vuonna 2000 oli kirjattuna lakiin.
Huumausaineen kayttd on kriminalisoitu rikoslain 50:2a 8§:ssé (RL 39/1889) seuraavasti:

"Joka laittomasti kayttaa taikka omaa kayttdéa varten pitdad hallussaan tai yrittdd hankkia vahaisen
maaran huumausainetta, on tuomittava huumausaineen kayttérikoksesta sakkoon tai vankeuteen

enintdan kuudeksi kuukaudeksi.”

Poliisi tilastoi huumausainerikollisuutta ja tilastoista voidaan havaita, ettd huumausaineiden kayttori-
kokset ovat kaikista yleisimpia huumausainerikollisuudessa. Kayttdrikokset muodostavat noin 90 pro-

senttia koko huumausaineisiin liittyvasta tilastoidusta rikollisuudesta. Huumausaineen kaytoksi lue-



taan myds vahaisen maaran hallussapito tai ostaminen. Taman vuoksi tilastoista ei selvia, missa ta-
pauksissa henkilé on syyllistynyt ainoastaan huumausaineen kayttéén. (Nuutila & Melander 2008,
luku Tyypillinen kaytto, luettu 12.11.2020.)

3.4 Huumausaineiden kaytté Helsingissa

Suomessa huumeiden kayttd jakaantuu ympéri maata, mutta alueellisesti huumausaineisiin liittyvéat
rikokset painottuvat paékaupunkiseudulle ja muihin isompiin kaupunkeihin. Padkaupunkiseudun

osuus on ollut pienenemaan pain, mutta Helsingin osuus huumausaineisin liittyvassa rikollisuudessa

on yha suuri. Helsingissa rikoksesta epailtyind pidatetyista henkildista noin 30 % on muutaman aiem-

man vuoden sisalla jaanyt kiinni myods huumausaineisiin liittyvista rikoksista. (Nuutila & Melander
2008, luku Tyypillinen kaytto, luettu 12.11.2020.)

Taulukko 2. Kirjatut huumausaineen kayttorikokset viiden poliisilaitoksen alueella vuoden 2020 tam-

mikuusta lokakuuhun. (Taulukko: Polstat.)

Timoitettu Kpl 0120 0220 0320 0420 0520 0620 0720 0820 0920 1020 KuluvaVUOSI
842 Lounais- R Rikos 197 232 207 190 239 215 255 233 220 214 2202
= SAV Sakkovaatimus 44 33 57 3 60 46 59 54 54 31 474
E Ei rikosta 3| 16| 12| 12 9 19 12 9 13 3 108
Summa 244 281 276 238 308 280 326 296 287 248 2784
833 Sisa-Suomi R Rikos 174 201 248 224 264 186 255 213 212 215 2192
SAV Sakkovaatimus 4| 56| 72| 56| s3] s9| 52| 52| 3| s 567
E Ei rikosta 11 5 9 8 13 5 5 4 7 1 68
Summa 234 262 329 288 330 250 312 269 282 271 2827
818 Lénsi- R Rikos 108 8 98 106 113 90 100 118 155 110 1085
Vosinss SAV Sakkovaatimus 57, 42 35 29 26 34 55| 46 41 32 397
E Ei rikosta 3 6 3 1 5 4 1 2 1 0 26
Summa 168 135 136 136 144 128 156 166 197 142 1508
806 Ita-Uusimaa R Rikos 82 117 91 141 128 117 150 135 124 110 1195
SAV Sakkovaatimus 2| 30 30| 31| 21| 25| 36| 32| 28 19 274
E Ei rikosta 1 1 1 4 6 1 6 2 4 2 28
Summa 105 148 122 176 155 143 192 169 156 131 1497
215 Helsinki R Rikos 330 262 294 298 329 241 293 278 298 239 2862
SAV Sakkovaatimus 113 100 9 74 100 8 9% 9% 92 66 921
E Ei rikosta 9 8 19 11 11 19 10 8 6 1 102
Summa 452 370 409 383 440 348 399 382 396 306 3885
Summa R Rikos 891 899 938 959 1073 849 1053 977 1009 888 9536
SAV 285 261 290 226 260 252 298 280 278 203 2633

Sakkovaatimus
E Ei rikosta 27 36 44 36 44 48 34 25 31 7 332
Summa 1203 1196 1272 1221 1377 1149 1385 1282 1318 1098 12501

Taulukko 2 on saatu edellisen tapaan Polstat-jarjestelmasta. Tilastoon on valittu tarkasteltavaksi sa-

mat viisi poliisilaitosta, jotka olivat jo aiemmassa hoitoonohjaustilastossa eli taulukossa 1. Tarkastel-

tava aikavali on myds sama eli vuoden 2020 tammikuusta lokakuuhun. Tilasto nayttda poliisin tietoon
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tulleet huumausaineen kayttorikokset, jotka on rekisterdity poliisin tietojarjestelmiin. Tilasto osoittaa
siis ainoastaan ne kerrat, kun henkild on jaanyt kiinni huumausaineen kaytésta ja poliisi on tehnyt asi-

aan liittyen toimenpiteita. Poliisi on esimerkiksi voinut kirjata rikosilmoituksen tai antaa sakon.

Tilastosta ilmenee, ettd ndiden viiden vertailuun paatyneen poliisilaitoksen alueista Helsingissa on
kirjattu eniten huumausaineen kayttérikoksia, eli yhteensa 3885 kappaletta tarkasteltavalla ajanjak-
solla. Toiseksi eniten huumausaineen kayttorikoksia talla ajanjaksolla on Sisa-Suomen poliisilaitok-
sella eli 2827 kappaletta. Sisd-Suomen poliisilaitokseen kuuluu suuremmista kaupungeista seka
Tampere ettd Jyvaskyla. Tasta huolimatta Helsingissa on kirjattu 998 huumausaineen kayttorikosta

enemman.

Taulukosta 2 voidaan havaita, ettd huumausaineen kayttorikoksia on syyskuuhun asti ollut suhteelli-
sen tasaisesti ympari valtakunnan. Helsingin osalta lokakuussa on havaittavissa pienta pudotusta
kayttdrikosten lukumaarassa. Lukema on pudonnut syyskuun 396 kappaleesta lokakuun 306 kappa-

leeseen.

Taulukkoa 1 tarkasteltaessa pohdin syita hoitoonohjauksien vdhenemiselle syksyn kuukausina, ja
yksi ndista oli huumausaineiden kayton vaheneminen. Hoitoonohjauksien vaheneminen ei taulukon 2
perusteella ainakaan taysin selity huumausaineiden kayton vahenemisella. Kaikkea ei kuitenkaan
saada tilastoitua, koska on esimerkiksi mahdollista, ettd huumausaineiden kaytté on ilmojen kylme-
tessa siirtynyt ihmisten mukana sisétiloihin. Talldin poliisin on hankalampaa valvoa huumausaineiden
kayttoa ja kiinnijaamisen riski pienenee. Syita huumausaineiden kayttorikoksien lukumaarien muutok-

sille kuukausien valilla onkin vaikeaa selittaé yksiselitteisesti, silla syita lienee monia.

4 HOITOONOHJAUS HELSINGISSA

4.1 Hoitoonohjaus

Rikoslain 50:7 8:ss& (RL 39/1889) kerrotaan seuraavasti, misséa tapauksissa toimenpiteista voidaan

luopua huumausaineen kayttérikoksen kohdalla:

"Huumausaineen kaytosta ja huumausaineen kayttoon liittyvasta muusta tdssa luvussa mainitusta
rikoksesta voidaan, sen liséksi, mité oikeudenkaynnista rikosasioissa annetussa laissa tai tdssa
laissa saadetaan, jattdd syyte nostamatta tai rangaistus tuomitsematta, jos epadiltya rikosta tai rikosta
on huumausaineen maara ja laatu, kayttdtilanne seké olosuhteet muutoinkin huomioon ottaen pidet-
tava kokonaisuutena arvostellen vahaisena. Syyte voidaan myds jattda nostamatta tai rangaistus tuo-
mitsematta, jos rikoksesta epadilty tai tekija on hakeutunut sosiaali- ja terveysministerion hyvaksymaan

hoitoon.”



Poliisihallitus julkaisi vuonna 2018 ohjeen (POL-2018-49612 2018), jonka tarkoituksena oli yhtendis-
taa poliisin rikosoikeudellista puuttumista huumausaineiden kayttoon. Yhtendistaminen on tarkeda
mm. seuraamusjarjestelméan ennakoitavuuden vuoksi. Yksi mahdollisista seuraamuksista on toimen-
piteista luopuminen, mikali huumausaineen kayttédja hakeutuu tai on jo sosiaali- ja terveysministerion
hyvaksymassa hoidossa. Lain mukaan poliisin on annettava hoitoonohjausta aina huumausaineen
kayttajalle. Poliisin pitad myods tukea huumausaineen kayttjaé hoitoon hakeutumisessa seka osoitet-

tava mista hoitoa on mahdollista saada. (Poliisihallitus 2018, 7.)

Hoitoon hakeutumisen voi todistaa poliisille osoittamalla kirjallisen todistuksen hoidossa olemisesta,
jonka hoidossa oleva henkild saa hoitopaikastaan. Mikali henkil6 syyllistyy kokonaisarvostelultaan il-
meisen vahaiseen huumausaineen kayttorikokseen ja han on jo aiemmin ehtinyt hakeutua hoitoon tai
on jo hoidossa, antaa poliisi hénelle asiassa esitutkintalain mukaisen huomautuksen. Jos henkildlla ei
ole osoittaa todistusta hoidossa olemisestaan, poliisi kirjaa rikosilmoituksen ja kertoo asiakkaalle, mi-
hin hén voi toimittaa todistuksen. Alle 18-vuotiaan kohdalla on my6s annettava hoitoonohjausta aivan
kuten taysi-ikaisellekin. Mikali hoidossa olemisesta huolimatta henkilon epdillaan useasti syyllistyneen
huumausaineen kayttorikokseen, asia voidaan saattaa esitutkinnan jalkeen syyteharkintaan. (Poliisi-
hallitus 2018, 5-6.) Raportin liite 2:sta 16ytyy hoitoonohjauskaavio, josta ilmenee hoitoonohjauspro-

sSessi.

Edellytykset hyvaksytyille hoitopaikoille méarittelee sosiaali- ja terveysministerién asetus hyvaksytta-
vasta hoidosta huumausainerikoksissa (290/2002). Asetuksen mukaan hoidon tavoitteena on saada
huumausaineen kayttaja lopettamaan huumausaineen kayttaminen. Tavoitteena on myo6s ehkaisté ja

hoitaa erilaisia terveydellisid ja sosiaalisia haittoja, joita huumausaineiden kaytosta aiheutuu.

Asetuksessa on maaritelty, ettd hyvaksyttavaa hoitoa tarjoavat A-klinikat, nuorisoasemat, kuntoutus-
laitokset, sosiaalisairaalat seka vastaavat paihdehuoltoalan erityishoitoyksikdt. Huumausaineen kayt-
torikoksesta epaillyn henkildon on annettava kirjallinen suostumuksensa, jotta hoitoa antava yksikko
voi antaa tiedon hoidossa olemisesta esitutkintaviranomaiselle kuten poliisille, syyttajalle tai tuomiois-

tuimelle.

Edella mainittujen paikkojen lisaksi hoitoa voi antaa ladkari, psykologi tai psykoterapeutti yksityisvas-
taanotollaan, mikali yksikon hoitosuunnitelma on hyvaksytty. Hoitoon hakeutumisen katsotaan alka-
neen, kun henkild on varannut hoitopaikasta vastaanottoajan tai hoitopaikan. Yleisimmin vieroitushoi-
toon hakeutuvat henkil6t, jotka pyrkivat eroon kannabiksesta tai amfetamiinista. Opiaattien ja l&a&keai-
neiden kayton vuoksi hoitoon hakeutuvia on véhemman. Kannabiksen kayttajat hakeututuvat hoitoon
tyypillisesti noin 3—-4 vuotta kannabiksen kayton aloituksen jalkeen. Hoitoon hakeutuneista potilaista
jopa kolmasosa on 20—24-vuotiaita. (Nuutila & Melander 2008, luku Hoitoon hakeutuminen, luettu
15.11.2020.)



Hoitoon hakeutumista ei tarvitse osoittaa hoitosuunnitelmalla, vaan kirjallinen todistus hoitoon hakeu-
tumisesta riittda. Hoitoonohjaus séddnnoksena ei ole toiminut, kuten sen olisi pitdnyt toimia, koska sita
on sovellettu vahan. Hoitoonohjausta saadettdessa eduskunta edellytti viranomaisten huolehtivan yh-
dessa toimivan hoitoonohjausjarjestelmén luomisesta. (Nuutila & Melander 2008, luku Hoitoon ha-
keutuminen, luettu 15.11.2020.)

4.2 Helsingin paihdepoliklinikat

Kuntien on paihdehuoltolain (Paihdehuoltolaki 17.1.1986/741) mukaan huolehdittava, etta kuntien
paihdehuolto vastaa sisélloltaan ja laajuudeltaan kuntien tarvetta. Paihdepalveluja on kehitettava niin,
ettd kunnissa kyetddn hoitamaan paihdeongelmaisia riittdvasti. Tarvittaessa paihdeongelmaisia hen-

kiloita tulee ohjata paihdepalveluihin.

Paihdepalvelut pitda pyrkia jarjestamaan avohuollon toimenpitein, jotta palvelut ovat tavoitettavissa ja
ne ovat monipuolisia. Palveluja on tarjottava henkilon itsensa liséksi myds héanen perheelleen ja
muille l&heisilleen. Ensisijaisesti onkin huomioitava asiakkaan ja hanen laheistensa etu. Asiakkaan
nakdkulmasta palveluiden pitda olla jarjestetty silla tavalla, etté asiakas kykenee hakeutumaan hoi-
toon myds oma-aloitteisesti. (Paihdehuoltolaki 17.1.1986/741)

Helsingissa paihdepalveluita tarjoavat paihdepoliklinikoiden avohoitopaikat, jotka ovat erikoistuneet
riippuvuusongelmien hoitamiseen. Palvelut on tarkoitettu paihteiden kayttajien lisdksi myos heidan
laheisilleen. Paihdepoliklinikoita on Helsingissa nelja kappaletta ja ne sijaitsevat Kalasatamassa,
Laaksossa, Malmilla sekd Vuosaaressa. Hoitoon hakeutuva henkild saa itse valita mille néista paih-
depoliklinikoista han haluaa hakeutua. Lisdksi Helsingissa toimii Nuorisoasema, jolle voivat hakeutua
13-23-vuotiaat nuoret. Hoidon onnistumisen kannalta olisi tarkeaa, etta henkilé on koko hoitosuh-

teensa ajan samalla paihdepoliklinikalla. (Helsingin kaupunki, luettu 16.11.2020.)

Paihdepoliklinikoiden palvelut ovat helsinkildisille asiakkaille taysin ilmaisia. Hoitoon voi hakeutua
soittamalla paihdepoliklinikalle tai menemalla vastaanotolle, johon ei tarvitse ajanvarausta. Lisaksi
hoitoon voi hakeutua osallistumalla anonyyminé Startti-ryhman toimintaan. Startti-ryhma on luonteel-
taan informatiivinen ja se sopii henkildille, jotka pohtivat paihteiden kayttéaan. Asiakkaat saavat infoa
paihdepalveluista seka tytkaluja omien paihdetottumustensa arviointiin. Asiakkaan on myds mahdol-
lista ryhmaan osallistumisen jlkeen saada henkil6kohtainen hoitosuunnitelma seké arvio omasta hoi-

don tarpeestaan. (Helsingin kaupunki, luettu 16.11.2020.)
4.3 Ankkuritiimi

Ankkuritoiminta tarkoittaa moniammatillista yhteisty6téd, joka painottuu erityisesti lasten ja nuorten hy-
vinvointiin, mutta myos rikosten ennalta ehkéisemiseen. Ankkuritoiminta tapahtuu moniammatillisessa
tiimiss&, johon kuuluu asiantuntijoita poliisista sek& sosiaali-, terveys- ja nuorisotoimesta. Toiminta
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jarjestetaan alueittain siten, etté se pystyy vastaamaan alueen tarpeita ja erityispiirteita. Tasta huoli-
matta ankkuritoiminnan on perustuttava kansallisesti yhteisille toimintaperiaatteille ja tavoitteille. Li-
saksi moniammatillisen yhteistydn pitdd perustua pysyviin rakenteisiin, jotka ovat yhdessa

sovittu. (Moilanen ym. 2019, 3.)

Ankkuritoiminta sai alkunsa 1990-luvun loppupuolella Hameenlinnan seudulla, missa toiminta pysy-
vasti alkoikin 2000-luvun alussa. Viranomaiset olivat havainneet kaytannén tarpeen moniammatilli-
selle yhteistydlle, minka vuoksi Ankkuritoiminta sai alkunsa. Tyypillisesti poliisin, sosiaali- ja nuoriso-
toimen seka terveydenhuollon toimijat ovat tehneet toimenpiteensa kukin omilla tahoillaan. Ankkuritii-
min avulla ndma viranomaiset pystyvat tehostamaan toimintaansa yhteistyon avulla. Myéhemmin
Ankkuritoiminnasta on tullut osa sisaministerion sisaisen turvallisuuden ohjelmaa. (Helsingin Ankkuri
2018, 2.)

Helsingissa Ankkuritiimi sai alkunsa vuonna 2012, kun se liitettiin Helsingin poliisilaitoksen ennalta
estavaan toimintoon. Helsingissa ryhmaan kuuluu poliiseja, sosiaalitydntekijoité ja psykiatrinen sai-
raanhoitaja. Ryhma tydskentelee yhteisissa tiloissa Helsingin poliisilaitoksella Pasilan poliisitalolla,
mika mahdollistaa sujuvan yhteistyon ja tietojen vaihdon. Tama on myds asiakkaiden nédkodkulmasta
toimiva ratkaisu. Ankkuritiimi ei tutki rikoksia, vaan pyrkii hoitamaan asiakkaiden ongelmia yksilolli-
sesti. Terveyskeskukset ja paihteiden kayttdjien hoitopaikat ovat tarkeitd yhteistydkumppaneita Ank-
kuritiimille. (Helsingin Ankkuri 2018, 2-3.)

5 TUTKIMUSMENETELMAT

5.1 Toiminnallinen opinnaytetyd

Toiminnallisessa opinnaytetytssa opiskelija tekee tyon tuloksena jonkinlaisen konkreettisen tuotok-
sen, mika on yksi suurimmista eroista tutkimukselliseen opinnaytetyéhon nahden. Tuotos voi olla esi-
merkiksi malli, opas tai esite. Liséksi toiminnallisessa opinnaytetydssa toiminta tahtaa jonkin tyon ke-
hittAmiseen. Tyon kehittdminen vaatii tydn vaiheissa erilaisia toimijoita, jotka tukevat tuotoksen synty-
mistd. Toimijoiden kanssa tydskentely on dialogista, eli toimijoiden kanssa kdydaan keskusteluja ja
arviointeja tydn etenemisesté kohti tuotoksen valmistumista. Tutkimuksellisessa opinnaytety6ssa vuo-
rovaikutteisuus taas on karjistettyna monologista. Toiminnalliseen opinnaytetyéhon kuuluu myos kir-

jallinen raportti hankkeesta. (Salonen 2013, 5-6.)

Tutkimuskysymykseksi oli maaritelty, ettd miten hoitoonohjausta voitaisiin tehostaa Helsingin poliisi-
laitoksella. Vastauksena kysymykseen vaadittiin konkreettisia toimenpiteitd, mink& vuoksi paadyttiin
toiminnalliseen opinnaytetydhon tutkimuksellisen sijasta. Opinnaytetytssani teen tuotoksena infolehti-
sen, joten kyse on toiminnallisesta opinnaytetydsta. Produktia on kehitetty yhdessa Ankkuritiimin

kanssa, joten tydskentely on ollut dialogista. Dialogisuus onkin ollut tarkeda produktin suunnittelu- ja
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kehitysvaiheessa. llman yhdessa kaytyja keskusteluja ja arviointeja produktista olisi tullut vain minun
nakokulmastani tehty. Tall6in tarkeitad asiantuntijoiden mielipiteita olisi jaanyt huomioimatta ty6ta teh-

dessa.

Salonen (2013, 16-19) kuvaa kehittamishankkeen vaiheita konstruktivistisen mallin avulla. Konstruk-
tivistisessa mallissa painottuu tyén arvioiminen jo hankkeen eri vaiheiden aikana, eiké vasta perintei-
seen tyyliin hankkeen loppuvaiheessa. Hankkeeseen kuuluvia vaiheita ennen valmista tuotosta ovat

mallin mukaan esimerkiksi aloitus-, suunnittelu-, tyosto-, tarkastus- ja viimeistelyvaihe. Konstruktivisti-
nen malli on ideaalinen eli se on vain kuvaus kehittdmistodellisuudesta. Sen tarkoitus on antaa hank-

keen tekijbille parempi ymmarrys hankkeen toimintaymparistosta.

Infolehtista arvioitiin toimijoiden kesken useaan otteeseen, joten konstruktivistinen malli kuvaa hyvin
toteutunutta prosessia vaiheineen. Arviointi korostui erityisesti tarkastus- ja viimeistelyvaiheissa,
mutta sita tehtiin koko prosessin ajan toimijoiden kesken. Kaikki kehittdmishankkeen vaiheet muodos-
tavat kokonaisuuden, jonka lopputuloksena on valmis tuotos eli tAssa tapauksessa hoitoonohjausinfo-
lehtinen. Tuotoksen liséksi on tehty tdma raportti, joka kuuluu olennaisena osana toiminnalliseen
opinnaytetyohon. Raportista ilmenee kehittamishankkeen eri vaiheet aina lahtokohdista valmiiseen

tuotokseen asti, mika mahdollistaa sen tarkastelun.

Tyo6n suunnitteluvaiheessa tehtiin tyohon liittyen kaksi erilaista analyysia TKI-menetelmin. Analyysit
perustuivat toimijoiden kesken kaytyihin keskusteluihin seka omiin nakemyksiini. Kaytetyt TKI-

menetelmét olivat SWOT-analyysi seka Canvas-malli.
5.2 SWOT-analyysi

SWOT-analyysia voidaan kutsua nelikenttdanalyysiksi, mika tarkoittaa, ettd valittua aihetta arvioidaan

neljasta eri nakdkulmasta. SWOT-kirjainyhdistelma tulee englanninkielisistd sanoista:

Strenghts = vahvuudet
Weaknesses = heikkoudet
Opportunities = mahdollisuudet
Threats = uhat

(Opetushallitus, luettu 23.10.2020.)

SWOT-analyysi kehitettiin 1960-luvulla Yhdysvalloissa, ja sen alkuperaisestéa kehittajasta on kiistelty.
SWOT-analyysia on sittemmin kaytetty monilla tieteenaloilla. Se nousi vélittmasti suureen suosioon,
ja viela yli 50 vuoden jéalkeen se on suosituin yksittédinen strategiatydkalu niin suomalaisten kuin ulko-

maalaistenkin tutkimusten mukaan. (Vuorinen 2013, 88.)

12



Vahvuuksien osalta on tarkoitus pohtia, miten vahvuuksia voi hyédyntaa ja kehittaa viela entista pa-
remmiksi. Heikkouksista halutaan luonnollisesti eroon tai ainakin niita pitaa pyrkia lieventamaan.
Mahdollisuuksista pitaa yrittaa hyotya ja uhista taas pitaa yrittaa muodostaa mahdollisuuksia, jos
niista ei ole mahdollista paasta eroon. Nelikentan eri osa-alueista vahvuudet ja heikkoudet luokitel-
laan siséisiksi asioiksi, kun taas mahdollisuudet ja uhat ulkoisiksi asioiksi. Sisdiset asiat tarkoittavat
juuri talla hetkella esilla olevia asioita, eli talla hetkella tiedossa olevia vahvuuksia ja heikkouksia. Ul-
koiset asiat taas ovat pohdintaa tulevaisuuden mahdollisuuksista ja uhista, jotka mahdollisesti ovat

edessapain aiheeseen liittyen. (Vuorinen 2013, 89.)

SWOT-analyysin tarkoituksena on saada aikaan selke& kokonaiskuva tilanteesta, jotta sité voi hyo-
dyntaa strategisten valintojen tekemiseen. SWOT-analyysin avulla pitéisi pystya havaitsemaan muu-
tama tarkeé asia, joihin pitaa erityisesti panostaa ja kiinnittdd huomiota. Tarkoituksena on ensin tehda
analyysi ja sen jalkeen tehdyn analyysin pohjalta pohtia tulevia valintoja ja toimintasuunnitelmia.
(Vuorinen 2013, 88.)

Turvallisuuskonseptissa SWOT-analyysin tulokset kirjoitetaan jarjestyksessa vahvuudet, heikkoudet,
uhat ja viimeisend mahdollisuudet. Analyysissa on tarkoitus edetéd uuden luomisen mahdollisuuksiin
ja mahdollisuudet kirjoitetaan vasta viimeisena analyysiin. (Kujanpaa luentomateriaali, luettu
23.10.2020.)

5.3 SWOT-analyysi infolehtisesta

MAHDOLLISUUDET (O) UHAT (T)
- Voi lisatéa hoitoonohjauksien maaraa - Poliisit eivat ota kayttdonsa
- Helpottaa hoitoonohjausta - Asiakkaat eivét ota vastaan
- Asiakkaat paasevat helpommin hoitoon - Ei pysy asiakkaalla tallessa
- Hoitoon paaseminen vahentéaa paihde- - Kiire saada produkti kayttoon
ongelmia

Kuva 1. SWOT-analyysi hoitoonohjausinfolehtisesta.
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Vahvuudet (S)

Produktina toteutettavan huumausaineen kayttajille hoitoonohjauksen yhteydessa jaettavan infolehti-
sen vahvuus on ehdottomasti sen todellinen tarve. Helsingin poliisilaitoksella havaittiin puutteita hoi-
toonohjauksissa, silla hoitoonohjauksia ei juurikaan tehty. Tarve on siis merkittéava ja olemassa juuri
talla hetkelld, koska hoitoonohjauksien tekemista pitda tehostaa. Hoitoonohjauksien yhteydessa jaet-

tava infolehtinen helpottaa hoitoonohjauksen suorittamista.

Tyo0 toteutetaan yhteistydssa Helsingin poliisilaitoksen Ankkuritiimin kanssa, minka vuoksi saan tyon
toteutukseen tukea Ankkuritiimin asiantuntevalta ryhmalta. He auttavat eteen tulevissa haasteissa ja
antavat suuntaviivoja tytn toteutukseen. Ty on kuitenkin suhteellisen yksinkertainen toteuttaa, joten
sen tekemisesta suoriudun pitkalti myo6s itsenaisesti. Infolehtiseen tulee tiivistettyna kaikki oleellinen

tieto, jota asiakas tarvitsee. Tyohon liittyvaa teoriaa on lahteista saatavilla runsaasti, joten teoriapoh-

jaa tyon tekemiseen on kattavasti olemassa.
Heikkoudet (W)

Infolehtinen toteutetaan paperisena ja tasta koituu muutamia heikkouksia. Heikkoutena néen, etta to-
teutus tapahtuu ainoastaan paperisena eika se tule sahkdiseen muotoon. S&hkoisessd muodossa
toteutettavassa versiossa olisi mielestani useita kaytanndn haasteita. Yksi ongelmista olisi se, etta
kaikilla ei ole kaytdssa siihen vaadittavaa alypuhelinta, ja siten mahdollisuutta paasta kasiksi sahkdi-

seen versioon. Perinteinen paperiversio siis toimii viela talla hetkella paremmin.

Paperista tehtyné infolehtisesta koituu my6s painatuskustannuksia. Painatuspalveluiden mukaan yh-
den infolehtisen hinnaksi tulee 5 sentti&. Koska Helsingin poliisilaitoksen painatuspalveluilla on jo ole-
massa tarvittava painatuskoneisto, kustannukset koostuvat l&hinna painatustarvikkeista kuten pape-

rista. Kustannuksista vastaa kokonaisuudessaan Helsingin poliisilaitos ja Ankkuritiimi, jotka tydn ovat

tilanneet.

Infolehtisen suunnittelu on itselleni sen yksinkertaisuudesta huolimatta haastavaa, koska minulla ei
ole suunnitteluun liittyen mink&anlaista koulutusta tai kokemusta. Suunnitteluvaiheeseen liittyen on
saatavilla erilaisia oppaita, joista voi hakea inspiraatiota ja teoriapohjaa suunnitteluun. Tastéakin

syysta on perusteltavaa, etta tyo pidetaan riittavan yksinkertaisena.
Uhat (T)

Tyo6n tarkoituksena on tuottaa apuvaline hoitoonohjaukseen esimerkiksi siksi, ettd sitd tehtaisiin
enemman. Uhkana on kuitenkin, etta hoitoonohjauksia suorittavat poliisit eivat ota infolehtista kayt-

téonsa tai he ndkevat sen kayton tarpeettomaksi. Toisaalta, vaikka poliisit ottaisivatkin infolehtisen
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kayttoonsa, on riskind, ettd kohderyhma eli huumausaineiden kayttajat eivat halua ottaa infolehtista

vastaan.

Vaikka huumausaineen kayttaja ottaisikin infolehtisen vastaan ja kiinnostuisi siitd, on mahdollista, etta
se hukkuu jonnekin. Tall6in kaikki tarkeda tieto haviaa infolehtisen mukana. Uhkana on myods, etta in-
folehtisen suunnitteluvaihe jaa puutteelliseksi tiukan aikataulun vuoksi. Suunnitteluvaiheen epaonnis-

tuessa on uhkana, etté koko lopputulos karsii sen vuoksi.
Mahdollisuudet (O)

Mahdollisuutena on, etté infolehtinen otetaan hyvin vastaan ja poliisit saavat hyddyllisen tyékalun hoi-
toonohjaukseen. Infolehtinen voi madaltaa kynnysta tehda hoitoonohjauksia huumausaineiden kayt-

torikoksien yhteydessa ja néin ollen lisata hoitoonohjauksien lukumaaraa.

Mitd enemman hoitoonohjausta tehdaan, sitd enemman myo6s hyvia tuloksia saadaan eli hoitoon ha-
keutuvien maara voi lisdantya. Hoitoon hakeutuessaan paihdeongelmaisten lukumaara voi vahentya

onnistuneiden paihteista irtautumisen seurauksena.

Yhteenvetona tehdysta SWOT-analyysista voi paatella, ettd tydssa kannattaa panostaa sen yksinker-
taisuuteen. Lisdksi on mietittavéa keinoja, joilla infolehtisen saa poliisien tietoisuuteen ja sen jalkeen

viela kayttoon.
5.4 Canvas-malli

Canvas-malli on sveitsilaisen Strategyzerin luoma liiketoimintaa kehittéava tyokalu. Sita kayttavat
muun muassa maailman johtavat yritykset ja startup-yritykset. Canvas-mallia voi kayttaa uusien liike-
toimintamallien I0ytdmiseksi ja niiden havainnollistamiseksi. Sen avulla kykenee hahmottamaan liike-
toimintamallin kokonaisuudessaan. (Strategyzer, luettu 29.10.2020.) Canvas-mallia voi hyddyntaa

my0s opinnaytetydta tehdessa, jolloin se auttaa hahmottamaan kokonaisuutta.

Canvas-mallissa eri osa-alueet jaetaan yhdeksaan kohtaan. Sopiva Canvas-malli pitaa valita tilan-
teen mukaan ja tarvittaessa siité voi tehdd oman versionsa. (Hassi ym. 2015, luku kokeilemalla kehit-
tamisen tyokalupakki, luettu 29.10.2020.) Oikealla puolella olevat kohdat kuvaavat yhteiskunnallista
vaikuttavuutta ja asiakkaisiin pidettavia yhteyksia. Vasemmalla puolella keskitytaan esimerkiksi sii-
hen, etta mitd toimenpiteitad vaaditaan, jotta toisessa kohdassa oleva lisdarvo saadaan aikaan. (Ku-

janpaa luentomateriaali, luettu 29.10.2020.)

Tarkoituksena on tyéryhman kanssa kerétd yhteen Canvas-malliin jokaisen henkilén ideoita, kysy-

myksia ja muuta mieleen tulevaa tietoa yhdelle Canvakselle. Apuna voidaan kayttaa esimerkiksi post-
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it lappuja, johon jokainen kirjaa mieleen tulleita asioita. Mitd vapaammin jokainen tuo omia nakemyk-
sidan Canvakselle, sen parempi lopputulos on. (Hassi ym. 2015, luku kokeilemalla kehittdmisen tyo-
kalupakki, luettu 29.10.2020.)

Yhdekséan kohtaa jakautuu seuraaviin osa-alueisiin turvallisuuskonseptin Canvas-mallissa:
1. Asiakassegmentit. Kenelle arvoa tuotetaan?

2. Arvolupaukset. Miten arvoa tuotetaan asiakkaille?

3. Kanavat. Miten vuorovaikutus asiakkaisiin tapahtuu ja miten arvo vélitetdéan asiakkaille?
4. Asiakasyhteydet. Miten asiakassuhteet luodaan?

5. Vaikuttavuus. Mitd vaikutusta tyolla saadaan aikaan?

6. Avainresurssit. Mita resursseja vaaditaan arvon saavuttamiseksi?

7. Avaintoiminnot. Miten on toimittava, jotta arvot toteutuvat?

8. Avainkumppanit. Ketké tukevat tyon tavoitteen eli arvon saavuttamista?

9. Kustannukset. Mita kustannuksia tydsta tulee?

Naiden kohtien avulla on mahdollista saada yhdelle sivulle koko liiketoimintamalli ja nain hahmottaa

tilanne kokonaisuudessaan. (Strategyzer, luettu 29.10.2020.)
5.5 Canvas-malli infolehtisesta

SWOT-analyysin jalkeen tein Canvas-mallin turvallisuuskonseptissa. Canvasta taytettaessa tuli jonkin
verran toistoa SWOT-analyysiin, mutta Canvas-malli tarjosi tasta huolimatta paljon uusia nakékulmia
produktin onnistumisen kannalta olennaisiin asioihin. Canvas-mallin avulla ymmarsin, mité toimenpi-
teitd onnistuminen vaatii etenkin asiakkaan ja yhteistybkumppanien nakdkulmasta. Taman vuoksi

Canvas-malli on lisatty myos tahan raporttiin.

Canvas on tarkoitus tayttaa yhdessa tyota tekevan ryhman kanssa, mutta taméan tyén kohdalla ei ollut
endaa tarpeen jarjestaa erikseen tapaamista. Infolehtinen oli viimeistelya vaille valmis kaytantoon vie-
miseksi Canvasta taytettaessa tyon kiireellisyydesté johtuen. Ennen infolehtisen valmistumista pidet-
tiin useita palavereita Helsingin poliisilaitoksen Ankkuritiimin kanssa, jolloin Canvas-mallin aiheita oli
jo kayty lapi. Naiden tapaamisten aikana kaytyjen keskustelujen pohjalta pystyin tayttdméaan Canvak-

sen.
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8. Avainkump-

panit
Ankkuritiimi
Helsingin polii-

silaitoksen pai-

natuspalvelu

Opinnaytetydn
ohjaajat

7. Avaintoimin-

not

Laadukas suun-
nittelu

Lahteiden keraa-

minen

Ty6n saaminen

kayttoon

6. Avainresurs-

sit

Teorian sisaista-

minen

Teorian muutta-
minen kaytantoon
suunnittelun

kautta

9. Kustannusten muodostus

Yhden infolehtisen kustannus 0,05 euroa

Kustannuksista vastaa kokonaisuudessaan Hel-

singin poliisilaitos

AV NAYe[(VIs UG 4. Asiakasyhteydet
set

Vuorovaikutus

Infolehtisesta Palautteen
hyotya hoi- keraaminen
toonohjausta te-

keville poliiseille Tilastot
Helpottaa hoi-

toonohjauksen

tekemista

Uusi tyokalu hoi- EERIECHEVE

toonohjaukseen

Jaetaan halukkaille
Huumausainei- poliiseille
den kayttajat
CEEVEIRI{o-Nalo]EI SahkOposti

don saamisesta

Kasvotusten huu-
mausaineiden kayt-

tajille

1. Asiakasseg-

mentit

Hoitoonohjausta

tekevat poliisit

Huumausainei-

den kayttajat

apua

5. Vaikuttavuus nakdkulma

Huumeriippuvaiset saavat useammin

Vahentaa huumeongelmaisten maaréaa

Kuva 2. Canvas-malli hoitoonohjausinfolehtisesta.
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Ensimmaisessa Canvaksen kohdassa pitdd maéaritelld asiakassegmentit. Asiakkaat ovat niitd henki-
I6ita tai ryhmié& kenelle tyo tuottaa arvoa. Hoitoonohjauksien yhteydessa huumausaineiden kayttajille
jaettavan infolehtisen asiakkaita ovat huumausaineiden kayttdjat seka infolehtisia jakavat poliisit.

Naille kahdelle asiakassegmentille tyd toivottavasti tuottaa lisdarvoa valmistuessaan.

Toisessa kohdassa pohditaan, miten asiakkaille eli huumausaineiden kayttéjille ja poliiseille tuotetaan
lisdarvoa. Tarkoituksena on, etta hoitoonohjauksen yhteydessa jaettavasta infolehtisesta on hyotya
hoitoonohjauksia tekeville poliiseille. Infolehtinen tarjoaa poliiseille uuden tydkalun, joka helpottaa hoi-
toonohjausta. Talléin myoés toinen asiakassegmentti eli huumausaineiden kayttajat saavat paremmin

infoa, mista heidan on mahdollista hakea apua huumeongelmaansa heidén niin halutessaan.

Kolmantena mietitddn kanavia, joilla asiakkaat tavoitetaan. Poliisit on tarkoitus tavoittaa ensiksi sah-
kopostin kautta. Aluksi heille kerrotaan hoitoonohjauksen yleisista periaatteista ja kerrotaan, etté info-
lehtinen on tulossa heidan kayttdonsa. Taman jalkeen infolehtisia laitetaan jaettavaksi eri paikkoihin,
joista halukkaat voivat niitd kayda hakemassa. Huumausaineiden kayttajat tavoitetaan kasvotusten

normaalin poliisitoiminnan yhteydessa.

Seuraavaan kohtaan tulee asiakasyhteydet eli tarkoitus on miettid, miten yhteys asiakkaisiin on mah-
dollisimman toimiva. Aion kerata kayttokokemuksia ja palautetta infolehtista kayttaneilta poliiseilta,
jonka pohjalta ty6ta voi tarvittaessa vieda eteenpain. Lisaksi tarkoitus on tarkastella tilastoja hoi-

toonohjaukseen liittyen, mikali niista voi havaita muutoksia infolehtisen julkaisun jalkeen.

Viidentena nakoékulmaa vaihdetaan yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen. Hoitoonohjauksien toivotta-
vasti lisdantyessa lukumaarallisesti, useampi huumeongelmainen saa apua riippuvuuteensa. Tama

taas johtaa huumeongelmaisten vahenemiseen, mika vaikuttaa yhteiskuntaan positiivisella tavalla.

Kuudenneksi kohdaksi on laitettu avainresurssit eli mitd minun on opittava ja sisaistettava, jotta tyo
onnistuu optimaalisella tavalla. Onnistuminen vaatii tyéhon liittyvan teorian opettelua ja sellaisten kei-

nojen loytamista, jotta teoria saadaan muutettua kaytantoon halutulla tavalla.

Seitsemantenda pohditaan avaintoimintoja eli mitka toiminnot mahdollistavat arvolupauksen toteutumi-
sen. Onnistuminen vaatii laadukasta suunnittelua, jotta lopputuloskin on laadukas. Arvolupauksen
tayttaminen vaatii myds laajaa lahteiden keraamistd, koska kattavalla tietopohjalla opinnaytetyén vaa-
timuksiin pystyy vastaamaan paremmin. Liséksi on oleellista 16ytdé tapa, jolla infolehtinen saadaan

kaytantoon luontevasti.

Toiseksi vimeisenda, kahdeksanteen kohtaan tulee avainkumppanit eli ne henkilot tai ryhmat, jotka
auttavat minua tavoittamaan halutun lisdarvon tydn eri vaiheissa. Tarkeimpia kumppaneitani tyén
kannalta ovat Helsingin poliisilaitoksen Ankkuritiimi, joka auttaa tydn suunnitteluvaiheessa olennaisen
tiedon hahmottamisessa. Helsingin poliisilaitoksella toimiva painatuspalvelu on myés yksi kumppani,
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koska he auttavat tydn graafisen puolen suunnittelussa ja lopulta myds itse painatusosuudessa.

My@s opinnaytteen ohjaajat luetaan avainkumppaniksi.

Yhdeksénteen eli vimeiseen kohtaan tulee merkita tyésta aiheutuvat kustannukset. Tyon kustannuk-
sista vastaa kokonaisuudessaan Helsingin poliisilaitos. Kustannuksia tulee ainoastaan infolehtisten
painattamisesta ja yhden infolehtisen painatuksen kustannukset ovat 0,05 euroa. Muita kustannuksia

ei painatuksen lisaksi ole tulossa.

Canvas-mallin tayttaminen helpotti kokonaistilanteen hahmottamista, kun koko tyén kannalta olennai-
set asiat ovat yhdella sivulla. SWOT-analyysin jalkeen tehty Canvas-malli mielestani syvensi ymmar-
rystani vaadittavista toiminnoista. Tarkeimpéna pidéan arvolupauksen ja sen mahdollistavien asioiden
maarittelya, koska siita ilmenee koko tyon tavoite. Canvakseen taytettyihin asioihin voi myos tarvitta-

essa palata tyon edetessa.

6 TOTEUTUS

6.1 Prosessikuvaus

Prosessilla tarkoitetaan jonkin toiminnan tai ajattelun edistymisté. Prosessissa tahdatéan johonkin ta-
voitteeseen, joka saavutetaan valitavoitteiden kautta. Prosessiin kuuluu erilaisia toimenpiteita, jotka
tehdaan tietyssa jarjestyksessa. Oikeiden toimenpiteiden ja niiden jarjestyksen avulla padstaén halut-
tuun lopputulokseen. Prosessin kuvaaminen on tarkeaa, silla ilman kuvaamista on haastavaa mitata

prosessin onnistumista. (Rantanen 2018, 71.)

Prosessikuvauksen avulla voi kuvata prosessin etenemisen seka prosessin eri vaiheissa mukana ol-
leet henkiltt. Prosessikuvaus mahdollistaa myds tydn kehittamisen ja koulutuksen. Dokumentoimalla
prosessin, sita voidaan tarkastella mydhemmin tietoa jakaessa seké laatua varmistaessa. Prosessin
tarkastelun mahdollistaminen luo tekemiseen l&pinakyvyyttad. Prosessikuvausta ei kannata kuvata
taulukkoon liian syvéllisesti, koska se vaikuttaa kuvauksen selkeyteen negatiivisella tavalla. Prosessi-
kuvauksen voi kuitenkin esittéaa yksityiskohtaisemmin sen jalkeiseen tekstiosuuteen. (Kaarlejarvi &
Salminen 2018, 170-172.)
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10/2020
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Kuva 3. Prosessikuvaus

TOIMET

Ty6n aiheen hyvaksynta
Ensimmaiset tapaamiset tyon suunta-
viivojen sopimiseksi

Raakaversiot infolehtisesta
Johtopaatokset raakaversioista

Raakaversioiden kehittaminen

Kehitysehdotukset - toinen versio
Teoriapohjan kerdaminen ja TKI-
menetelmat

Henkilostolle tieto, ettd infolehtinen on
tulossa kayttéon

Korjauksia

Kolmas versio

Pienia korjauksia = Neljas ja lopulli-
nen versio

2500 kpl painatukseen ja jakoon
Reilu viikko mydhemmin uudet 2500
kpl painatukseen ja jakoon

Palaute ja kokemukset

Tilastokatsaus

Tulokset ja johtopaatdkset
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Tyo6n lahtékohdat on kerrottu tdméan raportin alussa, joten prosessikuvaus lahtee liikkeelle elokuusta
2020. Elokuussa jarjestettiin ensimmainen tapaaminen, jolloin paikalla oli minun lisédkseni muutama
Ankkuritiimin edustaja seka paallystoon kuuluva henkild. Ensimmaisella tapaamisella sovittiin tyon

suuntaviivoista eli esimerkiksi siité, mitd osapuolet haluavat ty6lta ja mika tydn toteuttamisaikataulun
pitéisi olla. Kuten SWOT-analyysista jo ilmeni, tyon valmistumisaikataulu oli tiukka. Ty6 haluttiin val-

miiksi jo lokakuun aikana eli aikaa tyon valmistumiseen oli noin 2 kuukautta.

Tiukkaa aikataulua helpotti Ankkuritiimin antama tuki heti tydn alkumetreista lahtien. Heilla oli jo en-
simmaisen tapaamisen aikana selkea nakemys tyohon tulevasta infosta ja minulle kerrottiin nopeasti
infolehtiseen haluttavat asiat. Naiden tietojen perusteella mietimme kaksi erilaista vaihtoehtoa mal-
liksi. Ensimmaiset raakaversiot olivat valmiina jo seuraavan viikon aikana. Raakaversioista karsittiin

esimerkiksi haluttu paperimalli infolehtiselle.

Helsingin poliisilaitoksen painatuspalvelulle annettiin halutut paaasiat, jotka infolehtiseen pitda saada
mahtumaan, ja nailla tiedoilla he painoivat raakaversiot. Painatuspalveluiden haluttiin tekevan ensim-
mainen raakaversio, koska he tuntevat poliisin erilaisten virallisten lappujen vaatimat muotovaatimuk-
set. Nain varmistuttiin, ettd tydsta tulee poliisin kayttAmaan tyyliin sopiva. Syyskuussa kehitin raaka-
version pohjalta infolehtista halutun nakoiseksi. Tuolloin keskityin infolehtisen ulkonakoon ja luetta-
vuuden parantamiseen. Keskityin kansilehtien ulkoasun suunnitteluun seka asiasisallon oikeaksi tar-

kastamiseen.

Lokakuussa esitin halutut muutokset ensiksi Ankkuritiimille ja sen jalkeen painatuspalveluun. Muutok-
sia tekstiin tuli esimerkiksi nuorten aseman ikérajaan, joka oli ensimmaiseen versioon merkitty vir-
heellisesti. Lokakuun aikana sain myds haettua tyéhon vaadittavaa teoriapohjaa. Teoriapohjaa olisi
pitdnyt keraté jo ennen tyon suunnittelun aloittamista, mutta tiukan aikataulun vuoksi tydssa mentiin

produkti edella.

Tyo6n suunnitteluun jai kuitenkin lokakuussa viela aikaa, vaikka sen piti olla valmis lokakuussa. Kavi
ilmi, etta lokakuussa ty6 ei viela tule olemaan valmis kaytantoon viemiseksi. Tyo siis tulisi kaytantéon
hieman my6h&ssa alkuperaisesta aikataulusta. Ta&man vuoksi sain kuitenkin teoriapohjan kerddmisen
jalkeen rauhassa kehittaa infolehtista edelleen. Muutokset olivat pienia, mutta niilla sai tyota vietya
oikeaan suuntaan. Padasiassa muutin tyon asettelua teoriapohjasta ilmenneiden uusien asioiden pe-

rusteella. Valmistumisen pieni viivastyminen oli siis itselleni oikeastaan vain positiivinen asia.

Pieni& muutoksia jouduttiin prosessin aikana tekem&an muutamia kertoja, koska monesti joku osa-
puolista havaitsi jonkin pienen virheen. Tarkkuus oli kuitenkin tarpeen, koska painatukseen oli me-
nossa suuri maara infolehtisia. Olisi ollut ikAvaa huomata jalkikateen jokin virhe infolehtisessé, kun

painatusera olisi jo tehty. Muutoksia tehtiin prosessin aikana eniten ulkoasuun seka erilaisiin pieniin
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yksityiskohtiin liittyen. Yksi esimerkki pienestéd muutoksesta on vaarin merkitty puhelinnumero, joka

luonnollisesti korjattiin. Tehdyistd muutoksista kerrotaan lisda suunnittelukappaleen alaluvuissa.

Ty6 valmistui lopulta marraskuussa, kun jokainen osapuoli oli sita mieltd, ettd korjattavaa ei enaa ol-
lut. Viimeinen versio hyvaksyttiin vield paallystdn edustajan toimesta. Hyvaksymisen jalkeen paina-
tukseen haluttiin 2500 kappaletta infolehtisid. Reilu viikko jakelun aloittamisesta havaittiin, etta kaikki
infolehtiset olivat jo menneet jakoon. N&in ollen painatettavaksi lahti toiset 2500 kappaletta ja ne saa-

tiinkin pikaisesti jakoon.

Joulukuun aikana tydharjoitteluni loppuvaiheessa kyselin poliiseilta kayttokokemuksia seka mielipi-
teitd infolehtisen kaytosta. En tehnyt virallisia haastatteluja, koska en nahnyt sita tarpeelliseksi tyon
tuloksien arvioimiseksi. Mielestani haastatteluilla olisi paassyt kuulemaan ainoastaan muutaman hen-
kilon mielipiteita infolehtisesta, joten nédin sain koottua enemman palautetta. Koko tyén perimmainen
tarkoitus oli kuitenkin olla apuvaline hoitoonohjaukseen ja sen tavoitteen onnistumisen vahvisti pa-

laute, jota sain kohderyhmalta eli sita kayttavilta poliiseilta ilman syvallisia haastatteluja.

Tammikuun ja helmikuun aikana kirjoitin opinnaytetydn raportin valmiiksi. Raportin kirjoittamiseen
kuului my6s olennaisen osana tilastojen tarkastelu. Tilastoja tarkastelemalla pystyi tarkastelemaan
hoitoonohjauksien maaraa Helsingin poliisilaitoksella. Tilastoista vedettyjen johtop&&atosten jalkeen

olin yhteydessa Ankkuritiimiin ja raportoin heille omista havainnoistani.
6.2 Suunnittelu

Infolehtista voi mielestani pitdé jonkinlaisena mainoksena sen tarkoitusperan vuoksi, ja siksi hain
suunnitteluvaiheessa tietoa markkinointimaailmasta. Markkinointikirjallisuudesta |8ytyi sopivia vink-
keja suunnitteluun ja esimerkiksi asiakkaan nakokulman huomioon ottamiseen. Suunnitellessa piti

my0s perehtya graafiseen suunnitteluun, mika oli itselleni taysin uutta.

Markkinoinnista tulee itselleni usein mieleen jonkin asian myyminen. Tassa tapauksessa mitaan ei
sinansa ole tarkoitus myyda, vaikka tarkoituksena onkin saada ihmisten mielenkiinto heraamaan. Pro-
duktin tarkoitusta voisi verrata asiakaslahtdiseen sisaltomarkkinointiin. Sisaltémarkkinointi on markki-
nointiviestintdd, joka perustuu asiakkaan tarpeisiin ja suunnittelu tehdaan asiakkaan tarpeisiin vastaa-
malla. Tavoite on luoda asiakkaalle arvoa esimerkiksi neuvomalla ja opastaen. Kyse ei ole siis vain

mainonnasta. (Rummukainen ym. 2019, 33.)

Suunnittelukohteeni voi jakaa neljdan osaan, joihin keskityin suunnitteluvaiheessa: paperin fyysiseen
malliin, varimaailmaan, typografiaan seka asetteluun. Naihin neljaén asiaan keskityin asiakkaan na-
kokulma erityisesti huomioiden. Valmiista lopputuloksesta 16ytyy tietokoneella tehdyt mallinnukset ta-

man raportin liite 1:sta.
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6.2.1 Infolehtinen

Yksi ensimmaisista paatettavista asioista oli paperin malli. Vaihtoehtona oli aluksi joko yksi pieni A6-
paperi, johon painettaisiin teksti molemmille puolille, tai taiteltu malli A6-kokoisena. Tahan taiteltuun

malliin myd&s lopulta paadyttiin. Yhdelle kaksipuoliselle paperille oli haastavaa saada kaikkea tarvitta-
vaa infoa. Paperi naytti tdyteen ahdetulta ja siitd oli vaikea hahmottaa asioita. Taiteltuun versioon sai
kaksi kertaa enemman tilaa ja siksi paatds paperin mallista oli lopulta helppo tehd&. Taiteltuun versi-

oon oli mahdollista suunnitella my6s sopiva kansilehti, jotta konteksti selvidé heti ensivilkaisulla.

Virallista nimea tydlle oli haastavaa keksia. Aluksi tydnimena kaytettiin esimerkiksi lappua ja lappusta.
Lappu olisi kuvastanut enemman taittelematonta versiota ja lappunen taas kuulosti kovin epaviralli-
selta. Nain nimeksi muodostui infolehtinen, joka kertoo, etté sivuja on useampi. Sivuja infolehtiseen
tuli 4 kappaletta: etu- ja takakansi seké kansien valisséa olevat informaatiosivut. Enempaa sivuja ei
olisi voinut laittaa, koska se olisi vaikuttanut luettavuuteen ylimaaraisen tiedon vuoksi. Talléin tyén yk-

sinkertaisuustavoite olisi karsinyt. Infolehtisen piti pysya yksinkertaisena ja selkeana.

Infolehtinen jaettiin ensiksi poliiseille ja heidan jalkeensa itse asiakkaille. Oli huomioitava, ettd infoleh-
tisen sailytyspaikka tulee olemaan todennékdisesti ndiden henkildiden taskuissa. Taman vuoksi ma-
teriaali ei voinut olla liian ohutta ja helposti rypistyvaa paperia. Materiaaliksi valikoitui paksumpi pa-

peri, joka ei taitu yhta helposti ja tuntuu kddessa virallisemmalta.
6.2.2 Véarimaailma

Infolehtisen varimaailma valikoitui pitkalti painatuspalvelujen paatbksesta, koska sen piti noudattaa
poliisin yleisesti kaytdssa olevia vareja. Tuotteen ollessa osa suurempaa kokonaisuutta varimaailman
sovittaminen kokonaisuuteen on tarkeda (Sherin 2012, 128). Tassa tapauksessa kokonaisuudella tar-
koitetaan poliisia. Infolehtisen paavarit ovat sinisen varin eri savyja, jotka ovat tuttuja poliisin viestin-

nasta. Esimerkiksi poliisin nettisivuilla varimaailma on samankaltainen.

Siniseen pohjautuvia vareja kutsutaan kylmiksi vareiksi. Kylmat varit nahdaan usein rauhoittavina ja
luotettavina. Mikali halutaan jonkin asian nousevan esiin taustasta luomalla samalla mielikuva luotta-
muksesta seké konservatiivisuudesta, kylmat varit ovat erinomainen valinta. (Sherin 2012, 95-101.)

Ei liene siis sattumaa, ettd poliisi haluaa kayttaa juuri kyseisia vareja viestinnassaan.

Jokaiselle kaytetylle vérille on oma yleisesti kdytdssa oleva varikoodinsa. Varikoodit mahdollistavat
tyon kopioimisen tarvittaessa jollekin toiselle poliisilaitokselle, mikali ulkoasu halutaan pitda yhte-
nevaisend. Varikoodien avulla suunnittelussa ja painatuksessa on mahdollista I16ytaa tismalleen sama

vari. Varikoodit on kerrottu alla olevassa variympyrasséa, joka havainnollistaa kaytettyja vareja.
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Kuva 4. Variympyra infolehtisessa kaytetyista vareista varikoodeineen.
6.2.3 Typografia

Typografia tarkoittaa tekstin graafista ulkoasua. Typografian tarkoituksena on tehdé tekstista helposti
luettavaa, seka toisaalta herattaa lukijan kiinnostus tekstia kohtaan visuaalisesti. Luettavuutta voi pa-
rantaa esimerkiksi erottamalla leipateksti ja otsikko toisistaan typografian keinoin. Typografiaan lue-
taan mm. kirjaimien koko, fontti, rivin pituus, palstan muotoilu seka rivivalit. Typografian avulla on
mabhdollista antaa lukijalle tietty mielikuva kontekstista, vaikkapa fontin tyylin avulla. Mielikuva syntyy
jo ennen kuin lukija edes lukee tekstia. Sen vuoksi jo suunnittelussa taytyy miettia, mika on tekstin
haluttu vaikutus. (Raninen ja Rautio 2003, 221.)

Tekstin lukemista helpottaa myos tekstin tasaus vasempaan reunaan, jotta lukijan on helpompi hah-
mottaa kokonaisuus. Infolehtisessa fontin koko on laitettu niin suureksi kuin mahdollista, jotta luetta-
vuus ei karsisi. Luettavuus olikin yksi tarkeimmista elementeistd, joka piti ottaa huomioon suunnittelu-
vaiheessa. Yksi osa luettavuutta on myds tekstin helppolukuisuus, mika tarkoittaa esimerkiksi virka-

mieskielen hankalien sanojen valttamista.
Infolehtisen tekstiosuuden fonttina kdytetdan Camingo Dos-Regularia painatuspalvelujen tekeméan

poliisin tyylivalinnan mukaisesti. Fonttina se on infolehtisen ulkoasun mukainen luoden lukijalle asialli-

sen ja neutraalin vaikutelman. Lisaksi luettavuutta on parannettu tummentamalla otsikot, jotta haluttu
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tieto I6ytyisi tekstin seasta helpommin nopealla silmaykselld. Tekstin varina on kaytetty samaa tum-
mansinista varia, jota on kaytetty myos kansisivulla. Varivalintana se tukee suunniteltua varimaail-

maa. Lisaksi tumma vari erottuu hyvin valkoisella pohjalla, koska kontrasti on suuri.

Helsingin kaupungin paihdepalvelut

Helsingissa nuoret 13-23-vuotiaat henkilot ohjeistetaan
hakeutumaan Nuorisoasemalle ja yli 23-vuotiaat itse
valitsemalleen kaupungin paihdepoliklinikalle.

Kuva 5. Nayte produktin typografiasta.
6.2.4 Asettelu

Asettelu on tarkeéd osa suunnittelua, koska huonosti tehty asettelu on lukijalle visuaalisesti haastavaa.
Lukijan silmé& ei talléin tieda mihin asettua tai mitka asiat liittyvat toisiinsa. Teksti tulee jarjestella pie-
niin ja helposti hahmotettaviin osiin. Esimerkiksi osoitetiedot on laitettava omaksi tiiviiksi osuudek-
seen, jonka erottaa molemminpuoliset tyhjat tilat. Tyhja tila helpottaa lukijaa likkumaan osiosta toi-
seen, ja siksi tyhjan tilan voikin mieltaa erdéanlaiseksi sddnnoksi asettelua suunnitellessa. Mikali tyh-
jaa tilaa ei ole, lukijalle tulee jo ensivilkaisusta mielikuva, etté tekstin lukeminen on raskasta. Toisiinsa
liittyvat aiheet tulee liittda yhteen, jotta lukija hahmottaa aiheiden eron. (Smartdraw, luettu
29.11.2020.)

Varien hyddyntaminen asettelussa on toimiva tapa lisata lukijan mielenkiintoa aihetta kohtaan. Varien
avulla voi erotella aiheita toisistaan ja tehda siitéa nain lukijalle miellyttdvampaa. (Sherin 2012, 135.)
Varimaailma oli valittu poliisin tyylille sopivaksi, ja tdaméan vuoksi varien hyddyntamisessa oli tiettyja

rajoitteita. Varimaailman mukaisesti kaytettiin sinisen eri savyja.

Kiinnitin asetteluun paljon huomiota infolehtisté suunnitellessa. Infolehtisen asettelu on tehty mahdol-
lisimman selkeédksi lukijalle, jotta haluttu tieto 16ytyisi nopeasti silméailemalla. Etukannessa asettelu
nakyy siten, etta otsikko on sijoitettu keskelle ja kannessa kaytetyt kuviot ovat sopusuhdassa toisiinsa
nadhden. Suunnitteluvaiheessa kokeiltiin useita erilaisia asettelumalleja ja lopulta paadyttiin kaikista

malleista selkeimpaan sen luettavuuden vuoksi.

Takakannessa Helsingin poliisilaitoksen logo on sijoitettu paperin alaosaan, mutta kuitenkin keskelle.
Aluksi logo oli etukannessa, mutta talloin takakansi oli aivan tyhja. Logo sijoitettiin takakanteen, jotta

takakansi ei jaisi vain valkoiseksi tyhjaksi tilaksi. Pitkaan harkittiin myos yksityisten toimijoiden mainit-
semista takakannessa, mutta infolehtinen haluttiin lopulta selkeyden vuoksi pitdé vain poliisin omana
ohjauskeinona.
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Sisasivujen tekstiosuudet on aseteltu siten, ettd vasemmalla puolella on Helsingin kaupungin paihde-
poliklinikoiden aukioloajat, osoitteet sekd puhelinnumerot. Oikealla puolella on ohjeet hoidonsaantito-
distuksen toimittamiseksi poliisille. Sivulle on lisatty myds Ankkuritimin osoite, johon todistuksen voi
postitse toimittaa. Liséksi sivulla on Ankkuritiimin puhelinnumero, josta voi kysya neuvoa hoitoonoh-

jaukseen liittyen, mikali esimerkiksi rikosprosessi mietityttaa.

Eri osiot on jaoteltu tyhjaa tilaa apuna kayttaen. Vasemmalla sivulla on niin paljon tietoa paihdepolikli-
nikoista, etté asettelussa jouduttiin kayttdmaan myo6s vareja tehokeinona. Paihdepoliklinikat on tAman
vuoksi jaoteltu tummennetuin otsikoin lukemisen helpottamiseksi. llman tummennuksia otsikot haviai-

sivat "tekstimassaan”, mika heikentéisi luettavuutta suuresti.
6.3 Jakelu

Jakelun suunnitteleminen osoittautui haastavaksi, koska infolehtisté tarvitsevien poliisien maara oli
vaikeaa arvioida. Helsingin poliisilaitoksella tytskentelee noin 1250 poliisia, jonka pohjalta arvioitiin
tarvittava maara. Ensimmaisessa painoerassa painettiin 2500 kappaletta ja ne laitettiin jakoon val-
vonta — ja halytystoiminnan partioille marraskuun puolivalissa. Infolehtiset laitettiin paikkoihin, joista
partioiden oli helppo saada niité kasiinsa. Esimerkiksi kdskynjakohuoneita hyddynnettiin tahan tarkoi-

tukseen, koska tydvuorot tyypillisesti aloitetaan kaskynjakohuoneesta.

Noin viikko jakelun aloittamisen jalkeen havaittiin, ettd kaikki infolehtiset oli jo jaettu. TAman vuoksi
painettiin viela toiset 2500 kappaletta. Yhden infolehtisen painatuskustannukset ovat 5 senttid, mika
tarkoittaa, ettd 5000 kappaletta on maksanut Helsingin poliisilaitokselle yhteensa 250 euroa. Toisesta
painoerasta osa laitettiin myds muutaman tutkintaryhmén jakoon, koska hoitoonohjausta voi olla tarve
tehda myds tutkinnassa. Yksi tutkintaryhmista oli huumeyksikkd, jossa luonnollisesti tydoskennellaan

paljon huumausaineiden kayttdjien parissa.

Haasteena oikean maaran arvioinnissa oli se, ettd oli mahdotonta tietda kuinka monta kappaletta yksi
poliisimies ottaa itselleen mukaan. Mitaan kappalemaarérajoituksia ei laitettu, mika mielestani olisikin
ollut turhaa. Jokaisen henkilokohtainen tarve infolehtisen kayttéon oli vapaasti paatettavissa, eika

minkaanlaista pakkoa ollut infolehtisen antamiseen hoitoonohjauksen yhteydessa. Jokainen poliisi voi

itse paattaa, kokeeko han tarvitsevansa infolehtista hoitoonohjausta tehdessaan.
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7 TULOKSET

7.1 Kokemuksia

Onnistuin tydskennellesséni kyselemaan esimerkiksi oman tyéryhmani mielipiteitd infolehtisesta. Jo-
kainen henkild, jolta aiheesta kyselin, oli sita mieltd, ettd infolehtinen helpottaa poliisin ty6té ja on tar-
peellinen. Esiin nousi useasti kommentti, ettd infolehtisen avulla ei tarvitse muistaa kaikkea ulkoa,

vaan tietoa on saatavilla infolehtisesta.

Ehdin itsekin harjoittelun loppuvaiheessa kerran tekemaan hoitoonohjausta kentalla tydéskennelles-
sani. Tuolloin en kuitenkaan antanut infolehtista asiakkaalle. Syyna oli se, etta asiakas vakuutteli jat-
kuvasti, ettd hanella ei ole riippuvuutta huumausaineisiin. Asiakkaan mielesta han kaytti huumausai-
neita ainoastaan viihdekayttona. Asiakas suhtautui hoitoonohjaukseen naureskellen ja ihmetteli, miksi
poliisi ylipddnsa tekee nain. Infolehtinen jai siis lopulta antamatta asiakkaalle. Ajattelin kyseisella het-
kelld, etta infolehtista on turha antaa asiakkaan asenteen hoitoonohjaukseen ollessa kyseisen kaltai-

nen.

Jalkeenpdin ajattelin tilannetta toisin. Aloin pohtimaan, etta minun olisi ehké ollut hyva jopa hieman
enemman yrittda "myyda” infolehtista. Voihan olla, etté kyseinen henkil6 ei vain kehdannut poliisille
myo6ntaa haluavansa hoitoon, jolloin infolehtisen antaminen olisi voinut helpottaa hoitoon hakeutu-
mista jalkikateen. Mydhemmin asiakas olisi ainakin ollut tietoinen, misté hoitoa olisi hanen niin halu-
tessaan ollut mahdollista saada. Tilanteesta viisastuneena ymmarsin, etta infolehtinen kannattaa eh-
dottomasti yrittdd antaa, vaikka asiakas ei hoitoonohjauksen hetkella myontaisikaan haluavansa hoi-

toon.

Eras toinen valvonta- ja halytystoiminnan puolella tyéskenteleva poliisi kertoi jakaneensa hoitoonoh-
jausinfolehtisen jo kaksi kertaa ensimmaisen kuukauden sisalla. Poikkeavaa tapauksissa oli, etta
kummallakaan kerralla kyseessa ei ollut epailty huumausaineen kayttorikos. Han oli tavannut henkilot
muiden tavanomaisten poliisitehtavien yhteydessa kahdella erillisella tehtavalla. Keskustellessaan

naiden henkildiden kanssa hanelle ilmeni, etta heilla on ongelmia paihteiden kaytén kanssa.

Paihteiden kaytosta keskustellessaan molemmat henkil6t totesivat, etta he haluaisivat paasta paih-
teistd eroon. Toisessa tapauksessa henkild halusi apua huumeongelmaansa, mutta han ei ollut tietoi-
nen, mista apua on saatavissa. Tassa tapauksessa hoitoonohjausinfolehtisesta I0ytyvat paihdepolikli-

nikoiden yhteystiedot vastasivat siis taysin asiakkaan tarvetta.

Poikkeuksellista toisessa tapauksessa oli se, etta paihdeongelma koski alkoholia eikd huumausai-
neita. Paihdepoliklinikat tarjoavat apua myos alkoholin aiheuttamista ongelmista karsiville, joten hoi-

toonohjausinfolehtinen sopi myo6s téahan tilanteeseen. Hoitoonohjausinfolehtinen toimii siis myds
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muissa kayttotarkoituksissa kuin sen alkuperadisessa kayttotarkoituksessa, mika lisaa sen kayttdmah-

dollisuuksia.

Kyseiset kokemukset osoittavat, ettd on tarke&a poliisina keskustella avoimesti asiakkaiden kanssa ja
tiedustella hoidon tarpeesta henkilélta itseltaan. Vaikka laki velvoittaakin tekemaan hoitoonohjausta
vain huumausaineen kayttorikoksesta epaéillyille, niin mikaan ei esta sen tekemistd myos muissa ta-

pauksissa.

7.2 Tilastokatsaus

Hoitoonohjauksien prosentuaalinen (%) osuus huumausaineiden
kayttorikoksista

BO

67,6 65,82 64,35
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Kuvio 1. Helsingissa suoritetut hoitoonohjaukset suhteessa huumausaineiden kayttdrikoksiin prosen-

tuaalisesti vuonna 2020. (Polstat.)

YlI& olevassa taulukossa on esitetty hoitoonohjauksien prosentuaalinen osuus huumausaineen kayt-
térikoksista Helsingissa. Luvut on saatu Polstatin tilastoista ja niiden pohjalta muodostettu kayra on
tehty Excel-sovelluksella. Kayran avulla on helpompi hahmottaa koko vuoden osalta hoitoonohjauk-
sien maarallinen kasvu Helsingin poliisilaitoksella. Kayra prosenttilukuineen havainnollistaa prosentu-

aalista suhdetta, joten se osoittaa tarkemmin hoitoonohjauksien todellisen maaran.

Hoitoonohjausmaarien &killinen nousu heindkuussa 2020 selitettiin aiemmin tyon l&htokohtia esitelta-
essa (kts. Taulukko 1). Heindkuun jalkeen hoitoonohjausprosentti on pysynyt 56,9 prosentin ja 67,6

prosentin valilla. Heindkuusta joulukuuhun ulottuvalla ajanjaksolla hoitoonohjauksia on siis tehty
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melko tasaisesti. Suuria muutoksia kyseisella ajanjaksolla ei enda ole tapahtunut loppuvuodesta. Pro-
sentuaalisesti pidan lukuja melko hyvana, jos ottaa huomioon, etta alkuvuodesta prosentit liilkkuivat
viiden prosentin puolin ja toisin. Silti esimerkiksi 60 prosenttia tarkoittaa, etta kaksi viidesta huumaus-

aineenkayttérikokseen epaillyista ei saa lain maarittelemaa hoitoonohjausta.

Hoitoonohjausinfolehtisen kannalta olennaisin prosentti on joulukuulta, silla infolehtinen tuli saataville
marraskuun puolivalin aikoihin. Marraskuun osalta tulos ei viela kerro kovin patevasti infolehtisen vai-
kutuksista. Joulukuun prosentti on 64,35, mika on aika lailla keskimaarainen tulos heindkuun hoi-
toonohjausmaarien nousun jalkeen. Positiivista on huomata, ettéd paluuta alkuvuoden lukuihin ei ole
tapahtunut. Edelleen on havaittavissa, ettd huumausaineiden kayttdrikoksia on enemman kuin hoi-
toonohjauksia, vaikka luvun pitéisi olla ainakin teoriatasolla Iahestulkoon samansuuruinen. Parannet-

tavaakin siis edelleen riittdd hyvasta kehityksesta huolimatta.

Infolehtisen vaikutus ei valttamatta nay tilastossa nousuna, vaikka se SWOT-analyysissa nostettiinkin
yhdeksi mahdollisuudeksi. Osa poliiseista, joiden pitdisi tehda hoitoonohjausta ei valttdmatta tee sita,
vaikka hoitoonohjauksen tekemisesta olisikin tehty yksinkertaista. On myds mahdollista, etta hoi-
toonohjausta tehd&an, mutta siitd ei tehda merkintdd mihink&an poliisin rekisteriin. Syita tekemattt-
myydelle on varmasti monia, mutta osan kohdalla ongelmana voi olla esimerkiksi viitsimattomyys tai
asiaan suhtautuminen turhana. Paéasia tydn onnistumisen arvioinnissa on se, etta ainakin ne poliisit,

jotka hoitoonohjausta haluavat tehda, saivat nyt toivotun apuvalineen hoitoonohjauksien tekemiseen.

8 POHDINTA

8.1 Itsearviointi

Pidan opinnaytetydn tuloksena syntynyttd hoitoonohjausinfolehtistd onnistuneena. Canvas-malliin
maarittelin arvolupaukseksi, etta infolehtisesta on hyotya hoitoonohjausta tekeville poliiseille helpot-
taen hoitoonohjauksen tekemista. Lisaksi arvolupauksiin oli maaritelty, ettd huumausaineiden kaytta-
jat saavat tietoa, mistd apua huumeriippuvuuteen on tarjolla. Arvolupaukset on mielestani taytetty ko-
konaisuudessaan, koska infolehtisesta on ollut ja tulee olemaan hyétya jatkossakin poliiseille seka
paihdeongelmaisille. Tutkimuskysymyksena taas oli, ettd miten hoitoonohjausta voisi tehostaa Helsin-
gin poliisilaitoksella. Helsingin poliisilaitoksella on tilastojen mukaan onnistuttu vuoden 2020 aikana

tehostamaan hoitoonohjausta merkittavasti tehdyilla toimenpiteilla.

Aihe valikoitui opinnaytetytkseni, koska pidin sen tekemista hyvin merkityksellisend. Produktin val-
mistuttua ja kuultujen kokemusten perusteella olen iloinen, etté ty6ta pidetdén Helsingin poliisilaitok-
sellakin merkityksellisena ja sita todella kaytetdan. Uskon, etté infolehtinen tulee olemaan tarpeelli-

nen ja kaytdssa viela pitkaan.
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Infolehtisestd muodostui halutun ndkdinen ja siihen saatiin kaikki tiedot tavalla, joka tukee onnistu-
nutta kokonaisuutta. Infolehtisen ulkondén haluttiin sopivan poliisin ulkoasuun, koska silla korostettiin,
etta se on poliisin eikd esimerkiksi Helsingin kaupungin. Ulkoasu saatiin poliisimaiseksi lisdamalla sii-
hen erilaisia elementteja. Elementteja oli esimerkiksi varimaailman valinta seka Helsingin poliisilaitok-
sen logon kayttaminen. Infolehtinen nayttda mielestéani modernilta, eika se ole liian virkamiesmainen.
Virkamiesmaisyys ja ehké jopa tylsahkd lopputulos valtettiin tarkalla suunnittelulla, jossa jokainen

muoto ja kirjain oli harkittu.

Tyo6n alkuvaiheessa eniten harmaita hiuksia aiheutti kiireellinen aikataulu. Infolehtinen haluttiin kayt-
téon alun perin jo lokakuun lopussa, mutta tdAma osoittautui liian nopeaksi aikatauluksi. Kayttéon info-
lehtinen saatiin marraskuun puolivélissa. Isommassa mittakaavassa muutaman viikkon mydhastymi-
nen ei ole merkittava, eikd suurta haittaa ehtinyt sen vuoksi syntymaan. Muutaman viikon my6hasty-
minen johtui l&ahinna erilaisista korjauksista, koska lopputuloksen haluttiin olevan laadukas ja virhee-
ton. Mielestani oli oikea ratkaisu jattaa liiallinen kiire syrjaan ja keskittya siihen, ettd lopputulos todella
on valmis ja virheettn. Uskon, ettd myos Helsingin poliisilaitoksen edustajat ovat samaa mielta tasta

kanssani.

Produktin onnistumisen arvioinnissa olisi voinut hyddyntaa kyselyja. P&adyin tarkastelemaan infoleh-
tisen vaikutuksia tilastoja apuna kayttaen, mika luultavasti antoi samansuuntaisen lopputuloksen kuin
kyselyt olisivat antaneet. Mikali olisin tehnyt hoitoonohjausta tekeville poliiseille kvantitatiivisen kyse-
lyn heidan mielipiteistdan, olisin saanut enemman tietoa asenteista hoitoonohjausta kohtaan. Taman-
kaltainen kysely ei olisi kuitenkaan valttamatta tuonut kovinkaan paljon lisdarvoa, silla kysely saman-
kaltaisesta aiheesta on toteutettu jo vuonna 2019. Kysely hoitoonohjausaktiivisuudesta toteutettiin jo

raportin alussa mainitussa Laineen ja Nyfeltin AMK-opinnaytety0ssa.

Koen, etta opinnaytetydprosessi kokonaisuudessaan tuki oppimistani poliisialaan liittyen seké antoi
uusia nakemyksia tydelamaéan. Prosessin aikana tuli tutuksi paljon uusia menetelmia tiedonhakuun
seka kirjallisuudesta etta poliisin omista lahteista. Opinnaytety6 antoi itselleni mahdollisuuden 16ytaa
ratkaisuja ty6harjoittelun aikana havaittuun ongelmaa, mika kehitti minua opiskelijana seka tydnteki-
jana. Opinnaytetyoprosessi vaikutti aluksi erittéin pitkalta ja jopa turhauttavalta, mutta mielenkiintoi-

sen ja merkittdvan aiheen loydyttya prosessista sai kevyemman tuntuisen.
8.2 Kehittamisajatukset

Kehitettdvaa hoitoonohjauksessa riittdd edelleen niin Helsingin poliisilaitoksella kuin muuallakin valta-
kunnassa. Infolehtinen ei korjaa koko ongelmaa, eikéa se ollut tarkoituskaan. Helsingissa ainakin on
varmasti tarpeen edelleen tehostaa poliisien osaamista hoitoonohjaukseen liittyvassa teoriassa. Hoi-
toonohjausta tehddan nyt paremmin ja enemmaén kuin aiemmin, mutta hoitoonohjausprosessi tuntuu

olevan viela monelle poliisille haastavaa ymmartaa kokonaisuudessaan.
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Prosessi kieltamatta voi vaikuttaa monimutkaiselta, mutta se olisi kuitenkin todella tarkedé osata ri-
kosprosessin onnistumisen kannalta. On hyvin ikavaa, jos huumausaineen kayttaja kertoo halua-
vansa hoitoon, mutta saa silti sakon huumausaineen kayttdrikoksesta vain sen takia, etta sakon anta-

nut poliisi ei ole tietoinen hoitoonohjausprosessista.

Kuten tilastot osoittivat, myds muualla Suomessa hoitoonohjauksessa riittda parannettavaa. Hoi-
toonohjausta olisi tehostettava myds monella muulla poliisilaitoksella. En osaa sanoa yhta oikeaa ta-
paa, miten hoitoonohjausta voisi muualla kehittdd, mutta varmasti tatakin infolehtista voisi hyddyntaa
toisaalla. Muokkaaminen toisen poliisilaitoksen tai kaupungin alueelle onnistuisi helposti alueen tar-
peen ja rakenteen mukaan. Tassa voisikin olla hyva aihe jollekin toiselle opinnaytetytta tekevélle

opiskelijalle. S&hkodisen version kehittdminen voisi olla myds yksi kehittamiskohde tulevaisuudessa.

Paaasia olisi lisata poliisien tietoisuutta ylipadnsa hoitoonohjauksesta. Hoitoonohjausta on mahdo-
tonta tehdd, jos ei edes ole tietoinen, etta sita pitaisi tehda. En itse muista, etta asiaa olisi kasitelty
Poliisiammattikorkeakoulun opintojen aikana kertaakaan eli koulutuksessa aihetta voisi tuoda enem-

man esiin. Opiskelijoiden avulla olisi mahdollista siirtda tuoreinta tietoa myds lopulta tydelamaan asti.

Helsingin poliisilaitos voi halutessaan tehda vapaasti muutoksia infolehtiseen, mikali sille tulee tar-
vetta. Tarvetta muutoksille voi tulla esimerkiksi, jos paihdepoliklinikoiden tiedot muuttuvat. TallGin
tekstiin on tehtava pienid muutoksia ja on informoitava henkilostoa, etta heidan olisi syyta vaihtaa in-
folehtinen péivitettyyn versioon. Paivittdminen on helppoa Helsingin poliisilaitoksen painatuspalvelui-
den avustuksella, silla heilla on hallussaan viimeisin versio infolehtisesta myo6s sahkoisessa muo-

dossa.
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sessa versiossa ole.
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Aukeamasivut

Helsingin kaupungin paihdepalvelut
Helsingissa nuoret 13-23-vuotiaat henkil
hakeutumaan Nuorisoasemal

valitsemalleen kaupungin pdihdepoliklinikalle,

Nuorisoasema, Siltasaarenkatu 4, 6.krs, 00530 Helsinki
Neuvonta: ma-po klo 8.30-16 puh, 040 688 3377
Piivystys: ma-ke klo 13-15 ja to-pe kio 8.20-10.30

Kalasataman paihdepoliklinikka,

TySpajankatu 14 A, 00580 Helsinki

Neuvonta ma-pe puh. 09 3104 2947 klo 12-13
Vastaanotto ilman ajpanvarausta ma-pe klo 8.30-10.30
Tolmisto ma-pe puh. 09 3104 2947 kio 8-15

Neuvonta ma-pe puh. 09 3104 7910 klo 12-13
Vastaanotto ilman ajanvarausta ma-pe klo 8.30-12
Toimisto ma-pe puh. 09 3104 7910 klo 8.15-16

o " ma-pe
Toimisto ma-pe puh. 09 3106 9340 klo 8.15-16

Vuesaaren piihdepolildinikka,

Kahvikuja 3 A 6.krs, 00980 Helsinki

Neuvonta ma-pe puh. 03 3106 2444 klo 12-13
Vastaanotto ilman ajanvarausta ma-pe klo 8.30-10.30
Toimisto ma-pe puh. 09 3105 5550 klo 8-16

|Gt ohjeistetaan
le ja yli 23-vuotiaat itse

Todistus hoidosta

Toimita poliisille 2 viikon kuluessa
ajantasainen hoitopaikastasi saatava
todistus, ettd olet hoidossa tai olet
hakeutunut hoitoon.

Liheta todistus osoitteeseen:

Helsingin poliisilaitos
Ankkuritiimi
Pasilanraitio 11

PL11

00241 Helsinki

Poliisin Ennalta estivin toiminnen
Ankkuritiimi neuvoo tarvittaessa arkisin
klo 8-16 numerossa 050 440 2113.
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LITE 2: HOITOONOHJAUSPROSESSI
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