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Tama opinnéytetyd késittelee tapahtuman jarjestamista ja siséltaa tapahtumajarjestami-
sen oppaan Alavus Ryskoot -kesdtapahtumaan. Opinndytetyd koostuu kahdesta osasta,
teoriaosasta ja toiminnallisesta osasta, "Rookatahan Ryskoilla” -opaskirjasta.

Tyon teoreettinen viitekehys muodostuu tapahtumajarjestamista kasittelevasta kirjalli-
suudesta. Siind pohdin tapahtumajarjestdmista yleisesti, sen tarkeimpid padkohtia. Teo-
riaosaa tdydentdd opaskirjanen “Rookatahan Ryskoillda”, jossa kdyn ldpi mahdollisim-
man yksityiskohtaisesti tapahtumanjérjestamisen alusta loppuun saakka.

Opinnaytetyoni toimeksiantajana oli Alavuden Yrittdjat ry. Yrittajajarjestd jarjestaa
yhteistyokumppaneiden kanssa joka kesd Alavus Ryskdot -nimisen kulttuuri- ja mark-
kinatapahtuman Alavuden keskustassa. Tapahtuma jarjestetddn suurelta osin talkoovoi-
min ja vaihtuva talkooporukka vie suuren madarén hiljaista tietoa mukanaan. Taman
vuoksi ohjekirjan tekeminen Alavus Ryskodot -kesatapahtumaan nousi esille ja tarpeelli-
seksi.

Opaskirjan nimi “Rookatahan Ryskoilld” syntyi, kun pyysin apua toimeksiantajaltani
Alavuden Yrittdjat ry:n markkinatoimikunnalta. ”Rookatahan Ryskoilla” tarkoittaa
”Tavataan Ryskoilld”. Se 10ytyi alkuvuosien lehtijutuista jossa sitd oli kéytetty tapahtu-
man sloganina. ”Rookatahan Ryskoilla” on alavutelaista murretta ja sopi ndin ollen
mainiosti opaskirjan nimeksi.
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This study deals with arranging events and also includes a guidebook for Alavus
Ryskdot summer event. The thesis consists of two parts, a theoretical part and the func-
tional part: a guidebook called Let’s Meet at Ryskoot (=Rookatahan Ryskoillg).

The theoretical part is based on literature about arranging events published earlier. The
study also includes a complete guidebook about event arrangements made for Let’s
Meet at Ryskoot, a yearly summer festival held in Alavus.

This thesis was commissioned by Alavuden Yrittdjat ry (the Entrepreneurs’ Association
in Alavus). This association organizes an event called Alavus Ryskdot with their part-
ners every summer. The event is a community effort and the changing employees take a
large amount of tacit knowledge with them after every event. The organizers will find
this manual useful in the future as it is a complete information package with details that
should be considered.

The name of the guidebook, the slogan Rookatahan Ryskailld is of typical Alavus-
dialect and means “Let’s meet at Ryskoot” or “We shall meet at Ryskoot”.

Key words: event, event arranging, guide for event organisers
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1 JOHDANTO

Suomen kesaédn kuuluvat kesatapahtumat. Etelda-Pohjanmaalla on antoisa ja monipuoli-
nen tapahtuma- ja kulttuuritarjonta, joista suurin osa painottuu keséajalle. Maakunnassa
jarjestetdan useita suurtapahtumia, kuten Seingjoella jarjestettavat Provinssirock, Tan-
gomarkkinat ja Vauhtiajot, Kauhajoella Nummirock, Kauhavalla Lentgjien Juhannus ja
lImajoella llmajoen musiikkijuhlat seka Spelit Eteld-Pohjanmaalla. (Etel&-Pohjanmaan
Liitto 2008, 6.) Néiden lisaksi jarjestetddn pienempiéd kesatapahtumia ja markkinoita
lahes joka kunnassa. Alavuden Ryskoot, Ahtarin Riikunmarkkinat, Lehtimaen Ranki-
paivat, Soinin Wanahan Ajan Péivat ja Kuortaneen Kuhinat ovat tunnettuja ja odotettuja

tapahtumia maakunnan asukkaille.

Tapahtumia on laidasta laitaan ja jokaisella on oma eritysluonteensa. Ne ovat tarkeita
kohtaamispaikkoja ja perinteeksi muodostuneita tilaisuuksia. Kotiseututapahtumilla ei
niinkaan pyritd houkuttelemaan paikalle suuria yleisomassoja vaan tarkeintd on kertoa
paikallisille asukkaille aikaansaannoksista. Ohjelmaa suunnitellessa tuodaan mielellaan
esille paikallista kulttuuria ja perinnettd. (Kukkasmaki 2004, 223.) Tapahtumien toteu-
tus toistuu usein samojen ihmisten voimin, samoilla kaavoilla vuodesta toiseen, jolloin
kehittdmiskohteita ei ole helppo huomata. Onnistunut tapahtuma vaatii toimivan organi-

soinnin, suunnitellun markkinoinnin seka lukemattoman méaéaran talkoolaisia.

Tama opinnaytetyo kasittelee tapahtuman jarjestamistéd. Opinnéytetyd koostuu kahdesta
osasta: teoriaosasta ja toiminnallisesta osasta. Teoriaosassa pohdin tapahtumajarjestami-
sen tarkeimpia paakohtia yleisesti. Tyon teoreettinen viitekehys koostuu tapahtumajéar-
jestamista késittelevasta kirjallisuudesta. Opinnédytetydn toiminnallisena osana on ohje-
kirja Alavus Ryskoot —kesatapahtuman jarjestdmiseen. Toiminnallisessa opinnéytetyos-
sé yhdistetddn toiminnallisuus, teoreettisuus, tutkimuksellisuus seka raportointi. Tarkoi-
tuksena on tavoitella tietoa, jolla toiminnallista osuutta voi perustellusti tdsmentaa, raja-
ta, kehittdd, uudistaa tai palvella paremmin kéyttajaa. (Vilkka 2010, 2, 5.) Opinnayte-
tyon toimeksiantajana on Alavuden Yrittajat ry. Alavuden Yrittdjat ry jarjestad yhteis-
tyossé Alavuden kaupungin kanssa joka kesé Alavus Ryskoot kulttuuri- ja markkinata-

pahtuman Alavudella.



6

Suoritin kesalla 2011 opintoihini kuuluvan syventavan suuntautumisalan tydharjoittelu-
ni Alavus Ryskoot -kesdtapahtuman jarjestdjaorganisaatiossa. Kesatapahtuma jarjeste-
taan suurelta osin talkoovoimin. Alavuden Yrittajien markkinatoimikunta vaihtui kerral-
la ldhes kokonaan, eikd vanhoja jarjestajia juurikaan ollut. Havaitsimme heti alkuvai-
heessa, ettd vanhat markkinajarjestdjat olivat vieneet suuren maaran hiljaista tietoa mu-
kanaan. Tdmén johdosta ohjekirjan tekeminen Alavus Ryskoot -kesatapahtumaan nousi
esille ja tarpeelliseksi. Sovimme, ettd jatkan tyOharjoittelussa aloittamaani tyot4 opin-
naytetyoksi laatimalla oppaan Alavus Ryskoot -kesdtapahtuman jarjestamiseen helpot-

tamaan tulevien tapahtumajarjestéjien tyotéa.

Tavoitteenani on luoda monipuolinen, kaytanndllinen ja helppokayttdinen opas, joka
toimii tapahtumajarjestdjan tyokaluna ja auttaa tapahtuman jarjestdmisessé alusta lop-
puun saakka. Opas soveltuu myds opetuskayttodn oppilaitoksissa opetettaessa tapahtu-
majarjestamisté seka jarjestojen kayttoon. Oppaassa kasitellddn muun muassa tapahtu-
man ideointia ja suunnittelua, tapahtuman toteuttamista seka sen paattamistd mahdolli-

simman yksityiskohtaisesti.



2 TAPAHTUMA JA SEN JARJESTAMINEN

2.1 Tapahtuman maaritelma

Yleis6tapahtumat ovat hyvin erilaisia. Niiden teema ja aihepiiri vaihtelevat. On messu-
ja, markkinoita, juhlia, seremonioita, kilpailuja sekd muita tapahtumia. Osaan tapahtu-
mista kutsutaan osallistujat, kun taas osa on yleis6lle avoimia tapahtumia. Tapahtuma
voi olla ilmainen tai maksullinen. Tapahtuma voi olla tuhansia osallistujia keraéva ku-
ten messut ja konsertit, tai pienimuotoinen perheen kesken jarjestettavia tapahtumia
kuten haat. Kesdaikaan keskittyvié tapahtumia ovat festivaalit, keséteatterit, rallitapah-
tumat ja paikalliset markkinat. Talviajan tapahtumista tavallisimpia ovat messut, kon-
sertit, myyjaiset seka erilaiset ulkoilutapahtumat. Tapahtumia jarjestavat yksityiset hen-
kilot kuin my6s yhdistykset ja yritykset. Tapahtumat kerddvat yhteen ihmisig, jonkin
tarkoituksen vuoksi tiettyyn aikaan ja paikkaan. (Sivistyssanakirja 2011).

Tapahtuma voidaan maaritelld myos projektiksi eli hankkeeksi. Tapahtumalla ja projek-
tilla on paljon samoja piirteita. Projekti voidaan mééritelld monella tavalla. Maaritelmén
yhtenevia piirteitd kuitenkin ovat sen tavoitteisiin pyrkiva, ajallisesti rajattu kertaluon-
teinen tehtdvdkokonaisuus. Toteuttajaksi on nimetty organisaatio, jolla on selkeésti
maadritellyt voimavarat ja panokset. Projekti on selkedsti rajattu kokonaisuus, josta tietty
henkild tai ryhma on vastuussa. Se edellyttdd sujuvaa ryhmaétyoskentelyd. Projektin
elinkaarella on selked paatepiste, joka voidaan johtaa tavoitteista. Projekti on aina ai-
nutkertainen. Kahta samanlaista projektia ei voi olla. Vaikka samanniminen yleisota-
pahtuma jarjestetdadn vuosittain, projekti ei kuitenkaan ole sama, silla aika, ihmiset ja
ympéristotekijat muuttuvat. Joka vuosi tuloksena on oma, ainutlaatuinen yleisétapahtu-
ma. (Kauhanen, Juurakko, Kauhanen 2002, 24-25; Silfverberg 2007, 21.)

Yhteisté kaikille tapahtumille on niiden monitahoisuus. Jarjestajat ovat tehneet yleensa
toitd useiden kuukausien ajan, usein vain yhden péivéan tapahtumajarjestamisen vuoksi.
Jotta yleis6tapahtuma olisi jérjestelmallisesti toteutettu, se kannattaisi alusta alkaen
suunnitella ja toteuttaa projektityoskentelyn periaatteita noudattaen. (Kauhanen, Juurak-
ko, Kauhanen 2002, 23). Tapahtumajarjestaminen jakaantuu yleensa kolmeen osaan:
tapahtumaa edeltdva suunnittelu ja tuotanto, tapahtuma-aikainen toiminta ja tapahtuman

jalkityot. Yleisotapahtuman toteuttaminen etenee usein seuraavan kaavan mukaisesti:
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Tapahtuman suunnittelu, budjetointi, tapahtumatilojen ja esiintyjien varaaminen, teknii-
kan varaaminen, luvat ja ilmoitukset, markkinointi ja tiedotus, turvallisuusasiat, jarjes-

tyksenvalvonta, raportointi ja jalkiarviointi. (Rummuttaja.fi 2011.)

Lain tarkoituksena on turvata perustuslaissa sdéddetyn kokoontumisvapauden kayttamis-
t4 sek& ohjata yleisotilaisuuksien jarjestamista tarpeellisilla sdannoksillad. Tapahtumasta
voidaan kayttdd myos nimed yleisétilaisuus. Kokoontumislaissa (1999/530) yleisotilai-
suudella tarkoitetaan yleisolle avoimia huvitilaisuuksia, kilpailuja ja naytoksia. Yleisoti-
laisuuksia ovat my6s muut huvitilaisuuksiin rinnastettavat tilaisuudet, joita ei kuiten-
kaan voida pitaé yleisind kokouksina. Poliisi valvoo tapahtumaa kokoontumislain mu-
kaisesti. Poliisi voi antaa joko ennakkoon tai tapahtuman aikana ohjeita tai maarayksia
kokoontumislaissa mainituista asioista. Poliisilla on oikeus kokoontumislaissa saadetyin
edellytyksin kieltaa, estaa tai keskeyttad tapahtuma, tai maarata se paatettavaksi. (Poliisi
2012.)

2.2 Kesatapahtuman esittely: Alavus Ryskdot

Alavus Rysko6t on perinteinen kulttuuri- ja markkinatapahtuma Etel&-Pohjanmaalla,
Alavuden kaupungissa. Tapahtuma on jarjestetty Alavudella 22 kertaa. Kulttuuri- ja
markkinatapahtuma Alavus Ryskdo6t on jarjestetty vuodesta 1990 lahtien Jarviluoman-
ja Huhtaméenteilld. Jarjestajind ovat Alavuden Yrittajat ry ja Alavuden kaupunki. Ala-
vus Ryskoot on saanut nimensé kansanlauluyhtye Tiiloilta, tryskété eli tanssia ja meluta,
alun perin puida. Kesalla 1985 Tiilat jarjestivat Tiilanpolska -nimisen tapahtuman, jossa
oli musiikkia ja naytelmia. Alavuden Yrittdjat ry tuli mukaan vuonna 1990, ja talléin
tapahtuman nimeksi vaihtui Alavus Ryskoot ja mukaan tuli myos markkinameininki.
Alavuden Yrittdjat ry on 24.2.1949 perustettu yrittdjayhdistys, jossa on talla hetkella
noin 270 jasenta. (Raisio 2011).

Alavuden Yritt4jat ry jarjestad vuosittain useita tapahtumia Alavus Ryskoot kesatapah-
tuman liséksi. Muita Alavuden Yrittdjat ry:n jarjestdamié tapahtumia ovat perinteisesti
elokuun tummuvassa illassa juhlittava Viinin ja viihteen ilta seka joulukuun alussa avat-
tava Alavuden Joulu. Yrittajat Areenalla —messutapahtuma jérjestetd&dn joka kolmas
vuosi. Liséksi on pienempid tapahtumia, joita Yrittjayhdistys jarjestad, tai joiden jarjes-
tdmiseen se osallistuu. (Kortesméki 2012.)
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Alavus Ryskailla esiintyy alavutelaisista, tai sieltd lahtdisin olevista taiteilijoista, mutta
my0s valtakunnallisesti tunnettuja, ostettuja esiintyjid. Markkinatapahtuman tavoitteena
on koota yhteen entisid ja nykyisid alavutelaisia kesan kauneimpaan aikaan. Ryskoot
jarjestetdan perinteisesti viikko juhannuksen jalkeen perjantaista lauantaihin. Ajankohta
on havaittu hyvéksi ja sé on ollut miltei aina lammin ja aurinkoinen. Runsas joukko
markkinamyyjid saapuu Ryskoille vuodesta toiseen ja he ovat olleet tyytyvdisia kau-
pankayntiin. Ohjelmaa esitetddn molempina péivind Huhtalavalla, joka otettiin kdyttoon
kesalla 2002. (Kortesmaki 2012.)

Ohjelmarunko koostuu musiikki- ja litkuntaesityksista sek& tanssista. Liséksi Ryskdot-
tapahtumaan kuuluvat laskuvarjohypyt, puheet, Alavus-soutu ja wanhanajan koneet,
pomppulinna perheen nuorimmille, talutusratsastus sekda Alavus-tyton valinta. Markki-
namyyjien lisaksi markkinapaikoilta 10ytyy paljon paikallisia yrittdjia ja yhdistyksia.
Alavuden Yrittgjat ry:n puheenjohtaja Jari Kortesmaki toteaa Viiskunta-lehdessd, etté
Alavus Ryskoot -kesatapahtuma kuuluu kiinteésti Alavuden kesdan. Ryskoilla tavataan
muun muassa entisia koulukavereita ja nuoruuden ystavia, niitd ihmisid, joita ei tapaa

muulloin. ”Kerran vuodessa, Ryskdilla!” (Viiskunta 30.6.2011.)

2.3 Tapahtumajarjestaminen

Suurimmaksi osaksi tapahtumat jarjestetddn yhdistyksissa vapaaehtoisvoimin. Tekijoi-
den innostus suuntautuu usein tapahtumaan ja sen onnistumiseen, jolloin yhdistystoi-
minnan velvollisuudet ja vastuut voivat unohtua. Yhdistys saa harjoittaa vain sen saan-
ndissa madriteltya toimintaa. Rekisterdidyssa yhdistyksessa hallituksen jésenet tai toi-
mihenkil6t ovat velvollisia korvaamaan vahingot, jotka he ovat toimiessaan yhdistyksel-
le aiheuttaneet. Talouteen liittyvistd asioista tulee tehdd pé&atokset etukateen, jolloin on
varauduttu sek& taloudellisiin voittoihin ettd tappioihin. Kirjanpitolaki velvoittaa, etta
yhdistyksen on pidettava kirjaa sek& tuloistaan ett4d menoistaan ja tilinp&atds on tehtava
kolmen kuukauden kuluessa tilikauden paattymisestd. Tapahtumakirjanpito on hyvé
pitéé erilld&n yhdistyksen muusta kirjapidosta siten, ettd tapahtuman talouden hallinta ja

seuranta toimivat sujuvasti. (liskola-Kesonen 2004, 83-84.)
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2.4 Suunnittelu ja aikataulutus

Tapahtuman kokonaissuunnitelman kulku seuraa usein yleisohjetta, jossa ensimmaisek-
si madritelladn tapahtuman nimi, paikka ja ajankohta seka tavoitteet. Seuraavaksi mieti-
tdan tapahtuman idea. Kenelle, miksi, miten ja kuinka tapahtuma jarjestetdan? Milla
aikataululla, mika on kohderyhma ja osallistujamaara? Kuinka markkinointi hoidetaan?
Kun ndmd on mietitty, jatketaan pohtimaan tapahtuman toteutusta. Kuinka tyonjako
organisoidaan ja aikataulutetaan, mika on tapahtuman talousarvio ja kuinka loppuarvi-
ointi suoritetaan? Kaynnistysvaiheessa tarvitaan paljon innostavia ideoita. Ennen kuin
niita kuitenkaan vieddan eteenpéin, kannattaa ideoita tarkastella kriittisesti ja realistises-
ti. Huolellinen taustaty6 on tarkeda. Suorittamalla SWOT-analyysin kartoitetaan heik-
koudet, vahvuudet, mahdollisuudet ja uhat. Ideointivaiheen muita kéyttokelpoisia tytka-

luja ovat muun muassa Mind Map seka aivoriihi. (Etela-Pohjanmaan Liitto 2008, 7.)

Tapahtumansuunnittelu kannattaa aloittaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, ja
varata aikaa muun muassa virallisten lupien kasittelyaikoihin. Suunnitteluun kannattaa
ottaa mukaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa kaikki ne, joiden panosta toteutuk-
sessa tarvitaan. Ndin saadaan mukaan erilaisia nakokulmia ja ideoita, ja kaikki tapahtu-
maa jarjestavat sitoutuvat paremmin tapahtuman tavoitteisiin. Samalla tapahtuman on-
nistumisen todennakdisyys kasvaa. (Vallo, Hayrinen 2008, 148). Suunnittelussa on tar-
kedd huomioida tapahtuman markkinointi, tiedottaminen ja itse tapahtuman jarjestami-
nen. Suunnittelun rinnalla kannattaa aloittaa tapahtuman konkreettinen valmistelu. Ta-
pahtuman organisaatiossa on aina toimeksiantaja, joka on henkil6 tai ryhma henkil6ita.
Valmisteluihin kuuluu, ettd toimeksiantaja valitsee vastuuhenkilon eli projektipdallikén
ja tydryhmat. Kauhasen, Juurakon ja Kauhasen mukaan (2002, 121) tyétehtavien jaka-

minen eli delegointi on tarked osa esimiestyoskentelya.

Koko projektille on eduksi, ettd kaikki tekijat osaavat katsoa projektia kokonaisuutena,
keskittyen kuitenkin ensisijaisesti omiin tyotehtaviinsa. Tapahtuman onnistumisen kan-
nalta on tarke&a, ettd koko tyéryhma puhaltaa samaan hiileen. Miké&li ongelmia ilmenee,
ne taytyy ratkaista heti. Tapahtuman tunnelma on aina tekijéidensa nakdinen. Projekti-
paallikon taytyy muistaa kannustaa ja tukea, antaa vastuuta, muistaa ja muistuttaa seka
kiittad tyoryhmaansa. (Eteld-Pohjanmaan Liitto 2008, 8). Projektipaallikon tehtavané on
varmistaa, ettd jokainen tydryhman jésen tietéd tehtédvénsa ja aikataulunsa ja ettd projek-
ti etenee suunnitelman mukaisesti. (Vallo, Hayrinen 2008, 209).
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Tapahtuman jérjestamisen Kivijalka on laatia huolellinen, tarkka ja realistinen aikataulu-
tus. Aikataulu muodostaa koko projektin perustan ja takaa asioiden sujumisen. Aikatau-
lutuksesta tulee tehdd tarpeeksi joustava ja ennakoiva, silld jossain vaiheessa eteen tulee
yllatyksia joihin ei ole osattu varautua. Joidenkin asioiden selvittdminen saattaa vieda
enemman aikaa kuin on arvioitu. (Etel&-Pohjanmaan Liitto 2008, 8.) Tapahtuma tulisi
pilkkoa mahdollisimman pieniin kokonaisuuksiin, jolloin tehtdvien vaatima aika voitai-

siin arvioida mahdollisimman tarkasti.

Projektipaallikko valvoo aikataulua ja varmistaa ettd siind pysytaan. Jarjestamisvaihees-
sa on useita ajallisesti perdkkéisia vaiheita, jotka ovat toisiinsa kytkoksissa niin, ettd
asiaa ei paasta tekeméan ennen kuin edellinen on hoidettu. Tapahtumaprojektista taulu-
kon muotoon laadittu aikataulu helpottaa havainnollistamaan projektin etenemista. Ai-
kataulusta on hyvé ilmeté ainakin tehtavat, tekijat ja toteutusajankohta viikon tarkkuu-
della. Aikataulun suunnitteluvaiheessa tarvitaan Kriittisyyttd. My6s kauhuskenaarion
luominen auttaa hahmottamaan epavarmoja ja heikkoja kohtia. Mitka asiat voivat men-
na pieleen ja tuhota aikataulun. Heikkojen kohtien tiedostaminen etukdteen pienentéa

mahdollisuutta epdonnistua. (Kauhanen, Juurakko, Kauhanen 2002, 99-101.)

2.5 Turvallisuus

Kaikissa tilaisuuksissa turvallisuuden on oltava kunnossa. Se perustuu toimivaan pelas-
tussuunnitelmaan. Tapahtuman jarjestdjalla on velvollisuus laatia pelastussuunnitelma.
Se madritellaan pelastuslaissa. Vastuu tapahtuman turvallisuudesta on aina tapahtuman

jarjestgjalla. (Lampinen 2009, 16.)

Tapahtuman turvallisuuden avainkohdat tulee kartoittaa tarkasti. Kuinka jarjestyksen-
valvonta hoidetaan? Tarvitaanko yovartiointia? Mitd muuta? Kartoituksen jalkeen voi-
daan selvittdd miten turvallisuuteen liittyvat tyotehtavét jaetaan ja mitkd palvelut oste-
taan ulkopuoliselta toimijalta. (Kauhanen, Juurakko, Kauhanen 2002, 82). Vallon ja
Héyrisen mukaan (2008, 168) jokaisessa tapahtumassa taytyy olla ensiaputaitoisia hen-
kiloitd. Mikéli tapahtumien jarjestdminen on toistuvaa ty6té organisaatiossa, kannattaa

henkildston suorittaa ensiapukurssi.
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Kokoontumislaki (530/1999) ja laki jarjestyksenvalvojista (1999/533) saatelevat turval-
lisuutta. Pelastuslaki ehk&isee ja varautuu vaaratilanteisiin. Terveydensuojelulaki
(1994/763) valvoo elintarvikkeiden kanssa tydskentelevia turvalliseen toimintaan. Ta-
pahtuman turvallisuutta pohdittaessa huomioitavia seikkoja ovat saddokset ja lait, tapah-
tuman luonne, aika ja paikka seka yleison maara ja rakenne. (Eteld-Pohjanmaa Liitto
2008, 15.) Tapahtumajdrjestajan kannattaa vakuuttaa toimintansa vastuuvakuutuksella.
Poliisi saattaa my0s vaatia sitd kokoontumislain perusteella. Kaikki, myos vapaaehtoiset

tyontekijat taytyy vakuuttaa tapaturman varalta. (liskola-Kesonen 2004, 84.)

2.5.1 Pelastussuunnitelma

Pelastuslain (2011/379) tarkoituksena on parantaa turvallisuutta ja véhentdd onnetto-
muuksia. Lain tarkoituksena on myds, ettd onnettomuuden sattuessa tai uhatessa ihmiset
pelastetaan, térkeat toiminnot turvataan sekd onnettomuuden seurauksia rajoitetaan.
Pelastussuunnitelma on asiakirja, joka toimii turvallisuutta lisddvana tyo- vélineena.
Pelastussuunnitelma sisaltdd ohjeet siitd, kuinka vaaratilanteita pyritddn ennaltaehkéi-
semé&an, miten niihin varaudutaan ja kuinka onnettomuustilanteissa toimitaan. (Helsin-

gin kaupungin Pelastuslaitos 2011.)

Pelastuslain 168 edellyttad yleisotilaisuuden jarjestdjaa laatimaan turvallisuus- ja pelas-
tussuunnitelman sellaisiin yleisotilaisuuksiin, joihin osallistuu arviolta 200 henkil64,
joissa kéytetddn avotulta, ilotulitteita, pyroteknisia tuotteita tai muita palo- tai rajahdys-
vaarallisia kemikaaleja. Pelastussuunnitelma vaaditaan myds jos tapahtumapaikan pois-
tumisjarjestelyt poikkeavat tavallisesta tai tapahtuman luonne aiheuttaa vaaraa ihmisille.
Pelastussuunnitelma voidaan siséltdé osaksi turvallisuus- ja pelastussuunnitelmaa. Se on
toimitettava viimeistdan 14 vuorokautta ennen tapahtumaa alueen pelastusviranomaisil-
le. Pelastussuunnitelmassa on selvitettdvé ja mietittava tapahtuman vaaratilanteet ja ris-
kit. Niiden perusteella maaritelld&n turvallisuusjarjestelyt tilaisuuden jarjestdjille etté
yleisdlle annettavat ohjeet onnettomuuksien ehkéisemiseksi seké vaaratilanteissa toi-

mimiseksi. (Helsingin kaupungin Pelastuslaitos 2011.)

Jarjestdjan on hyva olla jo suunnitteluvaiheessa yhteydesséa alueen pelastuslaitokseen.
Yhdessa viranomaisten kanssa on hyva kayda lapi pelastussuunnitelma ja mahdolliset

vaarat. Pelastusteiden riittdvyys tulee huomioida ja ndin turvata halytysajoneuvojen pai-
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kalle paasy vaaratilanteissa. Erillinen ensiapupaikka ei ole pakollinen kaikissa tapahtu-
missa, mutta paikalla on syyta olla henkil6itd jotka ovat saaneet ensiapukoulutuksen.
Suomen Punainen Risti jarjestdd tarvittaessa ensiapupdivystyksid. (liskola-Kesonen
2004, 89-90.)

2.5.2 Jéarjestyksenvalvonta ja vartiointi

Tapahtuman jarjestdjalla on suuri vastuu tapahtuman turvallisuudesta. Jérjestajan vas-
tuulla on hankkia riittavd maara jarjestyksenvalvojia takaamaan turvallisuus. Laki jar-
jestyksenvalvojista maaraa jarjestyksenvalvojien asettamista turvallisuuden yllapitéjiksi
yhteistydssa poliisin kanssa. Jarjestyksenvalvojan tehtdvand on taata turvallisuutta ja
estaa rikollisuutta siind tapahtumassa, johon hénet on hyvaksytty jarjestyksenvalvojaksi.
Jarjestyksenvalvojaksi saa asettaa tehtdvadn suostuvan henkildn, jolla on poliisin hy-
vaksyméa voimassa oleva jarjestyksenvalvojakortti. Poliisi voi hyvaksya tilaisuuteen
myos valiaikaisen jarjestysmiehen, joka ei ole suorittanut jarjestyksenvalvojan perus-
koulutusta. Tilapaiselta jarjestyksenvalvojalta edellytetddn 18 vuoden iké&é, henkilokoh-
taista sopivuutta ja suostumusta tehtdvaan. (Finlex 2007; Eteld-Pohjanmaan Liitto 2008,
16.)

Jarjestyksenvalvojan on toiminnassaan asetettava etusijalle yleison turvallisuus. Laki
edellyttaa, etta jarjestyksenvalvoja toimii asiallisesti, sovinnollisuutta edistden seké ta-
sapuolisesti. H&n turvaa jérjestysta ensisijaisesti neuvoin, kehotuksin ja kaskyin turvaa
jarjestysta. (liskola-Kesonen 2004, 88.)

Vartioimisliikkeen toiminta on luvanvaraista elinkeinotoimintaa, jolle toimintaluvan
myontad Poliisihallituksen turvallisuusalan valvonta. Vartiointiliikkeen palveluksessa
tyoskentelevén poliisi on hyvéksynyt vartijaksi. Hyvéksytylta edellytetddn sisdasianmi-
nisterion vahvistaman koulutuksen hyvaksyttya suorittamista. Vartijakortti on pidettava

mukana ja esitettavé tarvittaessa. (Poliisi 2012.)
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2.6 Lupa-asiat

Erittain tarkeitd asioita tapahtumajarjestdmisessé ovat lainsaadanto ja lupa-asiat. Niiden
hoitamiseen on varattava riittavasti aikaa ja oltava erittdin huolellinen. Luvan saaminen
voi olla hankalaa ja kestdé kauan, jos joudutaan tekemadan useita liséselvityksid. Tapah-
tuman jarjestdjan on hyvéa olla yhteydessa poliisiin, ympadristo-, pelastus-, terveys- ja
rakennusviranomaisiin hyvissa ajoin ennen tapahtuman alkua. Viranomaiset osaavat
ohjata ja neuvoa tapahtuman jarjestdjaa lupa-asioissa ja siind kuinka paljon on hyva
varata késittelyaikaa. (Kauhanen, Juurakko, Kauhana 2002, 86.) Tapahtumat ovat erilai-
sia mutta silti niitd ohjaavat samat lait ja sdddokset. Tapahtumaa jérjestdessa on syyta
huomioida tapahtumajérjestamiseen liittyva laaja lainsdadanto. (Lampinen 2009, 3.)

2.6.1 Poliisi-ilmoitus

Yleisotilaisuuden jarjestdmisesta tehdadn aina kirjallinen ilmoitus jarjestamispaikan
poliisille. Poikkeuksen muodostavat yleisétilaisuudet jotka véahdisen osallistujamaaran,
tapahtuman luonteen tai paikan vuoksi eivat edellytd toimia jarjestyksen tai turvallisuu-
den yll&pitdmiseksi. llmoitus on tehtava vahintéan viisi vuorokautta ennen tapahtuman
alkamista. Poliisi voi lisdksi vaatia tapahtumajérjestajaa ottamaan vastuuvakuutuksen.
IImoituslomakkeen saa Poliisilta tai Internetistd. Ilmoituksen tekeminen on maksullista.
(Poliisi 2012; Etela-Pohjanmaan Liitto 2008, 12.)

2.6.2 Maankaytto- ja meluilmoitus

Ulkoilmatapahtumiin tarvitaan aina maanomistajan lupa. My0s tilapdistd mainontaa
varten tulee anoa lupa maanomistajalta. Kaupunkien ja kuntien omistamiin alueisiin
kuten kadut, torit ja puistot luvan myont&é kiinteistovirasto. Urheilukentille, uimaran-
noille ja muille liikuntapaikoille lupa kysytéan liikuntavirastosta. Lisatietoa maanké&yt-
toluvista saa kuntien teknisesta toimistosta. (Etela-Pohjanmaan Liitto 2008, 13; Vallo,
Hayrinen 2008, 141.)

Meluilmoitus taytyy tehda erityistd melua aiheuttavasta tilapdisesta toiminnasta, jonka
on syyté olettaa aiheuttavan hairioté 1ahistoll& asuville, oleskeleville tai tydskenteleville.



15

Tapahtumapaikkakunnan jarjestyssaanndista ilmenee muun muassa sallittu melutaso ja
kellonajat. lImoitus tulee aina tehdd kun jérjestetddn huvitilaisuuksia kuten ulkoilma-
konsertit, moottoriurheilukilpailut, ndytokset tai suuret yleisotilaisuudet jotka aiheutta-
vat melua. Meluilmoitus tulee tehdd kuukausi ennen jarjestettdvaé tapahtumaa. llmoitus
tehdaan lomakkeella, jonka saa kuntien ympariston suojelutoimistosta tai Internetista.
(Etela-Pohjanmaan Liitto 2008, 13-14.)

2.6.3 Elintarvikkeiden tilapainen myyntilupa

Yleis6tapahtumissa on yleensd myynnissd myds elintarvikkeita ja ruoka-annoksia.
Paikkakunnan terveystarkastaja valvoo ulko- ja tilapadismyyntimaaraysten noudattamista
yleisdtapahtumissa. Terveystarkastajan tehtavana on valvoa, etta elintarvikkeita sailyte-
tdéan ja niiden valmistamisessa noudatetaan annettuja ma&rdyksia. Elintarvikelain
(2006/23) mukaan elintarvikkeiden tilapéisella myynnilla tarkoitetaan enintédan kaksi
vuorokautta kestavad, harvemmin kuin 30 péivan valein samassa paikassa tapahtuvaa
elintarvikkeiden myyntia tai luovutusta. Kunnat vastaavat elintarvikevalvonnan toi-
meenpanosta. Tapahtumajdrjestdjan on tehtéva terveydensuojelulain 378:n mukainen
ilmoitus paikkakunnan terveysviranomaiselle yleisotilaisuudesta, jonne odotetaan yli
500 osallistujaa ja jossa myydaan elintarvikkeita. IImoitus on tehtdva véhintaan 15 vuo-
rokautta ennen tapahtuman alkua. Osa néista tiedoista tulee jarjestajilta ja osa tapahtu-
maan osallistuvilta elintarvikemyyjiltd. (Lampinen 2009, 24; Eteld-Pohjanmaan Liitto
2008, 22.)

Markkinatapahtumissa elintarvikkeita myydaan ulkomyyntind. Toiminnan tulee tayttaa
maarétyt elintarvikehygieeniset vaatimukset. Tila jossa elintarvikkeita valmistetaan,
tulee pitéa siistind ja puhtaana ja jateastioita taytyy olla riittdvad maara. Elintarvikkeiden
sdilyttdmiselle on varattava asianmukaiset laitteet ja tilat. Kylmétilaa tulee olla riittavas-

ti ja niiden tulee noudattaa annettuja saadoksid. (Lampinen 2009, 25.)

2.6.4 Anniskelulupa

Alkoholijuomia saa anniskella vain, jos anniskelulupa on myoénnetty. Alkoholijuomien

anniskelua koskevat séannokset siséaltyvat alkoholilakiin. Anniskelulupa voidaan myon-
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tdd myos tilapéisesti, kun tilaisuuden kesto on ennalta tarkasti maaritelty. Luvanhakijan
kotipaikan aluehallintovirasto myont&& alkoholiluvan miedoille, enintdan 4.7 tilaprosen-
tin alkoholijuomille, ja sitd vahvemmille alkoholijuomille lupa haetaan sosiaali- ja ter-
veyshuollon tuotevalvontakeskukselta (STTV). (Etela-Pohjanmaan Liitto 2008, 14.)

Hakemus tulee jattdd lupaviranomaiselle kaksi kuukautta etuk&teen. P&&atokset ovat
maksullisia riippumatta siita myonnetéanko lupa vai ei. Kun tilapainen anniskelulupa on

paattynyt, tulee myynnisté toimittaa raportti. (Eteld-Pohjanmaan Liitto 2008, 14-15.)

2.6.5 Teosto ja Gramex

Tekijanoikeuden tarkoituksena on suojata luovan tyon tekijoitd, varmistaa heidan toi-
meentulonsa seka tyon jatkuminen. Tekijanoikeuslaki séatelee tekijanoikeuksista mak-
settavien korvausten maarad. Tekijanoikeudesta on kysymys, kun julkisella paikalla
esitettddn musiikkia tai muita esityksia. Musiikin esittaminen julkisella paikalla edellyt-

taa Teosto ja Gramex -korvausten maksamista. (Teosto 2007; Gramex 2012.)

Teosto on sdveltdvien, sanoittajien, sovittajien ja musiikin kustantajien tekijanoikeusjar-
jestd ja Gramex on esittdjakorvausjarjestd joka kerdd muusikoiden, kapellimestareiden,
laulajien ja &éanitteiden tuottajien tekijanoikeuskorvaukset. Tekijanoikeus on voimassa
70 vuotta tekijan kuolinvuodesta. Tapahtumajarjestdjan tulee hankkia tarvittavat luvat
ennen tapahtuma-ajankohtaa. (Teosto 2007; Gramex 2012; Kauhanen, Juurakko, Kau-
hanen 2002, 89-90.)

2.7 Siivous ja jatehuolto

Tapahtumajérjestdjéd on vastuussa tapahtuma-alueen kunnosta ja siisteydestd, jatteiden
kasittelysta, lajittelusta ja kuljetuksesta. Jatehuollon jarjestdmisen osalta kannattaa en-
nakkoon olla yhteydessa jatehuollon valvontaviranomaiseen. Kunnan tai kaupungin
ymparistokeskuksesta saa selville alueen lajitteluvaatimukset. (Etel&-Pohjanmaan Liitto
2008, 19; Lampinen 2009, 22.) Lopullinen siivous ja jatehuolto tulee hoitaa valittomasti
tapahtuman jalkeen. Usein jarjestot ja urheiluseurat osallistuvat mielell&dén jalkisiivouk-

seen pientd korvausta vastaan. Myos alan ammattilaisilta saa tarvittaessa apua.
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Ympariston siisteydestéd tulee huolehtia jo tapahtuman aikana. Tapahtuma-alueella on
hyva olla tarpeeksi roskakoreja. Se helpottaa siivoojien ty6ta, sillda mitd enemman ros-
kakoreja on, sitd vdhemman on siivottavaa. Roskakoreja on tyhjennettdva myos tapah-
tuman aikana. Tapahtumassa on hyvéa olla muutama siivooja kiertdmassa aluetta ja siis-
timassé paikkoja. Esimerkiksi yleiset kdymalat tarvitsevat siistimista myos paivén aika-
na. Jatteiden lajitteluun taytyy kiinnittdé erityistd huomiota niin tapahtumajarjestéjan
kuin osallistujien toimesta. Turhia pakkauksia tulee valttd4 ja suosia kierratettavia ja

helposti maatuvia materiaaleja. (Eteld-Pohjanmaan Liitto 2008, 19-20.)

2.8 Kaymalat

Riittdvd maara siisteja ja hygieenisid wc-tiloja on yksi tarkeimmista hyvin toteutetun
tapahtuman merkeistd. Kadymalat ja jateastiat tulee tyhjentaa tarpeeksi usein ja hygieeni-
sesti. Kaymalat on sijoitettava eri puolille tapahtuma-aluetta ja niitd tulee olla riittava
maard. Osallistujamaaran ollessa alle 50 henkiléa kaymaloita on varattava molemmille
sukupuolille yksi kappale. Osallistujamaaran ollessa 51-250 henkiléd kaymaloita on
varattava seka naisille ettd miehille kaksi kappaletta. Tapahtumaan osallistuessa 251—
500 henkilod kaymaloita tulee varata molemmille kolme kappaletta. 501750 osallistu-
jaa vaatii naisille viisi ja miehille nelja kdyméalaa. 751-1000 osallistujaa kokoavaan ta-
pahtumaan tulee varata naisille kuusi ja miehille viisi kdyméalada. Taman jalkeen tulee
varata yksi kdymala alkavaa tuhatta osallistujaa kohden. Liikuntaesteisille on varattava
yksi kdymala alkavaa tuhatta henkilod kohden. Osallistujamaérasta 50 prosenttia mies-
ten kaymaloistd on korvattavissa vastaavalla maaralla virtsa-altaita. Kaymaloiden sijain-
ti tulee merkitd opastein. Kdymaldiden maara saattaa poiketa kun otetaan huomioon
tilaisuuden luonne ja kesto. Tapahtumajarjestijan on varauduttava hankkimaan nopeasti
lisad kdymaloita tarvittaessa. (Etela-Pohjanmaan Liitto 2008, 21; Kauhanen, Juurakko,
Kauhanen 2002, 164.)

2.9 Tapahtuman paattdminen

Tapahtuman jalkeen on hyvéa pitaa kritiikkipalaveri, jossa kdydaan lapi onnistumiset ja

epéonnistumiset. Loppupalaveriin osallistuu tapahtuman jérjestajaorganisaatio ja tarvit-

taessa tarkeimmat yhteistyokumppanit. Palaute kannattaa analysoida tarkasti, jotta sa-
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moilta virheitd véltytaan. Kritiikkipalaveri on syyté jérjestad mahdollisimman pian ta-
pahtuman jélkeen kun asiat ovat viel& tuoreena mielessé. Arviointi on tarkeé vaihe ta-
pahtuman analysoinnissa. Perinteisi arvioinnin kohteita tapahtumassa ovat aikataulutus
ja sen pitaminen, tapahtuman laatu seka kuinka tapahtuma onnistui taloudellisesti. Ylei-
son mielipide on myos térked arvioinnin kohde, millaista yleisdpalautetta tapahtuma sai.
(Kauhanen, Juurakko, Kauhanen 2002, 125-126.)

Kiittdminen ja palkitseminen kuuluvat loppupalaveriin. Silloin Kiitetddn tapahtumaan
osallistuneita talkoolaisia, sponsoreita ja yhteistydkumppaneita tuesta ja myotaelamises-
t4. Palkitseminen ei ole yleensa taloudellista palkitsemista vaan tyotehtéviin ja sosiaali-
siin palkkioihin liittyvad. Tyotehtaviin liittyvassa palkitsemisessa henkil0lle tarjotaan
haasteellisempaa tai ndkyvampaé tehtavaa tulevassa tapahtumassa. Sosiaalisia palkkioi-
ta ovat huomionosoitukset kuten kunniakirja tai pyyntd edustaa tapahtumaa eri tilanteis-
sa. Joka tapauksessa on térked palkita tavalla taikka toisella. (Kauhanen, Juurakko,
Kauhanen 2002, 126.)

Loppuraportin laatiminen kuuluu tapahtuman projektipaéllikén tehtaviin. Loppuraportti
tulee laatia mahdollisimman pian tapahtuman jalkeen kun asia ovat vield tuoreessa
muistissa. Huolellinen raportointi auttaa tulevaisuudessa ja saastaa tyota. Se on tarkoi-
tettu jarjestdvan organisaation sisdiseen kayttéon tulevien tapahtumien jarjestamisen
helpottamiseksi. (Kauhanen, Juurakko, Kauhanen 2002, 128.)
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3 TAPAHTUMAN MARKKINOINTI

3.1 Markkinointiviestinta

Markkinointiviestinta siséltaa viestinnan elementit, joiden tarkoituksena on saada aikaan
yrityksen ja sen sidosryhmien valille vuorovaikutusta joka vaikuttaa positiivisesti yri-
tyksen tai tapahtuman markkinoinnin tuloksellisuuteen. Markkinointiviestinnalla pyri-
taan tietoisesti vaikuttamaan kohderyhmaén. Markkinointiviestinnan keinoihin kuuluvat
henkilokohtainen myyntityd, mainonta, menekinedistaminen, suhdetoiminta, julkisuus
sekd sponsorointi. Sit4 tarvitaan yksityiselld ettd julkisella sektorilla sek& kolmannen
sektorin organisaatioissa. Liike-elaméssa ja kuluttajamarkkinoinnissa markkinoidaan
palveluja, tuotteita ja asioita. (Vuokko 2003, 17-18.)

Markkinointi on yleisotapahtuman yksi keskeisimmista asioista. Se on koko organisaa-
tion vastuulla (Vierula 2009, 32). Markkinoinnin tehtavand on myydé tapahtumaa etu-
kateen. Jos markkinointi ei toimi, todennékdisesti moni muukin asia pettadd. Esimerkiksi
jos yleisOtapahtumaan ei saada tarpeeksi yleistd sen seurauksena myos talous petté.
Jarjestelyorganisaatiossa jonkun vastuualueeseen taytyy kuulua tapahtuman markki-
nointi ja tiedottaminen. (Kauhanen, Juurakko, Kauhanen 2002, 113.) liskola-Kesonen
(2004) toteaa, ettd nykyaikainen markkinointi on asiakaslahtdistd, pitkaaikaista ja vai-
kuttaa kaikkeen toimintaan. Onnistunut markkinointi tuo jarjestajalleen kilpailuedun. Se
voi olla taloudellista, toiminnallista tai imagollista.

Markkinointi kannattaa aloittaa markkinointisuunnitelman tekemisell&. Markkinointi-
suunnitelma siséltdd muun muassa seuraavat asiat. Ensimmaisend sisdinen markkinointi,
jossa tiedotetaan jarjestdjaorganisaatiolle. Seuraavana tulee lehdistotiedottaminen, joka
sisaltad lehdistotiedotteen seka lehdistotilaisuuden. Mediamarkkinointiin kuuluvat lehti,
tv, radio sek& Internet-markkinointi. Suoramarkkinointina postitus kohdistuu suoraan
kohderyhmé&an. Markkinointikanavien valinnat riippuvat taysin kohderyhmaésté ja tapah-
tuman luonteesta. Sosiaalinen media sekd tapahtuman omat nettisivut tavoittavat het-
kessa nuorisojoukon ja sana levidd nopeasti. Myos esimerkiksi koulun ilmoitustaulu
lienee hyva valinta. Mikéli kyseessa on talousalan ammattilaisten tapahtuma, tavoitta-
vuus on parhain paivittéisten talouslehtien tai alan tietolehtien valityksella. (Vallo, Hay-
rinen 2008, 53-54.)
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lisola-Kesosen mukaan (2004, 60) tapahtumamarkkinointi on uusi markkinointiviestin-
nan véline. Se saatetaan sekoittaa tapahtuman markkinointiin tai sponsoriyhteistyohon.
Tapahtumamarkkinointi tarkoittaa tapahtuman ja markkinoinnin yhdistamista. Tapah-
tumamarkkinointiin kuuluvat kaikki ne tapahtumat, joissa yritys markkinoi tai edistaa

tuotteidensa myyntié.

3.1.1 Henkilokohtainen myyntity6

Henkilokohtainen myyntityd on joko kasvotusten tai puhelimitse tapahtuva viestintati-
lanne, jolloin véliton palaute on mahdollinen. Kohderyhméané on joko yksi asiakas tai
pieni asiakasryhma. Henkilokohtaisen myyntityon suurin etu on tilanteen mukana ela-
minen. Viestin ei tarvitse olla valmis tilanteen alussa, vaan se elda tilanteen mukana.
Tatd ominaisuutta tulee kayttad henkilokohtaista myyntity6té tehdessa. (Vuokko 2003,
169.) Henkilokohtainen myyntity6 riittdd harvoin ainoaksi markkinointiviestinnan kei-
noksi. Yleensa se tarvitsee tuekseen keinoja, jotka henkildkohtaista vaikuttamista te-
hokkaammin luovat positiivista tuote- tai yritysmielikuvaa. Samalla tdmé vahentaa tar-
vetta kayttaa henkilokohtaista vaikuttamista kaikkiin asiakkaan paatoksentekovaiheisiin.
(Vuokko 2003, 170.)

Messut ovat yksi tarked henkilokohtaisen myyntitydn véylista. Sielld tapaa suuren maa-
rén potentiaalisia asiakkaita ja uusien asiakaskontaktien luominen on helppoa. Valta-
kunnallisesti Matkamessut Helsingissa soveltuvat hyvin tapahtuman markkinointiin.
Pienten tapahtumien markkinointiin soveltuu erittdin hyvin paikalliset messut ja yleiso-

tilaisuuden, esimerkiksi kunnan infotilaisuudet.

Henkilokohtaista myyntity6ta kannattaa kéyttaa, jos tuote tai palvelu on monimutkainen
ja réaatéloity pienelle asiakaskunnalle. Myyntitydon merkitys korostuu myés jos asiakas
tarvitsee tueksi runsaasti informaatiota, jota on vaikea valittdd muita markkinointivies-
tinnan keinoja kayttamalla. Henkil6kohtainen myyntityd on toimiva myos silloin, kun
jakeluketju on lyhyt ja lopullinen hintaneuvottelu kdydaan myyjan ja ostajan valilla.
(Vuokko 2003, 171-172.)
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3.1.2 Mainonta

Vuokko (2003, 192) maérittelee kirjassaan, ettd mainonta on maksettua, samanaikaisesti
suurelle kohderyhmalle suunnattua persoonatonta viestintdd, jota mainonnan maksajaksi
tunnistettava organisaatio vélittaa erilaisten joukkoviestinten tai muiden kanavien vali-
tykselld. Yleisesti ottaen mainonnalla pyritddn informoimaan, suostuttelemaan ja muis-
tuttamaan. Naiden liséksi mainonnalla saattaa olla myods kayttaytymisvaikutuksia ja —
tavoitteita. (Vuokko 2003, 195-196.)

Mainonnassa, kuten kaikessa markkinointiviestinnédssa yleensékin, l&htokohtana on saa-
da kohderyhmassa aikaan mainonnan vaikutusprosessi. Mainonnan vaikutusprosessin
vaiheet ovat altistuminen, huomaaminen ja tulkinta. Talla vaikutusprosessilla tarkoite-
taan niita vaiheita, jotka yksilon on kdytava lapi jotta halutut vaikutukset saavutettaisiin.
(Vuokko 2003, 203-204.)

Altistumisvaiheessa on térkedd, ettd vastaanottaja nékee tai kuulee mainoksen. Me-
diavalinta on onnistunut jos mainostaja on onnistunut herattdméan kohderyhmansa
huomion. Altistumisvaiheessa edellytyksen& on, ettd kohderyhmé ja mainos kohtaavat
toisensa. Huomaamisvaiheessa ei enéa riité, ettd mainos vain ndhdaén tai kuullaan vaan
sen taytyy myos heréttdd vastaanottajan kiinnostus heti tai prosessoinnin jalkeen. Mai-
nokselle altistuminen sekd mainoksen huomaaminen ovat ehdottomia edellytyksia vai-
kutukselle. Kolmannessa mainonnan vaikutusprosessin vaiheessa, mainoksen tulkinnas-
sa, vastaanottaja luo kasityksensa mainostettavasta asiasta. Tulkinta synnyttdd mieliku-
van tuotteesta tai palvelusta ja silld on joko positiiviset tai negatiiviset seuraamukset.
(Vuokko 2003, 204-207.)
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TAULUKKO 1. Eri viestimien vahvuudet ja heikkoudet (Vuokko 2003, 234).

Vahvuudet

Heikkoudet

Sanomalehdet

Paikallinen, joustava, no-
pea, uskottava, media in-

volvement

Lyhyt vaikutusaika, selai-
lumedia, hairiotekijat, ei
ole selektiivinen, paperi

”]lehti-laatua”

Aikakausilehdet

Segmentointi, paperin laatu
ja vari, pitkd vaikutusaika

ja selektiivisyys, media

Mainos hitaasti markki-
noille, hinta, erikoislehdes-

sd paljon saman alan mai-

lat kustannukset, paikalli-
suus ja selektiivisyys, radi-

on saa otettua mukaan

involvement noksia
Televisio Laaja nékyvyys, toistot, | Hairidtekijat, kallis hinta,
néko- ja kuuloaistin kaytto, | kanavapujottelun mahdolli-
symbolien kayttdmahdolli- | suus, ei ole mahdollista
suus kontrolloida sanomavirran
nopeutta
Radio Joustavuus, nopeus, mata- | Lyhyt altistumisaika, vain

kuuloaisti kaytossa, ei ole
mahdollista  kontrolloida
sanomavirran nopeutta, on

usein vain taustadani.

Ulkomainonta

Paikallisuus, nékyvyys,

suuri koko ja hyva peitto

Informaation niukkuus,
altistumisaika, imago, ei-

selektiivinen

Internet

Interaktiivisuus, mahdolli-
suus tehokeinojen kayttoon

ja segmentointiin

Hairiotekijat, vain tietoko-
neen kayttajille, vaatii ak-
tilvisen vastaanottajan,

tietotekniset ongelmat

Suoramainonta

Kohderyhmén rajaus, mah-
dollisuus suureen levityk-
seen, perille meno epévar-

maa

Imago, kallis hinta
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3.1.3 Menekinedistdminen

Menekinedistaminen eli myynninedistdmistoiminta siséltéa kaikki sellaiset markkinoin-
tiviestinnan keinot, joilla tarjotaan jakeluketjun jésenille, omalle myyntiorganisaatiolle
ja kuluttajille sellaisia yllykkeitd, jotka lisdédvat markkinoijan tuotteiden tai palvelujen
menekkid (Vuokko 2003, 246-247). Tarjottu yllyke on tuotteen tai palvelun mukana
tilapdisesti tarjottava rahallinen tai muu vastaava etu (Vuokko 2003, 247). Yllyke voi
olla autokaupan yhteydessa saadut kesérenkaat kaupan paalle tai asiakaskilpailu jossa
palkintona ovat konserttiliput. Tapahtumajérjestaja voi tarjota yhdistyksen jasenille
paikkamaksua puoleen hintaan tai jakaa tilaisuuden péa&sylippuja yhteistyokumppaneil-
leen. Menekinedistdminen perustuu ajatukseen, ettd tuotteen tai palvelun normaaliin
hintaan saa enemman ja nain ollen hinta alenee. Menekinedistaminen tukee ja tdydentéa
henkilokohtaista myyntity6td, myymalamyyntid sekd mainontaa. Henkildkohtaisessa
myynnissd yksi autokauppiaan myyntiargumenteista oli kesarenkaat, kilpailukuponkite-
line lisdsi myytévén tuotteen myyntiarvoa ja tapahtumajarjestaja hyotyi lisdasiakkaista
tai sai ilmoituksen paikallislehteen veloituksetta paasylippuja vastaan. Mainonta siis

tarjoaa syyn ostamiseen ja menekinedistaminen yllykkeen. (Vuokko 2003, 247.)

Menekinedistdminen on persoonatonta vaikuttamista joka tarjoaa yllykkeen ostaa tai
myydé tuotetta. Se on lyhytvaikutteista ja muuttaa tuotteen tai palvelun kokonaishintaa.
Menekinedistaminen on tarked myynnin ja mainonnan tukitoimenpide, se mahdollistaa
asiakasrekisterin rakentamisen. Ongelmana voi olla, ettd yllykkeesté tulee ainoa tarkoi-
tus ostamiseen ja néin ollen hintakuva véaristyy. Kannattaa miettia tarkoin mika on me-

nekinedistdmisen vaikutus yrityksen tai tuotteen imagoon. (Vuokko 2003, 277.)

3.1.4 Suhdetoiminta, julkisuus ja sponsorointi

Suhdetoiminnan, julkisuuden ja sponsoroinnin avulla pyritddn luomaan positiivista yri-
tyskuvaa. Nama kolme markkinointiviestinndn keinoa liittyvét tiiviisti toisiinsa, ja toisi-
naan ne kaikki luetaan kuuluvaksi saman markkinointiviestintakeinon eli suhdetoimin-
nan alle. (Vuokko 2003, 278.) Suhdetoiminnalla pyritddn saavuttamaan ja sdilyttdmaan
sidosryhmien tuki ja ymmarrys, joista yritys on kiinnostunut ja riippuvainen. Suhdetoi-
minnalla siis luodaan yritykselle goodwill-arvoa. (Vuokko 2003, 279.) Suhdetoimintaa

ei luoda hetkessd, vaan se on pitkén aikavélin tulos. Suhdetoiminnan vaikutukset ovat
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usein yrityskuvavaikutuksia eli vaikuttavat yritystd kohtaan. Tavoitteena voi olla joko
sisdisen tai ulkoisen yrityskuvan luominen, vahvistaminen tai muuttaminen. (Vuokko
2003, 279.)

Suhdetoiminta jaetaan kahteen osaan: yrityskuvan luomiseen ja yllapitoon liittyvaan
suhdetoimintaan (Corporate PR, CRP) ja tuotteen tai palvelun markkinointiin liittyvaan
suhdetoimintaan (Marketing PR, MPR). Yrityskuvan luominen ja yllapitoon liittyva
suhdetoiminta voidaan jakaa sisaiseen ja ulkoiseen suhdetoimintaan. (Vuokko 2003,
280). Seuraavassa taulukossa on kuvattu suhdetoiminnan muodot ja niiden keskeisim-

mét tavoitteet.

TAULUKKO 2. Suhdetoiminnan muodot ja niiden keskeisimmat tavoitteet (Vuokko
2003, 281)

Corporate PR Marketing PR
Sisdinen suhdetoi- | Ulkoinen  suhde- | Ulkoinen  suhde-
minta toiminta toiminta
Kohderyhmé Organisaation sisdi- | Organisaation  ul- | Markkinoinnin  si-
set sidosryhmét koiset sidosryhmat | dosryhmat
Asetetut tavoitteet | Sisdinen imago Ulkoinen imago Asiakassuhteet

Sisaisen suhdetoiminnan keinot vaikuttavat suoraan sisdiseen sidosryhméan eli henki-
l6stoon. Sen tarkoituksena on parantaa henkildston tietamysta organisaation asioista,
luoda positiivista yrityskuvaa ja kiintedd me-henked, sitouttaa henkil6std, nostattaa
tyomotivaatiota seka tydpaikkaviihtyisyyttd. (Vuokko 2003, 281.)

Ulkoisen suhdetoiminnan keinot kohdistuvat organisaation ulkoisiin sidosryhmiin eli
asiakkaisiin, tavarantoimittajiin, rahoittajiin, alihankkijoihin ja niin edelleen. Sen tavoit-
teena on luoda kaikkien edelld mainittujen sidosryhmien keskuuteen positiivinen yritys-
kuva. (Vuokko 2003, 281.)

Tuotteen tai palvelun markkinointiin liittyvd suhdetoiminta pyrkii vaikuttamaan tuot-
teen tai palvelun luomaan mielikuvaan ja kiinnostavuuteen. Markkinointia tukevaa suh-
detoimintaa on, jos esimerkiksi tuotetta mainostavassa lehtimainoksessa luvataan antaa
neuvoa tuotteen kaytossé tai kayttotarkoituksista joko puhelimitse tai Internetin kautta.
(Vuokko 2003, 281.)
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Tapahtumamarkkinoinnissa suhdetoiminnan merkitys on erittdin suuri. Tapahtumajéar-
jestdjan tulee aloittaa tapahtumamarkkinointi sisdisestd suhdetoiminnasta ja edetd sen
jalkeen ulkoiseen suhdetoimintaan. Markkinointia tukevaan suhdetoimintaan edetdan

askel kerrallaan.

Julkisuuden tavoitteellinen hyvéksikayttd tarkoittaa organisaation pyrkimystd luoda
positiivinen yrityskuva. Mediajulkisuus on yksi joukkoviestinndn muoto kuten myos
mainonta. Mediajulkisuus tarkoittaa julkisuutta, jollaista yritys pyrkii tietoisesti luo-
maan. Mediajulkisuutta ovat muun muassa Kirjeitse, puhelimitse, sahkopostilla tai hen-
kilokohtaisesti tapahtuva tiedottaminen, tiedotus- ja esittelytilaisuuksien pitdminen, esit-
teet, video- ja kuvamateriaalit sek& henkilokohtaisten haastatteluiden antaminen, esitel-
mien pitaminen tai artikkelien kirjoittaminen (Vuokko 2003, 291-295.)

Sponsoroinnin tavoitteena on luoda positiivista yrityskuvaa. Sponsoroinnissa tarkoituk-
sena on, ettd sponsoroinnin kohteen imago yhdistettaisiin yrityksen imagoon. Urheilu
on yleinen sponsoroinnin kohde. Yritys joka sponsoroi esimerkiksi purjehdusta luo ken-
ties vapauden imagoa. Sotaveteraaneja sponsoroimalla haluaa kenties luoda mielikuva,
etta yritys pitéa tarkedna yhteiskunnan tarkeista asioista. Sponsoroinnin toivotaan tay-
dentdvan suhdetoimintaa ja mainontaa, ja sen avulla pyritdén aikaansaamaan mediajul-
kisuutta. (Vuokko 2003, 302.)

Sponsorointia voidaan hyddyntéa ja toteuttaa monella tavalla. Sponsoroinnin kohteena
voivat olla tapahtumat, asiat, ilmiot sekd henkil6t ettd ohjelmat. (Vuokko 2003, 311.)
Yrityksen sponsoroidessa tapahtumaa, kyseessd on rajatun ajan tapahtuvasta ja esilla
olevasta kohteesta. Sen toivotaan kuitenkin olevan juuri oikeanlaista ja houkuttelevan

sponsorin kannalta oikeanlaista kohderyhmaa tapahtumaan. (Vuokko 2003, 312.)

3.2 SWOT -analyysi

SWOT-analyysi (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) on nelikenttdmene-
telmd, jota kdytetddn strategian laatimisessa, oppimisessa, ongelmien tunnistamisessa,
arvioinnissa sek& kehittdmistytssa. Se on helppokayttdinen ja yksinkertainen tyékalu

toiminnan, hankkeiden ja projektien suunnittelussa. SWOT-analyysin kohteena voivat
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olla yrityksen toiminta koko laajuudessa, jonkin tuotteen tai palvelun osa tai esimerkiksi

kilpailijan toimet.

SWOT-analyysi on kahden ulottuvuuden nelikenttdmalli, jossa kaydaan lapi analysoita-
van asian vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat. Sisdiseen ymparistoon kuulu-
vat vahvuudet ja heikkoudet. Ne on kuvattu kaavion ylapuolelle ja ulkoiseen ympéris-
toon kuuluvat mahdollisuudet ja uhat, on kuvattu kaavion alapuolelle. Nelikenttdmallin
vasemmalla puolella ovat positiiviset asiat ja oikealla puolella negatiiviset asiat. Kun
tiedot on analysoitu, voidaan SWOT -analyysin perusteella tehdé paatelmia kuinka vah-
vuuksia voidaan kayttdd hyvéksi tai kuinka heikkoudet muutetaan vahvuuksiksi. Miten
mahdollisuuksia hyddynnetéddn yrityksen parhaaksi ja kuinka uhat véltetddn? Ana-
lysoinnin tuloksena saadaan toimintasuunnitelma siitd, kuinka asian kanssa kannattaa
edetd. SWOT-analyysi on toimiva tydkalu ideointivaiheessa seka jatkokehittelyyn.
(Kauhanen, Juurakko, Kauhanen 2002, 27.)

TAULUKKO 3. Alavus Ryskodt SWOT-analyysi.

Sisainen

toimintaymparisto

Vahvuudet

Heikkoudet

Perinteinen ja tunnettu ta-

pahtuma, sitoutunut jarjes-

Pieni jarjestajdorganisaatio,

talous, ei palkattua henki-

Ulkoinen

toimintaymparisto

tajaorganisaatio, yhteistyo- | lokuntaa
kumppanit, aika ja sijainti
Mahdollisuudet Uhat

Ohjelma, Kirkkojérven
hyodyntdminen, teemaka-

dut

Séad, jarjestajaorganisaation
jaksaminen, muut keséta-

pahtumat lahiseudulla
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4 OPASKIRJAN TOTEUTTAMIEN

4.1 Opaskirjan visuaalinen suunnittelu

Kaikki julkaisut tulee suunnitella ja toteuttaa huolellisesti. Hyva julkaisu koostuu teks-
tistd, kuvista ja vareista. Suunnitteluvaiheessa onkin hyva selvittad tarkasti kohderyhmé,
julkaisun vélittdma keskeinen viesti seka sen paatehtava. Graafinen ulkoasu ja luetta-

vuus ovat myos hyvan julkaisun tunnusmerkkejé. (Leskinen 2011, 16.)

Opaskirjan visuaalinen suunnittelu vei paljon aikaa. Aloitin ulkoasun suunnittelun tutus-
tumalla muihin oppaisiin, esitteisiin ja julkaisuihin sek& Internetissa olevaan ammatilli-
seen materiaaliin. Hain julkaisuista tunnelmaa ja vareja, sitd minkélaista mielikuvaa ne
valittivat. Katsoin Internetistd videoita ammattilaisten vinkeista siitd, kuinka hyva jul-

kaisu oikeaoppisesti valmistetaan.

Alusta asti oli selvaa, ettd toteutan opinndytetyoni toiminnallisen osuuden, opaskirjan
Adobe InDesign -ohjelmalla. InDesign on ammattilaisten kéyttama grafiikkaohjelma,
joka soveltuu erittdin hyvin sanoma- ja aikakauslehtien, esitteiden sekd julisteiden te-
kemiseen. Valitsin Adobe InDesign taitto-ohjelman, silld halusin tyoni kertovan osaa-

misestani sekda ammattitaidostani.

Varimaailmaa miettiessani kaytin hyvakseni Adoben Kuler -ohjelmaa. Kuler antaa eh-
dotuksia véreista jotka sopivat yhteen. Opaskirjan varimaailman lahtékohtana pidin si-
nista varia, silla se on yrittajyyden vari. Toimeksiantajani olleessa yrittajajarjesto se oli
luonnollinen valinta. Sinisen rinnalle valitsin raikkaan limenvihredn ja réavakkyytta

opaskirjaan tuo purppuran vari. Tekstivarind kaytin paésaantoisesti perinteisia mustaa.

Opaskirjassa on runsaasti valokuvia elavoittaméssa sitd. Osan valokuvista olen kuvan-
nut itse, ja osan olen saanut toimeksiantajaltani Alavuden Yrittdjat ry:Itd. Valokuvat
muokkasin ja kasittelin Adobe Photoshop -kuvankasittelyohjelmalla, jonka jalkeen siir-
sin ne InDesigniin. Valokuvat valittavat tunnelmaa ja tekevét opaskirjasta miellytta-

vamman lukea.
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4.2 Opaskirjan kokoaminen ja kirjoitustyo

Teoriaosan rakenteen suunnittelin opaskirjaa silmélla pitden. Opaskirja on laadittu pit-
kalle teoriaosan rungon mukaisesti. Teoriaosasta poiketen aloitin opaskirjan Kirjoittami-
sen lakiasioilla ja lainsd&ddannolld, silla se on tapahtumajarjestamisessé kaikkein tarkein
vaihe. Lakiasioiden hahmottamisella tapahtumajérjestdja saa heti alkuun kokonaiskuvan
hoidettavista asioista, ja samalla aikataulutus ja vastuiden jakaminen selkiytyvat.

Selked runko helpotti erittdin paljon opaskirjan kirjoittamisprosessia. Punaisena lankana
opaskirjan laatimisessa pidin kesalld 2011 suorittamaani opintoihini kuuluvaa syventé-
vaad harjoitteluani Alavus Ryskoot jarjestdjdorganisaatiossa. Opaskirjaa Kirjoittaessani
etenin loogisesti siind jarjestyksessa kun tapahtumaa jarjestetdan, kuukausi kuukaudelta
kohti pdaméaéarad. Rakensin oppaan aihe kerrallaan valmiiksi saakka. Olin asettanut ta-
voitteeksi opinnéytetyodlleni kirjoittaa mahdollisimman yksityiskohtainen, helppokayt-
toinen ja selked opaskirja Alavus Ryskdot tapahtumajérjestdjille. Kirjoitusvaiheessa

ongelmia aiheutti tiedon supistaminen ytimekkaaksi ja selkedksi kokonaisuudeksi.
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5 POHDINTA

Opinnaytetyoni koostuu teoriaosasta ja toiminnallisesta osasta. Teoriaosassa pohdin
tapahtumajarjestdmisen tarkeimpia padkohtia yleisesti. Toiminnallisessa osassa kasitte-
lin tapahtumanjarjestamistd Alavus Ryskoot -kesatapahtumassa. Tapahtuma jérjestetddn
suurelta osin talkoovoimin, ja vaihtuva talkooporukka vie suuren maarén hiljaista tietoa
mukanaan. ”Rookatahan Ryskoilld” tapahtumajérjestimisen opas on tehty tyokaluksi
helpottamaan ja nopeuttamaan tulevien markkinajérjestdjien tyotd. "Rookatahan Rys-
koilld” opaskirjassa kasitelladn Kkattavasti tapahtuman ideointi ja suunnittelu, tapahtu-
man toteuttaminen sek& tapahtuman paattdminen mahdollisimman yksityiskohtaisesti.

Tutkimusmenetelméané oppaan laatimisessa kaytin teoriapohjaista tutkimustyota. Tutus-
tuin lahdekirjallisuuteen laajasti jotta sain mahdollisimman paljon tietoa aiheesta. Lah-
dekirjallisuuteen tutustumiseen meni paljon aikaa, mutta koin sen mielekkdana. Aihe
kiinnostaa minua ja halusin saada mahdollisimman laajan tietopohjan asiaan ennen kuin

aloin Kirjoittamaan opinnaytetyotani.

Opinnaytetyon kirjoittaminen ja hahmottaminen oli mielesténi vaativa prosessi. Tyon
hahmottaminen ja punaisen langan I6ytdminen oli haastavaa ja aikaa vievaa. Lukemalla
paljon Kirjallisuutta tapahtumajérjestamisesta seka kokemaani hyvaksi kayttden sain
kokonaisuuden hahmotettua. Oma kokemukseni Alavus Ryskdot -kesdtapahtuman jar-
jestamisessa auttoi tyon tekemisessé.

Kirjoittaessani tata opinnaytetyota olen pyrkinyt noudattamaan annettuja ohjeita mah-
dollisimman tarkasti. Olen pyrkinyt kdyttdméan l&hteitd monipuolisesti ja etsinyt mah-
dollisimman uutta kirjallisuutta ja tietoa tapahtumanjérjestamisestd. Opinndytetyota
Kirjoittaessani mietin mahdollisia kehittdmiskohteita. Opaskirjan saannoéllinen paivitys
on tarpeellista nopeasti muuttuvan lainsaaddannon vuoksi. Liséksi pohdin, ettd tapahtu-
man kehittdmisen kannalta olisi erittdin hyddyllista teettdd kattava asiakastyytyvaisyys-
kysely haastattelumenetelmaa kéyttden. Asiakastyytyvéisyyskysely toimisi tapahtuma-
jarjestajan tyokaluna ja helpottaisi tapahtumanjérjestamista tulevaisuudessa aivan sa-
malla tavalla kuin tekemani opaskirja. Asiakastyytyvaisyyskysely antaisi arvokasta tie-
toa mihin suuntaan Alavus Ryskoot -tapahtumaa tulisi tulevaisuudessa kehittaéd. Se olisi

luonteva jatke aloittamalleni tyolle.
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Tavoitteenani oli luoda monipuolinen, kéytannollinen ja helppokéayttdinen opas, joka
toimii tapahtumajarjestgjan tyokaluna ja soveltuu myos opetuskéyttéon oppilaitoksissa
seka jarjestoissd. Opaskirjan tyostaminen oli antoisa, vaikkakin hyvin vaativa prosessi.
Opinnayteprosessi opetti minulle erittdin paljon tieteellisesté kirjoittamisesta, seka antoi
varmuutta  Abode-ohjelmien,  InDesign  taitto-ohjelman  sekd  Photoshop-
kuvankasittelyohjelman, kaytossa. InDesign taitto-ohjelma tuli tutuksi ja herétti kipinan
julkaisun tekemiseen joskus tulevaisuudessa. Koulussa oppimani taidot Adobe-
ohjelmien kaytdssa kasvoivat todella paljon. Tyostamaéni lopputulokseen olen erittéin
tyytyvainen. Toivon, ettd tekemastani opinndytetydsta on toimeksiantajalleni Alavuden

Yrittajat ry:lle ja muille tapahtumia jérjestéville tahoille hyotyé tulevaisuudessa.



31

LAHTEET

Etel&-Pohjanmaan Liitto. 2008. Luettu 1.1.2012.
http://www.etelapohjanmaa.fi/kulttuuri/documents/tapopas.pdf

Gramex. Luettu 4.1.2012. http://www.gramex.fi/fi/tietoa_gramexista

Helsingin kaupungin Pelastuslaitos. 2011. Luettu 2.1.2012.
http://www.hel.fi/hki/pela/fi/Onnettomuuksien+ehk_isy/Y leisotapahtumat/Pelastussuun
nitelma

liskola-Kesonen, H. 2004. Mitd, miksi, kuinka? Kasikirja tapahtumajarjestdjille. Hel-
sinki: Suomen Liikunta ja Urheilu ry.

Jarjestyksenvalvojalaki 22.4.1999/533

Kauhanen, J. & Juurakko, A. & Kauhanen, V. 2002. Y leis6tapahtuman suunnittelu ja
toteutus. Helsinki: WSOY .,

Kokoontumislaki 22.4.1999/530
Kortesmaéki, J. 2011. Viiskunta-lehti 30.6.2011.

Kortesmaki, J. Alavuden Yrittdjat ry puheenjohtaja. 2012. Haastattelu 7.5.2012. Haas-
tattelija Pekkala, J. Alavus.

Kukkasmaéki, T. 2004. Kulttuuritoiminnan kasikirja. Suomi: Oy Unipress Ab.

Lampinen, J. 2009. Yleisétilaisuuden jarjestamisopas. Sastamala: Vammalan Kirjapaino
Oy.

Leskinen, S. 2011. Tapahtumajarjestajan opas. Kajaani: Opinnaytetyo. Luettu 4.4.2012.
https://publications.theseus.fi/bitstream/handle/10024/35251/Leskinen_Satu.pdf?sequen
ce=1

Pelastuslaki 29.4.2011/379

Poliisi. Jarjestys, vartioimisliikkeet ja vartijat. Luettu 4.1.2012.
http://www.poliisi.fi/poliisi’/nome.nsf/pages/E8C74858D7D92CEDC2256B9E00399D7
4?0pendocument

Poliisi. Luvat, yleis6tilaisuus. Luettu 29.12.2011.
http://www.poliisi.fi/poliisi/home.nsf/pages/OE4B189F98D880DFC2256BC3002F2881
?opendocument

Poliisi. Luvat, ilmoitus yleisotilaisuudesta. Luettu 3.1.2012.
http://www.poliisi.fi/poliisi/home.nsf/pages/D7D4FIB18EEEF6BDC2256BC3002E7F9
2?0pendocument

Raisio, R. Alavuden Yrittgjat ry sihteeri. 2011. Haastattelu 11.8.2011. Haastattelija
Pekkala, J. Alavus.



32

Rummuttaja.fi. Tapahtumajérjestdjan opas. Luettu 1.1.2012.
http://rummuttaja.fi/tapahtumaopas

Silfverberg, P. 2007. Ideasta projektiksi. Projektityon kasikirja. Helsinki: Edita Pub-
lishing Oy.

Sivistyssanakirja.com. Yleisotapahtuma. Luettu 29.12.2011.
http://sivistyssanakirja.com/yleis%C3%B6tapahtuma

Teosto. Luettu 4.1.2012. Http://www.teosto.fi/fi/mika_teosto_on.html
Terveydensuojelulaki 19.8.1994/763.

Vallo, H. & Héyrinen, E. 2008. Tapahtuma on tilaisuus — tapahtumamarkkinointi ja
tapahtuman jarjestaminen. Tallinna: Tietosanoma.

Vierula, M. 2009. Markkinointi, myynti ja viestintd. Suuri integraatiokirja. Hameenlin-
na: Talentum.

Vilkka, H. 2010. Toiminnallinen opinndytetyd. Luettu 4.4.2012.
http://vilkka.fi/hanna/Toiminnallinen_ont.pdf

Vuokko, P. 2003. Markkinointiviestintd - merkitys, vaikutus ja keinot. Porvoo: WSOY..



LITTEET

Liite 1. "Rookatahan Ryskoille” Tapahtumajéarjestamisen opas

33



