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Teimme opinndytetydbmme yhteistydssd Kirkkonummella sijaitsevan Finnsbackan pdivakodin kanssa.
Paivakodissa kokeiltiin uudenlaista kasvatuskumppanuus-koulutusmallia, jossa koko henkilékunta
koulutettiin yhdelld kertaa vuosina 2008-2009. Yhteyshenkildindmme toimivat pdivakodin johtaja ja
kasvatuskumppanuus-kouluttaja. Opinndytetydmme tarkoituksena oli selvittdd Finnsbackan paivakodin
henkil6kunnan ajatuksia uuden kasvatuskumppanuus-koulutusmallin toimivuudesta ja annista seké
loytdd heidan ajatuksiaan kasvatuskumppanuus-tydotteen siirtdmisestd pdivakodin arkity6hon.
Teoreettisena viitekehyksend opinndytetydssdmme kaytimme oppivan organisaation toimintamallia.

Aineiston kerddmiseen kaytimme eldytymismenetelmétyyppisté ratkaisua. Jaoimme kaikille paivékodin
kasvatuskumppanuus-koulutukseen osallistuville kirjekuoren, joka sisélsi vastauslomakkeet ja saatteen.
Lomakkeissa oli kolmea erilaista kehyskertomusta, joista yksi oli suunnattu tiimivetdjille ja kaksi
muulle henkilokunnalle. Tiiminvetdjat olivat jo kerran aikaisemmin kdyneet koulutuksen joten heilt4
halusimme hieman erityylisid vastauksia muuhun henkilékuntaan verrattuna. Kerdsimme vastaukset
maaliskuussa 2009.

Tuloksien analysoimiseen k&dytimme teemoittelua ja aineistolédhtoistd analyysia. Tuloksista aihepiireing
esiin nousivat erityisesti kasvatuskumppanuuden vaikutukset tiimitydhon, vanhempien kanssa
tehtdvadn yhteisty6hon, lasten kanssa toimimiseen ja arjen hankaluudet usein mainittuina alueina.
Muita teemoja olivat ammatillisuuden rajan vetdminen, kuinka suhtautuminen omaan ty6hon on
muuttunut sekd koulutuksen onnistumisesta nousseet mielipiteet.

Tuloksista voi paatelld, ettd koulutuksen pakollisuus ei lisdnnyt henkilékunnan motivaatiota vaan
enemmankin heikensi oppimisprosessia. Myds henkilokunnan erilaiset kulttuuritaustat ja
elamantilanteet hankaloittivat kasvatuskumppanuuteen motivoitumista. Osa henkilékunnasta koki, ettei
saanut koulutuksesta mitadn uutta tyohonsd. Toisaalta vastauksista ilmenee myds, kuinka monet
tyontekijat olivat innostuneita uudesta tyootteesta ja selkedsti orientoituneita sen hyddyntdmiseen
koulutuksen my0ta. Ajan puute nousi suurimmaksi uuden tydotteen kayttéonottoa hankaloittavaksi
tekijaksi. Padasiassa kuitenkin suurin osa vastaajista oli tyytyvaisia kasvatuskumppanuus-koulutuksen
antiin.
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ABSTRACT

Our study was conducted in cooperation with Finnsbacka kindergarten in Kirkkonummi. Our contact
persons in the kindergarten were the manager of the kindergarten and the teacher of pedagogical
partnership. In this kindergarten a new kind of model training for pedagogical partnership was tried for
the first time. In this new model the whole personnel of the kindergarten were trained at the same time
in 2008-2009. The purpose of our study was to examine what the personnel of Finnsbacka thought of
pedagogical partnership and the new training model. What we also wanted to know was how
pedagogical partnership suited for the daily work in the kindergarten and how the new training model
succeeded. As a ground theory in our study we used the learning organization model. To collect
material we used a method of qualitative research called empathizing method. We gave all the
personnel an assignment where they were asked to write their own opinions and thoughts according to
the three different frame stories given in the assignment papers. One frame story was directed to the
team leaders of the kindergarten, since they had already participated in the pedagogical partnership
training before and the information we wanted from then differed from the others. We collected the
answers in March 20009.

To analyze the results we collected similar themes from the answers. The themes that arose from the
answers included different views of themework, working together with the parents, working with
children and some difficulties pedagogical partnership brought to work. Other themes were how to
draw a line between friendship and professionalism, how to view one’s profession after the training and
some views of the training model itself. From the results it could be conluded that issues that reduced
motivation to study were the cultural backgrounds and situations in the personnel's life, as well as the
fact that the training was not voluntary. Part of the personnel also felt that they had not received
anything new from the training model. It could also be read that many of the personnel were
enthusiastic about pedagogical partnership and eager to use it in their daily work. Lack of time was
mentioned as the most difficult thing to cope with. Mostly the personnel were satisfied with the new
training model of pedagogical partnership.
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1 JOHDANTO

Stakesin luoma kasvatuskumppanuus-ty6ote on yhd enemman levidmassa paivakotien
arkitydohon. Henkilokuntaa koulutetaan jatkuvasti sen parissa toimimiseen. Kirkkonum-
mi on ollut pilottikunta kasvatuskumppanuuden suhteen ja kouluttanut viimeisten vuo-
sien aikana suuren osan paivakotihenkilokuntaansa. Nyt kunnassa on suunniteltu
uudenlainen malli Stakesin luoman perinteisen kasvatuskumppanuus-koulutuksen
rinnalle. Kyseessé on pilottihanke, jossa uutta koulutusmallia kokeillaan vuosien 2008-
2010 aikana Finnsbackan ja Gesterbyn paivékodeissa. Koulutusmallin ajatuksena on
se, etta koko paivakodin henkilokunta, eli lastentarhanopettajat, lastenhoitajat, avusta-
jat ja paivakotiapulaiset, koulutetaan yhtaaikaisesti kaksi vuotta kestavan moduulimallin

mukaisesti.

Opinnaytetyémme on tehty yhteistydssa Kirkkonummella sijaitsevan Finnsbackan
paivakodin johtajan ja henkildston kanssa. Yhteistybkumppaninamme on toiminut myds
Finnsbackan moduulikoulutusta vetdva kasvatuskumppanuus-kouluttaja. Tydtdmme
koordinoi Lapsuuden arvokas arki ARVO-hanke, joka on Lansi- ja keski-Uudenmaan
sosiaalialan kehittdmiskeskuksen Sosiaalitaidon alainen lapsuuden kehittdmiskeskuk-
sen perustamisprojekti. Opinndytetyémme on tyoelamalahtdinen ja yhteistyé kumppa-
neiden kanssa on ollut dialogista alusta lahtien. Olemme ottaneet tutkimuksemme eri
vaiheissa huomioon yhteistydkumppaniemme omat toiveet ja nakokulmat. Koko opin-
naytetyoprosessin ajan olemme k&ayneet avointa keskustelua paivékodin johtajan ja

kasvatuskumppanuus-kouluttajan kanssa.

Opinnadytetydbmme tavoitteena on tuoda esille kasvatuskumppanuus-koulutuksen uu-
teen malliin osallistuvan henkilokunnan ajatuksia kasvatuskumppanuuden siirtdmisesta
arkeen. Kerddmme myo0s tietoa tydotteen kayttdon ottamisen hyddyistd ja haasteista
seka koulutusmallin toimivuudesta. Tydmme teoreettisena viitekehyksend kaytamme
oppivaa organisaatiota ja itsereflektiota. Aineiston keradamiseen kaytimme elaytymis-
menetelmad, jota muunsimme hieman omiin tarkoituksiimme paremmin sopivaksi.
Jaoimme kolme erilaista elaytymismenetelmatarinaa, joihin pyysimme jokaista tydnteki-
jaé vastaamaan tietyn vastausajan sisalla. Yksi tarinoista oli suunnattu tiiminvetdjille,
jotka olivat jo kdyneet vanhan mallin mukaisen kasvatuskumppanuus-koulutuksen.
Kaksi muuta tarinoista oli suunnattu koulutukseen ensimmaisté kertaa osallistuvalle
henkilokunnalle. Tarkoituksena oli sopeuttaa tutkimuksemme niin, etta sen tuloksista
olisi mahdollisimman paljon hydtya seka koulutuksen aikana etta sen jalkeen arviointi-

keskusteluissa ja tydohjauksessa paivakodissa.



2 VARHAISKASVATUS KIRKKONUMMELLA
2.1 Kirkkonummen varhaiskasvatus ja kasvatuskumppanuus

Laissa lasten paivahoidosta (36/1973 2a8) varhaiskasvatustytn tavoitteeksi méaaritel-
l&an kotien kasvatustehtavan tukemisen. Té&h&n tavoitteeseen pyritddn vastaamaan
kasvatuskumppanuus -kasitteelld ja -koulutuksella. Laissa korostetaan vanhempien ja

paivahoidon varhaiskasvattajien vélista yhteistyota lasten parhaaksi.

Kasvatuskumppanuus on keskeisessd osassa Kirkkonummen kunnan varhaiskasva-
tussuunnitelmassa, vaikka suunnitelma on laadittu jo vuonna 2006. Sen mukaan Kirk-
konummen varhaiskasvatuksen visiona on tuottaa hyvalaatuisia paivahoitopalveluita
niin, etta kaikki alan toimijat toimivat yhdessa perheiden kanssa kasvatuskumppaneina
jakaen yhteiset tavoitteet lasten kasvun ja hyvinvoinnin edistamiseksi. Kirkkonummen
varhaiskasvatussuunnitelmassa tahdennetddan myos henkildkunnan ammatillista
osaamista ja kasvatuskumppanuuden periaatteiden noudattamista. (Kirkkonummen
varhaiskasvatussuunnitelma 2006. 6, 18)

(WTEISTYOVERKOS 75

Tavoitteena
syrjaytymisen
ennaltaehkaisy.
rvio lapsen tilanteest
lapsen nakdkulmasta.
Sovitaan
Jatkotoimenpiteista.

Huoli jatkuu
Sovitaan vanhempien
kanssa verkosto-
tapaaminen

Huoli lapsesta
vihenee

Varhainen tuki Lapsen \ |
Keskustelua vanhempien tilanne ' |

kanssa. Huomioidaan lapsen paranee |
tarpeet, etu ja oikeudet. |

| Huoli
| lapsesta

Vanhemmuuden tukeminen, juurien kasw¥s
yhteisen hyvin olon lisdgdminen.

VARHAISKASVATUS VANHEMMUUS

KUVIO 1. Kirkkonummen varhaiskasvatussuunnitelman mukainen toimintamalli silloin,

kun huoli lapsesta kasvaa (Kirkkonummen varhaiskasvatussuunnitelman liite).
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Oheinen kaavio (kuvio 1), joka loytyy liitteend Kirkkonummen varhaiskasvatussuunni-
telmasta, havainnollistaa hyvin kasvatuskumppanuuden merkitystd Kirkkonummen
varhaiskasvatustyon kentalla. Kuvion mukaisesti kasvatuskumppanuus on perusta,
jonka avulla perheen tilannetta voidaan kasitella myos vaikeissa tilanteissa ja johon

voidaan tilanteen parannuttua myds palata.

Kirkkonummen kunnan internet-sivustoilla varhaiskasvatuksen toiminta-ajatuskin maa-

ritellaédn kasvatuskumppanuuden periaatteiden mukaisesti:

Arvostamme kasvatuskumppanuutta, jossa huolehditaan yhdessa per-
heen kanssa lapsen turvallisesta kasvuymparistostd myonteisen kasvun
ja kehityksen edistamiseksi. Vanhempien ja henkilokunnan tasavertaises-
sa vuorovaikutuksessa molempien osapuolten kokemuksia, ndkemyksia
ja asiantuntemusta kuullaan ja hyddynnetddn lapsen parhaaksi. Yhteis-
tyohon osallistuvat myés muut perheitd tukevat tahot. (Kirkkonummi
2008.)

Kirkkonummen kunnassa on varhaiskasvatussuunnitelman hengessa jarjestetty jo
useiden vuosien ajan Stakesin muokkaamia kasvatuskumppanuuskoulutuksia paivako-
tien henkildstolle ja kunta on muutenkin toiminut esimerkkind monessa kasvatuskump-

panuuteen liittyvissd hankkeissa seka osallistunut pilottikokeiluihin asian tiimoilta.

2.2 ARVO-hanke

Opinnaytetydomme kuuluu Lapsuuden hyvinvoinnin kehittdmisyksikkoé -hankkeeseen
Lansi- ja Keski-Uudellamaalla. Lyhyesti hanke on nimeltddn Lapsuuden arvokas arki
ARVO-hanke. Hankkeen visiona on vahvistaa alueen lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvointia ja luoda hyvinvoinnin kehittamistyélle pysyvat toimintaedellytykset. ARVO-
hankkeen tavoitteista yksi on kuntien eri toimintayksikdiden toimintatapojen yhtenais-
taminen eri kehittdmisryhmien avulla. Yksi kehittAmisryhmista keskittyy nimenomaan

osallisuuden ja kasvatuskumppanuuden kehittamiseen.

ARVO-hankkeeseen kuuluvia opinnaytetoita koordinoi erikoissuunnittelija Heidi Gerdt.
Kaytannossa hanke on toiminut yhteistydn edistdjana opiskelijoiden ja kuntien valissa.
ARVO-hanke paattyy lokakuun 2009 lopussa ja sen ty6ta jatkaa Lapsen aani, Lansi- ja
Keski-Uudenmaan kehittamisverkosto. Lapsen aani-hanke julkaisee tehdyt opinnayte-

tyot verkossa Lansi- ja Keski-Uudenmaan kuntien hyédynnettavaksi.



2.3 Finnsbackan paivakoti varhaiskasvatustyon kenttana

Finnsbackan paivakodissa toiminnan tavoitteena on hyvinvoiva lapsi. Toiminta paiva-
kodissa on moniammatillista ja perustuu seka yhteisiin toimintamalleihin etta arvoihin.
Kasvattajat kunnioittavat lapsia, heidan vanhempiaan ja kaikki toiminta pohjautuu
kasvatuskumppanuuteen. Ajatuksena on, ettd vanhemmat ovat lapsen péaéaasialliset
kasvattajat, joita paivakodin henkilokunta tukee omalla ty6llaan. (Finnsbackan paivako-

din ja alueen perhepaivahoidon varhaiskasvatussuunnitelma 2006: 13, 15.)

Finnsbackan paivakodin varhaiskasvatussuunnitelmassa kasvatuskumppanuus on
nostettu erityiselle sijalle koko kunnan tavoitteiden mukaisesti. Sille on omistettu koko-
nainen luku suunnitelmasta. Kiteytetysti paivakodin tavoitteena on, etta kasvatuskump-
panuus lahtee kasvamaan paivakotihenkiléston toimien ja asenteen my6ta jo ennen
kuin lapsi aloittaa paivahoidon. Kaytannéssa sita tuetaan tutustumisjakson ja kotikayn-
nin avulla. Henkilokunnan mydétavaikutuksella kasvatuskumppanuuden kasvaminen ja
kannattelevuus jatkuisi koko lapsen paivahoitouran ajan. (Finnsbackan paivakodin ja

alueen perhepaivahoidon varhaiskasvatussuunnitelma 2006: 36-37.)

Finnsbackan paivakodissa toimii vuonna 2009 kuusi paivakotiryhmada. Niistd kaksi on
alle kolmevuotiaille tarkoitettuja (Puput ja Vilperit), yksi 1-4-vuotiaiden ryhméa (Pandat),
kaksi 4-6-vuotiaiden ryhmé&é (Nallet ja Norpat) sekéa esikouluryhmé Heinahatut. Henki-
I6kuntaa on yhteensa noin 40, lukuun siséltyvat lastentarhanopettajat, lastenhoitajat,
avustajat ja paivakotiapulaiset. Finnsbacka on siis suuri paivakoti ja se sijaitsee aivan
Kirkkonummen keskustan laheisyydessa. Se tekee paljon yhteistyota laheisten Gester-
byn ja Ravalsin paivakotien kanssa ja toimii alueen perhepéaivahoidon varahoitopaikka-
na. Lisdksi Finnsbackan puistossa on puistotatitoimintaa ja paivakodin tiloja hyédynta-
vat myods alueen jarjestot. (Finnsbackan paivakodin ja alueen perhepaivahoidon var-

haiskasvatussuunnitelma 2006: 5.)

Finnsbackan paivéakoti on siis melko suuri alueellinen toimija omalla sektorillaan.
Finnsbacka on myds osallistunut aktiivisesti Kirkkonummen kunnan paivahoidolle
suuntaamiin kehittamishankkeisiin, kuten Helsingin seudun erilaiset oppijat (HERO)-
hankkeeseen vuosina 2005-2007 ja nyt kasvatuskumppanuuden moduulikoulutuksen
pilottikokeiluun. (Finnsbackan paivakodin ja alueen perhepéivdhoidon varhaiskasva-

tussuunnitelma 2006: 10.)



2.4 Koulutusmalli Finnsbackan paivakodissa

Kirkkonummen kunta on ollut monta vuotta edelldkulkija kasvatuskumppanuus-
tydotteen yleistdmisessa omalla varhaiskasvatustyon sektorillaan. Marraskuussa 2007
Kirkkonummella toimi 10 kasvatuskumppanuus-kouluttajaa ja 44% paivakotien kasva-
tushenkilostosta ja 87% perhepaivahoitajista oli osallistunut koulutukseen. Koulutuksia
oli jarjestetty kolmenlaisia: péaivakodin henkildstolle suunnattuja, perhepéaivahoitajille
suunnattuja seké uusien paivakotien koko henkilokunnalle suunnattuja malleja. (Satu
Nerg-Ohman 2008.)

Marraskuussa 2007 Kirkkonummi kartoitti paivahoidon johtajien nakemyksia siitd, mika
oli muuttunut kasvatuskumppanuuden myéta varhaiskasvatuksessa. Huomattiin, etta
erityisen tehokkaita olivat olleet koko tydyhteisdlle suunnatut koulutukset uusia paiva-
koteja perustettaessa. Niissa koulutus oli onnistuneesti muokannut koko tydyhteisda ja

edistanyt sen otetta kasvatuskumppanuuteen. (Satu Nerg-Ohman 2008.)

Kirkkonummen ja ARVO-hankkeen yhteisessd kasvatuskumppanuus-ohjausryhmassa
l[&hdettiin tydstamaan uutta moduulikoulutusta jo olemassa oleville paivékotiyhteisoille
ja koulutuksen pilottikokeiluun valittiin Finnsbackan ja Gesterbyn paivékodit. Kasvatus-
kumppanuus-ohjaustiimiin sovittiin kuuluvaksi paivakotien johtajat ja kouluttajat. Kokei-
lun tarkoitus on selvittéa, voisiko mallia kayttdd muissakin, jo olemassa olevissa ty6yh-
teisdissa. (Satu Nerg-Ohman 2008.)

Finnsbackan paivakodin tdaméanhetkinen koulutus on siis pilottikokeilu, jossa koulute-
taan koko péaivakodin henkilokunta samanaikaisesti kasvatuskumppanuuteen. Tavoit-
teena on, ettd uusi tydote toimisi paivakodin kaikissa tiimeissa ja etta tyontekijoilla olisi
yhtalaiset mahdollisuudet sisdistdd se. Finnsbackan paivakodin koulutus kestaa syk-

systa 2008 aina vuoden 2009 loppuun. (Satu Nerg-Ohman 2008.)

Koulutusmalli koostuu neljasta eri moduulista (kuvio 2). Ensimmainen moduuli kestaa
elokuusta 2008 marraskuun puolivaliin, toinen moduuli jatkuu siité aina helmikuun 2009
puoleen vdliin. Kolmas moduuli alkaa helmikuun puolesta valista ja jatkuu aina kesa-
kuun puoleen valiin. Naiden kolmen ensimmaéisen moduulin aikana on kolme kokonais-
ta paivaa ja kuusi iltakoulutustilaisuutta. Peruskoulutuksen jalkeen neljas moduuli
koostuu tiimien menetelmétydnohjauksesta. Ennen kuin neljds osa-alue voi alkaa, on
kerrattava kokonaisuutena kasvatuskumppanuus-koulutuksen siséltdé ja se miten,

tyootteen voi siirtaa paivakodin arkeen. (Satu Nerg-Ohman 2008.)
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KUVIO 2. Kirkkonummen moduulikoulutuksen eteneminen (Satu Nerg-Ohman 2008).

3 OPPIVA ORGANISAATIO

Tybssaoppimiseen tai ammatilliseen tdydennyskoulutukseen 16ytyy monia nakdékulmia
ja teorioita. Teorioita l6ytyy ainakin kolmenlaisia: yksilon, ryhméan tai organisaation
oppimisen nakdkulmasta katsottuna. Opinnaytety6llemme olennaisimmat nakokulmat
liittyvat yksilon ja organisaation yhteiseen oppimiseen. Organisaatiotasoinen naktkanta
on siksi tarked, ettd Finnsbackan koulutusmallissa kaytetdan oppivan organisaation
mukaista toimintatapaa. Yksilétasoinen nakdkanta on kuitenkin lahes yhta olennainen,
koska haluamme tavoittaa opinnaytetyémme avulla myos yksittaisen oppijan eli tyonte-

kijan kokemuksia prosessista oppivan organisaation sisalla.
3.1 Oppivan organisaation maarittelya
Oppivalle organisaatiolle on olemassa monia maaritelmia. Maaritelmat vaihtelevat sen

mukaan, mistd n&kokulmasta kirjoittaja sattuu oppivaa organisaatiota katsomaan.

Pekka Ruohotie kiteyttdd oppivan organisaation hienosti kirjoittamalla:
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"Oppiva organisaatio — termi kuvaa organisaation toimintatapaa, joka
kannustaa yksil6ita ja tiimeja jatkuvaan oppimiseen ja tydsuorituksen pa-
rantamiseen. Toiminnan taustalla vaikuttavat vahvat arvot ja selkea visio.
Oppiva organisaatio toimii l&helld asiakasta, reagoi nopeasti muutoksiin,
oppii muilta, kyseenalaistaa jatkuvasti toimintaansa, sallii virheita ja oppii
niista.” (Ruohotie 1999: 69.)

Oppiva organisaatio on siis yhteinen toimintatapa, joka vaatii organisaatiolta tiettyja
perusedellytyksia, kuten tiimitydskentelyd, selkeda yhteistd arvopohjaa ja yhteisia

tavoitteita.

Kaarina Isoherrasen, Leena Rekolan ja Raija Nurmisen mukaan oppivassa organisaa-
tiossa on olennaista, etta tyontekijat jakavat omia kokemuksiaan, ajatusmallejaan,
osaamistaan ja tietojaan toistensa kanssa. He painottavat, ettd oppiminen ja osaami-
nen ovat erityisesti jatkuvassa muutoksessa olevalla sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla
olennaisia tyoyhteistjen ja organisaatioiden kehittamisessa. Oppimisesta syntyy edel-
leen osaamista, jonka avulla tydyhteisot ja organisaatiot muuttuvat ja menestyvat.
(Isoherranen — Rekola — Nurminen 2008: 148-149.)

Raili Moilanen puolestaan jakaa oppivan organisaation teoriat ja maaritelmét kolmeen
eri luokkaan katsantokantojen mukaisesti: suorituskeskeisiin, prosessikeskeisiin ja
kokonaisvaltaisiin teorioihin sen mukaisesti mihin organisaation toimintaan oppiminen
erityisesti kohdistuu. Oppivan organisaation rakentaminen ja yllapitdminen vaatii huo-
lellista johtamista, joustavaa henkildstorakennetta ja yksil6llistd motivaatiota. Moilanen
tiivistda asian sanomalla, etta "oppiva organisaatio tarvitsee seka puitteet ettd oppijat.”
(Moilanen 2001: 57-68, 74.)

Sen sijaan Anneli Leppasen (1997: 64) mukaan oppiva organisaatio on visio, jonka
avulla voidaan yhdistaa monia aikaisemmin kaytettyja johtamisen, oppimisen ja henki-
I6ston koulutusstrategioiden kasitteitd. Yritysmaailmassa oppivan organisaation luomi-
nen tai siihen pyrkiminen on keino vastata nopeastikin muuttuviin muutoksiin toimin-
taymparistdssa. Leppanen Kirjoittaa, etta oppivaan organisaatioon paaseminen vaatii
yrityksiltd monipuolista ja kokonaisvaltaista kehittamistoimintaa. Hanen mukaansa
yhteisten visioiden eli tavoitteiden luominen koko henkiléston kesken, systeeminen
ajattelu ja systemaattimen pyrkimys sovittuihin tavoitteisiin, yhteisten sisdisten mallien

luominen ja tiimeissa oppiminen ovat olennaisia osia oppivaa organisaatiota.

Moilanen (2001: 75) nékee oppivan organisaation kahden tason, eli organisaatiotasois-
ten toimintamallien ja rakenteiden seka yksilotasoisten ajatusten ja toimintojen, véalise-

na yhteistyona. Han jakaa yhteistyon viela omiksi eri toiminta-tavoikseen sen mukai-
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sesti kuinka niitd oppivassa organisaatiossa hyddynnetddn. Organisaatiotasoisia osa-
tekijoitd ovat rakenteiden ja systeemien tietoinen johtaminen, yhteinen suunta, esteiden
tunnistaminen, keinojen rakentaminen ja arviointi ja palkitseminen. Yksilotasoisia osa-
tekijoitd ovat puolestaan ihmisten ja heiddn oppimisensa johtaminen, yksilon motiivi ja
tavoitteet, esteiden tunnistaminen, keinojen valinta ja yksildiden itsearviointi ja ryhma-

arviointi.

Peruslahtokohdat oppivan organisaation toimimiselle ovat olemassa paivakoti-
toiminnassa jo organisaation rakenteissa. Paivakodin tydntekijat toimivat moniammatil-
lisissa tiimeissa, ammatillinen tdydennyskoulutus kuuluu useiden tydntekijoiden arkeen
ja on osa Kirkkonummen kunnan varhaiskasvatuksen strategiaa. Finnsbackan péaiva-
kodissa tapahtuva oppiminen lapaisee siis kokonaisvaltaisesti organisaation ja oppimi-
sen tavoitteet liittyvat sekd paivakodin sisdisiin tydskentely-prosesseihin ettd talon
ulkopuolisten asiakkaiden kanssa toimimiseen. Lisaksi Finnsbackan koulutusmalli on
osa Kirkkonummen visiota pysya edellakavijand kasvatuskumppanuudessa ja sen

sisallyttamisesta varhaiskasvatustoimintaan.

3.2 Oppiva organisaatio ja yksilon oppimisprosessi

Organisaatiota ei ole olemassa ilman yksittaisia tyontekijoitd. Niinp&d organisaation
oppiminen riippuu myo6s yksittaisten tyontekijoitten oppimisen tehokkuudesta ja syvyy-
desta. Jarvinen, Koivisto ja Poikela nékevat oppimisen seka autonomisena etta sosiaa-
lisena prosessina. Tyoyhteiso ja tiimi tukevat yksilon oppimista monissa tilanteissa ja
erilaisissa oppimiskonteksteissa. Tarkeintd on seka positiivisten ettd negatiivisten
kokemusten jakaminen tydyhteison sisélla ja oppimiseen liittyvien asioiden reflektointi.
(Jarvinen — Koivisto — Poikela 2000: 102-108.)

Oppivassa organisaatiossa luotetaan siis myds tyontekijéiden omaan motivaatioon
kehittya joko henkilokohtaisesti tai ammatillisesti, vaikka opiskelua erikseen palkittai-
siinkin. Kasvatuskumppanuus-koulutuksen tavoitteena on luoda kaikille paivakodin
henkildstoon kuuluville yhtendinen tydote ja yhtenaistda toimintatavat ja siten lahestya
Kirkkonummen visiota asiasta. On kuitenkin huomattava, ettd moni tyontekija saattaa
pelatd muutosta tai vastustaa sitd eikd ole kiinnostunut tydmenetelmiensa kehittami-

sesta.

Uusien asioiden oppiminen aikuisena ei ole yksinkertaista. Aikuisen tyéntekijdn omiin
kokemuksiin ja koulutukseen perustuvat kasitykset hyvista toimintatavoista istuvat

tiukasti. Oppiminen tarkoittaa monelle luopumista vanhoista tiedoista ja taidoista ja
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muutoksia omaan mindkuvaan ja jopa ihmissuhteisiin. Muutosvastarinta on luontainen
tapa suojata itseddn kipua tuottavilta tai hankalilta tilanteilta (Petdja — Koponen 2002:
67).

3.3 Reflektio osana oppimisprosessia

William Bean Kennedy (1995: 117-118) kirjoittaa ihmisen henkilokohtaisen ideologioi-
den ja hanta ympardivan sosiaaliryhmén ideologioiden kohtaamisesta jatkuvana ristirii-
taisena neuvotteluprosessina. Hanen mukaansa ihmiset luontaisesti kyseenalaistavat
sosiaaliryhmasta tai sen ulkopuolelta tulevat ideologiat tai ohjeet, jos ne ovat jotenkin
ristiriidassa hanen omien kasitystensa kanssa. Taman ristiriidan pitaisi herattaa ihmi-
sessa itsetutkiskelua, reflektiota, jonka avulla hén pystyisi selvittdmaan itselleen omien

kasitystensa syita ja vertailee niitd uusiin, tarjottuihin kasityksiin.

Jack Mezirowin mukaan transformatiivinen eli ekspansiivinen oppiminen tapahtuu
reflektion kautta. Reflektiossa on kyse kriittisestd ajattelusta, jossa ihminen tydstaa
vanhoja merkitysperspektiivejdan eli ajattelutapojaan ja pohtii niiden lahtdkohtia tavoit-
teena niiden muuttaminen opitun suuntaan. Mezirow nimeéa reflektiolle kolme tehta-
vad. Se ohjaa toimintaa, jasentdd tuntematonta yhteiseksi kokonaisuudeksi ja arvioi
uudelleen aiemman tiedon perusteita. Reflektio vaikuttaa sisélldssa, prosessissa tai
ennakko-olettamuksissa. Sisallon reflektiossa opiskeltavan aiheen sisaltod koskevia
uskomuksia, tietoja ja tunteita arvioidaan uudelleen. Prosessin reflektio tarkoittaa toi-
minnan tai opiskeluprosessin ohjaavien oletusten arviointia. Ennakko-olettamusten
reflektiossa aiemman tiedon perusteita uudelleen arvioidaan, mika mahdollistaa merki-

tysperspektiivin eli ajattelutavan muutoksen. (Mezirow 1995: 44-45.)

Uuden toimintamallin tai ty6otteen sisdistaminen ja kaytantdéon siirtiminen on tyonteki-
jan henkildkohtainen prosessi. Oppivassa organisaatiossa tarkoituksena on osallistaa
kaikki tyontekijat ja luoda uusia malleja, joilla tybn tekeminen onnistuu sujuvammin.
Muutokseen pyrkivassa tydyhteisdssa jokainen yksittdinen tydntekija joutuu reflektoi-

maan omaa oppimistaan ja osaamistaan. (Sarala —Sarala 1998: 53-56.)

Kasvatuskumppanuus-koulutuksessa Finnsbackan paivakodin jokainen tyodntekija
pyritddn saattamaan reflektion avulla muuttamaan tai hiomaan omia toimintatapojaan
ja ajattelumallejaan. Kasvatuskumppanuus-mallin ytimessa on kasitys siita, etta lasten
vanhemmat ja paivakodin tydntekijat ovat yhta taitavia ja yhta vastuullisia lasten kas-
vattajia molemmat. Siind pyritdan eroon vanhasta ammattilainen-kotikasvattaja-

ajattelumallista. Tasta luopuminen saattaa olla hankalaa monelle tyontekijalle. Tydnte-
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kijoiden ikd ja oma kasvatusmalli sekd koulutustausta ja mahdolliset kulttuuritekijat
luovat heille omat kasityksensa vanhempien ja tyontekijdiden valisesta suhteesta. Naita

pystytddn muuttamaan transformatiivisen oppimisen eli reflektion avulla.

3.4 Oppivalla organisaatiolla pysyvia toimintatapoja

Oppivan organisaation tavoitteena on, ettd organisaation sisélle syntyy yksilollisen
oppimisen ja ryhmassa kaytyjen keskustelujen perusteella uusia toimintamalleja ja
rutiineja. Ne eivat ole enaa kiinni yksilosta tai ryhmastd, vaan noudattavat yhteisesti
sovittua suuntaa tai toimintatapaa. Organisaation oppimista malleista muokkautuu
rakenteita, jotka jaavat pysyviksi vaikka henkil6t jotka olivat muokkaamassa niita, vaih-

taisivat toiseen organisaatioon. (Kasvi — Vartiainen toim. 2000: 174.)

Finnsbackan paivakodin koulutuskokeilun tarkoitus liittyy osittain tdh&n oppivan organi-
saation tavoitteeseen. Koko pdaivakodin henkildstén kouluttaminen on suuri taloudelli-
nen investointi erityisesti alalla, jolla henkiloston vaihtuvuus on suurta. Koko organisaa-
tion kouluttaminen pyrkii siihen, etta vaikka osa henkilékunnasta vaihtuisikin koulutuk-
sen aikana tai sen jalkeen, toimintamalli jaisi silti pysyvaksi rakenteeksi. Ideana on, etta

taloon jaava koulutettu henkilékunta valittaisi toimintamallin uusille tyontekijoille.

4 PAIVAKOTI TYO- JA OPPIMISYMPARISTONA

Varhaiskasvatus

Opinnaytetyémme sijoittuu varhaiskasvatuksen tydn kentélle. Kaikki alle kouluikaisten
kanssa tehtdva kasvatusty® katsotaan kuuluvan varhaiskasvatustyon kenttéén. Var-
haiskasvatus on kasvatuksellista vuorovaikutusta, joka tapahtuu lapsen eri elinymparis-
téissa. Sen tavoitteena on lapsen kehityksen, oppimisen ja tasapainoisen kasvatuksen
edistaminen. Yhteiskunnallisesta kannalta katsottuna varhaiskasvatus koostuu hoidos-
ta, kasvatuksesta ja opetuksesta. Nama kolme ovat tavoitteellista ja suunniteltua toi-

mintaa. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2007: 11.)
Kasvattajien ty0 ja monikulttuurisuus tiimeissa
Kasvattajien yhteisona paivakoti on eri alojen ammattilaisten muodostama yhteisd, jolla

on yhteinen perustehtéva: lasten kasvatus, hoito ja opetus. Erddn maaritelman mukaan

paivakodissa tulisi tydskennellda ihmisi&, joilla on jossakin maarin yhteiset arvot ja ta-
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voitteet tydskentelyn taustalla. Yhteisdssa tulisi vallita yhteenkuuluvuuden tunne seka
vuorovaikutus ovat suuressa osassa arkea. (Nummenmaa — Karila — Joensuu — R6nn-
holm 2007: 24-25.)

Kaytdnnossa tdma on usein teoriaa ja todellisuudessa lapsiryhmissa toimivat tyonteki-
jat voivat olla koulutus- ja kulttuuritaustaltaan hyvinkin erilaisia. Lastentarhanopettajina
voivat toimia esimerkiksi yliopistopohjaisen koulutuksen saaneet opettajat, ammattikor-
keakoulun kayneet sosionomit tai opistotutkinnon suorittaneet sosiaalikasvattajat.
Lastenhoitajina taas voivat toimia lahihoitajat, lastenhoitajat tai vaikka alan opiskelijat.
Lisaksi avustajiksi voidaan palkata tarpeen tullen lahes kuka tahansa, jolla on koulutus-

ta tai kokemusta lastenhoidosta.

Laki sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston kelpoisuusvaatimuksista (272/2005)
maarittelee paivahoitoalan tyontekijoiden koulutusvaatimukset. Lastentarhanopettajan
toimeen voidaan hyvaksya kasvatustieteen kandidaatin tai sosiaali- ja terveysalan
ammattikorkeakoulututkinnon hankkinut henkild. Lastenhoitajana voi toimia l&hihoitaja
tai vastaavan aikaisemman koulutuksen saanut. (Laki sosiaalihuollon ammatillisen
henkiloston kelpoisuusvaatimuksista 272/2005 78-128.)

Molempiin lainkohtiin voidaan kuitenkin tehda poikkeuksia, jos tehtavaan ei |0ydy so-
veltuvaa koulutusta saanutta henkilod. Paakaupunkiseudulla on talla hetkell& krooninen
pula koulutetusta paivakotihenkilostostd ja koulutusvaatimuksista joudutaan jousta-
maan usein. Tama on johtanut siihen, etta péaivakodin kasvatustehtavissé voi toimia

hyvinkin erilaisia koulutuksia saaneita henkildita.

Kunnallisissa paivakodeissa moniammatillinen tiimitydskentely on vakiintunut yleiseksi
toimintatavaksi. Syddnmaanlakan mukaan tiimi onkin pieni joukko ihmisi&, joilla on
toisiaan taydentdvia taitoja. He ovat sitoutuneet yhteiseen pdamaaraan ja yhteisiin
mitattavissa oleviin tavoitteisiin. Heilla on myds yhteinen tapa tehda toita ja he pitavat
itsedaan yhteisvastuullisina. Tiimi on siis yleisnimitys erilaisille tyéryhmille. (Sydanmaan-
lakka 2004: 198.)

Moniammatillisten tyoryhmien taustalta |0ytyy vaistaméttd monia erilaisia arvostuksia,
uskomuksia ja nékokulmia. Jokaisella asiantuntijalla on oman koulutuksen ja eldmén-
kokemuksen myo6ta opittu kieli, ajattelutapa ja arvomaailma. Sosiaali- ja terveysalalla
asiantuntijoiden reviirien rajat ovat joskus epaselvat tai hyvin jaykat. Useinkaan niista ei

ole yhdessad avoimesti keskusteltu. (Isoherranen ym. 2008: 73.) Tilanne aiheuttaa
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helposti sekaannusta, paallekkaista toimintaa ja joskus epatervetta kilpailua siitd, kuka

tekee mitakin tiimissa.

Liséksi asetuksessa lasten paivahoidosta saadetaan paivakodin henkildkunnan maa-
rastd. Kuudennen pykalan mukaan (Asetus lasten paivahoidosta 239/1973 6 8) péaiva-
kodissa tulee olla hoito- ja kasvatustehtavissé vahintaan yksi soveltuvan koulutuksen
saanut kasvatushenkild seitsemaa lasta kohtaan. Pienilla lapsilla, eli alle kolmivuotiail-
la, tulee olla yksi koulutettu henkild neljaéd lasta kohden. Poikkeuksia sallitaan, jos
kyseessa on lain mukaisesti tilapainen ylitys, eli hetkellinen henkiloston vahaisyydesta

johtuva tilanne.

Taloudellinen taantuma on kuitenkin kiristanyt paivahoidon resursseja entisestaan.
Monet padkaupunkiseudun kunnat ovat kieltineet sairaslomasijaisten palkkaamisen
paivakoteihin, vaikka henkildkunnasta puuttuisi useampiakin lain maaraamia kasvatus-
henkil6itd. Tyontekijoiden kiire nékyy paivahoidon laadun heikkenemisena ja turvalli-

suuspuutteissa, vaikka niista koetetaankin olla tinkimatta.

Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan vanhempien ja paivakodin kasvatushenkiléston
tietoista sitoutumista yhdessé toimimiseen lasten kokonaisvaltaisen kehityksen par-
haaksi. Tavoitteena on toimia samojen yhdessa luotujen sdéntdjen mukaisesti lapsen
kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseksi. Kasvatuskumppanuudessa vanhemmat
ja henkilostd toimivat tasavertaisessa vuorovaikutuksessa, eli molempien mielipiteet
ovat yhtad arvokkaita. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2003: 29, Kaskela —
Kekkonen 2006: 11.)

Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on muuttaa paivakodin arkea niin, ettd lasten
vanhempien nakemykset ja toiveet tulisivat paremmin kuulluiksi ja toimisivat oh-
jenuorana lapsen paivakotipaivalle. Vanhempien ja perheiden kuuntelu ja kuuleminen
on tarkeaa, samoin kuin paivakotielaman arjen tekeminen tutuksi lapsen vanhemmille
ja myds muille tarkeille aikuisille. Kasvatuskumppanuudessa yhtena tavoitteista on siis
saattaa dialogiseen vuorovaikutukseen lapsen eri elinymparistot ja kasvatuskaytannot.
(Kaskela — Kekkonen 2006: 12-14.)

Kaytannossa kasvatuskumppanuuden kautta paivakodin tydntekijoiden arki muuttuu
jossakin maarin. Kumppanuuden luominen ja yllapitaminen vaatii kasvattajalta tietois-

ta suhteen rakentamista ja tunnevuorovaikutusta seka lapseen ettd tdman vanhem-
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piin. Kasvattajalta vaaditaan myods valmiutta ja rohkeutta ottaa vanhempien kanssa
esiin huolestuttaviakin asioita. = Kasvatuskumppanuudessa puhutaan kasvattajan
kasvatustietoisuudesta, jonka toivotaan lisdéntyvan kumppanuuden myotd. Kasvatus-
tietoisuudessa tyontekijd herdd kritisoimaan omia toimintatapojaan ja huomioimaan
vanhempien toiveet ja lapsen tarpeet paremmin. Kasvatustietoisuudessa tyéntekija
my0s tiedostaa oman vastuunsa lapsen vdliaikaisena kasvattajana ja huoltajana.
(Kaskela - Kekkonen 2006: 25-27, ks. Davis 2003: 42-44.)

Kasvatuskumppanuutta ohjaavat nelja perusperiaatetta: dialogisuus eli tasavertainen
keskustelusuhde, kuuleminen, kunnioitus ja luottamus. Perusperiaatteita seuraamalla
ja erilaisten uusien menettelytapojen avulla kasvatushenkilostélla on mahdollisuus
luoda hyva pohja kestavélle kumppanuussuhteelle vanhempien kanssa. (Kaskela —
Kekkonen 2006: 33-40.)

5 TUTKIMUSTEHTAVAT

5.1 Nakokulmia kasvatuskumppanuus-koulutuksen puolivaiheilta

Opinnadytetydbmme tavoitteena on selvittda miten Finnsbackan paivékodin henkildkunta
kokee kasvatuskumppanuus-moduulikoulutuksen ja sen annin soveltuvan paivakodin
arkeen. Etsimme tutkimuksessamme tyontekijoiden nakemyksia ja kokemuksia siita,
kuinka kasvatuskumppanuus on muuttanut heidan kasityksiaan arkityoskentelysta
paivakodissa. Kasitykset muuttunevat koulutuksen edetessd, mutta halusimme koke-
muksia nimenomaan keskelta koulutusmoduulia, jotta oppimisprosessi olisi mahdollista
havaita vastauksista. Liséksi yritAmme [0ytaa tyontekijoiltd sellaisia arjen innovaatioita
ja ratkaisuja, joilla kasvatuskumppanuus olisi mahdollista saada toimimaan paivakodin

arjessa niin, etta seka tyontekijat etta asiakkaat hyotyisivat.

5.2 Nakemyksia koulutuksen merkityksesta ja onnistumisesta

Selvitamme opinndytetydssamme erikseen myos tiiminvetdjien mielipiteitda kasvatus-
kumppanuudesta, sen toimivuudesta ja merkityksesta kaytdnnon tyéssa. Finnsbackan
tiiminvetajat ovat kdyneet kasvatuskumppanuus-koulutuksen jo aikaisemmin eri tavalla
jarjestettynd. He ovat toteuttaneet kasvatuskumppanuutta tydyhteisdssa, jossa muut
tyontekijat eivat valttamatta edes tiedd, mita kasite tarkoittaa. Heidan mielipiteensa
kasvatuskumppanuuden sisaistamisesta ja siirtamisesta arkityoskentelyyn hyvine ja

huonoine puolineen tuovat paivakodin johtajalle ja koulutuksen jarjestajille lisatietoa



14

jatkotydskentelyd varten ja tydotteen muuttamiseksi pysyvaksi kaytannoksi. Tiiminveta-
jien nakemykset eri koulutusmallien eroista ovat myds mielenkiintoisia ja kertonevat

koulutuksen onnistumisista ja epaonnistumisista.

6 AINEISTON HANKINTA JA ANALYSOINTI

6.1 Elaytymismenetelma ja sen soveltaminen

Kaytimme opinndytetydmme aineistonhankintamenetelménéd elaytymismenetelmaa,
kuitenkin soveltaen sitéd paikoin sopimaan juuri omaan tydhémme sopivaksi. Elayty-
mismenetelmassa haastateltaville jaetaan ajatuksia suuntaavalla kehyskertomuksella
tai kysymyksilla varustetut paperit, joihin he saavat vapaasti vastata kirjoittamalla aja-
tuksiaan aiheesta. Elaytymismenetelman edut ovat siing, ettd niissa mahdollistetaan
vastaajan oman reflektion kaytto: heilld on aikaa harkita, punnita vaihtoehtoja ja miettia
tilannettaan seka sitd, kuinka sen paperille ilmaisee. (ks. Eskola - Suoranta 2001: 113-
116.)

Perinteisesta elaytymismenetelmasta poiketen emme jarjestaneet erillistéa vastaustilai-
suutta, vaan jaoimme lomakkeet ja annoimme palautuspaivamaaran, jolloin tyontekijat
saattoivat vastata oman aikataulunsa mukaisesti. Menetelmén ja sen soveltamisen
kautta halusimme antaa tyontekijoille aikaa tyostaa ja reflektoida kasityksidan ja vii-
meistella vastauksiaan. Tama myos siksi, ettd kasvatuskumppanuus-koulutukseenkin

siséltyi erillisia tehtéavaksiantoja, joiden tekemiseen kului kevaalla aikaa.

Elaytymismenetelm& mahdollisti lisdksi nimettémana vastaamisen ja vastausten koo-
daamisen etukateen. Anonymiteettisuojan liséksi koimme hyvaksi sen, etta kirjallisessa
elaytymismenetelmassa tutkijoiden, tiimin tai esimiehen vaikutus vastauksiin oli vahai-
sempi kuin esimerkiksi haastatteluissa tai havainnoinnissa olisi saattanut olla. Koimme,
ettd ndin saatava aineisto on rehellisempaa ja tulee suoraan tyontekijoilta. (ks. Hirsjarvi
- Remes - Sajavaara 2007: 178-185.)

6.2 Kehyskertomukset

Elaytymismenetelmén kehyskertomuksien olennainen tekija on variointi. Eskolan ja
Suorannan mukaisesti kertomuksen eri tekijoitd vaihtelemalla saadaan esiin eri ele-
mentteja asiasta. (Eskola - Suoranta 2001: 112). Kaytimme opinnaytetyéssamme

kolmea eri kehyskertomusta. Vaihtelimme niiden elementteja, jotta saisimme erityyppi-
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sid vastauksia niin, etta niista loytyisi varmasti seka hyvia ettéd huonoja puolia kasva-
tuskumppanuudesta. Kaksi ensimmaistd kehyskertomusta oli suunnattu ensimmaista
kertaa koulutusta kayville tyontekijoille. Kolmas kehyskertomuksemme oli suunnattu

ainoastaan tiimivetgjille.

6.2.1 Tiiminvetgjille jaettu kehyskertomus

Koska kaikki paivakodin tiiminvetdjat olivat kayneet kasvatuskumppanuus-koulutuksen
jo aikaisemmin ja osallistuivat uuteen koulutusmalliin siité huolimatta, halusimme heilta
enemman kokemuksia seka koulutuksesta etta kasvatuskumppanuuden toimimisesta

arjessa. Tiiminvetajien kehyskertomus oli seuraavanlainen:

"Kayt kasvatuskumppanuus-koulutuksessa nyt toista kertaa. Olet sisais-
tényt sen idean ja kokeillut sitd kaytannossa. Mita hyvaa kasvatuskump-
panuus tydotteena on tuonut jokapaivaiseen tyohdsi lasten, vanhempien
ja tydtovereiden kanssa? Enta minka olet kokenut hankalaksi? Pohdi
my6s onko oma suhtautumisesi tyéhén muuttunut koulutuksen johdosta.”

Erityisesti halusimme saada nakyviin tiiminvetdjien omaa pohdintaa kasvatus-

kumppanuus-kasitteen ja tydotteen sisdistimisestd seka tytotteesta kaytannodssa.

6.2.2 Muille jaetut kehyskertomukset

Kaikille ensimmaistd kertaa kasvatuskumppanuus-koulutukseen osallistuville tyon-
tekijoille jaettiin vastauslomakkeet, joissa oli seuraavanlaiset kehyskertomukset. Naihin

vastaajiin kuului lastentarhanopettajia, lahihoitajia, avustajia ja paivakotiapulaisia.

"Kasvatuskumppanuus-koulutuksesta saamasi uuden ty6otteen tuomat
haasteet mietityttavat sinua. Kaytdnndssa vanhoja toimintamalleja voi olla
vaikea muuttaa. Mitk& asiat ovat sellaisia, jotka erityisesti hankaloittavat
koulutuksesta saamiesi uusien tyémenetelmien siirtdmista kaytantéén?”

ja

"Olet innostunut sisdistamdan kasvatuskumppanuuden uudeksi ty6-
otteeksesi. Mieti, mité keinoja voisit itse kayttda saadaksesi sen nakyviin
kaikille osapuolille: vanhemmille, lapsille ja ty6tovereillesi. Kerro kaytan-
non esimerkkeja.”

Nailla kehyksilla halusimme saada vastauksia ensimmaiseen tutkimustehtavaamme.
Haimme kasvatuskumppanuudelle mahdollisia paivakodin arkeen sopivia kaytannon

sovelluksia ja liséksi tyontekijdiden nakemyksia uuden tydotteen hyvista ja huonoista
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puolista. Kehyskertomukset edesauttoivat mielestamme reflektiivistd ajattelua omasta
ammatillisuudesta seka heijastelivat oppimis- tai muutosprosessia. Jai kuitenkin vas-
taajien valittavaksi milla tavalla he kehyskertomuksiimme reagoisivat ja mita asioita

kasittelisivat.

6.3 Aineiston keraaminen

Toimitimme helmikuussa 2009 Finnsbackan paivakodin henkilékunnalle yhteensa 37
suljettua kirjekuorta, joissa olivat kehyskertomukset ja liite, jossa kerrottiin opinnayte-
tyostamme (ks. Liite 1). Kuorien jakamisen suorittivat paivakodin johtaja ja kasvatus-
kumppanuus-kouluttaja, koska he tunsivat henkilokunnan niin ettd saattoivat jakaa
oikein merkityt kuoret oikeille vastaanottajille. Kirjekuoret oli merkitty niin, etta tiiminve-
tajille, lastentarhanopettajille, lastenhoitajille, avustajille ja apulaisille jaettaisiin kaikille
omat kuorensa. TyoOntekijoille annettiin aikaa avata ja vastata lomakkeisiin maaliskuun
alkuun saakka. Vastausaikaa oli siis 1 kuukausi. Maaliskuun 2009 alussa olleessa
koulutusillassa saimme takaisin 37 kuorta, joista 15 oli tyhjia. Taysid vastauksia saim-

me siis vain 22, jolloin vastausprosentti oli kaikkiaan 59,5%.

6.4 Aineiston koodaus

Numeroimme aluksi kaikki saamamme vastaukset lukumé&éarien varmistamiseksi. Koo-
daamisen helpottamiseksi olimme merkinneet jo ennen papereiden jakamista jokaisen
vastauspaperin ylareunaan vastaajan ammattinimikkeen omalla tunnusmerkillaan,
esimerkiksi Ito-merkityt kysymyspaperit oli sinetdity [to-merkittyihin kirjekuoriin ja jaettiin
ainoastaan lastentarhanopettajille. My6s eri kehyskertomukset oli merkitty omilla mer-
keillaan. N&ain pystyimme litteroinnin ja analyysin aikana tunnistamaan mita kukakin

ammattinimike vastasi mihinkin kysymyksiin ja vastauspapereiden kasittely helpottui.

Litteroimme vastaukset ammattinimikkeittain. Jalkikateen pohdimme, etta paivakodin
organisaatio on niin matala, ettd vastaajien tunnistaminen ammattinimikkeiden perus-
teella voisi olla mahdollista. Halusimme sdilyttdd vastaajien nimettdmyyden ja paa-
dyimme poistamaan ammattinimikkeet, kun kirjasimme tuloksia opinnaytetydhomme.
Lainauksissa kaytdamme siis ainoastaan vastaajan numeroa viitteend. Erottelimme
ainoastaan tiiminvetdjien vastaukset muun henkiléstén vastauksista. Tiiminvetajat
jatimme erilliseksi vastaajaryhmékseen siksi, ettd heidan vastauksiensa kautta pyrim-
me saamaan vastauksia ainoastaan toiseen tutkimustehtavaamme. Lisdksi totesimme,
ettd tiiminvetgjien vastausten monipuolisuuden vuoksi nimettdmyys olisi mahdollista

sailyttaa jakamalla vastaukset tarpeeksi pieniin osiin teemoittelun avulla.
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6.5 Aineiston analysointi

Aloitimme ainestomme analysoinnin hakemalla litteroiduista ja edellda mainituilla tavoilla
jarjestellyista teksteistd vastauksia kehyskertomuksiimme. Kaytimme osittain Eskolan
ja Suorannan suosittelemia koodausmenetelmid, mutta osittain sovelsimme niita
omaan aineistoomme sopivaksi. Kaytannéssa meilla ei ollut erillisia teoreettisia tavoit-
teita analyysille, joten menetelmdmme oli aineistolahtdinen. (ks. Eskola & Suoranta
2001: 149-152.)

Jaottelimme vastaukset aluksi suoriksi vastauksiksi kysymyksiimme kuten mitk& asiat
koettiin kasvatuskumppanuutta hankaloittaviksi tekijoiksi ja mitkd sen nakymista edis-
taviksi tekijoiksi kehyskertomusten mukaisesti. Jaotellut vastaukset kerasimme omiksi
ryhmikseen ja kasittelimme niitd sen jalkeen naissa ryhmissa. Koodasimme talla tavoin

koko aineiston.

Koodaamisen jalkeen siirryimme teemoitteluvaiheeseen. Eskolan ja Suorannan mu-
kaan teemoittelu on sitd, ettd aineistosta nousee oleellisia aihepiireja, jotka selkiyttavat
tutkimusongelmaa. He suosittelevat sen kayttamista silloin, kun halutaan aineistosta
vastauksia kaytannon ongelmien ratkaisemiseen. (Eskola-Suoranta 2001: 174-180.)
Katsoimme teemoittelun sopivan erityisen hyvin omaan aineistoomme, koska se oli

hyvin kéytannonléaheista ja yksipuolisesti antamiimme aihepiireihin keskittyvaa.

Teemojen loytamisessé kaytimme apuna koodaamista varien avulla, jotta ldoytaisimme
samantyyppiset aihepiirit selkedmmin kaikista vastauksista. Kaytimme esimerkiksi
punaista alleviivausvaria, kun loysimme tiimityota koskevia kommentteja ja vihreélla
kommentit, jotka koskivat vanhempien kanssa tehtavaa tyota. Teemakoodauksen
jalkeen kerdsimme samaan aiheeseen liittyvat kommentit jalleen omiksi dokumenteik-
seen. Nain saimme k&siimme kokonaiskuvan jokaisesta teemasta, joita aineistosta

|6ytyi ja aineiston analysoiminen helpottui.
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7 TULOKSIA

Seuraavassa kaymme aihepiireittéin 1&pi saamiamme tuloksia. Aloitamme ensimmaista
kertaa koulutukseen osallistuvalle henkilostolle jaetuista kehyskertomuksista, joiden
vastaukset liittyvat ensimmaiseen tutkimustehtdvddmme. Niiden jalkeen siirrymme
tiimivetdjien vastauksiin, jotka puolestaan vastaavat toiseen tutkimustehtavaan. Esi-
tamme tulokset ilman tulkintaa ja mahdollisimman kattavasti, koska haluamme antaa
myds lukijoille oman tulkitsemisen mahdollisuuden ja jattdd omien johtopaatdostemme

tekemisen my6hemmaksi.

7.1 Vastauksia ensimmaiseen tutkimustehtavaan

Olemme teemoitelleet seuraavat vastaukset aineistosta nousevien aiheiden mukaisiksi
kokonaisuuksiksi. Eri aihepiireiksi nousivat tiimityotd koskevat ajatukset, yhteisty®
vanhempien kanssa, lasten kanssa toimiminen, oma asenne tyota ja tyotovereita koh-

taan seka yleisia mielipiteita koulutuksesta ja kasvatuskumppanuudesta.

7.1.1  Tiimityd

Vastauksissa, jotka saimme, kasvatuskumppanuuden ja tiimityon valinen yhteys koet-
tiin merkittavaksi ja tiimi tai sen kanssa tehtava tyd mainittiinkin lahes joka toisessa
kertomuksessa. Toimiva tiimi koettiin koko henkilokunnan vahvuudeksi ja asioita (my0s
kasvatuskumppanuutta) edistavaksi asiaksi. Tarkeaksi edistavaksi tekijaksi mainittiin
tiimien jasenten keskindisen luottamuksen ja kunnioituksen Ioytyminen. Vastausten
mukaan hyvassa tytilmapiirissa ja toimivassa tiimissa pystytdan ottamaan puheeksi
niin hyvat kuin huonotkin asiat ja kaikkien mielipiteitd kuunnellaan tasavertaisesti.
Pohdittiin myds, kuinka tuen antaminen toisille ja taakan jakaminen helpottivat tyota.
Erdassa vastauksessa oli hyvin kiteytetty seka kasvatuskumppanuuden idea etté on-

gelma tiimityén kannalta:

Kasvatuskumppanuus on yhteistéd ja yhdessa tekemista. Sitd on vaikea
esim. ty6tiimissa toteuttaa, jos toiset eivat ole ymmartaneet ja sisaista-
neet sita toimivaksi tyotteeksi. (V12)

Avoimen keskustelun tarve kasvatuskumppanuuden edistamiseksi tiimeissa nousi
my06s esiin. Erds vastaajista kaipasi lisda erikseen kasvatuskumppanuusasioiden pur-
kuun varattua aikaa tiimipalavereihin. Toinen vastaajista mainitsi myods kuinka tarkeaa

oli kayttaa tiimikeskusteluaikoja kasvatuskumppanuuden edistamiseen.
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Tyobyhteistssa / -tiimissa yhteisten arvojen, linjojen jatkuvaa yhteista poh-
dintaa, etsintd&, ei kauden alussa pelkastdan, vaan lahes joka tiimipala-
verissa / paivittaisessé keskustelussa puntaroidaan / arvioidaan kasva-
tuskaytantoja. (V12)

Yhdessa vastauksessa todettiin, ettd paivakodin arjessa on vdlilla tilanteita, joita ei
koskaan ehdita kasitteleméaan loppuun saakka. Tatad tapahtuu myds tiimitydssa, kun
tiimin jasenet vaihtuvat tiuhaan. Mietittiin, kuinka hienoa olisi, jos olisi aikaa paneutua
syvaéllisesti asioihin. Ajan puute vaikuttaa vastausten mukaan seké asioiden sisaistami-

seen etta lopputuloksen laatuun.

Toimintatavoista keskusteleminen tiimeissd otettin my6s esille kumppanuutta edis-
tavana tekijana. Koettiin, ettd vaikka erilaisten ihmisten kohtaaminen on haaste, niin
silti tydtovereiden kunnioittaminen ja arvostaminen on tarke&a. Toivottiin, ettéa vanhois-
ta toimintamalleista pystyttaisiin hienovaraisesti keskustelemaan tiimeissa ja ettd muu-

tokselle annettaisiin aikaa.

Uusien tuulien tuominen tuoreiksi toimintamalleiksi vie oman aikansa.
(V3)

Jokaisen tiimin jAsenen mielipiteet tulisi ottaa huomioon ja muutokseen pyrkid vaikka

hitaasti, jos vanhat toimintamallit ovat vaikeita muuttaa.

7.1.2 Vanhempien kanssa tehtava tyo

Toinen usein mainittu teema oli vanhempien kanssa tehtava yhteistyd ja sen hyvat ja
huonot puolet kasvatuskumppanuuden kannalta. Tarkeéksi koettiin vanhempien roolin
kunnioittaminen ja heidan roolinsa lapsen asioiden todellisena asiantuntijana huomioi-
minen. Vanhempia toivottiin enemman mukaan, osaksi lapsen paivakotimaailmaa.
Heitd ei haluttu "jattda syrjgan”. Erdadksi keinoksi mainittin vanhempien ystavallinen
kohtaaminen paivakotiin saavuttaessa ja sielta lahtiessa. Muutama vastaaja pohti sita,
milla tavoin vanhemmista puhutaan paivakodissa. Eras kertoi suoraan, ettei pida van-

hempien arvostelusta naiden selan takana.

Keskustelut vanhempien kanssa pohdituttivat myds monia vastaajista. Eras vastaajista
koki, ettd vanhempien kuunteleminen rauhassa ja keskusteluiden tiivistdminen tarpeen
mukaan edistaisivat kasvatuskumppanuutta. Pohdittin - myds, ettd kasvatus-
kumppanuuden vaatimien keskusteluaikojen jarjestaminen vaatii henkilékunnalta lisa-

tyotd. Erdan mielestd hénen tyttehtaviinsd kuuluu jarjestdd aikaa keskustelulle aina
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silloin kun vanhemmat sitd kaipasivat. Yksi vastaajista oli p&atynyt joustavampaan

vaihtoehtoon:

Huolen aiheen yllapito pienilla, lyhyilla ajatustenvaihtohetkilla. Kaiken ei
tarvitse kulkea ennalta varatun ajan mukaan vaan voi mygs aistia sopivan
hetken ja kayttaa sitd hyodyksi. (V14)

Erds vastaajista kuitenkin mainitsi kasvatuskumppanuutta hankaloittavaksi tekijaksi

sen, ettda vanhemmat eivéat kuuntele tai tue hanen ndkemyksidan lapsesta.

Vastaajat kokivat, etté lapsen kasvatus tulisi tehda yhdessa vanhempien kanssa. Sii-
hen koettiin ratkaisuksi tyontekijan asenteen ja tydotteen muuttumisen kysyvammaksi.
Koulutuksen myéta vanhempien roolia osattiin arvostaa ja heille haluttiin antaa mahdol-
lisuus itse olla esilla ja kertoa lapseen tai paivakaotiin liittyvia asioista ilman, etta tyonte-

kija esittaa valmiita vastauksia asioihin.

Jakamalla kasvatus "vastuuta” enemman vanhempien suuntaan. Kysyva
tydote, ei valmiita vastauksia / Johtopaatoksia. -> Yhteinen kasvatusteh-
tava (V12)

Kasvatuskumppanuuden muodostumista hankaloittavaksi tekijaksi mainittiin vanhem-
pien asenteet uutta tydotetta kohtaan. Henkilokunta koki, ett erityisesti kulttuuriset erot
ja vanhempien epéluottamus henkilokuntaa tai paivahoitojarjestelmaa kohtaan saattoi-
vat vaikeuttaa kasvatuskumppanuussuhteen muodostumista. Samoin eras vastaajista
mietti, ettd vanhempien suora kasvatuskumppanuuden vastustuskin saattaisi tuoda

hankaluuksia.

7.1.3 Lasten kanssa tehtava ty6

Lasten kanssa tehtavaa tyota kasiteltiin vastauksissa jonkin verran. Vastaajien mielesta
lasta tulisi kuunnella, kun hanella on jotain sanottavaa ja huomata asiat, jotka ovat
lapselle tarkeitd. Eras vastaajista koki tarkeaksi, etté lapsen oma mielipide huomioitai-
siin ongelmatilanteissa, eikd aikuisen tulisi aina automaattisesti antaa omaa ratkaisu-

aan asioihin.

Jokainen lapsi saa tasapuolisesti huomiota, kuuntelen lasta aina kun
hanella on jotain kerrottavaa, ymmarran ja huomioin lapselle
merkitykselliset asiat. (V6)

Vastauksissa mainittiin my6s, kuinka jokaisen lapsen tulisi saada huomiota seka yksi-

I6n&, ettd tasavertaisesti, eika lellikkilapsia saisi olla yhdellakdan kasvattajalla vaikka
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tata (vastaajan mukaan) viela paivakodissa esiintyykin. Ajan puute koettiin myoés lasten
kanssa tehtavaa tyota haittaavaksi tekijaksi. Pelattiin, ettd uudet tydmenetelmét kuten
kotikaynnit ja monet keskustelut vanhempien kanssa vievéat entistda enemman aikaa
lasten kanssa tehtavalta tyolta. Vastauksissa toivottiin, ettd tyontekijoiden tydmaara

otettaisiin huomioon ja vanhoja tyokaytantéja poistettaisiin mahdollisten uusien tielta.

Eras vastaajista koki hyvin tarkeéksi, etta lapsen kuullen vanhemmista tulisi puhua vain
arvostavaan savyyn eika koskaan moittia vanhempia lasten kuullen. Lapselle olisi
myoOs tarked tietdd, ettd hantd hoitavat ihmiset ovat samaa mieltd lapsen asioista.
Vastauksista 16ytyi myds pieni kertomus siitd, kuinka reissuvihko toimi tarkeana vali-
neena erityisesti uusioperheen ja paivahoidon valisena tiedon kuljettajana. Toimivan
reissuvihkojarjestelman avulla lapsi kokisi turvallisuutta, koska jokainen hanta hoitava

kasvattaja tietdisi missd mennaan.

7.1.4 Asenteista ja arvostamisesta

Moni vastaajista pohti eri tilanteissa tyontekijoiden rooleja suhteessa toisiinsa. Oman
tyon arvostusta seka tiimeissa ettd paivakodissa koettiin eri tavoin. Erds vastaajista
koki, ettd paivakodissa arvostettiin lastentarhanopettajia ylitse muiden tyontekijoiden ja
toinen mainitsi kaipaavansa avoimuutta tiimikeskusteluun. Erilaisuuden hyvéaksyminen

mainittiin kuitenkin useasti tarkeaksi tekijaksi kasvatuskumppanuutta luodessa.

Lopulta kuitenkin enemman kuin muodollinen koulutus merkitsevat sosi-
aaliset taidot, empaattisuus ym. vuorovaikutuksessa perheiden kanssa.
(V9)

Rohkeus ja uskallus todettiin moneen otteeseen tarkeiksi kasvatuskumppanuuteen
liittyviksi asenteiksi. Pohdittiin, etta vaatii uskallusta ottaa hankaloita asioita esiin seka
tiimitydskentelyssé ettd vanhempien kanssa. Avoimuus ja rehellisyys ja asioista puhu-
minen nahtiin kuitenkin tarkeiksi kaikkien kanssa tehtavan yhteistyon sujumiseksi. Eras
vastaajista pohti, kuinka kaikenlainen kyseenalaistaminen omaa toimintaansa koskien

voi olla hyvaksi kasvatuskumppanuutta ajatellen.

7.1.5 Mielipiteita kasvatuskumppanuudesta ja koulutuksesta

Koulutuksesta oli kahdenlaisia mielipiteitd. Toiset olivat sitd mieltd, ettei koulutus si-
nansa tuonut tydhoén mitdan uutta. Joku koki koulutuksen ongelmalliseksi kieliongelman
vuoksi. Osa mainitsi, ettei kokenut kasvatuskumppanuutta mitenk&dén uudeksi tyoot-

teeksi.
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Kasvatuskumppanuus on juuri se perusidea lastenhoidossa mika on ollut
aina, nyt sille on vain annettu nimi. (V13)

Toiset kokivat koulutuksen hyvaksi. Se oli vahvistanut heidan omaa aikaisempaa ty6-
tapaansa tai tuonut taysin uusia ajatuksia tydmenetelmista. Erds vastaajista mainitsi,
ettd koulutus oli ollut hyva siksi etta siind on otettu esille tarkeita asioita kuten tunteita

ja hankalia tilanteita.

7.2 Vastauksia toiseen tutkimustehtavaan

Nostimme tiiminvetdjien vastauksista esiin viisi erilaista teemaa, joiden kautta tiiminve-
tajat useimmiten halusivat kommentoida kasvatuskumppanuutta tyéssaan. Ensimmai-
nen teema koskee kasvatuskumppanuuden ja erityisesti koulutuksen vaikutusta paiva-
kodin sisdiseen tiimitydskentelyyn. Toinen teema, jota kasiteltiin erityisen paljon, liittyy
vanhempien ja péaivakodin henkilékunnan valisiin yhteistydsuhteisiin. Kolmanneksi
teemaksi nostimme koulutuksesta saadut kaytanndn neuvot. Neljintend teemana
kasittelemme ammatillisuuden rajoja kasvatuskumppanuudessa. Viidentena teemana
kasittelemme tiiminvetdjien suhtautumista omaan tydhonséa koulutuksen jalkeen. Kuu-

denneksi esittelemme viela kasvatuskumppanuus-koulutukselle annettua palautetta.

7.2.1  Tiimityoskentely

Useampikin tiiminvetdja totesi vastauksissaan, ettd aiemmin kasvatuskumppanuuden
toteuttaminen tiimien kesken oli hankalampaa, koska tiimien jasenet eivat valttamatta
puhuneet lainkaan "samaa kieltd”, eli olivat eri linjoilla kasvatuskumppanuuden suh-
teen.

"Hankalaa on ollut vain se, etta osa tyttovereista ei lainkaan ole perilla
kasv.kump. ajatuksesta. Tallbin joutuu itse selittamaéan ja kertomaan
omasta nakemyksestdan ja joskus ikdankuin ujuttamaan kk-ideaa sano-
maansa. = on tydlastal” (V19)

Toisaalta erds vastaajista koki asian edelleen hankalaksi. Hanen mielestaan kasvatus-
kumppanuus syvenee vasta aikaa myo6ten ja vaikka kaikki paivakodin henkilékuntaan
kuuluvat osallistuivat parastaikaa koulutukseen, osa oli edelleen "vasta-alkajia” kasva-
tuskumppanuus-ty6otteen sisaistamisessa ja siksi yhteisen savelen loytaminen oli

edelleen tyo6lasta.
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"Selkea tydote on selkiyttdnyt myds tiimitydskentelyd. Nyt tiimi puhuu sa-
maa kielta, tiimilla on sanasto, jota kaikki ymmartavat. Tama tietenkin
edellyttdd, ettd kaikki tiimissa ovat kayneet kk-koulutuksen. Tiimi selvasti
ajattelee lapsen asioita enemmén koko perheen asioina kuin aikaisem-
min. " (V20)

Muutama tiiminvetaja oli erittdin tyytyvainen siihen, ettd koko henkildkunta osallistui
uuteen koulutukseen, koska se helpotti tydskentelya ja toi selkeitd toimintamalleja ja

yhteisen kielen yhteistydlle.

"Oma  suhtautumiseni  tyéhon ei ole muuttunut  kasvatus-
kumppanuuskoulutuksen my6ta, mutta teoriatausta on auttanut tilanteisiin
(perheiden kohtaaminen) valmistautumisessa ja yhteisten kasitteiden 16y-
tdmisessa tiimitydssa tytkavereitten kanssa.” (V17)

Eras vastaajista koki myds, ettd kasvatuskumppanuuden mydta hedelmalliset pohdis-

kelut lasten ja vanhempien tilanteista tiimitovereiden kanssa ovat lisdantyneet.

7.2.2 Yhteistyd vanhempien kanssa

Vanhempien vastuun lisdantyminen kasvatuskumppanuus-ajattelun myoéta tuntui hel-
pottaneen useiden tiiminvetdjien tyttaakkaa. Moni koki vastuun jakamisen vanhempien

kanssa myos muilta osin hyvaksi ratkaisuksi.

"Kasvatuskumppanuus auttaa tytssa jaksamisessa. Ennen sitda meni pa-
laveriin pda tdynna omia, lapseen liittyvid asioita, ideoita, havaintoja ym.
Nyt suhtautuu toisella tapaa, ettd vanhemmat voivat tuoda omia néake-
myksia, ajatuksia ja ideoita esille.” (V22)

Kasvatuskumppanuuden my6té paivakodin arjessa kayttoon otettujen uusien kaytanto-
jen koettiin edesauttavan vanhempien ja paivakotihenkiloston valisen hyvan suhteen
luomista. Koettiin, ettd kun kasvatuskumppanuuden my6té oli tyostetty hyvaa suhdetta
vanhempien kanssa, myos hankalat aiheet oli helpompi tuoda esille. My0s kotikayntien

ja omahoitajuuden koettiin edesauttavan kasvatuskumppanuutta.

"Kumppanuussuhde oli luotava tietoisesti heti syksylla loytamalla lapsesta
pienid, myonteisid, mutta tarkeitéd kerrottavia asioita / tapahtumia van-
hemmalle. My6hemmin (--) oli ne (huolet) helpompi ottaa esiin, kun posi-
tiivinen asenne / asiat oli pohjalla.” (V17)

Kaikkien vanhempien kanssa kumppanuussuhteen luominen ei kuitenkaan koettu yhta
helpoksi. Tiiminvetdjat kertoivat, kuinka aina kovakaan ty¢ ei tuota toivottua tulosta.

Osa vanhemmista ei vetdjien mukaan koe kasvatuskumppanuutta "omakseen”.



24

"Olen my6s huomannut, ettd joudun muistuttamaan itseani siita, etta
kaikki vanhemmat eivat halua tiivista kasvatuskumppanuutta. Aluksi olin
hammentynyt ja ehka koin olevani vdhan epaonnistunutkin jos vanhem-
mat eivat koe kasvatuskumppanuutta niin tarkeaksi ja autuaaksitekevaksi
kuin mind — innokkaana!” (V20)

Hyvan suhteen muodostumisen saattaa estdd myds hankala tilanne tai yksinkertaisesti
huoli lapsesta ja sen vaatimat toimenpiteet. Silloin myds paivakodin tyontekijalla voi

olla vaikeuksia yllapitad kumppanuussuhdetta vanhempiin.

"Vanhemmille vastuun antaminen on toisaalta helpottanut. Olen antanut
tietotaitoni kasvattajana vanhempien kayttdon. Jos vanhemmat toimivat
toisin se on heidan valintansa.” (V18)

Eras vastaaja pohti myds vanhempien ja perheiden tilanteen vaikutusta suhteen syn-
tymiseen. Hanen mukaansa kasvatuskumppanuus rakentuu vasta pikku hiljaa vuosien
myotd. Han mietti myds, ettd kaikkien vanhempien kanssa yhteistyd ei valttamatta
koskaan syvenny kumppanuudeksi saakka. Asia on vain hyvaksyttdva sellaisenaan,
koska vanhemmat ovat erilaisia ja perheet elavat erilaisissa tilanteissa. Joskus auttaa

kuitenkin se, etta kasvatuskumppanuudesta puhutaan suoraan vanhempien kanssa.

7.2.3 Rajan vetaminen

Vanhempien ja paivakodin henkilokunnan valisissa suhteissa koettiin olevan myds
hankalia kohtia. Yhtena ongelmakohdista nahtiin ammatillisuuden ja ystavyyden erot-

tamisen perheiden kanssa tydskenneltaessa.

"Kun tydskentelee vuosia tiiviisti samojen vanhempien kanssa voi raja
ammattilaisuuden ja ystavyyden valilla hamartyd. Ammattilainen vasyy
helposti, jos joutuu tasapainottelemaan ko. asian parissa. ” (V20)

Samasta aiheesta kertoi myos toinen vastaaja. Hdnen mielestdan rajan vetdminen ja

oman ty6tehtavan selkiyttaminen palvelee kaikkia osapuolia, myds lapsia.

"Oman perustehtdvan kirkastaminen auttaa. Ettd olen tassa tydssa sen
ja sen vuoksi ja minulle kuuluu se ja se ty6. Jos menee siitd yli, ohjataan
muualle. Lapsen etu on aina etusijalla, vaikeissakin asioissa.” (V22)

Eras tiiminvetdjistad pohti, etta rajan vetdminen voi olla valilla hankalaa, mutta loppujen
lopuksi tarkeaa. Oman tehtdvan pohtimisesta yhdessa tiimin kanssa voi olla apua. YKksi
vastaajista kirjoitti, ettd oman ammattilaisroolin ja sen vaikutuksen tietoisuuden kasva-

minen selkiytti toimintaa vanhemmille.
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7.2.4 Oma suhtautuminen

Tiiminvetdjat kertoivat, etta kriittinen pohdinta omaa ty6ta kohtaan on lisaantynyt koulu-
tuksen ja kasvatuskumppanuuden myo6td. Taméa on johtanut esimerkiksi siihen, etta
avun pyytaminen on helpottunut ja samalla ty6taakka pienentynyt vastuun jakamisen

myo0a.

"Oma suhtautumiseni tydhon on muuttunut jopa melkoisesti. Naen tyoni
entistékin arvokkaampana ja tarkedmpéana ja oman vaikuttavuuteni sel-
vemmin.” (V19)

"Aikaisemmin ajattelin, ettd en ole tarpeeksi taitava ja koin ammatillisuu-
teni uhatuksi apua pyydettaessa.” (V21)

Useimmat tiiminvetajistd kokivat oman ammatillisen varmuutensa lisééntyneen koulu-
tuksen, kasvatuskumppanuuden ja vastuun jakamisen my6td. Osa koulutuksen kay-
neista kuitenkin mietti, ettei kasvatuskumppanuus ollut tuonut heidan tydhdénsa mitaan

uutta.

"Luottamus omaan ammattitaitoon on kasvanut ja vahvistunut -> rohkeus
ottaa asioita helpommin esille / puheeksi. (V16)

Muutama tyontekijd pohti sitd, kuinka koulutus on lisdnnyt omaa ammatillisuutta ja
muuttanut asennetta vanhempien kanssa tehtavaan tyohon. Sen myo6td on oppinut
ymmartamaan kuinka tarke&aa aito kuunteleminen ja kiinnostus perheen asioista ovat

luottamuksen synnyn kannalta.

7.2.5 Kaytanntn neuvoja

Koulutuksesta ja kasvatuskumppanuuden kayttamisesta tyossa oli hyédytty myos hyvia
kaytadnnon vinkkeja jatkon kannalta. Esimerkiksi suunnitelmallisuuden koettiin lisdanty-
neen koulutuksen my6ta. Myds vanhempien kanssa kaytaviin keskusteluihin oli |16ytynyt
uusia toimintatapoja ja vanhemmat osattiin huomioida omassa toiminnassa paremmin

kuin aikaisemmin.

"Toinen tarkea asia on, ettd vanhemmat ovat lasna kaikissa tilanteissa,
jos lapsen asioista keskustellaan. Vanhempien ohi ei tehdéa asioita, vaan
heiltd kysytdan aina. ” (V22)

Erityisesti hankaliin tilanteisiin ja asioihin tiimintekijat kokivat saaneensa tukea ja uutta
luottamusta kasvatuskumppanuus-koulutuksen kautta. Tiimeisséa oli myds muodostunut

uudenlaisia toimintamalleja.
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"Tarkeéa asia on myds huolen puheeksi ottaminen ajoissa. Enaa ei pohdi-
ta ja vetkuteta asioita oman tiimin kesken, vaan otetaan asia puheeksi
vanh. kanssa. Se auttaa asian eteenpain viemisessa ja keinojen 16ytami-
sessa.” (V22)

Kolme tiiminvetajaéa kertoi oppineensa ymmartamaan positiivisen palautteen antamisen

ja saamisen tarkeyden kasvatuskumppanuuden ja koulutuksen kautta.

"Positiivisen palautteen anto perheelle lapsesta, hanen tiedoistaan, tai-
doistaan, oppimisestaan, kavereistaan, leikeistdan tukee vanhemmuutta.
Positiivinen asioiden |dytdminen on myo6s tullut entista helpommaksi kou-
lutuksen myo6ta.” (V21)

Yksi tiiminvetgjistd pohti, ettd myo6s tyotovereilta ja vanhemmilta saatu positiivinen
palaute auttaa. Tukeminen varsinkin silloin, kun vakea on vahan ja perushoidon suorit-

taminen on haastavaa, auttaa jaksamisessa ja tuo onnistumisen kokemuksia ty6hon.

7.3 Ruusuja ja risuja koulutusmallista tiiminvetajilta

Vaikka kysymyslomakkeessamme ei erikseen kysytty tiiminvetdjien mielipiteitd koulu-
tuksen onnistumisesta eikd heitd pyydetty vertaamaan aikaisempaa koulutustaan
siihen, vastauksissa annettiin seka kritiikkia ettéd kiitosta Finnsbackan paivékodin mo-

duulikoulutukselle.

Koulutuksen suuntaaminen koko henkilostolle yhtdaikaisesti kirvoitti tiiminvetdjilta
ristiriitaisia kommentteja. Joku koki sen hyvaksi ratkaisuksi, joku toinen huonoksi.
Kolmas naki, ettd prosessin lopputuloksen arvioiminen oli hankalaa sen ollessa edel-

leen kesken.

"Valitettavasti tAmé Finnsbackassa talla hetkella vedettava koulutus ei al-
kuunkaan vastaa sita mita itse sain. Jo laht6kohtaisesti se, etta aivan
kaikki (my6s apulaiset) velvoitetaan mukaan halusivat tai eivat, on huono
alku: puuttuu motivaatio ja innostus asiaan.” (V19)

Kaksi tiiminvetdjista halusi tuoda esiin mielipiteensa siitd, kuinka ty6paivien paatteeksi
jarjestetyt koulutusillat ovat aikataulullisesti hankalia ja raskaita. Koulutus koettiin myés

pitkaksi prosessiksi, joka vei aikaa muulta tyolta.

Yksi vastaajista kirjoitti, ettd hanen mielestdén yksi tarkeimmista koulutuksen materiaa-
leista Hilton Davisin kirja, jai liian vahalle huomiolle. Koulutuksessa raavittiin vain pintaa

eikd paasty kunnolla syvéllisesti paneutumaan kasiteltaviin asioihin. Erds vastaajista
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pohti, ettd tuntui ettd kyseinen koulutusmalli toimi huonommin sen takia, ettei ollut

aikaa kunnolla siséistaa kasiteltavia asioita. Toisaalta toinen oli painvastaista mielta.

"Aikataulu koulutuksessa olisi voinut olla tiivimpi (ajatukset ja prosessit
katkeavat, kun kuukausi on valid). " (V17)

Koulutuksen monipuolinen sisalté ja hyvat harjoitukset sekd osaavat ohjaajat saivat
kiitosta. Yksi timinvetdjista vastasi, ettd koulutuksen kautta h&n oli ymmartanyt aidon

kuuntelemisen, ja lasten ja vanhempien asioista aidon kiinnostumisen olevan tarkeaa.

"(Koulutus antoi) Mahdollisuuden harjoitella hankalia kohtaamisia — mah-
dollisuuden pohtia (koulutuksessa).” (V19)

Myds aiemmissa ja eri aiheisin liittyvissa vastauksissa mainittiin koulutuksen tuomia
hyvia puolia, kuten tiimien keskinaisen toimivuuden lisdantyminen ja ammatillisuuden

vahvistamisen.

8 TULOKSET — PAATELMIA JA POHDINTAA

Vastauksia kysymyksiimme saimme runsaasti ja niiden teemoittelu auttoi jAsentaméaéan
ne tutkimustehtaviamme vastaaviksi. Seuraavassa teemme johtop&&toksia aineiston
pohjalta verraten niitd tutkimustehtaviimme, viitekehykseemme ja paivéakotien toimin-

taan yleensa.

8.1 Oppimisprosessista ja reflektiosta

Kasvatuskumppanuus tuo uusia vaatimuksia kaikkien paivéakotityontekijoiden ammatti-
patevyyteen, kuten saamistamme vastauksista saattoi paatella. On osattava keskustel-
la omista ajatuksistaan rohkeammin seké tydntekijiden ettd vanhempien kanssa, ja
samaan aikaan on osattava myontaa omat virheensa ja tarkastella ty6taan kriittisesti.
Liséksi on hyvaksyttdva vanhempien mielipiteet ja arvomaailma yhta arvokkaiksi kuin

omat ndkemykset lasten asioista.

Oman tyon arvostelu ja sen muokkaaminen uuteen suuntaan vaatii vahvaa itsetuntoa
ja omia selkeita arvokasityksia seka valmiuksia muokata omaa ajattelutapaansa. Mezi-
rowin mukaan ihmiset ovat kuitenkin taipuvaisia vastustamaan ulkopuolelta tulevia
uusia arvoja etenkin jos ne ovat jotenkin ristiriidassa omien kasitysten kanssa. Kuiten-

kin han nédkee myds, ettd vastustuksesta huolimatta uusien arvojen ja nakemyksien
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kohtaaminen herattda reflektiota eli pohtimista vanhojen ja uusien merkityksien suh-
teesta. (ks. Mezirow 1995: 44-45.)

Monella reflektion kayttd oli vastauksissa vield tyén alla ja oman tydtavan pohtimisen
sijasta saimme vastaukseksi kritiikkid toisten tydntekijoiden tydskentelytavoista tai
paivakodin yleisesta toiminnasta. Muutamat vastaajiat olivat kuitenkin hyvassa sisais-
tdmisen vaiheessa ja osasivat kriittisesti arvioida omaa toimintaansa ja miettivat kuinka
jatkossa toimisivat. Tama osoitti, kuinka eri vaiheissa tyontekijat olivat koulutuksen
tavoitteiden saavuttamisessa vield helmi-maaliskuussa 2009. Osittain tAman pohjalta
voi paatelld, ettd on oppimisprosessin ja reflektion kannalta hyva asia ettd koulutus

kestaa alle kaksi vuotta, vaikka sita kritisoitiinkin vastauksissa.

Erityisesti tiiminvetdjien ja muun henkildkunnan vastausten tasot erosivat toisistaan.
Tiiminvetdjien ajatukset kertoivat selkeasti kasvatuskumppanuuden sisaistamisesta ja
heilla oli paljon ndkemyksia siitd, mitd hyotyja koulutus ja tydote antavat tydyhteisolle ja
yksittaiselle tyontekijalle. Heilla on kuitenkin ollut parhaimmassa tapauksessa vuosia
aikaa tyostaa omaa kriittista reflektiotaan ja uutta asennettaan. Toisilla reflektio ja sen
hyédyntaminen vie yksinkertaisesti enemman aikaa kuin toisilla. Kaytannossa kaikilla ei
ole koskaan yhtalaista motivaatiota sisaiseen pohdiskeluun tai valttdmétta edes aikaa
sellaiseen. Siksi ndemme positiivisena, etté itse koulutukseen siséaltyy mahdollisuuksia
omien ajatusten kypsyttelyyn ja muutoksen hyvaksymisen tydstdmiseen. Pohdimme
my0s, etté vastaajat olivat oikeassa toivoessaan aikaa asioiden kasittelemiseen myos
timeissa, silla se edistaisi seka yksittaisten tyontekijoiden reflektiota ettd yhteisten

arvojen siirtymista kaytannon tyéhon.

8.2 Kasvatuskumppanuudesta ja ammatillisuudesta

Paaasiassa kasvatuskumppanuudesta tydotteena ajateltiin olevan hyoétya tydyhteisolle
ja tyontekijoille. Varsinkin tiiminvetgjat esittivat kiitoksia, mutta myods muista vastauksis-
ta henki positiivinen asenne sitd kohtaan. Kasvatuskumppanuuden koettiin helpottavan
varsinkin hankalissa tilanteissa, esimerkiksi kun kohdataan vanhemmat vaikeiden
asioiden aarellda. Moni ensimmaista kertaa koulutukseen osallistuva pohti vastauksis-
saan, ettda kasvatuskumppanuuden toteututtaminen vaatii aikaisempaa enemman
rohkeutta ja aktiivisuutta. Tiiminvetdjien vastauksista kuitenkin kavi selvasti ilmi, etta
ajan kanssa tarvittava rohkeus on l6ytynyt ja koulutuksen koettiin edesauttaneen sita

huomattavasti.
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Tiiminvetdjien vastauksissa mainittiin yhdeksi kasvatuskumppanuuden aiheuttamaksi
hankaluudeksi ammatillisuuden ja ystavyyden valisen rajan loytdmisen vaikeuden.
Tama tuli esiin useammassakin vastauksessa, mutta yksikdan kasvatuskumppanuus-
koulutukseen ensimmaista kertaa osallistuva tyontekija ei pohtinut asiaa talta kannalta.
Niinp& tdméan voi paatellda olevan asia, joka korostuu vasta kasvatuskumppanuuden
siirtyessd enemman paivakodin arkeen ja tullessa enemman tutuksi tytotteena. Koti-
kaynnit lapsen aloittaessa péaivakotiuransa iasta riippumatta kuuluvat kasvatuskump-
panuuden tydmuotoihin, ja voivat ainakin alkuvaiheessa hamartdd rajaa paivakodin

kasvatustyontekijan ja kotikasvattajien tyoskentelyreviirien valilla.

Tiiminvetgjat pohtivat, ettd oman tyon selkiyttdminen helpottaisi rajan vetamista. Me
pohdimme myds sitd, ettd ehka kasvatuskumppanuudesta keskusteleminen vanhempi-
en kanssa ja selkeiden toimintaohjeiden kasaaminen esimerkiksi juuri kotikaynteja
varten yhdessa henkilostén kesken voisivat auttaa. Toisaalta pohdimme myds, etta eri
tyontekijat ehk&a kokevat asian eri tavalla. Jollekin ystavyyden raja voi kulkea aivan eri
kohdassa kuin toisilla ja asia voi herattda ristiriitaisia ajatuksia yhteisistd sdanndista.
Taustalla voi olla erilainen koulutustausta tai yksinkertaisesti asenne tyéhon. Esimer-
kiksi entisten perhepaivahoitajien suhtautuminen perheisiin voi vaikuttaa huomattavasti
laheisemmalta kuin vastavalmistuneiden hoitajien. Asiasta avoimesti keskusteleminen
ja rajan méaarittelemisen jattdminen jokaiselle tytntekijélle saattavat toisaalta olla aivan

yhté& perusteltu ratkaisu kuin yhteiset saannotkin.

8.3 Kulttuurieroista ty0yhteisossa

Kasvatuskumppanuus vaatii kasvattajalta rohkeutta ottaa asiat esille nopeasti ja hieno-
tunteisesti, pohtivat Finnsbackan tydntekijat vastauksistaan. Ajan myota se helpottuu,
ainakin mita tiiminvetgjien vastauksista voi paatelld. Rohkeus ei kuitenkaan koske
ainoastaan vanhempien kanssa keskustelemista, vaan myos tyoyhteison tai tiimin

sisdisia asioita.

Totesimme aikaisemmin, ettd muutamista vastauksista saattoi paatella kuinka vastaa-
jan oppimisprosessi oli viela kesken, silla reflektiivinen kriittisyys kohdistui lahinna
kollegoihin, heidan ty6tapoihinsa tai paivakodin yleisiin jarjestelyihin. Tyontekijatoverei-
ta kritisoitiin vanhempien arvostelemisesta, lasten lellimisesta, jdarapaisyydesta ja niin
edelleen. Toisaalta hyvin monessa vastauksessa mainittin kasvatuskumppanuutta
edistavaksi asiaksi erilaisuuden kunnioittamisen. Tata ei kuitenkaan tdsmennetty aino-
assakaan vastauksessa, vaan se jai ikaan kuin fraasiksi muiden ajatusten véliin. Erilai-

suuden kunnioittaminen mainittiin kuitenkin useimmiten suhteessa vanhempiin.
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Me pohdimme, etta kyseinen fraasi voisi kdytdnnossa toteutettuna edesauttaa kump-
panuutta myds tyéyhteisossa. On selvad, ettd moniammatillisessa tyoyhteisdssa vai-
kuttavat monenlaiset tausta-arvot ja kokemuspohjat. Ne vaikuttavat myos ty6tapoihin ja
selkeésti aiheuttavat ristiriitoja tyontekijoiden valilla. Tahan samaan pohdintaan voisi
littAd myods ammatillisten koulutustaustojen valisten jannitteiden aiheuttamat ristiriidat,

joista my6s mainittiin vastauksissa.

Mietimme, ettd tyontekijoiden véliset ja kasvatuskumppanuuden ennestéaankin Kirista-
mat jannitteet pystyttaisiin purkamaan parhaiten vain keskustelemalla niistd avoimesti.
Ehka taman opinnaytetyonkin kautta olisi mahdollista tuoda niita keskustelunaiheiksi
paivakodin tiimeihin tai yhteis6é6n. Eras vastaajista oli huomannut saman ongelman, ja
ehdotti ettd vaarilta tuntuvista menettelyista pystyttaisiin keskustelemaan tiimeissa
hienovaraisesti ja vahitellen. Mielestamme tama vaatii sekd uskallusta ettd avarakat-

seisuutta tyontekijoilta.

8.4 Uusia ideoita kaytantoon

Kokoamme téssé pienen listan niista ideoista ja kompastuskivistd, joita vastauksissa
kasiteltiin. ldeat on esitetty |&hes suorina lainauksina aineistosta, emmeka kommentoi
niitd sen enempaa kuin ettd ne ovat paivakodin henkilokunnan omia huomioita, jotka

me katsoimme hyviksi ja mainitsemisen arvoisiksi tydssamme.

Ala tee nain, se ei edista kumppanuutta
- Ala suosi toisia lapsia ylitse muiden. Kaikille patevat samat saannot.
- Ala puhu pahaa vanhemmista naiden selan takana, varsinkaan lapsen kuullen.
- Kuuntele aidosti vanhempia, ala "nayttele”.
- Ala vaheksy tyontekijatovereidesi mielipiteita koulutus- tai kulttuuritaustan

vuoksi.

Tee ndin, se auttaa kasvatuskumppanuuden luomisessa

- Tervehdi vanhempia aina ystavallisesti heidan tullessaan paivakotiin

- Muista, etta kaikki lapsia koskevat asiat kuuluvat ensisijaisesti heidan
vanhemmilleen eik&a heidan ohitseen saa toimia

- Kuuntele lasta aina, kun talla on jotain sanottavaa

- Kayta aikaa omien tapojesi ja asenteittesi pohdintaan

- Keskustelut vanhempien kanssa eivat aina vaadi erikseen jarjestettavaa aikaa,
kayta pienetkin hetket hyvéaksi tarvittaessa

- Anna vanhempien tuoda omat nakemyksensa rauhassa esiin
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- Puhu kasvatuskumppanuudesta myds vanhempien kanssa
- Anna positiivista palautetta tyotovereillesi tyosta ja vanhemmille lapsesta

- Ota rohkeasti esiin hankalatkin asiat myos tiimin kesken

8.5 Paivéakodin piilonormeja

Isoherranen, Rekola ja Nurminen nakevat oppivaa organisaatiota ja uuden asian oppi-
mista hankaloittavina tekijoina tyoyhteisoon jo vakiintuneet kaytannot ja keskustelukult-
tuurin. He mainitsevat myos piilonormit, joita ei valttamatta tiedosteta, mutta jotka
ohjaavat jo kehittyneen yhteisén toimintaa (Isoherranen — Rekola — Nurminen 2008:
92). Vastauksista nousi monenlaista nakékulmaa kasvatuskumppanuuden istumisesta
paivakodin tyéhon. Osa tyontekijoista koki, ettd uusille tydskentelymalleille olisi paiva-
kodissa tarvetta ja kertoivat vanhoista tavoista, jotka saattaisivat ehkaista uusien oppi-

mista.

Esimerkiksi lastentarhanopettajien mielipiteiden arvostaminen ja kuunteleminen vyl
lastenhoitajien tai muiden tyontekijoiden nédkdkulmien koettiin hankaloittavaksi ja moti-
vaatiota laskevaksi tekijaksi. Huomasimme kuitenkin, etta mielipiteet kasvatuskumppa-
nuudesta olivat hyvin samantyylisia ja samantasoisia riippumatta vastaajien asemasta
paivakodissa. Avustajat olivat aivan yhta kiinnostuneita pohtiessaan kasvatuskumppa-
nuuden merkitystd omalle ty6lleen kuin tiimivetgjatkin, ja nostivat aivan samoja asioita

kertomuksissaan.

Pohdimme, etta kasvatuskumppanuuden ja omahoitajuuden kaytantéjen myota ainakin
lastenhoitajien ja lastentarhanopettajien ty6t [ahentyvat toisiaan, jolloin vastuun jakami-
sesta tulee entista enemman arkipaivan kaytantd. Liséksi paivahoitoryhmissa lasten ja
erityisesti aikuisten lukumaara saattaa vaihdella suurestikin paivittain ja usein koetaan
suorastaan henkildstopulaa. Tama lisda myds avustajien ja apulaisten merkitysta hoito-
lapsille ja vanhemmille. Lastentarhanopettajien koulutuksen arvostaminen ylitse mui-
den ja heidan nostamisensa toista korkeampaan hierarkiseen asemaan voi tuntua
epareilulta ja jarjettomalta, koska kaikki tiimeissa tekevat kaytanndssa samaa tyota

alkuperaisesta koulutuksesta riippumatta.

Mietimme, ettd on kuitenkin jarkevaa, ettd jokaisessa paivakotiryhmassa toimii yksi
henkil®, joka on pedagogisessa vastuussa koko toiminnasta. Siitd huolimatta paivéako-
dilla tulisi olla selke&t toimintaperiaatteet joiden avulla ristiriitatilanteita vastuukysymyk-
sissa voitaisiin valttaa. Periaatteet olisi hyvd muodostaa avoimen keskustelun kautta,

jolloin oppivan organisaation toiminta jatkuisi ja keskusteluyhteytta tyontekijoiden valilla
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pidettaisiin aktiivisesti ylla. Kasvatuskumppanuuden tasavertaisuuden ndkékulma voisi
olla hyva lahtékohta naiden periaatteiden luomiselle ja ty6n- ja vastuunjako sen mukai-

nen.

8.6 Paastdanko vanhoista kaytannoista uusiin?

Oppivan organisaation tavoitteena on, ettd organisaation sisélle syntyy yksilollisen
oppimisen ja ryhmassa kaytyjen keskustelujen perusteella uusia toimintamalleja ja
rutiineja. Ne eivat ole enaa kiinni yksilésta tai ryhmastd, vaan noudattavat yhteisesti
sovittua suuntaa tai toimintatapaa. Organisaation oppimista malleista muokkautuu
rakenteita, jotka jadvat pysyviksi vaikka henkilt jotka olivat muokkaamassa niita, vaih-

taisivat toiseen organisaatioon. (Kasvi — Vartiainen toim. 2000: 174.)

Kasvatuskumppanuuden koulutukseen kuuluva menetelmatyénohjausmoduuli alkaa
itse koulutuksen paatyttyd ja sen tavoitteena on juurruttaa uusi tydote arkeen niin, etta
siitd muodostuu kaikille yhteinen tapa toimia. Niinpa taman opinnaytetyon aineistosta ei
voi vield paatella onnistuuko moduulimallisen kasvatuskumppanuus-koulutuksen muo-
kata vanhan tydyhteison toimintakdytanteita uuteen suuntaan. TAménkaltaiseen kysy-
mykseen voi kuitenkin saada varmoja vastauksia vasta koulutuksen paatyttyd, kun
kasvatuskumppanuus on siirtynyt koulutuksesta kaytantoon. Tiiminvetdjien kommentit
antavat kasvatuskumppanuuden eduista joitakin viitteitd, koska ainakin heidan vas-
tauksistaan nousi esiin uusien tyOtapojen aktiivinen kayttd. Tiimivetajat ovat kuitenkin
alun perin kayneet toisen mallisen koulutuksen, joten heidan asenteitaan ei voi ajatella

uuden moduulikoulutuksen aikaansaamiksi.

Sen sijaan kerdamastamme aineistosta nousi ajatuksia, joista henki selkeasti seka
muutoksen pelkoa ettéd epavarmuutta uusien tydmenetelmien suhteen. Vastaajista osa
ihmetteli kuinka uusista kaytdnnoistd voitaisiin suoriutua, jos ei joistakin vanhoista
tavoista luovuttaisi. Yksi vastaajista ehdotti aivan konkreettisesti esikouluikaisten lasten
kotikaynneista luopumista ja toivoi, ettéd kasvatuskumppanuuden kyseinen menetelma
keskitettaisiin enemman alle kolmivuotiaiden lasten ryhmien toimintatavaksi. Perustee-
na hanella oli se, etta esikouluikaisten lasten ja heidan vanhempiensa kanssa tehtava
keskusteluty®é on muutenkin niin laajaa, ettei kotikdynnille ole valttamatta tarvetta var-

sinkaan sellaisten perheiden kanssa joiden lapsi on jo aiemminkin ollut paivahoidossa.
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8.7 Muutosvastarintaa?

Muutostilanteet ovat usein h&mmentévid myods aikuisille. Vanhat normit eivat sovellu
uuteen tilanteeseen, mutta uusia normeja ei ole vield ymmarretty ja siséistetty. Elleivat
muutostilanteessa olevat ryhmat saa koulutusta tai muuta tukea, esimerkiksi tyénohja-
usta muutokseen, palataan helposti vahitellen vanhaan, turvalliseen ja ennustettavaan

normistoon. (Isoherranen — Rekola — Nurminen 2008: 93.)

Moni kertoi vastauksissaan, etta ajan puute on suurin hankaloittava tekija kasvatus-
kumppanuuden tuomisessa arjen kaytantdihin. Koettiin, ettei tiimeilld ollut tarpeeksi
aikaa keskusteluun, vanhemmille ei riittanyt tarpeeksi aikaa tai etta tyon laatu heikkeni
ajan- tai tyontekijoiden puutteen vuoksi. Pohdimme, ettd osa ajan riittaméattémyyden
kritiikistd johtui luultavasti muutosvastarinnasta. Moni aikuinen opiskelija epailematta
kokee, etta kaikki uusi vie aikaa ja vaatii lisda tydponnisteluja. Osittain tdma varmasti
on tottakin, mutta kasvatuskumppanuus on enemman sisaista tyoskentelyotetta kuin
kaytdnnén menetelmid ja vaatii enemman omaa pohdintaa ja vanhempien kuuntelua

kuin aikaa vievia tydmenetelmia.

Osa vastaajista oli kuitenkin sitd mielta, etta ajan puute oli ratkaistavissa oleva asia, ja
he kokivat ettd pienikin hetki vanhempien kanssa oli mahdollisuus kasvatuskumppa-
nuuden kannatteluun — ei sita varten tarvinnut joka kerta suunnitella erillistéd keskuste-
luhetkea. Tama osoittaa mielestamme kasvatuskumppanuuden sisdistamista suurilta
osin: tyontekija on valmis joustamaan ja myontamaan etta ajan puutteessa tehdyt pie-

netkin ponnistukset auttavat eteenpain.

8.8 Yhteisia tavoitteita vai ylhaalta alas

Finnsbackan péaivakodin pilottikoulutuksen ja sen tavoitteet laativat aikoinaan kasva-
tuskumppanuuden ohjaustiimiin kuuluvat jasenet, eli paivakotien johtajat ja kasvatus-
kumppanuus-kouluttajat. Oppivan organisaation toimimisen ehdoista yksi oli, etta op-
pimistavoitteet nousevat henkildstosta tai ainakin ne pitdisi kasitella henkilokunnan
kanssa. Leppasen mukaan yhteiset visiot ja tavoitteiden luominen ovat olennainen osa
oppivaan organisaatiota ja sen toimimisen ehtoja. (Leppanen 1997: 64.) Jos kasvatus-
kumppanuus-ohjaustiimiin kuuluvat vain johtajat ja kouluttajat, se ei silloin toimi henki-

|6stolahtdisesti vaan organisatorisesti ylhaalta alaspain.

Henkilbkunta ei siis ole itse péassyt vaikuttamaan oppimistavoitteisiin ja se nousee

esiin myos vastauksista, joita saimme elaytymismenetelmaamme. Avustajia paivako-
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dissa oli monesta eri kulttuurista ja varsinkin kielimuurin vuoksi koettiin koko henkil6-
kunnalle suunnattu koulutus vaativaksi ja motivaation Idytdminen oppimiseen hanka-
laksi. Ndemme, ettd koulutuksen jarjestdminen koko henkildkunnalle on mahdollista,
mutta niille kasvattajille joiden on hankala ymmartaa koulutuksen sisaltéa, voisi olla
parempi osallistua eri tavalla suunniteltuun koulutuskokonaisuuteen, jossa esimerkiksi

juuri kieliongelmat olisivat helpommin ratkaistavissa.

Osa paivakodin henkilokunnasta koki lisaksi, ettéd kasvatuskumppanuus ei tuonut mi-
tdan uutta omaan tyéhén. Monella oli taustalla aikaisempi tyokokemus esimerkiksi las-
tensuojelusta tai perhepaivahoidosta, joissa kasvatuskumppanuus oli tullut tutuksi tai
tydote oli muuten jo entuudestaan tuttu. Pohdimme, ettéa oli ymmarrettavaa tydnteki-
joilta kritisoida koulutusta sen turhuudesta tastd nakdkulmasta, mutta toisaalta koulu-
tuksella oli muitakin tavoitteita kuin henkilokohtainen oppiminen kasvatuskumppanuu-

teen tyootteena.

Koko henkiléston kattava koulutusprojekti ja oppivana organisaationa toimiminen pa-
rantaa hyvin toteutettuna tytdyhteisén henked ja lisda ihmisten vélista keskustelua.
Moni vastaajista kiittikin koulutusmallia, koska se antoi aikaa pohtia ja keskustella asi-
oista tyontekijoiden kesken. Taman vuoksi ndemme, etta vaikka kasvatuskumppanuus
ajatuksena koettaisiin jo tutuksi, koulutuksen muut edut hyddyttavat siitd huolimatta

useimpia tyontekijoita.

8.9 Ajatuksia tydnohjauksesta

Osa vastauksien koulutusmalliin kohdistetusta kritiikistd koski sen kuluttavuutta ja pit-
kakestoisuutta. Tyopaivien jalkeen pidettavat yhteisluennot ja vapaapdiviin sijoittuvat
oppimispaivat tuntuivat monelle tyontekijdlle raskailta. Jatkossa koulutus muuttuu
menetelmatyénohjaukselliseksi ja tapahtuu oletettavasti tydn ohessa tiimipalaverien
ajalla tai erillisend menetelméatydnohjaustilaisuuksina tydpaivan aikana. Menetelma-
tydnohjauksen aikana ei ole enaa tarkoitus jarjestaa erillisia koulutusiltoja tai —paivia.
Pohdimme, kuinka paivakodissa ja ohjaustiimissa otetaan huomioon koulutuksen vaa-
tima tydaika ja lisaty® henkilostolle erityisesti, kun kaikkien oletetaan osallistuvan sii-

hen.

Moni henkilokunnasta mietti jo koulutuksen puolessa vélissa kuinka tiimipalavereissa
olisi aikaa kasitella kasvatuskumppanuuteen liittyvia asioita, ja kun tiimiajoista osa
kaytetddn jatkossa menetelmatydonohjaukseen, aika kay viela entistakin tiukemmalle.

Kuitenkin tiimin tuki oppimisprosessissa ja oppivassa organisaatiossa on olennaista ja
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se oli huomattu myds vastauksissa. Jarvisen, Koiviston ja Poikelankin mukaan tarke&a
on sekd positiivisten etta negatiivisten kokemusten jakaminen tydyhteison sisalla ja
oppimiseen liittyvien asioiden reflektointi tiimin kesken. (Jarvinen — Koivisto — Poikela
2000: 102-108.) Selvasti tahan olisi 10ydyttava aikaa.

Pohdimme silti, meneekd kasvatuskumppanuus-koulutuksen menetelmatydnohjauk-
seen kaytettdva aika lasten ja perheiden kanssa tehtavan tyon edelle. Kaytdnnossa
menetelmatydnohjauksenkin ajan pitisi lain mukaan olla tietty maéara henkildkuntaa,
joka huolehtisi lasten perushoidosta silla valin. Suuressa paivakodissa kuten Finns-
backassa on tietenkin mahdollista jakaa henkilostoa paivakotiryhmien kesken, ja osal-
listua menetelmatydnohjaukseen pienemmissa ryhmissd, mutta pienissa yksikoissa
tama on kaytannossa mahdotonta. Sijaisten palkkaaminen on kasittddksemme mones-
sa kunnassa taloudellisten vaikeuksien my6td harvinaista, mutta toivoisimme etta
ammatillisen tadydennyskoulutuksen hyéty paivakodille ja koko paivahoidolle néhtaisiin

suurempana kuin sijaisten palkkaamiseen menevat varat.

9 OPINNAYTETYON ARVIOINTIA

Opinnaytetyémme tarkoituksena oli tuoda nékyviin Finnsbackan péaivékodin henkiléston
ajatuksia kasvatuskumppanuus-koulutuksen uudesta moduulimallista ja tyotteen siir-
tamisesta paivakodin arkeen. Teimme opinnaytetyémme pitkalti perinteisen laadullisen
tutkimuksen kaavan mukaan. Huomasimme kuitenkin muutamia asioita, joita olisi voi-

nut prosessin aikana tehda toisin.

Teoriasta ja aineistonhankinnasta

Selkean teoreettisen viitekehyksen rajaaminen oli aluksi haastavaa. Tarkoituksemme
oli kayttaa ainoastaan oppivan organisaation teoriaa, mutta oikea suhde organisaatio-
ja yksildtasoisen oppimisen valilla [6ytyi tyon edetessa ja mielestdmme saimme teorian
kiteytyma&éan hyvin suhteessa tutkimukseemme. Totesimme, etta koska valittu viiteke-
hys rajaa jossain maarin aineiston analyysimahdollisuuksia, olisimme pelkéan oppivan
organisaation teorian pohjalta pystyneet tuomaan vain hyvin rajallisen nédkdékulman ke-
radmaamme aineistoon. Yhdistamalla transformatiivisen oppimisen kriittista reflektiota
ja oppivaa organisaatiota saimme siis seké tyontekijoiden yksittaista reflektiota etta

organisaation oppimisprosessia esille.
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Elaytymismenetelméatyyppinen ratkaisu oli omalla tavallaan haaste, koska emme olleet
kayttéaneet sitéd aikaisemmin, ja jouduimme my6s soveltamaan sitd omaan ty6hémme
sopivaksi. Lopputuloksena saimme kuitenkin runsaasti erilaisia ja hyvin persoonallisia

vastauksia, joten pidimme ratkaisua lopulta onnistuneena.

Opinnaytetyon kaytannoén ongelmakohtia

Ongelmakohdista, joita tyon aikana huomasimme, oli muutamia sellaisia, jotka te-
kisimme ehké& jatkossa toisin. Ensimmaéinen jalkikdteen huomaamamme asia oli se,
ettd meidan olisi pitdnyt jakaa aineistonkeruulomakkeet suoraan henkilokohtaisesti
jokaisen tyontekijan kateen, eikd hyddyntdd paivakodin johtajaa ja kouluttajaa. N&in
olisimme voineet olla varmoja, ettéd jokainen sai itselleen tarkoitetun kirjekuoren ja etta
ammattinimikkeet osuisivat kohdalleen. Toisaalta kevaalla 2009 emme tunteneet henki-
l6kohtaisesti paivakodin tydntekijoita tai heidan ammattinimikkeitaan ja jakaminen olisi
saattanut olla hankalaa. Nyt saimme takaisin valmiiksi koodatut lomakkeet, mutta
emme voi olla sataprosenttisen varmoja, kuinka moni oli oikeasti saanut oman vasta-
uslomakkeensa. Vastauksista paatellen lomakkeet oli kuitenkin jaettu ainakin suurin
piirtein oikein, joten varsinaista epéilysté asiasta ei onneksi koskaan herénnyt. Osittain
paadyimme myos ammattinimikkeiden poistamiseen opinnaytetydmme vastauslaina-

uksista juuri tasta epavarmuustekijasta johtuen.

Toinen mietityttdmaan jaanyt asia on myos se, ettd emme voi olla taysin varmoja siita,
etta jokainen on vastannut omaan lomakkeeseensa yksin. Tasté olisimme voineet var-
mistua jarjestamalla erillisen vastaamistilaisuuden, mutta se ei taas olisi onnistunut
ajan puutteen takia ja olisi muutenkin ollut ristiriidassa sen kanssa, etta halusimme an-

taa riittavasti aikaa vastata ja pohtia asioita.

Kolmantena ongelmakohtana koimme kahden erillisen tutkimustehtavan kayttamisen,
koska aineiston jakaminen ja analysoiminen oli ndin huomattavasti tydladmpdaa. Toi-
saalta kahden erillisen kysymyksen kayttaminen palveli paivakodin tarpeita, silla tutki-
mustehtdviemme aiheista toinen oli kasvatuskumppanuus-kouluttajan toivomus ja toi-
nen paivakodin johtajan toivomus opinnaytetydllemme. Tekemalla hieman enemman
tyotd pystyimme omasta mielestdmme vastaamaan molempien toivomuksiin tavoit-

teidemme suhteen.

Alun perin ajatuksenamme oli liittdd opinnaytetydhomme ennakointidialogityyppinen
keskustelutilaisuus, jonka aikana olisimme paasseet suoraan keskustelemaan kasva-

tuskumppanuudesta paivakodin tyontekijoiden kanssa. Tarkoitus oli videoida keskus-
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telu ja jattda nauha ja keskustelusta noussut aineisto paivakodin ja kouluttajan opetus-
kayttoon. Kesan aikana tulimme kuitenkin siihen tulokseen, ettd aikaa videon kaltaisen

lishmateriaalin tydstamiseen oli liian vahan, joten luovuimme ryhmadialogista.

Luotettavuus ja patevyys

Olemme kykymme mukaisesti kirjoittaneet kaikki tutkimuksemme eri vaiheet jarjestel-
mallisesti opinnaytetydhomme. Olemme avanneet ja perustelleet kaikki k&yttdmamme
tydmenetelméat ja selittdneet valintojemme syitd. Naemme tydmme luotettavuuden
lisdantyneen myds, koska olemme sailyttdneet vastaajien nimettdmyyden mahdolli-
suuksiemme mukaisesti. Mielestamme ketddn tydntekijdd ei voi suoraan tunnistaa
tydstamme. Opinnaytetydmme tulosten ja patevyyden kannalta tuloksiin olisi riittanyt
vahaisempikin otos paivakodin henkildkunnasta. Paivakodin johtajan toiveesta jaoimme
kuitenkin kyselylomakkeet kaikille henkilokuntaan kuuluville, joten ainakin aineiston voi
sanoa olevan kattavan. N&ain olemme kayttaneet tutkimuskohteenamme myds ainoas-
taan sellaisia henkil6itd, joiden tuottama ainesto voi antaa vastauksia tutkimustehta-

vaamme.

Hyo6ty yhteistyokumppaneille ja tutkimusehdotus

Uskomme, ettd tutkimuksemme sisallostéd on hyotyd koko Finnsbackan paivéakodille
sen tiimeille, tyontekijoille ja myds kasvatuskumppanuus-ohjaustiimille. Se, etta teimme
tutkimuksen elaytymismenetelmatyyppisen tarinakyselyn kesken koulutuksen, antoi
ajattelemisen aihetta jokaiselle, joka kasvatuskumppanuus-koulutukseen osallistui ja
edisti toivoaksemme myds itse koulutuksen sisaistdmistd. Nyt jos tutkimuksen tekisi
uudelleen, olisi kehitystd varmaankin tapahtunut ainakin joidenkin osallistujien kohdalla
ja ajatukset muuttuneet. Emme voi tietada, mita vastaajat ajattelisivat talla hetkella kou-

lutuksen onnistumisesta, joten tutkimuksemme on I&hinn& suuntaa antava.

Osallistumme opinnaytetydllamme myo6s kasvatuskumppanuuden ja kasvatuskump-
panuus-koulutuksen ymparilla kaytavaan yleiseen keskusteluun. Koemme, etta Kirk-
konummi edellakavijana on ollut hyva tutkimuskohde siind suhteessa ettd muissa kun-
nissa tamankaltainen koulutuskokeilu tai opinndytety6 ei valttamatta olisi ollut mahdol-
linen. Tutkimuksemme kautta kasvatuskumppanuus-kouluttaja ja Finnsbackan paiva-
kodin johtaja saavat jonkinlaisen kasityksen siitd, kuinka tyontekijat ovat kokeneet
koulutusmallin toimivan ja myods ehdotuksia sen parantamiseksi ja kasvatuskumppa-

nuuden edistamiseksi paivakodissa.
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Seuraava tutkimusaihe linkittyen meidan opinnaytetydhémme voisi olla tutkimus siita,
kuinka kasvatuskumppanuus tytkaytantond on juurtunut Finnsbackan paivakodin ar-
keen ja miten koulutuksen kaynyt henkildkunta myéhemmin kokee koulutusmallin on-
nistuneen. Ovatko mielipiteet samanlaisia kuin mita ne olivat kesken koulutuksen vai
muuttuvatko ne sen vaikutuksesta? Miten kukin tyontekija kokee kasvatuskumppa-
nuuden siirtyneen omaan tyéhon vaikka vuoden paasta koulutuksesta? Nama asiat
ovat sellaisia, jotka kiinnostaisivat meitd ja antaisivat vieldkin selkeampaa palautetta

koulutuksen onnistumisesta ja jatkokehittelyn mahdollisuuksista.

Lopuksi

Opinnaytetydprosessi oli parin kanssa tehtyna haastavaa mutta my6s antoisaa. Tyon-
jakomme toimi hyvin ja saimme molemmat omat ajatuksemme seka toistemme tietoon
ettd opinnaytetyohon. Kaytimme ahkerasti sahkoisia yhteydenpitovalineitd tydmme
apuna, ja totesimme etta yhteiset automatkat Finnsbackan koulutuksista takaisinpain
olivat hedelmallisinta aikaa tyon ideoinnin, ajatustenvaihdon ja oman ammatillisuuden
kehittdmisen kannalta. Kokonaisuutena tydbmme onnistui mielestdimme hyvin ja olem-

me tyytyvaisia lopputulokseen.

Koska osallistuimme opinnaytetydmme puolesta kasvatuskumppanuus-koulutukseen
Finnsbackan paivakodin tyontekijoiden mukana, saimme my6s omaan ammattipate-
vyyteemme sosionomeina ja tulevina lastentarhanopettajina paljon vahvistusta. Olem-
me pohtineet, etta opinnaytety0 on lisdnnyt omaa rohkeuttamme tuoda asioita esille ja
keskustella niistd avoimesti omissa tydpaikoissamme. Kerddmamme aineisto herétti
my0Os paljon ajatuksia omasta patevyydestdmme ja edisti omaa reflektiotamme tulevan
ammattimme vaatimuksista. Totesimme, ettd ammattilaisina mekin haluamme toimia

kuten eras tiiminvetdjista kiteytti vastauksessaan:

"Paivan paatteeksi voimme vanhempien kanssa kohdata kumppaneina ja jakaa joitakin

helmia paivan varrelta.” (V21)
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LIITE 1: Kehyskertomusten saatekirje

Hei. 11.2.2009

Teemme opinndytetyd6tdmme Metropolia ammattikorkeakoulun sosionomi-koulutusohjelmassa.
Tutkimme  tydssémme  kasvatuskumppanuus-koulutuksen  onnistumista  Finnsbackan
paivékodissa. Kerddmme ndiden lomakkeiden avulla koulutuksen herattdmid ajatuksia ja
mietteitd henkilGstossa.

Ohessa on kaksi A4 paperia, joiden ylareunaan on Kirjoitettu pieni tehtdvananto. Pyyddmme teité
ystavéllisesti vastaamaan tehtdvdnannon mukaisesti. Kirjoitustyyli on vapaa ja vastauksia saa
tarvittaessa jatkaa paperin toiselle puolelle. Vastaukset ovat henkilokohtaisia eika niihin tule
vastata yhdessa muiden kanssa. Palauttakaa paperit nimettémind samassa kirjekuoressa, jossa ne
saitte. Sulkekaa kirjekuori luottamuksellisuuden séilymisen varmistamiseksi.

Kirjekuoret palautetaan opiskelijoille lauantaina 7.3.2009 koulutustilaisuuden yhteydessa tai
etukateen paivakodin johtajalle Elinalle.

Y hteistydterveisin,
Saara Salo ja Susanna Seppénen
Metropolia AMK
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