Jenni Planting & Elina Siermala

VANHEMPIEN KOKEMUKSIA OULUN KAUPUNGIN AVOINTEN
VARHAISKASVATUSPALVELUIDEN PERHERYHMIEN
TOIMINNASTA



VANHEMPIEN KOKEMUKSIA OULUN KAUPUNGIN AVOINTEN
VARHAISKASVATUSPALVELUIDEN PERHERYHMIEN
TOIMINNASTA

Jenni Planting & Elina Siermala
Opinnaytetyo

Kevat 2012

Sosiaalialan koulutusohjelma
Oulun seudun
ammattikorkeakoulu



TIIVISTELMA

Oulun seudun ammattikorkeakoulu
Sosiaalialan koulutusohjelma

Tekijat: Jenni Planting ja Elina Siermala

Opinnaytetyon nimi: Vanhempien kokemuksia Oulungiangin avointen varhaiskasva-
tuspalveluiden perheryhmien toiminnasta

Tyon ohjaajat: Paivi Onkalo ja Riikka Suokas

Ty6n valmistumislukukausi ja -vuosi: Kevat 2012 Sivumaara: 52 + 7 liitesivua

Opinnaytetydmme tavoitteena on kuvailla asiakaspddm vanhempien kokemuksia
Oulun avointen varhaiskasvatuspalveluiden perhemghmoiminnasta. Tarkoituk-
senamme on auttaa Oulun kaupunkia kehittAm&an awoirarhaiskasvatuksen perhe-
ryhmien toimintaa tutkimustulostemme avulla. Kiistiimme aiheesta suorittaessam-
me ensimmaistd ammattiharjoitteluamme avoimessabkdédissa. Harjoittelun aikana
huomasimme yleisen tietAmyksen avoimesta varhaigkalssesta olevan vahaista,
mink& takia halusimme ké&sitella sitd opinnaytetigsse.

Opinnaytetydmme teoreettinen viitekehys koostuuraga varhaiskasvatuksen méaarit-
telysta, kasvatuskumppanuudesta, vertaistuesta \sgkdasta leikistd ja ohjatusta toi-
minnasta. Toteutimme laadullisen opinnaytetyommeddgmtaen fenomenologis-
hermeneulttista lahestymistapaa. Aineistonkeruuneména kaytimme teemahaastatte-
lua. Haastattelimme yhteensa seitsemaa asiakaswaahekahdessa rynmahaastattelus-
sa helmikuussa 2012. Analysoimme haastatteluistdusa aineiston teoriaohjaavalla
siséllonanalyysilla.

Tutkimuksen tuloksissa korostuvat vertaistuen jsigadisen vuorovaikutuksen merki-

tykset, ohjatun toiminnan ja vapaan leikin tasap@ien kokonaisuus seké varhaiskas-
vatuksen ammattilaiselta saatu tuki. Tutkimuksemimeaan avoimen varhaiskasva-
tuksen perheryhma tukee ja edistda koko perheeonieidnaisvaltaista hyvinvointia.
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Open early education is meant for children who aeed for at home. Open daycare
centres offer guided activities for children andvpde their parents a possibility to meet
other families with small children in the area. Were interested in this subject during
our practical training periods in the open daycametre.

The aim of the study was to describe parents’ egpees of open daycare centres in
Oulu. The purpose was to help the city of Oulurgprove its open early education
services.

Our thesis was a qualitative study. The data waleated using theme-based
interviews. There were two group interviews witlvese interviewees altogether. The
data was analyzed using the method of theory bemategnt analysis.

Findings revealed that for the parents it was ingmirto get social contacts and peer
support in open daycare centres. According to panérwas also important to have a
good ECEC (early childhood education and care)npaship with the open early

education staff. It deepens on the relationshipveen parent and child. According to
the results the activities in open daycare cersvgport the comprehensive growth of a
child.

The open daycare centres contribute to the wetiartne whole family. In regard to
further studies it would be interesting to studye texperiences of the open early
education staff and find out how they feel aboydpsuting families that do not require
full-time daycare for their children.

Keywords: open early education, ECEC-partnerstepy gupport
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1 JOHDANTO

Avoin varhaiskasvatus on kasitteena uusi. Avoirgehgiskasvatustoimintaa on kuiten-
kin ollut Suomessa jo 1970-luvun lopulta lahtienytta ennen 2000-lukua siita kaytet-
tiin nimitysta leikkitoiminta. Avointen paivakotietehtavana on alusta alkaen ollut lap-
siperheiden eristaytyneisyyden vahentaminen jadtasmeuvonnan antaminen. Tarke-
aksi osaksi avointa varhaiskasvatusta on aina lkkaghhempien aktivoiminen ja roh-

kaiseminen osallistumaan kasvatusta koskevaan &ediiun yhdessa ammattikasvatta-
jien kanssa. (Alila & Portell 2008, 12, 17.)

Avoin varhaiskasvatus on paivahoidon ohella tottugepalvelua lapsiperheille. Se on
suunnitelmallista ja tavoitteellista toimintaa, glkon suunnattu kotihoidossa oleville
lapsille sekd heiddn vanhemmilleen. Avointa valkessatusta jarjestavat kunnat, seu-
rakunnat, jarjestot ja yksityiset palvelun tuottajdalveluiden yleisena tavoitteena on
tarjota sosiaalisia kontakteja, kasvatuksellisteetusekd monipuolista toimintaa yhdes-
sa muiden lasten ja vanhempien kanssa. Avoimetiskasvatuspalvelut lisaavat lasten

ja perheiden hyvinvointia seka perusturvallisuut#dila & Portell 2008, 14-15.)

Nykyaan avoimet varhaiskasvatuspalvelut laajenewmatnipuolistuvat ja muuttuvat
jatkuvasti. Tulevaisuudessa avoimen varhaiskasgatukaltaiset monimuotoiset palve-
lut tulevatkin todennakoisesti korvaamaan kokop#mdon tarvetta, silla ne ovat jous-
tavampia kuin perinteinen koko- ja osapaivahoitegataavat nain myods perheiden tar-
peisiin paremmin. (Sosiaali- ja terveysministerii®, 39.) Viime vuosina myos Oulun
kaupungissa on pyritty tuottamaan lasten kokopdiikin rinnalle lisdd vaihtoehtoisia
palveluita, joihin avoimet varhaiskasvatuspalvelutkikeutuvat (Oulun kaupungin so-
siaali- ja terveystoimi 2007, hakupaiva 25.4.2012).

Ajatus opinnaytetydbmme aiheesta lahti ensimmaisast@attiharjoittelusta, jonka suo-
ritimme molemmat avoimessa paivakodissa. Huomasirhampittelujemme aikana,

ettd yleinen tietAmys avoimesta varhaiskasvatusest vahaista, minka vuoksi ha-
lusimme kasitella aihetta opinnaytetydssamme. lIsisé&voitteenamme on suorittaa
lastentarhanopettajan kelpoisuus, ja siksi haluasitoa opinnaytetyémme varhaiskas-

vatuksen tyokenttaan.



Laadullisen opinnaytetydmme tavoitteena on kuvaillaimissa péaivakodeissa jarjestet-
tavien perheryhmien vanhempien kokemuksia Oulunnaigta varhaiskasvatuspalve-
luista. Tarkoituksenamme on auttaa Oulun kaupuké&hattdmaan avoimia varhaiskas-
vatuspalveluita tuomalla esille asiakasperheidamh&mpien kokemuksia. Toiveenam-
me on, ettd Oulun avoimen varhaiskasvatuksen antansdt saisivat opinnaytetyos-

tamme uusia nakokulmia jokapaivaiseen tybhonsa.



2 AVOIN VARHAISKASVATUS

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen eri el@n@&issa tapahtuvaa kasvatuksellista
vuorovaikutusta. Sen tavoitteena on edistaé lajseetta kasvua, kehitysta ja oppimis-
ta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2002, hakup&0&3.2012.) Kuntien, yksityisten pal-

veluntuottajien, jarjestdjen ja seurakuntien tuo@a ja valvomaa varhaiskasvatusta
ohjaavat valtakunnalliset linjaukset. Keskeisimparhaiskasvatuspalveluita ovat péi-
vakotitoiminta, perhepdaivahoito seka erilainen avmiminta. (Varhaiskasvatussuunni-

telman perusteet 2005, 11.)

Varhaiskasvatus on suunnitelmallista ja tavoitistal vuorovaikutusta ja yhteistoimin-
taa, joka siséltdd hoidon, kasvatuksen ja opetukskonaisuudet (Sosiaali- ja terveys-
ministerié 2002, hakupaiva 30.3.2012). Naiden kaksuuksien avulla voidaan edistaa
lapsen ajattelun kehittymistd, myonteista minakasit seka ilmaisu- ja vuorovaikutus-
taitoja (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 20685 Laissa lasten péaivahoidosta
(36/1973 1:2.2 8) sdadetaan, ettd paivahoidon talgeta lapselle turvalliset, jatkuvat
ja lampimat ihmissuhteet, lapsen kehitystéa moniigasti tukevaa toimintaa seka lapsen
lahtékohdat huomioon ottaen suotuisa kasvuymparlsiin mukaan péaivahoidon ta-

voitteena on myods tukea paivahoidossa olevienrldsteja ndiden kasvatustehtavassa.

Avoin varhaiskasvatus on osa péaivahoitoa. Se tarfgattua toimintaa kotihoidossa
oleville lapsille seka sosiaalisia kontakteja janipoolista tekemista asiakasperheille.
(Oulun kaupunki 2011, hakupaiva 11.9.2011.) Sekotarksena on tukea perhetta lap-
sen hoidossa ja kasvatuksessa silloin, kun lapsareitse kokopaivahoitoa (Alila &

Portell 2008, 70). Avoimen varhaiskasvatuksen gagsna tavoitteena on edistaa lap-
sen kokonaisvaltaista hyvinvointia (Varhaiskasvstusnitelman perusteet 2005, 15).
Avoin varhaiskasvatus, kuten muukin varhaiskasvdtuee lapsen fyysista kehitysta ja
terveyttd, alyllistd kehitysta ja oppimista, soigda ja tunne-elaméan kehitysta, luovaa
toimintaa ja mielikuvitusta sekd omaan lahiympa@ist ja kulttuurin tutustumista. Tar-

kedd on muistaa, ettd kasvatuksen perusta annlejaselle kotona, mutta sen tukena

ovat kaikki varhaiskasvatuspalvelut. (Sosiaaliejaveysministerié 2008, 29.)



1970-luvulta aina 2000-luvulle asti avoimesta vaskasvatuksesta kaytettiin nimitysta
leikkitoiminta. Vahitellen leikkitoiminnan muodoymmiteltiin leikkikerhoihin, leikki-
puistoihin, leikkivalinelainaamoihin ja avoimiin pakoteihin. Suomen sosiaalihallitus
aloitti avoimen paivakotitoiminnan kokeilun vuonh878 avaamalla 11 avointa paiva-
kotia eri puolille Suomea. Niiden tehtavana olidgyerheiden eristaytyneisyyden va-
minen ja aktivoiminen osallistumaan kasvatusta &wvakn keskusteluun yhdessa am-
mattikasvattajien sekd muiden aikuisten kanssaimeo varhaiskasvatuksen paapaino-
tukset eivat siis ole muuttuneet vuosikymmentemtugissa. (Alila & Portell 2008, 12,
17, 83)

Nykyaan avoin varhaiskasvatus tarjoaa monenlaeieefuja, kuten avoimia paivakote-
ja, perhekerhoja, leireja, leikkipuistoja seka kertkahvila- ja leikkitoimintaa. Toimin-
nassa voidaan korostaa esimerkiksi musiikkia, ftlka, kéddentaitoja ja ymparistokas-
vatusta. Keskeisintd avoimessa varhaiskasvatustoaesa on kuitenkin vapaa leikki.
Avointa varhaiskasvatusta ohjaa paivahoidon laid&éed (36/1973). Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet ohjaavat puolestaan sdtoBista kehittamistd. Naiden liséksi
avoimen varhaiskasvatuksen jarjestamista ja kehist& ohjaavat myos lastensuojelu-
laki (417/2007), sosiaalihuoltolaki (710/1982) jarpsopetuslaki (608/1998) koululais-
ten aamu- ja iltapaivatoiminnan osalta. (Alila &rfedl 2008, 13, 14, 70.)

Alilan ja Portellin (2008, 11) tekemassa selvityds® avoimen varhaiskasvatuksen ny-
kytilasta ja kehittamistarpeista todetaan, ettdravarhaiskasvatustoiminta on téta ny-
kya toimintamuodoiltaan ja organisoinniltaan hywmioninaista ja kirjavaa. Selvityksen
mukaan kehittamista kaipaavat avointen varhaiskaspalveluiden ohjaus, arviointi,
valvonta ja tilastointi. Toiminnan suunnitteluasa&iod, pedagogiikkaa ja henkildston
osaamista tulee vahvistaa. Laadukkailla avoimetaiskasvatuksen palveluilla voi-
daan edistda lapsiperheiden hyvinvointia. Avoindahaiskasvatusta tulisikin kehittaa
nykyista paremmin lapsiperheitd palvelevaksi yhdgkshaiskasvatuksen muodoksi ja
sitd kautta vaihtoehdoksi kokopéivaiselle paivabmaikalle. (Sosiaali- ja terveysminis-
terid 2008, hakupaiva 24.4.2012.)



2.1 Avoin varhaiskasvatus Oulussa

Oulun ensimmainen avoin paivakoti aloitti toiminéanvuonna 1983. Toiminta oli jo
tuolloin monimuotoista. Se sisalsi perheryhmid,hkéoimintaa, leikkipuistotoimintaa,
lelulainaamon seké perhepaivahoitajien oman ryhrg@@aitonen & Raatari 2005, 102.)
Nykydan Oulun alueella avointa varhaiskasvatugfjagtetaan 24 paivakodissa. Avoi-
men varhaiskasvatuksen ryhmat on jaettu taaperanyhanpikkukouluihin, perheryh-
miin seka koululaisten iltapaivatoimintaan. Taapgnmat on tarkoitettu 2—3 -vuotiaille
ja pikkukoulut yli 3-vuotiaille lapsille. Lapset wat tutustua ryhmien toimintaan yh-
dessa vanhempiensa kanssa. Kerhopaivan aikand tgasat leikkid toistensa kanssa,
tutustua uusiin asioihin, askarrella, pelata peleppia ja ihmetella sekéd osallistua hen-
kiloston jarjestamiin toimintatuokioihin ja retkiirOulussa avoin varhaiskasvatustoi-
minta on maksullista. (Oulun kaupunki 2011, haku@dil1.9.2011.)

Perheryhman toiminta on tarkoitettu koko perhe@elun kaupunki 2011, hakupéaiva
11.9.2011). Lapsille ja heidan vanhemmilleen tagot ohjattua ja monipuolista toimin-
taa seka varhaiskasvatuksen ammattilaisten tulpgsaja perheen arkipaivaan (Alila
& Portell 2008, 24). Halutessaan vanhemmat voieskkstella oman lapsensa kasva-
tuksesta ja kehityksesta henkilokunnan kanssa. lBamshemmille tarjotaan mahdol-
lisuus tutustua asuinympariston toisiin lapsipesimeija jakaa kokemuksia heidan kans-
saan. Avoimen paivakodin henkilékunta suunnittelgenien toiminnan sisallon yhdes-
sa vanhempien kanssa. Oulun kaupunki muodostaamavearhaiskasvatusryhmia alu-
eiden asukkaiden tarpeiden mukaan, minka vuoksigtk ryhmaa ei 16ydy jokaiselta
alueelta. (Oulun kaupunki 2011, hakupaiva 11.9.2011

2.2 Lapsiperheet avoimen varhaiskasvatuksen asiakke

Lapsiperheiden palvelu- ja tukijarjestelméan muodasiosiaali-, terveys- ja opetustoi-
men hallinnoima kokonaisuus. Varhaiskasvatuspaiwaiat olennainen osa tata jarjes-
telmaa. Ne tukevat lapsen varhaiskasvatusta jalsamgods vanhemmuutta. (Sosiaali-
ja terveysministerié 2009, hakupaiva 2.5.2012.)stailasten paivahoidosta (36/1973
2:11.1 8) sdadetaan, ettd kunnan on huolehditti#éa sttd paivahoitoa on saatavissa
kunnan jarjestamana tai valvomana siina laajuudgssallaisin toimintamuodoin kuin

kunnassa esiintyva tarve edellyttaa.

10



Helmisen (2006, 31) mukaan lapsiperheiden arkitégiggty paradoksaalisena. Julki-
Huolta kannetaan vanhempien uusavuttomuudestaewanbuden katoamisesta, kas-
vun rajojen asettamisen vaikeuksista seka vasymsték$e kiireesta. Ongelmat heijastu-
vat turvattomuutena, pahana olona, sekd perheidskirdisen huono-osaisuuden li-

saantymisena.

Nykyaan suomalaiset elavat suurperheiden sijastassé ydinperheissa. Perheiden
luonnolliset tukiverkostot ovat pienentyneet, ek@&he ole tukemassa perheitd samaan
tapaan kuin aiemmin. Niinpa vastuu perheiden tukesta on siirtynyt yhd enemman
yhteiskunnalle. (Aaltonen & Raatari 2005, 103.) Maskasvatuksen tehtavana on tukea
perheitd niiden kasvatustehtavassa. Toiminnan tedtkstaa lapsen hyvinvointia, joka
on sidoksissa koko perheen hyvinvointiin, vastgekin vanhemmuuteen ja vanhempien
toimivaan parisuhteeseen. Niinpa lapsen hyvinvaimbidaan parhaiten edistaa toimi-
malla yhdessa kotien kanssa ja vahvistamalla vamhartta. 2000-luvulla vanhem-
muuden tukemisen haasteiksi ovat nousseet muunsany@sherakenteiden muutokset,
sosiaaliset ongelmat ja syrjaytyneisyys, kasvasisksien muutokset, perheiden eriyty-
neisyys ja sosiaalisten verkostojen puute sekdepgsahasiakaslahtdisemmat tydomene-
telmat. Perheiden kanssa tehtavan tyon tavoitteemezimavaraistaa ja osallistaa per-

heitd. (Sosiaali- ja terveysministerié 2005, 13) 20

Alilan ja Portellin (2008, 44-45) tekemassa seksgssa avoimen varhaiskasvatuksen
nykytilasta ja kehittamistarpeista todetaan, ett@iraia varhaiskasvatuspalveluja ei ole
tarjolla riittdvasti. Eri kuntien lapsiperheet ovpalveluiden saannissa eriarvoisessa
asemassa. Selvityksen mukaan mitd suurempi kuntssitén riittdmattomampia ovat
palvelut. Tulevaisuudessa pienten lasten kotihoitalutaankin tukea ja lisata entista
enemman (Vesterinen 2011, hakupaiva 2.5.2012)ehgst lapsiperheiden palveluiden
monimuotoisuutta, kuten avoimia varhaiskasvatusgaita, kehitetaan ja palvelujarjes-
telmaa tarkastellaan kokonaisvaltaisesti paivahoiddenteet, muodot ja lainsdadanto

mukaan lukien (Sosiaali- ja terveysministerio 2020).
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2.3 Kasvatuskumppanuus

Laissa lasten paivahoidosta (36/1973 1:2.2 8) sdadeetta varhaiskasvatuksen tavoit-
teena on tukea péaivahoidossa olevien lasten vanhengiden kasvatustehtdvassa ja
edistdd yhdessa vanhempien kanssa lapsen persauunddin tasapainoista kehitysta.
Paivahoidon tehtavana on lapsen kasvun ja oppingdestamisen lisdksi vanhemmuu-
den kohtaaminen ja perheiden selviytymisen tukemif&ivahoito myos edistaa va-
kaata perhe-elamaa, vanhempien ja lasten sostaafistgroitumista seka perheiden
yleistad hyvinvointia. (Rantala 2002, 56-57.)

Valtakunnallisissa varhaiskasvatussuunnitelman gteigsa (2005, 31) vanhempien ja
paivakodin henkildston valistd kasvatusyhteistyittsutaan kasvatuskumppanuudeksi.
Silla tarkoitetaan sitd, ettd vanhemmat ja hentdlGstoutuvat tietoisesti toimimaan
lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiséd@svatuskumppanuus lahtee aina
lapsen tarpeista, ja sitd ohjaa lapsen oikeuksiezdpn toteuttaminen. Kasvatuskump-
panuus ymmarretdan tyontekijoiden ja lapsen vanhamntpsavertaiseksi, luottamuksel-
liseksi vuorovaikutukseksi, mutta ensisijainen leggoikeus ja -vastuu lapsesta on
taman vanhemmilla. Kasvatuskumppanuuden tavoitteengahvistaa lapsen ja van-
hemman valista vuorovaikutusta. Tahan tyontekijétsee tietoa lapsen ja vanhemman
valisen vuorovaikutuksen merkityksesta seka kykjigtaa sita. (Kaskela & Kekkonen
2006, 23.)

Kasvatuskumppanuutta ohjaavat kuulemisen, dialogisn, luottamuksen ja kunnioi-
tuksen periaatteet. Kuuleminen tarkoittaa suhdeiteen ihmiseen. Siind pysahdytaan
kuulemaan toisen ihmisen ajatuksia, asiaa ja pathiéttuleminen edellyttaa aina keskit-
tymista ja lasnaoloa. Se nayttaytyy aitona kiinnkséna, rehellisyytena ja empaattisuu-
tena. Vain kuuleva suhde voi synnyttaa aidon dialo§e mahdollistaa kaikkien osa-
puolten ajatusten ndkyvaksi tulemisen. Dialogiutie tasa-arvoisessa puheessa, jossa
toisen tietoa ei pidetd arvokkaampana tai merkélfisempana kuin toisen osapuolen.
Luottamuksen syntymiseen tarvitaan aikaa, vuorojpah@ yhteisia kohtaamisia. Van-
hempien mukaan luottamus varhaiskasvatuksen tyijoitak muodostuu tyéntekijan ja
lapsen valisestd suhteesta. Arkinen vuoropuhebla lesskevista asioista luo perustan
luottamukselle. Kunnioittava asenne kasvatuskumyppaessa tarkoittaa toisen ihmisen
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hyvaksymista ja arvostamista. Erilaisuuden, kutelaisen perhekulttuurin, kohtaami-
nen luo haasteen kunnioittavan suhteen luomisgllieintelemalla voidaan oppia ym-
martamaan, hyvaksymaan ja kunnioittamaan toistaistam (Kaskela & Kekkonen
2006, 5, 32, 34, 36, 38.)

Avoimessa pdaivakodissa perheille tarjoutuu mahsialis syventda ja laajentaa omaa
rooliaan lapsensa varhaiskasvatuksessa (Kaskelalk&dfen 2006, 18). Avoimet var-

haiskasvatuspalvelut toimivatkin lasten varhaiskagksen ja samalla vanhemmuuden
tukena (Alila & Portell 2008, 14). Avoimen varhaask/atuksen henkilostod ohjaa kou-
lutuksen antama ammatillinen tieto ja osaaminesdakasvatuksesta ja kehityksesta.
Henkildston on kuitenkin muistettava, ettd vanhempuntemus omasta lapsestaan on
ainutlaatuista. Henkil6sté on vastuussa kasvatupkpamuuden ja tasavertaisen yhteis-

tyon edellytysten luomisesta. (Varhaiskasvatussitelnman perusteet 2005, 31.)

Paivahoito ei voi koskaan korvata vanhempaa. Tarke@imessa varhaiskasvatuksessa
onkin vanhempien tukeminen ja toimiminen yhteisggaiin, ettd vanhemmat tuntevat
jaksavansa ja osaavansa olla lapsensa kanssa.rWarst@vat lapselle aina tarkeimmaét
ihmiset, ja heidan tukemisensa avoimessa paivabsadtukee myds lapsen kehitysta.
Parhaimmillaan avoin paivahoito tukee koko perheeimavaroja. (Vilén, Vihunen,
Vartiainen, Sivén, Neuvonen & Kurvinen 2006, 1123:)1

2.4 Vertaistuki

Vertaistuella tarkoitetaan samankaltaisessa eldladgessa olevan ihmisen antamaa
sosiaalista tukea (Sosiaali- ja terveysministefi03 16). Tarkoituksena on, ettd samoja
asioita kokeneet ihmiset jakavat tietoa, tuntemaykkokemuksia ja emootioita saaden
nain tukea toisiltaan (Kinnunen 2006, 35). Vertéisperustuukin ajatukseen siita, etta
samassa elamantilanteessa ollut ihminen rohkagse tyksilod omalla selviytymisen
esimerkillaén. Tuettava pystyy nain pikkuhiljaa yanéamaan, ettei ole asiansa kanssa
yksin ja etté toivottomalta vaikuttavastakin tileesta on mahdollista selvita. (Suviaro-
Laukka 2004, 109.)
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Yksi tutkituimmista terveytta yllapitavista asi@sbn sosiaalinen tuki. Silla tarkoitetaan
niitd voimia ja resursseja, joita ihminen saa kétisa vuorovaikutussuhteessa toisen
ihmisen kanssa. Riittdmaton sosiaalinen verkost@aweuttaa ihmiselle monenlaisia eri
ongelmia. (Vuorinen 2002, 8.) Tarkan (1996, 122}1fi8kaan sosiaalisella verkostolla
on vaikutuksia vanhemmuuteen. Etenkin aitiyden amtraiheessa saatu tuki auttaa

aitien jaksamista arjessa.

Useat perheet saavat tarvitsemansa tuen lahivestaan, jolloin vanhemmat jaksavat
kasvatustehtavassaan. Mikali vanhempien lahiveoksst on aukkoja, vanhemmat voi-
vat saada tukea esimerkiksi avoimesta paivakodbgeneiden ja ammattilaisten yhteis-
tyon avulla voi muodostua yhteis6ja, jotka tukevanhemmaksi kasvua ja vanhempana
olemista. (Helminen 2006, 204.)

Vertaistuella on oma merkityksensa vanhemmuudenist@ana seka perheiden arjen
selviytymiskeinojen, kaytannon tuen, avun ja eldnadlimnan edistdjana. (Sosiaali- ja
terveysministerio 2005, 16). Tavatessaan muitagigrtavoimessa paivakodissa van-
hemmat havaitsevat, ettd monet lapsiperheen pyanangelmat ovat tavallisia. Van-

hemmat voivat verrata omia kokemuksiaan ja tuntegelnistaan huolimatta olevansa
hyvid vanhempia. He siis saavat itsearviointingksuvertailutietoa, joka mahdollistaa
itsearvostuksen. (Viljamaa 2003, 47, 50.)

Vanhempien eldam&an eniten voimia antavat epawdedlisosiaaliseen tukeen liittyvat
ihmissuhteet (Rantala 2002, 28). Mervi Uusimaer0f2®3-54) mukaan avoimen pai-
vakodin asiakasperheet osallistuvat ryhmien toia@nt edistdékseen seka lapsen etta
vanhemman hyvinvointia. Ryhmista perheet saavetiéesn vertaistukea ja virkistysta
arkeen. Vertaistuki edistaa vanhempien sosiaaligegkostojen muodostumista. (Vil-
jamaa 2003, 47, 50.) Vertaisryhmissa voikin muogststavyyssuhteita, jotka tarjoa-
vat uutta, jatkuvaluonteista tukea. Naiden suhte@eulla perheet voivat paasta eroon

eristaytyneisyydestaan. (Kinnunen 2006, 37.)

Sosiaalinen verkko ja sen antama tuki vaikuttavetkittavasti aitind ja isdna jaksami-
seen seka vanhemmuuden laatuun. Sosiaalinen tikkittzea suoraan vanhemmuuteen
palautteen, roolimallien ja neuvojen kautta sekddmalla vanhempien psyykkista hy-

vinvointia. Toimiva sosiaalinen tukiverkosto auttemhempia vanhemmuuden haastei-
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siin vastaamisessa. (Viljamaa 2003, 25-26.) Lags@man suurimmat riskit ovat van-

hempien kasvatustaitojen puute seka kyvyttomyysgiyggh elaman kriiseistd ja muu-

toksista. Kielteisesti lapsen kehitykseen voivakwdaa myods vanhempien keskinaiset
erimielisyydet, kuten vaikeat ristiriidat kotona #&ioeroon liittyvat ongelmat. (Rantala

2002, 23, 29-30.)

2.5 Vapaa leikki ja ohjattu toiminta

Hyvassa varhaiskasvatuksessa korostuu leikin jéikmigtuksen merkitys. Lapsilla on
tilaa ja aikaa omalle ajattelulle seka mahdollisiakoimia luovasti sellaisissa olosuh-
teissa, joissa ei ole liikaa ulkoisia pakotteita QArkeaa tukea lasten oma-aloitteisuutta
ja osallisuutta toiminnan suunnittelussa. (Sosiagi terveysministerié 2008, 32.)
Avoimessa varhaiskasvatuksessa lapsella on masuladliseka vapaaseen leikkiin etté
ohjattuun toimintaan (Alila & Portell 2008, 14, 24)maehtoisella eli vapaalla leikilla
tarkoitetaan leikkia, jonka lapsi keksii, suunnéte ja ohjaa itse (Jarvinen, Laine &
Hellman-Suominen 2009, 65). Ohjattu toiminta puiaas on aikuisen vélillisesti tai

valittdmasti ohjaamaa leikkia (Helenius 1993, 97).

Leikki on lapsen sisdisesti motivoitunutta, vapdasita toimintaa. Leikkiessaan lapsi
oppii uusia asioita, tutustuu ymparistoonsa selké@gakokemuksiaan toisten lasten
kanssa. Leikin lopputuloksen sijaan lapselle oke@@ sen tuottama keksimisen ja toi-
minnan ilo. Tarkastelemalla leikkia saadaan ti&sianerkiksi lapsen tiedonkasittelysta,
Kielenkaytosta, tarkkaavaisuudesta ja kyvysta msta@dosisdisia mielikuvia. (Nurmi,
Ahonen, Lyytinen, Lyytinen, Pulkkinen & Ruoppila @& 57, 62.) Leikit kehittyvat
lapsen kasvaessa ja kehittyessa. Leikkiminen giie@en lasten leikkimisestéa rinnak-
kain esineilla ja etenee siita ikavaiheittain rogdi saantoleikkeihin. (Jarvinen ym. 2009,
68.)

Leikki on valttdmatonta lapsen persoonallisellegrktiviselle, emotionaaliselle ja sosi-
aaliselle kehitykselle. Siind kehittyvat syy-sewaajattelu, joustava yhdisteleminen,
ongelmanratkaisutaidot seka luova ajattelu. (Jarvigm. 2009, 66.) Winnicottin (2002,
53) mukaan on mahdollista, ettéa ainoastaan leikegssen luovuus on taysin vapaa. Se
syntyy itsestdan ja on aina vapaaehtoista. Se&isaééka monenlaisia tunnetiloja, iloa

ja innostumista etta myos vakavaa keskittymistag@mista. (Sinkkonen 2001, 11.)
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Leikki ja luovuus ovat jokaisen ihmisen hyvinvoinna psyykkisen terveyden kannalta
tarkeitd (Sinkkonen 2001, 11). Leikki onkin lapsethpa elaa ja kehittya. Leikissaan
lapsi tyostaa kokemuksiaan, ottaa ne osiksi ons&édin tai pyrkii vapautumaan niista.
Leikkiessaan lapsi kasittelee omia tunteitaan gausiaan, elamyksidan ja kokemuksi-
aan ja oppii loytamaan niille ilmaisukeinoja sekéingartamaan niita. Lapsi kasittelee
leikissdan kutakin asiaa niin kauan, kuin hanehetarpeen. (Soininen 2001, 17-18.)
Joskus leikki on my6s vakavien tai pelottavien @&n kasittelemista (Sinkkonen 2001,
11). Leikki vahentaa ahdistusta, mutta jos lapdisthu liikaa, leikki pysahtyy. Jos lap-
si siis pystyy leikkimaan ja nauttimaan leikistaémat asiat luultavasti hyvin. (Sinkko-
nen 1997, 214-215.)

Leikilla on lapselle erittdin suuri tunnemerkity$an rakentaa omaa minaansa sosiaali-
sessa vertaisryhmassa. Lasten yhteinen leikkiive@diaalisia taitoja, jotka kehittyvat
leikissé. Lapsi kokee vahvasti leikkiryhmansa salsat suhteet, mink& vuoksi niiden
muovaaminen on varhaiskasvatuksen henkiloston itdpké tehtavia. (Helenius 1993,
61.) Leikkiess&an lapsi oppii muodostamaan ystéuly®ita, toimimaan yhdessa tois-
ten kanssa seka tarkastelemaan asioita muiden ul@kédta (Nurmi ym. 2008, 62).
Lapsilla, jotka eivat ole tottuneet vertaisryhmagsséimiseen, voi olla vaikeaa saada

ystavid koulussa (Jantunen & Rénnberg 1996, 120).

Leikissa lapsi oppii ja omaksuu ihmisten toimintdgaavat saannot. Ryhtyessaan leik-
kiin lapsi sitoutuu vapaaehtoisesti noudattamaikkila ja rooleihin sisaltyvia sdantdja.
Aikuisen on tarkeda havaita ja kunnioittaa sitéa étikissa lapsi opettelee keskitty-
maan, mika onkin olennaista koulusiirtymisen katmaleikki ei kuitenkaan yksindan
anna valmiuksia lapsen kouluun siirtymiselle. Lgstaa ohjata lukemaan, liikkumaan,
laulamaan ja maalaamaan. (Helenius 1993, 24, it Morostetaan myos avoimessa

varhaiskasvatuksessa.

Aikuisen on tuettava ja arvostettava lapsen omi&kide(Soininen 2001, 17). Aikuisten
tehtavana on jarjestaa lapsille leikkimisen edgliget (Sinkkonen 1997, 216). Opittu-
aan tietyt perustaidot lapset leikkivat keskends@niaisesti pitkia jaksoja ilman aikuis-
ta. Ulkopuolista ohjausta lapset tarvitsevat leikkesa vain tietyissa konfliktitilanteis-

sa. (Hakkarainen 1990, 1.) Aikuiset voivat kuitenkihjata etenkin pienid lapsia rin-
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nakkaisleikkiin, jossa esineita ei vieda toisendsid, vaan pyydetaan lainaksi. Aikuis-

ten tulisi opettaa lapsia myos kunnioittamaan éoisé leikkeja. (Helenius 1993, 62.)

Avoimen varhaiskasvatuksen ammattilaisten ohjaaimiamnnan suunnittelun ja toteut-
tamisen lahtékohtana ovat lasten kiinnostustendeaihtasten ika- ja kehitystaso seka
toiminnan tavoitteet. Tarkoituksena on herattaéelasiteliaisuus ja kiinnostus. Ohjatun
toiminnan avulla kehitetaan ja tuetaan lapsen ogprasesseja. (Jarvinen ym. 2009,
172-175.)
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

3.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoite ja tutkimustehtava

Opinnaytetydmme tavoitteena on kuvailla asiakaspddm vanhempien kokemuksia
Oulun avointen varhaiskasvatuspalveluiden perhemhrtoiminnasta. Teemme tyom-
me vanhempien nakokulmasta, silla he osaavat keek@ omia etta lastensa kokemuk-
sia avoimista perheryhmista. Tarkoituksenamme dtaalOulun kaupungin avoimen
varhaiskasvatuksen henkilokuntaa kehittamaan té&amsa vastaamaan paremmin
asiakasperheiden tarpeisiin. Oulun kaupungin avoiwehaiskasvatuksen henkilokun-

ta voi hyddyntaa saamiamme tutkimustuloksia.

Tutkimustehtdvamme on seuraava:

Millaisia kokemuksia vanhemmilla on Oulun avointearhaiskasvatuspalveluiden per-

heryhmien toiminnasta?

Tassa tutkimuksessa vanhemmilla tarkoitetaan watihempia, jotka ovat olleet Oulun
kaupungin avoimen varhaiskasvatuksen perheryhmsaklaaina vahintdan vuoden.
Avoimilla varhaiskasvatuspalveluilla puolestaanktéiietaan Oulun kaupungin jarjes-

tdmaa kerhotoimintaa.

Oppimistavoitteenamme tutkimuksen aikana on vahsisosiaalialan kompetenssien
hallintaamme. Naihin kompetensseihin kuuluvat sdsikan eettinen osaaminen, asia-
kastyon osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestetadiminen, yhteiskunnallinen ana-
lyysitaito, reflektiivinen kehittdmis- ja johtamisaaminen seka yhteisdllinen osaaminen
ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen (Oulun seudunmatiikorkeakoulu 2008). Opin-

naytetyoprosessin aikana tavoitteenamme on syvesgddmistamme jokaisella osa-
alueella. Tarkoituksena on kuitenkin kehittdd ésegti asiakastybn osaamistamme sel-
vittamalla vanhempien mielipiteitd avoimista vaghkaisvatuspalveluista. Tutkimukses-

sa saatuja tuloksia voimme hyoddyntéa tulevina sasieina (AMK) tydssamme.
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Oppimistavoitteisiimme kuuluu oppia tukemaan pdéeekd heidan arjessa jaksamis-
taan, mista on meille hyotya tulevina lastentaripatiajina. Tutkijoina noudatamme

sosiaalialan ammattieettisia periaatteita sekajarvicirkeda tutkimuksen kannalta on,
ettd otamme huomioon oman arvomaailmamme emmekd sem vaikuttaa saatuihin

tutkimustuloksiin. Opinnaytetyoprosessin aikana itéghme tutkimusosaamistamme

seka reflektiivista ajattelutapaamme.

3.2 Tutkimuksen metodologiset lahtékohdat

Tutkimuksemme on laadullinen eli kvalitatiivinentkimus. Laadullisen tutkimuksen
lahtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen, ijg@ gpyritdan tutkimaan kohdetta
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Laadullisesag&imuksessa suositaan metodeja,
joissa tutkittavien &&ni paasee esille. Kohdejoukialitaan tarkoituksenmukaisesti.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tapauksia kaséellainutlaatuisina ja aineistoa tulki-
taan sen mukaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajava8f0, 161, 164.) Koska opinnayte-
tydomme tavoitteena on kuvailla, millaisia kokemakganhemmilla on Oulun avointen
varhaiskasvatuspalveluiden perheryhmien toiminnasia laadullisen tutkimusmene-

telméan valitseminen asianmukaista.

Valitsimme tutkimuksemme taustafilosofiaksi fenomlegis-hermeneuttisen nakokul-
man, silla sen kohteena ovat Laineen (2001, 26)aaukhmisten kokemukset. Feno-
menologia yrittdd kuvata kokemusta suoraan seflaideuin se on, eikéa selittda tai ana-
lysoida sitd. Fenomenologisen tutkimuksen tavaitéeen kuvata asioita ilman tieteen
teoreettisia kasitteita tai kausaalisia selityls#d myos ilman tutkijan arkiajattelua tai
ennakkoluuloja. (Lukkarinen 2003, 116.) Kuvailemmmekranhempien kokemuksia
mahdollisimman totuudenmukaisesti. Fenomenologisé@kdkulman avulla saamme
tietoa Oulun avointen varhaiskasvatuspalveluiderhgrghmien vanhempien arkiela-
maan ja toimintaan liittyvistd kokemuksista ja eiidmerkityksista. Lukkarisen (2003,
122) mukaan kokemuksiin liittyva tieto onkin patieai saavutettavissa fenomenologi-

sen lahestymistavan avulla.

Hermeneuttinen ulottuvuus tulee fenomenologianailensilloin, kun on tarvetta tul-
kinnalle. Hermeneuttinen tutkimus kohdistuu ihnmstgliseen kommunikaatioon, ja

yleensé tutkimusaineisto kootaan toisia ihmisidstattelemalla. (Laine 2001, 29.) Tut-
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kimuksemme onnistumisen kannalta keskeistd on,l@t@#amme haastateltavien van-

hempien kertomuksista mahdollisimman oikeat tulinn

3.3 Tutkimusmenetelma

Ryhmé&haastattelulla tarkoitetaan haastatteluaajgsskalla on samalla kertaa useita
haastateltavia. Menetelm& on tehokas, silla sankalftaa saadaan haastateltua useita
ihmisia. Ryhmé&haastattelun tavoitteena on ryhmalkssku valituista teemoista. Sen
aikana haastateltavat innostavat toisiaan puhuragdagista, joita voi laajentaa myo-
hemmin. Ryhmé&haastattelussa unohtaminen ja vaammataminen on vahaisempaa.
(Eskola & Suoranta 1998, 95, 97.) Valitsimme ryhas#tattelun siksi, ettéa se on teho-
kas haastattelumenetelma. Se mahdollistaa usearmanemman haastattelun kerralla.
Liséksi Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 61) mukaammjthaastattelu sopii hyvin tietojen

paivakodista.

Kaytamme haastattelumenetelména teemahaastatiedeanahaastattelussa tyypillista
on, etta haastattelun aihepiirit eli teemat ovaddssa, mutta kysymysten tarkka muoto
ja jarjestys puuttuvat. Talla tavalla haastatetaviéni saadaan paremmin kuuluviin, ja
tutkijan rooli keskustelun johdattelijana jaa taMale. Teemahaastattelu ottaa huomi-
oon sen, etta ihmisten henkilokohtaiset tulkinrsiata ja heidan niille antamat merki-

tykset ovat keskeisia. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 8alitsimme teemahaastattelun sik-

si, ettd halusimme selventaa vastauksia seka syivesatatavia tietoja. Lisaksi teemme
laadullista tutkimusta ensimmaista kertaa ja halmanteemojen avulla varmistaa, etta
saamme aineiston kokoon. Hirsjarven ym. (2009, 206kaan teemahaastattelu mah-
dollistaa myos lisakysymysten esittdmisen. Voimamwittaessa pyytda haastateltavilta

perusteluja esitetyille mielipiteille.

Tutkimuksemme teemahaastattelurunko (liite 1) mgaddutkimuksemme viitekehyk-
sen kasitteiden perusteella. Ensimmaisena teemiasitickemme perheiden asiakkuutta
perheryhmissa. Toisena teemana on puolestaan lapseliolmantena teemana tarkas-
telemme vanhempien etua sekd vanhemman ja amnsattiladlistd kasvatuskump-

panuutta.
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3.4 Tutkimuksen kohderyhma ja aineiston hankinta

Opinnaytetydomme kasittelee Oulun avoimen varhaisMaksen asiakasvanhempien
kokemuksia perheryhmien toiminnasta. Taman takastadtelemme kahden oululaisen
avoimen paivakodin perheryhman asiakasvanhempibus€a perheryhmia jarjestetaan
vildesséa eri paivakodissa, joita ovat avoimet péidit Haapalehto, Kangaskontio,
Kangaspuisto, Kuukkeli ja Vihreé talo, jossa toikaksi eri perheryhmé&a. Ryhmi& on

siis kaiken kaikkiaan kuusi.

Kavimme kertomassa perheryhmissa tutkimuksestamanoéiynme samalla selvaéa van-
hemmista, jotka olivat halukkaita ottamaan osakirtuikseen. Tarkoituksenamme ol
haastatella sellaisia vanhempia, jotka ovat oleegtimen perheryhman asiakkaina pi-
demman aikaa, mahdollisesti ainakin vuoden, kogi#hon enemman kokemusta per-
heryhman toiminnasta kuin uusilla asiakkailla. Tatlkksenamme oli tehda kaksi neljan
vanhemman ryhméhaastattelua. Aluksi kummastakimgpghmasta halukkaita van-
hempia ilmoittautuikin neljd, joten paatimme luotisesti ottaa heidat kaikki mukaan
haastatteluun. Kaikilla vapaaehtoisilla vanhemmadla siis yhta suuri mahdollisuus
paasta osallistumaan haastatteluun. Kaikki mukapautuneet vanhemmat tulivat pai-
kalle toiseen haastatteluista, mutta toiseen ataaaskaksi aiemmin ilmoittautuneista.
Onnistuimme kuitenkin paivakodin lastentarhanopettaavustuksella houkuttelemaan
viela yhden vanhemman mukaan, joten toisessa hhstsa oli neljan sijaan kolme
vanhempaa. Teimme siis lopulta helmikuussa 2018ikgkmahaastattelua, joihin osal-
listui yhteensa seitseman avoimen varhaiskasvatybsgneryhmien asiakasvanhempaa.
Haastattelujen aikana avointen paivakotien henkihi& huolehti haastateltavien lapsis-

ta.

Teimme haastattelut avointen perheryhmien aikam@nsen paivakotien omissa tilois-

sa. Olimme molemmat mukana molemmissa haastatealuidauhoitimme haastattelut
aineiston kasittelemisen helpottamiseksi emmekai sihneet haastattelujen aikana
muistiinpanoja. Kummatkin haastattelut kestivaturetunnin. Samat asiat alkoivat tois-
tua haastattelujen aikana, mika Hirsjarven ja Ham@&008, 60) mukaan kertoo kvali-

tatiivisen tutkimuksen aineiston koon riittavyydest
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Tavoitteenamme oli luoda haastattelutilanteistadodisimman rentoja ja luonnollisia,
minka vuoksi tarjosimme haastattelujen aluksi kaha pienta purtavaa. TAma toimi
hyvin, ja vanhemmat alkoivat kahvittelujen lomassan luonnostaan kertoa omista
perheistaan. Olimme myds tyytyvaisia siitd, ettadtateltavien lapset eivét olleet pai-
kalla haastattelutilanteissa. Nain haastattelulyipiis eheind ja vanhempien keskitty-
miskyky keskustelussa.

3.5 Aineiston analysointi

Tutkimuksemme aineisto koostui nauhoitetuista fagetista, jotka litteroimme el
Kirjoitimme auki sanasta sanaan. Litterointia haniki/at nauhoituksessa ajoittain toi-
sesta huoneesta kuuluvat lasten leikkien aanderaitua aineistoa kertyi kaikkiaan 55

sivua.

Opinnaytetydbmme aineiston analysointi perustuilgisanalyysiin, jolla Latvalan ja
Vanhanen-Nuutisen (2001, 23) mukaan tarkoitetaaatye tietoaineiston tiivistamista
niin, etta tutkittavia ilmidita voidaan yleistavag lyhyesti kuvailla tai etta tutkittavien
iimididen suhteet saadaan selkeina esille. Senlaawolidaan analysoida dokumenttia
objektiivisesti seka systemaattisesti. Sisdllongslla aineisto saadaan jarjestettya
johtopaatosten tekoa varten. (Tuomi & Sarajarvi®QQD3.) Sisdllonanalyysissa olen-
naista on, etta tutkimusaineistosta erotetaanjarghtalaisyydet. Sen vuoksi aineistoa
kuvaavien luokkien tulee olla yksiselitteisia jasensa poissulkevia. (Latvala & Vanha-
nen-Nuutinen 2001, 23.)

Sisalléonanalyysi voi olla joko aineistolahtdineeptiaohjaava tai teorialahtdinen. Teo-
riaohjaava ja aineistolahtéinen sisallonanalyysiéeijuuri eroa toisistaan. Ainoa ero
tulee esille siind, etté teoriaohjaavassa tutkiragga teoreettiset kasitteet tuodaan esiin
valmiina, ilmiosta "jo tiedettyna”, kun taas aineightdisessa tutkimuksessa teoreettiset
kasitteet luodaan aineistosta. (Tuomi & Sarajab0® 108, 117.) Teoriaohjaava aineis-
ton analyysi ei suoraan perustu teoriaan, muttieytat siihen ovat havaittavissa. Ai-
neistosta tehdyille I0ydoksille etsitaan tulkintojeieksi selityksia tai vahvistusta teori-
asta. Teoriaohjaavaa lahestymistapaa aineistoata&oi kutsua myos abduktiiviseksi
paattelyksi. (Saaranen-Kauppinen & Puushiekka 20@&upaiva 8.11.2011.) Tutki-

mussuunnitelmamme viitekehyksestd nousevat teentaivat suunnan tutkimuksem-
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me aineiston analyysiin, minka takia toteutimmeeaton analysoinnin teoriaohjaavaa

siséllénanalyysia kayttden. Analysoinnin aikanargpmame toimi jo aiempi teoriatieto.

Teoriaohjaava sisallonanalyysi jaetaan kolmeervatheeseen, joita ovat aineiston re-
dusointi eli pelkistaminen, klusterointi eli ryhita@ly ja abstrahointi eli teoreettisten ka-
sitteiden luominen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108711Koska teemarunko oli haastat-
teluissa ollut toimiva, kerdsimme molemmista hassltasta samat aihealueet yhden
teeman alle varikynia hyddyntaen. Kirjoitimme job@m teeman alle haastateltavien
vastaukset kokonaisuudessaan. Taman jalkeen kaesanmaistosta kaiken tutkimuksen
kannalta epaolennaisen ja etsimme haastattelussisat@leita yhtenevaisyyksia ja ero-
ja. Tassa vaiheessa koimme teemarungon teemabsuwviksi, etta ryhmittelimme ai-
neistosta saadut yhtenevat asiat niiden alle. iRajp@éaluokkia olivat siis asiakkuus,
lapsen etu, vanhemman etu ja kasvatuskumppanuidenNpohjalta kirjoitimme en-

simmaisen version tutkimustuloksista.

Pian totesimme, etta kyseinen jaottelu ei vastakoaonholla tutkimustehtdvaamme, jo-
ten palasimme muokkaamaan sitd. Haimme tutkimuksewinekehyksesta tukea ryh-
mittelyyn ja muodostimme sitd hyodyntaen paalucledt yksityiskohtaisemmat yla- ja
alaluokat. Paaluokat ovaerheryhman merkitys vanhemmalle perheryhman mer-
kitys lapselle kasvatuskumppanuus perheryhmassga perheryhmén kehittamis-
ehdotukset Liitteena (liite 3) ovat esimerkkikaaviot siitdniten lopuksi yhdistelimme

teemoja.
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4 TUTKIMUSTULOKSET

"- - Ainaki itellda on semmonen olo, ettd taallahtyy kaikki.”

Tassa luvussa esittelemme tutkimustulokset, jotddajgutuvat haastatteluaineistoihin.
Kasittelemme tutkimustulokset paéluokkien mukaan, retta ensin kasittelemme per-
heryhman merkityksen vanhemmalle, sitten perherynmarkityksen lapselle, tdman
jalkeen kasvatuskumppanuuden perheryhmassa jadopeiheryhman kehittdmisehdo-
tukset. Kursivoidut osat tekstista ovat haastagtwtettuja suoria lainauksia haastatel-

tujen vanhempien puheista.

Haastattelimme yhteensa seitsemaa aitia kolmereljamhengen ryhmissa. Kolmella
aideista oli kaksi lasta, kahdella kolme lastagadella yksi lapsi. Haastateltavien per-
heryhmassa kayvat lapset olivat nollasta viiteeotiaita. Haastateltavista yksi kay per-
heryhmassa kaksi kertaa viikossa, viisi kerranogéia ja yksi harvemmin. Kayntiker-
toihin vaikuttavat esimerkiksi saaolosuhteet jadassairastelu. Haastateltavien avoi-
men varhaiskasvatuksen asiakkuuden kesto vaihtetesti. Kauimmin asiakkaana ol-

lut aiti oli tullut mukaan toimintaan vuonna 20@&n taas viimeisin vuonna 2011.

4.1 Perheryhman merkitys vanhemmalle

Vanhempien mielesta tarkein syy heidan perheryhma@miselleen oli ollut vertaistu-
en tarve. Useat aideista kokivat olevansa paljosinykotona lastensa kanssa, minka
takia he tarvitsivat perheryhmén tuomia sosiaakskaiskontakteja. He toivoivat saa-
vansa perheryhmasta myds mahdollisia uusia ystduymsita. Vertaistuen tarve oli

suurempi niilla aideilla, joiden ystavilla ei ollsaman ikaisia lapsia.

"Mulla mies on silla tavalla, ettd se on suurimnasan aikaa viikosta ai-
na pois taalta, ni sitte méaa paasin jolleki raivoaam siella kotona kerty-
neitd aggressioita ja ndin ja sitte oli... - - Eftétan semmonen yleinen il-
mapiiri oli nii mukava ja tanne oli jotenki... textki ku asutaanki lahella

ni helppo tulla ja sitte just se etta paas valiéis sieltd niinkd kotoa ja
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oli ihmisia jokka tietdad suurin piirtein mita naa@yt lapi ja etta voi vahan

niinku keskustella semmosista asioista."

Vanhemmat kokivat perheryhman paikaksi, jossa apaasti puhua lapsiin liittyvista
asioista samassa elamantilanteessa olevien vanéerkagnssa. Heiddn mukaansa ryh-
ma myos rytmittaa lasten kanssa kotona olevien efaupiien arkea ja auttaa nain siina
jaksamisessa. Vanhemmat pitivat tarkeana jokavigtkomahdollisuutta kokoontua

yhteen samojen, turvallisten ja toisiaan tukevienisten kanssa.

"Eka kerran ko oli kayny ni oli kiva tulla toistank - Jotenki koki niinku
omaksi ja sitte ko just saman ikasia lapsia ja pisit véhan samoissa ti-
lanteissa. Kylla se helpottaa ku voi niinku puhloan... ei tunnu enéaa ne
omat jutut niin... ettd ahdistaa aina pyyhkid satmani kaikilla muillon
ihan niinku suurimmalla osalla ihan sama. Ni ei ko®ku olevansa yk-
sin. Se kylla auttaa. Se on kylla kumma. Vaikkeai $&o siihen arkeen
niinku mitdan helpotusta, kukaan muu ei tuu nighkiin. Mutta jotenki

se tietosuus etta se on kaikilla... etta ma emoiku ainut.”

Ennen perheryhmaéan tuloa vanhemmat olivat toivosaagtansa ryhmésta uusia ihmis-
suhteita, tapahtumia seka iloa elamaansa. Tarkd@kslivat kokeneet myods sen, etta
heidan lapsensa saisivat erilaista tekemista jarkoksia muista lapsista. Useat van-
hemmista olivat etukateen ajatelleet, etta perhmégsa olisi tiukat s&&annot, joita tulisi
noudattaa. He olivat luulleet, ettd kaikkeen toita@m olisi pakko osallistua ja aikatau-
luja noudatettava kirjaimellisesti. Vanhemmat dilkna helpottuneita sdantéjen jousta-

vuudesta seka siita, ettd perheryhmaéan saa tuialid lahted omien tarpeiden mukaan.

"Ja maa luulin, ettéd ei saa tulla vaikka kymmengdtdahta yheltatoista.

Vaan etta pittaa tulla kello yheksan ja kaheltat@igasta lahta."

Kaikki haastatellut vanhemmat kertoivat viihtyvamsiheryhmassa hyvin. Heidan mu-
kaansa perheryhmaan tulevat vanhemmat ovat il@s@mia ja reiluja. Ryhméan ylei-
nen ilmapiiri on positiivinen, ja kaikki tulevatitbeen keskenaan. Vanhempien mukaan

perheryhman ilmapiiri on pysynyt hyvana, vaikka siem mittaan tyontekijat ja asiak-
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kaat ovat vaihtuneet. Vanhemmat kokevat viihtyvyyddevan kuitenkin sidoksissa

my0s omaan aktiivisuuteensa.

"Se on itesta kiinni, etté pitds vaan menna rohkedmjutteleen vieraille-
ki aiteille, ettd ois mukavampi jos ei 0o niita thautuimpia silla kerralla
paikalla.”

Vanhempien mukaan heidan perheryhmésta saamansa dryGuurta. He korostivat

haastatteluissa etenkin vertaistuen merkitysté&kelksi vanhemmat kokivat sen, ettéa he
saavat viettda aikaa seka keskustella sellaistarsibn kanssa, jotka ymmartavat hei-
dan elamantilanteensa omien kokemuksiensa angagtgstyvat samastumaan siihen.
Muiden vanhempien kanssa voi myds vaihtaa kokerauksten kasvusta ja kehitykses-

ta.

"- - Sitte tavallaan just se, etta voi sitte kuikemiinko toisten &aitien kans
kysella... tai niinkd puhua, ettd: 'Onko teillda wltAmmaosta?’ tai, etta:
'Miten te hoiditte tammaosen asian?’ tai jotaki \a@&taa, ettd se just se

vertaistuki on varmaan se kaikista tarkein.”

Perheryhma tuo perheiden elamé&an virikkeita jaausigaltod. Se kannustaa vanhempia
lahtem&an pois kotoa neljan seinan sisalta ja harddn nain arkeen hieman vaihtelua.
Vanhemmat kertoivat ystavystyneensa perheryhmass@mhaniin ihmisiin, joihin he
pitavat yhteytta ryhman ulkopuolellakin. Rynmassilitseva yhteisollinen ilmapiiri
edesauttaakin muihin perheisiin tutustumista. Vampien mukaan kodin ulkopuoliset
aikuiskontaktit nousevat sita tarkeampaan roohmitd kauemmin vanhemmat ovat ol-

leet lasten kanssa kotona poissa tydelamasta.

Haastatellut vanhemmat kertoivat saavansa perhésténtietoa erilaisista lapsille ja
lapsiperheille suunnatuista tapahtumista. He kakeyhman helpottavan perheiden
arkea hankkimalla tapahtumien liput ja ottamallbvé® aikatauluista etukateen. Van-
hempien mukaan perheryhma myos kannustaa osalastut@apahtumiin yhdessa mui-

den perheryhmalaisten kanssa.
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"Tosta on helpompi ostaa ku lahtee tonne jonottéarsoittaa tai netista
ni... ni saa myaos tietoa tapahtumista ja tuleeiniimink® osallistuttuakin.
- - Se jotenki vahan niinku velvottaa, mut se amkoi semmonen positiivi-
nen velvote, ettd lapset saa siina niin paljon séemda myds itse tieten-
ki.”

4.2 Perheryhman merkitys lapselle

Haastateltujen vanhempien mukaan heidan lapsenisgwat perheryhmésséa hyvin,
silla se tuo kotihoidossa olevien lasten viikkoarlaesta ohjelmaa. Mahdollisuuksia
vapaaseen leikkiin on paljon, leluja riittaa jadlleikkimiseen on enemman kuin koto-
na. Vanhemmat kokivat hyvaksi myos erilaiset ohjatokiot, kuten musiikki-, askarte-
lu- ja liikuntatuokiot, joista saa myds hyvié ideokotiin. Osa vanhemmista kertoi, etta
vanhemmat lapset kaipaisivat téllaista ohjattumitaiaa jopa nykyista enemman. Toi-

saalta pienimmille lapsille vapaa leikki on tarkeaa

Vanhempien mukaan lapset eivéat ole koskaan kigiégt 1ahtemasta perheryhméan.
Jos lahtd on jostakin syysta estynyt, ovat lapsstaneet metelin ja vaatineet tarkkaa
selitysta kotiin jadmiselle. Vanhemmat ovat huonestiperheryhman olevan merkityk-

sellinen lapsilleen, silla usein lapset muistelexatd kotonakin ryhman aikana tehtyja

asioita ja paikalla olleita lapsia ja aikuisia. Vi@mmat pitivat tata yhtena tarkeimmista
seikoista perheryhmassa kaymiselle.

Vanhempien mukaan perheryhman merkittavin hyotgé#lp on ryhmasta saatavat so-
siaaliset kontaktit. Ryhmassa lapset oppivat tuem@imeen muidenkin kuin sisarus-

tensa kanssa ja saavat oman ikaistadn seuraasiLlsikapaavat uusia, luotettavia ai-
kuisia, joita he oppivat kunnioittamaan ja kuunted&an. Perheryhma opettaa lapselle
my0s saantdja seka vertaisryhmassa toimimista. Nédweaauttavat lapsen tulevaa pai-
vahoitoon tai kouluun siirtymista. Vanhempien mukgerheryhman toiminnasta hyo-

tyvéat eniten pienimmaét lapset, jotka eivat viely kduissa kerhoissa ja saa sielta kodin
ulkopuolisia sosiaalisia suhteita.

"Kylla siind on seki hyoty, ettd ne on muitten dégstkans, mutta myds

muitten aikuisten kans. Ja etté tavallaan ku onmsil@n ollu mummoijen,
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pappojen ja sitte meidan isan ja aitin kans, niimku tavallaan... En maa
00 jattany ikin& niinku. - - Mun lapsi ei minkaaankenkaan vieraan tatin

kanssa ollu niinku esimerkiksi nyt tuolla.”

Vanhempien mukaan perheryhman etuna on myds |ase#mdollisuus leikkid eri-
ikaisten lasten kanssa erilaisessa ymparistossaininat lapset oppivat seuraamalla
isompien leikkejd, kun taas isommat lapset oppotamaan pienimmat huomioon.

Perheryhmassa lapset oppivat myos uusia leikkégi lstujen jakamista.

4.3 Kasvatuskumppanuus perheryhmassa

Haastatellut vanhemmat pitavat tarkeana varhaisitaksen ammattilaisten lasnaoloa
perheryhmassa. Ammattilaisilta voi kysya mieliptdatsea askarruttavaan asiaan, silla
he ovat opiskelleet alaa ja liséksi heilla on momeoden kokemus tyosta lasten kanssa.
Heidan ammattitaitonsa luo perheryhmaléisille tidisen turvallisuuden tunteen.
Vanhempien mukaan on helpottavaa saada perheepudksen ihmisen nakékulma
siité, onko jokin asia esimerkiksi lapsen kehitydsenormaalia. Ammattilaiset saattavat
my0s helpommin huomata sellaisia asioita, jotkvabvanhemmilta jAdda huomaamat-
ta. Ammattilaisille on vuosien varrella kehittyrtygva herkkyys ja tilannetaju vanhem-
man ja lapsen valisestd vuorovaikutuksesta. Vanremkokevatkin ammattilaisilta

saadun tuen kallisarvoiseksi.

Vanhempien mukaan perheryhman tyontekijoilla owitiessa aikaa keskustella asi-
akkaiden mieltd askarruttavista asioista. Vanhempiéee kuitenkin myos itse olla ak-
tiivisia ja uskaltaa kysella asioista ammattilagsilKasvatuksellisten asioiden liséksi
vanhempien mielesta on tarke&da, ettd ammattilalsiensa voi keskustella myods taval-
lisista arjen asioista. Erityisen mukaviksi vanhesbhkokivat ammattilaisten kertomuk-
set ja esimerkit omasta elamastaan. Vanhempienanukaapiirin kannalta tarkeaa on,
ettd perheryhman tyontekijat ovat iloisia ja avaritimisia, jolloin heistd saa voimaa ja
energiaa. Vanhemmat arvostivat myos ammattilaisd#tavaa kannustusta ja positiivis-

ta palautetta lapsesta.

"Meién tytdn kans ei oo ollu mitddn suurempia omgiel, mutta etta on

kylla semmonen tunne vois kysya, jos ois jokuarhaiuais kysya.”
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"Jos haluais puhua ni... - - varmasti niinkd maalen ettad se onnistuu. Ja
sais sitte jos on tarvetta ni muita apuja. Se aralkio nékee... ulkopuoliset
nakee sen oman lapsen jotenki niinku erilla tavatiaei se ookaan niin
kammottava se tilanne. Koska se on itte pydriikuijonkun ihan &alién
asian ymparilla ja se niinku paisuu. - - Taallahaan, etta silla saattaa-
ki olla ja 'Miks se noin kavelee, ettéd eksda omkui huomannu.’ - - Sita

ite tulee niin sokeeksi joillekin asioille. - -”

Vanhempien mukaan toimivan kasvatuskumppanuudendostiomisen kannalta on

olennaista, ettd ammattilaisiin saa kontaktin lasiakkuuden alkaessa. Lampimalla
vastaanotolla ja hyvalla ensivaikutelmalla on sumerkitys. Vanhempien mielesta tar-
keda on, ettd perheryhmén tyontekijat eivat vailsil§ suhteen rakentaminen uuteen

ammattilaiseen on raskasta.

"On se semmonen pysyvyys siina kylla hyva, ettaiieku joka vuosi
vaihdu vetgjat tai muuta, etta kaikki pitds sitiesta alottaa... Millanen
tyyli nailla on ja millasia ihmisia nda nyt sitteamtaa olla ja miten taa nyt
tasta sitte lahtee taas...”

4.4 Perheryhman kehittamisehdotukset

Suurimpana haasteena perheryhman asiakkuuden nuodesssa vanhemmat nakivét
huonon tiedonsaannin. Heiddn mukaansa avoimen iggdsxatuksen toimintaa ei mai-
nosteta tarpeeksi ja toiminnasta saatava tietosemwanhentunutta. Koska avoin péi-
vakoti on Oulussa kaupungin tarjoama palvelu, vergien mielesta sen tulisi myos
huolehtia toiminnan mainostamisesta. Vanhempienaankahan olisivat hyvia esimer-
kiksi terveyskeskuksien ilmoitustaulut, joiden daulludet asiakkaat l6ytaisivat paikal-

le. Erittain tarke&na he pitivat neuvolan asemaaitmasta tiedottamisessa.

"Mun mielesta jonku tiedote vois jakaa jokaiselbstasyntyneen Aitille

tammosesta.”
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"Jos ei sairaalassa niin ainaki neuvolassa hetisah etta niinkd aitit ei
jaéa yksin ja se niinké just, ettd sinne voi tulkam koska vaan, etta kesken

vuoden senku vaan tullee."

Haastateltujen vanhempien mielesta avoimen varasisituksen Internet-sivut eivéat
ole tarpeeksi selkeitd ja informatiivisia. He tasigat sivujen sisdltavan enemman tie-
toa perheryhman toiminnasta ja siitd, mita millamkehdaan. Internetin avulla olisi

my0Os helppo tiedottaa peruuntuneista kerhokerrgastauista ajankohtaisista asioista.
Heid&n mielestaan paperiset tiedotteet ovat huapa tiedottaa, silla ne menevat usein
hukkaan ja ne voivat jaada myos kokonaan saamatta.

Vanhempien mukaan on tarkeaa, etta avoin paivékaitsee lahella kotia tai etta vas-
taavasti julkiset kulkuyhteydet ovat hyvét. Perlnveng@n aukiolojen suunnittelussa tulisi
ottaa huomioon lasten paivaunirytmit. Haastatettyjanhempien mukaan loogisin au-
kioloaika onkin aamupaéivalla ennen lasten paivawieamhemmat esittivat toiveen, etta
perheryhma kokoontuisi useampana paivana viikogspejheet saisivat itse paattaa,
milloin tulevat paikalle. Perheryhm&n nykyisia &sismaksuja vanhemmat pitavat koh-
tuullisina. Vanhemmat kuitenkin toivoivat, ettd @ulkaupunki antaisi enemman rahaa
avoimen varhaiskasvatuksen toimintaan ja perustaisia perheryhmia, silla he usko-

vat niille [6ytyvan kysyntaa.

Haastatellut vanhemmat toivoivat, ettd ennen pghmeén aloittamista jarjestettaisiin
jokaiselle perheelle oma aloituskeskustelu tai iKail/hteinen infotilaisuus, joissa ker-
rottaisiin perheryhman kaytanteistd. Kokoontumeiganhemmat saisivat kysella am-
mattilaisilta mieltd askarruttavista asioista. kisavanhemmat esittivat toiveen koko
avoimen paivakodin yhteisesta vanhempainillasssggaikalla olisivat henkilokunnan
ja asiakasvanhempien lisdksi my0s esimerkiksi fp@idén johtaja ja erityislastentar-
hanopettaja. Vanhemmat olivat kiinnostuneita mydsntomaisista kokoontumisista,

joissa olisi mukana aina jonkin tietyn alan, kuésimerkiksi unihairididen asiantuntija.

" - - Tai kysyttas ees, ettd onko niinko osalligtyga sitte jarjestettaan jo-
taki niinku illalla just tommosta luentotyyppistgtta sitte niinkd taval-
laan, etta tultaski ilman lapsia tai sitte etta jos just isompia lapsia, jok-

ka parjaa, - - etta ois aikuisilla mahollisuus ihaikeesti osallistua johon-
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ki, koska harvemmin tullee muuten lahettya millekkéennoille tai tdm-

mosille. - -”

Vanhemmat olivat pddasiassa tyytyvaisia perheryhkasttssa oleviin tiloihin ja vali-
neisiin. He mainitsivat kuitenkin, etta perheryhs#@saattaa olla kerralla esilla jopa
likaa leluja. He kertoivat niiden olevan usein dmjhajan ja siivottavaa olevan paljon.
Vanhempien mukaan lapsi ei valttaméatta osaa tasthieen leluun, kun nakee niita
ymparilladn niin paljon. Vanhemmat ehdottivatkittaeleluja voitaisiin vaihdella esi-
merkiksi parin viikon valein. Haastateltavien mukdarkeaa olisi myds, etta perheryh-
malla olisi kaytettavissdan iso tila, jossa lapsubitaisiin jarjestaa liikunnallisia leikke-
ja tai jumppaa.
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5 JOHTOPAATOKSET

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005mifkpan avoimen varhaiskasvatuk-
sen ensisijaisena tavoitteena on edistaa lapseonkadvaltaista hyvinvointia. Sen tar-
koituksena on myds tukea perhetta lapsen hoidaskasyatuksessa silloin, kun lapsi ei
tarvitse kokopaivahoitoa (Alila & Portell 2008, 7@ulun kaupungin (2011, hakupaiva
11.9.2011) avoin varhaiskasvatus tarjoaa ohjatibmimtaa kotihoidossa oleville lapsil-

le sek& monipuolista tekemistd ja sosiaalisia Kdaja asiakasperheille. Kaikki nama

asiat tulevat esille my6s saamistamme tutkimusgisb.

Tutkimuksen tavoitteena on kuvailla asiakasperhexknhempien kokemuksia Oulun
avointen varhaiskasvatuspalveluiden perheryhmiéminmasta. Tutkimuksen mukaan

avoimen varhaiskasvatuksen asiakasvanhemmat ko&ewahen perheryhman toimin-

nan tarkeaksi, silla se tukee koko perheen hyvimiani Tutkimuksen tuloksissa koros-
tuvat vertaistuen ja sosiaalisen vuorovaikutuksenkitykset, ohjatun toiminnan ja va-

paan leikin tasapainoinen kokonaisuus seka varaswsikuksen ammattilaiselta saatu
tuki.

Avoimessa perheryhmésséd samassa elamantilantelessd @ samankaltaisia koke-

muksia lapikayvat vanhemmat tukevat toisiaan. Vamhat kokevat, ettd perheryhmas-
sa he saavat jakaa kokemuksiaan ja keskustelisteft ihmisten kanssa, jotka aidosti
ymmartavat heitd. Avoimen varhaiskasvatuksen pghme#én voikin nahda eraanlaisena
vertaisrynmana. Vuorisen (2002, 9, 10) mukaan isgglamésséa ihmiset saavat apua
ilman etta sita tarvitsee erikseen pyytaa. Vereitt on ominaista, etta se ei ole tarkoi-
tushakuista toimintaa, vaan itse itsedan ruokkosiaslinen prosessi. Omakohtaisesti
jonkin tapahtuman lapikaynyt kykenee antamaan sakaa tulevaisuudesta etta myos
kaytdnndn neuvoja. Yhteisten kokemusten jakamingtaa hyvaksymaan omat koke-

mukset ja oman tilanteen seka vahentaa nain inmestgtyneisyytta.

Perheryhman merkitys on perheelle sita suurempg wihemman perheen lahipiirissa

on muita lapsiperheita. Kun vanhempien ystavillaleisaman ikaisia lapsia kuin heilla,
saavat vanhemmat kaipaamansa vertaistuen perhemyhmiédta vanhemmilta. Van-
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hempien mukaan heidan ei tallgin tarvitse jatkuvksbrmittaa omaa ystavapiiridan
lapsiinsa liittyvilla asioilla. Kinnusen (2006, 68keman tutkimuksen mukaan vertais-
tuki toteutuukin tdydessa merkityksessaan vanhemiiwaamana vasta heidan loyta-
essaan itselleen vertaiset toisista vanhemmisi@derjoarjen kokemus on riittavan sa-
manlainen heidan omien henkilokohtaisten kokemusstékanssa. Talldin vanhemmat
eivat koe ihmettelya tai vahattelya, vaan todellistitoa valittamista. Vertaistoimintaan
osallistuvat vanhemmat kokevat kohdanneensa vieitaislta saatu tuki on juuri per-

heen elamantilanteeseen sopivaa.

Perheryhma edesauttaa asiakasvanhempien sosiaaligteeiden muodostumista. Van-
hempien mukaan perheryhmassa vallitsee positiivipeyhteisoéllinen ilmapiiri, jossa
kaikki viihtyvat. Ryhméassa muiden vanhempien kangstivystyminen on helppoa
kaikkien ollessa iloisia, reiluja ja avoimia. Peytandn muista vanhemmista voikin
saada pitkaaikaisia ystavia. Tutkimuksemme mukaaréton erityisen tarkeaa kotona
yksin lasten kanssa oleville aideille. Tarkka (1994) toteaa, etta sosiaalisella tuella on
havaittu olevan positiivinen vaikutus yksilon hyvainnin kokemiseen. Tdorrosen
(2012, 43) mukaan ihmiset pitavat sosiaalisia stehtsnellisuuden lahteena ja niiden
puutetta hyvinvointivajeena. Sosiaalisen tuen on&dettu yllapitavan mielenterveytta.
Lisédksi sen on huomattu lisddvan Aitien itseluotistan ja varmuutta vanhempana
(Tarkka 1996, 20).

Perheryhma tukee lasten ensimmaisten kodin ulkegiaal sosiaalisten suhteiden muo-
dostumista. Vanhempien mukaan kotihoidossa oleapséet tarvitsevat sisarustensa
ohella myds muiden saman ikaisten lasten seurabeRbmassa lapset saavatkin mah-
dollisuuden tutustua uusiin lapsiin ja ystavystgidin kanssaan. Vanhempien mukaan
perheryhmassa lapsi oppii vertaisryhméssa toimargska eri-ikéisten lasten huomioi-
mista. Jarvisen, Laineen ja Hellman-Suomisen (2@62) mukaan lapsi harjoitteleekin
vertaisryhmassa tunne- ja sosiaalielaman taitog@sisaa ryhmasta myonteisia koke-
muksia, joiden avulla kehittyvéat seka hanen itsietosa ettéd sosiaaliset taitonsa. Par-
haimmillaan lapsi kokee vertaisryhmassa yhteenkuultia, hyvaksyntaa ja ystavyytta.
Vertaisryhmén avulla lapsi oppii arvioimaan omagtiéytymisensa seurauksia esimer-
kiksi leikkitilanteissa. Lasten yhteiset leikit j@avat erinomaisen mahdollisuuden sosi-
aalisten taitojen, kuten vastavuoroisen kanssaksgmitoisten huomioimisen, lelujen

jakamisen seka vuoron odottamisen harjoitteluunrighN ym. 2006, 54-55.)
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Perheryhmassa ohjatun toiminnan ja vapaan leilsap@inoinen kokonaisuus edistaa
lapsen suotuisaa kasvua ja kehitysta seka tukeseriakouluvalmiuden kehittymista.
Vanhempien mukaan perheryhmén ohjatut tuokiot atkapselle sellaisia virikkeita,
joita lapsi ei valttamatta saa kotoa. Varhaiskasyiah suunnittelemat ja ohjaamat mu-
siikki-, askartelu- ja liikuntatuokiot mahdollistatvlapselle monipuoliset oppimista edis-
tavat kokemukset. Jarvinen ym. (2009, 172) toteaatd ohjattu toiminta on lapsiryh-
massa tapahtuvaa pedagogista tyoskentelyd, jonki duetaan lapsen oppimaan op-
pimisen taitoja ja tuodaan paivaan vaihtelua selsiauelamyksia ja virikkeitd. Ohjatun
toiminnan avulla tuetaan lapsen kasvua, kehityst@ppimista. Sen tavoitteena on, etta
lapsi oppii itsendisesti ja omatoimisesti suoriudiam ikansa ja kehitystasonsa mukai-
sesti eri asioista. Ohjatun toiminnan avulla lalesklodaan tilaisuuksia yrittamiseen ja

erehtymiseen.

Avoimessa perheryhmassa painotetaan ohjatun toanihsaksi lasten vapaata, omaeh-
toista leikkid. Vanhempien mukaan perheryhmass@nasiielikuvitus paasee valloil-
leen, kun tilaa, leluja ja muita lapsia on enemrkéim kotona. Perheryhman lasten va-
linen vapaa leikki edistaa lasten kokonaisvaltakshitystd. Soinisen (2001, 19) mu-
kaan vapaassa leikiss& harjaantuvat lasten elaméntana arkisista askareista taitei-
siin ja keksintoihin seka itsetutkiskelusta soss@gn vuorovaikutukseen. Vapaassa
leikissa kehittyvat seka lapsen itsenaisyys ettaigtyotaidot. Vahasen (2004, 47) mu-
kaan leikki, jonka idea on sovittu yhdesséd muidestdn kanssa, on lapselle ensimmai-
nen mahdollisuus harjoitella sosiaalista vastavisorgta. Lapsi ei voi aina saada omaa
leikkiehdotustaan l&pi, vaan ryhmaleikissd mukalemmen edellyttdd kompromissien
tekemista ja sitoutumista jonkun toisen ideaanlaiféén omasta ideasta luopuminen
valmistaa lasta koulumaiseen tydskentelyyn, silédlissa lapsen on noudatettava opet-

tajan antamia ohjeita.

Varhaiskasvatuksen ammattilaisilta perheryhméan @amhat saavat tukea kasvatusteh-
tavaansa. Vanhempien mukaan perheryhmassa amisdiilan aikaa kuunnella ja
vastata vanhempien mielta askarruttaviin asioilerheryhmén varhaiskasvattajien
ammattitaitoa voi hyoddyntdd etenkin lapsen kehigks liittyvissa kysymyksissa.
Alasuutari (2010, 109) toteaakin, etta vanhemmaiykiit varhaiskasvatuksen ammatti-
laisilta useimmiten neuvoa juuri lapsen kehityksgehyvinvointiin liittyvissa asioissa.

Kaskela & Kekkonen (2006, 23) painottavat, ettékketd on tehda tilaa vanhempien
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kokemuksen kuulemiselle. Ammattilaisen ja vanhemmémen toimiva vuorovaikutus

mahdollistaa tuen ja tarpeen ilmaisemisen puolioign.

Tutkimuksemme mukaan avoimen varhaiskasvatuksdrepgrma tukee ja edistaa ko-
ko perheen kokonaisnaisvaltaista hyvinvointia. V@nmat saavat perheryhmasta ver-
taistukea, joka antaa heille voimaa arjessa jakszani Perheryhmassad muodostuvien
sosiaalisten suhteiden avulla vanhemmat saavatéldsd samanmielisia ystavia, jotka
tukevat vanhempien henkistd ja emotionaalista hwprittia sekd antavat sosiaalista,
valineellista, tiedollista ja emotionaalista tukkapset puolestaan saavat perheryhmastéa
tukea kasvuunsa ja kehitykseensa. Lasten vuorowestaidot kehittyvat heidan kohda-
tessaan uusia, kodin ulkopuolisia aikuisia ja lap¥iapaan leikin ja ohjatun toiminnan
avulla lapset puolestaan oppivat yhteistyotait@géssovittujen saantdjen noudattamis-
ta. Avoimen varhaiskasvatuksen perheryhma tuke@ gidsen motoristen, kognitiivis-
ten ettd sosioemotionaalisten taitojen kehittymikigdksi perheryhman ammattilaisilta
saatu tuki vahvistaa vanhemmuutta sekad lapsenrhevaman valistéa vuorovaikutus-

suhdetta.

Saamamme tutkimustulokset tukevat muita samangkrltdutkimuksia aiheesta (vrt.
Aaltonen & Kurvinen 2004, 116-118; Hintsala 2008;-76). Avointa varhaiskasvatus-
ta ei kuitenkaan ole tutkittu paljon, ja etenkimkiampien nakoékulma on jaanyt suu-
rimmaksi osaksi huomioimatta. Tutkimusten vahaimesara johtuu luultavasti siita,
ettd avoin varhaiskasvatus on uusi kasite ja séenpaali on huomattu vasta talla vuo-

situhannella.

Alila & Portell (2008, 75-76) selvittivat tutkimukssaan avointen varhaiskasvatuspal-
veluiden nykytilaa ja kehittamistarpeita. Selvitghsmukaan avoimen varhaiskasvatuk-
sen tarkeimpiné tavoitteina pidetdan lasten kegd@natoiminnan, leikin ja kontaktien
mahdollistamista seka lapsen varhaiskasvatuksesntigka niin sosiaalisen, pedagogi-
sen, psyykkisen kuin fyysisenkin kasvun ja kehigyk®osalta. Selvityksessa todetaan,
ettd toiminnan tavoitteena on myos tukea kotonai@evanhempien vanhemmuutta ja
jaksamista antamalla heille kasvatuksellista tukeanattilaisten avun ja konsultaation
sekd muilta aikuisilta saadun vuorovaikutuksenggaistuen muodossa. Alilan ja Por-

tellin saamat tulokset vastaavat meidan tutkimoggiamme.
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Asiakasvanhempien kehittdmisehdotukset avointehaiskasvatuspalveluiden perhe-
ryhmien kehittdmiseksi koskivat paaasiassa tiedosia. Vanhempien mukaan toimi-
vien ja informatiivisten Internet-sivujen avulladet asiakkaat saisivat tietoa perheryh-
man toiminnasta. Nykyisille asiakkaille sivuilla gdastaan olisi tietoa perheryhman
ajankohtaisista asioista ja tapahtumista. Lisaksihemmat toivoivat, etta jokaisella
perheellad olisi mahdollisuus omaan aloituskeskusteltai kaikille yhteiseen infotilai-

suuteen tai vanhempainiltaan, missé kasiteltaisiithoinkin vanhempia askarruttavia

aiheita.
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6 LUOTETTAVUUS

Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on tutkijaroiavsubjektiviteetti. Tutkijan on
myoOnnettava olevansa tutkimuksen keskeinen tutkidlirse. (Eskola & Suoranta
1998, 213.) Opinnaytetydprosessin aikana olemmekeet tietoisia siitd, ettd omat
ammattiharjoittelusta saadut kokemuksemme avoimestaiskasvatuksesta ovat saat-
taneet vaikuttaa tutkimukseen. Uskomme kuitenkistygsyeemme kuvaamaan vanhem-
pien vastausten sisallot siind muodossa, kuin la¢ m meille haastatteluissa kertoneet.
Luotettavuuden lisddmiseksi olemme myos kayttaregmirtissamme suoria lainauksia

vanhempien puheista.

Hirsjarven ym. (2009, 232) mukaan kvalitatiivisekimuksen luotettavuutta kohentaa
tutkijan tarkka selostus tutkimuksen kaikkien vadles toteuttamisesta. Aineiston tuot-
tamisen olosuhteet on kerrottava selkeasti ja ttinmukaisesti. Taman takia olemme-
kin kuvanneet opinnaytetyoprosessimme mahdollisimmarkasti vaihe vaiheelta.

Olemme raportoinnissamme kertoneet yksityiskohstigetkimuksemme aihevalinnas-
ta, aineiston keruusta, aineiston analyysista saértoinnista. Liséaksi olemme kaytta-

neet kuvioita selkiyttdmaan sita, miten olemme péésstutkimustuloksiimme.

Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 185) mukaan haastetizlsaadun aineiston luotettavuus
riippuu sen laadusta. Haastattelujemme laatua paetimkateen tehty teemahaastattelu-
runko (liite 1), joka antoi meille tukea haastatjeh aikana. Ennen haastatteluja olimme
pohtineet sitdq, miten valittuja teemoja voitaisipventad ja millaisia lisakysymyksia
voitaisiin esittdd. Rungon ansiosta muistimme kd&inama asiat loogisessa jarjestyk-
sessa. Hyvin valmistelluista haastatteluista sairkeréttya laajan ja monipuolisen tut-

kimusaineiston.

Luotettavuuden parantamiseksi huolehdimme haalstateaikana siitd, ettda nauhuri
toimi. Liséksi kuuntelimme ja tarkistimme haasthtténeti ne tehtydmme varmistuak-
semme niiden onnistumisesta. Litteroimme haastattebhdollisimman nopeasti niiden
tekemisen jalkeen, mita Hirsjarvi ja Hurme (20085)L pitavat haastattelusta saadun

aineiston laatua parantavana asiana.
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Eskola ja Suoranta (1998, 212) mainitsevat, ettdudisen tutkimuksen luotettavuuden
kriteereina kaytetdan yleisesti uskottavuutta rediidvyyttd, varmuutta ja vahvistetta-
vuutta. Uskottavuudella tarkoitetaan sita, ettlifam on tarkistettava vastaavatko hdnen
tulkintansa ja kasitteellistyksensa tutkittaviersikgksia. Jos siis olimme haastatteluti-
lanteissa epavarmoja siita, mitd vanhemmat tarkatitesitimme tarkentavia kysymyk-
sid ja varmistimme nain olemmeko ymmartaneet heidkin. Siirrettavyydella puoles-
taan kuvataan sitd, kuinka mahdollista on siirt@imustuloksia kontekstista toiseen
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 138). Saamiamme tutkimlodtsia voikin hyodyntda Oulun

lisdksi myds muiden kaupunkien avoimessa varhaisitaksessa.

Varmuutta tutkimukseen lisatéan ottamalla huomitgkimuksen ennakkoehdot (Es-
kola & Suoranta 1998, 213). Tutkimuksemme varmuligtssikin se, ettd loimme ren-
non haastatteluilmapiirin, jossa myods vapaa kearat mahdollista. Lisdksi olimme
etukateen perehtyneet aiheeseen mahdollisimmaastagg syvensimme tietamystam-
me aiheesta myos tutkimusprojektin edetesséa. Bskal&uorannan (1998, 213) mu-
kaan vahvistettavuudella tarkoitetaan sita, ettdyetulkinnat saavat tukea toisista vas-
taavaa ilmiota kasittelevista tutkimuksista. Tasgiimuksessa vahvistettavuutta voi-
daan pitda hyvana, koska haastateltavien vanhenkpil@mukset avoimen varhaiskas-
vatuksen perheryhmien toiminnasta vastasivat muis@dmuksissa saatua vastaavaa

tietoa.

Ryhmahaastattelun luotettavuutta parantaa se, heiddtattelijoita on kaksi. Talléin

haastattelutilanteen ohjailu helpottuu. Toisen tatedijan esittdessa keskustelun tee-
moja ja seuratessa sen kulkua, voi toinen valnigstalden teeman esille nostamista.
Ongelmat ryhmahaastatteluissa ovat sen purkamigesselyysin tekemisessa nauhoi-
tusten pohjalta. Kun haastattelua puretaan, saalitagaikeaa paatella, kuka haastatel-
tavista on aanessa. Ryhmahaastattelun ongelmamayds olla se, etta kaikki haastat-
teluun lupautuneet eivat saavu paikalle. (Hirsj@&vHurme 2008, 63) Paritydskentely

osoittautui meille sopivaksi vaihtoehdoksi, sildirsme haastattelutilanteissa tukea toi-
siltamme. Liséksi tarkentavien kysymysten esitt@animoli helpompaa, kun toinen sai

keskittyd enemman kuuntelemiseen silla aikaa kiumetojohti keskustelua yhdesta ai-

healueesta. Ongelmaksi koimme kuitenkin juuri &#t§ toiseen haastatteluista ainoas-
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taan puolet lupautuneista saapui paikalle. Onnesnme mukaan yhden uuden vapaa-
ehtoisen haastateltavan, mink& ansiosta haastateka onnistui.

Tutkimuksemme luotettavuutta saattoi heikentddese, jotkut haastateltavista van-
hemmista sattuivat olemaan meille entuudestaanjauttaman vuoksi meilla saattoi
olla ennakko-oletuksia siita, millaisia vastaukgenhemmat antaisivat. Emme kuiten-
kaan antaneet omien kasitystemme vaikuttaa hagsfjatt kulkuun tai raportointiin.
Toisaalta se, ettd osa vanhemmista tiesi meidéaudastaan, teki haastattelutilanteista
rennompia. Vanhemmat uskalsivat ndin avoimemminokemielipiteistaan ja koke-

muksistaan.

Tutkimuksen ydin on kerdtyn aineiston analyysikinti ja johtopaatosten teko, silla
naihin vaiheisiin tdhdatdan jo tutkimusta aloitessa. Luotettavuuden parantamiseksi
aineiston kasittely ja analysointi tulee aloittaahdollisimman pian aineiston keruuvai-
heen jalkeen. Tallin aineisto vield inspiroi tydki, ja aineistoa voidaan tarvittaessa
helposti selventaa ja taydentaa. (Hirsjarvi ym. 2@R1, 223-224.) Aloitimmekin tut-
kimusaineiston kasittelyn ja analysoinnin heti @&ten litteroimisen jalkeen. Nain pys-
tyimme tarpeen tullen tekem&én aineistoon tarkesiaukTutkimuksemme aineiston
keruun, analysoinnin ja raportoinnin luotettavuditdisi myos se, ettd tutkimusta oli

tekemdassa yhden sijaan kaksi tutkijaa.

Tutkimuksemme luotettavuuteen saattoi vaikutta&dreavasti meidan kokemattomuu-
temme tutkijoina. Aineistoja litteroidessa huomasiey etta olisimme voineet rajata
vanhempien keskustelua tarkemmin, silla se ekdillavéarsinaisesta aiheesta. Toisaal-
ta tallainen vapaamuotoinen jutustelu loi haadtatie rennon ja valittdman ilmapiirin.
Mielestimme haastateltavat aidit vastasivatkin raesti ja rehellisesti kysymyksiim-
me. Liséksi haastattelujen teemarunko (lite 1)oolhistunut, silla vanhemmat ymmar-

sivat kysymyksemme ja kayttamamme termiston ondtmi
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7 EETTISYYS

Eettisesti hyva tutkimus edellyttdd, etta sen taikana noudatetaan hyvaa tieteellista
kaytantoa (Hirsjarvi ym. 2009, 23). Hyva tieteedimkaytanto tarkoittaa tiedeyhteisén

tunnustamien toimintatapojen noudattamista, ylestélellisuutta seka tarkkuutta tut-

kimustyossa. Silla tarkoitetaan myos tutkimuksesitykskohtaista suunnittelua, toteut-

tamista ja raportointia seka muiden tutkijoidenntyé saavutusten asianmukaista huo-
mioon ottamista. (Makinen 2006, 24-25.)

Eettinen pohdinta on kuulunut opinnaytetyoprosessnokaiseen vaiheeseen. Eskolan
ja Suorannan (1998, 52) mukaan jokainen tutkims&ltsia useita eri paatoksia, joiden
aikana tutkijan etiikka joutuu koetukselle lukuigi@rtoja. Jo tutkimusaiheen valinta on
eettinen kysymys. Tarkeaa on pohtia, kenen ehdmitkimusaihe valitaan ja miksi tut-
kimukseen ylipaataan ryhdytdan. (Tuomi & Saraj@&®09, 129.) Tutkimusaiheemme
valintaan liittyi vahvasti kiinnostuksemme avoimarhaiskasvatusta kohtaan. Toisaalta

aihevalintaan vaikutti myos yhteistydkumppanimmigdet aiheen rajaamisesta.

Ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen eettisen perustarodostavat ihmisoikeudet (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 131). Ihmisiin kohdistuvassa tikksessa ensisijaista on tutkittavan
ihmisarvon ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittamiffeaaranen-Kauppinen & Puus-
niekka 2006, hakupaiva 22.4.2012). Inmisen itse&#@arsoikeutta kunnioitetaan anta-
malla h&nelle mahdollisuus kieltaytyd tutkimukseasallistumisesta (Hirsjarvi ym.

2009, 25). Tutkimukseen osallistuville on myds getwé@va tutkimuksen tavoitteet, me-
netelmét ja mahdolliset riskit (Tuomi & Sarajard@®, 131). Annoimme jokaiselle

tutkimukseen osallistuvalle vanhemmalle riittavastioa tutkimuksesta selvittamalla
heille sen tarkoituksen ja tavoitteen. Lisdksi péamme vanhemmille haastatteluun
osallistumisen vapaaehtoisuutta ja sita, etta éneiti vaitiolovelvollisuus. Haastattelus-
sa huomioimme jokaisen vanhemman yksil6llisyydearjaoimme heille kaikille tasa-

arvoisen mahdollisuuden osallistua keskusteluun.

Tuomen ja Sarajarven (2009, 131) mukaan kaikki¢kirwkseen osallistujien on jaa-
tava nimettomiksi. Tutkimuksesta saatua aineisto&asiteltava niin, etta osallistujien

anonyymius taataan. Tutkimuksen eettisyyden turvsekai kiinnitimme siis huomiota
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vanhempien intimiteettisuojaan eli huolehdimmeasiietta heidan henkilollisyytensa
eivat paljastu raportoinnissamme. Kaytimme haadtgén litterointivaihneessa vanhem-
pien tunnistamiseen kirjain- ja numeroyhdistelmegimerkiksi V1. Tutkimustuloksista
jatimme nama tunnisteet kuitenkin pois, silla emmébneet perustetta haastateltavien

vanhempien kokemuksien erottelemiselle. Nain héglsasien kokemuksia ei voi yh-

Tutkimuksen eettisyyteen liittyy eparehellisyydedlttaminen tutkimusprosessin kai-
kissa vaiheissa. Toisten tuottamaa tekstia ei Egagda. Raportointi ei mydskaan saa
olla puutteellista tai harhaanjohtavaa, ja kaytetghetelmat tulee selostaa huolellisesti.
(Hirsjarvi ym. 2009, 25-26.) Emme ole tutkimuksessee kayttaneet toisten teksteja
omina ajatuksina, vaan olemme merkinneet kayttamgidmteet asianmukaisesti. Li-
saksi olemme selostaneet tutkimuksemme eri vaimegtdollisimman selkeasti ja to-
tuudenmukaisesti. Tutkimuksemme eettisyytta lis§ésrse, ettd hankimme tutkimuk-

sen tekoon tarvittavan tutkimusluvan (lite 2) emmetkimuksen toteuttamista.

Tutkimuksesta saatujen tietojen tulee olla luottksellisia. Tietoja ei kaytetd muuhun
kuin luvattuun tarkoitukseen, eikad niitd luovutetikopuolisille. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 131.) Tietoja julkaistaessa tulee huolehty@sriuottamuksellisuuden sailymises-
ta (Eskola & Suoranta 1998, 57). Olemme kasiteleetstatteluaineistoa luottamuksel-
lisesti, emmeka ole missdan vaiheessa luovuttasigetulkopuolisille. Litteroimme
haastattelut kuulokkeiden avulla, jolloin mahddtisilkopuoliset eivat niitd kuulleet.
Havitimme tutkimuksen haastatteluaineistot ja dyithaastattelut opinnaytetydpro-

sessin loppuvaiheessa.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyoprosessin alussa oli selvaa, etta ty@mihe suuntautuu avoimeen var-
haiskasvatukseen. Olimme molemmat tutustuneet arowarhaiskasvatuksen toimin-
taan edellisessa ammattiharjoittelussamme ja huoesnsen olevan ajankohtainen
sekad vahan tutkittu aihe. Varsinainen opinnaytety$gssi alkoi kevaalla 2011, minka
aikana aloimme tutustua laajasti avointa varhaiskasta kasittelevaan ammattikirjalli-
suuteen ja aiempiin aiheesta tehtyihin tutkimuksMiden pohjalta hahmottui tutki-
muksemme viitekehys. Alkusyksysta 2011 yhteistyogpaniksemme varmistui Oulun
kaupunki. Kéavimme keskustelemassa Oulun kaupungimdpoidon palveluohjaajan

kanssa ja saimme hanelta seka neuvoja etta tukeaadinnallemme.

Tutkimussuunnitelman teon aikana laajensimme té¢tiste tietAmystadmme opinnayte-
tyohomme liittyvista aiheista. Suunnitelman tekaistui meilta jouhevasti ja saimme-
kin tutkimusluvan jo loppuvuodesta 2011. Sen jatk&@vimme keskustelemassa ai-
heestamme yhteistydkumppaneiksi lupautuneiden samipaivakotien henkilokuntien

kanssa. He olivat innostuneita opinnaytetydmmeestseja lupasivat tukea meita par-
haansa mukaan. Vierailimme tammikuussa 2012 penh@sga ja kerdsimme vapaaeh-
toisia asiakasvanhempia osallistumaan tutkimuksemnhaastattelut toteutimme hel-

mikuussa 2012.

Opinnaytetydbmme tavoitteena oli kuvailla asiakaBpiten vanhempien kokemuksia
Oulun avointen varhaiskasvatuspalveluiden perhemhrtoiminnasta. Halusimme teh-
da tutkimuksemme asiakasvanhempien nakdkulma#itahsiosasivat kertoa sekd omia
etta lastensa kokemuksia aiheesta. Laadullisennmuksemme tutkimusmenetelméana
kaytimme teemahaastattelua. Haastattelimme yhteszitsemaa vanhempaa kahdessa
eri ryhmassa. Teemahaastattelun ja ryhmahaastakélitd tutkimuksemme aineiston
keruussa oli mielestamme oikea valinta. Haastaitehtieet olivat luontevia, minka
vuoksi vanhemmat pystyivat tuomaan kokemuksendé esioimesti ja rehellisesti.
Teemahaastattelun avulla saimme kerattyd laajamgaipuolisen tutkimusaineiston
seka vastaukset asettamiimme kysymyksiin. Teemtdtsedarunko (liite 1) antoi meil-
le tukea haastattelujen aikana. Sen avulla muiséirk@sitella kaikki haluamamme asiat
loogisessa jarjestyksessa. Ryhmé&haastattelu matdadiakasvanhempien kokemusten
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vaihdon, mika lisasi keskustelun innokkuutta sekéirgi myods meidan nakékulmaam-
me aiheeseen. Toisaalta vanhempien innostuessasteldmaan yhdessa, saattoi kes-
kustelu valilla eksya hieman aiheesta. Vanhempé@isen keskustelun ansiosta ryhma-
haastattelu antoi kuitenkin mielestamme selvastimenén tutkimuksen kannalta hy6-

dyllista tietoa, kuin yksil6haastattelu olisi tuantut.

Haastatteluista saadun tutkimusaineiston analyseikéyttaen teoriaohjaavaa sisallon-
analyysia. Tavoitteenamme oli saada selked kuvaisriuksen aiheesta, missa onnis-
tuimme teoriaohjaavan sisallénanalyysin avulla.n&dollisti viitekehyksen hyddyn-
tamisen aineiston hankinnassa, analyysin teossa reglortoinnissa. Teoriaohjaava si-
sallénanalyysi antoi meille my6s tilaa ottaa huaomidutkimuksessa esiin nousseet uu-
det asiat. Koimme analyysivaiheen melko haastayanaikaa vievana, silla meilla
kummallakaan ei ollut aiempaa kokemusta tutkimuksskemisesta. Aineiston lapi-
kayminen seka siita oleellisen tiedon l6ytdminetugkitteleminen tuntui meista aluksi
vaikealta. Alkuhankaluuksien jalkeen onnistuimmatdakin analysoimaan aineiston
niin, ettd vanhempien kokemukset tulevat esilleetodukaisesti sellaisina, kuin he ne

itse ilmaisivat. Nain saimme vastauksen tutkimustedmme.

Tutkimustulosten mukaan avoimen varhaiskasvatuksenheryhma tukee ja edistda
koko perheen kokonaisnaisvaltaista hyvinvointianMammat saavat perheryhmasta
vertaistukea ja uusia sosiaalisia suhteita, jomanla he saavat voimaa arjessa jaksami-
seen. Lapset puolestaan saavat tukea kasvuunshijgkseensa. Lisaksi perheryhman
ammattilaisilta saatu tuki vahvistaa vanhemmuudigdsapsen ja vanhemman valista

vuorovaikutussuhdetta.

Opinnaytetyon tekeminen kahdestaan on ollut ardojgamielekasta. Ryhdyimme yh-
teistydbhon, koska olemme tehneet aiempiakin tdidegsa ja tiesimme, etta tyoskente-
lytapamme sopivat hyvin yhteen. Yhdessa aihettekieimalla pystyimme ymmarta-
maan opinnaytetyoprosessia kokonaisvaltaisemmimsenhokanssa tyoskentely kehitti
myo6s ryhmatyotaitojamme seka ongelmanratkaisukykyanlisaksi saimme aina tar-
vittaessa toisiltamme tukea ja kannustusta. Kaikakkiaan koemme yhteistydbmme

onnistuneen erinomaisesti koko opinnaytetydproeegan.
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Opinnaytetyoprosessi on kehittanyt ammatillisuuttemaajasti. Sen lapikdyminen on
tuonut ammatillisuuteemme tutkimuksenteon ja tyd@hitamisen perusvalmiuksia.
Olemme harjaantuneet etsimdan luotettavia lahfeitédyddyntamaan niitd tyéssamme.
Liséksi olemme oppineet tutkimuksen teon teoria&ggtantéa. Uuden tutkimuksen
teko olisi nyt varmasti huomattavasti helpompaay kedamme enemman erilaisista
aineiston keruu- ja analysointitavoista seka tutkisen luotettavuuden ja eettisyyden

arviointikriteereista.

Varhaiskasvatuksen ammattilaisen osaamiseen kuwiitaiskunnan arvojen ja toimin-
tatapojen sisaistaminen, oman kasvattajuuden jtasstalla olevien arvojen ja eettisten
periaatteiden tiedostaminen seka oman toiminnguyat reflektointi. Ammattilaisen
toimintaa ohjaa hoidon, kasvatuksen ja opetukseoraisuuden ymmartaminen. Pe-
rustan osaamiselle luovat sekd ammatillinen ettdukoksen tuottama tieto ja kokemus.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 15-€lMa lastentarhanopettajan kel-
poisuuteen liittyva osaamisemme kehittyi tutkimesgssin aikana. Perehtyminen asia-
kasvanhempien kokemuksiin avointen varhaiskasvatusiuiden toiminnasta auttoi
meitd ymmartamaan, mita vanhemmat varhaiskasvatuksemattilaisilta odottavat.
Pystymme nyt tulevina sosiaalialan ammattilaisiadastentarhanopettajina tukemaan
paremmin lapsen ja vanhemman valista vuorovaikuhasita sekd vastaamaan asia-

kasperheiden tarpeisiin.

Ammatillisena oppimistavoitteenamme oli vahvistaaigalialan kompetenssien hallin-
taa. Niita ovat sosiaalialan eettinen osaaminaakastydn osaaminen, sosiaalialan pal-
velujarjestelmaosaaminen, reflektiivinen kehittéme johtamisosaaminen, yhteiskun-
nallinen analyysitaito seka yhteisoéllinen osaamijeeghteiskunnallinen vaikuttaminen

(Oulun seudun ammattikorkeakoulu 2008).

Opinnaytetyoprosessi on kehittaregttista osaamistammeSe nayttaytyy sosiaalialan
arvojen ja ammattieettisten periaatteiden sisaisgmi seka niiden mukaan toimimise-
na (Oulun seudun ammattikorkeakoulu 2008). Olemmdkiomioineet opinnéayte-
tydmme kaikissa vaiheissa sosiaalialan ammattsegttinjeet. Niissé korostetaan asiak-
kaan itsemaaraamisoikeutta, osallistumisoikeutkeutta tulla kohdatuksi kokonaisval-
taisesti ja oikeutta yksityisyyteen (Sosiaalialamkeakoulutettujen ammattijarjesté Ta-

lentia ry 2005, 8). Haastatteluissa otimme huomipdaisen vanhemman yksilollisyy-
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den ja ainutkertaisuuden. Lisaksi toiminnan eeytigyn takaamiseksi olemme hankki-
neet tarvittavat luvat seka Oulun kaupungiltagl®) ettd haastatteluihin osallistuneilta
vanhemmilta. Olemme myds huolehtineet siita, etigkimuksemme raportoinnista

tunnista tutkimukseemme osallistuneita vanhempiavaimia paivakoteja.

Asiakastyon osaamisesskorostuvat ammatillisen yhteistydsuhteen luomirssiakas-

lahtdinen tyoote seké asiakkaan osallisuuden vemaigen (Oulun seudun ammatti-
korkeakoulu 2008). Opinnaytetydmme avulla olemméurregeet vahvistaa avoimen
varhaiskasvatuksen asiakasvanhempien osalliswuaitaalla julki heiddn kokemuksiaan
perheryhman toiminnasta. Koemme asiakastyon oseameg syventyneen myos asia-
kaslahtbisen tydotteen osalta, silla lahestyimmarda varhaiskasvatusta nyt tyonteki-

jan sijaan vanhemman nakodkulmasta.

Sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminekasittdd hyvinvointia ja sosiaalista turvalli-
osaamisalueessa korostetaan moniammatillisiss@steiksa toimimista ja palveluiden
kehittdmista. (Oulun seudun ammattikorkeakoulu 20@innaytetydomme tarkoituk-

sena on auttaa Oulun kaupunkia kehittamaan avowddmiskasvatuspalveluiden per-
heryhmia. Olemme tutkimuksemme aikana syventanegintystamme varhaiskasva-
tukseen liittyvista laeista, joiden pohjalta olemgmemartaneet tarkemmin varhaiskas-

vatuksen palvelujarjestelmaa.

Reflektiiviseen kehittdmis- ja johtamisosaamiseersisaltyy tutkivan ja reflektiivisen
tydotteen sisdistaminen. Osaamisalueessa painotkigsntdpainotteista tutkimuksel-
lista osaamista ja uuden tiedon tuottamista sekghtgisdssa esimiehena ja aktiivisena
jasenend toimimista. (Oulun seudun ammattikorkelak®Q08.) Opinnaytetyoprosessin
aikana olemme reflektoineet omia kasityksiamme kstuissa ohjaavien opettajien,
opponenttien seka etenkin toistemme kanssa. Rigfiskh kehittamisosaamisemme
syventamiseen vaikutti olennaisesti opinnaytetyértarsarviointi. Vertaisarvioijiltam-
me seka itse toisten opinnaytetydlle vertaisamwviaifoimimalla saimme oman tyémme
tarkasteluun uudenlaisia nakokulmia. Opinnaytettgon aikana olemme my0s oppi-

neet suunnittelemaan, toteuttamaan ja arvioima#miusprosessia.
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Yhteiskunnallisella analyysitaidolla tarkoitetaan yhteiskunnallisten sidosten ymmar-
tamista yksilon elamassa seka yksilon ja yhteiskonwvilisten suhteiden selittAmista
erilaisten teoreettisten ja toiminnallisten nakdkign kautta (Oulun seudun ammatti-
korkeakoulu 2008). Tutkimuksen teon aikana olemmgkihtineet yhteiskunnan vaiku-
tusta lapsiperheiden elamaan ja hyvinvointiin. Koghteiskunnan rooli lapsiperheiden
tukemisessa on jatkuvassa kasvussa, tarvitsevaiptapeet tulevaisuudessa yha

enemman sen jarjestdmia avoimia ja matalan kynmygaéveluita.

Yhteisotllinen osaaminen ja yhteiskunnallinen vaikutaminen sisaltéa yhteiséjen
toimintaperiaatteiden ja erilaisten kulttuurien yamamisen seka kansallisuutta tukevan
yhteisodllisyyden ja osallisuuden vahvistamisen (@Dulseudun ammattikorkeakoulu
2008). Opinnaytetyoprosessin kuluessa yhteiskuimeallndkdkulmamme on laajentu-
nut perehtyessamme aiheeseen liittyviin ajankoimakeskusteluihin ja monipuoliseen
lahdekirjallisuuteen. Olemme huomanneet avoimerhaigkasvatuksen olevan yksi

luontevimmista tavoista tukea asiakasperheitdistathaan yhteisolliseen toimintaan.

Mielestamme tietoa avoimesta varhaiskasvatukse$fa lisata. Kokemuksemme mu-
kaan harva edes on kuullut avoimen paivakodin tomasta. Aktiivisemmalla ja paa-
maaratietoisemmalla tiedottamisella voitaisiin aveile varhaiskasvatukselle saada
uusia asiakkaita. Jos avoimet varhaiskasvatuspahadisivat kiintedmpi osa yleisia
varhaiskasvatuspalveluja, osaisivat perheet helparhakeutua mukaan niiden toimin-
taan. Alilan ja Portellin (2008, 69) mukaan avoinvanhaiskasvatuksen yhteinen valta-
kunnallinen maarittely helpottaisikin avoimen vagkasvatuksen aseman muotoutu-
mista yhdeksi tarkeéksi osaksi varhaiskasvatuspgivd.isaksi se selkeyttaisi avoimen
varhaiskasvatuksen roolia suhteessa muihin avoitasi- ja perhepalveluihin seka
edistaisi myds ammattilaisten véalista dialogiamioinan kehittdmista ja valtakunnallista
tilastointia.

Haastattelimme opinnaytetyotdmme varten yhteengiesgia vanhempaa kahdesta
oululaisesta avoimen paivakodin perheryhmasta. &dsihdejoukko oli melko pieni,
jatkotutkimuksena tutkimustamme voitaisiin laajenteoskemaan useampaa asiakas-
vanhempaa useammasta avoimesta paivakodista diitgpiBuomea. Nain voitaisiin
selvittdd, ovatko saamamme tutkimustuloksen Oulwoingen varhaiskasvatuksen per-

heryhmasta yleistettavissd koskemaan koko Suometkinfuksessa voitaisiin myos
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vertailla eri paikkakuntien avointen varhaiskasgpalveluiden jarjestdmisen tasoa.
Koska tutkimme opinnaytetydssdmme avoimen varhaigkaksen perheryhmia asia-
kasvanhempien nakokulmasta, mielenkiintoisena fatkomuksena voitaisiin lisdksi

tutkia esimerkiksi sitd, millaisia kokemuksia aveim varhaiskasvatuspalveluiden am-

mattilaisilla on asiakasperheiden tukemisesta agega paivakodissa.

Toivomme, etta Oulun kaupunki pystyy tutkimuksestemousseiden kehittdmisehdo-
tusten avulla kehittamaan avoimen varhaiskasvatugseheryhmien toimintaa. Lisaksi
toiveenamme on, ettd Oulun avoimen varhaiskasvatuksnmattilaiset saisivat opin-
naytetyostamme uusia ndkokulmia jokapaivaiseentyss. Uskomme myods aihees-
tamme kiinnostuneiden tai sitd omassa opinnaytefifis kasittelevien opiskelijoiden

hyotyvan tutkimuksestamme.
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TEEMAHAASTATTELURUNKO LIITE 1 (1/1)

1. Taustatiedot
- Lasten méaréa ja iat seka hoidon jarjestaminen
- Perhemuoto
- Asiakkuuden kesto

- Ketka ja kuinka usein perheestanne kayvat pehmefigsa?

2. Asiakkuus
- Tiedonsaanti
- Perheryhmaan tulemisen syy
- Vastaanotto
- Ennakko-odotukset ja kaytanto

- Kehittamisideat

3. Lapsen etu
- Lapsen viihtyminen
- Lapsen hyoty
- Lapsen mielipuuhat perheryhméssa

- Kehittdmisideat

4. Vanhempien etu ja kasvatuskumppanuus
- Viihtyminen
- Hy6ty vanhemmille
- Varhaiskasvatuksen ammattilaisten lasnaolon rtyerki
- Keskusteluaiheet
- Odotukset

- Kehittamisideat

Onko viela jotain, mita haluaisitte kertoa?
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TUTKIMUSLUPA

LITE 2 (1/2)
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ANALYYSIKAAVIOT LIITE 3 (1/4)

Alaluokka Ylaluokka Paaluokka
Samankaltaiset

elamantilanteet Vertaistuki

Kokemusten vaihto

Aikuiskontaktit

Uusien Sosiaalinen

ystavyyssuhteiden vuorovaikutus

muodosaminer

Ryhman yhteisolli-

' o Perheryhman
nen ilmapiiri

merkitys

vanhemmalle

Arjen rytmitys

Apu arjessa Voimavara

jaksamiseen

Sisaltoa elamaan

Tietoa lapsiperheille
suunnatuista
tapahtumista

Ideoita arkeen

Askarteluideoita

Vo N

Lauluja, leikkeja ja
loruja

KUVIO 1. Perheryhman merkitys vanhemmalle
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Alaluokka

Uusiin lapsiin tutus-
tuminer

Uusiin, luotettaviin
aikuisiin
tutustuniner

Ylaluokka

Sosiaaliset suhteef

Vertaisryhmaan
sopeutuminen

Paivahoitoon ja
kouluun
valmistauturiner

Yhteisten sdantdjen
oppiminen ja
noudattaminen

Ohjattu toiminta

Ammattilaisten
jarjestamat tuokiot

Leikkien, lorujen ja
laulujen oppiminen

Eri-ikaisiin lapsiin
tottuminer

Muiden lasten
leikeistd oppiminen

Vapaa leikki

Lelujen jakaminen

KUVIO 2. Perheryhman merkitys lapselle
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LITE 3 (2/4)

Paaluokka

Perheryhman
merkitys
lapselle




Alaluokka

Ammattilaisen
iloisuus ja avoimut

Ylaluokka

Ammattilaiselta saaty
kannustus ja

Ammattilaisen

persoona ja toiminta

positiivinen palaute

Ammattilaisen
opintojen ja tyén
kautta saama
kokemus

Perheen ulkopuoliser
ihmisen nakokulma

LITE 3 (3/4)

Paaluokka

Ammattilaisen
tilanneherkkyys

Ammattilaisen

Kasvatus-
kumppanuus

ammattitaito

Lapsen ja aidin
valisen
vuorovaikutuksen
tukeminetr

Aikaa keskustella

Vanhemman oma
aktiivisuus

Ammattilaisten
pysyvyys

Helppo kontaktin
luominer

perheryhmassa

Ammattilaisen
lasnéolo

KUVIO 3. Kasvatuskumppanuus perheryhmassa
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Alaluokka

Internet-sivut

Esitteet

Ylaluokka

Neuvolan aseman
korostaminen
maincstamisess

Tiedottamisen
puutteellisuus

Tarvetta useammille
perheryhmille

Enemmaéan rahaa
toimintaan

Laheinen sijainti tai
hyvat julkiset
kulkuyhteyde

Perheryhman
jarjestaminen
kavténnassi

Lasten paivauniajan
huomioiminen
aukioloajoissa

Aloituskeskustelut tai
yhteinen infotilaisuus

LIITE 3 (4/4)

Paaluokka

Perheryhman
kehittdmis-
ehcotukse

Vanhempainilta

Luentomaiset
kokoontumiset

Vanhempien
toivomat
tapaamiset

Liikaa leluja esilla
kerralla

Puute liikunnallisiin
leikkeihin sopivista
tiloista

VNS N Y

Perheryhman
kaytdssa olevat
tilat ja valineet

KUVIO 4. Perheryhman kehitysehdotukset
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