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The aim of this study was to examine and analyze the rehabilitative work in
Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo and Yli-li, which make up the New Oulu
01.01.2013.

The theoretical part deals with rehabilitative work legislation, as well as how the re-
habilitative work should be organized in the municipality. The most relevant con-
cepts are rehabilitative work, long-term unemployed as well as hard-employed.

We sent a questionnaire to a small group, because in small communities one person
is responsible for employment-related issues. We did not get the answers, so the
study was carried out in a new way to get results to the client. In the second phase the
commissioner re-designed the questions, after which we interviewed Seija Mustonen,
the Development Manager of the employment development team.

In the first phase the objective was to map the situation and implementation of reha-
bilitative work in all five municipalities of the new Oulu. The purpose was to de-
scribe the current situation, to highlight the best practices and to assess the develop-
ment potential of a common model.

The study showed local good practices in employing young people and adults, as
well as in co-operation with different organizations. The interview also raised ques-
tions of the resources and job titles of employees in administration and practical
work. It was important to identify the diversity of the services arranged for the long-
term unemployed
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1 JOHDANTO

Tdssa opinndytetydssé tarkastelemme kuntouttavan tyétoiminnan tilannetta Uudessa
Oulussa. Etsimme vastauksia seuraaviin tutkimuskysymyksiin: Mikd on kuntouttavan
tyétoiminnan tarve Uuden Oulun alueella? Millaisia tavoitteita toiminnalle asetetaan
aikuisille ja nuorille pitkdaikaistyottomille? Miten kuntouttavaa tytoimintaa on suunni-
teltu ja toteutettu Uuden Oulun kunnissa sekd yhteisty0ssé eri organisaatioiden kanssa?
Milla tavalla kunnat nakevét kuntouttavan tyétoiminnan tarpeellisuuden kaikkien mui-
den palveluiden joukossa, eli mitkd ovat hallinnon resurssit kuntouttavassa tyétoimin-

nassa?

Opinnaytetyolle tuli tilaus Oulun kaupungin taholta, toimeksiantajina Uuden Oulun pro-
jektikoordinaattori Tapio Kangas ja yhdistymishallituksen palvelutoimikunnan puheen-
johtaja Anne Huotari. Muista Uuteen Ouluun liittyneiden kuntien palveluista on jo ole-

massa kartoitus, mutta kuntouttavan tygtoiminnan osalta kokonaiskuva on puuttunut.

Haukiputaan, Kiimingin, Oulun, Oulunsalon ja Yli-lin kunnat sopivat 28.6.2010 kunta-
jaon muuttamisesta. Kyseiset kunnat lakkaavat 31.12.2012 ja ne yhdistetddn perusta-
malla 1.1.2013 uusi kaupunki, jonka nimeksi tulee Oulu. Kdytdmme tdssé opinnéyte-
tyossa perustettavasta kaupungista nimed Uusi Oulu. Uuteen Ouluun on siirretty naiden
kuntien kaikki sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelut vuoden 2012 alusta, mutta vasta
vuoden 2012 aikana kartoitetaan Uuden Oulun ty6llistdmista koskevat palvelut. Vuoden
2013 alusta lukien kaikki palvelut yhdistyvat.

Kuntouttavaa tyotoimintaa ohjaa laki kuntouttavasta tyotoiminnasta. Laissa kerrotaan
kuntien velvollisuudet kuntouttavan ty6toiminnan osalta. Kuntouttava tyétoiminta on
suunnattu pitk&aikaistyottomille, jotka eivat tyollisty ty6- ja elinkeinohallinnon kautta.
Kuntouttavan tyotoiminnan tavoitteena on jarjestad pitkdaikaistyottémille erilaisia mah-
dollisuuksia pééasta takaisin tydelaméén ja sen tulee parantaa pitk&éan tyottoména ollei-
den asiakkaiden eldmén laatua sekd ehkaisté heidan syrjaytymisté. (Lindqvist, Oksala &
Pihlman 2001, 13).

Kuntouttavan ty6toiminnan merkitys on merkittdva pitkaan tyottomané olleille tyonha-

kijoille, jotka eivat muuten tyollisty tyomarkkinoille. Téssa tyossa kasittelemme kun-



touttavan tyotoiminnan jarjestdmistd kuntaliitoksen nédkokulmasta, mutta laajemmassa

tutkimuksessa mukaan voisi ottaa myos asiakkaan nakokulman, jota nyt emme kaésittele.

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittda kuntouttavan tyétoiminnan ja tyollistdmisen ny-
kytilanne Uuden Oulun kunnissa palvelusta vastaaville henkildille sdéhkopostitse lahete-
tyn kyselyn avulla. Opinndytetyon tutkimus muuttui kuitenkin laajasta, usealle lahete-
tysta kyselysta yksil6haastatteluksi, silla ensimmaiseen, sdhkdpostitse l&dhetettyyn kyse-
lyyn ei saatu vastauksia (my6hemmin tdssé opinndytetydssé pohditaan syita vastaamatta
jattamiseen). Asia ratkaistiin haastattelemalla tyollisyyden kehittdmisryhmén kehitta-
mispadllikkoé Seija Mustosta, joka vastaa Uuden Oulun tyollistamiseen liittyvista tehté-
vistd sekd kerdd asiaan liittyvaa tietoa kunnista.

Tyollisyyden kehittamisryhma toimii Oulun kaupungin tydllisyyden edistamisen vas-
tuutahona. Tyollisyyden kehittdmisryhma tuottaa tyollisyydenhoitoon liittyvié asiantun-
tija- ja valmistelutehtévid. Tyollisyyden kehittamisryhman yhteydesséa toimiva tyollis-
tdmiskeskus tuottaa tyollistamiseen liittyvia hallinnollisia tukipalveluita, asiakasneuvon-
taa ja — palveluita. Tyéllisyyden edistdmiseen liittyvid palveluita tuotetaan yhteistydssa
Oulun kaupungin hyvinvointipalveluiden, yhdyskunta- ja ympéristopalveluiden, sivis-
tys- ja kulttuuripalveluiden ja liikelaitosten kanssa, muiden eri viranomaistahojen ja

yksityis- ja kolmannen sektorin palveluiden kanssa.

Opinndytetydomme kyselyn tavoitteena oli selvittdd myds kuntien hyvié kaytantoja tyol-
listdmisen ja kuntouttavan ty6toiminnan osalta. Tyo6llisyyden kehittdmisryhman kehit-
tamispaéllikkd Mustoselle esitettyjen kysymysten laatimisesta vastasivat toimeksianta-
jat yhdistymishallituksen palvelutoimikunnan puheenjohtaja Anne Huotari ja Uuden
Oulun projektikoordinaattori Tapio Kangas. Opinndytetyon edetessd kavi ilmi, miten
vaikeaa oli kerété tietoa seka tavoittaa vastuuhenkiloitd kuntaliitoksen yhdistymisvai-
heessa.



2 METODOLOGIA

Metodologisessa osiossa késittelemme opinndytetyon tutkimuksen tavoitteita ja
tutkimusjoukkoa sekda opinndytetyon tutkimusmenetelmad. Tutkimusmenetelména
kaytimme kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta, koska opinndytety0 toteutettiin
haastattelututkimuksella. Yksi kvalitatiivisen tutkimuksen muodoista on Kartoittava
tutkimus, jollainen meidan opinndytetydommekin on. Opinndytetydssamme oli kaksi eri

vaihetta, joita kasittelemme téssa luvussa.

2.1 Opinndytetyon tutkimuksen tavoite ja tutkimusjoukko

Opinnaytetyon tutkimuksen ensimmaisesséd vaiheessa Uuden Oulun palvelujen jérjesta-
misen valmisteluun liittyvan selvityksen tarkoituksena oli kartoittaa kuntouttavan tyo-
toiminnan tilannetta ja toteutusta kaikkien Uuden Oulun viiden kunnan osalta. Tarkoi-
tuksena oli kuvata nykytilannetta, nostaa esiin toimivia kaytantoja seka arvioida yhtei-

sen toimintamallin kehittamismahdollisuuksia.

Opinndytetyon tutkimukseen vastaajia oli 7 henkil64, Haukipudas 1 hld. Kiiminki 1 hlg,
Oulu 3 hl6, Oulunsalo 1hl6 ja Yli-li 1 hl6. Vastaajia oli vahan, silla pienissd kunnissa
yksi tyontekija vastasi seka sosiaalisesta tyollistdmisesta ettd kuntouttavasta tyotoimin-
nasta, Oulussa vastuualueet oli jaettu useammalle henkildlle. Emme saaneet vastauksia,
joten opinnaytetyon tutkimus oli toteutettava uudella tavalla saadaksemme tutkimustu-
lokset toimeksiantajalle. Tyollisyydenkehittdmisryhmén kehittdmispaallikké Mustonen
lupautui tutkimuksen toisessa vaiheessa vastaamaan kysymyksiin koskien koko Uuden

Oulun aluetta.

2.2 Opinndytety6n tutkimusmenetelméa

Opinndytety6n alussa mietimme erilaisia kysymyksid, joilla lahestya tutkimusta esimer-
Kiksi, mitd tietoa tarvitaan, miten tiedot keratd&n ja kuka asiasta tietdd. Opinnéytetyon
tekemisté helpotti se, ettd toimeksiantaja oli mukana laatimassa ja muokkaamassa ky-
symyksié. Lisaksi toimeksiantajat antoivat yhteyshenkildiden tiedot, joihin oltiin yhtey-
dessé séhkopostin avulla. Kun vastaukset jaivat ensimmaiseen kyselyyn saamatta, toi-

meksiantaja oli yhteydessa Seija Mustoseen, joka lupautui haastatteluun, jossa analyy-



sissa tarvittavat tiedot koottiin. Koimme todella haasteelliseksi aloittaa opinnaytetydn

analyysivaihetta, koska opinndytetyd muutti muotoaan alkuperaisesta suunnitelmasta.

Haastattelututkimus, jollainen tdamékin tyd on, on tyypillisesti kvalitatiivinen eli laadul-
linen tutkimus. Oppindytetytssa edettiin kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen mu-
kaan. Laadullista tutkimusta tehtéessa ei ole yhté ainoaa tapaa tutkia asiaa ja tutkimuk-
sessa on monenlaisia vaihtoehtoja edetd. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pohditaan mi-
ten aineistoa keratddn ja miten paljon sité tarvitaan, mista voi tietdd, mika aineiston ke-
rédminen on oikea tai sopiva tapa, miten aineistoa tulee analysoida tai yleensékin miten
Kirjoitetaan ja mitd kirjoitetaan. Tutkija joutuu koko tutkimuksen ajan miettimaan ja
pohtimaan, mihin suuntaan tutkimus etenee sekd pohtimaan péatoksia ja valintoja seka
mitd ne tarkoittavat tutkimuksen kannalta ja miten ne voivat vaikuttaa tutkimukseen.
(KvaliMOTV, hakupdiva 10.4.2012). Téssakin tutkimuksessa jouduimme usein mietti-
maan ndita kysymyksié.

Kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimusmenetelman tavoitteena ei ole totuuden
Ioytdminen tutkittavasta asiasta. Tutkimuksen tavoitteena on tutkimuksen aikana
muodostuneiden tulkintojen avulla néyttdd ihmisten toiminnasta tai tuottamistaan
kulttuurituotteista jotakin, jota ei valttdmattd muuten huomata. Tutkimuksen tavoite on
naiden huomaamattomien asioiden esille tuominen. (Vilkka 2005, 98). Opinndytetydssa
saimme haastattelun avulla tietoa, jota ei ole aikaisemmin kartoitettu tai jota ei ole

esimerkiksi valmiina tilastoista saatavilla.

Laadullinen tutkimus on haasteellisempaa kuin méaarallinen tutkimus, koska maaréllisen
tutkimuksen ratkaisut ovat usein yksiselitteisia ja vakiintuneita, kun taas laadullisessa
tutkimuksessa tutkija voi l&hestyd aineistoa monin erin tavoin ja monesta eri
nakokulmasta. Tutkija, joka kayttdd tutkimuksessa laadullisia menetelmid, soveltaa
usein tutkimukseen henkilokohtaisia ajatuksia. (Eskola & Saloranta 1998, 73).
Valitsemamme aihe, kuntouttava tyOtoiminta ja sen jérjestdiminen, on omiaan

herattdméan henkilokohtaisia ajatuksia ja arvokeskustelua.

Opinndytetyon tutkimus kartoittaa uuden Oulun kuntouttavaa ty6toimintaa. Kartoittava
tutkimus on yksi kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoitusmuodoista. Muita muotoja ovat

selittavd, kuvaileva ja ennustava tutkimustarkoitus. Tutkimustarkoitus voi muuttua



tutkimuksen edetessa. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2007, 134). N&in kavi myos
meidan tutkimustyollemme. On hyva huomioida, etta samaan tutkimukseen voi siséltyé

useampikin tutkimustarkoitus.

Tutkimuslupaan liittyen kdvimme keskustelun Oulun kaupungin projektikoordinaattori
Kankaan ja palvelutoimikunnan puheenjohtaja Huotarin kanssa opinnédytetyon
tutkimuksen haasteista, lupa-asioista ja eettisyydestd. Opinndytetyon aihe ja
tutkimustulokset eivat ole salassa pidettdvad tietoa. Sen sijaan siind vaiheessa kun
kasittelemme toimeksiantajien ja Seija Mustosen nakemyksid opinndytetyémme
tutkimuksen ensimmadisen vaiheen Kkariutumisen syistd, takaamme haastateltaville
anonymiteetin, jotta kenenk&an vastaajan henkil6llisyys ei tule vastausten kasittelyssa

imi.

Tyollisyydenkehittdmisryhmén kehittamispaallikké Mustosen haastattelussa olisimme
halunneet kéyttaa digitaalista nauhuria, mutta Mustonen ei antanut lupaa nauhoitukselle.
Haastattelu tehtiin perinteisesti muistiinpanoja kirjoittamalla. Mustonen sai haastattelun
viela tarkistettavaksi ja Kkorjattavaksi, jotta tiedot olisivat oikein. Noudatimme
opinnaytetyon tutkimuksessa tutkimusaineiston keruuseen liittyen eettisié ohjeita seka

kunnioitimme Mustosen toivetta nauhoituksen suhteen.

2.3 Opinnéytetyodn tutkimuksen ensimmainen vaihe

Opinnaytetyon tutkimuksen alkuvaiheessa laadimme Uuden Oulun kuntien vastaaville
tyontekijoille 24 (Liite 1) kysymysta kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamiseen liittyen,
mutta ohjaavan opettajan ohjeistuksen mukaan kyselya jouduttiin muokkaamaan niin,
ettd lopullinen kysymysten méaré oli 54 (Liite 2) kysymystd. Hirsijarven, Remeksen ja
Sajavaaran (134) mukaan tutkimustarkoitus voi muuttua tutkimuksen edetessd. Nain

kavi myos meidan opinnaytetyon tutkimuksen edetessé.

Opinndytetyon tutkimuksen ensimmaisessa vaiheessa ei saatu méaardaikaan mennessa
vastauksia vastaajilta. Vaikka toimeksiantaja Uuden Oulun projektikoordinaattori Kan-
gas kehotti useampaan kertaan heitd vastaamaan kyselyyn, vastauksia ei tastakaan huo-
limatta tullut. Opinnédytetyon kyselyn merkitys olisi ollut suuri asia Uutta Oulua koski-

en, kun vastaavanlaista tutkimusta ei ole aikaisemmin tehty. Itse emme I6ytaneet aihee-
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seen liittyvié tutkimuksia eikd myodskéan toimeksiantajillamme Uuden Oulun projekti-
koordinaattori Kankaalla ja yhdistymishallituksen palvelutoimikunnan puheenjohtaja
Huotarilla ollut tietoa, ettd kyseisid palveluita olisi tdss& muodossa tutkittu ennen mei-
déan opinnaytetyd tutkimusta. Yhdistymishallituksen palvelutoimikunnan puheenjohtaja
Huotarin sekda uuden Oulun projektikoordinaattori Kankaan seka tyollisyyden kehitta-
misryhmén kehittdmispéallikkd Mustosen ndkemyksen mukaan kyselyyn vastaamatta
jattamiseen oli vastaajilla useita mahdollisia syita.

Miksi ensimmainen opinndytetyon tutkimus ei tuottanut tulosta? Tahan kysymykseen
pyydettiin vastausta seka toimeksiantajilta ettd Mustoselta. Vastaajia tutkimukseen oli
vahan, yhteensd seitseman vastaajaa. Toimeksiantajamme antoi yhteystiedot vastaajista,
joille kyselylomake léhetettiin. Oulussa oli useampi vastuuhenkil®, jotka vastasivat kun-
touttavasta ty6toiminnasta ja sosiaalisesta tyollistamisestd. Pienemmissé kunnissa kuten
Haukiputaalla, Oulunsalossa, Kiimingissa ja Yli-iissa, oli yksi vastuuhenkilo vastaa-
massa kuntouttavasta tyétoiminnasta ja sosiaalisesta tyollistdmisesta.

Yhden vastaajan ndkemyksen mukaan vastaamatta jattamisen syyna oli, ettd palvelut
siirrettiin 1.1.2012 Oulun alustalle, joten marras-joulukuussa muutokset olivat jo kayn-
nissd, eikd vanhoissa kunnissa valttdmatta ollut en&é henkil6itd, jotka olisivat voineet
vastata asiantuntevasti kyselyyn. Toisena syyna vastaaja ndkee motivaation puutteen.
Tama syy nakyy erityisesti vanhoissa kunnissa, koska omat ty6t ovat pitkalti siirtyméssa
Ouluun. ”Motivaation puute kuvastaa varmasti turhautumista kuntaliitokseen”, oli yh-
den vastaajan kommentti. Kolmantena syyna oli, ettei hallinnosta ollut selvitetty naita
asioita samalla tavalla kuin muita palveluita ja vastaajan mukaan tyollistiminen jai
ikaan kuin katveeseen, eika kukaan tai mikaan taho ole sité selvittdnyt. Tama oli vastaa-

jan mielesté todella surullista.

Vastauksissa nousi esille myds tutkimuskyselyn pituus ja huomio Kiinnittyi lisdksi tut-
kimuskysymysten sisaltoon, jotka eivét vastanneet toimeksiantajien alkuperdisté tarkoi-
tusta. Yhden vastaajan mielestd tarkeat kysymykset, jotka oli sijoitettu kyselyn loppu-
osaan, eivat valttdmatta tulleet edes luetuksi, koska kyselyn alussa oli useita kysymyk-
sid, joita vastaajat eivét pitdneet tarkeind. Esille nousi myos tutkimuksen ajankohta.
Vastaajan mielestd ajankohta oli hankala, kun kysely siirtyi kdytanndssa joulukuulle,

siis liian lahelle palveluiden siirtymistd Oulun vastuulle.
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Yksi vastaajista ihmetteli eniten, ettd edes Oulun kaupunki ei vastannut kyselyyn. Syyta
han ei tiedd, mutta ehkd syyna voi olla Kkiire tai se, ettd opinndytetyo jaa “tarkeampien”
ja kiireellisimpien toiden jalkeen. Toisaalta vastauksista nousi myos esille se, jos tutki-
mussuunnitelma olisi mennyt alkuperdisen aikataulun mukaan, olisi tyéntekijat saatu
vield vastaamaan kyselyyn. Kyselyn ajankohdan siirtyesséd kuukaudella my6hemmaksi,
ei oikeita henkilQita tavoitettu johtuen jo syntyneistd muutoksista uudessa Oulussa.

Kaksi vastaajista oli osittain samoilla linjoilla vastaamatta jattamisen syistd. Heidéan
nakemyksen mukaan kysely oli pitk& ja siihen piti hakea tietoa eri toimijoilta. Vastaajil-
la oli kiire, koska ihmiset tekivédt uuden Oulun rakentamista omien toidensé ohella ja
selvitettdvad tietoa ja kyselyja oli paljon. Voidaan jopa kdyttad termid “’kyselydhky”.
Yksivastaajasta oli sitd mieltd, etta tutkimuksen aikaisempi toteutus olisi ollut parempi,
mutta ajankohdan merkityksesta vastaamatta jattdmisen syyksi oli vaikea sanoa. Toinen
vastaajista ei jaksa uskoa, ettd vastaamatta jattamisen syyna olisi ollut haluttomuus.

Kysyimme vastaajilta lisdksi, miten tyollisyysasiat oli valmisteltu Uuden Oulun osalta?
Vastaajilla ei ollut tarkkaa kuvaa siitd kuinka laajasti ja perusteellisesti valmistelua on
tehty. Yksi vastaaja oli sitd mieltd, ettd laajempaa valmistelua, johon olisivat osallistu-
neet eri toimijat, olisi voinut olla enemmaén. Strategisella tasolla mm. hyvinvointi- ja
toimintaymparistokatsauksessa esim. nuorisoty6ttémyys koetaan ongelmana ja se nousi

vahvasti esille ja moni virkamies ja luottamushenkil6 tiedostavat asian paremmin.

Vastauksista tuli esille, ettd Uuden Oulun palvelujen jarjestamisohjelmassa (kevét 2011)
tyo6llisyys jai liian vahaiselle huomiolle. Nyt tehddén ohjelman tarkistamistyoté ja se on
teemana télla hetkelld vahvemmin esill& ja on kirjoitettu ohjelmaan paremmin (paatok-
set n. 05/2012). Tama tuntuu vastaajan mielestd hyvélta seka se, ettd teema on nouse-
massa ns. monialaisen tyon yhdeksi painopisteeksi. Vastaaja pohti, sitd kuinka ndma
asiat sitten viedaan kaytantoon ja se onkin iso juttu. Vain aika nayttd4 kuinka uusi Oulu

téssa onnistuu.

Kysyimme lisaksi onko ty6llisyyttd valmisteltu yhtd hyvin kuin muita palveluita? Vas-
taukseksi saimme, ettd kylla ja ei. Kyll& siind mielessa, ettd uutta tyollistdmisen mallia

oli valmisteltu ja kasitelty mm. Oulun kaupunginhallituksessa. K&ytdnnossa se on tar-
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koittanut uuden Oulun péattdméan johtamisjarjestelman toteuttamista tyollisyyden osalta.
(ks. Oulun kaupunginhallituksen paatés 10.10.2012 113). Suurin muutos on, etté tyolli-
syys siirtyy konsernihallintoon eli suoraan kaupunginhallituksen/valtuuston alle. Jaa
nahtavaksi, kuinka se vaikuttaa kaytdnnon toimenpiteisiin. Ainakin pienemmissa kun-
nissa on hyvéat kokemukset siitd, ettd tyollistamisen vastuu on ylimmélla johdolla, jol-

loin silla on painoarvoa.

Liséksi vastauksista ilmeni kielteinen ndkemys seuraavasti: ei siind mielessa, etta tyol-
listdminen on laaja kokonaisuus, joka koskee monialaisesti kaikkia hallintokuntia (sivis-
tys- ja kulttuuripalvelut, hyvinvointipalvelut, yhdyskunta- ja ympéristopalvelut, elinkei-
noelaman edistdmistoiminta). Téllaista valmistelua on tahan asti ollut vahan. Jatkossa
toivotaan, ettd tilanne muuttuu kun suunnitelmia konkretisoidaan ja seka valmistelu etta

toimenpano etenevat.

Viimeisessé kysymyksessa etsimme vastauksia siihen, miksi ty6llistdaminen ei ndy Uu-
den Oulun valmistelussa? Vastauksesta ilmeni, ettd tdhén oli vaikea l6ytaa vastausta.
Valmistelussa oli vuonna 2011 vield paljon néitd suurempia kokonaisuuksia (mm. joh-
tamisjarjestelmad, palvelujenjérjestamisohjelma, henkiloston siirrot) eikd valmistelussa
oikeastaan mikaan palvelu noussut erityisesti esille. Niiden asioiden osalta, joissa val-
mistelu eteni konkreettisemmalle tasolle vuonna 2011, olivat esim. sote-palveluissa
maksut ja eri avustukset ja tuet sekd henkildston siirtojen toteutus. Varsinainen palvelu-

jen harmonisointien valmistelu tapahtuu vuoden 2012 aikana.

Yksi vastaajista kertoi, etta tyollistamiseen liittyvat asiat kasitelldén, valmistellaan ja
yhtendistetddn vuoden 2012 aikana. Tama saattoi olla myods yksi monista syista miksi
tutkimus ei ensimmaéisessa vaiheessa tuottanut tulosta. Tyollistamiseen liittyva kehitté-
misty0 on valmis 1.1.2013. Tyollisyyden kehittdmisryhman kehittamispaallikkd Seija
Mustonen keréé talla hetkella tyollistdmiseen liittyvad materiaalia kunnilta, jotta yhtei-

nen malli voidaan kehittdd, kun Uusi Oulu 2013 tyollistamisen palvelujen osalta yhdis-

tyy.
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2.4 Opinnéytetyon tutkimuksen toinen vaihe

Vilkkaan mukaan (98) tutkimuksen tavoitteena on tutkimuksen aikana muodostuneiden
tulkintojen avulla ndyttda ihmisten toiminnasta tai heidan tuottamistaan kulttuurituot-
teista jotakin, jota ei valttamatta muuten huomata. Tutkimuksen tavoitteena on naiden
huomaamattomien asioiden esille tuominen. Eskolan ja Salorannan (73) mukaan laadul-
lisessa tutkimuksessa tutkija voi lahestyé aineistoa monella eri tapaa ja erilaista lahto-

kohdista seka soveltaa usein tutkimukseen henkilokohtaisia ajatuksia.

Ensimmaisen opinnéytetyotutkimuksen kaaduttua vastaajien vastaamatta jattdmisen
vuoksi, siirryimme tutkimuksessa toiseen vaiheeseen. Yhdistymishallituksen palvelu-
toimikunnan puheenjohtaja Huotari kévi ensimmaisen kyselyn léapi ja kokosi sielta ky-

symykset, jotka ovat tarpeellisia toimeksiantajalle.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset muuttuivat koskemaan Uuden Oulun tulevaa toi-
mintaa kuntouttavan ty6toiminnan osalta. Aikaisemmassa tutkimuksessa kysymykset oli
suunnattu jokaiselle kunnalle. Kunnilta olisi ollut tarkoitus saada vastaukset hyvista
toimintamalleista ja kuvata kuntien nykytilannetta, jotta vastausten perusteella voitaisiin
rakentaa hyva ja toimiva Uusi Oulu. Tutkimuksen toisessa vaiheessa haastateltiin henki-
Iokohtaisesti Oulun kaupungin tyodllisyyden kehittdamisryhmén kehittdmispaallikko
Mustosta koskien nyt koko Uuden Oulun tulevaa toimintamallia. Yhdistymishallituksen
palvelutoimikunnan puheenjohtaja Huotari laati kysymykset uudelleen ja kysymyksia
oli 32 kpl (Liite 3). Mustoselle l&hetettiin kysymykset etukateen, jotta hén pystyi pereh-

tymaan niihin ja etsiméén niihin vastauksia.
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3 KUNTOUTTAVA TYOTOIMINTA

Kuntouttava ty6toiminta on sosiaalipalvelu sosiaalihuoltolain 17 § mukaisesti. Palvelun
tavoitteena on estad pitkan tyéttomyyden aiheuttamia kielteisia vaikutuksia asiakkaan

toimintakykyyn ja elamanhallintaan. (Ilmonen, Kerminen & Lindberg, 14).

Laki julkisista tydvoimapalveluista (1295/2002) maarittadd vaikeasti tyollistyvat, pitka-
aikaistyottomat seka vajaakuntoiset seuraavasti: Pitké&aikaistyottomalla tarkoitetaan tyo-
tontd, joka on ollut tyottémana tyonhakijana 12 kuukautta yhtdjaksoisesti seké tyotonta
tyonhakijaa, joka on ollut ty6ttdména tyonhakijana useammassa jaksossa yhteensa 12
kuukautta ja joka toistuvan ty6ttdmyyden ja sen kokonaiskeston perusteella on rinnas-

tettavissa yhtdjaksoisesti 12 kuukautta tyottémana olleeseen tyonhakijaan.

Vaikeasti tyollistyvélla tarkoitetaan tyotonté tyonhakijaa, joka on saanut ty6ttémyytensa
perusteella tydmarkkinatukea 500 péivélta ja jonka oikeus tyottdmyyspéivarahaan on
paattynyt. Vajaakuntoisella tarkoitetaan henkildasiakasta, jonka mahdollisuudet saada
tyotd, sailyttdad tyo tai edetd tydssddn on todetun vamman, sairauden tai vajavuuden
vuoksi heikentynyt. (Lainsédadantd ja ohjeet). Lain mukaan sosiaalisten yritysten tulee
tarjota tydtekomahdollisuuksia erityisesti pitk&aikaistyottomille ja vajaakuntoisille. (La-
ki sosiaalisista yrityksistad 1351/2003, 18).

Kuntouttava ty6toiminta on osa aktiivista tyévoima- ja sosiaalipolitiikkaa, jonka tavoit-
teena on parantaa pitkaan tyottomana olleiden asiakkaiden tyohon paluuta. Kuntouttava
ty6toiminta on tarkoitettu pitkaaikaistyottomille, jotka eivét tyollisty tyd- ja elinkeino-
hallinnon kautta. Asiakkaita ovat tyottémyyden perusteella toimeentulotukea tai tyo-

markkinatukea saavat ty6ttomaét tyonhakijat.

Kuntouttavan ty6toiminnan tavoitteena on jarjestdd pitkéaikaistyottomille mahdolli-
suuksia péésta takaisin tydelaméén seka jarjestdd muita tyollistymista edistévia toimen-
piteitd. Tavoitteena on parantaa pitkdan tyottdména olleiden asiakkaiden eldmanhallin-
taa sekd ehkaistd syrjaytymistd. Kuntouttavan tyétoiminnan avulla voidaan luoda erilai-
sia vaylia takaisin tydeldmaan, tukea toimintakyvyn palauttamisessa ja jéljell4 olevan

toimintakyvyn yllapitdmisessa. (Lindqvist, Oksala & Pihlman 2001,13).
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3.1 Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta

Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta astui voimaan 1.9.2001 (187/2001). Laki on osa
laajempaa kokonaisuutta, joka on yhdessa tydvoimapalvelulain, toimeentulotuenlain
sekd muista siihen liittyvista laista muodostettu kokonaisuus. Lakikokonaisuuden tavoit-
teena on parantaa ja tehostaa pitk&aikaisty6ttémien mahdollisuutta palata tydeldaméén
mahdollisimman joustavasti sekd ehkaistd pitkdaikaistyottomyydestd johtuvaa syrjay-
tymista. (Lindgvist ym. 2001, 13).

Kuntouttavan ty6toiminnan laki siséltada aktivointijarjestelmén, joka on suunnattu hei-
kossa tydmarkkina-asemassa oleville henkilGille. Aktivointijarjestelmén tavoitteena on
tukea ja kannustaa asiakasta itsedankin toimimaan oman tyémarkkina-asemansa paran-
tamiseksi. Laki velvoittaa kuntia ja TE-toimistoja yhdessa suunnittelemaan jokaiselle
kuntouttavaa tyotoimintaa tarvitseville asiakkaille sopivan aktivoivan palvelukokonai-
suuden. Kuntouttavan tydtoiminnan lakiin liittyy myos se, miten asiakkaan palvelutarve
maarittyy, milloin kuntouttavaa ty6toimintaa tulisi jarjestda ja missa vaiheessa. (llmo-
nenym. 2011, 14, 15).

Kuntouttavan ty6toiminnan lain tarkoituksena on parantaa niiden pitk&n ty6ttdmyyden
perusteella tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saavien henkildiden mahdollisuuksia
tyollistya avoimille tyémarkkinoille, jotka eivat tyollisty tyo- ja elinkeinohallinnon
kautta. Tamaén lisaksi kuntouttavan tydtoiminnan tulee edistdd myos pitk&an tyottémina
olleiden mahdollisuuksia osallistua koulutukseen tai johonkin muuhun ty6hallinnon
tarjoamaan tyollistymistd edistdvaan toimenpiteeseen. (Laki kuntouttavasta tydtoimin-
nasta 189/2001 1:18). Kuntouttava tyGtoiminta on aktivoivaa toimintaa, jonka tarkoi-
tuksena on parantaa ty6llistymistd. Kuntouttava tyotoiminta ei tapahdu tydsuhteessa ja
tyon toiminnan kuvaus sovitaan jokaisen kanssa yksilollisesti. (Ala-Kauhaluoma 2004,
25).

Kuntouttavan ty6toiminnan laissa asiakkaaksi mééritellddn tyoton henkild, joka saa
tyoémarkkinatukea tai toimeentulotukea tyottomyyden perusteella. (Lindgvist ym. 2001,
13). Laissa séédetdén asiakkaan oikeuksista ja velvollisuuksista samoin kuin kunnan
velvollisuuksista jarjestdd kuntouttavaa tyotoimintaa. (Laki kuntouttavasta tyétoimin-
nasta 189/2001).



16

3.2 Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestaminen

Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta velvoittaa kuntaa jarjestamaan kuntouttavaa tyotoi-
mintaa. Kunta voi itse jarjestdaa kuntouttavaa tyétoimintaa tai tehda kirjallisen sopimuk-
sen jonkin toisen kunnan, kuntayhtymén tai jonkun rekisteréidyn yhdistyksen, saation,
valtion viraston tai rekisterdidyn uskonnollisen yhdyskunnan kanssa. Kunnan tehtdvé on
antaa kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisestd tekemastddn sopimuksesta tieto tyo-
voimatoimistolle. (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta 187/2011 2:68). Kuntouttava
ty6toimintaa jarjestetdén vasta sitten, kun TE-toimisto on arvioinut, ettei henkil6lle ole
tarjottavissa tyotéd eika tyollistymistd edistévid toimenpiteitd viimeistdan kolmen kuu-
kauden kuluessa siitd, kun aktivointisuunnitelma on laadittu. (Sinneméki & Risikko
2010, 3).

Kunnat voivat jérjestad kuntouttavaa tyotoimintaa kunnissa eri tavoin. Yleensa aktivoin-
tisuunnitelma on organisoitu sosiaalitoimen tehtdvéksi, vaikka kuntouttavaa tyétoimin-
taa korvataan sosiaali- ja terveydenhuollon valtionosuudella. Kunnilla on perusteltua
jarjestdd kuntouttavaa tyotoimintaa kunnan eri yksikoissa. Kuntien velvollisuus ei ole
jarjestédd kuntouttavaa tyotoimintaa sellaisissa tilanteissa joissa asiakas voi lain mukaan
riittdvan patevalla syylla kieltaytyd toimenpiteestd tai keskeyttdd sen kokonaan. (Lind-
gvist ym. 2001, 46).

Kunta on velvollinen jérjestdamé&éan kuntouttavaa tyotoimintaa 3-24 kuukauden ajaksi
kaikille niille henkildille, joille laissa méaritellyt edellytykset tayttyvat. Kuntouttavan
tyétoiminnan paikkoja on seka kunnissa etté eri jarjestdissa. Kunnat jarjestavat tyotoi-
mintaa noin puolet omana palveluna ja puolet ostopalveluna. Lahes puolet kuntien jar-
jestamisista paikoista on Idhinn& sosiaali- ja terveydenhuollossa, paikkoja 10ytyy liséksi
mm. teknisen toimen yksikostd, tyopajoilta ja opetus- ja kulttuuritoimesta. Ty6toimin-
nan paikkoja on koko maassa vaikkakin niiden jakautuminen on epétasaista kunnissa ja
paikkoja ei ole tarpeeksi tulijoihin ndhden. (llmonen ym. 2011, 15).

Kunta on vastuussa kuntouttavan tyotoiminnan jéarjestamisesta lain mukaisesti ja akti-
vointisuunnitelmassa maéritetylld tavalla. Kuntien tulee ilmoittaa alueensa tyévoima-
toimistolle kaikista niista asiakkaista, jotka ovat aloittaneet kuntouttavan tydtoiminnan.

IiImoitus tehdddn joka tapauksessa huolimatta siitd, perustuuko asiakkaan toimeentulo



17

kuntouttavan ty6toiminnan aikana maksettavaan toimeentulotukeen vai tydmarkkinatu-
keen ty6ttomyyden aikana. Jotta tyGvoimatoimisto voi antaa tydvoimapoliittiset lausun-
not, valtion korvauksen maksamiseksi, on sen saatava yksiloidyt aloitustiedot asiakkaas-
ta. Nain tullaan varmistamaan asiakkaan yksildllinen palvelu sek& toimeentulo kuntout-
tavan ty6toiminnan aikana sekd tamén lisaksi voidaan seurata kuntouttavassa tyotoi-

minnassa olevien maaraa. (Lindgvist ym. 2001, 47).

Sosiaalisella tyollistamisella tarkoitetaan sellaisia toimenpiteitd, joilla tuetaan pitkaan
ty6ttdmana olleen tyollistymistd seké toimintakyvyn yllépitoa. (Sosiaalisen tyollistami-
sen tyoryhmd, STM 2004). Sosiaalisten yritysten tavoitteena on heikossa tyomarkkina-
asemassa olevien henkil6iden tyollistaminen. (Ylipaavalniemi & Sariola & Marniemi &
Pekkala 2005, 9).

Sosiaalisten yritysten toimintaa ohjaa laki sosiaalisista yrityksista. Laki sosiaalisista
yrityksista tuli voimaan 1.1.2004. Lakia on tdmén jalkeen uudistettu ja uudet muutokset
tulivat voimaan 1.5.2007. Useat muutkin lait ohjaavat sosiaalisten yritysten toimintaa.
(Laki sosiaalisista yrityksista 1351/2003 18). Naité lakeja ovat esimerkiksi laki julkisis-

ta tydvoimapalvelusta ja sosiaalihuoltolaki.

Liiketoiminnassaan sosiaalisen yrityksen nimea voivat kayttda vain sosiaalisten yritys-
ten rekisteriin merkityt yritykset. Sosiaaliset yritykset ovat tasavertaisessa asemassa
toisten yritysten kanssa julkisen ja yksityisen rahoituksen suhteen. Sosiaalisille yrityk-
sille voidaan maksaa tyollisyysméaararahoista yhdistelmatukea ja tyollistamistukea. So-
siaalisille yrityksille maksetaan tyollistamistukea saman verran kuin muillekin tyénanta-
jille, mutta sitd maksetaan kuuden kuukauden sijasta pidemmaélté ajalta. Koska sosiaali-
set yritykset toimivat avoimilla tydmarkkinoilla, sosiaalisten yritysten tarjoamat tyopai-
kat edellyttavat tyontekijoiltd kykya selviytyd normaalin ty6eldamén vaatimuksista. (So-

siaalisen ty6llistamisen tydryhméa, STM 2004).

Kunnan on ilmoitettava sen tyopaikan péaéluottamusmiehelle ja niille henkil6ille, jotka
tyoskentelevét kuntouttavassa tydtoiminnassa olevan henkilon kanssa, ennen kuin kun-
touttavaan tydtoimintaan tuleva henkil6 aloittaa aktivointisuunnitelman mukaisen kun-
touttavan tyotoiminnan. Salassapitosdédnndsten vaikuttamatta kunta voi ilmoittaa aloit-

tava henkilén nimen ja 9 8:n 1 momentin 1-3 kohdassa mainitut tiedot, jotka ovat kun-
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touttavan tydtoiminnan kuvaus ja toiminnan jarjestdmispaikka, toiminnan paivittdinen ja
viikoittainen kesto sekd jakson alkamisajankohta ja pituus. (Laki kuntouttavasta tyotoi-
minnasta 189/2001, 4:168).

Tydeldman osallisuuden raportissa nostettiin esille miten kuntouttavan tyétoiminnan
kokonaisuus vaihtelee eri kuntien vélilla sekd miten toiminnan siséallollinen ohjaus voi
olla hajanaista. Raportin mukaan kuntouttavan ty6toiminnan jarjestamistd koskevia
sédannoksia tulee selkeyttdd niin, ettd valittbmien toimenpiteiden ohjausta muutetaan
vaikka silla voi olla vaikutusta laajempaan kuntouttavan tyétoiminnan annetun lain uu-
distamiseen sekad tamén hetkista lakia tulee soveltaa kaikissa kunnissa samalla tavalla.
Kuntouttavaa tyotoimintaa tulisi saada entistd joustavammin heikossa tydmarkkinatilan-

teessa olevan henkilon kokonaiskuntoutukseen. (Ilmonen ym. 2011, 32).

3.3 Aktivointisuunnitelma ja aktivointiehto

Kunnan ja tyovoimatoimiston tulee laatia aktivointisuunnitelma pitk&an tyottomalle
olleelle asiakkaalle, joka on toimeentulo- tai tydmarkkinatuen piirissd. Tydvoimatoimis-
ton viranomaisen aloitteesta kdynnistyy aktivointisuunnitelma, kun asiakkaana on tyo-
markkinatukea saava henkil6. Kunta on velvollinen jarjestdmaan suunnitteluun liittyvéat
toimenpiteet silloin, kun kyseessa on tyéttomyyden perusteella padasiallisena toimeen-

tulona toimeentulotukea saava asiakas. (Lindqvist ym. 2001, 17).

Aktivointisuunnitelma on suunnitelma, joka laaditaan pitk&é&n tyottoména olleelle henki-
I6lle parantaakseen hanen tyollistymisedellytyksia ja elamanhallintaa. Aktivointisuunni-
telman laaditaan yhdessa tydvoimatoimiston, kunnan sosiaalityontekijan ja pitkaan tyot-

tdmana olleen asiakkaan kanssa. (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 189/2001 1:28.1).

Aktivointisuunnitelman kaynnistyttya taytyy tiettyjen ehtojen toteutua, ennen kuin akti-
vointisuunnitelma aloitetaan. Aktivointisuunnitelma tulee laatia niille alle 25-vuotiaille
tyottémille asiakkaille, joille on laadittu tydhonhakusuunnitelma tai niille jotka ovat
saaneet tyomarkkinatukea 180 péivalta viimeisen 12 kuukauden aikana tai 500 pdivaa
ty6ttdmyyspdivarahaa tai ovat olleet toimeentuloasiakkaana ty6ttdmyyden vuoksi vii-
meiset nelja kuukautta. Aktivointisuunnitelma tulee laatia myos 25- vuotta tayttaneille,

joille on tehtynd tyonhakusuunnitelma. Tamé edellyttaa, etta asiakas on saanut 500 pai-
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valta tai 500 tyottdmyyspaivarahapaivan taytyttya tyomarkkinatukea 180 paivalta tai
toimeentulo on ollut viimeisen 12 kuukauden aikana toimeentulotukea tyottdmyyden
johdosta. (Ilmonen ym. 2011, 23).

Aktivointisuunnitelman tulee sisaltaa riittavasti TE-hallinnon ja kunnan jarjestamia pal-
veluita seké tarvittaessa Kelan ja muiden jarjest6jen palveluita asiakkaan tarpeet huomi-
oiden. Suunnitelmaan taytyy siséllyttad sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluita, mikali
asiakas ei kykene osallistumaan oman tyo- ja toimintakyvyn rajoitteiden vuoksi kun-
touttavaan tyétoimintaan. Suunnitelman laadinnan yhteydessa sovitaan siita kuka on
ty6ttdméan yhteyshenkild kuntouttavan tydtoiminnan aikana ja miten sen toteutumista
seurataan. (Ilmonen ym. 2011, 23).

Aktivointi toimintamallina pyrkii edistimaan eri viranomaisten vélista yhteistyota seka
teravoittamadn palvelujarjestelmén toimintaa. Padsaantoisesti aktivointi on paikallista
toimintaa, mika vaikuttaa siihen, ettd toiminta voi olla alue-, kunta-, tai toimistokohtais-
ta. (Ala-Kauhaluoma 2004, 250).

Kuntouttava ty6toiminta sisallytetdan aktivointisuunnitelmaan siiné vaiheessa, kun tyo-
voimatoimisto arvioi, ettei asiakkaalle voida tarjota ty6ta viimeistadn kolmen kuukau-
den kuluessa tai tyollistymistd edistdvia toimenpiteitd. (Lindgvist ym. 2001, 22). Tyo-
elamén osallisuuden raportissa Kirjoitettiin, etteivat kaikki kunnat ole pystyneet vastaa-
maan kuntouttavan tyotoiminnan kasvun tarpeeseen. Kuntouttava ty6toiminta on yksi

palvelu, johon asiakas voidaan ohjata aktivointisuunnitelmalla. (Ilmonen ym. 2011, 33).

Ohjaajat vastaavat kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamisesta seka he voivat olla tyo-
suhteessa kunnassa esim. organisaatiossa, s&atiossa, yhdistyksessa tai uskonnollisissa
yhdyskunnissa. Kunnat paattdvat kuntakohtaisesti ty6toiminnan ohjaajan tehtavéanku-
vasta. (llmonen ym. 2011, 47).

Useimmiten kuntouttavan tydtoiminnan suunnittelu on sosiaalitoimella, tyévoimatoi-
mistolla sek& asiakkaalla itselldadn, mutta ohjaajan asiantuntemusta voidaan kayttaa apu-
na kaytdnnon tyossd, jolloin toiminnan siséltd voidaan suunnitella yksityiskohtaisesti

niin, ettd lain tarkoitus toteutuu. (Lindgvist ym. 2001).
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3.4 Rahoitus

Palvelujarjestelmarahoitus: Valtion talousarvioon siséltyy julkinen tyévoimapalvelu-
jen rahoitus. Talousarvion kayttdsuunnitelman maaréaraha on jaettu tydvoimapoliittiseen
aikuiskoulutukseen, tyollistdmiseen sekd julkisen tydvoimapalvelujen erityistoimiin.
(Erityistoimiin sisaltyy mm. ammatilliset kuntoutuspalvelut, tyévoimakoulutus) Mé&é&ra-
rahat jakaa ministerio ELY -keskusalueille ja maararahojen jaossa huomioidaan alueiden
tyo6llisyystilanne. Kuitenkin TE-toimistot paattavat asiakkaiden palvelutarpeiden perus-
teella, miten he kayttavat madrarahat vuosittain ja mihin palveluihin. (llmonen ym.
2011, 19).

Kuntoutuslaitosten tilaa selvittaneiden tutkimuksen mukaan kuntoutusprosessin toimin-
taa heikentda kuntoutuspalveluissa monikanavainen rahoitus, joka mahdollistaa kuntou-
tus- ja kustannusvastuun siirtoa kuntien ja sairasvakuutusten kesken (Kuntoutusselvitys,
STM 2009). Kuntarahoitus kuntouttavassa ty6toiminnassa muodostuu toimintapaivé- ja
asiakaskohtaisesta valtion korvauksesta, laskennallisesta valtionosuudesta ja kunnan

omasta rahoitusosuudesta. (Ilmonen ym. 2011, 19).

Kunnan tuki/avustus: Valtio maksaa korvausta kunnille niista asiakkaista, jotka osallis-
tuvat kuntouttavaan tyotoimintaan. Korvaus on kuntouttavasta tyotoiminnasta annetun
lain 24 §:n mukaisesti 10,09 euroa jokaisesta asiakkaasta pdivad kohden. Kunnan eri-
tyistilanteen mukaan voi laskennallinen valtion osuus vaihdella. Kunnalle tulee kustan-
nuksia myos kuntouttavalle maksettavista korvauksista esim. matka- ja yll&pitokorvaus,
joihin kunta saa laskennallista valtionosuutta. (Ilmonen ym.2011, 19). Asiakas saa ylla-
pitokorvausta niiltd paiviltd jolloin hén on osallistunut kuntouttavaan tyétoimintaan

tyottomyysturvalain 10 luvun 6 8:n 2 momentin nojalla. (Kuntainfo 14a/2009).

Kunnille syntyy kustannuksia mm. tyétoimintaa jérjestavien ja ohjaavien tyontekijoiden
palkkauksista, toimitiloista, matkakorvauksista ja padasiallisena toimeentulotukena saa-
ville maksettavasta toimintarahasta. Kuntien taloudellinen tilanne aiheuttaa usein vaike-
uksia jarjestad tyollisyyttd edistdvad tyotoimintaa. Pitkadn tyoelaméstd poissa olleelle
henkil6lle aktivointisuunnitelma voi herattdd toivoa paremmasta tulevaisuudesta ja sa-
malla myods aktivointisuunnitelma on lupaus mahdollisuudesta parempaan eldmaan.

Tyotoiminnan tulisikin olla sellaista, joka myds parantaa asiakkaan tilannetta vieden
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hanté tyohallinnon toimenpiteisiin ja tydmarkkinoille. Huonolaatuinen kuntouttava tyo-
toiminta voi pahimmillaan edesauttaa asiakkaan syrjaytymisté ja vaikeuttaa paasya ta-
kaisin tyémarkkinoille. (Ilmonen ym. 2011, 20).

Oulun kaupunki maksaa kuntalisaa tyontekijan palkkakuluihin, niille jérjestoille, yhdis-
tyksille ja sééatiolle, jotka tyollistavat tyottomia palkkatuella. Kuntalisd on harkintaan
perustuva kunnan ja tyGvoimaviranomaisen arvion perusteella maksettava tyottOmén
henkilon tydllistymisen edistamiseksi. Jotta kuntaliséda voidaan maksaa, on sekd tyonan-
tajan etta tyollistetyn sitouduttava palkkatuetun tydn ohjaus- ja seurantalomakkeen kayt-

toon koko sen ajan mita tyollistetty on tydssa.

Kuntalisdtuella ei saa vaaristda elinkeinotoiminnan harjoittamista tai siihen liittyvéaa
kilpailua Oulun kaupungissa. Sen vuoksi kuntalisdé ei makseta jarjestdille, yhdistyksille
tai séatioille, jotka TE-toimisto katsoo olevan elinkeinotoimintaa harjoittavaa. (Kuntali-

sé jarjestoille)

Ostosopimus ja palkkatuki: Ostosopimus laaditaan siind vaiheessa, kun kuntouttavaa
ty6toimintaa jarjestetddn jonkun muun tahon kanssa kuin kuntouttavan kotikunnan. Kun
kuntouttavaa tydtoimintaa jarjestetdan jonkun muun tahon kanssa, laaditaan kunnan ja
jarjestavan tahon vélilla kirjallinen sopimus. Téllaisesta jarjestamistavasta on lain mu-
kaan ilmoitettava tyévoimatoimistolle. Ostosopimuksen ehdoissa on hyva tuoda esille
erityisesti se, ettd myyjéan velvollisuus on huolehtia kuntouttavan tyGtoiminnan yksityis-
kohdista ja toiminnassa noudatetaan niité yleisid ohjeita, sdédnnoksia ja menettelytapoja,
joita asiasta on saddetty. Henkildlle, joka osallistuu kuntouttavaan tyétoimintaa, korva-
taan hanen toimeentulonsa siité etuusjarjestelmasta minka piiriin han kuuluu. (Lindgvist
ym. 2001,53).

Tyo6- ja elinkeinotoimisto voi myontaa tarvittaessa tydnantajalle palkkatukea tyéttomén
henkilon palkkauskustannuksiin siind vaiheessa, kun tydnhakija ei tyollisty avoimille
tyoémarkkinoille eikd han sijoitu koulutukseen. Ty6- ja elinkeinotoimisto harkitsee ta-
pauskohtaisesti, sen milloin palkkatukea voidaan myontaa tyonantajalle, jotta tyonhaki-
ja sijoittuisi tydhon. Palkkatuetulla ty6lla parannetaan ty6ttoman tyonhakijan ammatti-
taitoa seké tyomarkkina-asemaa, tarkoituksena myos edistédé seka tukea pitk&éan tyotto-
mand olleen henkilon p&éasemistd avoimille tyomarkkinoille. Palkkatukea voidaan

myontaé tydsopimussuhteessa tehtdvaan tyohon tai oppisopimuskoulutukseen. Kunnat,
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yritykset ja muut yksityisen sektorin tyonantajat voivat saada palkkatukea seké liséksi,
mm. yhdistykset, saatitt ja kotitaloudet sek& sosiaaliset yritykset voivat saada palkkatu-
kea. (Palkkatuki, tyo- ja elinkeinotoimisto).

Palkkatukea myonnetaan yritykselle siiné vaiheessa, kun avoimeen tydpaikkaan valitaan
tyontekija, joka on ollut pitkdan tyoton ja joka ei ole tyollistynyt avoimille tyomarkki-
noille tai sijoittunut koulutukseen. Palkkatuki on tarpeen siina vaiheessa, kun osatyoky-
kyinen tulee valituksi tydhon eli tyopaikan luomiseksi palkkatuki ei ole valttdmatonta.
TyoOnantajina toimivat valitydomarkkinoilla paasaantdisesti yhdistykset ja tyollistavat

saatiot. (llmonen ym. 2011, 18).

Sosiaalisista yrityksista ja valityomarkkinoista on ajateltu olevan hyotya niille tyénhaki-
joille, joilla ei ole edellytyksia muutoin sijoittua avoimille tyomarkkinoille. Sosiaaliset
yritykset saavat palkkatuen samoilla ehdoilla kuin muutkin elinkeinoharjoittajat ja ne
eivét voi tarjota pitkakestoista tuettua ty6té tarvitseville henkil6ille, vammaisia ja vajaa-
kuntoisia lukuun ottamatta. Valitydmarkkinoilla nykymuotoinen palkkatuki on tyévoi-
mapoliittinen tuki ja tarkoitettu muille kuin vammaisten ja vajaakuntoisten kohdalla

siirtymien tukemiseen. (Ilmonen ym. 2011, 18).
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4 MONIKUNTALIITOS

Monikuntaliitos maéaritelladn kuntajaon muutokseksi, joka pitéda sisalldaén vahintéan
kolme kuntaa tai kuntaliitoksen seurauksena kuntien lukumé&aré véhenee véhintaan kah-
della kunnalla. Monikuntaliitos on yleistermin& uusi ja se siséltdd kunnan laajentumisen
ja kuntien yhdistymisen kokonaan uudeksi kunnaksi. Uuden kunnan muodostuessa sii-
hen liittyvat kunnat lakkaavat ja talloin syntyy kokonaan uusi yksi kunta monien kunti-
en tilalle. Paasaantoisesti Suomessa kuntajaon muutokset ovat olleet kaksikuntaliitoksia,
niin ettd molemmat kunnat ovat lakkautettu ja tilalle on perustettu uusi kunta tai toinen
kunnista on liittynyt toiseen kuntaan. (Koski 2008, 10).

Yhdistdmisasioissa on huomioitava myds Arto Kosken (Koski 2008,18) monikuntalii-
toksen hyvat mahdollisuudet Uuden Oulun ty6llistamiseen liittyvissa asioissa yhdisty-
misell& tehd&an riittdvan suuri muutos, niin etté siita tulee yksi ehyt toiminnallinen ko-
konaisuus ja alueelliset erot tasaantuvat. Talla hetkelld Uuden Oulun selvitys- ja tietojen

kerddmisen tyon tavoite on juuri tama.

4.1 Monikuntaliitoksen mahdollisuudet ja uhkatekijat

Kuntajako selvittaja Koski (2008,18) nosti esille monikuntaliitosraportissaan (Koski
kaytti esimerkkind Salon seudun monikuntaliitosta) esille kahdeksan mahdollisuutta
monikuntaliitoksessa, joita hyodyntdmalld on mahdollista saada aikaan positiivista kehi-
tystd verrattuna siihen, ettei kuntaliitosta tehtéisi lainkaan tai vain tyydyttaisiin pienen
kahden kunnan liitokseen. 2010- ja 2020-luvulla kuntien on pakko miettia muutosten

tarpeellisuutta, koska toimintaympériston muutospaineet muuttuvat.

Haasteita aiheuttavat véeston eldkoityminen, ik&antyminen, palvelutarpeiden kasvu,
kuntien talouden heikkeneminen seka henkildstopulan lisddntyminen ja kdynnissa ole-
vat kunta- ja palvelurakenneuudistukset. (Koski 2008, 18). Samoin Koski toi esille

my6s mahdolliset uhkatekijéat, jotka olisi hyvad huomioida monikuntaliitoksessa.

Kosken mukaan monikuntaliitoksen hyvid mahdollisuuksia ovat, ettd yhdistymisella
tehd&én riittdvan suuri muutos ja kunnasta tehddan ehyt toiminnallinen kokonaisuus

sekd alueellisia eroja tasataan. Koski nosti esille myds sen, ettd tulojen ja menojen kehi-
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tystd ohjataan tehokkaammin, kunnasta tehdaan vahvempi toimija elinkeinopolitiikassa
ja kuntayhtymid puretaan ja tehtévia siirretddn kunnan omaksi toiminnaksi. Tamén li-
séksi Kosken mukaan kunnan asemaa vahvistetaan kilpailla tydmarkkinoilla ammattitai-

toisesta tydvoimasta ja maankéyttd ja yhdyskuntarakenteen suunnittelua tehostetaan.

Kosken mukaan monikuntaliitoksella on mahdollista saada aikaan yhdella kertaa mer-
kittavia muutoksia, jotta monikuntaliitokset toimisivat tulevaisuudessa. Muutokseen
suuruuteen vaikuttavat liitoksen osallistuvien kuntien lukumaard, kunnan asukasmaara
sekd kunnan henkilémaara. Taman lisaksi vaikuttavia tekijoita ovat kuinka monta kun-
taa purkaantuu liitoksen yhteydessé ja minkalaisia muutoksia péatetadn tehda palvelui-
den jarjestamis- ja tuottamistavoissa. (Koski, 2008, 18).

Monikuntaliitokseen liittyvia uhkatekijoitd Kosken mukaan ovat, ettei huomioida riitta-
vasti yhdistymisen perusedellytysten varmistamista ja muutoksesta tehddan niin suuri,
jolloin sen valmistelu ja toteutus ovat liian vaikeita. Henkiléston muutosjohtaminen on
riittdmatonta seké palvelurakenteiden yhdistymisesta tehdadan liian vaikeasti ratkaistava
ongelma. Uhkatekijoina Koski pitaa vield, ettd kuntalaisten vaikuttamishalua ja vaikut-
tamismahdollisuuksia heikennetddn uudessa kunnassa ja poliittista yhteisymmarrysta
vaarannetaan sek& heikennetédén sujuvaa paatoksentekoa. Lisdksi Kosken mukaan vas-
tuullista ja hyvéaa kuntatalouden hoitoa vaikeutetaan sekd muutosten riittavyytta ja hy-

vaa kuntatalouden hoitoa ei osata arvioida

Monen kunnan yhdistyessé syntyy vaihtoehtoja enemmaénkin seka erilaisia intresseja
tehda paatoksia yhteisista palvelurakenteista. Jos kay niin, ettd yhdistyvien kuntien alu-
eelta puuttuu muita vahvempi luontainen keskus, voi paatoksenteossa syntya kiistoja

keskitettavien erityispalveluiden sijainnista. (Koski 2008, 22).

Kuntaliiton valtuuston puheenjohtaja Pekka Nousiainen toi esille kuntaliiton valtuuston
kokouksessa 6.6.2012, etta kuntien kannanotot on otettu huomioon kuntauudistuksen
toteutuksessa ja vastuu uudistuksesta on siirtynyt enemman kuntien omalle vastuulle.
Kuntauudistus on aiheuttanut erimielisyyttd kuntien keskindisessé yhteistydssda, mutta
toivotaan, ettd kuntauudistuksen vastuun siirtdminen kunnille lisd4 kuntien valista yh-
teistyotd. Liséksi avoimia kysymyksié jaa vield: turvataanko uudistuksella kuntien ra-

hoitus, toimiiko kuntien lahidemokratia ja turvataanko l&hipalvelut? (Kuntaliitto, tiedot-
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teet). Kuntarakenne ja Sote -linjaukset ovat kuntauudistus paketissa etusijalla ja kuntien
ja valtion vélisen tehtdvdjaon arviointi, valtionosuusuudistus ja kuntalain kokonaisuu-

distus jaavat naista linjauksista jalkeen. (Kuntaliitto, tiedotteet).

4.2 Kuntien ja kuntaliitosten toimintamallit

Ké&ynnissa oleva talouskriisi vahvistaa entisestdan tarvetta uudistaa kunta- ja palvelu-
strategioita sekd toimintatapoja. Kunnilla on padvastuu uudistusten toteuttamisesta ja ne
ovat selviytyneet hyvin muutosjohtamisesta, vaikka muutokset ovatkin kuormittaneet
luottamushenkil6itd, ammattijohtoa ja esimiehid. Myo6s kaytdnnon tyota tekevét ovat
tunteneet muutosten kuormittavuuden omassa tydssaén. Muutosty6td on hankaloittanut
se, ettd eri ministeridiltd on tullut erilaisia ohjeistuksia ja usein ndméa ohjeistukset ovat
olleet keskenéén ristiriitaisia. Kuntatasolla on koettu, ettd muutostyon pelisaantdja muu-

tellaan koko ajan. (Hyvédkas Sanomat 2010, 3).

Tarkastelemme Tampereen, Jyvaskylan, Rovaniemen ja Rovaniemen maalaiskunnan
kuntaliitoksen yhdistymisprosessia ja asioita, joita ndma nostivat tarkeiksi tekijoiksi
kuntaliitosprosessin onnistumiseksi. Kun Tampereen mallissa ryhdyttiin valmistelemaan
kuntalaisia koskevia paatoksia ja uudistuksia, tekevat virkamiehet ja poliittinen johto
tiiviisti yhteistyota. Kuntalaiset hyotyvat tastda mallista, koska heidan toiveensa on tal-
laisella paatoksenteolla helpompi ottaa huomioon, kuin jos paatdksia olisi tehnyt vain

poliittinen johto tai virkamiestaso yksin.

Tarkastelimme Tampereen johtamismallia ja Jyvaskylan 1.1.2009 toteutuneen kuntalii-
toksen syita ja vaikutuksia seké elinvoimaa ja kilpailukykya. Tampereella oli toteutettu
kuntakentdn uudistus asiakaslahtisyyden nékokulmasta eli kuntalaiset pyrittiin otta-
maan huomioon kaikissa kuntaa koskevissa uudistushankkeissa. Tamé toimintamalli
selkiytti kuntauudistusta ja teki sen lapindkyvaksi. Kuntalaisten paasivat mukaan suun-

nitteluun mm. s&hkdisten foorumien kautta. (Hyvékas Sanomat 2010, 2).

Jyvaskyldssa toteutettiin vuoden 2009 alussa kuntaliitos, jossa Jyvéskylédn kaupunki,
Jyvéskyldn maalaiskunta seka Korpilahden kunta yhdistyivat 130 000 ihmisen kaupun-
giksi. Kaupungin nimeksi tuli Jyvéskyla. Alkutahdit kuntaliitokselle ly6tiin 2000- luvun

alkupuoliskolla, jolloin ryhdyttiin kehittamééan Jyvéskylan seudulla vapaaehtoista kunti-
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en yhteistyoprosessia. Prosessi kaynnistettiin siksi, ettd Jyvaskyld lahiseutuineen oli
alkanut kasvaa yli 2000 henkilon vuosivauhdilla ja nopea kasvu aiheutti positiivisen
ongelman: miten vastata palveluiden, liikenteen ja muun yhdyskuntarakentamisen saral-
la tdhén kasvuun. Verkostokaupunkihankkeella saatiinkin aikaan paljon hyvaa, mutta
ongelmaksi muodostui raha, koska tuloverorahoitus perustuu kuntarajoihin ja se asettaa
siksi esteitd kehittdmiselle. Vuoden 2007 alussa nousi esille kuntaliitos. Yhteisten rajo-
jen sisélla tuo 130 000 ihmisen kaupunki pystyisi jatkamaan hyvin alkanutta kehittdmis-
ty6td. Kuntaliitoksesta oli puhuttu jo vuosikymmenia ja siksi paatés uuden kunnan syn-
nyttdmisesté tehtiin kuudessa kuukaudessa ja uusi Jyvaskyla syntyi 1.1.2009. (Hyvakas
Sanomat 2010, 4).

Uuden Jyvéskylan strategisiksi kulmakiviksi nousivat Kilpailukykyisyys, asukkaiden
hyvinvoinnin edistaminen, pysyvien tydpaikkojen synnyttdminen ja peruspalveluiden
turvaaminen. Valttikorttina Jyvaskylalla on systemaattinen strategiajohtaminen, jonka
ansioista asioita tarkastellaan laaja-alaisina kokonaisuuksina eik& paatoksenteko kom-
pastu yksityiskohtiin. (Hyvakéas Sanomat 2010, 4).

Haluamme nostaa esille Jyvéaskylan kuntien tarkeind pitamié kuntaliitoksen onnistumi-
seen liittyvia asioita. Hyvédkas- sanomat lehdessa 3/2010 Jyvéskyldn kaupunginjohtaja
Markku Andersson ja aluekehittdmisjohtaja Jouni Juutilainen seka kaupungin valtuus-
ton puheenjohtaja Pauli Partanen ovat listanneet onnistuneen kuntaliitoksen edellytyksia

seuraavasti:

1. Luottamus, myonteinen ilmapiiri
- Jos luottamusta ei ole, niin hanke jaa varmasti kesken.
- Henkildstén motivaatio ja sitoutuminen on ensiarvoisen tarkeéa.
2. Johtaminen
- Vaativa ja raskas prosessi edellyttdd hyvéa johtajuutta, niin viranhaltijoiden
kuin luottamushenkildidenkin parissa.
3. Demokratia
- Kaskyttaminen ei johda tuloksiin. Kaikkien osapuolten on osallistuttava
valmisteluun.
4. Avoimuus, lapinakyvyys.

- Pit&a varata riittavasti aikaa keskustelulle. Lyhyt esityslista, aikaa paljon.
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- Tietoa hyvistd ja huonoista asioista pitaa jakaa mieluummin liikaa kuin liian
vahan.
5. Nopea eteneminen.
- Innostus lopahtaa, jos prosessi pitkittyy
6. Ymmarrys.
- Jo neuvotteluvaiheessa kannattaa erottaa aidosti sitovat seké tavoitteelliset
asiat toisistaan.
7. Yhteistyd, verkostoituminen.
- Kehittdminen on joukkuelaji.
- Yhteisty0 sidosryhmiin, mm. seurakuntien kanssa on erityisen tarkeda onnis-
tumisen kannalta. (Hyvékas Sanomat 2010, 5).

Rovaniemi ja Rovaniemen maalaiskunta yhdistyivat 1.1.2006. Rovaniemelle tehty kun-
taliitos oli Suomessa ensimmaisid kuntaliitoksia. Talle yhdistymiselle asetettiin tavoit-
teeksi kehittdmiseen ja tulevaisuuteen liittyvia tavoitteita, jotka sisalsivat sopimusohja-
uksen uudistamisen ja kaupungin vetovoimaisuuden lisaédmisen. Rovaniemi ja Rova-
niemen maalaiskunnan yhdistymissopimuksesta tehtiin arviointi, jonka tuloksena oli,
etta yhdistymisen kaikkia hyotyja ei saavuteta ainoastaan rakenteita uudistamalla. Arvi-
oinnin mukaan yhdistyminen oli monivaiheinen prosessi, jotta tdima prosessi onnistuu,
siihen vaikuttivat suuresti muutosjohtaminen ja henkildstépolitiikka. (Stenvall, Tyvita-
lo, Suikkanen & Syvéjarvi 2012, 11).

Rovaniemell4 toteutettiin laaja selvitys siitd millainen vaikutus yhdistymiselld voidaan
saavuttaa tai millaisia haasteita tulee mahdollisesti vastaan. Rovaniemen yhdistymisso-
pimuksessa korostettiin yhdistymisen tavoitteena vastuuta, tahtoa, kykya hoitaa ja to-
teuttaa hallittu yhdistyminen tehokkaasti tydskennellen. Yhdistymisen valmistelussa ja
muutoksen johtamisen tarkoituksena oli rakentaa vahvaa yhteista tahtotilaa sek& yhteis-
henked kahden kunnan vélilla. Vastuun kasitteeseen lisattiin yhdistymissopimuksessa
yhteisten térkeiden asioiden toteuttaminen loppuun saakka, vaikka vastoinkdymisia tu-

lisikin vastaan muutoksen aikana. ( Stenvall ym. 2012, 11).

Lapin yliopiston tutkijoiden laatiman arvioinnin mukaan pelkéstéan rakenteita uudista-
malla ei saada yhdistymiseen liittyvié kaikkia vaikutuksia esille, jotta merkittavié vaiku-

tuksia saataisiin aikaan, tulee yhdistdmisprosessin olla kunnianhimoinen seka sisaltaa



28

toimintamallin, palveluita ja johtamiseen liittyvia tavoitteita. Professori Jari Stenvall
Kirjoittaan arvioinnissa Rovaniemen kokemuksen perusteella niin, ettd myonteisten vai-
kutuksien saamiseksi, tulisi yhdistyminen pystyd viemdin myonteiseen suuntaan heti

yhdistymisen alkuvaiheessa. (Stenvall 2012, 11)

Rovaniemell& tavoitteet olivat painoarvoltaan tasa-arvoisessa asemassa toisiinsa ndhden,
mutta se, ettd kuinka paljon yksittéisia tavoitteita siséllytettiin tavoitteisiin, vaihteli suu-
resti. Tdma vaikutti yhdistymiseen liittyviin tavoitteisiin eriparisesti, osalla oli paljon
yksityiskohtia ja konkreettisia toimenpiteitd, kun vuorostaan osa tavoitteista jai huomi-
oimatta kovinkaan tarkasta ja yksityiskohtaisesti. Rovaniemen strategia ei ollut prio-
risoinnin ja valintojen n&kokulmasta selked ja tdm& vaikutti uudistuksen toteutukseen

vaikuttavana tekijana. (Stenvall ym. 2012, 11).

4.3 Uusi Oulu

Uuden Oulun muodostavat Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li, jotka sopi-
vat kuntajaon muuttamisesta 28.6.2010. Kyseiset kunnat lakkaavat 31.12.2012 ja ne
muodostavat uuden kunnan 1.1.2013 alkaen, jonka nimi on Oulu. Uuden Oulun asukas-
lukum@&ra on 226 402. (Koski 2010, 3).

Valtuustot ovat sopineet sitovan yhdistymissopimuksen 28.6.2010, uusi Oulu aloittaa
toimintansa 1.1.2013 ja yhdistymissopimus on voimassa 2015 loppuun. Henkildstoa
koskeva irtisanomissuoja kestéé viisi vuotta kuntajakolain 298 mukaisesti vuoden 2013
alusta lukien. Uuden Oulun yhdistymisen arvot ovat vastuullisuus, kumppanuus, yhden-
vertaisuus, luottamus ja rohkeus. Visiona toimii, ettd Uusi Oulu on pohjoisen kump-
panuusverkoston menestyva keskus. Se on alueeltaan moni-ilmeinen, viihtyisa sek&
houkutteleva kestavén kehityksen verkostokaupunki. Seka elinvoimaltaan ettd toiminta-
kyvyltdan uusi Oulu ndhdaan vahvana toimijana. (Koski 2010, 5).

Uudella Oululla tarkoitetaan Oulun ja koko kaupunkiseudun laajaa asenneymparistoa,
muutostyotd sekd tahtotilaa. VVahva henkinen ja fyysinen muutoskaynnistyminen tulee
vaikuttamaan positiivisesti maakuntaan ja laajasti pohjoisille alueille. Oulun monikunta-
liitos on yksi osa t4t4 toteutuvaa muutosta vuonna 2013. (Oulun kaupunki, Brandikasi-

Kirja).
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Seuraavalla sivulla on kartta (Kuva 1), jossa nédkyvat niiden kuntien rajat, jotka muodos-
tavat Uuden Oulun. Kuten kartasta ja sen alla olevasta taulukosta (Taulukko 1) ilmenee,
liittyvista kunnista Oulun kaupunki on kuntaliitoskunnista pinta-alaltaan ja asukasluvul-
taan suurin. Varsinkin pinta-alaan on vaikuttanut vuoden 2009 alussa toteutunut kunta-
liitos Oulun ja Ylikiimingin valilla. Oulunsalon kunta on taas puolestaan pinta-alaltaan
ja Yli-li asukasluvultaan kuntaliitoskunnista pienin. Kun kuntaliitos Oulun, Haukipu-
taan, Kiimingin, Oulunsalon ja Yli-lin kesken tapahtuu, Oulu tulee olemaa Suomen
5.suurin kaupunki, jonka asukasluku oli 31.5.2011 tapahtuneessa laskennassa 185 961
asukasta. (Taulukko 1).



30

KIMINKI

Kuva 1. Uuden Oulun kuntarajat

Taulukko 1. Kuntien asukasluvut 31.5.2011 ja maapinta-alat 1.1.2010

Kunta Asukasluku Pinta-ala km?2
Haukipudas 18 932 hld 439,8 km?
Kiiminki 13183 hld 326,9 km?
Oulu 141 962 hl6 1410,2 km?
Oulunsalo 9699 hld 83,4 km?

Yli-li 2185 hl6 769,2 km?
Yhteensa 185 961 hld 3 029 km?

(Uusi Oulu. Tietoa Uudesta Oulusta).
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5 OPINNAYTETYON TULOKSET

Uuden Oulun sosiaali- ja terveyspalvelut, liikuntapalvelut, nuorisopalvelut, tekniset
palvelut ja kirjastopalvelut yhtendistettiin vuoden 2012 alussa. Vuoden 2013 alussa
kaikki loput palvelut yhtendistetddn Uuteen Ouluun. Tdméa koskee myds kuntouttavaa

ty6toimintaa.

Tyollistamiseen liittyvien asioiden selvittamistyota tehddén vuoden 2012 aikana uuden
Oulun kuntia koskien. Viime syksynd aloittaessamme opinndytetyotd emme saaneet
tyollisyyteen liittyvaa tietoa eiké tietoa ole vieldkdan kovin paljon saatavissa. Tyollisyys
asioiden selvittdmisty0 jatkuu kunnissa koko ajan ja tietoa kerataan sitd mukaan, kun
selvitysty® etenee. Haastattelussa tyollisyyden kehittdmisryhman kehittamispaallikko
Mustonen kertoi, ettd talla hetkelld on yhdenlaista tietoa tyollistamiseen liittyen, kuu-
kauden pé&asta tilanne voi olla taysin erilainen ja ensi kevaéana ei tiedetd mik& on koko
Uuden Oulun tyollistamisen malli. Tyollistamismallia rakennetaan koko vuoden 2012
ajan, joten viela ei voida sanoa mitadn konkreettista lopullisesta kuntouttavan tyétoi-

minnan mallista.

5.1 Kuntouttava tydtoiminnan tarve Uudessa Oulussa

Kuntien palvelut perustuvat kuntalaisten palvelutarpeisiin seké lakeihin ja sdadoksiin.
Kuntouttavaa tyotoimintaa sanelee pitkaaikaistyottomyys. Kuten edelld teoriaosuudessa
kirjoitimme, kuntouttavan tyétoiminnan tavoitteena on estéé pitkén tyottdmyyden aihe-
uttamia Kielteisia vaikutuksia asiakkaan toimintakykyyn ja elamanhallintaan. Haastatte-
lussa ilmeni, ettd mika on tyottdmyysasteen tilanne Uuden Oulun, Pohjois-Pohjanmaan
ja koko Suomen osalta. Tdmén pohjalta voidaan pohtia kuntouttavan tyétoiminnan tar-
vetta.

Haastattelun alussa Mustonen kuvasi tyottomyysasteen tilanteen Uuden Oulun, Pohjois-
Pohjanmaan ja koko Suomen osalta. Ty6ttdmyys tulee ilmi alla olevasta taulukosta
(Kuvio 1). Sininen pylvés kuvaa uuta Oulua, punainen Pohjois-Pohjanmaata ja vihreé
koko Suomea. Alla olevasta taulukosta kady ilmi, ettd Uuden Oulun ty6ttomyysaste oli

sekd Pohjois-Pohjanmaan ettd koko Suomen ty6ttomyysasteeseen verrattuna korkeampi.
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Kuvio 1. Tyottémyysasteet 01/2011-03/2012 Uusi Oulu, Pohjois-Pohjanmaa ja koko

maa
TyottoOmyysasteet1/2011 - 03/2012
Uusi Oulu, Pohjois-Pohjanmaa ja Koko maa
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Haastateltava Mustonen kertoi, ettd Uudessa Oulussa lakien mukaisista tyollistamisen
tavoitteista vastaa kaupunginvaltuusto, kaupungin hallitus sek& yhdistymishallitus. N&-
mé& edelld mainitut tahot vastuuttavat ty6llistdmistoimikunnan, lautakunnat ja vastuu
virkamiehet hoitamaan kaytannon jarjestelyja. Oulussa useampi taho hoitaa tyollistami-

seen liittyvié asioita.

Uudessa Oulussa oli huomioitu ty6llistymiseen liittyvat lait kaikessa suunnittelussa.
Vaikka lain mukaan asiat oli hoidettu oikein, niin epaselvyytta tyéllisyyteen liittyvissa
asioissa aiheutti se, etta vastuualueet oli jaettu télla hetkelld monen eri hallintokunnan
kesken. Tasta seurasi se, ettd tyollisyyteen liittyvét tiedot olivat hajallaan ja niité oli
vaikea l16ytd4. Arto Kosken mukaan (Koski, 2008,18,22) uhkatekijoita voivat olla muun
muassa se, ettei ole riittavasti huomioitu yhdistymisen perusedellytysten varmistumista,
mika nékyi Uuden Oulun tydllisyyteen liittyvien asioiden hoitamisessa, niin etta tiedon

saanti eri kunnilta oli hidasta ja haasteellista.

Talla hetkella oli kuntia (Yli-1i) joista tietoa ei ollut saatavissa, mika vaikeuttaa tyolli-
syysasioiden tiedon keruun kokoamista kunnilta. Nyt ty6llisyysasioita hoitaa keskitetys-
ti tyollisyydenkehittdmisryhman kehittdmispéallikkd Mustonen, joka kokoaa vuoden

2012 aikana tietoa eri kunnista ja viranomaislahteisté.
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5.2 Kuntouttavan tyétoiminnan tavoitteet aikuisten ja nuorten osalta

Opinnaytetyomme tutkimuksessa nousi esille hyva tavoitteita aikuisten ja nuorten koh-
dalla. Kehittdmispééallikkd Seija Mustonen kertoi Uuden Oulun tavoitteiden olleen ai-
kuisten tyollisyysasioissa vuodelle 2011 sellaiset, ettd 500 paivéaé passiivista tydomarkKki-
natukea saavien aktivointiaste nousee vahintdan 40 %:iin. Syyskuussa 2011 aktivoin-
tiaste oli 35,5 % eli tavoitteeseen ei péasty.

Kuntouttava tydtoiminnan osalta maaralliset ja laadulliset tavoitteet asettaa sosiaali- ja
terveyslautakunta seka tilaaja- ja tuotantojohto. Aikuissosiaality6 ja tyovoimapalvelu-
keskus ovat toiminnallisia toteuttajia. Kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisesta vastaa

hyvinvointipalvelut (= sosiaali- ja terveystoimi).

Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestdmisen tavoitteita vuodelle 2012 on, ettd kaikille so-
siaalipalveluiden asiakkaille on tehty aktivointisuunnitelma tai palvelusuunnitelma. Li-
séksi tavoitellaan kuntouttavan ty6toimintaan osallistuvien maaran kasvua vahintaan 10
%. Kuntouttavassa ty6toiminnassa pyritddn kehittdmaan eri tukitoimenpiteiden tarpei-
den huomioimista ja niiden kytkemistd kuntouttavaan tydtoimintaan esim. Esko-hanke.
Liséksi kuntouttavassa tydtoiminnassa tulee huomioida koulutuselementit ja tyokykyéa
edistavat toimenpiteet. Kuntakokeilun kehittdmisen kohteena on yritysyhteistyon ja tyo-

hon valmennusmallien kehittdminen.

Nuorten tyollistamisen méarélliset ja laadulliset tavoitteet asettaa kaupungin valtuusto ja
— hallitus seka vastuu lautakunnat ja virkamiehet. Mustosella on hallinnollinen kehitta-
misvastuu. Uudessa Oulussa nuorten tyodllistamisestd vastaa konsernipalvelut, tyollisyy-
den edistamiskeskus seka sivistys- ja kulttuuripalvelut, johon kuuluvat perusopetus ja
nuorten palveluiden yksikkd. Tavoitteena on nuorisoty6ttdmyyden puolittuminen aika-
vélilla 2009 - 2012.

Haastattelussa ilmeni, ettd nuorisoty6ttdmien méaré putosi 2009 - 2011 valilla vain 5,14
%. Toisena tavoitteena on nuorten yhteiskuntatakuun toteutuminen eli 85 %:lle nuorista
on tehty ty6llistymissuunnitelma ennen 3 kk:n tyottémyysjakson ylittymista. Kehittdmi-
sen kohteita nuorten tyollistamisessé ovat nuorten tyollisyyden parantaminen yritysyh-

teistyoté lisaédmalla ja kuntouttavan tyotoiminnan palveluiden uusien mallien kehittdmi-
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nen nuorille. On valitettavaa, ettd nuorisoty6ttomyyden puolittumisessa ei paasty ta-

voitteeseen.

5.3 Hyvat kayténteet uuden Oulun kunnissa

Uuden Oulun kunnissa on k&ytdssd monia hyvia kaytant6ja. Haukiputaalla on kaytdssa
henkilostolle suunnattu Tutor- ohjaajakoulutusmalli, joka tukee henkildston myonteisté
asennoitumista tyollistdmiseen. Seija Mustonen toi esille, ettd Tutor- ohjaajakoulutus
malli tullaan ottamaan kéayttoon koko Uuden Oulun alueella. Uuden Oulun kunnat teke-
vat koulutusyhteisty6td. Oulussa on palkkatuetuntyon seuranta, jossa tuetaan henkilon
itsearviointia ja jatkosuunnitelman tekemisté ty6jakson jalkeiselle ajalle. Lisdksi Oulus-
sa toimii Oulunseudun Setlementti Ry maahanmuuttajanaistenkoulu. Kiimingissad on

kaytossa varhaisen puuttumisen malli kuntouttavassa tyétoiminnassa.

Haastateltava kertoi, ettd Oulu, Kiiminki ja Haukipudas jarjestavét tyottémien terveys-
tarkastuksia omissa terveyskeskuksissaan. Oulunsalosta ja Yli-lista ei ollut vield saata-
villa tietoa. Uusi Oulu jarjestaa tyottomien terveystarkastukset terveystapaamisina alu-
eiden terveyskeskuksissa ja nuorten tyottdmien terveystarkastukset ja —tapaamiset By-
stromin talolla ja tarvittaessa terveyskeskuksissa. Terveyskeskuksissa on varattu etuka-
teen aikoja tyottomien terveystarkastuksiin ja tyottémat voivat ottaa itse yhteyttd oman

alueensa terveyskeskuksiin ja varata naité aikoja.

Uudessa Oulussa nuorten tyoéllistamiseen liittyvid hyvia kaytant6ja ovat tyoporssi netis-
sd, josta l6ytyy nuorille avoinna olevat tydpaikat, joita nuori voi hakea myds tyoporssin
nettipalvelun kautta. Oulussa on kaytdssa ns. seinatdn paja, jossa tehdaan yhteistyota
paikallisten yritysten kanssa. Seindttdméassa pajassa nuori aloittaa harjoittelulla tai tyo-
elaméanvalmennuksella yrityksessa 1-2 kk:n ajan. Jos kaikki menee hyvin, kaupunki
tyollistaa eli edelleen sijoittaa nuoren yritykseen 2 kk:n palkalliselle jaksolle. Seinatto-
mé&én pajaan osallistuneista nuorista on tyollistynyt yrityksiin 75 %. Bystromin talo on
nuorten matalan kynnyksen palvelupiste, josta nuoret saavat kaikki palvelut. Bystromin
talolla toimivat tyoporssiohjaajat, tyollistdimispalveluohjaajat, terveydenhoitaja seka
kesatyollistamispalvelut. Bystromin talolla toimii lisdksi nuorten NETTINAPPI. Etsi-
vanuorityo toimii kattavasti koulupudokkaiden etsimisessé ja ennaltaehkdisevassa tyos-

Sa.
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Pitkittynyt ty6ttomyys, puutteet toimintakyvyssd, moninaiset ongelmat ja nuorilla syr-
jaytymisuhka ovat syitd, jonka vuoksi asiakkaat tulevat kuntouttavan tyétoiminnan pii-
riin. Uuden Oulun alueella kaikille kuntouttavan tydtoiminnan piiriin tuleville pyritaan
tekemaan aktivointisuunnitelma. Aktivointisuunnitelma pitaa siséllddn henkilén koko-
naisvaltaisen tilannekuvauksen, tyohistorian, taustat, sosiaalisen tilanteen, aktivointi-
suunnitelman tavoitteet ja keinot tavoitteisiin padsemiseksi sekd sovitut aikataulutukset

ja yhteyshenkildiden tiedot.

5.4 Yhteisty0 eri organisaatioiden kanssa

Kunnat voivat jarjestdd kuntouttavaa tydtoimintaa omana toimintanaan tai ne voivat
kirjallisella sopimuksella sopia sen jarjestamisestd rekisterdidyn yhdistyksen, saatio,
valtion viraston tai rekisterdidyn uskonnollisen yhdistyksen kanssa. Haastateltava Mus-
tonen kertoli, ettd uusi Oulu tekee yhteisty6ta tyollistdmisessé eri organisaatioiden kans-

sa. Néistd organisaatioista on:

- jarjest6ja 100 kpl Oulussa, noin 30 jarjestdd myds kuntouttavaa tyétoimintaa

- s&atioita 2 kpl (ODL, Méantykotisaatio)

- sosiaalisia yrityksia (YTY-ty0)

- yhteisty6 yrityksia 1 kpl (EKtakompus oy)

- oppilaitokset 5 kpl (OSAO, Luovi, OAMK, OAKK, PSK, Yliopisto)

- yksityisia yrityksid 790 kpl (kesatyoseteliin liittyvid 673 yksityista yritystd, 93
yhdistysta tai seuraa)

- viranomaistahot 4 kpl (TE-toimisto, Kela, Ely-keskus, Pohjois-Pohjanmaan liit-
to)

Uudessa Oulussa toteutuu lain mahdollistama yhteisty eri organisaatioiden kanssa kun-
touttavan tyotoiminnan jarjestamisessd. Uusi Oulu tekee eri organisaatioiden kanssa
yhteisty6té tyollistamiseen liittyvissa asioissa. Haastattelusta ilmeni, ettd Uuden Oulun
kunnista ei ollut saatavissa tietoa yhteistyosta eri organisaatioiden vélill4. Tietoa oli
saatavilla ainoastaan Oulusta, joka tekee laaja-alaista yhteistyota eri organisaatioiden
kanssa. Haastattelussa ei kasitelty eri organisaatioiden yhteisty6kuvauksia, koska toi-

meksiantajan halusi tiedon vain organisaatioiden méérasta ja yhteistydkumppaneista.



5.5 Palkkatuetulla tyollistetyt

36

Haastattelussa Mustonen tarkensi vielé jarjestdjen osuutta Oulun osalta, silla muista

Uuden Oulun kunnista ei ollut saatavissa tietoa. Oulussa tehtiin vuonna 2011 806 paa-

tosta kuntalisdn maksamisesta jarjestojen ja yhdistysten tyollistamiseen.

- ylimmalla palkkatuella ty6llistettiin 493 hlo, joista oppisopimustydsuhteeseen
20 hlo.
- muulla palkkatuella tyéllistettiin 313 hl6

- tyomarkkinatuen harjoittelu paikkoihin tyollistetyistd ja tydelama valmennuk-

seen osallistuneista ei ole tietoa

- oppisopimuksella tyollistettiin kaikkiaan 66 hld, joista 20 hld sai ylinta palkka-

tukea.

Taulukko 2. Palkkatuella tyollistetyt pitkdaikaistyottomat Uuden Oulun kunnissa vuon-

na 2011. Alla olevasta taulukosta nékyy kuntien palkkatuella tydllistetyt pitkaaikaistyot-

tomat.

Kunnat | Ylin palkkatuki Muu palkkatuki Tyomarkkinatuen Oppisopimus
harjoittelupaikka  ja
tyoelamavalmennus

Hauki- | 64 hldé vaikeasti | 31 hlf, joista velvoitetydllis- | 94 hid 4 hlo

pudas | tydllistettdvéa tettyja on 14 hld

Kiiminki | 18 hld vaikeasti | 7 hl6 velvoitetyollistettyja 44 hlo ei ollenkaan

tydllistyvia, 3 hld
pitkaaikaistyotto-
mia
Oulu 299 hld yli 500 pv, | 861 hld, joista perustuella | 398 hl6 tySharjoitte- | 42 hld
3 hlé muuta pitka- | 206 hl6, perustuella tydpa- | lussa, 272 hlo tyo-
aikaisty6tonta jalle 73 hlo, TYP asiakkaita | eldm&valmennuk-
31 hld, vajaakuntoisen palk- | sessa
katuella 21 hlg, ty6ttdmyys-
etuus 130 pv ja 65 pv 111
hld, velvoitetyodllistetyn tuella
59

Oulun- | 11 hl6 vaikeasti | 5 hld velvoitetydllistettyja ei tietoa ei ollenkaan

salo tydllistyvaa, 6 hld

pitk4aikaistyotonta

Yli-li 10 hlo pitkaaikais- | 1 hlo velvoitetyollistetty ei tietoa ei ollenkaan

tyoton-
té/vajaakuntoista,
11 hl6 pitkaaikais-
tybtontd




37

Liséksi vajaakuntoisen palkkatuella on tydllistetty vajaakuntoisia/osatyokykyisia yh-
teensd 33 hlg, joista Oulussa 21 hld, Kiimingissa 2 hld ja Yli-lissa 10 hl6. Taulukosta
kay ilmi mink& verran kunnat ovat tukityollistaneet pitk&aikaistyottomia ja vajaakuntoi-

sia.

Kunnat maksavat vuosittain suuria summia sakkomaksuja valtiolle siité, ettd ne eivéat
paase lain edellyttdmiin tavoitteisiin pitkdaikaistyottomien tyollistamisessa. Kelaston
tyoémarkkinatukiseurannan sivulta (Tyomarkkinatuki; Kunnan osarahoittama tyémark-
kinatuki) nékee mink& verran Uuden Oulun kunnat maksoivat sakkomaksuja vuonna
2011: Haukipudas 367 784€, Kiiminki 221 012€, Oulu 5594 534 €, Oulunsalo
162 851€, ja Yli-Ii 14 493€. Kuntouttavan tydtoiminnan laki velvoittaa kuntia jarjesta-
maan kuntouttavaa tyotoimintaa 3-24 kuukauden ajaksi pitkaaikaistyottomille, jotka
tayttavat laissa madritellyt edellytykset. (Laki Kkuntouttavasta tyotoiminnasta
2.3.2001/189 4:138).

5.6 Hallinnon tydntekijat Uuden Oulun kunnissa 2011 ja 2012.

Alla olevasta taulukosta nékyy hallinnon tyontekijat Uuden Oulun kunnissa vuonna
2011 ja 2012.

Taulukko 3. Hallinnon tyontekijat vuonna 2011.

Haukipudas Kehittdmispaallikkd, sosiaalitoimiston sosiaalityontekija (osatydajasta akti-
vointia) ja kuntouttavan ty6toiminnan sosiaaliohjaaja, tydpajahenkildstd

Kiiminki Palveluesimies/yksilévalmentaja, 1kanslisti, sosiaalipalvelujen paallikké

Oulu 80 % suunnittelija, SOTE:n palvelupéallikkd, keskushallinnon tutkimuspaal-

likkd ja Typin palveluesimies
Tyollistdmiskeskus: 2 kanslistia, 1 palvelusihteeri ja 1 tydllisyysasiansihteeri

Oulunsalo Sosiaalijohtaja 5 %, palkkasihteeri 15 min/kk, sosiaaliohjaajan ja sosiaali-
tybntekijan tydpanoksesta osa tydaikaa
Yli-li Perusturvajohtaja ja sosiaaliohjaaja

Taulukko 4. Hallinnon tyontekijat vuonna 2012.

Uusi Oulu Kehittdmispéaallikkd ja suunnittelija

Tyollistamiskeskus Tyollisyysasiansihteeri, palvelusihteeri ja 2 assistenttia

TYP Palveluesimies ja liittyvissa kunnissa palveluesimies (Kutyyn ja aikuissosi-
aalityohon liittyen)

Haukipudas Kehittamispéallikkd 25 % tybajasta (jaa elakkeelle toukokuussa 2012)

Kiiminki Ty6pajavastaava 20 % tydajalla
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Haukiputaalla ja Kiimingissa kehittamispaallikk6é ja tydpajavastaava hoitavat harmo-

nisointivaiheessa vuonna 2012 vield kunnan vastuulle jaéneité tehtavia.

Taulukoista 3 ja 4 kay ilmi miten eri virkanimikkeilld ja miten erilaisilla tydpanoksilla
kunnissa hallinnoidaan kuntouttavaa tyotoimintaa. Lisaksi taulukoista ilmenee vuoden
2012 alussa toteutettu organisaatiouudistus, joka vahensi hallinnon tyontekijoita ja kes-
kitti palveluita Uuden Oulun ty6llisyyden kehittamisryhman kehittamispaallikolle seké
ty6llistamiskeskukseen ja TYP:iin. Sekd Haukiputaalle ettd Kiiminkiin jai vield kum-
paankin vuoden 2012 alussa tyontekija, joka kéayttdd osan tydajastaan kuntouttavaan

ty6toimintaan.

Vuoden 2012 alussa eri palveluita yhdistettiin ja keskitettiin. Tyollistamiseen liittyvien
asioita hoidetaan Uudessa Oulussa keskitetysti ja taydelld tydajalla ja panoksella. Tydl-
lisyyden kehittdmisryhman kehittamispaallikko hallinnoi tyollistdmiseen liittyvia asioita
sekd yhdessa suunnittelija koordinoi toimintaa.

Taulukko 5. Ohjaajat ja muut ty6llistdmisen kaytannon tyota tekevat tydntekijat uudessa
Oulussa vuonna 2011-2012.

Haukipudas Noin 3 sosiaalitydntekijgd@ osan tydajasta, 1 kuntouttavan tydtoiminnan
ohjaaja ja tydpajaohjaajat (4 tybpajaa)

Kiiminki 1 palveluohjaaja, 2 sosiaalityontekijaa osa tydpanoksella, 1 yksilovalmenta-
ja ja 1 tydpajavastaavaa

Oulu 4,5 sosiaalityontekijaa, 7 ohjaajaa (sosiaalitoimessa 1 sosiaalitydntekija ja 2

sosiaaliohjaajaa) TYP; 3,5 sosiaalitydntekijaa, 6 sosiaaliohjaajaa ja 1 kier-
tavé ohjaaja jarjestdissa, liséksi 1 ohjaaja 50 % arpeetti toiminnassa

Oulunsalo Y2 sosiaalitydntekijaa ja -ohjaaja

Yli-li 1 sosiaaliohjaaja ja sosiaalijohtaja

Taulukko 5 kertoo Uuden Oulun kuntien kuntouttavan tytoiminnan tyontekija tilanteen
sekd ammattinimikkeet milla ty6ta tehdaan. Taulukosta ndkee, kuinka kuntouttava tyo-
toiminta on hajautettu monelle tyontekijalle. Lisaksi taulukosta kdy ilmi, ettd useam-

massa kunnassa tyontekija kdyttad vain osan tyodajasta kuntouttavan tydtoimintaan.

Liitteessda 4 kuvataan Uuden Oulun kuntien tyOpajatoiminnan organisaatiota vuonna
2011. Liitteestd kdy ilmi, kuinka monta tydhon valmentajaa tai ohjaa tydskentelee kus-
sakin ty0pajassa. Oulussa toimi vuonna 2011 kuusi tyOpajaa: Willamiina, Wankkuri,
Warkki, Woorti, Wayla ja Wieteri (hanke vuoden 2011 loppuun). Palvelupaallikkoé on
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kayttanyt tydajastaan 30 % tyOpajatoiminnan organisointiin, lisaksi Oulun keskitetyissa
palveluissa on toiminut 5 tyontekijad. Haukiputaalla on nelja ty6pajaa: Puhtipaja, Mi-
dinettipaja, Erdpaja ja Starttipaja. Kehittdmispaallikkd on kayttanyt 33 % tydajastaan
ty6paja toiminnan organisointiin ja keskitetyissa palveluissa on yksi yksilévalmentaja,
jonka tydajasta on 60 % ollut tytpaja toimintaan. Kiimingissa on kaksi tyépajaa: Puu- ja
metallipaja seka tekstiilipaja. TyOpajatoiminnan organisaatiota on Kiimingissa hoitanut
palveluesimies/yksilovalmentaja ja keskitetyissé palveluissa on tyoskennellyt yksi yksi-
I6valmentaja. Oulunsalossa toimii Vihipaja, jossa tydskentelee tydpajavastaava ja sosi-

aaliohjaaja 50 % tyoajalla.

Taulukko 5 ja liite 4 kuvaavat miten eri tyonimikkeiden alla kuntouttavaa tyétoimintaa
toteutetaan. Hajoaako palveluiden jéarjestamin liilan monien ammattinimikkeiden tehté-
vaksi? Ovatko nama ammattilaiset selvilla kuntouttavan tydtoiminnan kokonaistilan-
teesta, koska kuntouttava tyGtoiminta hajoaa esim. sosiaalijohtajalle, palvelupaallikélle

ja—esimiehelle, tyévalmentajalle jne.

Uudessa Oulussa kaytetaan tyodllistamisessa Ely-keskuksen, Kelan ja kaupungin omia
tilastoja. Ely-keskuksen Kuty (Kuntatyollistdminen) tilastot antavat kattavimman tilan-
nekuvauksen, sekaan ei kerro vield niitd Kuty tilastoja, joista kunnat eivat viel&d osaa
hakea valtion avustusta. Osa Ely tilastoista on maksullisia, nditd Ely:n tilastoja emme

kayttadneet opinnaytetydssamme.

Uudessa Oulussa pitkdaikaistyottomien palvelut on jaettu TE-toimiston ja sosiaalitoi-
men kesken. Osa néistd palveluista on ndiden molempien tahojen yhteisesti jarjestamia.
Liitteessd 5 kuvataan naiden palveluiden jakautumista sosiaalitoimen ja TE- toimiston
kesken. Liitteen taulukko kuvaa hyvin kuinka monipuolisesti pitkdaikaisty6ttémille on
jarjestetty palveluita, mutta paasevatko he lain edellyttdmien palveluiden piirin sek&
yhtend aiheena olisi mielenkiintoista tutkia asiaa asiakkaan nédkdkulmasta, miten palve-

luiden yhdistdminen vaikuttaa asiakkaiden tilanteeseen.
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6 POHDINTA

Opinnaytetyossamme lahdimme tutkimaan kuntouttavan tydtoiminnan tilannetta Uuden
Oulun alueella. Tydssamme oli erindisié vaiheita, koska alkuperdinen tilaajan ja meidéan
suunnitelma ei toteutunut toivotulla tavalla. Opinndytetydbmme ensimmaéisen vaiheen
kariuduttua haastattelimme Mustosta ja toimeksiantajia ja kysyimme heiltd mahdollisia
Syitd vastaamatta jattdmiseen. Mielestdmme sek& toimeksiantajat, ettd Mustonen nosti-
vat kattavasti esille vastaamatta jattdmisen syitd. Totesimme vastaamatta jattamisen
perusteella, ettd ensimmainen kysely oli aivan liian pitka. Olisi ollut hyvé pohtia tutki-
muskyselyn pituutta ja kysymyksid. Toisaalta Kiireinen aikataulu opinnéytetyotutki-
mukselle varmasti vaikutti myos tutkimuskyselyyn ja sen siséltoon. Hyvén tutkimus-
kyselyn pituus olisi noin 25 kysymystd, koska vastaaja kdy kysymykset l&pi ja katsoo,

ettd vastaako kyselyyn ja paljonko siihen mahdollisesti menisi aikaa.

Pohdimme syksylld 2011 miten opinndytetyon kyselyn siirtyminen kuukaudella tulisi
vaikuttamaan vastausten saamiseen. Mietimme jo silloin, ettd Uuden Oulun siirtymé-
vaihe oli jo kdynnissa palveluiden osalta ja tulevatko kysymykset liian myohaan vastaa-
jille. Tyontekijat olivat tassd vaiheessa jo kiinni muutosprosessissa ja heilla ei ollut ai-
kaa kyselyyn vastaamiseen. Erds ndista alkuperéisista vastaajista antoi suoran palautteen
Kyselyn pituudesta ja ajankohdasta: ” Kysely on liian pitkd ja tarvittavat tiedot joutuu

hakemaan useasta eri lahteestd, aikaa menee aivan liian paljon”.

Opinndytetyon tutkimuksessa nousi esille, ettd Uudessa Oulussa etusijalla ovat olleet
sosiaali- ja terveyspalvelut, liikuntapalvelut, nuorisopalvelut, tekniset palvelut ja kirjas-
topalvelut. Tydllistamiseen liittyvien asioiden hoitamista ei ollut nostettu samalla taval-
la esille kuin muita palveluita. Mutta nyt vuoden 2012 aikana ty6llisyyden kehittdmis-
ryhma tekee Mustosen johdolla selvitystyota kaikista tyollisyyteen liittyvistd asioista.
Toisaalta esimerkiksi terveyspalvelut ovat kuitenkin kaikkia kuntalaisia koskevia palve-

luita, jotka tasté syystd ymmaérrettavéasti nostetaan muutosprosessissa etusijalle.

Opinndytetydssdmme saimme huomata, ettd kuntaliitosten muutosvaiheet ovat haastava
ja pitk& prosessi. Muutosprosessissa taytyy huomioida monia asioita yhdistymisen on-
nistumisessa ja aikataulussa pysymisessa. Muutosvaihe luo paineita tyontekijoille siir-

tymavaiheessa ja mahdollisissa tydpaikkojen ja tehtdvien muutoksissa. Rovaniemen,
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Jyvéskyldn ja Tampereen kuntaliitos tutkimuksessa nousikin esille se, ettd kuntaliitos-
prosessi on monivaiheinen ja siihen vaikuttavat suuresti muutosjohtaminen ja henkil4s-
topolitiikka. Koski nostikin esille monikuntaliitosten mahdollisuuksia ja uhkatekijoita.
Kosken mukaan yhtend uhkatekijanéd onkin riittdmatén muutosjohtaminen, jota Tampe-
re, Jyvéskyla ja Rovaniemi pitivét erittdin tarkednd muutosprosessin onnistumisen kan-

nalta.

Tarkeédna pidettiin myos sitd, ettd heti yhdistymisen alkuvaiheessa tulisi pystya myon-
teiseen muutoksen suuntaan vaikutusten saavuttamiseksi. Rovaniemen kuntaliitosarvi-
ointi voisi toimia hyvéna esimerkking uusille tuleville kuntaliitoksille. Rovaniemen ar-
vioinnin perusteella uusien kuntaliitosten tulisi heti alkuvaiheessa kiinnittdd huomio

yhteiseen tahtotilaan tarkeiden asioiden yhdistymiseen liittyen.

Tampereen mallissa nousi esille asiakasnédkokulma seka lapindkyvyys, jota myos Jyvas-
kyla piti tdrkeané. Tampere ja Jyvaskyla pitivat tarkednd myos, ettd asukkaiden osallis-
tavuus paatoksen tekoon tulee huomioida, ettei korostu vain paattajien ndkemys muu-
tosjohtamisessa. Emme tutkineet opinndytetydssa Uuden Oulun muutosprosessia, mutta
tdma olisi omana tutkimuksenaan mielenkiintoinen. Opinndytetydbmme kuntouttavasta
ty6toiminnasta sai kuitenkin osansa uuden Oulun muutosprosessista. Muutosprosessi oli

jo kéynnistynyt, niin ettemme enda tavoittaneet opinnaytetyonkyselyyn vastaajia.

Kuntaliitos muutosprosessi on vaativaa ja palveluiden yhtendistamisesta taytyy tehda
suunnitelma ja aikataulu mink& mukaan tulee edetd. Voi olla, ettd timéan vuoksi kun-
touttava ty6toiminta harmonisoidaan vasta vuoden 2012 loppu puolella, koska kuntout-
tavaa tyotoimintaa koskevat tiedot kerataan vuoden 2012 aikana. Kuntouttavan tyotoi-
minnan osalta kartoitus uudessa Oulussa on vield kesken eli l&ht6tilanne ei ole taysin
selvilla, tdimén vuoksi on vaikea antaa edes ehdotuksia kuntouttavan tydtoiminnan ke-

hittdmisestd. Ensin taytyy saada kuntouttavan tyétoiminnan tilanne kartoitus tehtya.

Opinndytetyémme tulokset nostivat esille Uuteen Ouluun liittyvid mielenkiintoisia asi-
oita kuntouttavan ty6toiminnan osalta. Ensimmaéisend tuli esille se, ettd miksi tyollista-
miseen liittyvat palvelut jatettiin viimeiseksi kuntaliitoksen yhdentymisessd. Vastauk-

sista k&vi ilmi, ettd pitk&aikaistyottomille tarkoitettujen palveluiden hoitaminen on ha-
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jautettu monen eri hallinnon alle. Pitkaaikaistyéttdmien palveluita ei ole tutkittu samalla

tavalla kuin muita palveluita.

Tyollistamiseen liittyvat palvelut ovat kunnissa eri hallintokuntien alla, joten sekin tuo
oman haasteensa selvitystyolle. Mietimme, ettd hukkuuko ty6llistamiseen liittyvat tiedot
eri hallintokuntien alle, kun jokaisessa kunnassa palveluja hoidetaan eri hallintojen alla.
Tietojen kerddminen on haasteellista ja aikaa vievéa, tdmé tuli myds Mustosen haastat-

telussa esille. mm. Oulussa ty6llisyyteen liittyvia palveluita hoidetaan Soten alla.

Opinndytetydomme toi esille myos, etta kuntouttavan tyotoiminnan palveluiden tarve on
suuri Uuden Oulun alueella ja sakkomaksut kertovat, ettd kuntouttavan tyGtoiminnan
toteutuksessa on kehittdmisen tarvetta. Uudella Oululla on hyvia kehittdmisen kohteita
ja tavoitteita niin aikuisten kuin nuortenkin osalta. Toivotaan, ettd ndma hyvat kaytan-
teet otetaan kayttoon, kun selvitystyd on valmis vuoden 2012 lopussa ja ndista saadaan

kehittdmisideoita kuntouttavan tyétoiminnan parantamiseen.

Opinndytetyon tutkimus toi esille Uuden Oulun kuntien hyvia kaytantoja tyollistami-
seen liittyen. On hienoa, ettd Uuden Oulun kunnilla on omia hyvia kéytant6ja tyollista-
misessd, mutta on mielenkiintoista nahda, siirtyvatkd ndma hyva k&ytannot niin nuorten
kuin aikuistenkin osalta Uuden Oulun toimintamalliin ja miten niitd lahdetaan toteutta-
maan. Opinnaytetyon tutkimuksessa kavi ilmi myds nuorten tyottémyys ja sen nykyti-

lanne.

Nuorten kannalta on hyva, ettd nuorisoty6ttomyyden alentamiseen on asetettu tavoittei-
ta, kuten nuorten yhteiskuntatakuun toteutuminen. Taman liséksi kehittdmisen kohteeksi
on otettu yritysyhteistyon lisédminen ja uusien palvelumallien kehittdminen. Mustonen
nosti erityisesti nuorten seindttdman pajan toiminnan hyvéksi koetuksi toimintamalliksi.
Nuorten osalta tavoitteet nayttavat hyvalta ja toteutuessaan moni nuori paasee tyodela-

maan mukaan, mika puolestaan véhentaa nuorten syrjaytymisriskia.

Uuden Oulun kuntien tyollistamisen valilla on eroja. Oulun ymparistokunnat ovat kes-
Kittyneet vaikeasti tyollistyvien perustyollistamiseen, kun taas Oulu on keskittynyt seka
vaikeasti tyollistyvien ettd nuorten tyollistdimiseen. Oulussa on laaja toimintakenttd ja
monipuoliset palvelut, mutta ympéristokunnissa on keskitetty lahinnd kuntatyollistami-

seen ja kesatyollistamiseen. Kuntien valinen ero keskittya eri tyollistdmisen alueisiin on
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yksi haaste saada kokoon yksi hyvé ja yhtendinen malli toimia pitk&aikaistydttomien

tyollistdmisen puolesta Uudessa Oulussa.

Oulun kaupunki toteuttaa kuntouttavassa tyétoiminnassa aktivointisuunnitelman teke-
mistd lain maardamaélla tavalla. Vuoden 2012 tavoitteena Oulun kaupungilla on se, etté
kaikille sosiaalipalveluiden asiakkaille tehd&an aktivointisuunnitelma tai palvelusuunni-
telma. Tavoitteena oli liséksi kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvien méaéran kasvu
10 %:lla. Kuntouttavassa tyotoiminnassa pyritdan kehittdmaan eri tukitoimenpiteiden

tarpeiden huomioimista ja niiden kytkemista kuntouttavaan tyotoimintaan.

Opinndytetydssé nousi esille, ettd asiakkaat joutuvat useiden eri syiden takia kuntoutta-
van ty6toiminnan pariin. On asiakkaan etu, ettd aktivointisuunnitelma pitaa sisallaan
asiakkaan kokonaisvaltaisen tilanteen, jolloin kuntouttava tyotoiminta palvelee asiakas-
ta parhaalla mahdollisella tavalla. On hienoa, ettd Uudessa Oulussa tavoitteena on tehda

kaikille kuntouttavan tydtoiminnan piiriin tuleville asiakkaille aktivointisuunnitelma.

Mielenkiintoista on ollut huomata, ettd esimerkiksi Oulunsalossa kuntouttavaan tyotoi-
mintaan kaytti vuonna 2011 sosiaalijohtaja 5 % tytajasta ja palkkasihteeri 15 min kuu-
kaudesta (Taulukko 2). Onko tamé ollut riittdvd panostus kuntouttavan tyotoiminnan
kehittdmiseen ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaamiseen. Mielestdimme tdma ei vas-
taa lain edellyttdamié tavoitteita sekéd antaa sellaisen kuvan, ettd pitkaaikaistydttomien

tyollistdmiseen ei suhtauduta tarpeeksi vakavasti.

Opinnaytetyémme nosti esille sen, ettd samaan aikaan, kun valtio maksaa kunnille tukea
pitkdaikaistyottomien tyollistamiseen, maksaa kunta valtiolle valtionosuuksia takaisin
sakkomaksujen muodossa. Mité tdmé& kertoo kuntien tavasta hoitaa pitkaaikaistyottomi-
en tyollistdmisasioita? Jadvatko pitk&aikaistyottomat heille lain mukaan kuuluvien pal-
veluiden ulkopuolelle? Miké on syy, miksi kunnat maksavat sakkomaksuja eivatka kay-

t& niille osoitettuja rahoja kuntouttavaan tyétoimintaan?

Kun kunnat eivét kéyta valtion myoéntamia tukia pitkaaikaistyottdmien tyollistdmiseen,
niin miten tdma taas puolestaan vaikuttaa pitk&aikaisty6ttoman arkeen ja kuinka moni
pitkaaikaistyoton jaa palveluiden ulkopuolelle? Eivatké kunnat ole tarpeeksi kiinnostu-

neita hoitamaan lain edellyttdmia velvoitteita ja osoittamaan resursseja kuntouttavaan



44

ty6toimintaan. Toisaalta mietimme myds, ettd nousevatko tyontekijoiden palkka kus-
tannukset ja muut kustannukset liian suuriksi, joka vaikuttaa kuntouttavan tyGtoiminnan

jarjestdmiseen.

Sakkomaksujen méaaran perusteella ihmettelemme, mikseivat kunnat panosta riittavasti
kuntouttavaan ty6toimintaan, vaan maksavat mieluummin valtiolle jopa puolet tyollis-
tdmiseen osoitetusta rahoista takaisin. Lisédksi pohdimme onko kuntien tieto ja taito kun-
touttavan tyotoiminnan jarjestamisestd niin hajallaan eri hallintokuntien kesken, etta
tieto-taidon yhtendistaminen on haastavaa ja tarvittavan tiedon kerddminen on hidasta.
Toivomme, ettd Uusi Oulu ja sen mukanaan tuomat keskittdmispalvelut selkiyttavat
tyollistdmiseen liittyvien asioiden hoitamista jatkossa.

Opinnaytetyémme aiheesta ei ole olemassa aiempia tutkimuksia Uuden Oulun alueelta.
Lisaksi toimeksiantajamme epadilivat, ettei tastd aiheesta ole olemassakaan tutkimuksia.
Mekadn emme loytdneet aiempia tutkimuksia kuntouttavaan tydtoimintaan liittyen.
Loysimme toki lukuisia tutkimuksia kuntouttavasta tydtoiminnasta, mutta yhtaéan tutki-

musta ei ollut tehty kuntaliitokseen liittyen.

Yllattavaa oli, kuinka paljon Oulun kaupunki tarjoaa palveluita pitkdaikaistyottomille.
Palveluina lIoytyvat tydnhakua tukevat palvelut, ty6llisyyden tukeminen jarjesto ja yri-
tystuella, tyollistamista edistdvat palvelut, koulutukseen ohjaavat palvelut, osaamisen
vahvistaminen koulutuksen avulla, eldménhallintaa ja tyollistymistd tukevat palvelut
seké vield tyomarkkinoille ja koulutukseen kuntouttavat palvelut. Pitkaaikaistyottomille
on monipuolisesti palveluita tarjolla, mutta pohdimme onko néihin palveluihin resursoi-
tu tarpeeksi tydvoimaa ja madrarahoja. Sosiaalitoimisto ja TE-toimisto vastaavat osasta
palveluista itsendisesti ja osan palveluista ne hoitavat yhteistydssa keskendan. Liitteen 5
perusteella oli mielenkiintoista huomata kuinka paljon sosiaalitoimisto ja TE-toimisto
tekevat yhteistyoté asiakkaan tyollistdmiseen liittyvissa asioissa.

Haastavaksi koimme sen, ettd sosiaalisesta tyollistdmisesta ja kuntouttavasta tyétoimin-
nasta puhutaan erillisind késitteind, vaikka l&hteiden mukaan ne ovat samaa asiaa.
MyG6s Mustonen kommentoi tétd asiaa seuraavasti: ”Lahtokohtaisesti sellainen juttu, etta
tuota kuntouttavaa tyotoimintaa ei voida erottaa muusta ohjaustyosta, jossa siis kohtee-

na myos muut tyollistetyt, harjoittelijat ja tydeldmavalmennettavat. Jotenkin noissa Ky-
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symyksissa on sellainen ote ettd haluttaisiin tarkastella erikseen, miksih&n? Onko esim.
tyopajaohjaajia oltava erikseen eri toimenpiteissé oleville ja miten ohjaus tulisi silloin
erottaa.” (Mustonen Seija 1.5.2012).

6.1 Pohdintaa opinnaytetydn prosessista

Opinnaytetyon prosessi oli todella haastavaa ja monien tapahtumien yhteissumma. Kva-
litatiivisen tutkimustyon alussa olisi ollut tarkeda pohtia vastaantulevia ongelmia etuka-
teen enemmankin kuin mitd teimme. Me pohdimme ldhinna vastaajiin liittyvid haasteita
esim. 16yddmmekd oikeat henkil6t, vastaavatko he ja saammeko tutkimustyon tehtyé
annetussa aikataulussa. Hdmmastyimme, ettd ohjaavat opettajat saattavat olla erimielta
tutkimuskyselyn sisallostd kuin toimeksiantajat. Miten paljon ohjaavat opettajat voivat
puuttua tutkimuskysymysten sisaltéon opinnaytetyossd, jonka tutkimus osuus on tilaus-
ty6 toimeksiantajilta. Toisaalta ohjaavien opettajien kommentit olivat paikallaan muun
muassa, ettei samassa kysymyksessa voida kysya kahta tai useampaa asiaa. Oppimisko-

kemuksina nama olivat tarkeitd huomioita.

Opinnaytetyon aihe tuli Yhdistymishallituksen puheenjohtajalta Huotarilta. Opinnéyte-
ty6lle oli tarvetta, koska tyéllistdmiseen liittyvié asioita ei ollut kartoitettu samalla ta-
valla kuin muita Uuden Oulun palveluita. Opinndytetyon tilaus varmistui syyskuussa
2011. Opinnaytety6lla oli Kiireinen aikataulu, koska toimeksiantajat tarvitsivat tietoja
vuoden 2011 loppuun mennessd. Heidan tarkoituksena oli esitell& saadut tulokset yhdis-
tymishallituksen kokouksessa vuoden 2012 alussa. Valitettavasti opinnédytetyon tutki-
muksen tulokset eivét valmistuneet aikataulumuutosten vuoksi ajoissa toimeksiantajille
ja he eivat enda hyotyneet opinnaytetyd tuloksista. Toinen toimeksiantajista oli kuiten-
Kin tyytyvéinen, ettd sai opinndytety0 tulokset kayttoonsa kaikesta huolimatta. Toivo-
taan, ettd opinnaytetyon tuloksista on kuitenkin jatkossa hyotyé tyollisyyden kehittami-

sessa.

Laadimme kysymykset yhdess& Huotarin kanssa. Kysymyksié tuli 14 kpl, jonka jalkeen
palautimme kysymykset ohjaaville opettajille arvioitavaksi. Toinen ohjaava opettaja
kommentoi meille kysymyksié ja teimme kysymyksiin kommenttien pohjalta tarvittavat
muutokset (Liite 1) alkuperdisen kyselyn pohjaan. Tast4 syysta meilla ei ole tallella ai-

van ensimmaista versiota meidan ja toimeksiantajan kyselylomakkeesta.
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Me oletimme, ettd kysymykset olivat hyvéksyttdja ja, ettd molemmat opettajat olivat
hyvaksyneet kysymykset yhdessa. Olimme jo lahettaméssa kysymyksia vastaajille, kun
toinen ohjaavista opettajista laittoi yllattaen kyselyn uusiksi ja 24 kysymyksen sijasta

kysymyksia oli lopulta 54 kpl (Liite 2).

Ihmettelimme kysymysten suurta méaaréé, koska kysely ei en&é vastannut meidan ja
toimeksiantajien mielestd alkuperdistd tarkoitusta. Olisiko meidan pitdnyt olla jamé-
kampia ja tehda kysely toimeksiantajan alkuperdisen kyselylomakkeen mukaan. Johtui-
ko kyselyn muuttumiseen suhtautuminen omasta kokemattomuudestamme vai siitd, etta
luotimme ohjaavaan opettajaan emmeka néin opiskelijoina ymmarténeet ja huomanneet

kyseenalaistaa opettajan mielipidetta.

Toimeksiantajat ihmettelivat myods naita opettajan vaatimia lisdkysymyksia. Myos vas-
taajilta tuli negatiivista palautetta kyselyn pituudesta eivatkda hek&an ymmarténeet joi-
denkin kysymysten tarpeellisuutta esim. iké, titteli, tydkokemus, koulutus ym. Mietim-
me myos, ettd olisiko meidén pitényt tehda tutkijan valinta. Nyt prosessin lapikaytyam-
me ymmarrdamme selkedmmin, ettd ohjaavien opettajien tarkentavat kysymykset olivat

paikallaan ja auttoivat haastavan opinnédytetyon kyselyn loppuun saattamisessa.

Opinnaytetydmme ei tuottanut tulosta ensimmaisessa vaiheessa, koska opinnaytetyém-
me on muuttanut muotoaan alkuperdisesta suunnitelmasta. Tdman vuoksi opinnaytetyon
toisessa vaiheessa toimeksiantaja muokkasi tutkimuskysymykset uudelleen ja kysymyk-
sia jai jaljelle lopulta 34 kpl (Liite 3). Kyselysta jaivét pois edellisessa versiossa olleet
taustakysymykset seké sosiaalista tydllistamistd koskevat kysymykset. Toisen vaiheen

kysymykset keskittyivét tyollistdmiseen ja kuntouttavaan tyotoimintaan.

Toimeksiantajien laatimia kysymyksid oli alun perin 24 kpl, joihin toimeksiantaja halusi
saada vastaukset. Ohjaavien opettajien antaman ohjeistuksen jalkeen tutkimuskysymys-
ten maaré nousi 54 kpl. Uusina kysymyksiné kyselyyn liséttiin muun muassa kysymyk-
set vastaajan iastd, koulutustaustasta ja tyokokemuksesta sekd asemasta organisaatiossa.
N&ma ns. taustatietokysymykset olivat paikallaan, koska se antaa kuvan siitd, minkalai-
sella tyokokemuksella ja ammattinimikkeilla ty6té tehddén. On térked huomata myos

se, ettd tyontekija tekee tyota tyokokemuksensa perusteella eli tyontekijan tyokokemus
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vaikuttaa siihen, miten ja milta kantilta hén ty6taan arvio ja tarkastelee. Myos tyonteki-

jan pohja- ja ammatillinen koulutus vaikuttaa hanen tapaansa tarkastella tyotaan.

6.2 Opinnaytetydn oppimiskokemukset

Aikataulu oli tiukka, emmeka viela t4ssd vaiheessa ymmartaneet itsek&dén opinnéytetyon
vaativuutta ja mitd kaikkea olisi taytynyt tietdd ennen matkaan l&ht6a. Alkuinnostus
katosi ja tuli valilla takaisin, mutta mitd enemmaén aikataulu ongelmia syntyi meista
riippumattomista syistd, niin opinndytetyd alkoi turhauttaa. Saimme monenlaisia nake-
myksid niin opinndytetyon toimeksiantajilta kuin haastateltavaltamme Mustoselta. Mut-
ta toisaalta on ollut todella mielenkiintoista olla mukana ja huomata miten erilaisia n&-
kdkantoja saattoi liittyd opinnaytetydmme sisaltoon ja tutkimuskyselyyn. Taman lisaksi
oli hyodyllistd huomata, ettd kuntaliitokseen liittyvien palveluiden yhdistdmiset ovat
haastavia prosesseja. Muutoksen onnistunut Iapivienti tarvitsee yhtendistd tahtotilaa,

epavarmuuden sietoa ja uskoa yhteiseen tulevaisuuteen.

Prosessina opinnaytety® on ollut opettavainen ja olemme matkan varrella saaneet huo-
mata, ettd jouduimme myos itse Uuden Oulun muutosprosessiin mukaan. Mustonen
pahoitteli lahettdméssadn sahkopostiviestissa osaksemme tullutta tilannetta, ja sitd etta
sosiaalisen tyollistdmisen toimiala on hyvin Kirjava ja sitd toteutetaan niin moninaisin
resurssein ja siita seuraavat ongelmat nayttaytyvat nyt myods meille. (Seija Mustonen,
25.01.2012).

Paljon voi jossitella, ettd miksi kavi ndin, mutta tarkeintd mielestimme on huomata, etta
kuntaliitoksen syntyminen on haastavaa ja aikaa vievaa sekd muutoksia ja vastoin-
kaymisia syntyy, vaikka tyon hoitaisi hyvinkin huolellisesti. Tapahtumiin ei voi aina
vaikuttaa kuten olemme huomanneet ja muutoksia tapahtuu, mutta tarkeintd on miettia
miten siirtyd seuraavaan vaiheeseen, jotta tavoite toteutuu. On tarked ymmartas, ettd
useat eri ihmiset hoitavat tyollistamiseen liittyvid asioita kunnissa ja heidan tavoittami-
nen muutosprosessin yhteydessé voi olla vaikeaa erindisista syista. Lopullisen kyselyn
ldhettdmisen ajankohta oli lilan myo6héinen. Liittyvissa kunnissa tyontekijat olivat jo
siirtyméssé tai siirtyneet toisiin tehtdviin Uuden Oulun organisaatiossa. Kysely tuli

muutosten ja Kiireen keskelle.
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Opinnaytetyémme on ollut pitk& oppimisprosessi, johon liittyy monia vastoinkaymisia,
mutta myds mukana on ollut myos pienid onnistumisen hetkid. Nain jalkikateen ymmar-
ramme, ettd on ollut tarkedd keskustella avoimesti ongelmista ja haasteista, jotka ovat
opinnaytetydtamme kohdanneet. Lapikdymalla nditd asioita ohjaavien opettajien avulla
olemme kéyneet oppimisprosessin lapi syvemmin kuin osasimme arvatakaan. Uskomme
tastd olevan jatkossa hyotya tulevissa tyotehtdvissé ja erilaisissa muutosprosesseissa,
jotka kuuluvat osaksi nykyajan tyoelam&&. Kaikesta haasteellisuudesta huolimatta

olemme koko ajan kokeneet opinndytetydémme aiheen mielenkiintoiseksi ja tarkeéksi.

Oppimis- ja muutosprosessi vaativat aina siihen osallistuvilta toinen toistensa kohtaa-
mista. Tat4 prosessia kuvailee Matti Rossin runo, jonka myota jokainen voi pohtia muu-

toksen vaikutuksia omassa tyossaén erilaisten tydelaméan muutosten yhteydessa.

”Kaikki muuttuu

—vaan ei itsestaan.

Sind muutat kaiken

— vaan et yksinaan.
Kaikki muuttuu,

Kun moni tarttuu asiaan
Ja auttaa ikuisesti muuttuvaista

Muuttumaan.”

(Matti Rossi)
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LITTEET
Liite 1 1(3)
KYSYMYKSET

Kuntouttava tyétoiminta
1) Minka toimielimen / toimielimien alla kuntouttava tyollistdminen kunnassa on?

2) Minkalaista kuntouttavaa tydtoiminta kunnassa on?
e Onko asiakkaan, sosiaalitoimen ja TE-toimiston kanssa tehty aktivointisuunni-
telma kaikilla suunnitelmaan oikeutetuille?
e Miten kauan asiakas joutuu odottamaan aktivointisuunnitelman laatimista siita
saakka, kun hénelld on tullut oikeus aktivointisuunnitelman laatimiseen?

3) Kuinka monta henkil6& on télla hetkelld kuntouttavan tytoiminnan piirissa?

4) Jérjestadko kunta kuntouttavaa tyotoimintaa

o itse

e ostopalveluna
o toiselta kunnalta
o kuntayhtymalta
o rekisterdidylta yhdistykselta tai saatiolta
o valtion virastolta
o rekisteroidylta uskonnolliselta yhdyskunnalta

5) Paljoko kunnassanne on ohjaajia kuntouttavassa tyotoiminnassa olevien ohjaukseen?

6) Jos kunta ostaa palveluita rekisterdidyltd yhdistykseltd, miten kunta tukee yhdistysta
toiminnan jarjestamiseksi (ohjaajan tuki /taloudellinen tuki)?

7) Mitad muita palveluita kunta tarjoaa kuntouttavassa tydtoiminnassa oleville, perustele,
kerro miksi ja mita?
e kuntoutuspalvelut
asumisneuvonta
sosiaalinen luototus
ennaltaehkéiseva toimeentulotuki
muuta?

Sosiaalinen tyollistyminen

1) Minké toimielimen alla sosiaalisen tyollistdmisen vastuu/organisointi kunnassanne
on?

2) Missé hallintokunnissa sosiaalista ty6llistamistd kunnassanne jérjestetdan?

3) Tekeekd kunta ja millaista yhteistyota seuraavien tahojen kanssa?
o jarjestot
o rekisterdityneet yhdistykset tai saatiot
e sosiaaliset tai yhteistydyritykset
o yksittaiset yritykset
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Liite 1 2(3)

4) Onko kunnalla itsell&&n tarjota sosiaalisen tyollistamisen paikkoja?
e tybpajat

palkkatukityo

suojatyOpaikat

muu

5) Kuinka paljon sosiaalisen ty6llistdmisen piirissa olevista asiakkaista menee tai sijoi-
tetaan palkkatukity6hon?

6) Kuinka monta prosenttia osatyokykyisia on tyollistetty palkkatukityohon, enté pitka-
aikaistyottomista?

7) Kéytetaanko seuraavia paikkoja tyollistamiseen palkkatuella?
tyopajat

tyollistamista tukevat hankkeet ja projektit

sosiaaliset yritykset tai yhteisoyritykset

kolmas sektori

sosiaaliset palvelusaatiot

kehitysvammaisten ty6- ja paivatoimintayksikot

muu, mika?

8) Minkaélaista mallia kunta k&yttaa tyollisyysasioiden hoidossa?

e Onko kunnalla oma toimintamalli vai kaytetadank® jonkin muun tahon laatimaa
mallia, minka?

9) Mitka toimintamallit ovat osoittaneet toimivuutensa? Mita hyvia kaytantoja kunnassa
on?

10) Mitka toimintamallit ovat osoittautuneet toimimattomiksi? Mité voisi tehdé toisin?
11) Jérjestadko kunta tyottdmien terveystarkastuksia? Miten ne on jarjestetty?

12) Minkalaisia verkostopalveluita kunta kaytt&a?
e Mitka ovat yhteistydn ja tuen muodot?

13) Henkilostérakenne yksikossd, jonka vastuulla on sosiaalinen ja kuntouttava ty6toi-
minta
e Kuinka monta tyontekijaé yksikossa tyoskentelee ja kuinka moni heistd on
o vakituisessa tydsuhteessa
o méaraaikaisessa tydsuhteessa
o toistaiseksi voimassa olevilla tydsopimuksilla olevia
o harjoittelijoita (alan opiskelijat)
o tydmarkkinatuen ty6harjoittelussa
o tydeldamavalmennuksessa olevia tyontekijoita



55

Liite 1 3(3)

14) Henkil6ston koulutustaso

o ylempi korkeakoulututkinto
alempi korkeakoulututkinto
ammattikorkeakoulututkinto
opistoasteen tutkinto
ammattitutkinto
muu, mika?

15) Kuinka paljon kunnassa on tyottdmid, kuinka moni on pitkaaikaistyoton, aktivointi-
suunnitelman piiriin kuuluvia sek& mika on nuoren osuus tyottomyydesta 2011?

16) Paljonko on pelkan toimeentulotuen varassa olevia aikuisia/nuoria?

17) Millaisia erityistoimia kunnassane on nuorten tyollistamiseen tydpajojen lisaksi
(pysyvét toiminnot ja hankkeet)? Mitka ovat hyvat kaytonnot?

18) Mika taho organisaatiossanne vastaa nuorten tyéllisyysasioista?
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Liite 2 1(7)

Taustatiedot

1. Missa kunnassa tyoskentelet

Haukipudas
Kiiminki
Oulu
Oulunsalo
Yli-li

2. Mika on asemasi edustamassasi organisaatiossa?

Palvelujohtaja
Palveluesimies
Lahiesimies
Toimihenkilo
Muu, mika?

3. Miké on ammattinimikkeesi edustamassasi organisaatiossa?

Sosiaalityontekija
Sosiaaliohjaaja
Ohjaaja (sosiaaliala)
Kuntoutusohjaaja
Muu, mika

4. Miké on taustaorganisaatiosi?

agrwpdE

Sosiaalitoimi
Terveystoimi
Keskushallinto
Nuorisotoimi
Muu, mika

5. Onko nykyinen tydsuhteesi

Toistaiseksi voimassaoleva kokopéivétyo
Maaraaikainen kokopéivatyo
Madréaikainen osa-aikatyo

Toistaiseksi voimassaoleva osa-aikatyo
Muu, mika

6. Kuinka kauan olet ollut nykyisessa tyosuhteessasi?

< 1 vuosi
1-3

4-6

> 7 vuotta
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Liite 2 2(7)
7. Mika on korkein yleissivistava koulutuksesi?
- Ylioppilastutkinto
- Lukio
- Peruskoulu
- Oppikoulu
- Muu

8. Mika on korkein ammatillinen koulutuksesi?
- Ylempi korkeakoulututkinto
- Alempi korkeakoulututkinto
- Ylempi ammattikorkeakoulututkinto
- Alempi ammattikorkeakoulututkinto
- Opistoasteen tutkinto
- Ammattitutkinto (ml. oppisopimuskoulutus, ammatti- ja erikoisammattitutkin-
not)
- Kansanopisto
- Ammatillinen kurssi
- Muu, mika?

Sosiaalinen tyollistaminen

9. Minka sektorin alla sosiaalinen ty6llistdminen on kunnassa hallinnollisesti?
- Sosiaalitoimi
- Terveystoimi
- Keskushallinto
- Nuorisotoimi
- Muu, mik&

10. Mika taho asettaa sosiaalisen tyollistamisen tavoitteet kunnassanne?
- Kunnanhallitus
- Sosiaalitoimi
- Muu, mik&

11. Mitké& ovat sosiaalisen tyollistdmisen tavoitteet kunnassanne?

12. Milld ammattinimikkeelld hallinnon tyéntekija toimivat/ohjaajat ja ohjaajat tyosken-
televéat?

- Sosiaalityontekijé

- Sosiaaliohjaaja

- Ohjaaja (sosiaaliala)

- Kuntoutusohjaaja

- Muu, mikd

13. Kuinka monta hallinnon tydntekijaa tydskentelee sosiaalisessa tyollistamisessa?
- Alle5
- 6-10
- yli 10
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Liite 2 3(7)

14. Millaisessa tydsuhteessa hallinnon tyontekijat tydskentelevat, montako henkil6a
tyoskentelee kussakin tydsuhdetyypissa?

- Toistaiseksi voimassaoleva kokopéivatyo

- Madraaikainen kokopaivétyo

- Toistaiseksi voimassaoleva osa-aikaty0

- Madréaikainen osa-aikatyo

- Muu, mik&

15. Mita tilastoja kaytéatte tydssanne sosiaalisessa tyollistamisessa?

16. Minka seuraavien organisaatioiden kanssa teette yhteisty6ta?
- Jdrjestot
- Rekisteroidyt yhdistykset
- Saatiot
- Sosiaaliset yritykset
- Yhteisoyritykset
- Yksittaiset yritykset
- Muu, mik&?

17. Kuinka monta henkil6é on sijoitettu palkkatuella seuraaviin yksikkdihin
1.1.-30.9.2011valisené aikana?

- Yksityiset tyopajat

- tyollisyytté tukevat hankkeet ja projektit

- Sosiaaliset yritykset tai yhteisoyritykset

- Kolmas sektori

- Sosiaaliset palvelusaatiot

- Muu, mika?

18. Onko kunnalla itsell&&n tarjota sosiaalisen tyollistamisen paikkoja?
- Tyo0pajat
- Palkkatukity6 hallintokunnissa
- Muu, mik&

19. Mita palveluita kunta tarjoaa sosiaalisen tyollistdmisen ja kuntouttavan tyétoimin-
nan piirissa oleville?

- Kuntoutuspalvelut

- Asumisneuvonta

- Sosiaalinen luototus

- Ehkaisevéa toimeentulotuki

- Muuta, mitd

20. Kuinka moni henkil6 sai sosiaalista luototusta vuoden 2010 aikana?
- alles
- 5-15
- 16-30
- yli 30, kuinka moni?
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Liite 2 4(7)

21. Mité palkkatukimallia kuntanne kayttaa?
- Ylin palkkatuki
- Palkkatuki
- Tyoharjoittelu
- Tyoéeldmanvalmennus
- Muu, mik&?

22. Kuinka monta asiakasta teilld on ollut 1.1.-30.9.2011 valisena aikana sosiaalisen
tyollistamisen piirissa?

- Alle10

- 10-30

- 31-50

- 51-100

- YIli 100

23. Kuinka moni sosiaalisen tyollistamisen piirissé olevista asiakkaista on tyollistetty
palkkatukityohon 1.1.-30.9.2011 valisena aikana?

Alle 5

5-10

11-20

21-30

31-40

41-50

Y1i 50, kuinka monta?

NoabkowhE

24. Kuinka monta osatyokykyista henkil6a on tyollistetty palkkatukityéhon 1.1.-
30.9.2011 valisen aikana?

25. Kuinka monta pitk&aikaistyotontd henkiloa on tyo6llistetty palkkatukityéhon 1.1-
30.9.2011 valisend aikana?

26. Mita kehittdmisen kohteita on sosiaalisessa tydllistamisessa kunnassanne?
27. Mita hyvia kaytantoja sosiaalisessa tyollistamisessd on kunnassanne?
28. Jarjestaako kunta tydttomien terveystarkastuksia?
- kylla
- el
29. Jos kunta jarjestaa tyottomien terveystarkastuksia, mika taho tekee tarkastukset?
- Kunnan oma terveyskeskus
- Ostopalvelu, mika

- Muu, mika

30. Jos kunta ei jarjesta tyottomien terveystarkastuksia, miksi ei?
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Liite 2 5(7)
Kuntouttavan tygtoiminnan jarjestaminen

31. Mika taho asettaa kuntouttavan ty6toiminnan tavoitteet?
- Kunnanhallitus
- Sosiaalitoimi
- Muu, mika?

32. Mitka ovat kuntouttavan tyétoiminnan tavoitteet kunnassanne?

33. Minka sektorin alla kuntouttava tyotoiminta on hallinnollisesti kunnassa?
- Sosiaalitoimi
- Terveystoimi
- Keskushallinto
- Nuorisotoimi
- Muu, mik&

34. Kuinka monta ohjaajaa kunnassanne on VAIN kuntouttavaa ty6toimintaa varten?
- 12
- 35
- 6-8
- 9-10
- yli 10

35. Millainen tutkintojakauma kuntouttavaa tyotoimintaa tekevélla henkildstolla on ja
kuinka monella henkil6lla on kyseinen tutkinto?

- Ylempi korkeakoulututkinto

- Alempi korkeakoulututkinto

- Ylempi ammattikorkeakoulututkinto

- Alempi ammattikorkeakoulututkinto

- Opistoasteen tutkinto

- Ammatillinen perustutkinto (ml. oppisopimuskoulutus, ammatti- ja erikoisam-

mattitutkinto)
- Kansanopistotutkinto
- Ammatillinen kurssi

36. Millaista tdydennyskoulutusta kuntouttavan tydtoiminnan ohjaajat ovat saaneet tyo-
honsa?

37. Millaisessa tyosuhteessa kuntouttavan ty6toiminnan ohjaajat tydskentelevat? Kuin-
ka monta henkilda tyoskentelee kussakin tydsuhdetyypissa?

- Toistaiseksi voimassaoleva kokopéivétyo

- Maéérdaikainen kokopaivatyo

- Toistaiseksi voimassaoleva osa-aikatyo

- Maéérdaikainen osa-aikatyo

- Muu, mika



38.

39.

40.

41.

42.

43.
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Ohjaajien tydsuhteiden kesto kuntouttavan tyGtoiminnan parissa
- Alle vuosi

- 1-3 vuotta

- 4-6 vuotta

- 7 vuotta tai yli

Mika on kuntouttavassa ty6toiminnassa tydskentelevien ohjaajien ik&jakauma?
- Alle 25 v, kuinka moni

- 25-30 v, kuinka moni

- 31-40 v, kuinka moni

- 41-50 v, kuinka moni

- 51-60 v, kuinka moni

- yli 60 v, kuinka moni

Kuntouttavassa tyotoiminnassa toimivien ohjaajien sukupuolijakauma
- miehia

- naisia

Mité aktivointisuunnitelma yleensé kunnassanne sisaltaa?

Kuinka kauan asiakas joutuu odottamaan aktivointisuunnitelman tekemista?

Kuinka monta henkil6a on téalla hetkelld (31.10.2011) kunnassanne kuntouttavan

tyétoiminnan piirissa?

44,

45.

46.

Misté syista asiakkaat osallistuvat kuntouttavaan tydtoimintaan?
Missa kuntouttavaa tyotoimintaa kunnassanne jarjestetaan?

Kunnan hallintokunnat
Jarjestot

Saatiot

Muualla, missa?

Jos kunta ostaa kuntouttavan tydtoiminnan palveluita yhdistykseltd, miten kunta

tukee yhdistysta?

47.

48.

- Taloudellinen tuki

- Ohjaajan palkan maksaminen
- Koulutus

- Muu tuki, mika?

Kuinka monelta yhdistykseltd kunta ostaa kuntouttavan tyétoiminnan palveluita?

Mita hyvia kaytantdja kunnassanne on kuntouttavassa tyotoiminnassa?
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Nuorten tyollistaminen

49. Mika taho vastaa kunnassanne nuorten tyollistamisesta?
- Sosiaalitoimi
- Terveystoimi
- Keskushallinto
- Nuorisotoimi
- Muu, mik&

50. Mika on nuorten tyollistdmisesta vastaavan tyontekijan asema organisaatiossa?
- Sosiaalityontekija
- Sosiaaliohjaaja
- Ohjaaja (sosiaaliala)
- Nuorisotyontekija
- Kuntoutusohjaaja
- Muu, mik&

51. Minkalaisia pysyvia erityistoimintoja kunnassanne on nuorten tyollistamista koski-
en?

52. Minkalaisia hankkeita tai projekteja kunnassanne on nuorten tyollistamista koskien?
53. Mitd hyvia kaytantdja kunnassanne on nuorten tyollistamisessa?
54. Mité kehittdmisen alueita on koskien nuorten tyollistamista?

Lopussa on vastauksia varten laatikko, johon voitte jatkaa kysymyksid, jos kysymyslaa-
tikon tila ei riit4, numeroikaa kysymys mihin jatkoitte vastausta.
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Haastattelu kysymykset:

» Mika taho asettaa seké laadulliset ettda maaralliset tyollistamisen tavoitteet uu-
dessa Oulussa?

« Millaisia tavoitteita oli asetettu uuden Oulun kunnissa vuodelle 2011 ja saavutet-
tiinko ne?

» Kuinka monta “hallinnon” tyontekijda tydskentelee uudessa Oulussa? Paljonko
heité oli uuden Oulun kunnissa viime vuonna?

» Millaisissa tehtavissa he toimivat ja millaisilla ammattinimikkeill&?

+ Kuinka monta ohjaajaa tai muuta ty6llistdmisen kaytannon ty6té tekevaa tyonte-
kijaa on uudessa Oulussa ja paljonko heité olisi uuden Oulun kunnissa viime
vuonna?

+ Mité tilastoja hyodynnatte tyollistdmisessa uudessa Oulussa?

« Millaisten organisaatioiden kanssa uusi Oulu tekee yhteistyota tyollistamisessa
ja onko ne liséantyneet vai vahentyneet uuden Oulun myota?

» Kuinka paljon on tyéllistetty uuden Oulun eri kunnissa vuonna 2011

» Kuinka paljon on tydllistetty vajaakuntoisia/osatydkykyisia uuden Oulun eri
kunnissa vuonna 2011? Naita tiedostoja ei ole luvallista yllapitaa.

+ Oletteko havainneet eroja uuden Oulun kuntien valilla tyollistamisessa? Millai-
sia?

+ Mité hyvid kdytantoja olette havainneet uuden Oulun kuntien tyollistamisessé
vuonna 20117

« Mitd kehittdmisen kohteita mielestdnne on uuden Oulun tydllistamisessa?
« Jarjestivatko uuden Oulun kunnat tyottomien terveystarkastuksia vuonna 2011?
« Miten uusi Oulu jarjestaa tyottomien terveystarkastukset vuonna 2012?

» Mika taho asettaa kunnassanne kuntouttavan tyétoiminnan méaarélliset ja laadul-
liset tavoitteet?

« Mitd tavoitteita on asetettu uuden Oulun kuntouttavan ty6toiminnan jarjestami-
seen vuodelle 20127

« Miké taho uudessa Oulussa vastaa kuntouttavan tyétoiminnan jérjestamisesta?
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Kuinka monta ohjaajaa uudessa Oulussa on VAIN kuntouttavaa tyétoimintaa
varten? Missd ndma ohjaajat tydskentelevat?

Mité asioita aktivointisuunnitelma uudessa Oulussa yleensa sisaltaa?

Mista syista asiakkaat osallistuvat kuntouttavaan tytoimintaan uuden Oulun
kunnissa?

Kuinka monta henkiléa uuden Oulun kunnissa oli kuntouttavan tyétoiminnan
piirissa v. 2011?

Jos uuden Oulun kunnissa jérjestetddn kuntouttavaa ty6toimintaa jarjest0issé,
miten kunta tukee jarjestoja?

Kuinka monelta jarjestoltd uuden Oulun kunnat ovat “ostaneet” palveluja vuon-
na 2011? 28 kpl

Mité hyvia kaytantoja olette havainneet uuden Oulun kuntien kuntouttavan tyo-
toiminnan jérjestamisessa?

Mité kehittdmisen kohteita uudessa Oulussa on kuntouttavassa tyétoiminnassa?
Mika taho vastaa uudessa Oulussa nuorten tyollistamisesta?

Mika taho asettaa maéaralliset ja laadulliset tavoitteet nuorten tyollistdmiseen?
Mitd ndma tavoitteet ovat vuodelle 20127

Mité toimintoja uudessa Oulussa on nuorten tyollistdmisessé vuonna 2012?

Millaisia projekteja tai hankkeita on uudessa Oulussa liittyen nuorten ty6llista-
miseen v. 20127

Mité hyvia kaytantdja on uudessa Oulussa nuorten tydllistamisessa?

Mita kehittamisen kohteita on?
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TYOPAJATOIMINNAN ORGANISAATIO VUONNA 2011

Oulu
Palvelup&allikkd 30 %
Keskitetyt palvelut
- 1 tydelamavalmentaja
- 1 suunnittelija
- 3 yksildvalmentajaa

Haukipudas
Kehittdmispaallikkd 33 %
Keskitetyt palvelut:

- 1 yksilévalmentaja 60%

Liite 4
Kiiminki Oulunsalo
Palveluesimies / Yksilovalmentaja Vihipaja
Keskitetyt palvelut: - 1 tyOpajavastaava
- 1 yksilévalmentaja - 1 sosiaaliohjaaja 50%

Willamiina
- 3 tybvalmentajaa

Puhtipaja
- 1 tybvalmentaja

Puu- ja metallipaja
- tydvalmentaja

Taide- ja mediapaja Wankkuri
- 3 tybvalmentajaa
- 1 ohjaaja

Midinettipaja
- 1 tydvalmentaja 50%
- 1 tyévalmentaja

Tekstiilipaja
- 2 tydvalmentajaa

Puutydpaja Warkki
- 1 tydvalmentaja
- 1 ohjaaja

Eréapaja
- 1 tyévalmentaja

Autopaja Woorti
- 1 tybvalmentaja

Starttipaja
- toimintaterapeutti 30%
- sosiaaliohjaaja 50%

Wayla, Ylikiiminki
- 1 tydvalmentaja
- 1 ohjaaja

Huom! Taulukoissa henkildstostd osa on hankera-
hoituksilla ja kehittdmisavustuksilla, joista paatetdén
vuosittain. Osa palkkatuella maaréajan (pitkaaikais-
tyoton tai velvoitetyollistetty.)
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PITKAAIKAISTYOTTOMIEN PALVELUT

Liite 5

Tybnhakua
tukevat palvelut

Tyonvélitys
(TE-tsto)

Liikkuvuus-
avustus
(TE-tsto)

Sahkoiset palvelut
| CV-netti
(TE-tsto)

Yksio- ja ryhma-
palvelut
(TE-tsto)

Tyollisyyden tu-
keminen jarjesto-
ja yritystuella

Kuntalisé tyollis-
tavélle jarjestolle
(Sos.tsto)

Oppisopimus- ja
kuntalisa yrityksil-
le
(TE ja Sos.tsto)

Edelleen sijoitta-
minen
ja
yritysyhteistyo
(TE ja Sos.tsto)

Hanketoiminnan
tukeminen
(TE- ja Sos.tsto)

Tyollistymista
edistavat palvelut

Tyodelamavalmen-
nus
(Sos.tsto)

Oppisopimus hal-
lintokuntiin ja lii-
kelaitoksiin
(Sos.tsto)

Tydllistdminen
hallintokuntiin ja
liikelaitoksiin
(Sos.tsto)

Ty6hon valmennus
(TE ja Sos.tsto)

Arpeetti
(TE ja Sos.tsto)

Koulutukseen
ohjaavat palvelut

Koulutus ja am-
mattitietopalvelu
(TE-tsto)

Opintori
(TE-tsto)

Ammatinvalinnan
ohjaus
(TE-tsto)

Osaamisen vah-
vistaminen koulu-
tuksen avulla

Tyo6voimakoulutus
(TE-tsto)

Omaehtoinen
opiskelu tyotto-
myysetuudella
(TE-tsto)

Oppisopimuskou-
lutus
(TE ja Sos.tsto)

Lyhytkoulutukset
esim. hygieniapas-
si tai tyoturvalli-
suuskortti
(TE ja Sos.tsto)

Elamanhallintaa
ja tyollistymista
tukevat palvelut

Kipinan toiminta-
keskus ja Kierréa-
tyskeskus
(TE ja Sos.tsto)

Tutor- ohjaus
(TE ja Sos.tsto)

Jarjestdjen avus-

tukset ja kuntout-
tava tyotoiminta
(TE ja Sos.tsto)

Tyo6ttémien terve-
ystarkastukset
(TE ja Sos.tsto)

Mielenterveys- ja
paihdepalvelut
(TE ja Sos.tsto)

Tyodmarkkinoille
ja koulutukseen
kuntouttavat
palvelut

Kuntouttava tyo-
toiminta
(Sos.tsto)

TE-toimiston ja
sosiaalitoimen
valinen aktivoin-
tiyhteisty6
(Sos.tsto)

Tydvoiman palve-
lukeskus
(Sos.tsto)

Ammatillinen kun-
toutus
(TE-tsto)

Kuntoutusohjaus
(TE ja Sos.tsto)




