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Taman kehittdmishankkeen tavoitteena oli kahden ammatillisen oppilaitoksen,
sisdoppilaitoksen ja ammattiopiston vertailu. Molemmissa oppilaitoksissa tarjo-
taan perustutkinnon liséksi aikuisille ammattitutkintoja ja nuorilla on mahdolli-
suus suorittaa kaksoistutkinto. Kehittdmishankkeessamme halusimme selvittaa,
kuinka oppilaitosten palveluja voidaan kehittaa opiskelijoiden kasvua ja opintoja
tukevaksi.

Kehittamishankkeessa vertailtin nuorten opiskeluun vaikuttavia erityispiirteita,
oppimis- ja kasvamisolosuhteita seka nivelvaiheita. Tarkastelun alla olivat opin-
to-ohjaus, erityinen tuki, tutor-toiminta sekéa ryhmaytyminen.

Hanke toteutettiin kayttamalla valmistumassa oleville seka erityisopiskelijoille
suunnattua Wilma- ja Webropol-kyselya seka haastattelua, johon osallistui mo-
niammatillinen tyéryhma: opinto-ohjaaja, kuraattori ja terveydenhoitaja.

Haastattelut toteutettiin sahkaoisilla kyselyilla, haastattelemalla seka kyselyloma-
ketta kayttden. Vastauksia saimme yhteensa 63:ta opiskelijalta.

Molempien oppilaitosten opiskelijoiden vastauksista ilmeni yhtalaisyyksia. To-
dettiin kuinka tarkeaksi muodostui ryhmanohjaajan rooli, joka voi olla jopa "va-
ravanhempi”. Kodin ja oppilaitoksen valisella yhteistyolla ja oppilashuollolla oli
myoOs tarked merkitys opiskelijan opintojen loppuun saattamisessa. Tutkimuk-
sesta selvisi myos, etté erityista tukea saavat opiskelijat olivat tyytyvaisempia.

Taman hankkeen pohjalta selvisi kuinka nuori kokee ammatillisen koulutuksen
haasteita ja tuen tarpeitaan. Nuori pystyy sitoutumaan opiskeluunsa ja otta-
maan vastuun itsestdan, jos opintojen ohjaus on onnistunutta, nuori saa riitta-
vasti tukea opinnoissaan ja nuori kokee kuuluvansa vertaisryhmaan.

Molemmissa oppilaitoksissa tavoitteena olivat nuorten yhteiskuntatakuun toteut-
taminen, opiskelijan valmistuminen, syrjaytymisen ehkaiseminen seka huoltaji-
en tuen merkitys.

Asiasanat: ammatillinen koulutus, opintojen tukeminen
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1 JOHDANTO

Ammatilliseen perustutkintoon tahtaavaa koulutusta tarjpaa Suomessa n. 150
oppilaitosta (Ammattiosaaja 2012). Nuorille suunnattuun peruskoulun jalkeiseen
koulutukseen osallistuvat ovat ialtaan keskiméérin 16—19 vuotiaita. Koulutuksis-
sa on kuitenkin myds 15- seka yli 19-vuotiaita. Nuoruusikaan liittyvat elaman-
vaiheet ja aikuisuuteen kasvun aika heijastuvat monin eri tavoin juuri taman ika-
ryhmén toimintaan verrattuna esimerkiksi aikuiskoulutuksen opiskelijaryhmiin.
Peruskoulunsa paattanyt nuori kasvaa ammatillisen koulutuksen aikana kohti
aikuisuutta. Moni muuttaa pois kotoaan. Itsendistyminen, omasta elamastaan ja
tulevaisuudestaan huolehtiminen ja vastuut alkavat. Pojilla eteen tulevat kut-
sunnat, enemmistélla armeija-aika valmistumisen jalkeen, tam&a on mahdollista
myo0s tytdille. Tydelama tai jatko-opinnot odottavat. Tyonsaantiin liittyvat kysy-
mykset ovat mielessa. Parisuhteiden luominen ja osalla jo perheenkin perusta-
minen voi tulla ajankohtaiseksi. Elamanvaihe siséltéd monia suuria siirtymavai-

heita.

Nuori integroituu osaksi yhteiskuntaa useimmiten koulutuksen kautta. Koulutus
onkin keskeisimpié sosiaalisia instituutioita. Ammatilliselle koulutukselle on ase-
tettu velvoite koko ikdluokan kouluttamisesta hyvinkin erilaisista lahtokohdista
huolimatta. Ammatillisia perustutkintoja on uudistettu vuosina 2006—2010 yha
enemman tydelamalahtdisemmiksi, kaytannonlaheisemmiksi ja joustavammiksi.
Joustavuuden lisddminen tahtaa juuri koulutustakuun toteutumista. Koulutuksen
jarjestajia kannustetaan tulosrahoituksella kehittémé&én palveluita ja toimenpitei-
ta koulutusten keskeytysten ennaltaehkaisyyn. Lakeja on uudistettu terveyden
ja hyvinvoinnin edistamiseksi ja nain saatu entisti enemman ammattilaisia

avuksi opetustyon rinnalle.

Mika on vanhempien rooli, koulun rooli ja nuoren oma rooli ammatillisen tutkin-
to-opiskelun sujumisessa? Ammatillisten oppilaitosten sekd ammattikorkeakou-
lujen opiskelijat johtavat koulunsa keskeyttéaneiden tilastoja. Kaytannon tasolla
kodin ja koulun yhteisty6ta on tiivistetty toisella asteella, opiskelijahuoltoon on
panostettu monin tavoin, koulun ja ulkopuolisten ammattirynmien yhteisty6ta on
mabhdollistettu ja rakennettu erilaisin verkostoin ja myds eri hallinnonalojen yh-

teistyotad on pyritty mahdollistamaan. Seurakuntien nuorisotyd, kuntien nuoriso-
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toimet, kolmas sektori ja eri tahojen toteuttamat nuorten syrjaytymista ennalta-

ehkaisevat projektit on otettu mukaan koulujen arkeen ja yhteistyohon.

Oppilaitokset haluavat tarjota laadukasta koulutusta ja paasta hyvaan tulok-
seen. Nivelvaihetyon ja osaamisen kartoitusten avulla voidaan saada kuvaa
uusien opiskelijoiden tuen tarpeista tukitoimien suunnittelun avuksi. Inkluu-
sioajattelu luo tarpeita eriyttad opetusta ja kehittaa opetusmenetelmid yha hete-
rogeenisemmalle opiskelijajoukolle. Opettajille on tarkeaa, ettd heidan tyénsa
tuottaa hedelmaa. Keskustelujen ja pohdintojen jalkeen nousi esille seuraavat

kysymykset:

Onko nuortenkoulutuksen ikaryhmaan kuuluvien huomioimisessa joitain ydin-
kohtia, yhteisia piirteitd opiskeltavasta ammattialasta tai sukupuolesta riippu-

matta?

Millaisiin kehittamiskohtiin oppilaitoksissa on tarpeen Kkiinnittda huomiota, jotta
lapaisy tehostuu ja koko ikaluokan kouluttamisen haaste onnistuisi mahdolli-

simman hyvin?

Kehittamishankkeessa tarkastellaan edella mainittuja kysymyksia kahdessa
ammatillisessa oppilaitoksessa. Kehittamishankkeen tarkoituksena on selvittéa
nuorten opiskeluun vaikuttavia erityispiirteita, olosuhteita ja tarkastella niita
opintojen ohjauksen ja tukemisen nakokulmasta. Lisaksi tavoitteena on tarkas-
telukohteena olevien oppilaitosten opiskelijapalveluiden kehittaminen opiskeli-
joiden kasvun ja opintojen tukemiseksi ammatillisesta koulutuksesta saadetyn
lain ja asetusten mukaisesti.

Ammatillisesta koulutuksesta saadetyssa laissa (1998/630 58) todetaan seu-
raavaa:

"Ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijoille am-
mattitaidon saavuttamiseksi tarpeellisia tietoja ja taitoja seka valmiuksia
itsendisen ammatin harjoittamiseen.

Koulutuksen tavoitteena on lisdksi tukea opiskelijoiden kehitysta hyviksi
ja tasapainoisiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan jaseniksi sekd antaa opiskeli-
joille jatko-opintojen, harrastusten seka persoonallisuuden monipuolisen
kehittamisen kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja seka tukea elinikaista
oppimista.



Nuorille jarjestettavassa koulutuksessa tulee olla yhteistydssa kotien
kanssa.

Vammaisille jarjestettavan ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena on
lisdksi yhteistytsséa kuntoutuspalvelujen tuottajien kanssa edistaa opiske-
lijan kokonaiskuntoutusta.”

Kehittamishanke lahestyy aihepiiria nuoren persoonallisuuden kehittymisen ja
aikuiseksi kasvun seka yhteiskuntatakuun ndkokulmasta. Nuorten yhteiskunta-
takuulla tarkoitetaan sita, ettd jokaiselle nuorelle taataan ty6-, harjoittelu- tai
opiskelupaikka kolmen kuukauden kuluessa ty6ttomaksi tai ilman opiskelupaik-
kaa jaamisesta. Talla toimenpiteelld halutaan ottaa jokainen nuori palvelujarjes-

telmaan. (Tyo ja elinkeinoministerié 2012.)



2 NUOREN TUKEMINEN AMMATILLISESSA KOULUTUKSESSA

Nykyisin painotetaan nuoruusian merkitysta ihmisen persoonallisuuden kehitty-
misessa selvasti enemman kuin aiemmin. Voimakkaat muutokset nuoruusialla
liittyvat biologisiin, sosiaalisiin ja psyykkisiin tapahtumiin enemman kuin mis-
saan muussa ihmisen kehitysvaiheessa. "Vanhempien, lahiympariston ihmisten
ja yhteiskunnan suhtautuminen nuoruusikéaistd kohtaan muuttuu: nuori saa ja
toisaalta haneltd myds vaaditaan entistd enemman itsenaisyytta, yksilollisyytta
ja yhteiskunnallista vastuuta” (Klockars 2011, 18). Oikeuksien ja vastuullisuu-
den tasapaino on olennaista kehityksen kannalta. "Oikeudet ilman vastuuta ai-
heuttavat ongelmia omien rajojen ja identiteetin kehitykselle, kun taas liiat vaa-
timukset ja velvoitteet aiheuttavat epatoivoa ja hallitsematonta aggressiivisuut-
ta.” (Klockars 2011,18).

Nuoruusidssa ihminen eriytyy lapsuuden perheestddn. Nuoren tulisi hiljalleen
irtautua vanhempiensa ajattelutavoista, kyseenalaistaa ja luoda omia arvoja ja
mielipiteitd, jotka voivat toki olla osittain samanlaisia kuin vanhemmillakin. Ta-
han vaiheeseen voi liittyd vastakkainasettelua, ristiriitoja ja joskus jopa radikaa-
lisuuttakin. Lapsuuden perheesta irrottautuminen onnistuessaan luo nuorelle
kykya itsenadiseen elaméaéan uusien, erilaistenkin ihmisten kanssa. Mikéali nuorel-
la on ollut vaikeuksia lapsuuden perheestaan eriytymisessa, tama saattaa na-
kya mm. opiskeluvaiheessa itsendisen elaman hankaluutena. (Rantanen 2004;
Klockars 2011.)

Toisen asteen ammatillisessa koulutuksessa on todettu eniten ongelmia aiheut-
tavan epavarmuus uravalinnasta, eparealistiset kouluodotukset ja puutteelliset
elaméanhallintataidot. (Kouvo, Stenstrom, Virolainen & Vuorinen-Lampila 2011).
Lisdantyneet poissaolot kertovat opiskelijoiden hyvinvoinnista. Poissaolojen
taustalla on usein laajempia kasvuun ja kehitykseen seka perheeseen liittyvia
ongelmia. Opiskelun sujuvuutta parantaa oleellisesti opiskelijoiden psyykkiset ja
fyysiset voimavarat seka opiskelun tavoitteet (Rimpel&, Rigoff, Kuusela & Pelto-
nen 2007).



2.1 Ammattiin opiskelu nuoruusvaiheessa

Rantanen (2004) jaottelee nuoruusian kolmeen eri kehitysvaiheeseen. Varhais-
nuoruuteen 11-14 vuoden iassa liittyy muuttuva suhde omaan kehoon. Kes-
kinuoruuteen 15-18 vuoden ikavaiheessa kytkeytyy kehitystehtavdna muuttuva
suhde omiin vanhempiin. Nuoruusian jalkivaiheessa 19—22 vuotiaana kehitys-
tehtavand on lopullinen aikuisen persoonallisuuden eheytyminen. (Rantanen
2004, 47.)

Peruskoulun paattaminen ja siirtyminen toisen asteen koulutukseen sijoittuu
keskinuoruuden alkuvaiheeseen. Ihmiset kehittyvét eri tahdissa yksildina, joten
ammatillisia opintojaan aloittava nuori saattaa jo olla pitkalla keskinuoruuden
itsendistymisvaiheessa tai elaé viela varhaisnuoruusvaiheensa kipukohtia. Var-
haisnuoruuden vaihe saattaa nédkya normien vastaisena kayttaytymisena, ai-
kuisten vastustamisena sek& ympariston rajojen etsintdna. Rantanen (2004, 47)
toteaa em. vaiheeseen liittyen, etta “liiallinen sallivuus ja vaarad ymmartaminen

eivat tue nuoren kasvua.”

Kun oppilaitoksessa samassa ryhmassa aloittavat peruskoulunsa paattaneet
voivat elaa nuoruuden kehityksessaan hyvinkin eri vaiheessa, on oppilaitosyh-
teisbn aikuisten haasteena tukea, ymmartaa ja luoda turvalliset ja tasa-arvoiset

puitteet jokaiselle opiskelijalle.

Keskinuoruudessa nuori etsii minuuttaan erilaisten harrastusten ja roolikokeilui-
den myoéta (Rantanen 2004). Tahan vaiheeseen voidaankin luontevasti kytkeéa
myos ns. ammatillisen habituksen kehittyminen nuoren tutustuessa opinnois-
saan uuteen ammattialaan ja ihmisiin. Nuori ei ole en&aa oppilas vaan opiskelija,

joka erottautuu kuulumalla tietyn ammattialan joukkoon, tydporukkaan.

Keskinuoruudenkin itsendistymisen vaiheessa nuori tarvitsee vield vanhempi-
aan. "Vanhemmat sailyvat tassakin vaiheessa nuoren elaman tarkeimpina ai-
kuisina, mutta tunnesuhteen luonne muuttuu ja ero vanhemmista tapahtuu suru-

tyon kautta. Tassa vaiheessa nuoren mina (ego) on herkkad ja haavoittuva ja
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nuori on altis kaikenlaisille erokokemuksille. Nuoren elamassa ja ihmissuhteissa
tulisi olla jatkuvuutta ja erokokemusten haavoittava merkitys olisi nahtava”
(Rantanen 2004, 47.)

2.2 Koulupudokkuus ja nuorten yhteiskuntatakuu

Opintojen keskeyttaneista kaytetdan yleisesti nimitystd koulupudokkaat. Koulu-
pudokkuuden on todettu liittyvan vahvasti nuorten syrjaytymiseen. Kuviossa 1
on esitetty yhteenveto koulutuksen keskeyttaneista, jotka eivat ole jatkaneet
muuhun koulutukseen. Peruskoulupudokkaiden maarat (%) perustuvat vuosina
2005-2006 kerattyyn tietoon. Peruskoulun jalkeisten opinnot keskeyttaneiden
maarat (%) perustuvat tuoreeseen tilastotietoon. (Tilastokeskus 2012; Nurmi
2011, 29.)

Koulupudokkaat (%), jotka eivat jatka
muihin opintoihin

M Peruskoulu 0,6%

M Peruskoulu 91k 4,6%

M Lukio 4%

® Ammattikoulu 9,1%

B Ammattikorkeakoulu 8,6%

M Yliopisto 5,9%

KUVIO 1. Syrjaytymisen ja koulupudokkaaksi paatymisen eteneminen.

"Nuorten syrjaytyminen on kasautuva ilmio, joka alkaa heti peruskoulun jalkeen
mutta tdydentyy myohemmin erityisesti ammattikoulun ja ammattikorkeakoulun
mutta myos lukion ja yliopiston keskeyttaneista (Nurmi 2011, 29).”

Ammatillisella koulutuksella on edessaan suuret haasteet tutkintojen lapaisyn

tehostamiseksi seka koulupudokkuuden ehkaisemiseksi.
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Oppilaitoksessa tulisi olla saatavilla nuorelle tukea elaméan kipupisteisséa. Nuo-
ren vanhemmilla saattaa olla riitaisa ero, perhepiirissa vakavaa sairautta, kuo-
lemantapauksia ym. kriisitilanteita. Ero tyttd/poikaystavasta saattaa jarisyttaa
nuoren mielta niin, ettei opiskelu tai arki yhtakkid sujukaan. Motivaation puut-

teelle ja alisuoriutumiselle ei silti aina ole I0ydettavissa mitaan erityista syyta.

Peruskoulun jalkeen koulutuksen ja tydelamén ulkopuolelle jadminen ennustaa
nuorten myohempaa elamaa kuten tyéttomyytta ja varhaiselakkeelle siirtymista
seka alhaista tulotasoa. Koulutuksen ulkopuolelle jaanti liittyy naisten varhai-
seen lastensaantiin seka yksinhuoltajuuteen. (Nurmi 2011, 29.)

Tyo ja elinkeinoministeri6 (TEM) on laatinut Nuorten yhteiskuntatakuu -
tyoryhman selvitysten perusteella raportin, jossa esitetdén erilaisia toimenpiteita
nuorten syrjaytymisesta yhteiskunnalle aiheutuneiden kustannusten vahenta-
miseksi. TEM:n laskelmien mukaan nuorten syrjaytymisen kustannukset yhteis-
kunnalle ovat 300 miljoonaa euroa vuositasolla. Lasku lankeaa kuntien makset-
tavaksi. (TEM 2012.)

Nuorten yhteiskuntatakuu 2013
1. Jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle
vastavalmistuneelle tarjotaan tyd-, harjoittelu-, opiskelu-, tydpaja- tai
kuntoutuspaikka viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa tyottomaksi
joutumisesta.
2. Jokaiselle peruskoulun paattaneelle taataan koulutuspaikka lukioissa,
ammatillisissa oppilaitoksissa, oppisopimuksessa, tydpajassa,
kuntoutuksessa tai muulla tavoin.

(Ty0- ja elinkeinoministerio 2012)

Yhteiskuntatakuun toteuttamisessa on tarvittu ja tullaan tarvitsemaan resurssien
lisdksi laajasti taitoa ja tahtoa. Oppilaitostasoilla on pyritty ja jo panostettukin
terveydenhuollon, kuraattoreiden ja yleisesti opiskelijahuollon tydhén huomiota

ja resursseja lisddamalla. Myos opinto-ohjausta on tehostettu.
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3 KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTTAMINEN

Kehittamishankkeen tavoitteena on tarkastella ammatillista perustutkintoa opis-
keleville nuorille tarjottuja tukipalveluita kahdessa eri oppilaitoksessa. Tarkastel-
tavista oppilaitoksista toinen on osakeyhtiopohjainen 300 opiskelijan sisaoppilai-
tos, toinen on koulutuskuntayhtyman yllapitama ammattiopisto, jossa nuorten-
koulutuksessa opiskelee n. 1000 nuorta. Molemmissa oppilaitoksissa tarjotaan
ammatillista perustutkintoon tahtaavaa koulutusta nuorille, myds aikuisille on
tarjolla ammattitutkintoja. Lisdksi tarjotaan mahdollisuudet suorittaa kaksoistut-

kinto.

Molemmissa tarkasteltavissa oppilaitoksissa toteutettiin kevaalla 2012 oppilai-
toskohtaisesti laaditut opiskelijakyselyt. Kyselyissa (LITTEET 1-3) huomioitiin
oppilaitosten erityispiirteet, olemassa olevat palvelut seka ajankohtaiset kehit-

tamistarpeet.

Sisdoppilaitoksessa on keskeytysten maara ollut kasvussa viime vuosina. So-
peutuminen sisdoppilaitoskulttuuriin on monille nuorille haasteellista. Sisaoppi-
laitoksessa toteutettiin kaksi kyselyd. Opiskelijakysely suunnattiin valmistumas-
sa oleville opiskelijoille ja toteutettiin Wilma-jarjestelman avulla sdhkoisesti. Li-
saksi sisaoppilaitoksessa toteutettiin asiantuntijakysely haastatteluna. Asiantun-
tijoina toimivat oppilaitoksen tukipalveluiden kuraattori, opinto-ohjaaja seka ter-

veydenhoitaja.

Sisdoppilaitoksen kyselyjen (LITTEET 1-2) tavoitteena oli selvittdd, miten opis-
kelija voidaan ottaa paremmin huomioon ja huomata ajoissa mahdolliset on-
gelmatilanteet, koskettaen seka yksityiselamaa ettd opiskeluun liittyvid ongel-
mia? Kuinka turvata hyva kasvu- ja oppimisymparistdé nuorelle sisaoppilaitos-
tyyppisessa ymparistossa? Opiskelija elad samanaikaisesti seka kodin etta kou-
lun vaikutuspiirissa siitakin huolimatta, vaikka opiskeluviikot vietetdan pois kodin

ulottuvilta.

Ammattiopiston opiskelijapalveluissa toimii kaksi opinto-ohjaajaa, kaksi kuraat-

toria, kaksi terveydenhoitajaa, joista toinen osa-aikaisesti. Opinto-ohjaaja-
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kuraattoriparit jakaantuvat tekniikan ja palvelun aloille. Opiskelijahuollon tiimiin
kuuluvat lisdksi laaja-alainen erityisopettaja seka erityisopetuksen koordinaatto-
r, jotka tyoskentelevét kaikkien alojen opiskelijoiden parissa erityiseen tukeen

liittyvissa asioissa.

Ammattiopiston kysely (LIITE 3) paatettiin kohdistaa integroiduille erityisopiske-

lijoille, n&in saatiin rajattua vastaajajoukkoa niihin, joilla on enemman kokemus-

ta tukipalveluista seka opiskeluun liittyvia haasteita.

Kyselyn tarkoituksena oli saada tietoa HOJKS-opiskelijoiden tyytyvaisyydesta
erityisen tuen palveluihin sek& kuulla heidan ajatuksiaan ylipaataan opiskeluun
ja hyvinvointiin liittyen. Kyselyn taustalla oli my6s tarve luoda erityisen tuen laa-
tutydhon kohderyhmalle suunnattua kyselya.

Kysely toteutettiin Webropol-ohjelmalla séhkdisesti. Kyselytyyppi on suurimmal-
le osalle opiskelijoista entuudestaan tuttu vuosittaisista oppilaitoksen opiskelija-
kyselyista seka joillakin aloilla toteutetuista jaksokohtaisista kyselyista. Oppilai-
toksessa kaytdssa oleva kyselytyyppi on kuitenkin monille erityisen tuen piirissa
opiskeleville haastava. Taméan vuoksi oli tarve kehittdd selko-tyyppinen kysely.
Nain karsittiin viisiportainen numeropohjainen vastausvalikko (1-5) kylla, ei ja
kyll&, ei, en osaa sanoa -vastausvalikoksi.

Ammattiopiston kysely laadittiin yhteistydssa erityisopetushenkildstén kanssa
(mm. erityisopettajien erva-timissda) ja ensimmainen versio esitestattiin
28.2.2012-5.3.2012 valisena aikana palvelualan neljalla erityisopiskelijalla, jot-
ka olivat esitestaukseen aikataulun puitteissa nopeasti saatavilla. Esitestauksen
jalkeen palvelualan ammatillisen erityisopettajan ja testivaiheessa vastanneiden
opiskelijoiden palaute huomioitiin, kysely viimeisteltiin ja lahetettiin toimialajoh-
tajille tiedoksi ja mahdollisia kommentteja varten. Kysely lahetettiin lisdksi opis-
kelijahuollon henkil6ille mahdollisia kommentteja ja korjausehdotuksia varten.

Palautetta em. henkil6stolta ei tullut, ei mydskaan muutosehdotuksia.

Webropol-linkki lahetettiin sdhkdpostitse 7.3.2012 ammattialojen erva-opettajille
(ammatilliset erityisopettajat), jotka jakoivat linkin niille alojensa erityisopiskeli-
joille, jotka olivat ko. ajankohtana tai lahiaikoina hyvin tai melko hyvin tavoitetta-

vissa (osa opiskelijoista oli sairauslomalla, osa maardaikaisesti keskeyttaneena
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tai opinnot jarjestetty muualla kuin tydjarjestyksen mukaisessa opetuksessa,

esim. tydpajassa tai laajennetussa tydssaoppimisessa).

Webropol-linkki jaettiin Wilma-viestina 105 integroidulle erityisopiskelijalle, jotka
olivat kyselyn aikana tavoitettavissa. Kyselyyn toivottiin vastauksia seuraavien
kuuden viikon aikana. Vastauksia tuli varsin hitaasti ja kyselyn vastausaikaa
jatkettiin kaksi kertaa, samalla muistutettiin erva-opettajia saattamaan vastaajia
tietokoneen aarelle ja auttamaan tarvittaessa Wilmaan kirjautumisessa (Wilma-
tunnusten tarkistaminen) seké linkin avaamisessa. Ervat saivat valiaikatietoa eri
alojen vastausluvuista yhteisessé erva-palaverissa. Viimeisella muistutuskerral-
la linkki jaettiin ervojen liséksi myos muutamalle ryhmanohjaajalle. Yksittaisia
vastauksia saatiinkin viela viimeisella kouluviikolla ennen lukuvuoden loppua.
Kysely suljettiin 4.6.2012, johon mennessa vastauksia oli tullut yhteensa 49
opiskelijalta (N=105), vastausprosentti 47%. Vastaajista naisia oli 30, miehid 19
(N=49).

Kyselyiden oppilaitoskohtaiset tulokset koottiin kesdkuussa 2012. Oppilaitos-
kohtaisten tulosten analysointi toteutettiin elokuussa 2012.
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4 KYSELYN TULOKSIA

4.1 Sisaoppilaitoksen opiskelijakysely

Kysely lahetettin  aluksi  kaikille  opiskelijoille  s&hkoisesti  Wilma-
opiskelijajarjestelman kautta. Opiskelijat eivat kuitenkaan reagoineet kyselyyn
toivotulla tavalla, vastauksia oli vaikea saada. Kysely jouduttiinkin mm. aikatau-
lusyista suunnittelemaan uusiksi (LIITE 1), my6és kohderyhmaa rajattiin. Tassa
vaiheessa uusi kysely paatettiin kohdistaa valmistuville opiskelijoille, joilta kaikil-

ta saatiin vastaukset (N=15). Kyselyyn vastanneiden ikdjakauma oli 19-22v.

Opiskelijoiden vastauksista selvisi miten opetuksen jarjestaminen on opiskelijan
mielesta jarjestetty opiskeluaikana. Vastauksista (N=15) valittyi selkeasti se,
ettd neljan vuoden aikana oppilaitoksessa oli vaihtunut kolme eri tyontekijaa,
jotka olivat vastanneet opetuksen suunnittelusta ja lukujarjestyksista. Lukujar-
jestyksien toteutuminen oli ollut vaihtelevaa, mink&a seurauksena opetuksen

johdonmukainen suunnittelu oli hankaloitunut.

Opiskelijat olivat saaneet opiskeluaikanaan paasaantotisesti tavoitteidensa mu-
kaista tietoa ja opetusta seké olivat tyytyvaisid opetuksen tasoon. Ty6ssaoppi-
misjaksoa pidettiin hyvana asiana. Tydssaoppimista olisikin saanut opiskelijoi-
den mielesta olla enemman, koska koettiin ettéd se on lahempana oikeata tyo-

elamaa kuin koulussa saatava opetus.

Asumisjarjestelyihin ja vapaa-ajan toimintaan oltiin paasaantoisesti tyytyvaisia.
Opiskelijat olivat tyytyvaisia asumisjarjestelyihin. Asuntoja pidettiin kodikkaina,
vapaa-ajan toimintaa iltaisin oli sopivasti ja tutor-toiminta oli vastaajien mielesta

hyvalla mallilla.

Opiskelijat kokivat monta asiaa opiskeluaikanaan hyvana. Tydssaoppimisjaksot
koettiin mielekkadné asiana, koska silloin tehtiin toita tydelamalahtoisesti oike-
anlaisessa tyoymparistossa. Kesan opiskelujaksoilla tehtiin paljon erilaisia tilan
toita, joita talvella ei voitu harjoitella. Ruoka oli kaikkien mielesté hyvéé. Opiske-
ljoiden mielestéa kehitettavaa loytyi lukujarjestyksista ja asioiden tiedottamises-

ta.
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Kyselyn lopussa tiedusteltiin liséksi valmistuvien opiskelijoiden jatkosuunnitel-
mista (opiskelemaan hakeminen, tydelamaan siirtyminen joko hevosalalle tai

muulle alalle).

Vastaajista tyytyvaisimpia olivat ne opiskelijat, jotka suorittivat koulun pdéasaan-
toisesti ns. “kunnialla” loppuun. Vastaavasti negatiivisin palaute saatiin niilta

vastaajilta, joilla opiskelu ei ollut kovin hyvin sujunut.

4.2 Sisaoppilaitoksen opiskelijahuollon ndkemyksia

Asiantuntijoilta tuli paljon samansuuntaisia vastauksia. Oheisessa tulosten tar-

kastelussa on paneuduttu tarkemmin toisistaan eriaviin vastauksiin (N=3).

Ryhmaytyminen on toteutunut toiminnallisella orientaatiojaksolla, jolloin keskity-
tdan omaan ryhmaan ryhmanohjaajan ja tutorien opastuksella. Tutoropiskelija
perehdyttdd uuden opiskelijan oppilaitoksen elamaan opiskelijan silmin ja ryh-
manohjaaja puolestaan aikuisen silmin. Ensimmaisen vuoden opinto-ohjausta
on liséatty aiemmasta. lltaohjelmaa jarjestdd vapaa-ajanohjaaja yhdessa tutor-

opiskelijoiden kanssa.

Kodin ja koulun vélinen yhteistyd pyritddn pitdmaan tiivina. Opinto- ja ryh-
manohjaajat pyrkivat pitamaan yhteisty6ta kodin ja oppilaitoksen valilla vahin-
taan kerran kuussa tapahtuvilla yhteydenotoilla. Oppilaitos pyrkii myds tiedot-
tamaan kotiin opiskelijan asioista 21 ikavuoteen asti vedoten huoltolakiin. Ryh-

manohjaaja saattaa joutua myos toimimaan varavanhemman roolissa.

Opiskelija saa opiskeluunsa erilaisia tuki- ja palvelutoimintoja, joita tarjoaa mo-
niammatillinen tyéryhma, johon kuluu kuraattori, opinto-ohjaaja, erityisopettaja,

tutor-toiminta, terveydenhoitaja, psykiatrinen sairaanhoitaja seka tukiopetus.

Opiskelijoiden taustoilla ei ole suurta merkitystd. Vastaajista kaikki olivat sita
mielta etta sosiaaliluokalla ei ole merkitysta, mutta opiskelijan kotivaen kiinnos-

tus asioista olisi tarkeda. Opintoihin vaikuttaa negatiivisesti, jos opiskelijalla on
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mielenterveydellisia ongelmia ja oma elamanhallinta sekd asenne ovat hukas-

sa.

Kehitysvaihe vaikuttaa jonkin verran nuoren tullessa opiskelemaan toiselle as-
teelle. Opiskelijan oma elaménhallinta ja opiskelumotivaatio riippuvat siita, mis-
sé vaiheessa nuoren murrosika silla hetkella on. Biologinen kehitysvaihe voi
tuoda myds oman hankaluuden opiskeluun (hormonit hyrréaavat, ensirakastumi-
nen). Opiskelijan itsenaistyminen korostuu opiskelussa vastuun ottamisella it-

sestaan ja opiskelijatovereista.

Nuoren kasitys opiskeltavasta alasta on monesti lilan ruusuinen. Osa opiskeli-
joista tietda mihin kouluun on hakeutunut ja mita opiskeltava ala on. Tydssaop-
pimisjaksot olisi hyva sijoittaa opiskelun alkuun, jotta opiskelijoille selkeytyisi

mihin he ovat hakeutuneet.

Jos opiskelija jaa jalkeen opinnoistaan, opinnot pitkittyvét ja poissaoloja on pal-
jon, haluaa opiskelija silti jadda hengailemaan oppilaitokseen vaikka motivaatio-
ta ei olisikaan. Opiskelija haluaa kuulua vertaisryhmé&éan ja koulussa on kiva
viettda "kaveriaikaa”. Usein elaminen oppilaitoksessa on myos vapaampaa kuin
kotona. Joskus voi olla hyodyksi jddda oppilaitokseen, jotta kokisi ns. heratyk-

sen ja suorittaisi tutkinnon paatokseen.

Ryhméaytymisen tilanne oppilaitoksessa talla hetkella ja miten se tulee myo-
hemmin olemaan, on hyvin vaikeaa ennakoida, koska ryhméytyminen perustuu
pitkalti henkilokemiaan. Huoltajien ja luokanvalvojien valittdvaa suhdetta opiske-
ljaan on tarkeda vaalia ja pitda ylla. Taitoaineissa pyritaan antamaan tukea tu-
kiopetuksella, opinto-ohjaaminen myos tarkeassa asemassa. Kokemuksia kyse-
lyn perusteella: Jos yhteistyd onnistuu kodin ja koulun valilla, opiskelija valmis-

tuu suurella todennakaoisyydella.

4.3 Erityisopiskelijoiden kasityksia opintojen tukemisesta

Eniten vastauksia tuli toisen vuoden opiskelijoilta (N=24), 1. vuoden opiskelijoita
vastaajista oli 18, 3. vuoden opiskelijoita vastaajista oli viisi ja kaksi neljatta

vuotta opiskelevaa.
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Palveluajoilla opiskeli vastaajista 36 ja tekniikan aloilla 13.
Palvelualoilta vastauksia (N=59) saatiin kauneudenhoitoaloilta (parturikampaa-
ja, kosmetologi) kaikilta erityisopiskelijoilta, joille kysely suunnattiin. Niukimmin
palvelualoilta vastauksia saatiin liiketalouden ja kaupan alalta (merkonomi, da-
tanomi), vastausprosentti 30%.
Tekniikan alojen (7 alaa) vastauksia saatiin vain 12 opiskelijalta (N=73), vasta-
usprosentti jai kyselyn alhaisemmaksi 16%. Tekniikan alojen erityisopiskelijoi-
den vahaisen vastaajamaaran vuoksi tuloksia tarkastellaan ainoastaan palvelu-
aloilta (TAULUKKO 1).

Ammattiala vastanneet vastausprosentti
Liiketalous ja kauppa 8 (yhteensa 27) 30%

Lahihoitaja 6 (yht. 9) 67%
Kauneudenhoitoalat 14 (yht. 14) 100%

Kokki 8 (yht. 9) 89%
ammattialoja yht. 6 36 (N=59) 61%

TAULUKKO 1. Palvelualat. Erityisen tuen kyselyyn vastanneet (N=59).

Tuloksissa painottuu palvelualojen, erityisesti kauneudenhoitoalojen, catering-

ja sosiaali- ja terveydenalan (Iahihoitaja) erityisopiskelijoiden vastaukset.

4.3.1 Opintoja haittaavia tekijoita

Erityisopiskelijoilta tiedusteltiin opiskelua haittaavia tekijoita (LITE 3).
Vastaajalla oli mahdollisuus rastita useampi vaihtoehto, jolloin opiskelija pystyi
kohdentamaan vastaustaan johonkin vastaushetkella mieleensa nousevaan
tilanteeseen. Ei-vastauksia oli runsaasti.

Kylla-vastauksissa nousi esiin oppimisen vaikeuksien jalkeen heti seuraavina
opintoja haittaavina tekijoina omaan jaksamiseen tai terveyteen liittyva asia se-
k& motivaation puute. Vain 5 erityisopiskelijaa koki opintojaan haittaavan ohja-
uksen tai opetuksen vahaisyyden (TAULUKKO 2).
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Kylla Ei
Oppimisen vaikeudet 17 31
Omaan jaksamiseen tai| 16 32
terveyteen liittyva asia
Motivaation puute 15 31
Ohjauksen tai opetuksen | 5 41
vahaisyys
Muu syy 3 39

TAULUKKO 2. Opintoja haittaavia tekijoita. Erityisen tuen kysely, palvelualat.

4.3.2 Opiskeluymparistd ja oppituntitydskentely

Opiskeluymparistda ja oppituntitydskentelya kasitteleviin kysymyksiin vastasi 49
palvelualan erityisopiskelijaa. Vastaajat ilmoittivat pyytavansa ja myds saavansa
apua tarvitessaan. 40 vastaajaa kokee saavansa oppilaitoksessa positiivista
palautetta ja tyGrauhaa pidettiin myods yleensd hyvana. 35 vastaajaa koki, etta
opiskelijoita kohdellaan tasapuolisesti. Ei-vastauksia oli kuitenkin 17, joten osa
vastaajista on sitd mieltd, ettei kaikkia opiskelijoita kohdella tasapuolisesti. Posi-
tiivisen palautteen antamiseen seka opiskelijoiden tasapuoliseen kohteluun voi-
si vastausten perusteella kiinnittda jatkossa entistd enemman huomiota, silla
vastaajista 10 koki, ettei saa positiivista palautetta (TAULUKKO 3). 12 vastaa-
jan mielesta oppitunneilla edetdaan liian nopeasti. 42 ilmaisi pysyvansa hyvin
mukana kaytdnnon opetuksessa, 11 vastaajaa koki kuitenkin tarvitsevansa
apua lahes kaikessa, myos kaytannon tyotehtavissa. 32 ilmoitti kaytannon tyo-
kokeiden ja/tai nayttdjen onnistuneen, sen sijaan teoriaopetus tuotti vaikeuksia
19:lle vastaajalle. Kirjallisissa tehtavissa tarvitsi apua 23 vastaajaa, 17:lla kirjal-
liset kokeet sujuvat tavallisesti hyvin (TAULUKKO 4).

Seuraavissa taulukoissa on koottu erityisopiskelijoiden vastauksia opiskeluym-
paristoon (TAULUKKO 3), tuen tarpeisiin oppitunneilla (TAULUKKO 4) seka
koetilanteisiin (TAULUKKO 5) liittyen.
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Kylla Ei
Pyydan apua tarvittaessa 45 4
Olen saanut tarvitsemaani | 45 4
apua/tukea
Saan koulussa positiivista | 40 10
palautetta
Oppitunneilla on vyleensa | 39 10
hyva tyGrauha
Opiskelijoita kohdellaan | 35 17
tasapuolisesti
Oppitunneilla edetaan liian | 12 36

nopeasti

TAULUKKO 3. Opiskeluymparistd. Erityisen tuen kysely, palvelualat.

Kylla Ei
Pysyn hyvin mukana kay- | 42 7
tanndn opetuksessa (esim.
tydsalissa)
Tarvitsen apua Kkirjallisissa | 23 25
tehtivissa
Teoriatunnit tuottavat vai- | 19 31
keuksia
Tarvitsen apua kaytannon | 11 39

tyotehtavissa

TAULUKKO 4. Tuen tarve oppitunneilla. Erityisen tuen kysely, palvelualat.

Kylla

En osaa sanoa

Kaytannon tyoko- | 34
keet ja/tai naytot
ovat onnistuneet

12

Kirjalliset kokeet | 17
sujuvat tavallisesti

hyvin

23

Minulla on mahdol- | 13
lisuus suorittaa
kokeita vaihtoehtoi-
sella tavalla

11

25

TAULUKKO 5. Koetilanteet. Erityisen tuen kysely, palvelualat.

Koetilanteisiin liittyvien en osaa sanoa -vastausten perusteella voidaan osin

paatella, etta erityisopiskelijoiden on ehka vaikeaa arvioida omaa suoriutumis-

taan lukuun ottamatta kaytannon tydkokeita. Kaikista tarjolla olevista vaihtoeh-

toisista suoritustavoista ei ehka ole tietoa tai niitd ei muisteta tai ole ymmarretty

(TAULUKKO 5).
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4.3.3 Erityisopiskelijoiden kokemia avun tarpeita

Erityisopiskelijoiden avun tarpeisiin liittyvissa vastauksissa korostui suurimpana
tuen tarpeet matemaattisissa tehtavissa (N=24). Toiseksi eniten vastaajat koki-
vat tarvitsevansa apua opintojen ohjaukseen liittyen kuten opiskelutaitoihin, ras-
tien suoritussuunnitelmiin seka ajankayton suunnitteluun (N=18). Kolmanneksi
nousi keskittymisen tukemisen tarkeys (N=14). Lukivaikeusiin liittyvissa avun-
tarpeissa kirjoittamisen vaikeudet olivat yleisempia kuin lukemisen/lukemisen
ymmartamisen vaikeudet. Naihin kyselyssé saatiin kylla-vastauksia kuitenkin

vain 11 ja 7 opiskelijalta.

Kylla En En osaa sanoa

Matemaattisissa teh- | 24 20 6
tavissa

Opiskelutaitojen tu- 18 22 9
kemisessa esim.
rastien suoritus-
suunnitelmat, ajan-
kaytto

Keskittymisessa 14 31 6

a)Kirjoittamisessa a)ll, b)7 a)32, b)39 a)6, b)3
jaltai kirjallisissa teh-
tavissa. b) Lukemi-
sessa tai luetun ym-
martamisessa

Opetuksen ymmar- 10 35 5
tdmisessa (esim.
opettajan puhe)

(o]

Tyosali 37 4

(o]

Luokkaopetus 39 4

TAULUKKO 6. Erityisopiskelijoiden kokemia avun tarpeita. Palvelualat.

Yhteenvetona vastauksista voidaan todeta seuraavaa: kyselyihin vastanneista
(N=59) yhta lukuun ottamatta kaikki ilmoittivat seka pyytavansa ettd myos saa-
vansa apua tarvitessaan. Suurin osa, 86% vastaajista koki pysyvansa hyvin
mukana kaytadnnon opetuksessa (esim. tydsalissa). 69%:lla kaytdnnon tyoko-

keet ja/tai ndytot ovat onnistuneet. Positiivista palautetta koki saaneensa 82%
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vastanneista. TyOrauhaa piti hyvana 79% ja opiskelijoita kohdellaan 71%:n mie-
lesta tasapuolisesti. Avoimet vastaukset olivat samansuuntaisia. Eréas opiskelija

totesi saamastaan tuesta seuraavaa:

“Samanlailla ku ennenkin. Olen tyytyvéinen siihen ettd saan apua kun tarvit-

”

sen.

Oppimisen vaikeuksien (35%) jalkeen vastaajien opintoihin vaikutti liki yhta pal-
jon omaan jaksamiseen tai terveyteen liittyva opintoja haittaava tekija (32%).

Myds avoimissa vastauksissa viitattiin hyvinvointiin:

"Haluan saada tukea opiskeluuni niin, ettd jaksan kdydéa kouluni loppuun. Hen-

kinen jaksaminen on hieman kortilla. Kongreettisia asioita en osaa sanoa”

Motivaation puute vaikutti opiskeluun 30%:lla vastaajista (N=15). 47% vastaajis-
ta tarvitsee apua kirjallisissa tehtavissa (N=23). 37%:lle vastanneista teoriatun-
nit tuottivat vaikeuksia (N=19). Kaytadnnon tyttehtavissa ilmaisi tarvitsevansa
apua 22% vastaajista (N=11). Vastaajat kokivat epavarmuutta kirjallisten kokei-
den sujumisen itsearvioinnissa (47% en osaa sanoa, N=23) seka mahdollisuuk-

sissa suorittaa kokeita vaihtoehtoisella tavalla (51% en osaa sanoa, N=25).

Oppimisvaikeuksiin liittyen avun tarpeista suurimpana yksittaisena nousi tuen
tarpeet matemaattisissa tehtavissa (49%, N=24). Lukivaikeuksiin liittyva tuen
tarve ilmoitettiin 22%:lla (kirjoittaminen, N=11) ja 14%:lla (lukeminen ja luetun
ymmartaminen, N=7) vastanneista. Keskittymisen ongelmia ilmaisi 28,5% vas-
tanneista (N=14).

Opetuksen ymmartamisessa tarvitsi apua 20% vastanneista (N=10). Kysymyk-
seen: Millaista apua/tukea haluat jatkossa saada, vastasi 23 opiskelijaa. Kuusi
vastaajaa halusi tuen jatkuvan samanlaisena, kahdeksan ei osannut nimeta
mitdan tietynlaista tukimuotoa. Ammattitaitoista tukea tai apua, minka avulla
suoriutuu opinnoista, toivoi pari vastaajaa. Avoimissa vastauksissa mainittiin
laajennettu tydssaoppiminen, tukiopetus pari kertaa kuukaudessa, helpotetut
kokeet ja ammatinvalintatuki. Ohessa poimintoja erityisopiskelijoiden avoimista

vastauksista:
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"atto aineissa, varsinkin matikassa kun en ymmarré tehtavia. ja pitkat

Kirjoitus tehtévét joissa jéén jélkeen kun olen hidas kirjoittaan”

"Kannustavaa palautetta onnistuessani ja kun kysyn haluaisin niihin

myds selkean vastauksen esim. poissaolot, korvaukset yms.”

“Jostarvitsen niin ilmoitan kyllé”

Opiskeluun liittyvista toiveista tuli avoimia vastauksia 17 opiskelijalta. Seuraa-

vassa muutamia erityisopiskelijoiden vastauksia:

"Ettd matikan kokeita helpotettaisi, ettei koko koulu kaadu matikan ta-

”

kia.

"aineet ovat aina kiinnostavia alallani mutta useimmiten tunneilla, aina-
kin jotkut aineet menevét kauhean nopeaan ja lukihairidisen ihmisen on

vaikea pysyd mukana ja ymmértéé kerrottua”

"Kirjallisissatbissé saisi olla paremmat ohjeet!”

"Toivoisin etta kaikkia kohdeltaisi samalla lailla!”

"K&ytédnndn esimerkit on hyvia!

"Ommasta miellesténi oppetus saisi pysyéa ennallaan.”

4.3.4 Opiskelun tukiverkosto

Erityisopiskelijoilta tiedusteltiin, keneltd he kokivat saaneensa eniten tukea
opiskeluunsa (TAULUKKO 7). Vastaajat ilmoittivat saaneensa opiskeluunsa
kaikkein eniten tukea omalta ryhmanohjaajaltaan (N=42). Ammattiaineen opet-
tajan tuen mainitsi 36 vastanneista. Ammatillisen ohjaajan tukea oli saanut 19 ja
laaja-alaisen erityisopettajan tukea 18 vastanneista. 16 vastaajaa oli saanut
apua ERVA:lta ja 13 muulta erityisopetushenkilostoon kuuluvalta. 10 vastan-

neista oli opinnoissaan ollut projektitydntekijan tai tydpajan ohjaajan tukemana.



23

Muu kuin oppilaitoksen henkildston tuki nousi kyselyssa yllattaen varsin tarke-
aan rooliin. 39 antoi kylla-vastauksen kodin tarjoamalle tuelle. Kavereiden tukea

oli kokenut saaneensa 33 vastaajaa.

Kylla En En osaa Ei kaytetta-
sanoa vissa

Ryhmanohjaaja 42 3 4 0
Koti 39 5 5 0
Ammattiaineen opettaja 36 4 8 0
Kaverit 33 9 5 0
Atto-aineen opettaja 25 11 11 2
Ammatillinen ohjaaja 19 11 17 1
Laaja-alainen erityisopet- | 18 18 11 2
taja
ERVA 16 20 9 3
Muu erityisopetushenkilé | 13 20 13
Projektityontekija/tydpajan | 10 27 7 6
ohjaaja

TAULUKKO 7. Tuen toteuttajat Erityisen tuen kysely, palvelualat (N=59).
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5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Ammatillisessa opettajakoulutuksessa kohtaavat eri oppilaitoksissa ja erilaisilla
aloilla toimivat henkil6t. Lahipaivien keskusteluissa on tullut esille eroja ja yhta-
laisyyksia oppimisymparistdissa, opetuksellisissa ja kasvatuksellisissa n&ko-
kulmissa seka kehittamistarpeissa. Opetushenkiloston nakdkulma nuoreen on
vahvasti esilla. Enta nuori itse? Miten nuori kokee peruskoulun jalkeisen opiske-
lun ja eldamé&nvaiheensa ammattiin opiskelijan roolissa ja tulevaisuuden haas-
teissaan? Kehittdmishankkeemme alussa tarkastelemme, pystyykd nuori arjes-
saan hyoddyntamaan tehokkaasti tarjolla olevia palveluita ja tukea? Pystyyko
nuori sitoutumaan opiskeluun ja toimimaan tavoitteellisesti ja itseohjautuvasti?
Vaikuttaako nuoren sukupuoli, opiskeltava ammattiala ja esimerkiksi opiskelijan
asumismuoto opiskeluun jollain erityisesti opetuksessa ja tukemisessa huomioi-

tavalla tavalla?

Opiskelijoiden vastauksille saimme hieman perspektiivia myds oppilaitoksen
tukipalveluiden asiantuntijoiden nakokulmasta. Kahden varsin erilaisen oppilai-
toksen kyselyissa voidaan todeta muutamia yllattavankin yhtenevia opiskeluun

vaikuttavia tekijoita.

Molempien oppilaitosten kyselyissd nousee esille oman Iuokanvalvo-
jan/ryhméanohjaajan merkitys. Sisaoppilaitoksessa ryhméanohjaajan nahdaéan
toimivan jopa erdanlaisen varavanhemman roolissa. Nuoren nakokulmasta
opiskelun alussa hyva suhde omaan ryhméanohjaajaan on tarked. Nuori saa
ympaérilleen runsaan joukon uusia ihmisia, ikatovereita, joiden hyvaksynta on
aarimmaisen tarkeaa. Nuoren tulisi saada tuntea olevansa ryhmassaan tasaver-
tainen jasen ja kaveri. Ryhmaytymistunnit tai -paivat oman ryhmanohjaajan ja
mahdollisesti opiskelijahuollon seka erityisopetuksessa tydskentelevien henki-
I6iden kanssa auttavat nuoren kiinnittymista oppilaitosyhteisdon ja tekevat opin-
tojen alussa tarjolla olevia palveluita ja ihmisia tutuksi. Ryhméaytymiseen pitéisi
opiskelun edetessadkin panostaa, ei vain puuttua mahdollisiin ongelmiin. Nur-
men (2009, 53) mukaan "ryhmadynamiikkaan perustuvan yhteistoiminnallisen
oppimisen taustalla on konstruktivistinen oppimiskasitys.”

Luokkaopetuksen henkilokohtaistamisen avulla opiskelija saa kokemuksen siita,

ettd opettaja on ndhnyt hé&net ihmisena. Henkilokohtaistamista voi toteuttaa
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esimerkiksi katsomalla opiskelijaa hyvaksyvasti silmiin, puhuttelemalla enem-
man etunimilld, kaymalla vieressa neuvomassa ja ohjaamassa seka antamalla
tarpeeksi aikaa tehtavien ja kokeen tekemiseen. (Nurmi 2009,134.)
Ryhmanohjaaja on opettajista useimmiten se, joka oppii tuntemaan ryhmansa
opiskelijat parhaiten myos yksiloind. Opiskelijat kokivat saavansa paljon tukea

omalta ryhmanohjaajaltaan.

Asiantuntijat ottivat esille tutortoiminnan merkityksen vertaistukijana seka asun-
tolan vapaa-ajanohjaajan roolin kouluajan ulkopuolisen toiminnan jarjestajana ja
viihtyvyyden lisddjana. Sisdoppilaitoksen opiskelijat olivat tyytyvaisia vapaa-ajan
toimintaan, tutor-toimintaan, ruokaan sek& asumisen viihtyisyyteen. Asiantunti-
joiden vastauksissa kavereiden kanssa viihtyminen ja oppilaitoksessa asumi-
sen vapaus nahtiin toisaalta myds ongelmana erityisesti tilanteissa, joissa opis-
kelu ei suju ja joku muu vaihtoehto nahtaisiin nuoren tilanteessa tarkoituksen-

mukaisempana.

Ammattiopiston kyselyssa pureuduttiin siihen, kuinka kohdennetut tukitoimet
ovat vastanneet opiskelijoiden kokemiin tarpeisiin. Vastausten perusteella eri-
tyisesti palvelualojen erityisopiskelijat olivat tyytyvaisia saamaansa tukeen.
Psyykkinen jaksaminen tuli esiin avoimissa vastauksissa. Myds asiantuntijat
ottivat mielenterveydelliset ongelmat esiin opiskeluun vaikuttavana terveydelli-
sena tekijana. Erityisopiskelijat olivat kyselyn perusteella myos itse aktiivisia
opiskelijoina, he ilmoittivat pyytdvansa apua sita tarvitessaan ja kokivat myods

saaneensa pyyntoihinsa vastinetta.

Molempien oppilaitosten vastauksissa ilmenee vanhempien merkitys nuoren
tukijana. Asiantuntijat kokivat yhteistydn vanhempien kanssa tarkeéksi valmis-
tumisen kannalta. Kodin kanssa tehtava yhteisty0 todettiin ryhmanohjaajan teh-
tavaksi. Vastauksista ei ilmennyt, mink& verran asiantuntijatehtavissa olevat
tekevat kodin ja koulun valista yhteistyota.

Ammattiopiston opiskelijat kayvat koulua joko kotoaan tai asuvat opiskelupaikan
l&histdlla vuokralla. Vastauksissa tulikin esille, ettd opiskelijat kokivat saaneen-
sa huomattavan paljon tukea opiskeluunsa omilta vanhemmiltaan tai kavereil-
taan. Kuitenkin oman ryhmanohjaajan merkitys opiskelun tukemisessa nousi

kaikkein tarkeimmaksi molemmissa oppilaitoksissa.
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Opiskelijakyselyiden perusteella erityisopiskelijat nayttivat tyytyvaisimmilta
saamiinsa palveluihin. Tuloksista voidaankin paatella, ettd mitd enemman re-
sursseja oppilaitos tarjoaa, sitd tyytyvaisempia ja motivoituneempia opiskelijat
ovat. Tilanne on osin ristiriidassa oppilaitosten tulostavoitteiden kanssa. Tulok-
siin pitaisi yltaa ja lapaisya tehostaa taloudellisessa kilpailutilanteessa. Yha pie-
nemmalla lahiopetusmaaralla, yha suuremmilla opiskelijaryhmilla pitaisi pystya
toteuttamaan yha laadukkaampaa koulutusta, joka vield vastaa tulevaisuuden-
kin tydvoiman tarpeisiin. Oppilaitosten elinvoimaisuus on siis osin ristiridassa
sille, miten koulutus vastaa kaytdnnossa lain ja asetusten asettamiin velvoittei-

siin.

Kyselyiden toteuttamista molemmissa oppilaitoksissa hidasti huomattavasti se,
ettd opiskelijoita oli varsin vaikeaa saada kyselyn aarelle. Sisdoppilaitoksessa
piti toteuttaa kysely alkuperaisestd suunnitelmasta poiketen vastaajien vahai-
syyden vuoksi. Ammattiopiston erityisopiskelijoiden kyselyyn, monista yrityksis-
ta huolimatta, vastasi vain pieni osa tekniikan alojen erityisopiskelijoista. Erityis-
opiskelijoiden vastauksia saatiinkin hyddynnettya vain palvelualoilta. Tuloksia
analysoidessa pohdimmekin keinoja, joiden avulla opiskelijoita voisi jatkossa
saada aktiivisemmin mukaan opiskelun tuen suunnitteluun. Opiskelijoiden oma
kokemus saattaa jaada helposti kuulumattomiin koulun hektisessa arjessa.
Myds kyselymenetelmat ja kyselyn toteuttamisen vaihtoehdot heréattivat keskus-

telua.

Opiskelijakysely sahkoisilla Wilma- tai Webropol -jarjestelmilla saattaa olla vai-
keasti lahestyttava etenkin niille opiskelijoille, jotka tarvitsisivat eniten tukea.
Kehittamishankkeessa tarkastelluista oppilaitoksista toisessa onkin jo suunnit-
teilla jatkossa toteuttaa tekniikan alojen erityisopiskelijoille haastattelu, jossa
selvitetadn heidan kokemuksiaan opiskelusta sek& saamastaan erityisesta tues-
ta. Haastattelu on tarkoitus toteuttaa ulkopuolisen haastattelijan avulla, jolloin
toivotaan opiskelijoiden vastaavan kysymyksiin mahdollisimman rehellisesti.

Haastatteluun kutsuttavat erityisopiskelijat on tarkoitus valita aloittain arpomalla.

Kehittdmishankkeen edetessa ja tuloksia analysoidessa oli nuorten syrjaytymi-

nen monin eri tavoin esilla myds tiedotusvélineissa. Kevaalla 2012 valitse-
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mamme aihepiiri on tullut eri nakékulmista vastaan monissa yhteyksissa lahes

paivittain.

Tutkimuksissa on todettu, etta nuoren syrjaytymisen todennakdoisyytta lisaavéat
vahainen oppimismotivaatio, epaonnistumisennakoinnit ja oppimistilanteiden
valttely. Nama liittyvat usein my6s muihin ongelmiin kuten masennukseen, ah-
distuneisuuteen, aggressiivisuuteen ja levottomuuteen. Kun nuori liittyy ikatove-
riryhmaan, jonka muut jasenet suhtautuvat koulunkayntiin kielteisesti, tama
vahvistaa hanen oman ajattelunsa kielteisyytta seké kasitysta, ettei koulunkayn-
ti ole tarkeaa. (Nurmi 2011, 32.)

Edella todetun perusteella ydinkohdissa ovat oppilaitoksen nakdkulmasta oppi-
mismotivaation sytyttdminen ja yllapitaminen, kannustus sekéa mielekkaiden op-

pimistilanteiden luominen.

Nurmi (2011) listaa ohjenuoraksi syrjaytyneiden nuorten kanssa toimijoille ydin-
kohtia, joiden tavoitteena on pyrkimys integroida nuoria yhteiskuntaan pidem-

malla tahtaimella.

Miten toimia syrjaytyneiden nuorten kanssa?

Kielteisten ajattelu- ja toimintatapojen purkaminen

Sosiaalisten taitojen opettelu

Vastoinkdymisiin varautuminen

Koulutussuunnitelmien ja uratavoitteiden sopiminen

Sosiaalisen pddoman ja verkostojen etsiminen

Onnistumiskokemusten luominen -> myodnteinen minakasitys ja ajattelu
Tulevaisuuden vaihtoehtojen miettiminen

(Nurmi 2011, 32)

Edell&a mainitut toimintaohjeet on tamén kehittdmishankkeen perusteella sovel-
lettavissa oppilaitoksissa syrjaytymista ehkaisevassa tyossa: tukea tarvitsevan

ja mahdollisesti keskeyttamisvaarassa olevan opiskelijan huomioimisessa.

"On tutkittu vaikeista perheolosuhteista tulleita lapsia, jotka ovat menestyneet

elamassaan. Heidan taustaltaan on loydetty yksi yhteinen tekija: joku turvallinen
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aikuinen, joka on korvannut vanhempien antaman turvan puutetta. Hyvin usein

tama henkild on ollut opettaja.” (Nevalainen & Nieminen 2010, 249.)

Kehittamishanke toi esille tulevia opettajuuden haasteita. Opettajuus tulisikin
nahda eraanlaisena palveluammattina. Pirkko Nurmen (2009, 136-137) tutki-
muksen mukaan uusi kouluhyvinvointia edistava opettaja kokee opiskelijan asi-
akkaana, johon pyrittiin tutustumaan ja h&nen erityistarpeensa koetettiin tyydyt-
tda mahdollisimman hyvin. "Tavoitteena oli saada oppimista tukemalla koulu-
tusajat lyheneméaan, mutta myos tukea opiskelijan kasvua ja kehitysta ja auttaa

hanta tyollistymaan.”

Nurmi (2009) selvitti tutkimuksessaan opintojen hidastumisen tarkeimpia syita.
Syyt olivat nakyvissa jo peruskouluaikana: "huonosti tuetut tai kokonaan tuke-
matta jaaneet luku- ja kirjoitusvaikeudet, huono koulumenestys, huonot koulu-
kokemukset ja heikko itsetunto seka tukijoiden puute ja muut sosioekonomiset
syyt.” Nurmi toteaa, etta "opiskelija ei padsaantdisesti ollut saanut tarpeeksi tu-
kea, vaan hanet oli vain paastetty lapi, jatetty sivistyneesti heitteille — usein sa-

nanmukaisesti koulun kaytavalle.” (Nurmi 2009, 133.)

Kehittamishanke on opettanut osaltaan, miten lahestya oppilaitoksen asiantunti-
jahenkilostba seka arvostamaan tuen merkitysta. Oppilaitosten puitteet ja luon-
ne eroavat toisistaan, silti pitkalti samat haasteet ja arjen kysymykset pulmineen
ja iloineen koskettavat oppilaitoksissa tytskentelevia aikuisia. Nuorten yhteis-
kuntatakuun toteuttamiseksi, koulutuksen lapaisyn edistamiseksi ja syrjaytymi-
sen ehkaisemiseksi tarvitaan meidan kaikkien lujaa tahtoa, tahtaamista yhtei-
seen tavoitteeseen. Tarvitaan vaistamattd tyon ja resurssien rajaamista seka
tuntosarvia, jotta voimme luoda tarpeisiin vastaavaa ohjausta ja toimintaa kay-
tettdvissd olevissa puitteissa. Tarvitaan toivoa ja arkeen istuvaa kayttoteoriaa,

joka kumpuaa yhdessa rakennetuista arvoista.

Nurmi (2009) toteaa seuraavaa: "Koulun nykyinen vakiintunut toimintakulttuuri,
jossa opettajan tyd méaaritellddn suurissa ryhmissa tapahtuvina luokkaopetus-
tunteina, ei tue opettajan ty6ta ja hanen toimintaansa kouluhyvinvoinnin edistéa-

jana ja syrjaytymisen ehkaisijana.”
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Jokainen nuoren kohtaava aikuinen toimii, halusi tai ei, eraanlaisena roolimalli-
na. Meidan kauttamme nuori peilaa yhteiskuntaa ja itseaan sen osana. Joskus
yksikin nuoren oikeasti kohtaava aikuinen riittdd. Oletko se sina?
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LITTEET

LITE 1
SISAOPPILAITOS OPISKELIJAKYSELY

Arvoisa valmistuva opiskelija. Olet paattamassa opiskeluasi oppilaitoksessam-
me. Haluaisimme saada sinulta palautetta opiskeluajaltasi. Palautteesi on meille
tarked, jotta voimme kehittad toimintaamme. Toivottavasti maltat vastata alla

oleviin kysymyksiin. Vastauksesi kasitellaan luottamuksellisesti.

1) Kuinka opetuksen jarjestaminen on mielestasi jarjestynyt opiskeluaikanasi?

2) Saitko opiskeluaikanasi tavoitteittesi mukaista tietoa ja opetusta?

3) Kuinka asumisjarjestelyt ja vapaa-ajan toiminta on mielestasi hoitunut opiske-
luaikanasi?

4) Mika oli opiskeluaikanasi parasta/onnistuneinta? Mistad haluaisit antaa meille
ruusuja?

5) Missa asioissa olisi mielestdsi eniten kehitettavaa? Mista antaisit meille risuja?

6) Mitka ovat jatkosuunnitelmasi? Oletko hakenut opiskelemaan? Minne? Siirryt-

ko tydelamaan? Hevosalalle vai muulle alalle?

Voidaksemme lahestya jatkossakin, paivitathan yhteystietosi:

NIMI:

OSOITE:
PUHELINNUMERO:
SAHKOPOSTIOSOITE:

KIITOS PALAUTTEESTASI!

LIITE 2
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Sisaoppilaitos ASIANTUNTIJAHAASTATTELU

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Miten ryhmaytyminen onnistuu opiskelun alkaessa?

Kodin ja koulun valinen yhteistyo

Minkalaista tukea opiskelija saa opiskeluun?

Minkalaisista oloista opiskelija tulee opiskelemaan, ja onko sillda merkitysta?
Millaisessa kehitysvaiheessa nuori on tullessaan opiskelemaan?

Millainen kasitys nuorella on opiskeltavasta alasta?

Jos opiskelu jostain syysta pitkittyy, opiskelija jaa jalkeen tai hanelld on paljon
poissaoloja, miksi han haluaa jaada oppilaitokseen, vaikka motivaatiota ei enaa

olisikaan?
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LIITE 3
Ammattiopisto OPISKELIJAKYSELY
Erityisen tuen Webropolkysely
1. Koen opiskelevani oikealla alalla kylla _ En _
2. Haittaako opiskeluasi tilla hetkelld joku/jotkut seuraavista:
a. Omaan jaksamiseen tai terveyteen liittyvd asia kylla__ ei__
b. Ihmissuhteisiin liittyva asia kylla__ ei_
c. Motivaation puute kylla__ ei__
d. Oppimisen vaikeudet kylla__ ei_
e. Ohjauksen tai opetuksen vahaisyys kylla__ ei
f.  Muu syy kylla__ ei__
3. Arvioi opiskeluymparistoasi
a. Oppitunneilla edetdan liilan nopeasti kylla__ ei__
b. Oppitunneilla on yleensa hyva tyorauha kylla__ ei
c. Saan koulussa positiivista palautetta kylla__ ei
d. Pyydan apua tarvittaessa kylla__ ei
e. Olen saanut tarvitsemaani apua/tukea kylla__ ei__
f. Opiskelijoita kohdellaan tasapuolisesti kylla__ ei
4. Rastita sopiva vaihtoehto
a. Pysyn hyvin mukana kdytannon opetuksessa (esim. tyosalissa) kylla_ ei
b. Teoriatunnit tuottavat vaikeuksia kylla__ ei
c. Tarvitsen apua kdytdannon tyotehtavissa kylla__ ei__
d. Tarvitsen apua kirjallisissa tehtavissa kylla__ ei__
5. Miten opit parhaiten?
Avoin vastaus
6. Rastita sopiva vaihtoehto
a. Kirjalliset kokeet sujuvat tavallisesti hyvin kylla___ ei_ enosaasanoa___
b. Ké&ytdnnon tyckokeet ja/tai ndytot ovat onnistuneet
kylla__ ei  enosaasanoa__
c. Minulla on mahdollisuus suorittaa kokeita vaihtoehtoisella tavalla
kylla__ ei  enosaasa-
noa___
7. Tarvitsen apua seuraavissa asioissa
a. Kirjoittamisessa ja/tai kirjallisissa tehtavissa kylla___ ei_ enosaasa-
noa___
b. Lukemisessa tai luetun ymmartamisessa kylla__ ei_ enosaasa-
noa___
c. Matemaattisissa tehtavissa kylla___ ei_ enosaasa-
noa___
d. Tyosalissa kylla___ ei_ enosaasanoa___
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Luokkaopetuksessa kylla_ ei  enosaasanoa
Opetuksen ymmartamisessa (esim. opettajan puhe)
kylla___ ei_ enosaasanoa___
Keskittymisessa kylla___ ei_ enosaasanoa___
Opiskelutaitojen tukemisessa esim. rastien suoritussuunnitelmat, ajankaytto
kylla___ ei_ enosaasanoa___

8. Olen saanut apua/tukea seuraavilta
Ryhmanohjaaja kylla____en___ enosaasanoa___eikaytettavis-
sd

10.

11.

12.

13.

Ammattiaineen opettaja kylla___en__ enosaa sanoa___ ei kdytettavis-
sa___

ATTO-aineen opettaja kylla__en_ enosaasanoa___ eikaytettavis-
sa___

Ammatillinen ohjaaja kylla___en__ enosaasanoa___eikaytettdvissa
Erva kyllai__en_ enosaasanoa___ eikaytettdvissa
laaja-alainen erityisopettaja

kylla___en__ enosaasanoa___eikdytettdvissa

erityisopetuksen koordinaattori

kylla en en osaa sanoa ei kaytettavissa

Projektityontekija kylla___en__ enosaasanoa___ eikaytettdvissa
Koti kyllai__en_ enosaasanoa___ eikaytettdvissa
Kaverit kylla___en__ enosaasanoa___eikaytettdvissa

Millaista apua/tukea haluat jatkossa saada?
Avoin vastaus

Kerro opiskeluun liittyvista toiveistasi tai mitd muita ajatuksia sinulle herasi

Avoin vastaus

Vastaajan taustatiedot

Alavalikko/ammattialat

Opiskelen talla hetkella

a.

b
c.
d

Olen

1. vuotta
2. vuotta
3. vuotta
4. vuotta

Nainen Mies



