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Globaalisti yritysten odotetaan kiinnittdvan aiempaa enemman huomiota tyoturvalli-
suuteen. Myds Crimppi Oy:ssa tunnistettiin tarve tyoturvallisuusasioiden systemaat-
tisempaan hallintaan ja kehittdamiseen. Organisaation ylin johto asetti tavoitteeksi
ISO 45001 -tydterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmastandardin vaatimukset taytta-
van johtamisjarjestelman.

Turvallisuusjohtamisen kehittaminen aloitettiin selvittamalla yrityksen sisaisten ja ul-
koisten sidosryhmien, velvoittavan lainsaadannon seka 1ISO 45001 -standardin tyo-
terveys- ja tyoturvallisuusjohtamiselle asettamat vaatimukset kirjallisuusselvityksen
ja teemahaastattelun avulla. Sen jalkeen selvitettiin tyoterveys- ja tyoturvallisuus-
asioiden nykytila ja kehittdmiskohteet tutkimalla yrityksen dokumentaatiota. Organi-
saation toimintoja kehitettiin monin tavoin tayttamaan 1ISO 45001 -standardin vaati-
mukset. Menetelmina tyossa kaytettiin kyselyita, havainnointia ja haastatteluja. Tyo-
terveys ja tyoturvallisuusasiat integroitiin osaksi yrityksen laatu- ja ymparistdjohta-
misjarjestelmaa.

Syyskuussa 2020 yrityksen toiminnan todettiin tayttdvan standardin vaatimukset ja
integroidulle laatu-, ymparisto- seka tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmalle
myonnettiin ISO 45001 -sertifikaatti DNV GL:n toimesta.

Tyon tavoitteet saavutettiin. Organisaation turvallisuusjohtamiselle asetetut vaati-
mukset selvitettiin. Turvallisuusjohtamista kehitettiin jarjestelmalliseksi ja vaatimuk-
set tayttavaksi ISO 45001 -standardin pohjalta. Johtamisjarjestelmalle saatiin yritys-
johdon tavoitteeksi asettama sertifikaatti.

Crimppi Oy:n tyoterveys- ja tyGturvallisuusjarjestelma on melko uusi eika sen vai-
kuttavuutta voida siten viela luotettavasti arvioida. Turvallisuusmittareista voidaan
kuitenkin nahda positiivista kehitysta turvallisuushavaintojen raportoinnin ja tapatur-
mataajuuden osalta.

Avainsanat: turvallisuusjohtaminen, tydterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelma, ISO
45001
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As a global trend, more focus on occupational health and safety is expected from
business partners. In Crimppi Oy similar need for more systematic management and
development of occupational safety was recognized, and top management set an
objective to achieve a system that would fulfil the requirements of the new ISO
45001 occupational health and safety management standard.

The development of safety management was started by determining requirements
and expectations set by the organization’s internal and external stakeholders, leg-
islation, and the ISO 45001 standard. The requirements were gathered by literature
search and theme interview. The current state of occupational health and safety was
assessed, and development needs were determined using the organization’s docu-
mentation. Several operation related development actions were conducted to en-
sure a compliance with the ISO 45001 standard. Questionnaires, observation, and
interviews were used as methods in the study. Occupational health and safety is-
sues were integrated to the organization’s quality and environmental management
system.

In September 2020 the operations of the organization were found to meet the re-
quirements of the ISO 45001 standard and the ISO 45001 certificate was issued for
the integrated quality, environmental, occupational health and safety management
system.

The objectives of the thesis were achieved. Requirements on safety management
were set. Related procedures and practises were developed to be systematic based
on the ISO 45001 requirements.

Because the occupational health and safety management system of Crimppi Oy
was taken in use recently, reliable evaluation of its effectiveness is not possible.
However, the safety metrics already show improvement in the number of safety ob-
servations and in occupational accident rate.

Keywords: occupational safety management, occupational health and safety man-
agement system, 1ISO 45001
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

DNV GL

ISO

ISO 45001

SFS-ISO 45001

Sidosryhma

Akkreditoitu sertifiointilaitos, joka tekee usean jarjestel-
man, mm. ISO 9001 -laatujarjestelman, ISO 14001 -ympa-
ristohallintajarjestelman ja ISO 45001 -tyoterveys- ja tyo-

turvallisuusjarjestelman, sertifiointia

International Organization for Standardization on maail-
manlaajuinen  kansallisten  standardisoimisjarjestojen
(ISO:n jasenten) liitto, jonka teknisissa komiteoissa
yleensa laaditaan kansainvaliset ISO-standardit (SFS-ISO
45001 2018, 4).

Kansainvalinen hallintajarjestelmastandardi, joka maaritte-
lee vaatimukset tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmalle.
ISO 45001 -standardi on vahvistettu ja julkaistu Suomessa
SFS-ISO 45001 -standardiksi. Julkaisu sisaltda alkuperai-
sen standardin ja sen suomennoksen. (SFS-ISO 45001
2018, 1.)

Suomen standardisoimisliitto SFS ry:n Suomessa kansal-
liseksi vahvistama ja julkaisema standardi, joka sisaltaa al-
kuperaisen englanninkielisen ISO 45001 -standardin li-
saksi sen suomenkielisen kaannoksen (SFS-ISO 45001
2018, 1).

Organisaatio tai henkilo, joka voi vaikuttaa johonkin paa-
tokseen tai toimintaan tai joka voi olla tai kokea olevansa
paatoksen tai toiminnan vaikutuksen kohteena (SFS-ISO
45001 2018, 10).

Turvallisuusjohtaminen

Tassa lopputyossa kaytetaan termia turvallisuusjohtami-

nen tarkoittamaan tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtamista
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seka termia turvallisuus, jolla tarkoitetaan lahinna tyoter-
veytta ja tyoturvallisuutta. Tyo ei kasittele muita yritystur-
vallisuuden osa-alueita, esimerkiksi tieto-, henkilo-, rikos-,

ymparisto-, kiinteisto- tai toimitilaturvallisuutta.

Turvallisuuskulttuuri Yrityksen tapa suhtautua turvallisuuteen (Hamalainen &
Anttila 2008, 9) ja toimia turvallisuuden suhteen (Tyosuo-
jeluhallinto 2010, 6).

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelma
Se osa yrityksen johtamisjarjestelmaa, jota kaytetaan tyo-
terveys- ja tyoturvallisuuspolitiikan toteuttamiseen (SFS-
ISO 45001 2018, 11).

Tyoterveys- ja tyoturvallisuuspolitiikka
Organisaation ylimman johdon esittdma organisaation tar-
koitus ja suunta, jolla ehkaistaan tyontekijoiden tyohon liit-
tyvia vammoja tai terveyden heikentymista seka luodaan
turvallinen ja terveellinen tydpaikka (SFS-1ISO 45001
2018, 12).

Tyoturvallisuusriski  Tyohon liittyvan vaarallisen tapahtuman tai altistuksen to-
dennakoisyyden ja tapahtumasta tai altistuksesta mahdol-
lisesti aiheutuvan vamman tai terveyden heikentymisen va-
kavuuden yhdistelma (SFS-ISO 45001 2018, 13).

Vaara Tekija, joka voi aiheuttaa vamman tai terveyden heikenty-
misen (SFS-ISO 45001 2018, 13).
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1 JOHDANTO

1.1 Tyon tausta

Globaalisti yritysten odotetaan kiinnittdvan aiempaa enemman huomiota tyoturvalli-
suuteen. Myds kohdeyrityksessa on tunnistettu tarve systemaattisempaan tyotur-
vallisuusasioiden hallintaan. Tyoturvallisuusasiat paatettiin integroida osaksi jo ole-
massa olevaa laatu- ja ymparistojohtamisjarjestelmaa. Tyoterveys- ja turvallisuus-
johtamisjarjestelmalle valittiin pohjaksi ISO 45001 -standardi, joka ilmestyi maalis-

kuussa 2018 ja jonka suomennos julkaistiin toukokuussa 2018.

Tyon teoreettinen viitekehys muodostuu turvallisuusjohtamisesta ja siihen liittyvista
vaatimuksista, turvallisuusjohtamisjarjestelmasta, eri johtamisjarjestelmien integ-

roinnista, riskien arvioinnista ja turvallisuuskulttuurista.

1.2 Tyon tavoite

TyoOn tavoitteena on selvittda kohdeorganisaation turvallisuusjohtamiselle asetettuja
vaatimuksia ja kehittda organisaation turvallisuusjohtamista jarjestelmalliseksi ja

vaatimukset tayttavaksi.
Tutkimusongelma

- Miten luoda ja vakiinnuttaa vaatimukset tayttava, vaikuttava ja toimiva tyotur-

vallisuusjohtamisjarjestelma?

Tutkimuskysymykset

- Mita ISO 45001 -standardi, lainsaadanto ja kohdeyrityksen asiakkaat ja muut

sidosryhmat vaativat ty6turvallisuusjohtamiselta?

- Millainen on organisaation turvallisuusjohtamisen nykytilanne ja mitka asiat

vaativat kehittamista?
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- Miten eri johtamisjarjestelmat (turvallisuus, laatu, ymparistd) voidaan integ-

roida?

- Miten saada tyoturvallisuudesta huolehtiminen osaksi paivittaista normaalia

toimintaa?

1.3 Tyon rakenne

Luvussa 1 kasitellaan tyon taustaa, tavoitteita ja rakennetta seka esitellaan kohde-

organisaatio Crimppi Oy.

Tyon teoriaosuus, luku 2, kertoo turvallisuusjohtamisesta, turvallisuuskulttuurista ja
eri johtamisjarjestelmien integroinnista. Luvussa kasitellaan, mita turvallisuusjohta-
minen ja turvallisuusjohtamisjarjestelmat ovat ja millaisia vaatimuksia on hyvalle tur-
vallisuusjohtamiselle. Lisaksi kasitellaan johtamisjarjestelmien integrointia ja turval-

lisuuskulttuuria.
Luku 3 kuvaa tydssa kaytettyja menetelmia ja aineistoa.
Luvussa 4 kuvataan tyon suunniteltu vaiheistus, aikataulu ja eri vaiheiden sisalto.

Kohdeorganisaation turvallisuusjohtamiselle asetetut vaatimukset on esitetty Iu-
vussa 5. Tyossa on kasitelty lainsaadannén, ISO 45001 -tyoterveys- ja tyoturvalli-
suusjarjestelmastandardin, kohdeorganisaation paaasiakkaiden, tyOnantaja- ja

tydntekijajarjestdjen seka organisaation itsensa asettamat vaatimukset.

Luvussa 6 esitetaan yrityksen turvallisuuden nykytilan kartoituksen tulokset ja lu-
vussa 7 sen pohjalta tehtyja toimenpiteita. Nykytilaa on kuvattu tapaturmien, sai-
rauspoissaolojen, lahelta piti -ilmoitusten, auditointien ja tarkastusten tulosten, jar-

jestyksen ja siisteyden, ohjeistuksen, tiedonkulun ja yhteistoiminnan osalta.

Luvussa 8 kasitellaan yksityiskohtaisemmin ISO 45001 -standardin vaatimuksia tyo-
terveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmalle, kohdeorganisaation tilannetta naiden vaati-
musten tayttamisen suhteen seka paaosin jarjestelmaa luotaessa tehtyja toimia
vaatimusten tayttamiseksi. Luku etenee ISO 45001 -standardin otsikoinnin mukai-

sesti.
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Luku 9 kuvaa tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman sertifiointia.

Luvussa 10 kaydaan lapi tavoitteiden saavuttamista ja jarjestelman vaikuttavuutta

silta osin, kun sita on jarjestelman tuoreudesta huolimatta mahdollista arvioida.

Luvussa 11 kaydaan lapi tulevaisuuden haasteita ja kehittamiskohteita turvallisuus-

johtamisen osalta.

Viimeisena, luvussa 12, esitetdan tyon yhteenveto ja pohdintaa.

1.4 Kohdeorganisaatio

Crimppi-konserniin kuuluvat yritykset ovat sopimusvalmistajia, jotka tuottavat sah-
kdjohdinsarjoja ja valokuitutuotteita seka tarjoavat erilaisia sdhkomekaanisia ko-
koonpanopalveluja muulle teollisuudelle. Konserniin kuuluvat vaasalainen Crimppi
Oy ja sen kaksi tytaryhtiota. Tytaryhtiot ovat Crimppi Istra doo Kroatiassa ja Crimppi
Suzhou LTD Kiinassa. Crimppi Oy:lla on n. 160 ja koko konsernilla n. 350 tyonteki-
jaa. (Crimppi, [viitattu 22.11.2018].)

Tyon kohdeorganisaationa oleva Crimppi Oy on perustettu vuonna 2000. Sen tuo-
tannon paapainoalue on pienivolyymisissa ja vaativissa tuotteissa, prototuotan-
nossa, uusien tuotteiden tuotannollistamisessa seka sahkomekaanisissa kokoon-
panoissa. (Crimppi, [viitattu 14.6.2018].)

Crimppi Oy:lld on kolmannen osapuolen sertifioima ISO 9001:2015- ja ISO
14001:2015 -standardien vaatimukset tayttava laatu- ja ymparistdjohtamisjarjes-

telma.
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2 TYOTURVALLISUUSJOHTAMINEN

Tassa luvussa kasitellaan tyon teoreettista viitekehysta, joka koostuu turvallisuus-
johtamisesta, turvallisuusjohtamisjarjestelmasta, eri johtamisjarjestelmien integroin-
nista ja turvallisuuskulttuurista. Luvussa kerrotaan, mita turvallisuusjohtaminen ja
turvallisuusjohtamisjarjestelmat ovat ja mista hyva turvallisuusjohtaminen koostuu.
Lisaksi kasitellaan eri johtamisjarjestelmien integrointia, turvallisuusjohtamisjarjes-

telmien vaikuttavuutta ja turvallisuuskulttuuria.

2.1 Turvallisuusjohtaminen

Turvallisuusjohtamiselle on olemassa useita eri maaritelmia. Leva (2003, 35) maa-
rittelee vaitoskirjassaan turvallisuusjohtamisen ihmisten, ympariston ja omaisuuden
suojelemiseksi seka turvallisuuden paamaaratietoiseksi kehittamiseksi. Laitinen,
Vuorinen ja Simola (2013, 31) maarittelevat sen puolestaan johdon ja esimiesten
toiminnaksi, jolla kehitetaan tyopaikan prosesseja, toimintatapoja, olosuhteita, hen-
kiloston osaamista, yhteistyota seka ilmapiiria turvallisuustason ja kilpailukyvyn jat-
kuvaksi parantamiseksi. Turvallisuusjohtamisella pyritaan vahinkoriskien hallintaan
ja toiminnan kehittamiseen, mika turvallisuuden ohella vaikuttaa tuottavuuteen, laa-

tuun ja yrityksen kilpailukykyyn.

Turvallisuusjohtaminen on kokonaisvaltaista, niin lakisaateisen kuin omaehtoisen,
turvallisuuden hallintaa. Siina yhdistyvat menetelmien ja toimintatapojen (manage-
ment) seka ihmisten johtaminen (leadership) (Tyosuojeluhallinto 2010,6; Hamalai-
nen & Anttila 2008, 9). Turvallisuusjohtaminen kasittaa jatkuvan turvallisuuden ja
terveellisyyden edistamisen tyopaikalla. Se pitaa sisallaan jatkuvan suunnittelun,

toiminnan ja seurannan (Ty6suojeluhallinto 2010, 6).

2.2 Hyvan turvallisuusjohtamisen vaatimukset

Onnistuneen turvallisuusjohtamisen Iahtokohtia on useita. Koko organisaation joh-

don on oltava nakyvasti sitoutunut turvallisuusjohtamiseen, jotta muu henkilosto
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saadaan sitoutumaan. Vasta koko henkiloston sitoutuminen varmistaa turvallisuus-
johtamisen onnistumisen ja turvallisuuskulttuurin kehittymisen. (Tydsuojeluhallinto
2010, 6, 10.) Johdon sitoutumisen tulee nakya konkreettisella tasolla mm. riittavien
resurssien varaamisena (Lanne 2007, 23). Johto voi osoittaa sitoutumisensa mm.
toteuttamalla saanndllisesti tyoturvallisuuskierroksia, seuraamalla turvallisuuden

tunnuslukuja ja hoitamalla esille tulleet puutteet kuntoon (Tappura ym. 2010, 8).

Turvallisuusjohtamisen on oltava myds jatkuvaa toimintaa ja integroiduttava yrityk-

sen muuhun johtamiseen (Hamalainen & Anttila 2010, 9).

Hamalainen ja Anttila (2008, 45) 16ysivat tutkimuksissaan vaatimuksia hyvalle tur-
vallisuusjohtamiselle. Onnistuneen turvallisuusjohtamisen kaytannoét voidaan jakaa
kuviossa 1 esitetyn mukaisesti turvallisuuspolitiikkaan, turvallisuusjohtamisen orga-

nisointiin seka menetelmiin johtamisen varmistamiseksi.

TURVALLISUUSJOHTAMINEN

Tyo6turvallisuus
Tyoterveys

( )
_ - Sisaltaa paamaarat ja tavoitteet
Turvallisuuspolitiikka Nakyy johdon sitoutuminen
Nakyy henkiléston merkitys turvallisuuden toteuttamisessa
\ J
4 )

Jarjestelmallisten toimintatapojen luominen

Turvallisuusjohtamisen Toimintavastuiden ja velvollisuuksien maarittaminen

organisointi S . . .
Linjaesimiesten resurssien varmistaminen
\. J
Riskien arviointi A
Turvallisuusjohtamisen Mittaaminen ja seuranta
menetelmat, kdytannon Toimenpiteiden toteuttaminen
toiminta Osaamisen varmistaminen
\Vuorovaikutus, tiedon kulun varmistaminen y

Kuvio 1. Onnistuneen turvallisuusjohtamisen kaytannét (Hamalainen & Anttila 2008,
45; Tydsuojeluhallinto 2010, 8).
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Seuraavissa alaluvuissa tarkastellaan tarkemmin naita onnistuneen turvallisuusjoh-

tamisen kaytantoja.

2.2.1 Turvallisuuspolitiikka

Ylin johto laatii ja yllapitaa turvallisuuspolitikan (SFS-ISO 45001 2018, 17). Politii-
kassa johto maarittelee yleiset turvallisuuden paamaarat ja ilmentaa kantansa tur-

vallisuustydon merkityksesta (Tyosuojeluhallinto 2010, 7).

SFS-ISO 45001 -standardin (2018, 17-18) mukaan politikan on muodostettava pe-
rusta turvallisuustavoitteiden asettamiselle ja sisallettava sitoutuminen turvallisten
ja terveellisten tyoskentelyolosuhteiden luomiseen seka lakisdateisten ja muiden
vaatimusten tayttdmiseen, vaarojen poistamiseen ja riskien vahentamiseen, jarjes-
telman jatkuvaan parantamiseen seka tyontekijoiden ja heidan edustajiensa kuule-

miseen ja osallistamiseen.

Turvallisuuspolitiikan on oltava yritykselle sopiva ja linjassa sen muiden toimintape-
riaatteiden kanssa (SFS-ISO 45001 2018, 35). Hyvassa politikassa korostuu paa-

maarien ja tavoitteiden nakyvyys ja konkreettisuus (Hamalainen & Anttila 2010, 45).

Tyontekijoita on tiedotettava politiikasta ja heidan on ymmarrettava osuutensa sen
kayttdonotossa. Politikka on dokumentoitava ja tarpeen mukaan sen on oltava si-
dosryhmien saatavilla. (DNV GL 2018, 9.)

2.2.2 Turvallisuusjohtamisen organisointi

Onnistunut turvallisuusjohtaminen vaatii organisointia. Systemaattinen ohjelma tai
jarjestelma tyoterveys- ja tyoturvallisuusasioiden yllapitamiseksi ja edistamiseksi on
hyvin toimivan organisoinnin edellytys. Lain vaatima tyosuojelun toimintaohjelma tai
esimerkiksi standardin 1ISO 45001 mukainen turvallisuusjohtamisjarjestelma ovat

menetelmia systemaattisen turvallisuustyon tueksi.

Organisoinnissa oleellista on roolien, toimintavastuiden ja -velvollisuuksien maarit-

taminen seka osaamisen varmistaminen (Hamalainen & Anttila 2008, 46; SFS-ISO



16(86)

45001 2018, 35). Linjaesimiehilla tulee olla riittavat resurssit ja turvallisuustietamys
silla linjaorganisaation yleisjohtamisella on merkittava vaikutus tyoturvallisuuteen
(Laitinen ym. 2013, 185). Tydsuojeluhenkildstd toimii asiantuntijaroolissa johdon ja
esimiesten tukena seka tyonantajan ja tyontekijoiden valisen yhteistoiminnan jarjes-
tajana (Hamalainen & Anttila 2008, 46; Tyoturvallisuuskeskus 2010, 11).

2.2.3 Turvallisuusjohtamisen menetelmat

Turvallisuusjohtamisessa keskeisia menetelmia ovat riskien arviointi, osaamisen
varmistaminen, toimenpiteiden toteuttaminen, mittaaminen ja seuranta seka vuoro-
vaikutus, johon kuuluu myos toimiva tiedonkulku (Hamalainen & Anttila 2008, 46;
Tyosuojeluhallinto 2010, 7-8). Keskeisia menetelmia on kasitelty tarkemmin seuraa-

vissa kappaleissa.

Riskien arviointi. Turvallisuusjohtaminen ja riskienhallinta liittyvat kiinteasti toi-
siinsa. Molemmat ovat keskeisia prosesseja turvallisuutta tavoiteltaessa. Vaarojen
tunnistaminen ja riskien arviointi auttavat kohdistamaan turvallisuutta parantavat ris-
kienhallintatoimet oikein. (Lanne 2007, 25, 28.) Voidaankin sanoa, etta riskilahtoi-
nen ajattelu, vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi muodostavat turvallisuusjoh-

tamisjarjestelman perustan (Leva 2003, 53; Breslin 2018, 4).

Vaarojen selvittamis- ja tunnistamisvelvoite koskee kaikkia yrityksia. Tyosta, tyo-
ajoista, tyotilasta, muusta tyoymparistosta ja tydolosuhteista aiheutuvat vaara- ja
haittatekijat on selvitettava jarjestelmallisesti. Jos niita ei voida estaa tai poistaa, on
arvioitava niiden merkitys tyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle. Riskien arvi-
oinnin keskeisin tavoite on loytaa tehokkaat toimenpiteet turvallisuuden paranta-
miseksi. Onnistunut riskien arviointi korostaa merkittavimpia riskeja ja auttaa suun-
taamaan riskienhallintatoimenpiteet oikeisiin asioihin. Riskien esiintymistodennakoi-
syytta ja seurausten vakavuuden ja merkittavyyden arviointia kaytetaan paatetta-
essa toimenpiteiden kohdistamisesta ja tarkeysjarjestyksesta. (Juvonen ym. 2014,
75-76.)
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Mittaaminen ja seuranta. Onnistunut turvallisuusjohtaminen edellyttaa turvallisuu-
den mittaamista, silla vain mitattavaa toimintaa voidaan johtaa. Tyoturvallisuuden
mittaamisvaatimuksia tulee my0Os lainsaadannosta ja tyoturvallisuuden johtamisjar-
jestelmastandardeista. Mittaustietoa tarvitaan turvallisuustason seurantaan ja paa-
toksenteon tueksi, esimerkiksi parannustoimenpiteiden ja investointien suunnitte-

luun seka vaikuttavuuden ja tehokkuuden seurantaan. (Tappura ym. 2010, 7-8.)

Turvallisuusjohtamisen tueksi tarvitaan monenlaisia, ennakoivia ja jalkikateisia seka
maarallisia etta laadullisia, mittareita (Tappura ym. 2010, 8). Perinteisesti turvalli-
suutta on mitattu seuraamalla tapaturma-, onnettomuus- ja sairaustilastoja ja tavoit-
teena on ollut nilden maaran vahentaminen. Ohjauksen kannalta tallaiset tavoitteet
ja mittarit ovat ongelmallisia, silla tason parantuessa mittaushavainnot vahenevat.
(Uusitalo ym. 2009, 8.) Naiden ei-toivottuja tapahtumia mittaavien jalkikateismitta-
reiden rinnalle tarvitaan ennakoivia mittareita ja mittareita, joiden tuotokset lisaanty-
vat turvallisuuden parantuessa. Paatoksenteon pohjaksi tarvitaan tietoa turvalli-
suustasosta ja siina tapahtuvista muutoksista jo ennen kuin tapaturmia tai onnetto-
muuksia sattuu (Leva 2003, 56-57). Ennakoivat mittarit kertovat esimerkiksi tyotur-
vallisuuteen tehdysta panostuksesta ja tyosta. Naita voivat olla mm. turvallisuusha-
vaintoihin, vaarojen kartoitukseen ja riskien arviointiin, turvallisuuskierroksiin, siis-
teyteen ja jarjestykseen seka turvallisuuskoulutuksiin liittyvat mittarit (Tappura ym.
2010, 8, 10; Juvonen ym. 2014, 78). Ennakoivien mittareiden osalta haasteena on
valita mittarit, jotka todellisuudessa kertovat turvallisuudesta ja sen kehittymisesta
(Uusitalo ym. 2009, 8).

Leva (2003, 57) esittaa, etta turvallisuuden mittareiden tulee liittya niihin piileviin
tekijoihin, joiden on todettu olevan keskeisia syytekijoita onnettomuuksien syn-
nyssa. Mittaristoon suositellaan valittavan seka tuloksiin liittyvia mittareita etta tulok-
siin pyrkimiseksi tehtavia toimenpiteita kuvaavia mittareita. Mittareita tulee valita ta-
sapainoisesti eri osa-alueilta. Turvallisuuden eri osa-alueisiin liittyvia mittareita on

esitetty kuviossa 2.



Vakavat onnettomuudet
Poissaolokustannukset

18(86)

Siisteys- ja jarjestystaso

Hairiotiedot
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tapahtumat, = 5 it . .
Sopimuskumppaneille P frermeatan Kemikaalien
i onnettomuudet siisteys e
tapahtuneet vahingot laatu ja maara,
ja vaaratilanteet muut riskienarviointitiedot
Turvalli-
Motivaatio toimia suuden Y
turvallisesti Wy Auditointien tulokset
Kasitykset riskeista + + Turvallisuustarkastukset
. Henkil6sto, _— _
Tydilmapiiri tui:a'"?;gs Toimintatavat Ennakkohuolto-ohjelmat
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Turvallisuuteen kulttuuri )

Toiminnan
saadostenmukaisuus
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budjetointi ja resursointi ja johtaminen
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Turvallisuuden jatkuvan
parantamisen menettelyt

Johdon turvallisuuskierrokset
Suojainten kayttod

Turvallisuusasiantuntijoiden
toimenpiteet

Kuvio 2. Turvallisuuden eri osa-alueisiin liittyvia mittareita (Leva 2003, 57).

Mittareiden valinnan Iahtokohtana on oltava yrityksen strategia ja riskien arviointi.
Mittareiden tulee kattaa koko organisaatio ja tukea sen tarpeita. Mittareille on ase-
tettava tavoitteet ja niiden toteutumista on seurattava. Mittausjarjestelman avulla on
pystyttdva ohjaamaan paivittaista toimintaa ja arvioitava toimintaa pitemmalla aika-
valilla. Mittareista ja niiden tavoitteista on viestittdva koko organisaatiolle. (Tappura
ym. 2010, 8-9.)

Toimenpiteiden toteuttaminen. Turvallisuusjohtamisen keskeinen ajatus on tur-
vallisuustoiminnan kokonaisvaltainen ja jatkuva parantaminen. Tavoitteiden ja vaa-
timusten, riskien ja mahdollisuuksien arviointien, mittarien tulosten seka muun saa-
dun turvallisuuteen liittyvan tiedon perustella suunnitellaan ja toteutetaan toimenpi-

teita turvallisuuden parantamiseksi.
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TyOnantajan on suunniteltava, valittava, mitoitettava ja toteutettava turvallisuuden
parantamiseksi tarvittavat toimenpiteet (Tyoturvallisuuskeskus 2010, 3; Juvonen
ym. 2014, 78). SFS-ISO 45001 -standardi (2018, 22) edellyttaa, etta toimenpiteita
suunniteltaessa tarkastellaan parhaita kaytantoja, teknologisia vaihtoehtoja seka ta-

loudellisia, toiminnallisia ja liiketoiminnallisia vaatimuksia.

Toimenpiteita valittaessa on noudatettava periaatetta, ettd ensisijaisesti vaarat ja
haittatekijoiden syntyminen estetaan. Mikali syntymista ei pysty estamaan, vaarat ja
haittatekijat poistetaan. Poistamisen ollessa mahdotonta korvataan vaaraa tai hait-
taa aiheuttavat tekijat vahemman vaarallisilla tai haitallisilla vaihtoehdoilla. Yleisesti
vaikuttavat turvallisuustoimenpiteet toteutetaan aina ennen yksildllisia toimenpiteita.
(Juvonen ym. 2014, 78.)

Toimenpiteiden vaikuttavuutta on arvioitava. Toimenpiteita suunniteltaessa on maa-
riteltdva, kuinka tuloksia arvioidaan ja millaisilla indikaattoreilla niitd seurataan
(SFS-ISO 45001 2018, 23).

Osaamisen varmistaminen. Henkilostolla on oltava riittava tyoéturvallisuustieta-
mys, jotta oma ja toisten tyoturvallisuus pystytaan itsenaisesti huomioimaan erityi-
sesti tilanteissa, joita ei ole tasmallisesti ohjeistettu. Turvallisuuden tason jatkuvaksi
parantamiseksi henkiloston on tunnistettava ja korjattava turvallisuuden kannalta
huonoja tydtapoja ja tydympariston puutteita tai ilmoitettava niista. (Laitinen ym.
2013, 189.)

Tyoturvallisuuslain mukaan henkilostd on perehdytettava tyoturvallisuusasioihin,
kuten haitta- ja vaaratekijoihin, toimintaan hatatilanteissa, vastuisiin ja velvollisuuk-
siin seka tyoterveyshuoltoon. Lisaksi heidat on perehdytettava tydohonsa varmistaen
turvallisten ja terveellisten tyotapojen omaksuminen ennen itsenaisen tyon aloitta-
mista. (Laitinen ym. 2013, 212.) Ohjausta on annettava vaarojen ja terveyshaittojen
ehkaisyyn eri tydvaiheissa sisaltden esim. saato-, korjaus- ja puhdistustyot seka
poikkeus- ja hairidtilanteet. Myos esimiestehtavissa toimiville on annettava tyossa
tarvittava opetus ja ohjaus. Asioiden omaksumista on seurattava ja tarvittaessa

osaamista taydennettava. (Laitinen ym. 2013, 180.)
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Ohjeita ja saantgja tarvitaan turvallisuuden varmistamiseksi, mutta kaikkea ei voi
eika pida ohjeistaa yksityiskohtaisesti. Perussaannailla luodaan turvallisen tyon pe-
rusteet. Koska kaikkea ei voi ennakoida, on huolehdittava, etta henkilosto osaa toi-
mia turvallisesti myos tilanteissa, joissa saantoa ei ole. Tama vaatii yksilon ja orga-

nisaation riskitietoisuuden lisaamista. (Uusitalo ym. 2009, 34.)

Vuorovaikutus ja tiedon kulun varmistaminen. Lanteen (2007, 91-95) vaitoskir-
jatutkimuksen keskeisin havainto on, etta vuorovaikutuksella ja yhteistyolla on mer-
kityksellinen rooli turvallisuuden hallinnassa. Hyodyt liittyvat eri toimijoiden koke-
musten, kasitysten, nakokulmien ja tietojen jakamisen kautta tapahtuvaan organi-
satoriseen oppimiseen. Tietojen jakamista ja vuorovaikutusta tarvitaan toimintojen,
vastuiden ja tehtavien koordinoinnissa, tavoitteiden asetannassa, oppimisessa, on-
gelmanratkaisuissa, muutostilanteissa seka paatoksenteossa. Yhteistyota tulee ke-
hittda konkreettisesti luomalla vuorovaikutukseen kannustavat puitteet ja menette-
lytavat. Esimerkiksi esimiehet tarvitsevat riittavasti aikaa kiertaa tyontekijoiden kes-
kuudessa ja kayda turvallisuuteen liittyvia keskusteluja, jotta tieto kulku varmiste-

taan seka alas- etta ylospain organisaatiossa (Uusitalo ym. 2009, 32).

On huomioitava, ettd ihmisten valinen aito ja luottamuksellinen vuorovaikutus ei
synny itsestaan. Se vaatii, aikaa, tyétovereihin tutustumista seka mahdollisuuden ja
tilan keskusteluille. Kokouskaytantoja ja viestintaa on kehitettava avoimeksi ja yh-
teisOllisyytta tukevaksi. Oleellista on varmistaa oikea-aikainen ja riittava tiedonkulku,
rakentavan palautteen saanti seka henkildston osallistumis- ja vaikutusmahdollisuu-
det itsea ja tyoyhteisoa koskevassa paatoksenteossa ja toiminnan kehittamisessa.
Tietojen nakyvyys ja avoin tiedonkulku lisaavat luottamusta, tyodintoa ja sosiaalista
lasnaolon kokemusta, mika vaikuttaa positiivisesti tydhyvinvointiin. (Tyoturvallisuus-
keskus 2010, 76-77.)

2.3 Turvallisuusjohtamisjarjestelma

Turvallisuusjohtamisjarjestelma on organisaation turvallisuusjohtamisen tyokalu
(Hadmalainen & Anttila 2008, 10). ISO 45001 -standardi maarittelee tybdterveys- ja



21(86)

tyoturvallisuusjarjestelman hallintajarjestelmaksi, joka on osa organisaation johta-
misjarjestelmaa ja jota kaytetaan tyoterveys- ja tyoturvallisuuspolitiikan toteuttami-
seen. Jarjestelman tavoitteena on turvallisen ja terveellisen tyopaikan luominen
seka tyontekijdiden vammojen ja terveyden heikentymisen estaminen. (SFS-ISO
45001 2018, 11.)

Turvallisuusjohtamisjarjestelman kayttoonotto on organisaation strateginen ja ope-
ratiivinen paatos ja sen toteuttaminen vaatii organisaation kaikkien tasojen ja toi-
mintojen johtamista, sitoutumista ja osallistumista (SFS-ISO 45001 2018, 5). Jarjes-
telma on luotava yksildllisesti organisaation koon ja tarpeiden mukaan (Hamalainen
& Anttila 2008, 11).

ISO 45001 —standardin mukainen turvallisuusjohtamisjarjestelma perustuu Demin-
gin ympyran mukaiselle iteratiiviselle jatkuvan parantamisen Plan-Do-Check-Act
(PDCA) -prosessille. PDCA-lahestymistapaa voidaan kayttaa koko johtamisjarjes-

telmaan ja jokaiseen sen yksittdiseen osaan seuraavasti:

- Suunnitteluvaiheessa (Plan) tunnistetaan ja arvioidaan riskit ja mahdollisuu-
det, asetetaan tavoitteet seka luodaan prosessit organisaation turvallisuus-

politiikan toteuttamiseksi
- Toteutusvaiheessa (Do) toteutetaan suunnitellut prosessit

- Tarkistusvaiheessa (Check) valvotaan ja mitataan toimintoja ja prosesseja
verrattuna turvallisuuspolitikkaan ja asetettuihin tavoitteisiin seka raportoi-

daan tulokset

- Toimintavaiheessa (Act) tehdaan toimenpiteita turvallisuuden jatkuvaksi pa-

rantamiseksi ja haluttujen tulosten saavuttamiseksi. (Breslin 2018, 4.)

Turvallisuusjohtamisjarjestelman luomiseen kuluva aika riippuu siita, onko organi-
saatiolla jo aiemmin jokin johtamisjarjestelma, esimerkiksi laatu- tai ymparistojohta-
misjarjestelma. Mikali turvallisuusjohtamisjarjestelma integroidaan jo olemassa ole-
vaan johtamisjarjestelmaan, on sen luontiin kuluva aika keskimaarin hieman lyhy-
empi kuin silloin, jos turvallisuusjohtamisjarjestelma on organisaation ensimmainen
johtamisjarjestelma. Puolalaisessa tutkimuksessa turvallisuusjohtamisjarjestelman

laatimiseen oli organisaatioilta kulunut keskimaarin noin vuosi. (Kafel 2016, 318.)
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2.4 Johtamisjarjestelmien integrointi

Turvallisuusjohtaminen ei voi olla irrallinen osa muusta yrityksen johtamisesta. Tur-
vallisuusjohtamisjarjestelma voidaan integroida yhdeksi kokonaisuudeksi muiden
johtamisjarjestelmien, yleisimmin laatu- ja ymparistdjohtamisjarjestelman kanssa
(Kauppila, Harkdonen & Vayrynen 2015, 232; Tyoturvallisuuskeskus 2010, 71). Nii-
den osatekijoista voidaan I0ytaa monia yhtalaisyyksia. Yleisesti jarjestelmat pyrkivat
riskien laaja-alaiseen tarkasteluun, ongelmien ennaltaehkaisyyn seka jatkuvaan pa-
rantamiseen. Integroidun johtamisjarjestelman vahvuutena on toiminnan tarkastelu
useammalta ndkdkannalta samanaikaisesti ja kehittaminen siten, etta turvallisuus-,
laatu- ja ymparistovaikutukset huomioidaan yhdella kertaa. Integroinnin hyotyina on
esitetty prosessin jatkuvuus, tuotannon kasvu, uudet mahdollisuudet liiketoimin-
nassa, houkuttelevuus tydnantajana, puhtaampi, terveellisempi ja turvallisempi tuo-
tantoprosessi seka yhteistydn ja kommunikaation parantuminen. (Hamalainen &
Anttila 2008, 11; Leva 2003, 50.) Yhtenainen laatu-, turvallisuus- ja ymparistojohta-
misjarjestelma selkeyttaa organisaation tavoiteasetantaa ja seurantaa (Tyoturvalli-
suuskeskus 2010, 71).

Integrointia helpottaa se, ettd 1ISO 45001 -standardissa on kaytetty ISO:n yleista
johtamisjarjestelmien kehysta, jonka ansiosta standardien ylatason rakenne ja ter-
minologia ovat nykyaan yhtenaisia (Kauppila ym. 2015, 237; DNV GL 2018, 3).
Sama rakenne l6ytyy laadunhallintajarjestelmastandardista ISO 9001:2015 seka
ymparistdjohtamisjarjestelmastandardista ISO 14001:2015 (DNV GL 2018, 3).

Integroinnin aste voi eri organisaatioiden jarjestelmissa olla erilainen vaihdellen tay-
sin erillisista jarjestelmista taysin integroituihin jarjestelmiin. Yleisimmin integroinnin

aste on jotain naiden kahden aaripaan valilta. (Kafel 2016, 313-314.)

2.5 Vaikuttava turvallisuusjohtamisjarjestelma

Laajassa vuosina 1980-2012 julkaistuihin vertaisarvioituihin tutkimusartikkeleihin
kohdistuneessa kirjallisuustutkimuksessa on selvitetty turvallisuusjohtamisjarjestel-

mien vaikuttavuutta. Useissa tutkimuksissa sertifioidun turvallisuusjohtamisjarjestel-
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man on todettu vaikuttavan turvallisuuteen ja alentavan tapaturmataajuutta. Tutki-
mukset eivat ole yksimielisia siita, mitka turvallisuusjohtamisjarjestelman osatekijat
vaikuttavat turvallisuustasoon eniten. Yleisesti on kuitenkin havaittu, etta johdon si-

toutuminen ja turvallisuusviestinta ovat tarkeita. (Thomas 2012, 18.)

Wuzelbacher ja Jin (2011, 199-202) ovat tutkineet tyoterveys- ja tyoturvallisuusoh-
jelmien tehokkuutta USA:n valmistavassa teollisuudessa. Tutkimuksen mukaan
kolme vaikuttavinta osatekijaa olivat riskien hallintatoimenpiteiden seuranta, ter-
veytta edistavat ohjelmat seka vaarojen tunnistaminen etenkin ergonomiaan liitty-

vien vaarojen osalta.

2.6 Turvallisuuskulttuuri

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisen keskeinen tavoite on hyvan tyoturvallisuus-
kulttuurin saavuttaminen (Laitinen ym. 2013, 85). Turvallisuuskulttuurilla tarkoite-
taan yrityksen tapaa suhtautua turvallisuuteen (Hamalainen & Anttila 2008, 9) seka

toimia turvallisuuden suhteen (Tyosuojeluhallinto 2010, 6).

Kulttuuri vaikuttaa kaikkialle organisaatiossa. Vaaranlainen turvallisuuskulttuuri na-
kyy vaarantavien tekojen todennakoisyytta lisaavina asioina, kuten aikapaineena ja
puutteellisina valineina, mitkd yhdistyvat inhimilliseen taipumukseen tehda virheita

ja vaarantavia tekoja (Hamalainen & Anttila 2008, 9).

Organisaation johto on avainasemassa turvallisuuskulttuurin luonnissa ja kehittami-
sessa (Hamalainen & Anttila 2008, 9). Tama tulee esiin monissa tutkimuksissa ja

selvityksissa (Uusitalo ym. 2009, 33).
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3 MENETELMA JA AINEISTOT

Opinnaytetyd on luonteeltaan kehityshanke ja sen tutkimusmenetelmana on toimin-
tatutkimus. Toimintatutkimuksessa tutkija itse on mukana muutosprosessissa. Toi-
mintatutkimuksen tavoitteena on muutos ja sen lapivieminen. Tutkimuksen toteut-
taja toimii eraanlaisena muutosagenttina yrityksessa. Toimintatutkimus on sekoitus
erilaisia tutkimusmenetelmia. Tutkimus etenee sykleittain nykytilan kartoituksesta ja
analyysista parannusehdotusten kokeiluun ja toteuttamiseen seka arviointiin. (Ka-
nanen 2014, 20-28.)

Menetelmina on kaytetty kirjallisuuskatsausta, kohdeorganisaation dokumentaation

lapikayntia, haastattelua, kyselyita ja havainnointia.

3.1 Kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuushaulla ja internethauilla kartoitettiin aiheeseen liittyvaa teoriaa ja aikai-

sempia tutkimuksia seka lainsaadannon ja standardien vaatimuksia.

Johtamisjarjestelmia ja turvallisuusjohtamista kasittelevia julkaisuja loytyi runsaasti.
Turvallisuusjohtamis-termin vakiintumattomuus ja moniulotteisuus nakyi kuitenkin
siten, etta suuri osa julkaisuista kasitteli muita tai muitakin yritysturvallisuuden osa-
alueita kuin ty6turvallisuuden johtamista. ISO 45001 -standardin tuoreuden vuoksi

sen kayttoa kasittelevaa tutkimusta ei viela juuri ollut olemassa.

3.2 Dokumentit

Tyoturvallisuuden nykytilan arvioinnissa tutkittiin organisaation tyotapaturmatilas-
toja, sairauspoissaolotietoja, tydterveyshuollon asiakasraporttia, tydsuojelun toimin-
taohjelmaa, tyosuojelutoimikunnan kokousten poytakirjoja, henkilostokyselyn tulok-
sia, lahelta piti -ilmoituksia seka tietoja riskien arvioinneista, turvallisuusohjeista

seka -suunnitelmista.



25(86)

Asiakasvaatimuksia selvitettiin kohdeorganisaation paaasiakkaiden toimittajilleen
laatimista materiaaleista ja ohjeista, jotka on julkaistu asiakkaiden toimittajilleen tar-
koittamilla internetsivustoilla. Tyontekijajarjestojen vaatimuksia kaytiin lapi yritysta

velvoittavista tydehtosopimuksista.

3.3 Teemahaastattelu

Organisaation sisaisia vaatimuksia turvallisuusjohtamiselle ja turvallisuusjohtamis-
jarjestelmalle selvitettiin haastattelemalla yrityksen johtoa ja muita henkilostoryh-

man jasenia.

Henkildstoryhman haastattelu oli teemahaastattelu, joka toteutettiin ryhnmahaastat-
teluna. Teemahaastattelussa aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymyksia tai niiden
jarjestysta ei ole tarkasti muotoiltu (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2016, 208). Ryh-
mahaastattelussa on mahdollista saada tehokkaasti tietoja monelta eri henkildlta
kerralla (Hirsjarvi ym. 2016, 210). Ryhmahaastattelu valittin my0s siksi, etta haas-
tateltavien valille voisi syntya keskustelua haastattelun aiheista. Teemoina olivat or-
ganisaation omat halut ja vaatimukset turvallisuusjohtamiselle ja turvallisuusjohta-
misjarjestelmalle seka jarjestelmalta halutut tulokset. Haastattelu toteutettiin henki-

|6storyhman palaverin yhteydessa ja siita tehtiin muistiinpanot.

Haastatteluun osallistuivat yrityksen tydsuojelutoimikuntana toimivaan henkilosto-
ryhmaan kuuluvat henkilot. Henkilostoryhmaan kuuluvat yrityksen toimitusjohtaja,
tyosuojelupaallikkd, tuotannon tyontekijoiden tyosuojeluvaltuutettu ja kaksi tyosuo-
jeluvaravaltuutettua, toimihenkildiden tyosuojeluvaltuutettu, tuotannon tydntekijoi-
den luottamusmies ja varaluottamusmies, ylempien toimihenkildiden luottamus-
mies, tuotantopaallikko tuotannon esimiehena, henkilostopaallikkd seka tuotannon

kehittamisesta vastaava tekninen paallikko.

Organisaation sisaiset vaatimukset ja tavoitteet turvallisuusjohtamisjarjestelmalle

on esitetty luvussa 5.5.
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3.4 Havainnointi ja haastattelut

Havainnoimalla on mahdollista saada valitonta ja suoraa tietoa organisaation ja hen-
kildiden toiminnasta. Sen avulla voidaan tarkkailla ja tutkia, toimitaanko todellisuu-
dessa niin kuin vaitetdan toimittavan (Hirsjarvi ym. 2016, 212-213). Havainnointia
kaytettiin tyontekijoiden haastattelun ohella riskien arvioinnissa ja sisaisissa audi-
toinneissa. Havainnoitavat olivat tietoisia havainnoinnista, joten kyseessa oli suora

havainnointi (Kananen 2014, 80).

Tuotannon riskien arvioinneissa havainnointiin toimintaa ja tyoymparistoa. Haasta-
teltavina ja havainnoitavina olivat 1-2 riskien arvioinnin kohteena olevaa tyota teke-
vaa tyontekijaa. Kysymykset liittyivat tyon vaaratekijoihin ja riskeihin. Henkil6ita pyy-
dettiin kertomaan tai nayttamaan, miten he tekevat kyseisen tehtavan ja ovatko he
havainneet tai kokeneet vaaratilanteita tai riskeja kyseista tyota tehtaessa. Apuna
kysymysten asettelussa ja raportoinnissa kaytettiin valmiita Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion tydsuojeluosaston ja Tyoturvallisuuskeskuksen vuonna 2015 julkaiseman
Riskien arviointi tyopaikalla -tyOkirjan riskienarviointipohjia. Tehdyt riskien arvioinnit

ja niiden ajankohdat on esitetty taulukossa 1.

Taulukko 1. Riskien arviointien kohteet ja ajankohdat.

Juottaminen ja tinassa kasto 12.01.2018
Johtimien parin kierto 21.08.2018
Paksujen kaapeleiden katkonta ja merkkaus 08.11.2018
Huolto- ja kunnossapitoty6t 10.12.2018
Kemikaalien kaytto ja varastointi 03.01.2019
Puoliautomaattikoneiden kayttod 01.04.2019
Vastaanotto-, varasto- ja l[ahettdmdtyd 04.11.2019
Antureiden kokoonpanoty® 04.11.2019
Johtosarjojen kokoonpanoty6 18.11.2019
Materiaalien keraily ja mustesuihkumerkkaus 11.12.2019
Automaattikoneiden operaattoreiden tyo 24.02.2020

Suojareleiden kokoonpanotyd 24.02.2020
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Sisaisissa auditoinneissa haastateltiin ja havainnointiin prosessin omistajaa ja 2—3
kyseista tyota hoitavaa henkilda. Kysymykset ja havainnoitavat asiat pohjautuivat
yrityksen prosessikuvauksiin, menettely- ja tydohjeisiin seka ISO 9001-, ISO 14001-
ja 1ISO 45001 -standardien vaatimuksiin. Sisaisiin auditointeihin osallistuneilta kysyt-
tiin ja/tai heitd pyydettiin nayttamaan, miten he tekevat tai hoitavat tietyn tehtavan
tai millaista nayttda heilla on siita, etta tehtava on tehty ohjeiden ja vaatimusten mu-

kaisesti. Tehdyt sisaiset auditoinnit ja niiden ajankohdat on esitetty taulukossa 2.

Taulukko 2. Sisaiset auditoinnit ja niiden ajankohdat.

Osto 12.2.2019
Tekninen myynti 21.1.2020
Myynti 22.1.2020
Tilausten kasittely 11.3.2020
Tuotannon suunnittelu ja johtaminen 11.3.2020
Tuotanto ja varasto 12.3.2020
Johtaminen ja henkiléstohallinto 18.5.2020
3.5 Kyselyt

Toimihenkildtyon vaarojen ja haittojen seka psykososiaalisten kuormitustekijoiden
tunnistamiseksi tehtiin kaksi lomakekyselya 21.—22.10.2019. Kyselyt toteutettiin sa-
manaikaisesti kayttaen valmiita kyselylomakkeita. Paperiset lomakkeet jaettiin kai-
kille toimihenkildille ja heita informoitiin samalla tutkimuksen tarkoituksesta ja tavoit-

teista seka vastausten kasittelijoista ja kasittelytavoista.

Vaarojen ja haittojen tunnistamisessa lomakkeena kaytettiin Tyoturvallisuuskeskuk-
sen toimistotydn vaarojen tunnistamiseen kehitettya kyselya, joka on tarkoitettu toi-
mistotyyppisen asiantuntijatyon fyysisen, teknisen ja toiminnallisen ympariston vaa-
rojen ja haittojen tunnistamiseen seka riskien arvioinnin tueksi (Tyo6turvallisuuskes-
kus 2019, 1). Kyselyssa oli 43 kysymysta, jotka koskivat omaa tyopistetta ja tyo-
asentoja, tyopaikan yleistiloja, kulkuvaylia ja laitteita, eta- ja mobiility6ta ja tydomat-
koja, turvallisuutta seka ensiapu- ja pelastusvalmiutta. Kyselyyn vastattiin omalla

nimella.



28(86)

Psykososiaalisen tydympariston ja kuormituksen osalta kaytettiin Tyosuojeluhallin-
non kehittamaa Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat -lomaketta, jota voidaan
kayttaa tyopaikoilla kartoittamaan psykososiaalisia kuormitustekijoita yleisella ta-
solla (Tydsuojeluhallinto 2019, 9). Kysely koostui 24 kysymyksesta, jotka kasittelivat
tyon jarjestelyihin, tyon sisaltoon ja tyoyhteison sosiaaliseen toimivuuteen liittyvia
kuormitustekijoita. Vastaajat arvioivat, kuinka paljon eri asiat ovat kuormittaneet
heita haitallisesti tydossa edeltavan 6 kuukauden aikana. Tahan kyselyyn vastattiin

nimettdmana.

Kyselytutkimus valittiin menetelmaksi sen tehokkuuden vuoksi. Sen avulla voidaan
kerata laaja aineisto nopeasti ja helposti analysoitavassa muodossa (Hirsjarvi ym.
2016, 195-196). Kyselyt toteutettiin kontrolloituina informoituina kyselyina eli lomak-
keet jaettiin henkilokohtaisesti vastaajille. Kyselyt jaettiin 29 toimihenkildlle, joista 27
vastasi kyselyihin. Kaksi toimihenkil6a, joiden tydsuhde oli alkanut alle 2 kuukautta
sitten, ilmoittivat, etteivat osaa viela arvioida kysyttyja asioita ja jattivat siten vastaa-
matta. Lomakkeita jaettaessa kerrottiin kyselyn tarkoituksesta ja tavoitteista. Vas-

tauksista laadittiin yhteenvedot.
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4 TYON AIKATAULU JA VAIHEISTUS

Tyon suunniteltiin etenevan vaiheittain. Vaiheet ovat tutkimus ja maarittely, jarjes-
telman luonti seka kaytto ja yllapito. Tyon suunniteltu aikataulu ja eri vaiheiden si-

salto on esitetty kuviossa 3.

Kdytto ja ylldpito

Jarjestelmdn luonti s . .
. . A + Jérjestelmin ja toimintatapojen
Tutkimus ja mddirittely Kiiytto
+ Sisdiset auditoinnit
+ Johdon katselmointi
+ Turvallisuusjohtamisjarjestelmé

 Politiikat
* Prosessikuvaukset

Standardien ja lakien vaatimukset ' Rlskler,lja. r}lalll.cllolhsu.ukswn arvi- sertifiointivalmis
ointi, riskildhtdisen ajattelutavan va-

Sidosryhmat ja heiddn vaatimustensa . ; « Jarjestelman yllapito ja
kiinnuttaminen

Johtamisjarjestelmén tavoitteet ja e ittdmi
75 ! * Mittarit ja mittauskdytannot kehitt&minen

soveltamisala . L
Toimintaympdristén tunnistaminen  ° Toimintatavat, ohjeet ja kriteeristot
Nykytilan kartoitus * Raportointikdytdnnot
Rakenteen madrittely » Toimintatapojen koulutus ja
Riskienarviointi- ja riskienhallinta- kéyttonotto
menettelyt
| | ]
| | 1
Q3/2018> Q2-Q4/2019 Q1/2020>
Selkes kuva vaatimuksista, tar- Tehokkaat ja vaatimukset Jarjestelman sertifiointi ja yllapito.
vittavista toimenpiteists ja ete- tdyttavat prosessit ja Tehokkaan ja yhtendisen
nemistavasta. toimintatavat. johtamisjarjestelman edut.

Kuvio 3. Tyon aikataulu ja vaiheistus.

Seuraavissa luvuissa on tarkasteltu kunkin vaiheen sisaltoa paapiirteittain.

4.1 Tutkimus ja maarittely

Tutkimus ja maarittely -vaihe sisalsi vaatimusten ja tavoitteiden selvittamista, nyky-

tilan kartoitusta ja jarjestelman maarittelya.
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Turvallisuusjohtamiselle asetettuja vaatimuksia selvitettiin kaymalla lapi lainsaadan-
non, ISO 45001 -standardin, yrityksen paaasiakkaiden, yrityksen itsensa asettamat
seka tyOnantaja- ja tyontekijaliittojen vaatimukset. Naita vaatimuksia on kasitelty lu-

vussa 5.

Nykytilan kartoituksessa kaytiin kattavasti 1api ja analysoitiin organisaation tyoter-
veyteen ja tyoturvallisuuteen liittyvaa dokumentaatiota, asiakirjoja ja mittaritietoja
kokonaiskuvan saamiseksi ja kehityskohteiden tunnistamiseksi. Mittaritiedoista laa-

dittiin diagrammeja kehityssuuntien havainnollistamiseksi.

Luvussa 6 esitellaan tarkemmin nykytilan kartoituksessa lapikaydyt asiat ja mittarit

seka niiden tilanne ja keskeisimmat kehittamiskohteet.

4.2 Jarjestelman luonti

Jarjestelman luontivaiheessa kehitettiin toimintaa vastaamaan 1SO 45001 -standar-
din vaatimuksia. Luvussa 8 on kuvattu standardin otsikointia seuraten vaatimukset

ja kyseisen vaatimuksen tayttamiseksi tehdyt toimet.

Organisaation toimintokasikirja, johtamisjarjestelmaan liittyvat menettelytapa- ja
tyoohjeet, turvallisuussuunnitelma ja tydsuojelun toimintaohjelma kaytiin lapi ja pai-
vitettiin. Lisaksi luotiin uuden turvallisuusjohtamisjarjestelman tarvitsema dokumen-

taatio.

Toimintokasikirjaan lisattiin tyoterveys- ja tyoturvallisuusasiat. Menettelytapa-, tur-
vallisuus- ja tydohijeisiin lisattiin tyoturvallisuuteen liittyvaa ohjeistusta. Turvallisuus-
suunnitelmaan ja tyosuojelun toimintaohjelmaan lisattiin ISO 45001 -standardin

vaatimia asioita.

Muuttuneista ja paivitetyista ohjeistuksista tiedotettiin asiasta riippuen joko koko
henkiloston tai ryhmanvetajien palavereissa. Koko henkilostolle pidettiin koulutus

turvallisuusjohtamisesta ja turvallisuusjohtamisjarjestelmasta.
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4.3 Kayttd ja yllapito

Kaytto- ja yllapitovaihe kattaa jarjestelman vakiinnuttamisen, sertifioinnin ja yllapi-

don.

Uudet ja paivitetyt ohjeet ja toimintatavat otetiin kayttéon niiden valmistuttua. Ohjei-
den ja toimintatapojen yllapito, kehittaminen ja paivittdminen vastuutettiin jatkossa

osastojen esimiehille ja prosessien omistajille.

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusasiat sisallytettiin sisaisiin auditointeihin ja johtamisjar-

jestelman johdon katselmukseen.

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtaminen auditoitiin ulkoisen sertifiointilaitoksen toi-
mesta ja sen todettiin tayttavan 1ISO 45001 -standardin vaatimukset. Sertifiointi on

kayty lapi tarkemmin luvussa 9.

Jarjestelmaa yllapidetaan ja kehitetaan jatkossa saanndllisten riskien arviointien, si-
saisten ja ulkoisten auditointien, turvallisuushavaintojen, poikkeamatietojen ja muun

palautteen pohjalta.
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5 TURVALLISUUSJOHTAMISELLE ASETETUT VAATIMUKSET

Organisaation turvallisuustoimintaa ohjaavia velvoitteita tulee niin lainsdadanndsta
kuin sidosryhmiltd (Lanne 2007, 24). SFS-ISO 45001 -standardi (2018, 16) vaatii,
etta organisaation on selvittava, maarittava ja ymmarrettava, mita tarpeita, odotuk-
sia ja vaatimuksia lainsaadanto ja organisaation sidosryhmat asettavat, ja huomioi-
tava nama tarpeet ja vaatimukset tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmassaan.
Standardin vaatimusten tayttamisen lisaksi sidosryhmien vaatimusten selvittaminen
on tarkeaa siksi, etta yritys haluaa turvallisuusjohtamisjarjestelmaltd myos imago-

ja kilpailuetua.

Seuraavissa luvuissa esitetaan kirjallisuusselvityksella ja vaatimusdokumenttien 1a-
pikaynnilla selvitettyja vaatimuksia, joita tyoturvallisuuslainsaadanto, tyoterveys- ja
turvallisuusstandardi ISO 45001, yrityksen paaasiakkaat seka tyonantaja- ja tyonte-
kijajarjestot asettavat kohdeyrityksen turvallisuusjohtamiselle. Lisaksi on kasitelty

yrityksen sisaisia vaatimuksia.

5.1 Velvoittavan lainsdadannon asettamat vaatimukset

Tyoturvallisuuslaki (2002/738) kasittelee tyoturvallisuuteen ja -terveyteen liittyvia
yleisia tydnantajan ja tyontekijan velvollisuuksia seka yhteistoimintaa tyoturvallisuu-
den yllapitamiseksi ja parantamiseksi. Se sisaltaa tyénantajan tyéturvallisuuden ja
tyoterveyden johtamistoimintaan liittyvia keskeisia vaatimuksia ja maaraa tyonanta-
jan laatimaan tydsuojelun toimintaohjelman turvallisuuden ja terveellisyyden edista-
miseksi ja tyontekijoiden tyokyvyn yllapitamiseksi. Laki sisaltdéd maarayksia vaaro-
jen selvittamista ja arviointia seka tyoolosuhteita koskien. Laissa tydnantajan velvoi-
tetaan seuraamaan tyoturvallisuutta ja tarkkailemaan jatkuvasti tydymparistoa, tyo-
yhteison tilaa ja tyotapojen turvallisuutta. Tyoturvallisuuslain nojalla on annettu lu-
kuisia saadoksia tiettyja vaara- ja kuormitustekijoita tai tiettyja toimialoja koskien
(Laitinen ym. 2015, 106).
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Tyoturvallisuuslain lahtokohtana on tydpaikkojen oma-aloitteisuus tyoturvallisuuden
edistamisessa ja hallinnassa. Turvallisuutta on johdettava, ja laki asettaakin tyon-
antajalle laajan yleisen huolehtimisvelvoitteen tyoturvallisuudesta. Turvallisuuden

johtamisen on oltava jarjestelmallista ja tavoitteellista. (Tyoterveyslaitos 2014, 23.)

Lain tavoitteena on, etta tyoturvallisuus ei ole oma erillinen osa-alueensa vaan tur-
vallisuusajattelu on keskeinen periaate johtamisjarjestelmassa ja kaikessa tyonan-

tajan toiminnassa kaikilla organisaatiotasoilla (Tyoterveyslaitos 2014, 29).

Turvallisuuslaki ei vaadi turvallisuusjohtamisjarjestelmaa, mutta se perustuu turval-
lisuusjohtamisen ajatukselle ja sisaltda asioina turvallisuusjohtamisen perusele-
mentit. Keskeiset elementit ovat: tydsuojelun toimintaohjelma, riskien arviointi, tyon-
tekijoiden opetus ja ohjaus, tyoympariston ja tyoyhteison tilan jatkuva tarkkailu seka
toimintaohjelman ja riskien arvioinnin ajan tasalla pitdminen. (Tyosuojeluhallinto
2010, 10.)

5.2 1S0 45001 -standardin vaatimukset

Kansainvalinen SFS-ISO 45001 -standardi (2018, 5) maarittelee vaatimukset tyo-
terveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmalle (TTT-jarjestelma). Jarjestelman tarkoituk-
sena on auttaa organisaatiota edistamaan tydpaikan turvallisuutta ja terveellisyytta,
ehkaisemaan tyohon liittyvia vammoja ja terveyden heikentymista seka jatkuvasti
parantamaan tyoterveys- ja tyoturvallisuustoiminnan tasoa. Jarjestelma luo perus-
tan tyoterveys- ja tyoturvallisuusriskien ja -mahdollisuuksien hallintaan. Periaat-
teena on, ettd organisaatio poistaa vaarat ja minimoi riskeja ehkaisevin ja suojaavin

toimenpitein.

Standardi ei kerro, kuinka organisaation tulee tayttda standardissa asetetut vaati-
mukset. Jarjestelman soveltamisala, rajaukset seka toteutustapa on organisaation
joustavasti ja vapaasti paatettavissa (SFS-ISO 45001 2018, 34). Kaikkien organi-
saatioiden, jotka ilmoittavat noudattavansa standardia, tulee kuitenkin sisallyttaa
kaikki standardin vaatimukset turvallisuusjohtamisjarjestelmaansa (DNV GL 2018,

5). Osa-alueet, joille standardin asettaa vaatimuksia, on kuvattu taulukossa 3.
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Taulukko 3. Standardin vaatimukset eri osa-alueille (SFS-ISO 45001 2018, 16-31).

Organisaation
toimintaymparisto

Johtajuus ja tydntekijoiden
osallistuminen

Suunnittelu

Tukitoiminnot

Toiminta

Suorituskyvyn arviointi

Parantaminen

Organisaation ja sen toimintaympariston
ymmartaminen,

Tyontekijoiden ja muiden sidosryhmien
tarpeiden ja odotusten ymmartaminen,
TTT-jarjestelman soveltamisalan
maarittaminen,

TTT-jarjestelman luonti ja kayttdonotto

Johtajuus ja sitoutuminen,

TTT-politiikka,

Organisaation roolit, vastuut ja valtuudet,
Tyontekijoiden kuuleminen ja osallistaminen

Riskien ja mahdollisuuksien kasittely,
TTT-tavoitteet ja niiden saavuttamiseen
tarvittavien toimien suunnittelu

Resurssit,
Patevyys,
Tietoisuus,
Viestint3,
Dokumentoitu tieto

Toiminnan suunnittelu ja ohjaus,
Valmius ja toiminta hatatilanteissa

Seuranta, mittaus, analysointi ja
suorituskyvyn arviointi,

Sisainen auditointi,

Johdon katselmus

Parantamismahdollisuudet ja toimenpiteet
haluttuihin tuloksiin paasemiseksi,
Vaaratilanteet, poikkeamat ja korjaavat
toimenpiteet,

Jatkuva parantaminen

ISO 45001 -standardin vaatimuksia on kuvattu yksityiskohtaisemmin luvussa 8.

5.3 Paaasiakkaiden vaatimukset toimittajien tyoterveys- ja

tyoturvallisuusjohtamiselle

Crimppi Oy:n paaasiakaskuntaan kuuluu energia- ja elektroniikka-alan seka laake-

tieteellisen teknologian alalla toimivia yrityksia. Crimppi Oy:n yhteistyOkumppaneita
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ovat mm. ABB, Danfoss, Eaton, Planmeca ja Schneider Electric. (Crimppi, [viitattu
22.11.2018].)

Osa Crimppi Oy:n asiakkaista on julkaissut verkkosivuillaan vaatimuksia toimittaijil-
leen. Paaasiassa vaatimukset kasittelevat toimitus- ja laatuasioita, mutta myos tyo-

turvallisuuteen liittyvia vaatimuksia ja ohjeistuksia 10ytyy.

5.3.1 ABB:n vaatimukset toimittajien tyoturvallisuusjohtamiselle

ABB vaatii Supplier Code of Conduct -dokumentissaan toimittajiaan noudattamaan
soveltuvaa lainsaadantoa ja maarayksia ja tarjoamaan terveellisen ja turvallisen tyo-
paikan kaikille tyontekijoille. ABB edellyttaa toimittajia nimittamaan patevan henkilon
johtamaan terveyteen ja turvallisuuteen liittyvia suunnitelmia ja kehittdmista, luo-
maan organisaatiorakenteen ja menettelytavat terveyden ja turvallisuuden tehok-
kaalle johtamiselle seka varmistamaan tyontekijoiden riittavan tietoisuuden riskeista
ja koulutuksen riskien hallitsemiseksi. (ABB 2018, 2.)

5.3.2 Danfossin vaatimukset toimittajien tyoturvallisuusjohtamiselle

Danfoss ei vaadi toimittajiltaan tyéturvallisuusjohtamisjarjestelmaa. Toimittajille ase-
tettuja tyoturvallisuutta koskevia vaatimuksia on esitetty Danfoss Code of Conduct
-dokumentissa. Vaatimuksena on, etta toimittajat takaavat hyvan ja turvallisen tyo-
ympariston, joka on lakien ja maaraysten mukainen. Minimivaatimuksina esitetaan,
etta tyontekijoiden ei pida joutua tekemaan vaarallista tyota ilman suojaimia ja opas-
tusta niiden kayttoon, tilojen tulee tayttaa rakennus- ja paloturvallisuusvaatimukset
seka soveltuvan lainsaadannon vaatimukset, tiloissa tulee olla tarkoituksenmukai-
nen ilmanvaihto ja valaistus, vaaralliset materiaalit on varastoitava turvallisesti, ko-
neiden tulee olla asianmukaisesti huollettuja ja suojattuja seka tauko- ja lepotilat on

pidettava siistina ja turvallisina. (Danfoss 2018, 3.)
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5.3.3 Eatonin vaatimukset toimittajien tyoturvallisuusjohtamiselle

Code of conduct -dokumentissaan Eaton kertoo sitoutuneensa olemaan globaali
johtaja tyontekijoiden ja yhteistydkumppaneiden turvallisuuden ja terveyden turvaa-
misessa. Toimittajien tulisi tayttaa Eatonin turvallisuuspolitiikan ja Eatonin Environ-
ment, Health and Safety -kasikirjan vaatimukset. Eatonin tiloissa ja toimipaikoilla
toimittajan on lisaksi taytettava kyseisen toimipaikan turvallisuusvaatimukset. Eaton
vaatii toimittajiaan ottamaan vastuun tyontekijoidensa terveydesta ja turvallisuu-
desta, takaamaan turvallisen tydymparistdon ja minimoimaan fysikaaliset ja kemialli-
set vaarat suunnittelun, hallinnan, ennakkohuollon, turvallisten tydmenetelmien
seka turvallisuuskoulutuksen avulla, tarjoamaan tyontekijoille asianmukaiset suoja-
valineet, tarjpamaan ja kunnossapitamaan fyysiset suojaukset, lukitukset ym. ko-
neturvallisuusriskien varalta, minimoimaan hatatilanteiden vaikutukset suunnitte-
lulla seka tarjoamaan koulutusta ja varmistamaan, etta henkildstdé on asianmukai-

sesti koulutettu terveys- ja turvallisuusasioissa. (Eaton 2017, 1-2.)

5.3.4 Planmecan vaatimukset toimittajien tyoturvallisuusjohtamiselle

Distributor and Supplier Code of Conduct -dokumentissaan Planmeca kertoo seu-
raavansa Yhdistyneiden kansakuntien Global Compact -periaatteita seka kansain-
valisen tydjarjesto ILOn suosituksia seka odottavansa toimitusketjunsa noudattavan
naihin liittyvia periaatteita ihmisoikeuksista, tyonteosta ja ymparistosta (Planmeca
2020, 1).

Tyoterveydessa ja -turvallisuudessa Planmeca odottaa toimittajiensa noudattavan
paikallista lainsaadantoa ja tarjoavan tyontekijdille turvalliset ja terveelliset tydolo-
suhteet. Lisaksi toimittajia vaaditaan toteuttamaan turvallisuusmenettelyja seka
koulutusjarjestelma tyétapaturmien ja sairauksien ehkaisemiseksi. (Planmeca 2020,
2.)
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5.3.5 Schneider Electricin vaatimukset toimittajien

tyoturvallisuusjohtamiselle

Schneider Electric kayttaa vaatimuksinaan Responsible Business Alliancen code of
conduct -dokumenttia. Sen tyoterveydelle ja tyéturvallisuudelle asetetut vaatimukset
perustuvat tunnustettuihin turvallisuuden johtamisjarjestelmastandardeihin, kuten
OHSAS18001-standardiin seka ILO Guidelines on Occupational Safety and Health
-dokumenttiin. Toimittajia rohkaistaan kayttamaan niita myos lisatiedon lahteina.
Code of conduct -dokumentissa esitetaan vaatimuksia tyéturvallisuudelle, hatatilan-
teisiin varautumiselle, tyGtapaturmien ja tyoperaisten sairauksien hallinnalle, tyohy-
gienialle, fyysisesti raskaan tyon saatelylle, koneturvallisuudelle, sosiaalitiloille, tie-
donjaolle ja turvallisuuskoulutukselle. Dokumentti vaatii toimittajia luomaan johta-
misjarjestelman, joka kattaa dokumentissa kasitellyt aihepiirit, mm. tyoterveyden ja
tyoturvallisuuden, painottuen niissa kuitenkin tuotannon, varaston ja sosiaalitilojen
tyoterveys- ja tyoturvallisuusriskien arviointiin ja hallintaan. (Schneider Electric
2018, 5-7,12.)

5.3.6 Yhteenveto paaasiakkaiden vaatimuksista turvallisuusjohtamiselle

Crimppi Oy:n paaasiakkaat eivat vaadi toimittajiltaan sertifioitua tyoterveys- ja tyo-
turvallisuusjohtamisjarjestelmaa. Asetetut vaatimukset ovat melko yleisluontoisia ja

yhdenmukaisia Suomen tyéturvallisuuslainsdadannon vaatimusten kanssa.

5.4 Tyonantaja- ja tyontekijajarjestojen vaatimukset

Kohdeorganisaatio noudattaa alan tydehtosopimuksia yleissitovuuden perustella.
Organisaatiota koskevat Teknologiateollisuuden ry:n ja Teollisuusliitto ry:n valinen
tydehtosopimus, Teknologiateollisuuden toimihenkildiden tydehtosopimus seka
Teknologiateollisuuden ylempien toimihenkildiden tyoehtosopimus.

Tybehtosopimuksissa esitettyja tyosuojeluun ja tyoturvallisuuteen liittyvia vaatimuk-

sia on kayty lapi vuosina 2017-2019 voimassa olevista tydehtosopimuksista.
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Ylempien toimihenkildiden ja toimihenkildiden tydehtosopimuksien allekirjoituspoy-
takirjoissa on yleisia suosituksia tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn huomioimiseksi. Ne
velvoittavat tyonantajan kaymaan 58-vuotta tayttaneen toimihenkilon kanssa tyon-
antajan selvityksen pohjalta keskustelun toimenpiteista, jotka tukevat ikaantyneen

tyontekijan jaksamista.

Ylempien toimihenkildiden tydehtosopimus maaraa tydsuojeluvaltuutetun irtisano-
missuojasta, ajankaytosta, koulutuksesta seka korvauksista. Toimihenkildiden ja
tyontekijoiden tyoehtosopimukset sisaltavat edella mainittujen lisaksi maarayksia

tydsuojeluyhteistoiminnan jarjestamisesta.

Tyontekijoiden tydehtosopimus sisaltaa tydnantajan velvollisuuden huolehtia tar-
peellisilla toimenpiteilla tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tyossa seka
vaatimuksia vaarojen tunnistamisesta ja riskien arvioinnista, henkilonsuojaimista ja

suojavaatetuksesta.

Tybehtosopimukset eivat kasittele tarkemmin turvallisuuden johtamista tai turvalli-
suusjohtamisjarjestelmia. Vaatimukset tydsuojeluun liittyen ovat linjassa tyosuojelu-

lakien vaatimusten kanssa.

5.5 Organisaation sisadiset vaatimukset ja tavoitteet

Yrityksen johto on asettanut tavoitteeksi turvallisuusjohtamisjarjestelman ISO 45001
-standardinmukaisuuden ja sertifiointikelpoisuuden. Sertifioitu turvallisuusjohtamis-

jarjestelma nahdaan pitkalla aikavalilla yritykselle imago- ja kilpailuetuna.

Turvallisuusjohtamisjarjestelman avulla yrityksessa halutaan turvata henkildston
tyokykya, parantaa ergonomiaa seka minimoida tydhon liittyvat sairauspoissaolot.

Tavoitteeksi on asetettu nolla tyotapaturmaa ja tyoperaista sairautta.

Tyontekijoiden vaatimukset liittyvat turvalliseen, terveelliseen tydymparistoon, tyo-

kykyyn, tyohyvinvointiin seka tyon ja muun elaman yhteensovittamisen tukemiseen.
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6 NYKYTILAN KARTOITUS

Turvallisuuden nykytila kartoitettiin kattavasti kokonaiskuvan saamiseksi ja kehitta-
mistarpeiden maarittamiseksi. Nykytilan kartoituksen avulla selvitettiin, mita tietoja
ja tunnuslukuja organisaatiolla oli jo kaytdssa, tunnistettiin kehittamiskohteet, joihin

turvallisuusjohtamisessa on panostettava, ja asiat, joissa oltiin jo hyvalla tasolla.

Seuraavissa luvuissa on kuvattu organisaation nykytilaa tapaturmien, sairauspois-
saolojen, lahelta piti -ilmoitusten, auditointien ja tarkastusten tulosten, jarjestyksen
ja siisteyden, ohjeistuksen, tiedonkulun ja yhteistoiminnan osalta. Kasitellyt aihealu-

eet on esitetty kuviossa 4.

Tapaturmatilastot

Sairauspoissaolot

Liheltd piti tilanteet

Auditeinnit ja tarkastukset

Siisteys ja jirjestys  Ohjeet

Tiedonkulku ja vuorovaikutus

Yhteistoiminta

Kuvio 4. Nykytilan kartoituksessa kasitellyt alueet.

6.1 Tapaturmatilastot

Yrityksessa tapaturmiksi tilastoidaan kaikki tapaturmat, joista aiheutuu kaynti ter-
veysasemalla riippumatta siita, johtaako tapaturma sairauslomaan vai ei. Vuosina
2015-2018 on tapahtunut 1-5 tyotapaturmaa ja 0-3 tyomatkatapaturmaa vuosit-
tain. Tapaturmat ovat aiheuttaneet 10—18 poissaolopaivaa vuosittain. Tarkemmat

tapaturmien ja poissaolopaivien maarat on esitetty taulukossa 4.
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Taulukko 4. Tapaturmien ja poissaolopaivien maarat vuosina 2015-2018.

2017 12016
Tyoétapaturma kpl /(4 kpl 4 kpl 1 kpl 5 kpl
poissaolopvaa 8 paivaa 12 paivaa 10 paivaa 12 paivaa
Tyématkatapaturma (2 kpl 1 kpl 0 kpl 3 kpl
kpl/ poissaolopvaa |4 paivaa 6 pvaa

Tapaturmataajuuden kehitys vuosina 2012-2018 kaikkien tapaturmien ja yli 4 pai-

van tyokyvyttomyyteen johtaneiden tapaturmien osalta on esitetty kuviossa 5.

Tapaturmataajuuden kehitys
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©
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= 5
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Taajuus, kaikki 22,3 22,9 12,7 20,6 4,3 15,6 14,7
==@==Taajuus, yli 4 pva 5,6 11,4 0 8,2 4,3 7,9 3,7

Kuvio 5. Tapaturmataajuuden kehitys vuosina 2012-2018.

Tapaturmataajuus kuvaa tapaturmien ja tehtyjen tyétuntien suhdetta. Suhde laske-
taan miljoonaa ty6tuntia kohden. Kaikkien toimialojen tapaturmataajuus oli 29,4 tyo-
paikkatapaturmaa miljoonaa ty6tuntia kohti vuonna 2017. Teollisuudessa tapatur-
mataajuus on vuonna 2017 ollut 32,1. Vuonna 2016 tapaturmataajuus oli 6 % pie-

nempi. (Tapaturmavakuutuskeskus 2018.)

Crimppi Oy:lla tapaturmataajuus on vuosina 2012—-2018 ollut huomattavasti keski-
maaraista teollisuuden ja keskimaaraista kaikkien toimialojen tapaturmataajuutta
pienempi. Kuviosta 5 voidaan nahda, etta tarkasteltaessa kaikkia tapaturmia, tapa-
turmataajuuden trendi vuosina 2012—-2018 on ollut laskeva. Yli 4 paivan poissaoloon

johtaneiden tapaturmien maarat tehtyjen tyotuntien maaraan verraten ovat myos
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vahentyneet, mutta eivat yhta merkittavasti kuin kaikkien tapaturmien maarat. Nol-
laan tapaturmaan ei ole paasty yhtenakaan vuonna. Tapaturmien syyt ja poissaolo-

paivien maarat vuonna 2018 on esitetty taulukossa 5.

Taulukko 5. Tapaturmien syyt ja poissaolopaivien maarat vuonna 2018.

Tapahtui  Kuvaus Helerles
paivia
tybssa Puoliautomaattikoneeseen jigia asennettaessa 2
jigi putosi peukalon paalle.
tybssa Tybntekija sai haavan kateensa laatikkoa nostaessaan laatikon 0
reunassa olleesta terdvasta metallinkappaleesta.
tydpaikalla | Tyontekijan jalka jai tydpaikan ulko-oven valiin ja 6
jalkaan tuli tikkausta vaatinut haava.
typaikalla | Tyontekija 16i paansa pukuhgoqeessfa pukukaapin oven kulmaan 0
kumarasta noustessaan. P4ahan tuli vertavuotava haava.
tydmatkalla | Tyéntekijan ranne vendhti hdnen kaatuessa pyoralla. 2
tydmatkalla | TyOntekija liukastui kotipihalla rappusissa ja kaatui. 2
Peukalo murtui kaatumisessa.

Tapaturmatapauksissa vakuutusyhtiolle oli taytetty tapaturmailmoitus, mutta varsi-
naista kattavampaa tapaturmatutkintaa organisaatiossa ei ollut tehty, ohjeistettu

eika vastuutettu kenenkaan tehtavaksi.

Tapaturmien vahentamiseksi on kehitettava tapaturmatutkintaa ja lahelta piti
-tilanteiden raportointia, jotta tapaturmista ja vaaratilanteista voidaan ottaa opiksi ja
tehda toimenpiteita vastaavien tapahtumien estamiseksi. Vaarojen tunnistamisen ja
riskien arviointien sdanndllisyyden ja systemaattisuuden parantamisella voidaan

vaikuttaa toimenpidetarpeiden havaitsemiseen tapaturmia ennaltaehkaisevasti.

6.2 Sairauspoissaolot

Sairauspoissaoloja seurataan henkildstéosaston ja tydterveyshuollon toimesta kuu-
kausi- ja neljannesvuositasolla. Tuotannon tyontekijoiden sairauspoissaoloprosentit
kuukausittain 01/2017-08/2019 on esitetty kuviossa 6.
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Tyontekijoiden sairauspoissaoloprosentti
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Kuvio 6. Tuotannon tyontekijoiden sairauspoissaoloprosentti kuukausittain vuosina
2016-2019.

Pitkalla aikavalilla tarkasteltaessa sairauspoissaolot nayttavat hieman nousevaa
trendia. Vuonna 2018 tuotannon tyodntekijoiden sairauspoissaoloprosentti oli ollut
keskimaarin 4,2 %. Sairauspoissaoloja oli enemman kuin edellisena vuonna, 2017,

jolloin sairauspoissaoloprosentti oli keskimaarin 3,3 %. Kasvu johtuu pitkien sairaus-
poissaolojen pidentymisesta.

Toimihenkildiden sairauspoissaoloprosentti on huomattavasti alhaisempi kuin tuo-
tannon tyontekijoiden. Toimihenkildiden maara on sen verran pieni, etta sairaus-

poissaoloprosentti vaihtelee paljon eri kuukausien ja vuosien valilla silla yksikin pois-
saolo vaikuttaa mittariin voimakkaasti.

Sairauspoissaolojen maaria ja syita kaydaan saanndllisesti 1api tydterveyshuollon
kanssa. Eniten sairauspoissaoloja ajalla 1-10/2018 ovat aiheuttaneet tuki- ja lilkun-
taelinoireet, jotka edustavat 29,4 % sairauspoissaoloista. Toiseksi eniten poissa-
oloja, 25,5 %, ovat aiheuttaneet hengityselinoireet.

Lyhyt, 1-3 paivan, sairauspoissaolo on tietyissa sairauksissa mahdollista esimiehen
myontamalla luvalla. Muuten sairauspoissaoloon tarvitaan laakarintodistus tai
omasta tyoterveyshuollosta saatu hoitajan todistus.

Organisaatiolla on kaytdssa varhaisen tukemisen malli, jonka tavoitteena on kiinnit-
téé huomiota sairastavuuteen mahdollisen aikaisessa vaiheessa ja tata kautta va-

hentaa poissaoloja ja parantaa tyontekijoiden ja tydyhteisdn hyvinvointia.
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Korvaavan tyon mallia, joka mahdollistaisi tapaturman tai sairauden vuoksi normaa-
leihin toihinsa kykenemattoman henkilon tyoskentelyn tyokykynsa mukaan valiaikai-

sesti muussa kuin vakiintuneessa tyossaan, ei ole kaytossa.

Organisaatiolle sopivan korvaavan tydn mallin avulla voitaisiin tukea etenkin pitkissa
sairauspoissaoloissa henkilon toipumista ja kuntoutumista. Korvaavan tyon mallin

kaytto voisi osaltaan pienentaa sairauspoissaoloja ja niista aiheutuvia kustannuksia.

6.3 Lahelta piti -ilmoitukset

Yrityksella on Iahelta piti -tapahtumien ilmoitusmenettely, mutta ilmoitusmaarat ovat
olleet hyvin vahaisia. Esimerkiksi vuonna 2017 ilmoituksia oli tehty 7 kappaletta.
Lahinna ilmoitus on taytetty siina tapauksessa, etta tydosuojeluhenkildostd on tullut
tietoiseksi lahelta piti -tilanteesta ja kehottanut henkiloa tekemaan ilmoituksen. Tul-
leet ilmoitukset on kasitelty henkilostoryhmassa ja talloin on pyritty toteuttamaan

toimenpiteita, joilla vastaavat tapahtumat pystytaan jatkossa estamaan.

6.4 Asiakasauditointien tulokset

Paaasiakkaat auditoivat organisaatiota saannodllisesti. Auditoinnit keskittyvat
yleensa paaosin laadunhallintaan ja kaupallisiin asioihin. Joillain asiakkailla audi-
toinneissa on kuitenkin myds turvallisuuteen liittyvia kysymyksia koskien esimerkiksi
tapaturmataajuutta, kemikaaliturvallisuutta tai turvallisuusjohtamisjarjestelmasertifi-

kaattia.

Asiakasauditoinneissa ei koskaan ole kirjattu poikkeamia tai havaintoja tyoturvalli-

suuteen tai tyoterveyteen liittyvista asioista.

6.5 Tydsuojelutarkastukset

Viimeisin viranomaisen suorittama tyosuojelutarkastus on tehty syksylla 2015. Tal-
I0in tarkastuksessa annettiin kehotus liittyen huoltomiesten kaytossa olleen pyl-
vasporakoneen istukan suojaukseen seka toimintaohje kasin tehtavien nostojen ja
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siirtojen kuormituksen vahentamiseen liittyvien toimenpiteiden toteuttamiseen. Toi-
menpiteena kyseinen pylvasporakone poistettiin kaytosta ja hankittin nostoon ja

siirtoon apuvalineita.

6.6 Siisteys ja jarjestys, 5S

Tyoympariston jarjestyksen ja siisteyden seuraamiseksi ja yllapitamiseksi yrityk-
sessa otettiin vuonna 2016 kayttoon 5S-menetelma osassa tuotantoa. Vuonna 2017

se laajennettiin koko tuotantoon.

5S-menetelma liittyy toimintaymparistdn vakiontiin. Se poistaa turhaa tavaroiden et-
sintdan ja hakemiseen liittyvaa tyota ja kehittaa sita kautta kannattavuutta ja kilpai-
lukykya. Lisaksi se lisaa tydympariston viihtyisyytta ja turvallisuutta parantamalla
siisteytta ja jarjestysta. Tarpeeton tavara poistetaan tyopaikalta, kaikelle jaavalle ta-
varalle maaritellaan ja merkitaan sailytyspaikat, siivotaan seka sovitaan ja otetaan
kayttoon parhaat kaytannot siisteyden ja jarjestyksen yllapitoon. Taman jalkeen
saanndllisella seurannalla huolehditaan, etta sovittuja menetelmia noudatetaan jat-

kuvasti. (Tyoturvallisuuskeskus 2018, 18.)

Seurantaa tehdaan Crimppi Oy:lla 5S-auditointien avulla. Auditoinnissa tuotannon
johto kiertaa tuotannon tydryhmien tilat ja arvioi siisteytta ja jarjestysta valmiin pis-
teytyslomakkeen avulla. Auditointituloksista lasketaan 5S-indeksia, joka valittiin

vuonna 2018 myos henkildston vuosibonukseen vaikuttavaksi mittariksi.

Jarjestyksen ja siisteyden taso on mittaustulosten mukaan parantunut huomatta-
vasti 5S-menetelman kayttddnoton jalkeen. 5S-indeksin kehitys neljannesvuosit-
tain, Q1/2018—Q2/2019, on esitetty kuviossa 7.
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5S-indeksin kehitys

99
98
97
96
95
94
93
92
91
90

Q1/2018 Q2/2018 Q3/2018 Q4/2018 Q1/2019 Q2/2019

Kuvio 7. Jarjestysta ja siisteyttd mittaavan 5S-indeksin kehitys Q1/2018-Q2/2019.

5S-auditoinnit ovat keskittyneet l1ahinna jarjestykseen ja siisteyteen ja niita on tehty
vain tuotantotiloissa. Auditointien laajentamisella kattamaan toimistotilat ja huolto
voitaisiin seurata siisteyden ja jarjestyksen kehitysta laajemmin. Auditointiin voitai-
siin lisatd enemman tyoturvallisuuteen liittyvia arviointikohteita, jolloin 5S-indeksi

voisi toimia my0s turvallisuuden mittarina.

6.7 Ohjeistukset

Tyoturvallisuuteen liittyvia yleisohjeita on keratty yrityksen yleisellda ilmoitustaululla
olevaan Turvallisuuteen liittyvia ohjeita -dokumenttiin. Laatu- ja ymparistojarjestel-
maan liittyvissa tyoohjeissa on tyoturvallisuuteen liittyvia ohjeita koskien henkilon-

suojainten kayttoa tietyissa toissa seka tiettyja koneita ja laitteita kaytettaessa.

Kemikaalien kayttoturvallisuustiedotteet ovat saatavilla paperiversioina tuotan-
nossa. Kemikaaliriskien arvioinnissa tammikuussa 2019 havaittiin, etta kemikaali-
lista ei ollut ajan tasalla ja osa kayttoturvallisuustiedotteista oli useampia vuosia van-
hoja. Tama kertoi, ettei kemikaalien osalta ollut seurattu yrityksen menettelytapaoh-
jeita, jotka vaativat uusien kemikaalien tietojen ja kayttoturvallisuustiedotteiden toi-

mittamista tyosuojeluhenkilostolle.

Kemikaalien kayttoturvallisuustiedotteisiin liittyvat menettelyt on saatava toimiviksi.
Kayttoturvallisuustiedotteiden hallintaa voisi yksinkertaistaa saattamalla ne sahkai-

sessa muodossa tyontekijdiden saataville.
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6.8 Tiedonkulku ja vuorovaikutus

Yrityksessa oli jarjestetty tyOyhteisokysely yhteisty0ssa tydelakeyhtion kanssa
vuonna 2018. Kyselyyn vastasi 92 henkil6a eli 66 % tyontekijoista. Kysely koostui
viiteen eri teemaan liittyvista kysymyksista: oma tyoni, tydyhteison toimivuus, lahi-

esimieheni toiminta, osaaminen ja uudistuminen seka toimintakyky ja voimavarat.

Kyselyn vastausten perusteella kehitystarpeet painottuivat vuorovaikutukseen liitty-
viin asioihin, kuten tyontekijoiden osallistamiseen ja vaikutusmahdollisuuksiin, vai-
keiden asioiden puheeksi ottoon ja kasittelyyn, esimiesten antamaan palautteeseen

seka yhteiseen vastuunkantoon ja yhteiseen tyon tekemisen tapojen kehittdmiseen.

Kehittamistarpeiden selvittdmiseksi annettiin tuotannon tydryhmien ja toimihenkili-
den pohdittavaksi, mihin asioihin ja miten haluttaisiin paasta vaikuttamaan omassa

tyossa ja missa tilanteessa, kenelta ja millaista palautetta halutaan.

Tuotannon tyontekijoiden antamissa vastauksissa korostui vaikuttamisen halu omiin
tydtehtaviin, tydymparistoon seka ergonomiaan. Esimiehilta ja ryhmanvetdjilta toi-

vottiin valitonta rakentavaa ja positiivista palautetta.

Toimihenkildiden vastauksissa korostui tyokuorma. Esimiehelta ja tyonantajalta toi-
vottiin palautetta seka aktiivista tiedottamista tulevista muutoksista ja asioista. Li-

saksi toivottiin tyohon selkeampia tavoitteita ja vastuita.

6.9 Yhteistoiminta tyosuojeluasioissa

Yritykselld on tyosuojelutoimikuntana toimiva henkildstéryhma, johon kuuluu tyo-
suojelupaallikko, tydsuojeluvaltuutetut ja -varavaltuutetut, luottamusmiehet ja vara-
luottamusmiehet, toimitusjohtaja, henkilostopaallikkd, tuotannon esimies seka tuo-
tannon kehittamisesta vastaava tekninen paallikko. Henkilostoryhma on pitanyt vuo-
sittain 7 palaveria, joissa on kasitelty tapaturmat, lahelta piti -tilanteet, tydsuojeluun

ja luottamushenkildtoimintaan liittyvia tehtavia ja koulutustarpeita, riskeja, tyovali-
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neisiin ja koneisiin liittyvia turvallisuusasioita, tyokykya yllapitavaa toimintaa, kehit-
tamishankkeita, henkilostoetuja seka muita ajankohtaisia aiheita. Henkilostoryhman

palaverien poytakirjat ovat henkilostolle julkisia.

Henkilostoryhman toiminta on ollut saanndllista ja melko hyvin toimivaa. Poytakir-
joista voi kuitenkin havaita, etta osin paatettyjen toimenpiteiden toteutus on ollut hi-
dasta eivatka kaikki toimenpiteet ole toteutuneet aikataulussa. Toimenpiteiden vas-

tuutus, toteuttaminen ja seuranta vaatisikin enemman huomiota.

6.10 Yhteenveto nykytilasta ja kehittamiskohteista

Organisaatiossa on tehty tyota tyoturvallisuusasioiden edistamiseksi pitkaan. Tur-
vallisuusasioita on kehitetty etenkin tydsuojeluhenkiloston toimesta. Toiminta ei kui-
tenkaan kaikilta osin ole ollut systemaattista eika luotuja toimintatapoja ja ohjeita ole
aina noudatettu eika sovittuja toimenpiteita ole tehty aikataulussa. Osin ohjeistukset
ja toimintaohjelmat ovat jaaneet vain paperille eika niilla ole kaytannossa ollut suurta

vaikuttavuutta.



48(86)

7 NYKYTILAN KARTOITUKSEN PERUSTEELLA TEHDYT
TOIMENPITEET

Nykytilan kartoituksen pohjalta tunnistettiin kehittamiskohteita etenkin tapaturmatut-
kinnassa, lahelta piti -tilanteiden raportoinnissa, kemikaalien kayttoturvallisuustieto-
jen hallinnassa ja 5S-auditointien laajentamisessa seka toimenpiteiden seuran-

nassa. Lisaksi paatettiin laatia malli korvaavalle tydlle.

7.1 Tapaturmatutkinta

Tapaturmatutkintaan laadittiin selkeat ohjeet ja tutkinta vastuutettiin tapaturman uh-
rin lahimmalle esimiehelle. Vastuuta jaettiin myos henkilostéosastolle vakuutusasi-
oiden hoitamisen ja tapaturmarekisterin yllapidon osalta. Tapaturmatutkintaan osal-
listuvat jatkossa kaikki asiaan osalliset, esimies, tydsuojelupaallikkd ja -valtuutettu.

Onhjeistusta tarkennettiin myos aiempaa paremman tiedonkulun varmistamiseksi.

7.2 Lahelta piti -ilmoituksista turvallisuushavaintoihin

Kaytantda muutettiin siten, etta ilmoitusmenettely laajennettiin 1ahelta piti -tilanteista
turvallisuushavaintojen raportointiin. Turvallisuushavaintoina voi raportoida lahelta
piti -tilanteet, havaitsemansa vaarat ja riskit seka muut turvallisuuteen liittyvat poik-
keamat ja positiiviset havainnot. Turvallisuushavaintoraportointi kaynnistettiin esit-
telemalla asia koko henkildston palaverissa. Samalla kerrottiin, etta raportin tehnei-
den kesken arvotaan palkinto vuosittain. Turvallisuushavaintojen lisaksi henkilds-
tolle on mahdollista kirjata turvallisuuteen liittyvia aloitteita yrityksen aloitejarjestel-
man kautta. Yrityksen henkilostoryhma kasittelee turvallisuushavainnot, paattaa nii-

den perusteella tehtavista toimenpiteista ja seuraa toimenpiteiden toteuttamista.
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7.3 Kayttoturvallisuustiedotteet sahkoisiksi

Osto-osastolle annettiin tehtavaksi hankkia kemikaaleille voimassa olevat suomen-
kieliset kayttotuvallisuustiedotteet toimittajilta ja pitaa ne ajan tasalla. Kayttoturvalli-
suustiedotteet linkitettiin uuteen toiminnanohjausjarjestelmaan. Nain ne ovat koko

henkiloston saatavilla seka helposti yllapidettavissa ja paivitettavissa.

7.4 5S:n uudistaminen

Toimistolle laadittiin siisteyden ja jarjestykseen arviointiin kaytettava 5S-auditointi-
lomake ja aloitettiin saannolliset auditoinnit myos toimistossa. Tuotantotiloissa kay-
tetty 5S-auditointilomake uudistettiin. Arviointikohteiksi lisattiin tydturvallisuuteen liit-
tyvia asioita, esimerkiksi henkilonsuojainten kayttd, tapaturmavaaraa aiheuttavia
asioita seka koneiden suojien ehjyys, puhtaus ja paikallaan olo. Vuonna 2020 paa-
tettiin turvallisuuteen liittyvien arviointikohteiden painoarvoa edelleen lisata. Arvioin-
nin nimi muutettiin 6S-auditoinniksi ajatuksella, ettd perinteiseen 5S-auditointiin li-
sattiin turvallisuusasiat eli safety. Kevaalla 2020 kayttdonotetussa 6S-auditointilo-
makkeessa puolet arviointikohteista koski tyoterveyteen ja turvallisuuteen liittyvia
asioita. Auditoijien maaraa lisattiin siten, etta tuotannon johdon lisaksi auditoijina
toimii tydsuojelu- ja ymparistopaallikkd seka tuotannon kehittamisesta vastaavia
henkildita. Nain auditointeihin saatiin eri nakdkulmia. Mittaustulosten perusteella

laskettava 6S-indeksi valittiin henkiloston bonukseen vaikuttavaksi mittariksi.

7.5 Toimenpiteiden seuranta

Henkilostoryhman palaveripdytakirjoihin paatettiin alkaa kirjata toimenpiteille selke-
asti vastuuhenkilo ja aikataulu. Talla varmistetaan, etta toimenpiteille on aina maa-
ritelty vastuuhenkilo ja aikataulu, ja helpotetaan toimenpiteiden toteutumisen seu-

rantaa.
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7.6 Korvaavan tyon malli

Korvaavalle tyolle laadittiin, dokumentoitiin ja otettiin kayttoon toimintamalli. Mallin
pohjana kaytettiin teknologiateollisuuden ohjeistusta korvaavasta tyosta. Korvaavan
tyon kaytannon tavoitteena on mahdollistaa tyossa jatkaminen sairaudesta huoli-
matta ja vahentaa sairauspoissaoloja. Tyoterveyslaakari arvioi, millaiseen keven-
nettyyn tai korvaavaan tyohon tyontekija soveltuu, ja esimies vastaa kaytannon tyo-

jarjestelyista tyopaikalla.
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8 JARJESTELMAN LUOMINEN - STANDARDIN VAATIMUKSET
JA NIIHIN VASTAAMINEN

Koska tavoitteena oli aikaansaada sertifiointikelpoinen ISO 45001 -standardin vaa-
timukset tayttava tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelma, kaytiin lapi standardin
vaatimukset kohta kohdalta ja yrityksen tilanne naiden vaatimusten tayttamisen suh-
teen. Taman jalkeen maariteltiin ja toteutettiin toimenpiteet vaatimusten taytta-

miseksi.

Seuraavissa alaluvuissa on kuvattu ISO 45001 -standardin asettamia vaatimuksia,
yrityksen tilannetta vaatimusten tayttamisen suhteen ja paaosiltaan asioita, joita tyo-
terveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmaa luotaessa tehtiin. Lukujen otsikot etenevat
ISO 45001 -standardin otsikoinnin mukaisesti. Lukujen alussa on kerrottu lyhyesti
standardin vaatimukset. Taman jalkeen on kayty lapi organisaation tilannetta kysei-
sen vaatimuksen suhteen ja lopuksi on esitetty vaatimuksen tayttamiseksi tehtyja

toimia.

8.1 Organisaation toimintaymparisto

SFS-ISO 45001-standardi (2018, 16-17) vaatii, ettd organisaatio maarittelee olen-
naiset sisaiset ja ulkoiset asiat, joka vaikuttavat sen kykyyn saavuttaa tyoterveys- ja
tyoturvallisuusijarjestelmalta vaaditut tulokset. Organisaation on myods maariteltava
ja ymmarrettava tyontekijoiden ja muiden sidosryhmien tarpeet ja odotukset. Jarjes-
telman soveltamisala on maariteltava ja jarjestelma luotava, otettava kayttoon, ylla-

pidettava ja sita on jatkuvasti parannettava.

Organisaatiolla oli laatu- ja ymparistdjarjestelmia varten aiemmin tehty toimintaym-
pariston kuvaus, jota paivitettiin tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman kyvykkyy-
teen vaikuttavilla asioilla. Tunnistetut asiat liittyivat tavoitteisiin, tyoolosuhteisiin ja
osaamiseen seka ajankohtaisiksi nousseisiin tauti- ja pandemiavaaroihin. Toimin-
taymparistod on esitetty kuviossa 8. Ympyran sisapuolella on organisaation sisainen

toimintaymparistd ja ulkopuolella ulkoinen toimintaymparisto.
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teknologiat jasdanndt ' wasrava kehitys

Tieto ja

Sosiaalinen vastuu ja
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ihmisoikeudet

Taudit, pandemiat

Kuvio 8. Organisaation sisainen ja ulkoinen toimintaymparisto.

Sidosryhmien vaatimusten selvittaminen aloitettiin tarkentamalla ja paivittamalla
maarittelya organisaation sidosryhmista. Taman jalkeen kaytiin lapi yrityksen paa-
asiakkaat seka turvallisuuden kannalta merkittavimpina pidetyt ulkoiset sidosryhmat
ja selvitettiin dokumentaatiota ja asiakirjoja kayttaen heidan vaatimuksiaan organi-
saation turvallisuusjohtamiselle.

Organisaation omat tavoitteet selvitettiin yrityksen johtoa ja tyontekijoiden edustajia
haastattelemalla. Organisaation johto oli asettanut tyon tavoitteeksi sertifiointikel-
poisen turvallisuusjohtamisjarjestelman. Organisaation sisaisia yksityiskohtaisem-
pia vaatimuksia ja tavoitteita turvallisuusjohtamiselle ja -johtamisjarjestelmalle tar-
kennettiin tydsuojelutoimikuntana toimivan henkildstéryhman teemahaastattelulla.
Haastattelu toteutettiin ryhmahaastatteluna.
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Haastattelusta tehtyjen muistiinpanojen pohjalta paivitettiin sidosryhmien vaatimus-
ten kuvaus tunnistetuilla uusilla tarpeilla ja odotuksilla. Ne liittyvat asiakkaiden tyo-
terveys- ja tyoturvaisuusasioille asettamiin vaatimuksiin, tyohyvinvointiin, tyonteki-
jéiden osallistamiseen seka riskien ja mahdollisuuksien arviointiin. Sidosryhmien
tarpeet ja odotukset seka niiden tayttamiseksi kaytettavat keinot ja menetelmat on

esitetty taulukossa 6.

Taulukko 6. Sidosryhmien tarpeet ja odotukset.

Sidosryhmat

Sidosryhmiit Tarpeet ja odotukset Keinot ja menetelmat

Asiakkaat Tuotteet ja palvelut, jotka tayttavit asiakkaiden Liheinen yhteistyd asiakkaiden kanssa,
vaatimukset ja odotukset, Siiinnglliset palaverikiytinnot,
Sitoutuminen laatuun, kestdvadn kehitykseen, Sopimukset

tydrerveyteen ja tydturvallisuuteen seka
vastuulliseen lilketoimintaan

Tydntekijat Turvalliset, terveelliset ja vakaat tybolosuhteet,  Tydntekijdiden osallistaminen ja kuuleminen,
Tyblkoyky, Palaverikiytinnit,
Terveys, Viestintd, : :
Ty&hyvinvointi, Yhteistoiminta tyBntekijdiden edustajien kanssa, Laatujohtaminen {I509001),
Tyéin ja muun elimin yhteensovittaminen, Tyéiterveydenhoitopalvelut, Vﬂmadstﬁlopaninen ilil?lm_ﬂll. :
Palkat, Tydaikajarjestelyt ja joustat, Tyoterveys- ja tydturvallisuusjohtaminen
Tyépaikan vammuus Riskien ja mahdollisuuksien arviointi, (15045001),
Palkitseminen ja henkilokuntaedut : 3 5 :

FRRAT ? oy . o Auditeinnit (sisdiset ja ulkoiset),
Omistajat Omistuksen arvon turvaaminen, Taloudellinen raportointi, Riskien ja mahdollisuuksien hallinta,
Kannattava kasvu Strateglasuunnittely Avalnmittarit,

Tytadryhtict Ohjaus, Liheinen yhteistyd, Jatkuva parantaminen,
Tavoitteet Raporiointi Poikkeamien hallinta,

Toimittajat ja Yhteisymmarrys vaatimuksista Toimittajien arviointi ja hyviksyntd, Palautteiden kisittely.

yhteistyékumpgpanit Ongelmien ratkaisu, Sisdinen ja ulkoinen viestintd

Palaverikdytinnot valittujen toimittajien ja
yhteistydkumppaneiden kanssa,
Toimintachjeet toimittajille ja kolmansille osapuclille,

Sopimukset

Viranomaiset ja Lakien ja s3dddsten mukainen toiminta Lakien ja sidnndsten seuranta,
Julkinen sektori Yhielstyd viranomalsten kanssa
Yhieiskunta TyGllistiminen ja siti kautta paikallisten Nikywvyys [paikallisessa) mediassa

yhteisBjen hyvimvointi,

Sitoutuminen kestivaan kehitykseen,

Sitoutuminen vastuulliseen yritystoimintaan
Kilpailijat Reilu kilpailu Kilpailija-analyysi

Lainsaadannon ja sidosryhmien turvallisuusjohtamiselle asettamia vaatimuksia ka-

siteltiin yksityiskohtaisemmin luvussa 5.

Koska tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisjarjestelma haluttiin integroida organi-
saation olemassa olevaan johtamisjarjestelmaan, paatettiin sen rakenteen ja sovel-
tamisalan olevan sama kuin laatu- ja ymparistojohtamisjarjestelmien. Jarjestelma
kattaa kaikki yrityksen toiminnot. Sen laajuusalueeksi maariteltiin johdinsarjojen ja
komponenttien myynti, valmistus seka maahantuonti ja sahkdmekaniikan kokoon-

panopalvelut.
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8.2 Johtajuus ja tyotekijoiden osallistuminen

ISO 45001 -standardin mukaan ylimman johdon on osoitettava johtajuutta ja sitou-
tumista tyoterveyteen ja tyoturvallisuuteen monin eri tavoin, mm. vastuunkannolla,
tavoitteiden asettamisella, resursoimalla, viestinnalla, tavoitteiden saavuttamisen
varmistamisella, turvallisuuskulttuurin edistamisella seka tyontekijoiden ja heidan
edustajiensa osallistamisella ja kuulemisella. Johdon on laadittava ja kayttoonotet-
tava tyoterveys- ja tyoturvallisuuspolitikka seka varmistettava vastuiden ja valtuuk-
sien maarittely ja viestinta. Organisaation on luotava toimintatavat tyotekijoiden ja
heidan edustajiensa osallistamiseen ja kuulemiseen. (SFS-ISO 45001 2018, 17-19.)

Tyoterveys- ja turvallisuuspolitiikan laadinnassa lahtokohtina pidettiin yrityksen ar-
voja, strategiaa, kaytantoja seka ISO 45001 -standardin vaatimuksia. Politiikka laa-
dittiin yhteistydssa toimitusjohtajan kanssa. Sen kommentointiin ja hyvaksymiseen
osallistuivat myds tydntekijoiden ja toimihenkildiden tydsuojeluvaltuutetut, henkilds-
topaallikkd seka muut yrityksen henkildstoryhman jasenet. Liitteessa 1 esitetty poli-

tiikkka hyvaksyttiin, julkaistiin ja koulutettiin koko henkilostolle tammikuussa 2020.

Eri henkilostoryhmien tyoturvallisuuteen ja tyoterveyteen liittyvat olennaiset vastuut
ja valtuudet maariteltiin ja kirjattiin osaksi tydsuojelun toimintaohjelmaa. Tuotannon
ryhmanvetajien toimenkuvaa paivitettiin lisdamalla siihen tyoturvallisuuteen liittyvia
asioita, esimerkiksi koneturvallisuuteen liittyvia tarkastuksia seka tyonkierron ja

osaamisen varmistamista. Vastuista ja valtuuksista viestittiin koko henkilostolle.

Tyontekijoiden kuulemisen osallistamisen varmistamiseksi yrityksen tyosuojelutoi-
mikuntana toimivalle henkilostoryhmalle laadittiin vuosikello, jonka mukaisesti ISO
45001 -standardin kuulemista ja osallistamista vaativat asiat kaydaan lapi henkilos-

toryhmassa. Henkilostoryhman vuosikello on esitetty kuviossa 9.
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Viestittavien aiheiden
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<

Kuvio 9. Henkilostoryhman vuosikello esittaa kuukausittain palaverissa lapikaytavia
aihealueita.

Valmiusja
toiminta

héatatilanteissa

8.3 Suunnittelu

ISO 45001 -standardin mukaisesti organisaation on kasiteltava riskeja ja mahdolli-
suuksia. Tyoturvallisuudella ja tyoterveydelle on asetettava tavoitteita ja suunnitel-
tavat toimet tavoitteiden saavuttamiseksi. Vaaroja on tunnistettava jatkuvasti ja en-
nakoivasti. Riskit ja mahdollisuudet on arvioitava seka suunniteltava toimenpiteet
riskien, mahdollisuuksien ja lakisaateisten ym. vaatimusten kasittelemiseksi ja ha-
tatilanteisin valmistautumiseksi. (SFS-1ISO 45001 2018, 19-23.)
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8.3.1 Toimintaan liittyvat riskit ja mahdollisuudet

Eri osastot olivat laatineet SWOT-analyyseja, joissa oli listattu osaston toimintaan
liittyvia vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia. Naista oli yhdistetty mer-
kittdvimmat kohdat organisaation yhteiseen SWOT-analyysiin. Toimintaan liittyvia
riskeja ja mahdollisuuksia oli taten tunnistettu, mutta niiden suhteen ei ollut jarjes-

telmallisesti tehty toimenpiteita eika analyyseja ollut saannollisesti paivitetty.

Yhteistyossa yrityksen johtoryhman kanssa laadittiin riski- ja mahdollisuusrekisteri,
johon listattiin toimintaan liittyvat riskit ja mahdollisuudet, niiden merkittavyys seka
merkittavimmille riskeille ja mahdollisuuksille toimenpidesuunnitelmat aikataului-
neen ja vastuuhenkildineen. Tarkoituksena on, etta rekisteri on sdannollisesti paivi-

tettava dokumentti.

8.3.2 Tyoturvallisuusriskien arviointi

Tyoturvallisuusriskien arviointeja oli tehty tydsuojeluhenkildstdon toimesta kayttaen
pohjana valmiita riskien arviointi -listoja. Arvioinnit on tehty tuotannon eri tyotehta-
ville, esim. kokoonpanotydlle, koneoperaattoreiden tyolle ja varastossa tehtavalle
tyolle. Vaarojen tunnistamisessa ja riskien arvioinnissa oli keskitytty lahinna ko-
neturvallisuuteen, kemikaaliturvallisuuteen seka muuhun ns. fyysiseen ja tekniseen
turvallisuuteen liittyviin asioihin. Psykososiaalisten riskien seka henkildiden riski-
kayttaytymiseen liittyvat asiat olivat jaaneet arvioinneissa vahalle huomiolle. Toimi-

henkilotyon riskeja ei oltu arvioitu.

Tuotannossa tehtavan tyon osalta olemassa olleita riskien arviointeja tarkastettiin ja

paivitettiin tydsuojeluhenkildston, tuotannon esimiehen ja tyontekijoiden kanssa.

Uusia arviointeja tehtiin haastattelemalla tyontekijoita ja havainnoimalla toimintaa ja
tyoymparistoa. Haastateltavina ja havainnoitavina olivat riskien arvioinnin kohteena
olevaa tyota tekevat henkilot. Arviointien avuksi otettiin kayttoon uusi riskienarvioin-
tipohja, joille riskien arvioinnit raportoitiin. Sen sisaltamat riski- ja vaaratekijat on ku-

vattu taulukossa 7.



Taulukko 7. Tuotannon riskien arviointipohjan riski-
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tai putoaminen

jarjestelyt

Arvioinnissa tunnistettujen vaaratekijoiden riskien suuruus arvioitiin maarittelemalla
toteutumisen todennakoisyys ja seurausten vakavuus viisiportaisilla asteikoilla, 1-5
(1 erittain alhainen, 5 erittain korkea). Todennakoisyyden ja seurausten vakavuuden
tulona saatiin riskiluku, joka kuvaa riskin suuruutta asteikolla 1-25. Mitd suurempi
riskiluku sita vakavammasta riskista on kysymys. Maariteltiin, etta riskiluvun ollessa
yli 7, on riskin poistamiseksi tai vahentamiseksi tehtava toimenpiteita. Myos alem-
man riskiluvun saaneille riskeille paatettiin tehda toimenpiteita, mikali toimenpiteet
olivat helposti toteutettavissa. Toimenpiteita vaativat asiat kerattiin yhteenvetolis-
taan ja niille tehtiin toimenpidesuunnitelmat yhdessa tuotannon kehityksesta vas-
taavan teknisen paallikon kanssa. Toimenpiteiden toteuttamisen jalkeen riskien to-
teutumistodennakoisyys ja seurausten vakavuus arviointiin ja riskiluku laskettiin uu-
delleen. Nain pystyttiin toteamaan, oliko toimenpiteilla ollut vaikuttavuutta riskin suu-

ruuteen.
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Toimihenkilotyon vaarojen ja haittojen seka psykososiaalisten kuormitustekijoiden
tunnistamiseksi tehtiin kaksi lomakekyselya. Kyselyt toteutettiin samanaikaisesti

kayttaen valmiita kyselylomakkeita. Vastauksia saatiin 27 toimihenkil6lta.

Vaaroja ja haittatekijoitd koskevan kyselyin tulosten perusteella toimenpiteita tarvit-
seviksi kohteiksi nousivat lampétila (20 vastausta) ja ilmanvaihdon puutteet (14 vas-
tausta) etenkin kesalla, tydpisteiden meluisuus (16 vastausta) seka tyétuolien epa-
sopivuus tai saatdéjen toimimattomuus (8 vastausta), valaisimien sijoittelu ja valon
savy (6 vastausta) seka ulkoalueiden pimeys ja liukkaus talvisin (6 vastausta). Vas-
tausten perusteella toimenpiteita vaativat asiat on esitetty kuviossa 10. Suluissa
oleva numero tarkoittaa niiden vastausten lukumaaraa, joiden mukaan kyseinen

asia vaatii toimenpiteita.

- lampétila (20) ja ilmanvaihto (14) ja ilman laatu (13),
etenkin kesalla

T0|m|henk||oty0n - tybpisteen ddniympdristd (16): meluisuus
VaarOjen - tyotuolit (8): epdsopivuus, sdatdjen toimimattomuus

- valaistus (6): sijoittelu ja valojen sdvy

tunnistaminen

. e - tapaturma- ja terveysvaarat (yht. 8): pihan pimeys ja
- to|menp|te|ta liukkaus talvella, toimiston ja tuotannon viliset ovet,

. i nde kuka soittaa toimiston ovikelloa
tarvitsevat kohteet s nae
- ohjeistus toimintaan uhkaavassa tilanteessa (6) '

- erilaisia yksittdisia tarpeita esim. ergonomisille
apuvélineille

Kuvio 10. Toimihenkildiden vastausten perusteella toimenpiteita vaativat asiat.

Kaikkien 27 vastaajan mukaan kunnossa olevia asioita olivat tydpoydat, sailytystilat,
tyopisteen jarjestys seka mahdollisuus tydasentojen vaihteluun ja liikkumiseen.

Vastausten perusteella kunnossa olevat asiat on esitetty kuviossa 11.



Toimihenkilotyén
vaarojen
tunnistaminen

- kunnossa

olevat
asiat

Kaikkien 27 vastaajan mukaan kunnossa olevat
asiat:

- tyopoydat, sdilytystilat, tyOpisteen jarjestys,

- mahdollisuus tyoasentojen vaihteluun ja
liikkumiseen

- koneiden ja laitteiden turvallisuus ja
kemikaaliturvallisuus

- ei vakivallan uhkaa ’

- hélytyslaitteet ja niiden toiminta /

Kuvio 11. Toimihenkildiden vastausten perusteella kunnossa olevat asiat.
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Psykososiaalisia kuormitustekijoita kasittelevan kyselyyn saatiin 27 vastausta. Vas-

tausten mukaan tyon jarjestelyihin liittyvista tekijoista kuormitusta aiheuttivat etenkin

epaselvyydet tehtavankuvissa tai vastuissa ja liiallinen tydomaara tydaikaan nahden.

Nama olivat viimeisen 6 kuukauden aikana kuormittaneet haitallisesti vahintaan

melko usein 10 toimihenkil6a (37 % vastaajista). Myds tyohon keskittymista hairit-

sevat tekijat, esimerkiksi melu ja haly, mainittiin 9 vastauksessa (33 % vastaajista)

vahintaan melko usein haitallista kuormitusta aiheuttaviksi tekijoiksi. Toimihenkiloi-

den vastaukset tyon jarjestelyihin liittyviin kuormitustekijoihin on esitetty tarkemmin

kuviossa 12. Palkeissa olevat numerot kertovat, kuinka moni vastaajista on valinnut

kyseisen vastausvaihtoehdon.
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Tyon jarjestelyihin liittyvat kuormitustekijat

30% 40% 50%  60% 70% 80% 90%  100%
real t tai kohtuuttomat tavoitteet _ Bl 8 -
3. Liiallinen tydmaara tybaikaan nahden (I 14 _

6. Tyovalineisiin tai tyd- ymparistoon liittyvat epakohdat, puutteet tai toimintahairiot _ 11 4 _
7. Tyohon keskittymistd haintsevat tekijat (esim. melu, hély) - 10 6 _

B Ei ole kuormittanut Kuormittanut harvoin Kuormittanut silloin talldin W Kuormittanut melko usein B Kuormittanut erittain usein Ei koske tyGtani

Kuvio 12. Toimihenkildiden vastaukset tyon jarjestelyihin liittyvistd kuormitus-
tekijoista.

Tyon sisaltoon liittyvista kuormitustekijoista eniten kuormitusta oli aiheuttanut tyon
tekemisen jatkuva keskeytyminen, joka oli kuormittanut haitallisesti vahintaan melko
usein 10 vastaajaa (37 % vastaajista). Usean asian tekeminen samanaikaisesti mai-
nittiin kuormittavan haitallisesti vahintdan melko usein 9 vastaajaa (33 % vastaa-
jista). Positiivista oli, etta kukaan ei kokenut tydhonsa liittyvan vakivallan uhkaa eika
tyotehtavia yleisesti pidetty haitallisesti kuormittavan haastavina tai vaikeina. Toimi-
henkildiden vastaukset tyon sisaltoon liittyviin kuormitustekijoihin on esitetty tarkem-

min kuviossa 13.
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Tyon sisaltoon liittyvien kuormitustekijat
)% 10% 20% 309 A B
I — e ’ e
I m o ¥ B |
at tal vat - 20 2 -
L le k K t KL [ ] it t

Kuvio 13. Toimihenkildiden vastaukset tyon sisaltoon liittyvista kuormitustekijoista.

TyOyhteisdn sosiaaliseen toimivuuteen liittyvien asioiden ei paasaantoisesti koettu
aiheuttavan haitallista kuormitusta. Eniten parantamista koettiin olevan esimiesten
tarjoaman tuen maarassa (6 vastaajaa eli 22 % vastaajista) ja vuorovaikutuksessa
esimiehen kanssa (4 vastaajaa eli 15 % vastaajista). Huomionarvoista kuitenkin on,
etta vaikka paaosin vastaajat eivat kokeneet hairitsevaa syrjintaa, hairintaa tai epa-
asiallista kohtelua, olivat ne aiheuttaneet haitallista kuormitusta yhdelle vastaajalle
melko usein. Koska syrjinta, hairinta ja epaasiallinen kohtelu ovat seka yrityksen
saantodjen ja arvojen etta lakien vastaista toimintaa, tulee niita kohtaan olla nollato-
leranssi. Koska kyselyyn vastattiin nimettdomina, ei vastausten perusteella voitu tie-
taa, kuka oli kokenut haitallista kuormitusta. Tulosten esittelyn yhteydessa muistu-
tettiinkin nollatoleranssista naiden asioiden suhteen ja lapikaytiin yrityksen toiminta-
malli ja -ohjeet hairinnasta ja epaasiallisesta kohtelusta ilmoittamiseen ja niihin puut-
tumiseen. Toimihenkildiden vastaukset tydyhteison sosiaaliseen toimivuuteen liitty-

viin kuormitustekijoihin on esitetty tarkemmin kuviossa 14.
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Tybyhteistén sosiaaliseen toimivuuteen liittyvat kuormitustekijat

A ¥

rjivd kohtelu idn, terveydentilan, alkuperan, mielipiteen tms. henkilddn liittyvan syyn

Kuvio 14. Toimihenkildiden vastaukset tydyhteison toimivuuteen liittyvista
kuormitustekijoista.

Molempien kyselyiden vastausten yhteenvedot kasiteltiin johdon ja toimihenkildiden
kanssa. Samalla maariteltiin toimenpiteita riskien ja kuormitustekijéiden vahenta-
miseksi. Esimerkiksi tehtavankuviin ja vastuisiin tehtiin muutoksia ja tasmennyksia,
saadoiltaan toimimattomat tyotuolit ja valaistus uusittiin seka hankittiin ergonomisia

apuvalineita.

8.3.3 Lakisaateiset vaatimukset

Organisaatiolla oli ymparistdjohtamisjarjestelman kayttdonoton vuoksi laadittu jo
aiemmin laki- ja sitoumusrekisteri. Ty6turvallisuusasioihin liittyvat yrityksen toimin-
taa koskevat lait ja maaraykset tunnistettiin ja lisattiin rekisteriin. Niille maaritettiin
myos lakien ja maaraysten seurannasta vastuulliset henkilot. Lakien tunnistami-
sessa kaytettiin apuna Tydsuojeluhallinnon verkkopalvelusta www.tyosuojelu.fi 10y-
tyvaa listausta tydsuojeluviranomaisten valvomista saadoksista ja Oikeusministe-

rion Finlex-verkkopalvelua.
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8.3.4 Tavoitteet ja mittarit

Organisaation on asetettava tyOterveys- ja tyoturvallisuustavoitteet asiaankuuluville
toiminnoille ja tasoille johtamisjarjestelman yllapitamiseksi ja jatkuvaksi paranta-
miseksi. Tavoitteiden on oltava yhdenmukaisia tyoterveys- ja tyoturvallisuuspolitii-
kan kanssa. Lisaksi niiden on oltava mitattavia, seurattavia ja viestittavia. Niissa on
huomioitava organisaatiota koskevat vaatimukset, riskien ja mahdollisuuksien arvi-
ointien tulokset ja tyontekijoiden ja heidan edustajiensa kuuleminen. Tavoitteiden
saavuttaminen on suunniteltava. (SFS-ISO 45001 2018, 22.)

Yrityksen olemassa olevat mittarit kaytiin 1api ja havaittiin niiden olevan jalkikateis-
mittareita: tapaturmamaarat, tapaturmataajuus ja sairauspoissaolot. Naiden lisaksi
tarvittiin etukateismittareita. Tallaisiksi valittiin turvallisuushavaintojen ja aloitteiden

maarat seka siisteytta, jarjestysta ja tyoturvallisuutta mittaava 6S-indeksi.

Tavoitteet asetettiin yhdessa yrityksen johdon ja tydntekijoiden edustajien kanssa
henkilostoryhmassa. Tavoitteet perustuivat aiemmin laadittuun ja hyvaksyttyyn tyo-
terveys- ja tyoturvallisuuspolitikkaan. Paatavoitteiksi asetettiin nolla tyotapaturmaa
ja nolla tyoperaista sairastumista. Lisaksi asetettiin tavoite turvallisuushavaintojen
maaralle ja sairauspoissaoloille, joissa molemmissa halutaan parannusta edellisen

vuoden tuloksiin.

Henkilostoryhman lisaksi yrityksen johtoryhma seuraa mittareiden kehittymista ja
tavoitteiden saavuttamista kuukausipalavereissaan. Johtoryhmassa seurattavaan
mittaristoon lisattiin aiemmin siella olleiden sairauspoissaolo- ja tapaturmamittarei-

den lisaksi turvallisuushavaintojen ja aloitteiden maara.

Mittareiden tuloksista viestitaan henkilostolle joko ilmoitustaululla tai henkiloston
kuukausipalavereissa. Viikoittaisten 6S-auditointien 16ydokset alettiin kayda lapi
tuotannon ryhmanvetajien viikkopalaverissa, jotta toimenpiteet saadaan toteutettua

nopeasti.
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8.4 Tukitoiminnot

SFS-ISO 45001 -standardi (2018, 23-25) vaatii, etta organisaatio maarittelee ja va-
raa tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman tarvitsemat resurssit seka patevyydet.
Standardi maarittelee asiat, joista tyontekijoille on tiedotettava ja joista on viestittava
sisadisesti ja ulkoisesti. Se asettaa vaatimuksia dokumentoidulle tiedolle ja sen hal-

linnalle.

8.4.1 Resurssit

Organisaatiolla on nimetty tydsuojelupaallikkd, toimihenkildiden tydsuojeluvaltuu-
tettu seka tyontekijoiden tydsuojeluvaltuutetut, jotka kaikki ovat tyosuojelutehtaviin
koulutettuja ja hoitavat niitd paatoimensa ohessa. Tuotannon tydsuojeluvaltuutetulle
on erikseen maaritelty aika, jonka han voi kayttaa tyosuojeluasioiden hoitoon viikoit-

tain.

TyoOsuojelutoimikuntana toimivaan henkilostoryhmaan kuuluvat toimitusjohtaja,
henkilostopaallikkd, tuotannon esimies, tuotannon kehittamisesta vastaava tekni-
nen paallikkd, tyosuojelupaallikkd, tyosuojeluvaltuutetut seka luottamusmiehet.
Ryhma kokoontuu saannodllisesti tydajalla. Kokouksissa on kasitelty mm. turvalli-
suushavainnot, tapaturmat seka tyoterveyteen ja tyoturvallisuuteen liittyvat toimin-

taohjelmat ja -suunnitelmat. Kokousten poytakirjat ovat henkilostolle julkisia.

8.4.2 Patevyydet

Yrityksen tyosuojelupaallikko, -valtuutetut ja -varavaltuutetut ovat kayneet vahintaan
tydsuojelun perusteet -kurssin ja toimineet tyOsuojelutehtavissa useiden vuosien
ajan. Esimiehilla, tydsuojelupaallikkda lukuun ottamatta, yrityksen johdolla tai hen-

kilostohallinnolla ei ole tydsuojelukoulutusta.

Hataensiapukurssin tai ensiavun peruskurssin on kaynyt yli 12 % henkilostosta,
minka on arvioitu olevan riittava maara tayttamaan lainsdadannon vaatimukset en-

siaputaidosta tydpaikalla. Yleisesti katsotaan, etta vahintaan noin 5 % tyontekijoista
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pitaisi olla saanut ensiapukoulutuksen kertauskoulutuksineen (Tyodsuojeluhallinto
2013, 7).

Yrityksen ohjeistuksen mukaan koneita ja laitteita, joiden turvalliseen kayttoon ei ole
saanut opastusta, ei saa kayttaa. Varsinaisia luvanvaraisia toita ovat tulityot, joihin
vaaditaan tulityOkortti, ja pinoamisvaunujen ja sahkotrukkien kaytto, jota varten on
kaytava yrityksen sisdinen koulutus. Lahettamohenkilokunta, joka kay toimitta-
massa tuotteita asiakkaille, on kaynyt tyoturvallisuuskorttikoulutuksen. Jotkut ko-
neista on maaritelty vain huoltomiesten kayttoon. Tietyt tydvaiheet on kiellettyja alle
18-vuotiailta, koska niihin liittyy mekaanisia tai kemiallisia vaaratekijoita ja ne siten
katsotaan valtioneuvoston asetusten mukaan nuorille vaarallisiksi toiksi. Henkilos-

tohallinto pitaa kirjaa henkildiden koulutuksista ja patevyyksista.

Henkilostoryhman kanssa lapikaytiin luvanvaraiset ja nuorilta tyontekijoilta kielletyt

tyot eika niiden suhteen havaittu muutostarpeita.

8.4.3 Tietoisuus

Tyontekijoille on tiedotettava tyoterveys- ja tyoturvallisuuspolitiikasta, heidan vaiku-
tusmahdollisuuksistaan johtamisjarjestelman vaikuttavuuteen, turvallisuustoimin-
nan hyodyista, vaatimusten noudattamatta jattdmisen seurauksista, vaaroista, vaa-
ratilanteista, riskeista ja niihin liittyvista toimenpiteista seka oikeudesta kieltaytya
vaarallisista toista (SFS-1ISO 45001 2018, 23). Tallaista asioista tiedottamista yrityk-

sessa ei oltu aiemmin tehty kuin satunnaisesti.

ToimihenkilGille pidettiin tammikuussa 2020 koulutus turvallisuusjohtamisesta ja tur-
vallisuusjohtamisjarjestelmista. Koulutuksessa kasiteltiin turvallisuusjohtamista,
ISO 45001 -standardin vaatimuksia, organisaation tydterveys- ja tyoturvallisuuspo-
litikkaa, henkiloston vastuita ja velvollisuuksia tyoterveys- ja tyoturvallisuusasioissa,
riskien arviointia ja hallintaa seka organisaation tavoitteita naille asioille. Koulutuk-

sen materiaali on esitetty liitteessa 2.

Koulutuksen materiaali jaettiin myods tydsuojeluhenkildstolle itseopiskeltavaksi.
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Koko henkilostoa koulutettiin yhteisessa tiedotustilaisuudessa helmikuussa 2020
turvallisuusjohtamisesta, tyoterveys- ja tyoturvallisuuspolitikasta ja turvallisuusvas-

tuista seka oikeudesta kieltaytya vaarallisesta tyosta.

Tyotapaturmat, turvallisuushavainnot ja niiden johdosta tehtavat toimenpiteet lisat-

tiin koko henkilostolle pidettavien kuukausipalaverien asialistalle.

8.4.4 \Viestinta

Organisaation on luotava, otettava kayttéon ja yllapidettava prosessit tyoterveys- ja
tyoturvallisuusjarjestelman kannalta olennaiselle sisaiselle ja ulkoiselle viestinnalle
(SFS-ISO 45001 2018, 24). Tallaisia prosesseja ei yrityksessa ollut aiemmin maari-
telty kuin hatatilanteista viestimisen osalta. Aiemmin, toukokuussa 2018 tehdyssa
tyoyhteisOkyselyissa, esiin oli noussut tiedonkulkuun liittyvat kehitystarpeet. Etenkin
toimihenkildiden vastauksissa toivottiin tyonantajalta ja esimiehilta aktiivisempaa

tiedottamista tulevista muutoksista ja asioista.

Sisaiselle ja ulkoiselle viestinnalle laadittiin toimintaohjeet, jotka sisaltavat viestitta-
vat asiat, viestinnan ajankohdat, viestinnasta vastaavat, viestinnan sisaiset ja ulkoi-
set kohderyhmat seka viestintatavat. Ohje kattaa tyoterveys- ja tyéturvallisuusasioi-

den lisaksi ymparisto- ja laatuasioista viestinnan.

8.4.5 Dokumentoitu tieto

ISO 45001 -standardi asettaa vaatimuksia sille, mitd dokumentoitua tietoa tyoter-
veys- ja tyoturvallisuusjarjestelman on sisallettava ja miten dokumentoitua tietoa

luodaan, paivitetaan ja hallitaan.

Yrityksella oli sertifioitujen laatu- ja ymparistonhallintajarjestelmien myota olemassa
toimintatavat dokumenttien yksildintiin, tunnistukseen, hyvaksyntaan ja hallintaan.
Yksildintiin kaytetyt dokumenttinumerot oli luotu aiempien ISO 9001- ja ISO 14001
-standardiversioiden otsikkonumeroinnin pohjalta eivatka ne enaa noudattaneet uu-

simpien, vuonna 2015 julkaistujen, standardien otsikoiden numerointia.



67(86)

Dokumentaation integroinnin helpottamiseksi muutettiin olemassa olleen johtamis-
jarjestelmadokumentaation numerointia vastaamaan voimassa olevien ISO 9001-,
ISO 14001- ja ISO 45001 -standardien yhteista paatason rakennetta. Mahdollisuuk-
sien mukaan tyoterveys- ja tyoturvallisuusasiat lisattiin olemassa oleviin uudelleen
numeroituihin menettelytapa- ja tyoohjeisiin, jotta dokumentaatiosta tuli yhtenainen
kokonaisuus. Lisaksi luotiin useita taysin uusia ohjeita ja muita dokumentteja. Naita
olivat mm. sisaiseen ja ulkoiseen viestintaan, tyontekijoiden kuulemiseen ja osallis-
tamiseen, tietoturvallisuuteen, riskien arviointiin ja hallintaan seka vaaratilanne- ja

tapaturmatutkintaan liittyvat ohjeet ja muut dokumentit.

8.5 Toiminnan suunnittelu ja ohjaus

SFS-ISO 45001 -standardin (2018, 26-29) mukaan organisaation on suunniteltava,
otettava kayttoon, ohjattava ja yllapidettava prosesseja tyoterveys- ja tyoturvalli-
suusjarjestelman vaatimusten tayttamiseksi. Prosesseja tarvitaan vaarojen poista-
miseksi ja riskien vahentamiseksi, muutosten hallitsemiseksi, hankittavien tuottei-
den ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten hallitsemiseksi seka hatatilan-

teisiin reagoimiseksi.

8.5.1 Vaarojen poistaminen ja riskien vahentaminen

Vaarojen tunnistamisen, riskien arviointien ja turvallisuushavaintojen avulla tunnis-
tettujen vaarojen poistamiseksi ja riskien vahentamiseksi maariteltiin toimenpiteita

huomioiden ISO 45001 -standardin maaraama hallintakeinojen hierarkia.

Ensisijaisesti pyrittiin I0ytamaan ja tekemaan toimenpiteita, joilla vaarat saatiin pois-
tettua. Toissijaisesti pyrittiin vahentamaan vaaroja ja riskeja ottamalla kayttoon va-
hemman vaarallinen vaihtoehto. Esimerkiksi eraan tuotteen valmistuksessa pika-
lima korvattiin kaksipuolisella teipilla kemikaalialtistumisen vahentamiseksi. Mikali
vaaraa ei saatu poistettua tai vahennettya vahemman vaarallista vaihtoehtoa kayt-
taen, turvauduttiin teknisiin hallintakeinoihin ja tdiden uudelleenorganisointiin. Naita
olivat esimerkiksi koneiden entista parempi kotelointi ja sormisuojaus. Seuraavana

hierarkiassa tulivat hallinnolliset ohjauskeinot, mukaan lukien koulutus ja opastus.
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Esimerkiksi useille koneille laadittiin entista selkeampia ohjeistuksia. Viimeisena
hallintakeinovaihtoehtona kaytettiin henkilonsuojaimia, esimerkiksi suojalaseja tiet-

tyja tyovaihteita tehtaessa.

Vaarojen ja riskien tunnistamisesta ja vahentamisesta laadittin menettelytapaoh-

jeistus.

8.5.2 Muutosten hallinta

Yrityksessa ei ollut maariteltyja toimintatapoja tyoterveys- ja tyoturvallisuustoimin-

nan tasoon vaikuttavien muutosten toteuttamiseen tai hallintaan.

Tarjouskatselmuspohjaan lisattiin kohta tyoterveys- ja ty6turvallisuusasioiden huo-
mioimiseksi uusien tuotteiden tarjousvaiheessa. Samoin uusista ja merkittavasti
muuttuvista tuotteista tehtavaan protokatselmusdokumenttiin lisattiin kohta tyotur-
vallisuusasioiden arvioimiseksi. Nailla muutoksilla on tarkoitus varmistaa, etta tyo-
terveyteen ja tyoturvallisuuteen liittyvat seikat huomioidaan ja suunnitellaan uusien

ja muuttuneiden tuotteiden osalta.

Tuotantoprosessiin tehtavien muutosten, esim. layout-muutosten, seka investoin-
tien riskien arvioimiseksi laadittiin toimintatavat ja lomakepohja. Naiden avulla var-
mistetaan, ettd muutosten suunnittelu- ja toteutusvaiheessa huomioidaan muutos-

ten vaikutus tyoterveyteen ja tyoturvallisuuteen.

8.5.3 Tuotteiden ja palveluiden hankinta

Yrityksessa laadittiin toimintaohje toimittajille ja kolmansille osapuolille. Toimittajia
ja yhteistydkumppaneita vaadittiin sitoutumaan ohjeeseen ja toimimaan sen mukai-
sesti. Toimintaohjeessa mm. velvoitetaan huolehtimaan terveydesta ja turvallisuu-
desta seka noudattamaan yrityksen asettamia turvallisuusvaatimuksia. Ohje julkais-

tiin yrityksen internetsivuilla.
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Lisaksi maariteltiin ja kirjattiin, ettd sopimuksen tekija tai tyon tilaaja vastaa yhteis-
tydssa urakoitsijan tai ulkoisen toimijan kanssa siita, etta yrityksen alueella tai ti-
loissa tyoskentelevien ulkoisten toimittajien tai urakoitsijoiden toiminnoista mahdol-
lisesti aiheutuvat ja heihin yrityksen toiminnoista kohdistuvat vaarat tunnistetaan,
riskit arvioidaan ja hallitaan ja ulkoistettuja toimintoja valvotaan. Lisaksi tilaajan vas-
tuulla on hoitaa ulkoisten toimittajien ja urakoitsijoiden perehdyttaminen turvallisuus-

asioihin.

Koneiden ja laitteiden seka kemikaalien hankintaan liittyvat ohjeet lapikaytiin ja pai-
vitettiin. SyOpasairauden vaaraa aiheuttavien, perimaa vaurioittavien ja sikidlle tai
lisaantymisterveydelle vaarallisten kemikaalien hankinta ja kaytto kiellettiin. Uusien
kemikaalien ostamista suunniteltaessa hankintaa ehdottavan on etukateen toimitet-
tava kemikaalin tiedot ja suomenkielinen kayttoturvallisuustiedote tyoturvallisuus-
paallikolle riskien arviointia, hankintaluvan saantia ja kemikaalilistalle lisdysta var-

ten.

8.5.4 Valmius ja toiminta hatatilanteissa

Yrityksessa ei ole tapahtunut hata- tai poikkeustilanteita. Poistumisharjoituksia on
pidetty vuosittain. Harjoituksissa tehtyjen havaintojen ja osallistujilta keratyn palaut-

teen pohjalta oli tehty toimenpiteita.

Hata- ja poikkeustilanteiden varalle oli jo aiemmin laadittu turvallisuussuunnitelma,
joka sisalsi riskien arvioinnin ja toimenpidesuunnitelmat erilaisten poikkeustilantei-
den, esimerkiksi tulipalon, sahkojakeluhairion ja kemikaalionnettomuuksien, varalle.
Turvallisuussuunnitelman ja hatatilanteiden toimintatapojen lapikaynti kuuluu osaksi
tyontekijoiden perehdytysta. Lisaksi yritykselle on laadittu jatkuvuussuunnitelma lii-

ketoiminnan jatkumiseksi vakavasta hairiosta huolimatta.

Turvallisuussuunnitelma kaytiin 1api pelastuslaitoksen kanssa palotarkastuksen yh-
teydessa ja sen todettiin tayttavan lakisaateiset vaatimukset. Suunnitelmaa tarken-
nettiin kuitenkin henkildiden vastuiden ja tehtavien osalta. Lisaksi laadittiin ilmoitus-

taululle kuviossa 15 esitetty erillinen ohje hatapuheluiden soittamiseen.
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Soita hatanumeroon 112 kiireellisessé, todellisessa hatatilanteessa

Hatanumero 112

- kun tiedat tai epdilet hengen, terveyden, omaisuuden tai
ympéristén olevan vaarassa

- kun haluat iimoittaa poliisille meneilldén olevasta rikoksesta tai

- kun tarvitset paikalle kiireellisesti ensihoidon, poliisin tai palokunnan
apua

Voit soittaa puhelimella tai kdyttaa 112 Suomi -sovellusta

Sovellusta kaytettdessa soittajan tarkka sijaintitieto valittyy
hitakeskukseen automaattisesti, miké nopeuttaa hatépuhelujen kasittelyd.

Kun soitat hatdnumeroon 112:

- Soita hatdpuhelu itse, jos mahdollista.
- Kerro, mité on tapahtunut.
- Kerro tarkka osoite ja kunta:

Crimpin osoite on:
Crimppi Oy
Liikekuja 7
Vaasa

- vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin
- toimi annettujen ohjeiden mukaisesti
- lopeta puhelu vasta, kun saat luvan

Opasta auttajat paikalle

Soita uudelleen, mikali tilanne muuttuu.

Kuvio 15. Hatapuheluohje.
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Ulkopuolisia, yrityksen tiloissa tyoskentelevia, tyontekijoita varten laadittiin oma oh-

jeistus. Ohjeistus sisaltad mm. tiedot oikeista toimintatavoista palohalytystilan-

teessa.

8.6 Suorituskyvyn arviointi

SFS-ISO 45001 -standardi (2018, 28-29) vaatii, ettd suorituskykya on arvioitava

seuraamalla, mittaamalla ja analysoimalla. Organisaation on maariteltava mittauk-

sen ja seurannan kohteet, menetelmat, kriteerit, seurannan ja mittauksen toteutus-

tavat ja toistuvuus seka tuloksista viestinta. Seurattavat ja mitattavat asiat liittyvat

mm. tydntekijoiden terveyteen, tydymparistoon, vaaratilanteisiin, toimenpiteiden ja

harjoitusten vaikuttavuuteen, patevyyteen, lainsaadannén ja muiden vaatimusten
tayttdmiseen seka organisaation suorituskykyyn (SFS-ISO 45001 2018, 44-45).
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Standardi vaatii, ettd organisaatio auditoi toimintaansa ja etta yrityksen ylin johto
katselmoi tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman saannollisesti varmistaakseen
jarjestelman soveltuvuuden, tarkoituksenmukaisuuden ja vaikuttavuuden (SFS-ISO
45001 2018, 29).

Yritys teki jo suorituskyvyn mittausta ja seurantaa sairauspoissaolojen, tapaturmien
maaran ja tapaturmataajuuden osalta. Tyoterveyshuollon kanssa kaytiin saannalli-
sesti lapi terveyteen ja sairastuvuuteen liittyvia tunnuslukuja ja niiden tasoa verrat-
tuna muiden organisaatioiden vastaaviin tunnuslukuihin. Kuten aiemmin, luvussa
8.3.4 on esitetty, johtoryhmatasolla seurattavien tyoterveys- ja tyoturvallisuusmitta-
reiden maaraa lisattiin siten, ettd ne sisaltavat myos ennakoivia mittareita, kuten

turvallisuushavaintojen maaran.

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman sisaiset auditoinnit yhdistettiin laatu- ja
ymparistojarjestelman sisaisiin auditointeihin. Auditoinneissa tarkastellaan toimin-
nan ja johtamisjarjestelman vaatimustenmukaisuutta ja vaikuttavuutta yhtaaikaisesti
laadun, ympariston seka tyoterveyden ja tyoturvallisuuden osalta. Auditoinneissa
haastateltiin auditoinnin kohteena olevaa toimintoa tekevia henkil6ita seka havain-
noitiin, toimivatko he ohjeiden ja kertomansa mukaisesti ja tayttiko toiminta standar-
dien asettamat vaatimukset. Auditoinneista kirjattiin poikkeamia, havaintoja, positii-
visia huomioita seka parannuskohteita. Poikkeamien ja havaintojen syyt selvitettiin
ja niille maariteltiin ja toteutettiin toimenpiteita vaatimustenmukaisuuden taytta-

miseksi.

Johdon katselmus integroitiin laatu- ja ymparistojarjestelman johdon katselmukseen
lisaamalla asialistalle ISO 45001 -standardin vaatimat aiheet. Nain koko johtamis-
jarjestelman soveltuvuus, tarkoituksenmukaisuus ja vaikuttavuus tulee katselmoitua

samalla kertaa.

8.7 Parantaminen

Organisaation on maariteltdva parantamismahdollisuudet ja toteutettava toimenpi-
teita tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmalta haluttujen tulosten saavuttamiseksi.
Poikkeamien ja vaaratilanteiden maaritykseen ja hallintaan on luotava ja otettava
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kayttoon toimintatavat. Jarjestelman soveltuvuutta, tarkoituksenmukaisuutta ja vai-
kuttavuutta on parannettava jatkuvasti parantamalla toiminnan tasoa, edistamalla
turvallisuuskulttuuria ja tyontekijoiden osallistumista, viestimalla ja dokumentoimalla
nayttda jatkuvasta parantamisesta. (SFS-ISO 45001 2018, 30-31.)

Yrityksessa ei ollut toimintaohjeita vaaratilanteiden ja tapaturmien tutkintaan ja
niista johtuvien toimenpiteiden suorittamiseen. Naille laadittiin ja otettiin kayttoon
selkeat kirjalliset ohjeet. Lisaksi parannettiin ja lisattiin viestintaa tyoterveys- ja tyo-
turvallisuusasioista ottamalla ne vakioaiheeksi koko henkiloston kuukausipalaverei-
hin.
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9 JARJESTELMAN SERTIFIOINTI

Kun luvussa 8 esitetyt toimenpiteet tydterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman ISO
45001 -standardinmukaisuuden varmistamiseksi oli tehty, oltiin valmiit aloittamaan
jarjestelman sertifiointiprosessi. Sertifiointilaitokseksi valittin DNV GL, silla yrityk-
sella oli sopimus sen kanssa jo aiemmin laatu- ja ymparistdjohtamisjarjestelmien

sertifioinnista ja yhteistyd DNV GL:n kanssa oli todettu toimivaksi.

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman sertifiointi tapahtui kahdessa vaiheessa,
jotka olivat esiauditointi ja sertifiointiauditointi. Esiauditoinnin tarkoituksena oli tun-
nistaa asiat, joissa on vield poikkeamia tai parannettavaa, ja mahdollistaa naiden

korjaamisen ennen varsinaisen sertifiointiprosessin aloittamista.

DNV GL esiauditoi tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman standardinmukaisuutta
27.3.2020. Auditoinnissa kirjattiin paaasiallisesti parannettaviksi osa-alueeksi linja-
esimiesten roolin korostaminen tyoterveyden ja tyoturvallisuuden hallinnan osalta,
toimittajahallinnan systematisointi ja olemassa olevien relevanttien dokumenttien
selkeampi linkittaminen johtamisjarjestelman kasikirjadokumentaatioon. Positiivi-
sina havaintoina kirjattiin mittarit ja tavoitteet, tydkyvyn yllapitamiseen tehdyt panos-
tukset seka johtamisjarjestelman yleinen valmius. Esiauditoinnissa ei havaittu asi-
oita, jotka olisivat estaneet jarjestelman sertifioinnin. Esiauditoinnin tulosten perus-
teella tehtiin tarkennuksia kuvaukseen linjaesimiesten oikeuksista ja velvollisuuk-
sista seka alettiin sitouttaa toimittajia ja palveluntuottajia aiempaa selkeammin tayt-

tamaan yrityksen toimittajille ja kolmansille osapuolille asettamat vaatimukset.

Jarjestelman sertifiointiauditointi pidettiin laatu- ja ymparistdjohtamisjarjestelmien
maaraaikaisauditointien yhteydessa 2.—4.6.2020. Auditoinnissa havaittiin viela ke-
hittamistarpeita riskien arviointien systemaattisuudessa ja kirjauksissa, etenkin in-
vestointien ja tuotannon muutosten osalta, seka tyoterveys- ja tyoturvallisuusvaati-
musten soveltamisessa palveluntuottajiin. Naista kirjattiin yhteensa kaksi lievaa

poikkeamaa.

Auditoinnissa kirjattiin lisdksi 5 havaintoa, jotka koskivat koneturvallisuutta, palvelu-
toimittajien hallintaa tyoterveys- ja ty6turvallisuusasioissa, tyontekijoiden kuulemista

ja osallistamista, sairauspoissaolojen vahentamismahdollisuuksien tunnistamista,
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kirjauksia esimiesten oikeuksista huomautus- ja varoituskaytannoissa seka riskien-
arviointimenettelyjen systemaattisuutta tuotannon muutoksiin ja investointeihin liit-

tyen.

Parantamismahdollisuuksia kirjattiin yksi koskien sita, miten johto voisi kaytannon
tasolla osoittaa osallistumista ja sitoutumista tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestel-

maan.

Positiivisia palautteita saatiin kaksi. Ne koskivat tyoterveysyhteistyota ja sen suun-
nitelmallisuutta seka tyoturvallisuus- ja kemikaaliasioiden huomioimista uusien tuot-

teiden osalta.

Sertifiointiauditoinnissa esiin tulleisiin lieviin poikkeamiin ja havaintoihin laadittiin,
Kirjattiin ja toteutettiin toimenpiteet. DNV GL katselmoi ja totesi toimenpiteiden riitta-
vyyden ja myonsi johtamisjarjestelmalle ISO 45001 -sertifikaatin 10.9.2020. Sertifi-

kaatti on liitteena 3.
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10 TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN JA JARJESTELMAN
VAIKUTTAVUUS

Tyon tavoitteena oli selvittaa kohdeyrityksen turvallisuusjohtamiselle asetettuja vaa-
timuksia ja kehittaa organisaation turvallisuusjohtamista jarjestelmalliseksi ja vaati-
mukset tayttavaksi. Tama tavoite saavutettiin. Crimppi Oy:n tybterveys- ja tydturval-
lisuusjohtamisjarjestelma tayttaa 1ISO 45001 -standardin, velvoittavan lainsaadan-

non seka paaasiakkaiden ja sidosryhmien vaatimukset.

Jarjestelma luotiin soveltaen Demingin ympyran mukaista jatkuvan parantamisen
Plan-Do-Check-Act-ajattelutapaa. Ensin selvitettiin vaatimukset ja organisaation ti-
lanne vaatimusten tayttamisen suhteen seka suunniteltiin tarvittavat toimenpiteet
vaatimusten tayttamiseksi. Taman jalkeen toimenpiteet toteutettiin. Toteutuksen jal-
keen tarkastettiin toimenpiteiden riittavyys vaatimusten tayttdmiseksi. Sen jalkeen
otettiin kayttoon uudet ja paivitetyt toimintatavat ja -ohjeet. Yhdessa sovitut toimin-
tatavat, ohjeet ja niiden noudattaminen vakiinnuttavat ja yhdenmukaistavat toimin-

taa.

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman integrointi olemassa olevaan laatu- ja ym-
paristojohtamisjarjestelmaan sujui melko helposti, silla kaikki johtamisjarjestel-
mastandardit noudattavat samaa ISO:n yleista johtamisjarjestelmien kehysta eli nii-
den rakenne on samankaltainen. Integrointia helpotti myos se, etta kaikkien johta-
misjarjestelmien hallinta, kehitys ja yllapito oli organisaatiossa yhden ja saman hen-

kilon vastuulla.

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisjarjestelmalle myonnettiin yritysjohdon tavoit-
teeksi asettama ISO 45001 -sertifikaatti syyskuussa 2020, joten siltékin osin tyon

tavoitteet saavutettiin.

Koska jarjestelman laadinnasta ja sertifioinnista on kulunut vasta vahan aikaa, on
jarjestelman vaikuttavuutta ja hyotyja viela aikaista arvioida syvallisesti. Turvalli-
suusmittareiden tuloksista voidaan kuitenkin havaita jarjestelman laatimisvaiheen

aikaista kehitysta.
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Turvallisuusmittareiden perusteella voidaan todeta, etta turvallisuushavaintojen ra-
portointi on tehostunut ja tapaturmataajuus pienentynyt. Vuonna 2017 lahelta piti
-tilanteita oli raportoitu vain 7 kertaa. Vuonna 2020 raportoitujen turvallisuushavain-
tojen maara oli jo 43. Turvallisuushavaintojen tietoon saamisella on merkitysta ta-
paturmien torjunnassa, silla niiden avulla voidaan ennaltaehkaista onnettomuuksia
ja vaaratilanteita. Havaintojen maaran kasvu kertoo myaos siita, etta turvallisuusasi-
oiden huomiointi ja niista huolehtiminen on tullut entista paremmin osaksi paivittaista

toimintaa.

Tapaturmataajuus on laskenut vuoden 2017 15,8 tapaturmasta miljoonaa tyotuntia
kohti vuoden 2020 4,3 tapaturmaan miljoonaa tyotuntia kohti. Koska tapaturmia on
kuitenkin tapahtunut melko vahan, ei yksittaisen vuoden tapaturmataajuuslukeman
perusteella voi viela paatella, onko turvallisuustaso todellisuudessa parantunut py-
syvasti. Tapaturmataajuus vuosina 2017-2020 on esitetty kuviossa 16 kaikkien tyo-

tapaturmien ja yli 4 paivan poissaoloon johtavien tapaturmien osalta.

Tapaturmataajuus

v. 2017 v. 2018 v. 2019 v. 2020

e Tapaturmataajuus Tapaturmataajuus, yli 4 poissaclopdivaa

Kuvio 16 Tapaturmataajuuden kehitys vuosina 2017-2020.

Vuonna 2019 tuotannon tydntekijoiden sairauspoissaoloprosentti oli 4,2 % ja
vuonna 2020 se nousi ollen 4,9 %. Toimihenkil6illa kehityssuunta oli painvastainen.
Vuonna 2019 toimihenkildiden sairauspoissaoloprosentti oli 1,8 % ja vuonna 2020
se laski ollen 1,4 %. Sairauspoissaolojen kehitysta vuonna 2020 ei kuitenkaan voida

suoraan verrata aiempien vuosien mittarituloksiin, silld maailmanlaajuisen covid-19-
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pandemian aiheuttamat muutokset sairauslomaohjeisiin ja -kaytantoihin vaikuttivat
merkittavasti vuoden 2020 sairauspoissaolomaariin. Toimihenkildiden osalta eta-
tyon todella merkittava lisays vuonna 2020 on oletettavasti vahentanyt sairauspois-
saoloja. Nain tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman vaikuttavuutta sairauspois-

saoloihin ei pystyta viela luotettavasti arvioimaan.
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11 TULEVAISUUDEN HAASTEET JA KEHITTAMISKOHTEET

ISO 45001 -johtamisjarjestelman sertifiointi on merkittava asia. Se kertoo henkilds-
tolle ja muille sidosryhmille, etta yritys ja sen johto ymmartavat tyoterveyden ja tyo-

turvallisuuden tarkeyden ja sitoutuvat niiden jatkuvaan parantamiseen.

Tyo ei kuitenkaan lopu sertifikaatin saamiseen. Toimivan ja vaikuttavan tyoterveys-
ja tyoturvallisuusjarjestelman yllapito ja kehittaminen vaatii jatkuvaa huomiota seka
tyota ja kaikkien organisaatiotasojen sitoutumista. Erityisesti yrityksen ylimmalla joh-
dolla ja linjaesimiehilla on suuri vastuu tyoterveyden ja tyoturvallisuuden huomioimi-

sesta, valvonnasta ja kehittamisesta paivittaisessa toiminnassa.

Tulevaisuuden haasteina ja kehittamiskohteina yritykselle on erityisesti maaritelty-
jen toimintatapojen ja ohjeiden noudattaminen. Jotta johtamisjarjestelma olisi vai-
kuttava ja toimiva, on pidettava huolta riskien arviointien jarjestelmallisyydesta ja
saanndllisyydesta. Arviointien perustella on paatettava toimenpiteita ja pidettava
huolta niiden toteuttamisen aikataulusta, seurannasta ja vaikuttavuuden arvioin-
nista. Tama vaatii, etta avainhenkilgilla, etenkin kehittamistyota tekevilla seka linja-
esimiehilla, on riittdvasti resursseja ja osaamista tyoterveys- ja tyoturvallisuusasioi-
den hoitamiseksi ja kehittamiseksi. Vaarojen tunnistamisen ja riskien arviointien tu-
loksia kannattaisi kayttaa aiempaa laajemmin hyvaksi materiaalina esimerkiksi pe-

rehdytyksessa ja tyonopastuksessa.

Jarjestelman yllapidon ja jatkuvan parantamisen varmistamiseksi linjaesimiesten
tyodterveys- ja tyoturvallisuusosaamista pitaisi kehittaa ja heille varata aikaa ja mah-
dollisuus saannallisiin turvallisuuskierroksiin ja riskien arviointeihin. Esimiesten on
panostettava turvallisten tyotapojen seurantaan seka riskikayttaytymiseen ja poik-
keamiin puuttumiseen. Myds terveyden ja turvallisuuden kannalta positiivinen kay-

tdés on huomioitava ja mahdollisuuksien mukaan palkittava.

Turvallisuuskulttuurin kehittamiseksi tyoterveyden ja tyoturvallisuuden merkitysta on
korostettava ylimman johdon toimesta. Ylin johto voisi osoittaa tyoterveys- ja tyotur-
vallisuusasioiden tarkeytta esimerkiksi koko talon palavereissa seka osallistumalla

turvallisuuskierroksiin tai 6S-arvointeihin. Esimerkilla johtamisen voimaa ei pida va-
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hatella vaan esimiesten ja ylimman johdon on toimittava tyGterveys- ja tyoturvalli-
suusasioissa positiivisina esikuvina muulle organisaatiolle ja vaikutettava sitakin

kautta vahvan turvallisuuskulttuurin kehittymiseen.

Opinnaytetyon aikana alkanut maailmanlaajuinen covid-19-pandemia on aiheutta-
nut epavarmuutta, pelkoa ja muutoksia tyojarjestelyihin. Yrityksessa otettiin nope-
alla aikataululla kayttoon toimihenkilGille etatyo ja sen mukana suuri osa yhteyden-
pidosta muuttui digitaalisten alustojen kautta tehtavaksi. Tama on tuonut uudenlai-
sia haasteita ja mahdollisuuksia tiedonkulkuun ja yhteistyohon. Yrityksessa olisikin
hyva selvittaa tarkemmin muutosten vaikutusta tyontekijoiden psykososiaaliseen
kuormittumiseen ja tehda toimenpiteita hyvan etajohtamisen ja yhteisollisyyden ke-

hittamiseen etatydaikana.

Yrityksessa on tekeilla merkittavia kehityshankkeita digitalisaation, tyojarjestelyjen,
organisaation ja tehtaan layoutin osalta. Muutosten vaikutusta tyoterveyteen- ja tyo-
turvallisuuteen tulisi selvittda koko projektien ajan yhteistydssa tydnantajan, tydnte-
kijoiden, tyoterveyshuollon ja mahdollisesti selvitystyossa tarvittavien muiden asian-

tuntijoiden kanssa.
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12 YHTEENVETO

Tyon tavoitteena oli selvittaa Crimppi Oy:n turvallisuusjohtamiselle asetettuja vaati-
muksia ja kehittaad turvallisuusjohtamista jarjestelmalliseksi ja vaatimukset taytta-

vaksi.

Tyo aloitettiin selvittamalla organisaation turvallisuusjohtamiselle asetetut lainsaa-
dannon, ISO 45001 -standardin, asiakkaiden, tydnantaja- ja tyontekijajarjestdjen
seka organisaation sisaiset vaatimukset kirjallisuusselvityksen ja teemahaastattelun
avulla. Vaatimusten selvittaminen ja lapikaynti toi ilmi, etta yritys taytti padasiakkai-
den vaatimukset selvityshetkella. Opinnaytetyon aikana puhjennut maailmanlaajui-
nen covid-19-pandemia lisasi kuitenkin nopeasti huomiota tyoterveys- ja tyoturvalli-
suusasioiden hyvan hoitamisen seka tyonantajien ja tyontekijoiden toimivan yhteis-
toiminnan tarkeyteen toiminnan jatkuvuuden varmistajina. ISO 45001 -sertifikaatin
odotetaankin luovan seka henkilostolle etta asiakkaille luottamusta yrityksen toimin-

taan ja sita kautta imago- ja kilpailuetua.

Nykytilan kartoitus antoi kattavan kokonaiskuvan tyoterveys- ja tyoturvallisuusasioi-
den mittareista ja tilanteesta. Sen pohjalta havaittiin, etta yrityksessa oli tehty jo pit-
kaan toita tyoterveys- ja tyoturvallisuusasioiden eteen etenkin tydsuojeluorganisaa-
tion toimesta. Toiminta ei kuitenkaan kaikilta osin ollut jarjestelmallista eika luotuja
toimintatapoja ja ohjeita ollut aina noudatettu. Kartoituksen pohjalta havaittiin kehit-

tamistarpeita ja toteutettiin toimenpiteita.

ISO45001 -standardin vaatimukset kaytiin lapi kohta kohdalta ja selvitettiin yrityksen
tilanne vaatimusten tayttamisen suhteen. Taman jalkeen maariteltiin ja toteutettiin
toimenpiteet vaatimusten tayttamiseksi. Standardin mukaisen tyoéterveys- ja tyotur-
vallisuusjarjestelman kehittamisen ja kayttdonoton myota toiminta selkiytyi ja saatiin
entista jarjestelmallisemmaksi. Tyosuojeluun liittyvat vastuut ja valtuudet dokumen-
toitiin ja saatiin kaikkien tietoon. Ohjeistusta paivitettiin ja laadittiin. Riskien arvioin-
teja tehtiin seka tuotannossa etta toimistossa. Koko henkilostd koulutettiin turvalli-

suusjohtamisen perusteisiin.
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Turvallisuusjohtamisjarjestelman integrointi olemassa olleeseen laatu- ja ymparis-
tojohtamisjarjestelmaan sujui melko helposti. Tahan vaikuttivat positiivisesti se, etta
kaikki standardit noudattivat ISO:n yleista johtamisjarjestelmien kehysta, ja se,
etta organisaatiossa yksi ja sama henkilo vastasi kaikkien jarjestelmien yllapidosta

ja kehittamisesta.

Tyoterveys- ja tyOturvallisuusjarjestelma auditointiin ja sertifioitin DNV GL:n toi-
mesta. Sertifikaatti saatiin syyskuussa 2020, kun auditoinnissa kirjatut lievat poik-

keamat ja havainnot oli suljettu.

Vaikka viela on aikaista luotettavasti arvioida tyoterveys- ja tyodturvallisuusjarjestel-
man vaikuttavuutta, voidaan turvallisuusmittareiden tuloksista nahda jo positiivista

kehitysta etenkin turvallisuushavaintojen maaran ja tapaturmataajuuden osalta.

Tyon aikana kavi selvaksi, etta tyoturvallisuudesta huolehtimisen saaminen osaksi
paivittaistd normaalia toimintaa vaatii hyvaa turvallisuuskulttuuria, konkreettista ja
nakyvaa ylimman johdon sitoutumista seka linjaesimiesten riittavia resursseja ja pai-
vittaista tyota asian edistamiseksi. Naissa asioissa kohdeorganisaatiolla on viela

kehittamista.

Yrityksessa oli kaynnissa tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman kehittamisen
kanssa samanaikaisesti laaja, taloudellisesti merkittava ja resursseja paljon vaatinut
uuden toiminnanohjausjarjestelman kayttoonotto, mika vei paljon johdon ja esimies-
ten huomiota ja tyoaikaa. Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman kehittaminen ja
siihen liittyvat toimet jaivatkin osin prioriteetissa vahemmalle huomiolle ja resurs-
seille, mika hidasti sen vaatimien toimenpiteiden toteuttamista ja heikensi kaytan-
non osallistumista ja sitoutumista sen vaatimiin toimiin. Kehittamistyon ajankohta ei

ollutkaan paras mahdollinen.

ISO 45001 -standardin kayttaminen tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman ja tur-
vallisuusjohtamisen kehittdmisen apuna auttaa organisaatiota luomaan toimivan ja
vaikuttavan turvallisuusjohtamisjarjestelman. Sen vakiinnuttaminen ja vaikuttavuu-
den varmistaminen vaatii koko organisaation sitoutumista ja sitouttamista yhdessa
laadittujen ja paatettyjen toimintatapojen noudattamiseen ja jatkuvaan parantami-

seen.



82(86)

ISO 45001 -standardin mukaisen sertifioidun tyOterveys- ja tyoturvallisuusjarjestel-
man myota Crimppi Oy:lla on valmiina toimintamallit, ohjeet, mittaristo ja tavoitteet
systemaattisen ja vaikuttavan turvallisuusjohtamisen mahdollistamiseksi. Organi-
saatiosta itsestaan ja etenkin sen ylimmasta johdosta seka linjaesimiehista riippuu,
kuinka johtamisjarjestelmaa ja sen mukanaan tuomia mahdollisuuksia hyddynne-
taan jatkossa tyoterveyden- ja tyoturvallisuuden kehittdmiseksi, vaatimusten taytta-
miseksi seka turvallisuuskulttuurin, yhteistyon, ilmapiirin, imagon ja kilpailukyvyn pa-

rantamiseksi.
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Liite 1. TyOterveys- ja tyoturvallisuuspolitiikka.

o

Toimimme sekd paikallisesti, alueellisesti ettd globaalisti vastuullisena yrityksena.
Tybskentelemme turvallisesti, ja valitimme seka ihmisista ettd ymparistostd.
Panostamme tydntekijdidemme terveyteen ja hyvinvointiin.

Noudatamme kaikkia soveltuvia lakeja ja viranomaismaardyksia seka
toimialamme standardeja.

Sitoudumme vammajen ja terveyden heikentymisen ennaltaghkaisyyn luomalla
turvalliset ja terveelliset tydolosuhteet, Tavoitteenamme on nolla tapaturmaa ja
tyDperaista sairastumista.

Tunnistamme turvallisuuteen ja tydterveyteen liittyvat riskit ja mahdollisuudet.
Tybskentelemme vaarojen poistamiseksi ja turvallisuus- ja tyoterveysriskien
vahentdmizeksi. Edistamme turvallisuutta ja tychyvinvointia panostamalla tyokyvyn
yllapitoon ja edistamiseen, tybterveyshuoltoon ja tydyhteison toimivuuteen.
Kannustamme henkildstdamme myds huclehtimaan omasta hyvinvoinnistaan ja
terveydestian.

Sitoudumme kuuntelemaan ja oull'nstbrnnn henkiloste@mme ja heidan edustajiaan
turvallisuuteen, ty&terveyteen ja tyShyvinvointiin liittyvissd asicissa ja
paatdksenteossa.

Kannustamme kehitystarpeiden tunnistamiseen, palautteen antamiseen,
zloitteiden tekemiseen j2 henkildkohtaiseen vastuunottoon tybterveys- ja
tyoturvallisuusasioista paivittdisessa tyossa.

Viestimme avoimesti turvallisuusasioista henkilastallemme, kumppaneillemme seka
tarvittaessa asiakkaille ja muille sidosryhmillemme.

Sitoudumme jatkuvasti parantamaan johtamisjdrjestelmidmme ja arvicimaan sen
sopivuutta, riittavyytta ja vaikuttavuutta.

27.1.3020 / R

o




Liite 2. Toimihenkil6ille pidetyn koulutustilaisuuden materiaali.

Turvallisuusjohtaminen
1ISO45001

31.1.2020/ MR}

+ Nikyva3 sitoutumista turvallisuuteen
ja TTT-toiminnan toteuttamisen koko organisaatiomittaista vastuuta
{joskin vilme kiidessd suusjohtarnisestal.

+ Tydntekijiden kuulemista ja osallistamista.

TyBntekijat aktiivisesti mukana turvallisuuden kehittdmisessa.
M .t 5 Heidét on osallistettava jarjestelman rakentamiseen seka kaytan
ITa viemisessd arkeen.

1SO 45001 + Riskiperusteisen ajattelun viemisté kaikkeen toimintaan ja

kokonaisvaltaista turvallisuuden hallintaa.

edel |y‘tté a7 + Lapinakyvyyttd ja avointa viestintid

* Roolien, vastuiden ja valtuuksien selkeytts

+ Toimittajien ja alihankkijoiden hallintaa,
Ulkoistetut toiminnot ja prosessit otettava kattavasti hallintaan
{sama vaatimus on myds| aatu- ja yrmparistojohtamisjarjestelmissa).

Tavoitteiden asettamista ja mittaamista sekd
tarvittaessa korjaaviin toimenpiteisiin tarttumista.

Vaarojen ja mahdollisuuksien tunnistus, riskien arviointi ja hallinta

Vaaroja tunnistettava jatkuvast ja ennakoivasti

el
set, toteutunest ja
i il Binyksen mus ksl

alemmat usara- ja hatarilantest, inl
eheotelut mudtohsel, vaarcia koskevan 1

Riskien arvicinti

. rarcihin littyét ja muu

Mahdollisuuksien tunnistaminen ja arviointi

i en esim -
tai tyBym péris a3 tydrekidlle sopivammaksi
+ Mahdollisuudet poistaz vasraja ja vahentas riskeja
- st mebdolisudel parntea uevallisuusiohtamis.e

tydr argariscin

Riskien hallinta

itlel, ol eutus ja vaiku

Katso 145 min video:

* Toi vaargier i
kaytta, tekniset hellintakeinat j= tyen orsanisaini,

i howlurus, henkilizuojaimen kiptts

Tavoitteena on, ettd meilld
kaikilla on mahdollisuus tehda
mahdollisimman mielekédsta
tyota turvallisesti,
terveellisesti,

sujuvasti ja tehokkaasti,
reilussa tydyhteisdssa.

A LOPUKST RUDPUU MEISTA
TSESTAMME MITEN TURVAL-
USEST! TYOSKENTECEMME®

(R Tefma— ok 4727

it fjrma.

hittps/feouty be/A LWSs6Z cos

fsrort shjasuar sukisavesta t'soon)

TYOTURVALLISUUDEN JOHTAMISEN TIE
.

Turvallisuus-
johtaminen

Kekenaisvahaistaturvallisuuden hallintaa =

netelmienja teimincatapcjen
2 ihmisten johtamisen

janiihin reagointi
Menetelming kaytannosss: @
riskisn arviointija hallinta, osaamisen

yarmistami oimen piteet,

mittaaminen ja seuranta, v
tiedonkulku ja viestingg

Tybterveys- ja tySturvallisuuspolitiikka

Toirnimme sk paikallisest, alueelliset ettd glabaalist vastuullisens yritykeend.
Tytskertelernme turvallisest,ja valiamme seks ihmisistd ettd ymparistosta
Panostamme tyéntekijfid emme terveyteen ja hyvinuointin

Noudatam me kaikkia soveltuvia lakej3 ja viranomaismaarayksi sk toimialamme
stangardeja

3 terveyden tuomalla
turalliset ja terveelliset tydolosu st
Tavoitteenamme on nolla tapaturmaa ja tyoperdists sairastumista
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Tunnistarme i littysat riskit ja
Ja turvalisuus- ja
i vk vlapitoon 12
dist in it
omasta
heitiin edustajiaan
turvallisute en, tybterveyteen asioissa ja

Karnustamime kehitystarpeiden tumistamiseen, palautteen antamiseen, aloitteiden
tekemiseen ja henkilokahtaiseen vastuunottoon tydterveys- a tydturvallsuusasioista
paiittaisessa tybss3

tarvittaessa asiakkaille ja muille sidosryhmilemme.
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Liite 3. Crimppi Oy:n ISO 45001 -ty6terveys- ja tydturvallisuussertifikaatti.

DNV-GL

MANAGEMENT SYSTEM
CERTIFICATE

Certificate No Initial certfeation date: Valid
10000352600-MSC-FINAS-FIN 10 September 2020 10 Septomber 2020 - 09 Septambar 20213

This Is to certify that the management system of

Crimppi Oy

Lilkekuja 7, 65380 Vaasa, Finland

has been found to conform to the Occupational Health and Safety Management
System standard:

ISO 45001:2018

This certificate is valid for the following scope:
Sales, manufacturing and import of wire harnesses and components as well
as electromehanical assembly services.

Place anc date: For the Issuing offce:
Espoo, 10 Septambar 2020 DNV GL - Businass Assurance
Kellasatama 5, 02150 Espoo, Finland

ff,} % Y
2 )
Kimmao Haarala
Management Reprasentative

Finniah Acorsditabon Servics

8001 (EN ISONEC 17021)
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