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Johdanto

Olen tydskennellyt maanrakennusalalla vuosina 1986 - 1989 ja talonrakennusalalla vuodesta
1989 alkaen. Tuolloin 1980-luvun loppupuolella ei Pirkanmaan rakennustyémailla
tyoskennellyt juurikaan ulkomaalaistaustaisia tyontekijoitd, vaan lahes kaikki olivat
suomalaisia. Ulkomaalainen tyontekija oli harvinainen poikkeustapaus. Tilanne

paadkaupunkiseudulla oli hyvin samankaltainen.

Nykytilanne eroaa noista ajoista erittdin paljon. Rakennusteollisuus RT ry:n uusin
tyovoimakysely vuodelta 2019 (Rakennusteollisuus RT, 2019) kertoo, ettda Uudenmaan
maakunnassa noin 33 % talonrakennusalalla tydskentelevistd on ulkomaalaisia, muualla
maassa n. 9 %. Koko maassa ulkomaalaisten osuus on noin 22 %. Kun ndihin lukuihin lisataan
kotimaiset kielivahemmistot, eli ruotsinkieliset, saamenkieliset ja viittomakieliset, on
seurauksena usein kielimuuri tyonjohdon ja suoritusportaan valilla. Tama ilmenee usein jo
heti uudelle tydmaalle saavuttaessa, jolloin tydnantajalla on lakisaateinen velvollisuus

perehdyttaa kaikki uudet tyontekijat.

Tamperelainen rakennusliike RIP Rakennus Oy (myéhemmin RJP Qy), joka toimii tdman
opinnadytetyon tilaajana, kayttaa ulkomaalaistaustaista tydvoimaa etenkin
julkisivusaneerauskohteissaan. Monet tyontekijoista saapuvat Euroopan itdosista ja Baltian
maista, eivatka useinkaan osaa englannin kieltd, mika on suurelle osalle suomalaisista ainoa
vieras kieli, jolla kykenee kommunikoimaan rakennusalan toimintaymparistossa.
Rakennusliikkeessa on havaittu, ettd perehdytystilanteessa on toisaalta vaikeuksia tulla
ymmarretyksi, seka vaikeuksia saada perehdytettava ymmartamaan kaikki tarkeat tiedot

riittdvassa laajuudessa.

Perehdytystilanteessa ja myds myohemmin tyoskenneltdessa ongelmia aiheutuu kielitaidon
puutteen lisdaksi my6ds muista kulttuurillisista eroavaisuuksista. Naita voivat olla muun
muassa suhtautuminen uskontoon, toiseen sukupuoleen, itse tyon tekemiseen tai
aikatauluihin. Tassa opinnaytetydssa pyritdan selvittamaan monikulttuurisen
rakennustyomaan keskeisimmat ongelmat perehdytystilanteessa niin perehdyttdjan kuin

perehdytettavankin ndkokulmasta. Lisdksi pyritdan rakentamaan jonkinlainen



esimerkkikdytanto, jonka avulla perehdytyksessa esiin tulevia ongelmia voidaan vahentaa ja

aikaansaada molempia osapuolia tyydyttava tydmaaperehdytys.

Tyon tarkoituksena onkin tutkia keskeisimpia ongelmakohtia perehdytyksessa seka
perehdyttdjan, etta perehdytettavien nakokulmasta ja pohtia, minkalaisilla toimenpiteilla tai
toimintatavoilla nditad ongelmia voitaisiin vahentaa. Nain voitaisiin nopeuttaa ja selkeyttaa

perehdytystilanteita.

1 Opinnaytetyon tilaaja

Tamperelainen rakennusliike RJP Rakennus Oy toimii tdman opinndytetyon tilaajana. Yritys
on perustettu vuonna 1977 palvelemaan taloyhti6ita, julkisen sektorin toimijoita seka
yrityskiinteistdjen omistajia. Tana paivana RJP Oy on monipuolisesti palveleva rakennusliike.
Sen erikoisosaamista ovat julkisivu- ja parvekesaneeraukset, toimitilasaneeraukset seka
muutos- ja lisdrakennuskohteet. Heidan kauttaan kohteisiin saa myos kaikki talotekniset

tyot. (RJP, n.d.)

RJP Oy on tunnettu ja luotettava rakennusyritys Tampereella. Sen asiakkaat koostuvat
pdadasiassa taloyhtidista, yrityksistd, kunnista, seurakunnista ja muista kiinteisténomistajista.
RJP Oy on erikoistunut korjausrakentamiseen, mutta tekee myds uudisrakennuskohteita.
Erds tuotannon erityisalue on vaativat kerrostalojen kerroskorotukset kaupunkialueella.

Vakituisia asiakkaita se palvelee myds huoltokorjaustoissa kohteen mukaan. (RJP, n.d.)

Yrityksen toiminta perustuu kestdvaan tekemiseen ja laadukkaaseen lopputulokseen. Sen
tavoitteena on olla Pirkanmaan laadukkain rakennusliike. Tekeminen perustuu
pitkdaikaiseen kokemukseen ja omiin korkeisiin laatutavoitteisiin. Korkeasta osaamisesta on

nayttoja useista julkisivu- ja sisdsaneerauskohteista. (RJP, n.d.)

RJP Oy:n liikevaihto on talla hetkella noin 8—10 miljoonaa euroa ja se tyollistaa talla hetkella
omaa henkilékuntaa noin 30-50 henkil6a seka pitkaaikaisten alihankkijoiden kautta noin 60-

100 henkea. (RJP, n.d.)



RJP Oy kayttaa jonkin verran myods ulkomaista tyévoimaa, erityisesti julkisivusaneerauksessa
kesdkaudella. Heita on ainakin maalareina, rappareina ja pintakasittelijoind. Useat heista
saapuvat itdisen Euroopan valtioista, eika kaikilla ole juurikaan englannin tai suomen kielen
taitoa. Taman on havaittu aiheuttavan ongelmia tyontekijéiden perehdytystilanteissa.
Toisinaan muun muassa hyvin tarkeiden turvallisuusnakokohtien varma ymmartaminen on
hankalaa. Joskus myds muut kulttuurieroavaisuudet saattavat aiheuttaa ongelmia, varsinkin

jos tyontekija ei aiemmin ole tydskennellyt Suomessa.

2 Yleistietoa perehdyttamisesta

Tyo6turvallisuuden varmistaminen on koko tyémaan henkilostén tehtava. Paatoteuttaja
vastaa aliurakoitsijoiden tyontekijoiden perehdyttamisestd, mutta myds aliurakoitsijoiden
tyonjohdon tulisi olla mukana perehdytysprosessissa. Tama on erityisen tarkeaa
ulkomaalaisten tyontekijoiden kanssa, joiden kielitaito ei riitd paatoteuttajan suomenkielisen

perehdytyksen sisallén omaksumiseen.

2.1 Mita perehdyttamisella tarkoitetaan

Perehdyttamisella tarkoitetaan tydmaalla ennen toiden aloittamista tapahtuvaa tiedotus- ja
opastustilannetta, missa tydnantajan edustaja tarkastaa tyéhon saapuvien patevyydet
(esimerkiksi tyoturvallisuus- ja tulityokorttien voimassaolot), kdy lapi perehdytysaineiston,
suorittaa perehdytettavan kanssa tyomaakierroksen ja tayttda perehdytyslomakkeen, jonka
molemmat vahvistavat allekirjoituksellaan.
Tyoturvakeskuksen (TTK) digijulkaisu Perehdyttdaminen rakennustydmaalla kertoo
perehdyttdmisestd seuraavasti:
Yhteisella rakennustydmaalla perehdyttamisen tarkoituksena on antaa
tydmaalle tulevalle tyontekijalle tietoa yleisista pelisadannoista ja
erityisolosuhteista. Vaikka useilla tydmailla on hyvin samanlaisia
toimintatapoja, ei mikdan tydmaa ole aivan identtinen toisen tydmaan kanssa.
Jokaisella tydmaalla on omat erityispiirteensa ja vaaratekijansa.
Perehdyttamisessa on selvitettdva myos aliurakoitsijan toiden vaikutukset

tydmaan toimintaan ja turvallisuuteen.



Vastuu tydpaikalla tyoskentelevien ulkopuolisten tyéntekijéiden
perehdyttamisesta on seka lahettavalla ettd vastaanottavalla tydnantajalla.
Ty6nantajien edustajien tulee sopia keskendan perehdyttamisen kaytannon
toteutuksesta. Jos tyopaikalla tydskentelee itsenaisia yrityksia tai
tyonsuorittajia, tulee heiddn huolehtia vaara- ja haittatekijoiden
ilmoittamisesta muille samalla tydmaalla tydskenteleville esimiehille ja

tyosuojeluhenkilostolle. (TTK, 2016)

Huolellisesti suoritettu perehdytys vahentda tyétapaturmien ja onnettomuuksien riskia
tyomaalla, auttaa uutta tyontekijaa toimimaan tydmaalla sovituilla saanndéilld, helpottaa
toiden aloitusta uudella tydmaalla ja auttaa henkilostéa toimimaan oikein ja ripeasti, jos

jotain odottamatonta tyomaalla tapahtuu.

2.2 Perehdytyksen lakisaateisyys

Suomen tyosuojelulainsdadadanndssa on monia tyénantajapuolta velvoittavia maarayksia
tyohon perehdyttamisen jarjestamiseksi. Tarkein néista on Tyosuojelulaki 738/2002.
14§

Tyontekijalle annettava opetus ja ohjaus

Ty6nantajan on annettava tyontekijalle riittavat tiedot tyopaikan haitta- ja
vaaratekijoista seka huolehdittava siitd, etta tyontekijan ammatillinen

osaaminen ja tyékokemus huomioon ottaen:

1) tyontekija perehdytetaan riittavasti tyohon, tyopaikan tyoolosuhteisiin, tyo-
ja tuotantomenetelmiin, tydssa kaytettaviin tyovalineisiin ja niiden oikeaan
kayttoon seka turvallisiin tydtapoihin erityisesti ennen uuden tyon tai tehtavan
aloittamista tai tyotehtavien muuttuessa seka ennen uusien tyovalineiden ja

tyo- tai tuotantomenetelmien kayttoon ottamista;



2) tyontekijalle annetaan opetusta ja ohjausta tydn haittojen ja vaarojen
estamiseksi seka tyosta aiheutuvan turvallisuutta tai terveytta uhkaavan haitan

tai vaaran valttamiseksi;

3) tyontekijalle annetaan opetusta ja ohjausta sdato-, puhdistus-, huolto- ja

korjaustoiden seka hairio- ja poikkeustilanteiden varalta; ja

4) tyontekijalle annettua opetusta ja ohjausta tdydennetaan tarvittaessa.

(Tyosuojelulaki 738/2002 § 14)

Valtioneuvoston asetus rakennustyon turvallisuudesta maaraa seuraavasti.
38

Rakennushankkeen osapuolten yleiset velvollisuudet

Rakennushankkeessa on rakennuttajan, suunnittelijan, tydnantajan ja
itsendisen tyonsuorittajan yhdessa ja kunkin osaltaan huolehdittava siita, ettei
tyosta aiheudu vaaraa tydmaalla tyoskenteleville eikd muille tyon

vaikutuspiirissa oleville henkildille.

Paatoteuttajan on huolehdittava perehdyttamalla ja opastamalla siita, etta
kaikilla yhteisen rakennustydmaan tyontekijoilla on riittavat tiedot turvallisesta
tyoskentelysta ja ettd he tuntevat kyseessa olevan rakennustydmaan vaara- ja
haittatekijat seka niiden poistamiseen tarvittavat toimenpiteet.

(Valtioneuvoston asetus rakennustydmaan turvallisuudesta 205/2009 § 3)

Tyosopimuslain 2.luvun 2.§ maaraa nain:

Tasapuolinen kohtelu ja syrjintakielto

Ty6nantajan on kohdeltava tydntekijoita tasapuolisesti, jollei siita
poikkeaminen ole tydntekijoiden tehtavat ja asema huomioon ottaen

perusteltua.



Maaradaikaisissa ja osa-aikaisissa tydsuhteissa ei saa pelkastdaan tydsopimuksen
kestoajan tai tyoajan pituuden vuoksi soveltaa epdedullisempia tyoehtoja kuin

muissa tyosuhteissa, ellei se ole perusteltua asiallisista syista.

Yhdenvertaisuudesta ja syrjinnan kiellosta sdadetaan yhdenvertaisuuslaissa
(1325/2014). Tasa-arvosta ja sukupuoleen perustuvan syrjinndn kiellosta
saadetdan naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta annetussa laissa

(609/1986). (Tyosopimuslaki 55/2001 2.luku 2.§)

Tassa mainittu tasapuolisuuden vaatimus kattaa kaiken kohtelun ty6paikalla, mukaan lukien

perehdytyksen.

2.3 Perehdytyksen suunnittelu ja toteutus

Perehdyttdjan tulee ymmartaa perehdytyksen tavoitteet ja sen sisalto, seka hallita keinot,
miten perehdytystilanteesta saadaan mielenkiintoinen. Siksi perehdyttaja tulisi valmentaa
tehtdvaansa huolellisesti ja luovuttaa hanelle hyvin suunniteltu perehdytyksen malliohjeistus
seka aineisto. Perehdytyksen ja opastuksen tueksi tulee aina tehda kirjallinen suunnitelma,
jolla seurataan opastuksen etenemista. Suunnittelu saastaa aikaa itse opastustilanteelle ja
toimii samalla muistin tukena. Suunnitelmassa tulee olla my6s perehdytyksen seuranta ja ar-
viointi, silla niilla varmistetaan maariteltyihin tavoitteisiin padaseminen. Dokumentit allekirjoi-

tetaan perehdytyksen tai opastuksen paatteeksi. Dokumentit on oltava esimiehen hallussa.

Yleisen perehdyttamissuunnitelman lisdksi jokaisen opastajan tulee tehda oma suunnitel-
mansa varsinaisen tyoopastuksen kaytannon toteutuksesta. Sen han aloittaa selvittamalla

itselleen, ketd, miksi, mita ja miten han perehdyttaa ja opastaa.

2.4 Perehdytysaineisto ja toiminta perehdytyksessa

Perehdytyksessa ja tyoturvallisuuden valittdmisen apuna kaytettavia aineistoja ovat mm.
e perehdyttamistilanteessa lapikaytava perehdytyslomake

e tyontekijoille jaettavat turvallisuus- ja toimintaohjeet



tyontekijoiden sosiaali- tai taukotiloihin jaettavat turvallisuusohjeet

ilmoitustauluille kiinnitettdvat aineistot (TTK, 2016)

Perehdyttamistilanteessa on hyva kayda lapi mm.

paatoteuttajan organisaatio, tydmaan valvontaorganisaatio seka
suunnittelijat

rakennuskohteen perustiedot ja rakennuskohteeseen ldheisesti liittyvat
toiminnot ja rakennukset

rakennuskohteen toteuttaminen ja aikataulu

tydmaan yleiset turvallisuusperiaatteet

kulunvalvonta

tarvittavat henkildsuojaimet ja niiden kaytto

paloturvallisuus

jarjestys ja siisteys

eri tyovaiheiden turvallisuusohjeet

tydmaan turvallisuussuunnittelu ja -seuranta (TTK, 2016)

Ty6maiden turvallisuus- ja toimintaohjeista voidaan koota lyhyt opas, joka jaetaan

perehdytyksen yhteydessa. Opas taydentaa tydmaalla tehtya perehdyttamista.

Perehdytettdavan on helppo palata tarkistamaan perehdytyksen asioita oppaasta. Oppaita voi

myo0s olla jaossa sosiaali- ja taukotiloissa. (TTK, 2016)

Tyomaille voidaan tehda myos sosiaali- ja taukotiloihin jaettavia lyhyita turvallisuusohjeita,

joissa esitelldadn esim. yleiset turvallisuusohjeet, vaarat, tarvittavat suojaimet, toiminta

hatatilanteessa seka tydmaan kartta. Turvallisuusohjeita voi jakaa vierailijoille tai niita voi

kayttaa perehdyttamisen tukimateriaalina.

IImoitustauluille laitettavaa tyoturvallisuusaineistoa ovat esimerkiksi:

1. Tyomaan aluesuunnitelma, johon on merkitty

sosiaalitilat
ensiapupiste
tulityopiste

jatehuolto



o kulkureitit (TTK, 2016)
2. Tyo6suojeluorganisaation yhteystiedot kuvineen
3. TyOmaalla kaytettavat henkilokohtaiset suojaimet
4. TyOmaan halytysohjeet
5. Tyo6terveyshuolto ja ensiapuvalmius
e tyomaan halytysohjeet
e ensiapukoulutetut henkilot
e |3hin tyoterveyshuolto

6. TyObmaan erityiset vaaratekijat

Poikkeavien tilanteiden ohjeistuksessa on hyva kayttaa apuna havainnollistavia
valokuvia tai piirroksia. Seinille laitettava sisalto kannattaa ryhmitella
visuaalisesti selkeiksi kokonaisuuksiksi. Ryhmittelyssa voidaan kayttdaa apuna
esimerkiksi teippid, paperia tai magneettitaulua. Pakollisten tietojen reunaan

voidaan tehda punainen merkinta. (TTK, 2016)

Joillakin suurilla rakennusliikkeilld on kdytossa etaperehdytys, joka tehdadan internetissa
ennen tydémaalle tuloa. Perehdytyskielida on niinkin laajasti kuin suomi, englanti, venaja, viro,
puola ja ruotsi. Tyontekijan saapuessa tydmaalle toihin tarkistetaan, ettd perehdytys on
suoritettu esimerkiksi kysymalla kysymyksia perehdytyksesta (oliko perehdytys selkea, jaiko
epaselvid asioita tai missa tyomaan kokoontumispaikka on), jotta selvida, etta henkil® on itse
suorittanut perehdytyksen. Samalla tarkistetaan tarvittavat tyoturva-, tulityo- ja
ensiapukortit ja myonnetaan kulkulupa tyémaalle. Ulkomaalaisilta tyontekijoilta
tarkastetaan lisdksi tarvittavat viranomaisdokumentit esim. tyolupa, oleskelulupa tai passi.
Tyontekijayritykselta tarkistetaan, ettd Vastuu Group-palvelun tiedot (entinen Tilaajavastuu)
seka verotiedot ovat kunnossa. Noudatetaan RT ja RL ohjeita ja maarayksia. Tyomaalle ei
paasteta ilman perehdytyskurssin kdymista, tyoturvakorttia (tai todistusta
tyoturvakoulutuksen kdaymisesta tai -koulutukseen menosta, tall6in mydnnetadn enintdan
viikon kulkuoikeus tydmaalle). Tyontekijaltad ja tydnantajayritykselta tarkastetaan myos
muita mahdollisia tarvittavia viranomaisdokumentteja, joilla varmennetaan, etta henkil6 tai

sen edustama yritys ei harjoita harmaata taloutta.



2.5 Perehdytyksen hyodyt ja tavoitteet

Hyvin suoritetun ja onnistuneen tydmaaperehdytyksen hyddyt ovat kiistattomat.
Tyontekijalle muodostuu heti hanen saavuttuaan uudelle tydmaalle selked kokonaiskuva sen
organisaatiosta, henkilostosta ja rakenteesta seka tydmaan kaytannaoista ja mahdollisista
erityispiirteistd. Tyonantajalle varmistuu samalla, ettd perehdytettdavan edustamalla
yrityksella on luvat, asiakirjat ja suoritukset lain edellyttamalla tasolla. Samoin tarkistetaan

my0s tyontekijan korttien (valtti-, tydturva-, tulityo- tai vastaavat kortit) voimassaolot.

Perehdyttamista ajatellaan nykydan henkiléjohtamisen prosessina, jopa erdaana
merkittavimpana niista. Varsinkin niissa vaiheissa, kun yritykseen tai sen
tydmaalle saapuu uusia tyontekijoita, sen merkitys korostuu. Myos suuret
muutokset yhteisdssa, sen toimintamallissa, teknologiassa tai
koneellistamisessa vaativat niissa tydoskentelevien henkildiden

perehdyttamista. (Vehkapera, 2018)

Vehkaperan (2018) mukaan onnistuneen perehdytyksen ansiosta kokemattoman tyontekijan
tietotaso paranee ja kehittyy ja hanen on helpompi tyoskennella turvallisesti seka
tehokkaasti ilman jatkuvaa valvontaa. Huolellisesti suoritetulla perehdytyksellad saavutetaan
todella suurta hyotya seka tyontekijalle, kuin yrityksellekin. Se vahentda tyossa tapahtuvia
virheita ja alentaa huomattavasti riskia altistua vaara- ja tyotapaturmatilanteisiin.
Saastyneen ajan myota siitd seuraa myos taloudellista hyotya. Se saattaa myos vahentaa
uuden tyontekijan kokemaa stressia ja auttaa hanta sopeutumaan uuteen tyopaikkaan tai -

tehtdavaan nopeammin.

Tyypillisesti perehdyttdminen parantaa tyontekijan motivaatiota seka
sitoutumista tyoyhteisd6n ja organisaatioon, josta useimmiten seuraa myos

parempaa asiakaskokemusta. (Vehkapera, 2018)

Tyoterveyslaitoksen raportissa Rakennusalan tyoturvallisuuden kehitys — nolla tapaturmaa
rakennusteollisuudessa-hanke (Lantto & Rdsdnen, 2019), todetaan muun muassa

seuraavasti:
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Toinen ryhma3, joka ndhdaan tyoturvallisuuden kannalta haasteena ovat
ulkomaiset tyontekijat. Kieliongelmat eivat ole ainoa ongelma, jonka
haastateltavat nostivat esille, vaan my6s tyokulttuuriin liittyvat ongelmat.
Joidenkin haastateltavien mukaan tulevaisuutta varten pitaisi yrittaa
perehdyttaa ulkomaiset tydntekijat entista paremmin suomalaiseen
tyokulttuuriin. Toisaalta aivan kaikki haastateltavat eivat pitdneet Suomea
erityisena mallimaana tyoturvallisuuden suhteen. Ulkomaisen tyévoiman
lisdadntymisen myota tydmaiden turvallisuuskulttuuriin on tullut lisda haasteita.
Erityista huomiota on taytynyt kiinnittaa siihen, etta tyoturvallisuus ja
perehdyttamisaineisto, seka tydmaan saannot ymmarretaan kielitaidosta
riippumatta. Taman hetken arvion mukaan Uudellamaalla ulkomaalaisten

osuus rakennusalan tydllisista on noin 30 %.

3 Kielitaito suomalaisilla rakennustyomailla

Puhuttaessa kielitaidosta rakennustyémaalla, taytyy muistaa, etta kielitaitoa vaaditaan
keskustelun molemmilta osapuolilta. Ei riitd, ettad vain toinen hallitsee kielen. Keskustelu
saattaa osoittautua hankalaksi tai jopa mahdottomaksi, vaikka molemmat hallitsisivat useita

kielia, jos ne eivat ole molemmilla samoja.

3.1 Puhutut kielet

Suomalaisista puhuu suomea aidinkielenaan 87,3 % ja ruotsia 5,2 %. (Tilastokeskus, 2020)
Aiemmin ensimmaista vierasta kielta eli Al1-kielta alettiin opiskella kolmannella vuosiluokalla,
nykydan jo ensimmaiselld. Suomen kieltenopettajien liitto ry:n (Sukol, n.d.) mukaan yleisin
Al-kieli on edelleen englanti. Vuonna 2018 kolmannen luokan oppilaista 90,1 prosenttia
opiskeli Al-englantia, ruotsin kielen osuuden ollessa 0,9 %. Seuraavaksi suosituimpia kielia
ovat suomi (5,6 %), saksa (1,3 %), ranska (1,2 %).

Englannin suosio jatkuu ylemmilld vuosiluokilla, vuonna 2017 Iahes kaikki (99,4 %)
vuosiluokkien 7-9 oppilaista opiskelivat A-englantia. Lukiossa englannin osuus
suosituimpana kielena jatkuu, silla 98 % lukion oppimaaran suorittaneista ovat opiskelleet

englantia A-kielena. A-ruotsin osuus oli 8,3 % ja vendjan 0,6 %. (Sukol, n.d.)
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Naista luvuista ja prosenttiosuuksista voidaan paatelld, ettda oman didinkielensa ohella
suomalaiset osaavat melko hyvin englantia, mutta vain vahan muita kielia. Melko pieni
osuus, alle 10 % on toisella virallisella kielellamme ruotsilla, jota puhutaan lahinna
aidinkielena kaksikielisilla alueilla ja paikkakunnilla. Viron ja vendjan kielten hallitseminen on
hyvin marginaalista. Rakennusalalla kielitaito usein jakautuu siten, etta tyonjohtotehtavissa
olevat rakennusmestarit ja -insin66rit ovat opiskelleet ja osaavat enemman kieliad kuin
varsinaisessa suorittavassa rakennustyossa olevat kouluttamattomat, itseoppineet tai

ammattiin kouluttautuneet henkilot.

Yhteisen kielen puuttumisesta aiheutuu monenlaisia ongelmia perehdytyksessa.
Perehdyttdja ei voi olla varma onko perehdytettdava ymmartanyt kaiken sen, mita hanelle on
yritetty kertoa ja jos ei, niin mitka asiat vaatisivat uudelleen kasittelya. Perehdytettava ei
valttdmatta osaa kertoa, mikali jotain jai ymmartamatta ja vaatia toistoa. Tama patee niin

puhuttuun kieleen, kuin tekstiinkin.

Olen itse kaytannossa havainnut, etta esimerkiksi englannin kielelld tulevat paremmin
keskendan ymmarretyiksi sellaiset henkil6t, joiden kummankin didinkieli on joku muu. Usein
ndissa tilanteissa kummankaan englanti ei ole “liilan” sujuvaa ja molempien artikulointi on
hidastempoisempaa eika keskustelussa yleensa kayta vaikeita sivistyssanoja. Ndin
molemmille jaa riittavasti aikaa kuullun ymmartamiseen. Tallaista keskustelua on luontevaa

elavoittaa ja selkeyttda kasin osoittamalla ja viittomalla.

3.2 \Viittomakieliset

Eras suomalainen kielivdahemmistomme on viittomakieliset. Joskus kuulee puhuttavan
kuulovammaisista, mutta tata nimitysta ei tule kayttaa sen halventavan savyn vuoksi. Kuurot
mieltavat itsensa ennemminkin kielelliseksi vahemmistoksi kuin vammaisiksi, mika on hyvin
ymmarrettavaa. ” Aidinkielenddn suomalaista viittomakieltd kayttavia on noin 5 500, ja
heistd kuuroja on noin 3 000. Osa Suomen viittomakielisistd on suomenruotsalaisia. He
kayttavat suomenruotsalaista viittomakielta ja asuvat paaasiassa Etela-Suomessa ja

Pohjanmaalla. Kuuroja heista on noin 100.” (Kuurojen liitto, n.d.)
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Viittomakielen tulkkeja on Suomessa noin 700, joista noin 450 tydskentelee alalla.
Viittomakieliset ovat oikeutettuja Kansaneldkelaitoksen vammaisten tukipalveluiden
kustantamaan ja organisoimaan tulkkauspalveluun. Palvelua on saatavilla 180 tuntia
vuodessa, mutta maaran ylittyessa lisdtunteja voi hakea lahes rajattomasti. Opiskellessa

tulkkauspalvelun tuntimaaraa ei ole rajattu. (Kuurojen liitto, n.d.)

Viittomakielista puhuessa pitdaa muistaa, etta viittomakieli ei ole kansainvalinen kieli, vaan
kullakin maalla ja kielella on oma viittomakielensa. Siksi esimerkiksi suomalainen
viittomakielen tulkki ei todennakoisesti ymmarra ulkomaalaista viittomakielista. Toisaalta
viittomakielta didinkielendaan puhuvat eri maalaiset kuurot ymmartavat toisiaan hieman
paremmin, koska heilla on ymmarrys tiettyihin visuaalisiin ominaispiirteisiin ja he osaavat
mukauttaa omaa viittomistaan kansainvalisiin viittomiin. Tallainen kommunikointi saattaakin

olla heille hyvin vaivatonta.

Viittomakielen tulkkina (AMK) yli 15 vuotta toiminut Tamperelainen Jenni Hautamaki
(henkilokohtainen tiedonanto 1.3.2021) toteaa haastattelussani, ettd kuurojen kansalliseen
kulttuuriin kuuluu hyvin vahvasti kouluttautuminen kadentaitoa vaativiin ammatteihin.
Tallaisia ammatteja ovat esimerkiksi talonrakennusalan ammatit. Hautamaki on toiminut
tulkkina lukuisia kertoja viittomakielisen rakennusalan opiskelijan osallistuessa harjoitteluun
tyokohteeseen rakennustyomaalle. Hanen nakemyksensa perusteella viittomakieliset
parjadvat talonrakennusalan tydmaaymparistossa hyvin. Heidan tydsaavutuksensa on usein
kuulevia parempi, mika saattaa johtua siitd, ettd he kayttavat tydaikansa kuulevia
tehokkaammin tyon tekemiseen joutavanpaivaisen jutustelun jaddessa kokonaan pois.
Hautamaki oikoo my0s usein kuultua ennakkokasitysta siita, etta kuurot olisivat itselleen ja
muille vaaraksi rakennustyomailla. Tama ei pida paikkaansa, silla kuuroilla usein nakdaisti ja
muut aistit ovat virittyneet korkeammalle tasolle kuuleviin verrattuna ja he kykenevat
huomaamaan uhkaavat vaarat kuuloaistin osittaisesta tai kokonaan puuttumisesta
huolimatta. Sanonta “kuuroilla on silmat seldssdkin” pitanee siis ainakin osittain paikkansa.
Hautamaki vertaakin tilannetta siihen, miten suuremmassa vaarassa on kuuleva tyontekija,
joka kayttaa radiokuulosuojaimia eika siten myoskaan kykene kuulemaan varoitus- tai

merkkidania.
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Hautamaki muistuttaa myds siita, etta silloin kun viittomakieli on aidinkieli, niin kirjoitettu
suomi saattaa olla opiskeltu toinen kieli, eika kaikilla viittomakielisilla ole siihen niin vahvaa
osaamista ja otetta, etta silla parjaisi tydelaman kaikissa kadanteissa. Tama koskee tietysti

vain osaa viittomakielisista.

4 Ulkomailta saapuneiden rakennustyontekijoiden tausta ja kielitaito

Suomessa rakennusalalla tydskentelevien ulkomaalaisten ja ulkomaalaistaustaisten
henkildiden Idhtémaiden tilastoitua tietoa ei ole saatavilla siina tarkkuudessa, etta voitaisiin
suoraan tarkastella, kuinka monta henkil6ad mistdkin maasta taalla talonrakennusalalla
tyoskentelee. Joitain tilastotietoja voidaan kuitenkin tarkastella tata asiaa selventamaan.

(kuva 1)

4.1 Kielitaito

Rakennusteollisuus RT ry:n uusimmasta, v. 2019 julkaistusta tyévoimakyselysta selviaa, etta
Uudellamaalla keskimaarin joka kolmas talonrakennusalalla tydskenteleva on
ulkomaalainen, muualla maassa vastaavasti joka kymmenes.

Valtakunnallisella tasolla ulkomaalaisten osuus tyévoimasta ei ole muuttunut merkittavasti
kuluvan vuosikymmenen aikana. Edellisen kerran Rakennusteollisuus RT ry:n tyovoimakysely
toteutettiin vuonna 2016, jolloin Uudenmaan alueella jarjestaytyneiden paaurakoitsijoiden
talonrakennustydmaiden tyontekijoistd noin joka neljas oli ulkomaalainen. Muualla

Suomessa osuus oli noin 5 prosenttia. (Rakennusteollisuus RT, 2019)

Suuri osa ulkomaalaisista tyontekijoistd asuu Suomessa pysyvasti ja niin ikdan tyoskentelee
suomalaisissa yrityksissa. Nain ollen he kuuluvat suomalaisen verotuksen ja sosiaaliturvan
piiriin seka kerryttavat elakekassaa. Kun yritys tekee tydsopimuksen ulkomaalaisen
tyontekijan kanssa Suomessa tehtavasta tyosta, tydsuhteessa noudatetaan samoja lakeja ja
tyoehtonormeja kuin suomalaisen tyontekijan kanssa. Niin ikdan rakennusalan
tyoehtosopimukset ovat samalla tavoin voimassa niin ulkomaalaisilla kuin suomalaisillakin
tyontekijoilla. Valtaosa suomalaisilla rakennustyomailla tyoskentelevista ulkomaisista

tyontekijoista on lahetettyja tydntekijoita. (Rakennusteollisuus RT, 2019)
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ltdeurooppalaiset rakentajat ovat maarallisesti tilastojen karjessa. Virolaiset edustavat
suurinta ryhmaa rakennusalan ulkomaisesta tyovoimasta. Heista useat ovat asettuneet
Suomeen pysyvasti ja monet ovat myos perustaneet suomalaisia yrityksia. Tilastojen mukaan
seuraavaksi eniten ulkomaista tydvoimaa Suomeen saapuu Puolasta, Latviasta ja Liettuasta.
Myds ukrainalaisia on saapunut Suomeen entistda enemman, etenkin Viron kautta. Ita-
Euroopan maiden rakentajia nahdaan Suomessa erityisesti raskaan rakentamisen toiss3,

kuten raudoituksessa ja julkisivutdissa. (Rakennusteollisuus RT, 2019)

Kuva 1. Tyolliset Suomessa 2018 F rakentamisen alalla (Ty6- ja elinkeinoministerio, 2021)

2018

F Rakentaminen

KANSALAISUUS YHTEENSA 167 861
Suomi 155115
ULKOMAAN KANSALAISET YHTEENSA 12 746
EUROCPRA 11 213
AFRIKEA 184
AMERIEEA a3
AASIA Q20
MU TAI TUNTEMATOMN 326

Kuvasta 1 voidaan ndhda mistd maanosista ulkomaalaiset rakennusalan tyontekijat Suomeen
saapuvat. Luvuista selvida Euroopan olevan ndista ylivoimaisesti merkittavin 88 %:n

osuudellaan.

Rakennusliitto tilastoi jaseniaan kielikoodin mukaan ja helmikuussa 2021 tama tilasto osoitti
seuraavia lukuja, joita Rakennusliiton kansainvélisten asioiden asiantuntija Nina Kreutzman
(henkilokohtainen tiedonanto 8.2.2021) esitti saéhkdpostiviestissaan:

"Yhteensd, muilla kielikoodeilla kuin Suomi, Ruotsi ja Saame on 2748 jasents, jotka

jakautuvat seuraavasti:

Englanti 408
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Puola 54
Ranska 10
Saksa 6
Venaja 782
Viro 766
Muu 721

Luvussa muu on valtaosa jasenia, jotka ovat liittyneet jaseneksi aikana, jolloin
kirjausmahdollisuutena oli vain Suomi, Ruotsi, muu. Enemman kuin 90 % heista on viron,

venajan ja puolan kieltd puhuvia”

Rakennusliiton tilastot eivat kerro totuutta kaikkien tyontekijoiden maarista, vaan
ainoastaan heista, jotka ovat liiton jasenia. Suhteessa kaikkiin tyontekijoihin heita ei ole yhta
iso osa kuin suomalaisialiiton jaseniad. ” Huomioithan, etta ulkomaalaisten rakentajien
jarjestaytymisaste on paljon alhaisempi kuin muiden. Suurin osa heista on toéissa

Uudellamaalla ja Eteld-Suomessa,” Kreutzman toteaa.

Naista luvuista voidaan kuitenkin jo paatella ja todeta, ettd suurin osa Suomessa
rakennusalalla tyoskentelevista ulkomaalaisista saapuu Venajalta, Virosta, muualta Baltiasta

ja itdisen Euroopan alueelta.

Kuva 2. Vaesto kielen mukaan 1980-2019

Vuosi Kieli
Koko vaestd  Suomenkieliset Ruotsinkieliset Saamenkieliset Muut kielet Suomen- kielisten osuus ~ Ruotsin- kielisten osuus  Vieras- kielisten osuus
yhieensa % % %
1980 4787778 4 476 807 300 482 1343 9146 93,9 6.3 0.2
1985 4910 664 4 596 908 299 098 1699 12999 936 6.1 0.3
1990 4098 478 4675223 206 738 1734 24783 935 59 0.5
1995 5116 826 4754 787 2904 664 1726 65649 92,9 5.8 13
2000 5181 115 4788 497 291 657 1734 99 227 924 5.6 19
2009 5255 580 4819819 289675 1752 144 334 91,7 5.9 27
2010 5375276 4 837 903 291153 1832 224 388 90,4 5.4 42
2015 5487 308 4 865 628 290 161 1957 329 562 88,7 53 6.0
2019 5525 202 4 822 690 287 954 2004 412 644 87,3 52 75
x




16

Kuvasta 2 voidaan havaita, ettd muunkielisten osuus vaestéstamme on yli nelinkertaistunut
viimeisen 20 vuoden aikana. Toissa vuonna heita oli jo yli 400 000 ja maara on tasaisesti

nousussa.

Suomessa tyoskentelevista virolaisista osa ymmartaa ja puhuu myos suomea. Tilastotietoa
heidan osuudestaan ei kuitenkaan ole saatavilla. Tiedetaan, etta suuri osa virolaisista eestin
kielta didinkielenaan puhuvista ymmartaa ja puhuu myds jonkin verran vendjaa. Sama
tilanne venajan kielen suhteen on muiden itdisen Euroopan valtioiden, kuten Puolan, Tsekin,
Slovakian, Unkarin, Latvian, Liettuan, Ukrainan, Romanian ja Bulgarian kansalaisten kohdalla.
Tama johtuu suurelta osin toisen maailmansodan jalkeisesta historiasta, jolloin
Neuvostoliitto miehitti ja liitti yhteyteensa suuren osan itdista Eurooppaa. Neuvostoliiton
johdolla ja aloitteesta perustettiin myos Pohjois-Atlantin puolustusliitto NATO:n
muodostaman uhan vastapainoksi yhteinen puolustusliitto Varsovan Liitto, johon ndama maat
liittyivat/liitettiin. Ndiden asioiden seurauksena venajan kielen asema naissa maissa nousi
korkealle, ja sitd opetettiin kouluissa ensimmadisend vieraana kielena. Englannin kielen
opetus oli ndissa maissa hyvin marginaalista. Suomen ja ruotsin kielen osaaminen on ita-

Euroopan valtioiden, paisi Viron kansalaisten keskuudessa hyvin harvinaista.

Oman pitkdan kokemukseni mukaan suomalaisella monikulttuurisella rakennustyémaalla
perehdytyksia suorittavalle henkil6lle olisi valtavan suuri apu ja helpotus tydhoénsa, mikali

hanellad olisi jonkinlainen viron, venajan tai saksan kielen taito.

4.2 I|hmisten liikkuvuus Euroopassa

4.2.1 Historiaa

Toisen maailmansodan (1939 - 1945) jalkeen Eurooppa jakautui kahteen leiriin,
Neuvostoliiton hallitsemaan itdiseen Eurooppaan ja Lansi-liittoutuneiden hallitsemaan
lantiseen Eurooppaan. 1961 pystytetty Berliinin muuri toimi tdman kahtiajaon symbolina,
koska sodan havinnyt Saksa jaettiin kahteen osaan ja sen itdisen osan keskelld sijainnut
padkaupunki Berliini jaettiin myds itdiseen ja lantiseen hallintoalueeseen. 1989 tapahtunut
Berliinin muurin murtuminen aloitti tapahtumaketjun, joka vaikutti erittdin paljon Euroopan

tilanteeseen ja tasapainoon lannen kapitalistisen ja idan sosialistisen yhteiskunta-ajattelun



17

valilla. 1990-luvun alkuvuosina tapahtui kansainvalisesti merkittavia muutoksia. Saksat
yhdistyivat ja Neuvostoliiton valtion hajoaminen seka sosialistisen kansanaatteen
kannatuksen ja sita yllapitavien valtiollisten rakenteiden romahtaminen aiheutti koko itdisen
Euroopan valtioissa huomattavia muutoksia niin hallinnossa, taloudessa kuin
opetuksessakin, seka avasi vaestolle vapaammat mahdollisuudet liikkuvuuteen ja
matkustamiseen myds niin sanottuihin lantisiin valtioihin. 1960-, 1970- ja 1980-luvuilla
ndiden maiden totalitaariseen yhteiskunnan johtomalliin kuului ajatus vaeston vapaan
liikkuvuuden estamisesta, eivatka kansalaiset saaneet matkustaa ulkomaille, varsinkaan niin
sanottuihin lansimaihin ilman lupakirjoja, joita oli vaikea hankkia. Tydskentely ulkomailla oli
harvoin tallainen hyvaksyttava syy, pois lukien toimittajat ja poliitikot. Sama Euroopan
yhdentymiskehitys on myéhemmin johtanut siihen, etta suurin osa naista entisista Varsovan
Liiton jasenmaista on nykyaan Euroopan Unionin sekda NATO:n jasenmaita, ja kuuluvat

Schengen-sopimuksen piiriin.

Seka RJP Rakennuksella, ettd myoskin muilla Tampereella toimivilla rakennusliikkeilld on

ulkolaista tydvoimaa ainakin Virosta, Vendjalta, Puolasta, Makedoniasta ja Ukrainasta.

4.2.2 Schengen-alue

1985 Euroopan Unionissa perustettiin Schengen-alue, jonka tarkoituksena on helpottaa
ihmisten liikkuvuutta Euroopassa. Sen alueen maiden vilisilla rajoilla ei jarjesteta
rajatarkastuksia ja sen sisalla Euroopan Unionin maiden (ja monien muidenkin) kansalaiset
voivat matkustaa helposti maasta toiseen seka lomaillessaan, ettd tyomatkoillaan. Schengen-
sopimuksen piiriin kuuluvat miltei kaikki Euroopan Unionin maat sekd muutama sen
ulkopuolinen maa. Vapaan liikkuvuuden aluetta pidetdaankin erdana Euroopan Unionin
yhdentymiskehityksen suurimmista saavutuksista. Alueen maat ovat Schengenin saannoston
mukaisesti tiukentaneet rajatarkastuksia yhteisilla ulkorajoillaan alueen asukkaiden ja

muiden siella liikkuvien turvallisuuden varmistamiseksi.

Schengen-maihin kuuluvat seuraavat Euroopan valtiot: Alankomaat, Belgia, Espanja,

Islanti, Italia, Itdvalta, Kreikka, Latvia, Liechtenstein, Liettua, Luxemburg, Malta,



Norja, Puola, Portugali, Ranska, Ruotsi, Saksa, Slovakia, Slovenia, Suomi, Sveitsi,

Tanska, TSekki, Unkari, Viro. (Euroopan unionin virallinen verkkosivusto, 2021)

5 Tyodllisyys ja ansiotaso Euroopassa
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Vaikka Eurooppa onkin nykyaan liittoutunut hyvin suurelta osin yhteen Euroopan Unioniksi,

on sen jasenmaiden tyollisyystilanteissa isojakin eroavaisuuksia. Eteldisessa Euroopassa usea

valtio karsii suurtyottomyydesta. Merkittavia eroavaisuuksia on myds niiden ansiotasoissa,

eri EU-maissa saattaa keskipalkka vaihdella hyvinkin paljon.

5.1 Tyollisyys

Tarkasteltaessa tyollisyys- ja tyottomyyslukuja EU-maissa 2015 (Tilastokeskus, n.d.), ndhdaan

koko Euroopan Unionin alueen tyottomyysasteen olleen 9,4 % ja euroalueen maiden

vastaavan luvun olleen 10,9 %. Suomessa se oli 9,4 %, eli EU-maiden keskitasoa.

Korkeimmat tyottomyysasteluvut 16ytyivat Espanjasta 22,1 %, Kreikasta 24,9 %, Kroatiasta
16,3 % ja Kyprokselta 15,1 %. Yli kymmenen prosentin tyottomyysasteeseen ylsivat naiden

lisaksi Italia 11,9 %, Portugali 12,6 %, Ranska 10,4 % ja Slovakia 11,5 %. (Tilastokeskus, n.d.)

Kuitenkaan ndiden kahdeksan edelld mainitun suhteellisesti eniten ty6ttomyydesta karsivan

maan kansalaisia ei suomalaisilla talonrakennustyémailla juurikaan nay slovakialaisia lukuun

ottamatta. Sen sijaan entisen itd-Euroopan alueen maissa, joista on ldhtoisin siirtotyolaisten

enemmistd Suomen rakennustydmailla, tyottomyysaste on alle Euroopan Unionin

keskitason. Esimerkkeina Viro 6,2 %, Romania 6,8 %, Puola 7,5 % ja Liettua 9,1 %

tyottomyysasteillaan. (Tilastokeskus, n.d.)

Taulukko 1. Tyollisyys- ja tyottomyyslukuja EU-maissa 2015 (Eurostat,2016)

Tyolli- Maara- Osa- Pitkaai- Nuoriso-
Tyotto-
Syys- aikaisten aikaisten kaistyotto- tyotto-
myysaste, %
aste, % osuus, % osuus, % myys, % myys, %
Euroopan Unioni
65,6 14,2 20,3 9,4 48,5 20,4
(28 maata)
Euroalue (19 maata) 64,5 15,6 22,2 10,9 51,6 22,4




IAlankomaat 74,1 20,2 50,7 6,9 43,8 11,3
Belgia 61,8 9,0 24,6 8,5 51,7 22,1
Bulgaria 62,9 4,4 2,4 9,2 61,2 21,6
Espanja 57,8 25,1 15,7 22,1 51,6 48,3
Irlanti 63,3 8,7 22,7 9,4 57,6 20,9
Iso-Britannia 72,7 6,2 26,5 5,3 30,7 14,6
Italia 56,3 14,0 18,5 11,9 58,9 40,3
Itévalta 71,1 9,1 28,0 5,7 29,2 10,6
Kreikka 50,8 12,0 9,4 24,9 73,1 49,8
Kroatia 55,8 20,4 6,8 16,3 63,0 43,0
Kypros 62,4 18,4 13,6 15,1 45,3 32,8
Latvia 68,1 3,8 7,9 9,9 45,5 16,3
Liettua 67,2 2,1 8,2 9,1 42,9 16,3
Luxemburg 66,1 10,2 18,7 6,7 28,4 17,3
Malta 63,9 7,6 15,5 5,4 43,6 11,8
Portugali 63,9 22,0 11,5 12,6 57,4 32,0
Puola 62,9 28,0 7.3 7,5 39,3 20,8
Ranska 63,8 16,7 18,8 10,4 44,3 24,7
Romania 61,4 1,4 9,9 6,8 43,9 21,7
Ruotsi 75,5 17,2 26,0 7,4 20,6 20,4
Saksa 74,0 13,1 27,8 4,6 44,0 7,2
Slovenia 65,2 17,9 10,6 9,0 52,3 16,3
Slovakia 62,7 10,6 6,0 11,5 65,8 26,5
Suomi 68,5 15,3 15,5 9,4 24,6 22,4
Tanska 73,5 8,6 25,4 6,2 26,9 10,8
TSekki 70,2 10,4 6,1 51 47,3 12,6
Unkari 63,9 11,4 6,0 6,8 45,6 17,3
Viro 71,9 3,5 10,8 6,2 38,3 13,1

5.2 Ansiotaso

5.2.1 Ansiotason eurooppalainen vertailu

Vuonna 2019 valmistui Palkansaajasaation rahoittama “Suomalainen palkkataso
eurooppalaisessa vertailussa” -tutkimushankkeen loppuraportti. (Laine & Kauhanen, 2019)

Se perustuu Eurostatin EU-SILC -poikkileikkausaineistoihin vuosien 2007-2016 valisena
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aikana. Raportin ovat koonneet Olli-Matti Laine (Palkansaajien Tutkimuslaitos PT:n

maardaikainen nuorempi tutkija) seka Merja Kauhanen (PT).

Raportin luvussa 6.4 sivulla 63 todetaan, ettd ” Suomessa kuten monessa muussa EU-maassa
ulkomaalaistaustaisen vaeston maara on kasvanut koko ajan. Vuosien 1990-2016 valisena
aikana ulkomailla syntyneiden osuus Suomessa asuvasta vdestdsta nousi 0,8 prosentista 6,5
prosenttiin (Laine & Kauhanen, 2017).” Tama tieto tukee aiemmin esitettya ulkomaalaisten
ja muunkielisten maaran voimakasta lisddantymista Suomessa.

Samassa kappaleessa todetaan Suomessa palkansaajana kokoaikaista tyota tekevien
ulkomaalaisten keskipalkaksi 3116 euroa, kun se kantasuomalaisten joukossa oli 3400 euroa
kuukaudessa. Taman mukaan ulkomaalaisten ansiotaso oli keskimaarin 91,6 %
kantasuomalaisten ansiotasosta (tiedot vuodelta 2015). Mainittakoon, ettd Euroopan
vertailumaista suurin palkkakuilu oli Italiassa ja Espanjassa, joissa ulkomaalaisten ansiotaso

oli n. 69 % kantavaeston tasosta.

Saman raportin (Laine & Kauhanen, 2017) liitteessa A: "Keskiarvopalkat eri maissa 2015”
todetaan Suomessa nimellispalkan olleen 3386 €/kk. Itdisen Euroopan entisissa sosialistisissa
maissa nimellispalkat ovat huomattavasti matalammat, esimerkkina mainittakoon Bulgaria
406, Kroatia 850, Latvia 862, Liettua 734, Puola 812, Unkari 600 ja Viro 1117 €/kk.

Nain suuret erot nimellispalkoissa vaikuttavat varmasti osaltaan kannustimena lahtea

Suomeen to6ihin.

5.2.2 Rakennusalan ansiotaso Suomessa

Rakennusalan tyoehtosopimuksen mukaiset tuntipalkat nakyvat kuvassa 3.



21

Kuva 3. Rakennusalan TES palkkaryhmat

Rakennusalan palkkaryhmittelyn
mukaiset tuntipalkat

Aikapalkkajirjestelmiin mukaisel taulukkopalkat.
Palkkoja korotetaan 1.9.2020 tai ldhinnd sen jilkeen
alkavan palkanmaksukauden alusta.

Palkka-
ryhmi 1.9.2020  1.9.2021
I Aloitteleva tyontekiji 1090€ 11,04 €
Il Viihiin kokemusta omaava tyontekija 12,27€ 1243 €
Il Aloitteleva ammattilainen 1345€  13,62€
IV Ammattilainen 1481€  1500€
V' Kokenut ammattilainen 16,11 € 1632€
V1 Erittiin kokenut ammattilainen 17,24 € 1746 €

Kun kaytetaan 21 padivan keskimaaraista kuukausitydaikaa 8 tunnin paivilla, saadaan
kertoimella 164 t/kk palkkaryhméan 1 kuukausiansioksi 1831 €/kk, ryhman 2 ansioksi 2061
€/kk, ryhman 3 ansioksi 2260 €/kk ja edelleen aina ryhman 6 ansioksi 2896 €/kk. Nama ovat
siis taulukkopalkkoja, joiden paalle sovitaan aina henkilokohtainen palkanosa ja hyvin usein

myos tyokohtainen lisa.

Rakennusliiton mukaan ” Palkkatilaston mukaan keskimaarainen aikatyopalkka on 17,02 €/h,
palkkiopalkka 19,72 €/h ja urakkaty6palkka 23,94 €/h” (Rakennusliitto, 2021). Kertoimella
164 kuukausipalkoiksi muuttaen saadaan tilastopalkoiksi aikaty6ssa 2860 €/kk,
palkkiopalkkauksessa 3313 €/kk ja urakkaty6ssa 4022 €/kk. Vertailtaessa naita palkkoja
luvussa 5.2.1 esitettyihin itdisen Euroopan alueen maiden keskipalkkoihin, voidaan todeta
palkkaeron olevan merkittavan suuri, mika varmasti osaltaan kannustaa ldhtemaan t6ihin

vieraaseen maahan kauas kotoa ja perheesta.

6 Kulttuurillisia erityispiirteita

Vieraista valtioista ja kulttuureista saapuvien tavat, tottumukset, lait ja yhteiskuntarakenteet
seka uskonto ja arvomaailma saattavat poiketa hyvinkin suuresti omista ldnsimaisista

vastineistamme. Jos ndita eroja ei tiedosta, eikd tyohon perehdyttdja ole osannut niihin
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varautua, saattaa perehdytystilanteessa ilmeta yhteentdrmayksia, tunnemyrskyja ja

pahimmassa tapauksessa koko perehdytys menettaa merkityksensa. Tarkastelen neljaa eri
aihetta, tasa-arvoa, uskontoja, ajankayton hallintaa seka tyoskentelykulttuurien eroa, silla
ndiden neljan aiheen tiimoilta esiintyy kokemukseni perusteella eniten ristiriitatilanteita ja

ennakkoluuloja.

6.1 Tasa-arvo

Erds hyvin merkittava seikka koskee naisen asemaa yhteiskunnassa ja tydyhteisossa.
Lansimaiseen tasa-arvoajatteluun kuuluu kiinteasti kasitys sukupuolten tasa-arvoisuudesta.
Suomessa on esimerkiksi naisilla ollut danioikeus kolmantena valtiona maailmassa ja
ensimmaisend Euroopassa. Laki sdadettiin v. 1906 ja se salli naisille myds mahdollisuuden
asettua ehdolle vaaleissa. Maailman ensimmaiset naispuoliset parlamentaarikot valittiinkin
Suomessa v. 1907. Suomessa on toiminut myo6s naispuolinen presidentti seka lukuisia
ministereita. Taman hetken 19-henkisessa hallituksessa naisministereita on 10, eli yli puolet.
Eduskunnan 200:sta edustajapaikasta naisia on 92 (Eduskunta, n.d.). Suomessa
julkishallinnon tyotehtavia hoitamaan pyritaan valitsemaan patevin ja sopivin, sukupuolella

ei ole merkitystd. Sama patee yritysmaailmaan.

Kaikkialla maailmassa asiat eivat kuitenkaan ole néin. Tiettyjen kulttuurialueiden hierarkiassa
miehen kuuluu olla perheen paa ja elannon hankkija, naisen paikka on kotona. Joissain
maissa naiset eivat saa poistua kotoaan ilman miespuolista saattajaa, tai jos voivat, niin vain
verhoutuneena vartalon ja kasvot peittaviin vaatteisiin. Vaatettamattomia vartalonkohtia ei
saa nakya, kun meilld lansimaissa kaikkien sukupuolien kesdapukeutuminen on hyvinkin
paljastavaa, mutta siitd huolimatta rajoittamatonta ja sallittua. Johtajiksi naisia ei kaikkialla
valttamatta hyvaksyta lainkaan. Naisten itsemadaraamisoikeus saattaa olla hyvin rajallinen,
koskien jopa omaa avioliittoaan, minka naispuolisen tyttélapsen perheen miehet sopivat

sopivan ehdokasperheen kanssa.

Tamankaltaisesta kulttuurista saapuvan miespuolisen tyontekijan koko asennemaailma
saattaa olla lapsesta saakka rakentunut edelld kuvatun kaltaiseksi, eika hanella valttamatta
ole minkaanlaista kasitysta toisenlaisesta tavasta ajatella sukupuolittuneita rooleja tai

toimintamalleja.
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Nainkin erilaisista |lahtokohdista saapuvalle tyoldiselle saattaa olla mahdoton hyvidksya
suomalainen kaytanto, missa tydmaan johtohenkildina ja esimiehina toimii naisia. Talloin jo
naispuolisen henkilon suorittama perehdytys saattaa laukaista konfliktin. Myos pelkka

molempien sukupuolten lasndolo tydomaalla voi olla ylitsepadasematon tilanne.

Erds haastattelemani naissukupuolinen rakennusalan ammattityontekija, joka on toiminut
alalla n. 15 vuotta ja tyoskennellyt tuona aikana useiden ulkomaalaistaustaisten henkiléiden
kanssa, kertoi kokeneensa alentavaa, vahattelevaa ja sovinistista kaytosta yhden
ulkomaalaistaustaisen miespuolisen kollegan taholta. Kyseessa oli kuitenkin vain yksi
henkilo, ja haastateltava piti kokemaansa huonoa kohtelua sen aiheuttajan
henkilokohtaisena asenteena, eika niinkdan kulttuurisena eroavaisuutena. Seksuaalista

hairintaa han ei ole kokenut.

6.2 Uskontojen harjoittaminen

Suomalaisista 68,6 % eli noin 3,74 milj. henkil6a kuuluu Suomen evankelis-luterilaiseen
kirkkoon (Suomen ev.lut. kirkko, 2021) ja se on meidan pdaduskontomme. Suomessa vallitsee
kuitenkin uskonnonvapaus, mika tarkoittaa sita, etta jokaisella taalla asuvalla on oikeus valita
itse oma uskontonsa ja harjoittaa sita. Jos ei halua, ei ole pakko valita mitdan uskontoa eika

osallistua minkdaan uskonnon harjoittamiseen. (Helsingin kaupunki, 2020)

Suomalaiseen tyoskentelykulttuuriin ei myodskdan kuulu uskonnon harjoittaminen tyopaikalla
eika tydaikana. Tybaika rakennustyomailla on Idhes poikkeuksetta 07.00 — 15.30 ja siihen
sisdltyy kolme taukoa, kahvitauot 09.00 — 09.12 ja 13.30 — 13.42, seké lounastauko 11.00 —

11.30. Tauoista ja tyGajoista maadrataan tyodaikalaissa.

Monet suomalaiset ovat kristittyja mutta eivat kovin uskonnollisia. Kulttuurissa noudatetaan
kuitenkin edelleen monia kristillisia tapoja. Tyoeldamassa uskonnon vaikutus nakyy monissa
tyontekijoiden vapaapaivissa. Kristillisina juhlapyhina, kuten jouluna ja paasidisena on

lakisaateisia vapaapadivia. (Helsingin kaupunki, 2019)
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Joissakin uskonnoissa rukoushetkien maarat ja ajankohdat on maaratty hyvinkin tarkasti,
eika niista poikkeamista pideta uskonnossa sopivana. Suomalainen tyolainsaadanto ei
kuitenkaan tunne tuollaisia rukoustaukoja, eika niita lain mukaan tarvitse tyontekijalle sallia.
Lain maaraamien taukojen puitteissa jokaisella on kuitenkin oikeus tehdd omavalintaisia

asioita, esimerkiksi harjoittaa uskontoaan.

Mikali kuitenkin uskonnon harjoittamiseen tarvitaan erillinen tila, sellaisen jarjestaminen ei
ole Suomessa tyonantajan vastuulla. Tiedetdan kuitenkin tapauksia, joissa rakennustyémaan
johtohenkilot ovat “rauhoittaneet” jonkun osan tai huoneen tydmaasta alueeksi, jossa tietyn

uskonnon harjoittajat voivat taukojen aikana uskontoaan harjoittaa.

Uskonnosta kertovat ulkoiset merkit, kuten paahuivit ovat Suomessa sallittuja, mutta
tyopaikoilla voimassa olevia pukeutumissaantoja on noudatettava. Tahan ovat syyna

tyotehtaviin liittyvat tyoturvallisuus- ja hygieniasaadokset. (Helsingin kaupunki, 2021)

Rakennustyomailla on kdytettava huomiovaatetusta, kyparaa ja turvajalkineita, joten se

maaraa ja rajoittaa pukeutumista.

Islam-uskontoon liittyy Ramadan, eli noin kuukauden kestdva paasto valoisaan aikaan.
Joillakin tydmailla on havaittu kyseista paastoa harjoittavien tyéntekijoiden jaksamisen

aleneminen iltapaivisin paaston aikana.

6.3 Ajankayton hallinta

Suomalainen tyoskentelytapa ja siitd maksettu palkka on hyvin usein aikasidonnaista.
Rakennusalan tyontekijoiden normaali ja yleisin kdytanto on tuntipalkka, joka maksetaan
tyohon kaytetyn ajan eli tehtyjen tyotuntien perusteella (SAK, 2021). Tyopaivien kestoista
madrataan tyoOaikalaissa (TyOaikalaki 872/2021). Naista seikoista johtuen tyohon saapumis-,

lopetus- ja taukoajoista pidetaan tarkasti kiinni.

Kaikkialla maailmassa ei kuitenkaan sitouduta tasmallisyyteen tai noudateta sovittuja
tapaamisaikoja niin tarkasti kuin meilld Suomessa. Esimerkiksi useissa Afrikan maissa

mydohdstely on hyvin tavanomaista eika mydhdssa saapuvaan suhtauduta pahalla tavalla.
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Tasta ns. ”Afrikkalaisesta aikakasityksesta” raportoi mm. Ylen kirjeenvaihtaja (Liselott
Lindstrom, 2019). Samanlaista vdhemman tiukkaa aikatauluihin sitoutumista on toki Afrikan

ulkopuolellakin, ainakin etelaisen ja itdisen Euroopan maissa.

Joustavammin kellonaikoihin suhtautuvan henkilon sopeutuminen suomalaisiin aikarajoihin
ja niiden noudattamissa vaadittavaan tarkkuuteen saattaa aiheuttaa ristiriitoja tyémaalla

(Kookas, 2021).

"Tasmallisyys on joissakin Keski- ja Etela-Euroopan maissa hyve, mutta kdaytanndssa voidaan
sanoa, ettd mita etelammaksi mennadan, sita valjemmiksi kdyvat mydskin aikataulujen
tulkinnat. Espanjassa ja Portugalissa varttitunnin myoéhadstyminen palaverista on melkeinpa
enemman saanto kuin poikkeus, kun taas Isossa-Britanniassa ja Saksassa ollaan jo

tasmallisempid.” (Kookas, 2021)

Erds ajankayttoon liittyva ja silloin talloin keskusteluihin nouseva asia rakennustyémailla on
tupakointi. Toisilla tydmailla ja yrityksilla on sallivampi suhtautuminen tyontekijéiden
tupakkataukoihin, kun taas toisilla se on sallittua ainoastaan lakisaateisten taukojen
yhteydessa. Usein se maaraytyy tyénjohdon mielipiteen mukaan. Tupakoivien tyontekijoiden
kokonaismaaran vaheneminen kuitenkin nakyy selvasti tyomailla, kun tilannetta verrataan

vaikkapa 80- ja 90- lukuihin.

6.4 Tyon tekemisen kulttuuri

Suomessa arvostetaan rehellisyytta, tasmallisyytta ja tasa-arvoa. Se nakyy kaikessa
suomalaisessa kulttuurissa, myos tyoelamassa. Naista asioista kertoo Helsingin kaupungin

yllapitama infofinland.fi verkkosivusto seuraavasti.

Suomalaisessa tyoelamassa on paljon sdantdja, joita tyontekijan ja tydnantajan
taytyy noudattaa. Lainsdadanto ja tydehtosopimus maarittelevat esimerkiksi

vahimmaispalkat, tyoajat, lomat, sairausajan palkat ja irtisanomisen ehdot.
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Joskus ty6nantaja voi pyytda tyontekijaa tekemaan ylitoita. Lain mukaan
tyonantajan pitaa maksaa ylitoista korotettua palkkaa. Voit myos saada
korvauksen vapaana. Sinulla on oikeus kieltaytya ylitoista.

Suomen lakien mukaan kaikenlainen syrjinta tyopaikoilla on kiellettya.
Ty6nantajan taytyy pitda huolta, ettda yhdenvertaisuus ja sukupuolten valinen
tasa-arvo toteutuvat tyopaikalla. Suomalaisella tyopaikalla esimies ei koko ajan
valvo tydntekijoiden tydntekoa. Tyontekijéiden mielipidetta kysytaan ja

mielipiteet otetaan huomioon tyén suunnittelussa.

Toista sovitaan yleensa yhteisissa palavereissa ja yhdessa sovitusta pidetdan
kiinni. Esimies antaa tyontekijalle tyotehtavat ja odottaa, etta tyontekija
paattaa itse tyon tekemisen yksityiskohdista. Jos tyontekija ei osaa tai voi tehda
annettua tyotehtavaa, han kay suoraan kysymdssa ohjeita muilta tyontekijoilta
tai esimiehelta.

Suomalaisessa tyokulttuurissa on tarkeaa pitaa kiinni sovituista asioista. Kun
jotakin on paatetty yhdessa, tyontekijat ja tydnantaja olettavat, ettd jokainen

tekee niin kuin on sovittu.

Suomessa on tarkeda myos noudattaa aikatauluja. Toihin pitda tulla
tasmallisesti sovittuna aikana. Kello 8.00 tarkoittaa tasan klo 8.00, ei kello 8.10.
Mydhdstyminen on epdkohteliasta, koska muut joutuvat odottamaan

myohassa tulevaa. Jos tiedat, ettd myohastyt toista, kerro siitd esimiehellesi.

Monilla tyopaikoilla on liukuva tyoaika ja téihin voi tulla esimerkiksi klo 7-9
valilla ja [ahtea klo 15—-17 valisena aikana. Jos tyopaikalla on liukuva ty6aika,
tyontekijan on tarkasti itse pidettava huoli, ettd han tekee sovitun pituisen
ty6ajan. Suomalaiset puhuvat yleensa suoraan, eika suoraan puhumista pideta
epakohteliaana. Suora puhe on normaalia myos tyoeldamassa. Jos esimerkiksi
aika ei riita tyotehtavan tekemiseen, se kannattaa sanoa suoraan esimiehelle.
Kokouksissa ja palavereissa voidaan tervehtimisen jalkeen menna suoraan

asiaan.
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Suomalaisessa tyokulttuurissa puhuttelu on hyvin epamuodollista. Useimmilla
tyopaikoilla kaikki tyontekijat sinuttelevat toisiaan asemasta riippumatta.

(Helsingin kaupunki, 2021)

Kokemukseni perusteella edelld kuvatun tapainen tyon tekemisen itseohjautuvuus ei

valttamatta ole kaikkialla niin selvaa ja yleista, kuin Suomessa. Rakennustydmaan tyontekijat
eivat ole, eikd heidan oleteta olevan omatoimisia, vaan ainoastaan maaratyt tyot hoidetaan,
jonka jalkeen tyoskentely keskeytyy, kunnes tyonjohto tulee antamaan uusia, tai tarkentavia

ohjeita. Omatoimista esimiehilta kysymaan menemista ei harrasteta eika vaadita.

Toisaalla olen myds térmannyt tilanteisiin, joissa ulkomaalaiset tyontekijat painavat hommia
"hiki hatussa”, johtuen pelosta esimiehia kohtaan. Naissa tilanteissa tapaturma- ja
loukkaantumisriski usein kohoaa tavanomaisella tahdilla tyoskentelyyn verrattuna

korkeammalle, eikd hosumalla suoritetun tyén laatukaan usein vastaa vaadittua tasoa.

Tyon tekemisen rytmiin ja tahtiin pitaisikin 10ytaa niin sanottu kultainen keskitie, missa tyota
tehdaan vetelehtimatta tai hosumatta siten, etta tyoturvallisuus pysyy korkealla tasolla ja
tyon tuloksen laadulliset vaatimukset tayttyvat. Tama yleensa toteutuu ammattitaidon ja

kokemuksen karttuessa.

7 Perehdytyksen ongelmien kyselylomake

Kysymyslomake laadittiin, jotta saataisiin todellista ja ajantasaista tietoa kentalta seka
perehdytettdvien, ettd perehdyttdjien kokemista perehdytyksen ongelmista (liite 2).
Lomakkeen vastausten avulla pyrittiin saamaan vastauksia etenkin perehdytyksen
onnistumisen kysymyksiin. Kyselylomaketta jaettiin Pirkanmaan rakennustyomailla
ulkomaalaisille ja ulkomaalaistaustaisille tyontekijoille, seka rakennusliikkeiden
perehdytyksesta vastaaville tyonjohtajille. Lomakkeen kysymykset oli laadittu tyontekijan
nakokulmasta vastattavaksi, mutta tyonjohtajat osasivat vastata niihin omaan nakokulmaan
soveltaen kiitettavasti. Lomake oli kaksikielinen, kysymykset esitettiin suomeksi ja

englanniksi.
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Lomakkeen alussa kysyttiin tyontekijoiden taustatietoa, nimi, sukupuoli, ikd, kansalaisuus,
kielitaito ja suomessa tyoskentelyn kesto. Seuraava osa keskittyi perehdytyksiin: onko ne
aina suoritettu, milla kielella ne on suoritettu ja miten ne ovat vastaajan mielesta sujuneet.
Lopuksi kasiteltiin perehdytyskaavakkeen sisdltoa, seka sita, pitdisiko sitd vastaajan mielesta
muuttaa. Liitteena oli myos englanninkielinen perehdytyskaavake (liite 1), jonka sisallon

laajuudesta oli muutama kysymys.

Lomaketta jaettaessa painotettiin voimakkaasti sitd, etta siihen voi ja saa vastata taysin

anonyymisti, eika sen sisaltda paljasteta muille osapuolille.

Paperiset kyselylomakkeet on sailytetty lukitussa tilassa ja opinnaytetyon valmistuttua ne on
tuhottu silppuamalla ja polttamalla. Niiden sisaltamia henkilokohtaisia tietoja ei ole
tallennettu mihinkdan. Tama opinnaytetyo on laadittu siten, etta vastaajien anonymiteetti

sailyy eika kyselyn vastauksia voi yhdistaa asianomaisiin henkiléihin.

7.1 Tyontekijoiden vastaukset

Jo kyselylomaketta jaettaessa havaittiin erittdin monen ulkomaalaisen tai
ulkomaalaistaustaisen tyontekijan hyvin varautuneen suhtautumisen kyseiseen
lomakkeeseen. Useat henkilot halusivat tietda, kuka naita vastauksia padsee lukemaan,
mihin niitd kdytetaan ja miten ne vaikuttavat tyontekijan asemaan ja tyouran jatkoon
yrityksessa. Tuli ilmeisen selvaksi, etta rehellista vastaamista pelattiin, vaikka useaan
otteeseen painotettiin, ettd lomakkeeseen voi vastata anonyymisti, eikd lomakkeen tietoja
missdan tapauksessa paljasteta tyollistavan yrityksen johtohenkilGille, eika kenellekdan
muille osapuolille, vaan ne jaavat ainoastaan allekirjoittaneen tietoon. Monet vastaukset
saapuivatkin nimettdmina. Usea vastaaja oli myds kayttanyt tyokaverin apua lomakkeen

tayttamisessa.

Vastauksilla taytettyja lomakkeita palautettiin 17 kpl. Suurin osa kyselylomakkeeseen
vastanneista oli tydskennellyt Suomessa 5-10 vuotta ja 1-5 yrityksen palveluksessa.
Kielitaidokseen he olivat ilmoittaneet oman adidinkielensa lisdksi useimmiten venaja, englanti
tai saksa. Heidat oli perehdytetty aina uudelle tydémaalle saapuessaan, vain muutama

yksittdinen perehdyttamatta jattamistapaus tuli esiin. Perehdytys oli suoritettu suomeksi tai
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englanniksi, riippuen tyontekijan kielitaidosta. Muita perehdytyskieliad ei ollut tarjottu. Hyvin
yleinen oli tapa, jossa ulkomaalaisessa tydporukassa joku tyontekijoista ymmarsi suomea tai
englantia, ja toimi tulkkina perehdyttdjan ja muun tyoporukan kesken. Ulkopuolista

tulkkauspalvelua ei ollut ollut kaytossa.

Ainakin yhdella keskisuurella rakennusyrityksella on kaytanto, jossa perehdytyskieliksi on
paatetty ainoastaan suomi ja englanti. Mikali havaitaan, ettei perehdytettava henkilo
ymmarra kuulemaansa, hanta ei paasteta tydmaalle toihin. Tama perustellaan sillg, ettei
tyontekija tallaisessa tapauksessa ymmarra myoskaan tyoohjeita tai muita maarayksia, ja se

aiheuttaa turvallisuusriskeja.

Tyontekijoiden arvion mukaan perehdyttdjat ovat hallinneet alan terminologian ja sanaston
hyvin suomeksi ja englanniksi. Ne tyontekijat, jotka ymmartavat ainakin toista naista kielista
kokivat ymmartaneensa perehdytyksen sisallon melko hyvin, eivatka pitdneet sen sisallon

muuttamista tarkeana.

Sen sijaan ne, jotka eivat osaa eivatka ymmarra suomea ja/tai englantia, kokivat
perehdytyksen jollain lailla puutteelliseksi. He eivat aina olleet varmoja siitd, mita heille oli
yritetty kertoa. Taman tyontekijdjoukon keskuudesta nousi esiin toivomus saada

perehdytysta myos muilla kielilla, joista esimerkkeind mainittiin venaja ja viro.

Kuvien kayttamista perehdytyksessa pidettiin hyvana seikkana ja niiden kayton lisdamista

suosittiin.

7.2 Perehdyttdvien tyonjohtajien vastaukset

Haastattelin puhelimitse useita tuttuja tyonjohtajia Pirkanmaalta. Samaa ulkomaalaisille
tyontekijoille jaettua kyselylomaketta jaettiin myos perehdyttaville tyonjohtajille ja heita
pyydettiin vastaamaan siihen “omasta nakokulmastaan”. Ndihin seka puhelinhaastatteluihin
saatiin vastauksia yhteensa yhdeksalta henkil6ltd. Nama henkilot olivat kaikki
kantasuomalaisia ja suomea didinkielendan puhuvia. Vastauksista selvisi, ettd heidan
kaikkien kielitaitonsa oli oman ilmoituksensa mukaan suomi, englanti ja ruotsi. Tama tuki

hyvin aiemmin esitettya kielitaidon kartoitusta tassa tyossa (luku 4.1 Puhutut kielet).
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Heidat itsensa oli [ahes aina perehdytetty uudelle tydpaikalle, vain yhta poikkeustapausta
lukuun ottamatta. Tata lainvastaista laiminlyontia oli perusteltu silla, etta tyo oli
lyhytkestoinen, eika perehdytykselle ollut talloin tarvetta. Tama lyhytkestoisuus ei

kuitenkaan todellisuudessa ole peruste perehdyttdmisen pois jattamiseen.

Vastausten perusteella heidan itse suorittamansa perehdytykset olivat yleensa onnistuneet
hyvin tai melko hyvin. Suurimpana yksittdaisena ongelmana he pitivat yhteisen kielen

puutetta perehdytettavan ja perehdyttajan valilla.

Tyonjohtajien nakemyksen mukaan kuvien kdyton lisdamista perehdytyksen materiaaleissa

kannattaa suosia.

Varsinaisia kulttuurillisia tai uskonnollisia ristiriitatilanteita eivat nama perehdyttajat olleet

kohdanneet.

7.3 Yhteisen kielen puute

Suurimpana yksittaisena haasteena ja ongelmana perehdytyksen onnistumisessa pidetdan
yhteisen kielen puuttumista. Tdma tulee selvaksi niin perehdyttdvien tyonjohtajien, kuin
perehdytettdvien tyontekijéidenkin antamista vastauksista. Epatietoisuus ndissa tilanteissa
on hyvin usein molemminpuolista, tyontekija ei ymmarra mita hanelle yritetdan kertoa, kun
taas perehdyttdja on hyvin epavarma siita, ymmarsiko tyontekija mitdan hanen

kertomastaan.

Suurimmilla rakennusliikkeilla ja tyémailla on myds enemman mahdollisuuksia keskittaa
perehdytys tiettyjen erityishenkildiden hoidettavaksi. Nain ollen kaytettadvissa olevat
resurssitkin ovat laajemmat. Taten toimien perehdyttamisesta saadaan laadukkaampaa ja
ammattitaitoisempaa kuin pienemmilla toimijoilla, joilla perehdytys on vain pieni ja ehka
vahemman arvostettu ja painotettu osa tyonkuvaa varsinaiseen tuottavaan rakentamiseen
verrattuna. Joillakin ndista suuremmista toimijoista on myos kdytossaan kappaleessa 3.3
kuvattu etaperehdytysjarjestelma, jossa perehdytysmateriaali 16ytyy verkosta useammalle
kielelle kdannettyna. Pienen ja keskisuuren sektorin toimijoilla ei timankaltaista kaytantoa

vield valttamatta ole, mutta siihen panostaminen olisi varmasti hyvinkin kannattavaa.
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Vallitsevan Covid19-pandemian aikana kehitetyt toimintamallit ovat hyvia esimerkkeja siita,
miten kaikenlainen etdtoiminta ja -tyo voi nyt ja tulevaisuudessa korvata fyysisia kohtaamisia
aiemmin vaatineita tehtavia, ja jopa monipuolisemmin, kuin perinteiset tavat ovat

mahdollistaneet.

Haastattelemani tyonjohtajat eivat ole myodskdan kayttaneet tulkkien apua
perehdytystilanteissa. Tama saattaa olla myds kustannuskysymys. Poikkeuksen tassa
muodostaa viittomakieliset, joille yhteiskunta jarjestdaa maksutonta tulkkauspalvelua ldhes

rajattomasti.

7.4 Muut ongelmat

Perehdytys vaatii samanlaista suunnittelua ja esivalmistelua, kuin mika tahansa muukin
toiminta rakennustyémaalla. Mikali perehdyttdja ei ole itse valmistautunut
perehdytystilanteeseen, tai hanelld ei ole kdytettavanaan riittdvan monipuolista ja selkeaa
aineistoa, ei perehdytyksen onnistumiselle ole edellytyksia. Myos kokemuksella on
merkitysta perehdytystilanteessa. Naihin asioihin tulisi kiinnittdaa huomiota perehdytysta

suunniteltaessa ja sen toteuttajaa valittaessa.

Omana kokemukseen perustuvana huomiona pidan tarkeana mainita, ettd joskus
perehdyttajan toiminta perehdytystilanteessa on ollut epdjohdonmukaista ja sekavaa, ja siita
on puuttunut Iahes kokonaan suunnitelmallisuus sekd ammattimaisuus. Sanomattakin on
selvaa, ettd tallaisissa tilanteissa perehdytyksen lopputulos on ollut kaikkea muuta kuin
toivotunlainen. Jos edelld kuvatun kaltaiseen huonosti suunniteltuun perehdytykseen
liitetdaan vield kielimuuri osapuolien vilille, voidaan perehdytyksen ennustaa epdonnistuvan

hyvin suurella todennakoisyydella.

Joissakin tapauksissa tyontekijat olivat kokeneet perehdytystilanteen tyénantajan
nakokulmasta niin sanottuna ”valttamattomana pahana”, joka tulisi selvittda

mahdollisimman nopeasti pois alta, ettd paastaan tuottavaan tyohon. Tuollaisesta
"pikaperehdytyksesta” ei ole ollut tydntekijoille juurikaan hydtya ja ne ovat olleet

tyontekijoille Iahes merkityksettomia tilanteita.
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Myds vallitseva Covid19-pandemia tuo omat haasteensa perehdytystilanteeseen.
Turvavaleja pitaa noudattaa ja kontaktien maara tulee minimoida taudin leviamisen
ehkaisemiseksi. Lainsdaadanto tassa tilanteessa ei viela ole valmis, eika kaytannoista ole
yleista selvyyttd, mutta talla hetkella jo tarvittavien tydskentelyyn liittyvien dokumenttien
lisaksi ulkomaalainen tydntekija, ja ehka myds suomalainenkin, saattaa joutua hankkimaan ja
esittdmaan todistuksia terveydentilastaan. Voidaan hyvin olettaa, etta perehdytystilanne,
missa muutkin henkilon tiedot ja lupa-asiakirjat tarkistetaan olisi se kohta, missa myds
terveydentilaa koskevat selvitykset esitetdan ja lapikdaydaan.

Julkisuudessa esitettyjen arvioiden mukaan tamanhetkinen koronapandemia ei valttamatta
ole ainutlaatuinen, vaan todennakoisyys vastaavien epidemioiden esiintymiselle
tulevaisuudessa on merkittava. Mikali samankaltaisia laajoja ja kansainvalisia epidemioita
maailmassa ilmenee, olisi rakennusalankin syyta pyrkia muuttamaan toimintatapojaan
pysyvasti sellaiseen suuntaan, missa henkiloston terveystilannetta voidaan suojella kaikin
mahdollisin kdytettavissa olevin keinoin. Mahdollisimman monien eri toimintojen, kuten

perehdytyksen siirtdminen etdatoiminnaksi, voisi olla eras niista.

8 Johtopaatokset

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli pohtia perehdytyksessa ilmenevia ongelmia
monikulttuurisella tydmaalla. Asiaa tutkiessa ja siihen uppoutuessa kavi hyvin nopeasti
selvaksi, ettd ehdottomasti yleisin ja eniten ongelmia aiheuttanut asia oli kielitaito ja
tarkemmin maariteltyna yhteisen kielen puute. Suomalaiset tyénjohtajat puhuvat hyvin
suomea ja englantia seka kohtalaisesti saksaa ja ruotsia. Ulkomaalaistaustaiset tyontekijat
puhuvat oman aidinkielensa (mika padsaantoisesti on joku muu kuin englanti tai suomi)
lisdksi jonkin verran vendjaa ja hieman myds saksaa. Tasta syntyy kielitaitojen kohtaamisen
ongelma, joka nayttaytyy hyvin heti rakennustyémaan ensi kohtaamisessa, eli

perehdytystilanteessa.

Edelld todetusta syystd tdma tyo keskittyy eniten nimenomaan kielimuurin aiheuttamiin
ongelmiin. Muitakin kulttuurisia ongelmia havainnoidaan ja kasitelldan, mutta hieman
pintapuolisemmin. Tdma johtuu siitd, etta opinndytetyon aihetta taytyi rajata, jotta siita ei

tulisi liian laaja.
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Taman opinndytetyon tutkimuksellinen otanta, eli kyselylomakkeiden jako ja
puhelinhaastattelut, seka saadut vastaukset, keskittyi Pirkanmaan maakuntaan ja oli siten
paikallinen, eika siita saatuja tuloksia voi valttamatta pitaa valtakunnallisesti kattavana.
Tama johtuu padsaantoisesti maailmalla vallitsevasta Covid19 -pandemiasta ja sen
torjumiseksi laadituista rajoituksista, seka omaan terveydentilaan kohdistuvan uhan
minimoinnista. Tietoturva-asioiden toteutumisen varmistamiseksi en ryhtynyt
etdhaastatteluihin muualla Suomessa tydskentelevien ulkomaalaisten kanssa.
Puhelinkeskustelut muualla Suomessa toimivien entuudestaan tuntemieni rakennusalan
ammattilaisten kanssa tukevat silti Pirkanmaalla saatuja vastauksia, eika tilanteiden nahda
kovinkaan paljon poikkeavan Tampereen tilanteesta. Pidan kuitenkin todennakdisena sita,
ettda mikali paakaupunkiseutu olisi ollut mukana kyselytutkimuksessa, olisi tuloksia saatu
maarallisesti enemman ja niiden sisaltda olisi voitu tarkemmin analysoida. Tama oletus nojaa
padkaupunkiseudun huomattavasti suurempaan ulkomaalaistyontekijoiden maaraan

rakennusalalla. Myds perehdytyskaytanteet Uudellamaalla olisivat varmasti nousseet esiin.

Suorien vastausten saaminen ulkomaalaisilta tyontekijoilta ei aina ole itsestaan selvaa tai
helppoa. Tyontekijan ldahtomaalla saattaa olla pitka historia totalitddrisessa vallankaytossa ja
siitd johtuen sen kansalaisiin on voinut juurtua niin sanottu vaikenemisen kulttuuri, jossa
asioista on totuttu vaikenemaan ja puhuminen niista niiden oikeilla nimilla on kiellettya, jopa
vaarallistakin. Taman kaltainen opittu vaiteliaisuus saattaa jatkua, vaikka tilanteet olisivat
muuttuneet ja erilaiset, niin kotimaassa, kuin Suomessakin. Poisoppimisen sanotaan olevan

oppimista vaikeampaa, mika realisoituu ndissa kohtaamisissa.

Perehdytyksen toteutus Suomen rakennustydmailla on yleisesti ottaen hyvalla tasolla.
Perehdytysaineiston kddntaminen useammalle kielelle helpottaisi kuitenkin oleellisen
ymmartamista merkittavasti. Ainakin perehdytyslomake, joka taytetdaan perehdytyksen
yhteydessa ja jonka tyontekija allekirjoittaa, tulisi olla tyontekijan hyvin ymmartamalla
kielelld. Samoin toimintaohjeet mahdollisten vahinkotilanteiden varalta. Perehdytyksessa
tulisi varmistaa, etta tyontekija osaa toimia oikein ja halyttda apua. Yksi kuva kertoo
enemman kuin tuhat sanaa, joten kuvien kaytt6a perehdytysaineistossa tulee suosia ja lisata

mahdollisuuksien mukaan. Kuvien ymmarrys ei myoskaan ole kielitaidosta riippuvaista.
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Isommilla rakennusliikkeilld perehdytys on keskitetymmin tiettyjen henkildiden hoidossa.
Heita rekrytoitaessa voidaan antaa painoarvoa rakennusalan osaamisen lisaksi myds laajalle
kielitaidolle. Pk-sektorin toimijoilla ei ymmarrettavasti ndita mahdollisuuksia valttamatta ole,
vaan perehdytyksia toteuttaa hyvin monilukuinen joukko tyémaiden johtotehtavien

henkilokuntaa.

Etaperehdytys verkossa usealle eri kielelle kdidannetyn aineiston avulla mahdollistaa sen
sisallon paremman ymmartamisen ja vahentaa tyomaalla tapahtuvien fyysisten kontaktien

maaraad. Tama on hyva suuntaus ja uskon sen lisaantyvan voimakkaasti lahitulevaisuudessa.

Itse nden tilanteen siten, etta panostus perehdytyksen onnistumiseen tyontekijan
kielitaidosta riippumatta on sijoitus tulevaisuuteen. Tyoperainen maahanmuutto tulee
lisdantymaan lahivuosina ja Suomalaiseen rakennustuotantoon tarvitaan tekijoita, seka
uudisrakennustuotantoon, etta korjausrakentamisen aloille. Kotimainen tarjonta ei
todennakaisesti tule riittdmaan nailla tyollisyysmarkkinoilla. Suomalaisen nuorison
toiveammattilistoilla ei mainita rakennusalaa muuten kuin arkkitehtien osalta. Rakennusalan
suorittavaa tyota pidetdan raskaana, likaisena ja huonosti palkattuna, mita se varmasti
joiltain osin onkin. Palkkataso Suomessa talonrakennusalalla on kuitenkin hyvin
kilpailukykyinen verrattuna monien Euroopan itdaosien valtioiden rakennusalan

palkkatasoihin ja se osaltaan kannustaa sielta tapahtuvaan tyoperaiseen maahanmuuttoon.

Tulkkien kayttoa perehdytystilanteessa tulee harkita, mikali yhteinen kieli puuttuu, eika

kielimuuri muuten ole ratkaistavissa.

9 Toimenpide-ehdotus tilaajalle

Taman opinndytetyon tarkedna syyna oli myds pohtia, miten RJP Rakennus Oy:n
tyomaaperehdytyksissa ilmenevia ongelmia voidaan vahentaa tai valttdaa. Mitdan kokonaan
uutta, tai merkittavasti alan muiden yritysten kdytannodista poikkeavaa toimintatapaa ei
pohdinnassa tullut esiin, mutta seuraavaa osittaisen etdaperehdytyksen kaytantda voidaan
suosittaa yrityksessa kokeiltavaksi. Ehdotusta voidaan tietenkin muokata yrityksen tarpeita

ja resursseja paremmin vastaavaksi.
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9.1 Aineisto ja sen kielet

Perehdytysmateriaali jaetaan sisallollisesti kahteen ryhmaan. Ensimmaiseen ryhmaan
otetaan mukaan kaikki ne asiat, jotka ovat samoja kaikilla yrityksen tyémailla. Toiseen
ryhmaan otetaan mukaan kaikki tiettyyn tyokohteeseen liittyvat asiat, eli niin sanotut
muuttuvat asiat. Ensimmaisessa ryhmassa voisi olla esimerkiksi seuraavia asioita.

1. Yrityksen (RJP Rakennus Oy) lyhyt esittely

2. Tyomaiden yleiset turvallisuusohjeet ja periaatteet, kulunvalvonta

3. Tyontekijoiden henkilokohtaiset suojaimet ja pukeutumisvaatimukset
4. Paloturvallisuus ja siisteys
5

Perehdytyslomake

Toisessa ryhmassa mukana olevia asioita olisi esimerkiksi
6. Rakennuskohteen perustiedot ja valvontaorganisaatio, aliurakoitsijat
7. Kohteen toteuttaminen ja aikataulu
8. Tybmaan aluesuunnitelma sisadltaen sosiaalitilat, kulkureitit, ensiapu,
jatehuolto, telineet, tydmaa-alueet, tyontekijoiden parkkialueet ym.

9. Eri tyovaiheiden turvallisuusohjeet ja tyémaan turvallisuusseuranta

Tybmaiden perehdyttamiseen nimetdan vastuuhenkild, joka keraa ja jaottelee ndma
aineistot, seka vastaa niiden ulkoasusta. Aineistoon pyritaan liittdmaan kuvia selventamaan
ja tarkentamaan asioita mahdollisuuksien mukaan. Vastuuhenkilé hoitaa kaikkien RJP Oy:n
tyomaiden perehdytykset yhteistydssa tydmaiden vastaavan tyonjohtajan tai
projektipadallikon kanssa. Tama kilpailuttaa kddnnoksia suorittavat palvelut ja luo
asiakassuhteen sopivaan toimijaan. Kaikki perehdytysaineistot kdannatetaan englannin,
ruotsin, viron, vendjan ja puolan kielille. Suorittamalla asioiden jaottelu harkiten ja
huolellisesti, pddstaan tilanteeseen, missa ensimmaisen ryhman sisaltd kattaa huomattavan

suuren osan aineistosta. Sen kaannattamisen kustannukset ovat siten kertaluontoinen era.

Toisen ryhman sisdllon kokoaa ja muotoilee vastuuhenkild tydmaan vastaavan kanssa
yhteistydssa. Tama on se osuus perehdytysaineistoa, mika kdannatetaan
yhteistyékumppanilla jokaiselle tydmaalle erikseen. Taman jaottelun avulla tydmaakohtaiset
kaannoskustannukset saadaan mahdollisimman pieniksi, eikd samoja asioita tarvitse turhaan

kaannattaa useampaan kertaan.
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9.2 Perehdytysaineiston jakelu

Kaikki perehdytysaineistot kaannoksineen laitetaan esiin tyémaiden ilmoitustauluille ja
sosiaalitiloihin. Ne tallennetaan myos verkkoon RJP Rakennus Oy:n kotisivulle siten, etta ne
ovat saatavilla henkildille, jotka tietavat salasanan. Kun tiedetdan, etta tydmaille on tulossa
uusia tyontekijoitd, tama salasana saatetaan heidan tiedokseen. Heille tehddan myds
selvaksi se, etta heidat velvoitetaan perehtymaan kyseisiin materiaaleihin. Tama kaikki tulee
tapahtua hyvissa ajoin ennen suunniteltua tyoskentelyn aloittamista. Tyontekijan saapuessa
tyomaalle, suoritetaan perehdytyksen osat, joita etdna ei ole mahdollista suorittaa, kuten
dokumenttien tarkistukset ja kulkuluvan mydntaminen, seka perehdytyslomakkeen
allekirjoitus. Tarkentavilla kysymyksilla varmistetaan, etta henkild on perehtynyt

omatoimisesti verkkosivulta |6ytyvaan aineistoon ja sisdistanyt siina esitetyt asiat.

Vaihtoehtona etenkin ensimmaisen ryhman sisdltamien asioiden perehdyttamiseen on
verkossa suoritettava ePerehdytys (Rakennusteollisuus RT, n.d.), jossa koulutuksen
kielivaihtoehtoja ovat suomi, ruotsi, viro, venadja, latvia, liettua, englanti ja puola. Tama
palvelu 16ytyy Vastuu Groupin verkkosivuilta. Se on maksullinen, mutta hyvin edullinen. Se ei
itsessdan kuitenkaan riita perehdytykseksi, vaan kasittaa rakennusalan yleisten
tyoturvallisuusasioiden perehdytyksen. Tama koulutus on voimassa aina 12kk sen

suorituksesta, ja sen voimassaolo nakyy Vastuu Groupin tilaajavastuu-verkkosivulla.

10 Pohdinta

Tama opinndytetyo oli minulle ensimmainen tutkintoon tahtdavan koulutuksen lopputyd ja
sikali kaikki siihen liittyva oli uutta ja vierasta. Opiskelen Himeen Ammattikorkeakoulussa
monimuoto-opiskelijana, mika tarkoittaa sitd, ettad suoritan opintoni tyon ohessa, enka siten
voi niihin panostaa samalla tavalla kuin paatoiminen opiskelija. Laadin kuitenkin itselleni
opinndytetyon kirjoittamisen ja valmistumisen aikataulun ja onnistuin pitamaan itselleni

asettamista tavoitteista kiinni.

Haastatteluja ja kyselyitd suorittaessani huomasin hyvin pian, ettd hyvin suuri osa
ulkomaalaistaustaisista talonrakennusalan tyontekijoista Pirkanmaalla suhtautuu

tamankaltaisiin kyselyihin hyvin varautuneesti. Jouduin monelle heista selittdmaan ja
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vakuuttamaan, etta kasittelen saamiani vastauksia vain ja ainoastaan tutkimusmateriaalina,
eika heidan henkilokohtaisia vastauksiaan tai mielipiteitaan saateta missaan tapauksessa
keidenkaan kolmansien osapuolien, eika varsinkaan heidan tyénantajiensa edustajien

tietoon.

Alkuperainen suunnitelmani perehtya syvallisesti monikulttuurisuuden asettamiin haasteisiin
rakennustydmaan perehdytystilanteissa osoittautui hyvin nopeasti hieman liian laajaksi
aiheeksi. Tyon painopisteeksi muodostui kielelliset haasteet. Monikulttuurisuuden
ongelmista riittdisi varmasti runsaasti lisaa selvitettavaa jossain toisessa opinnaytetyossa,
mutta se voisi olla tutkimuksen ndakdkulmasta riippuen jonkun muunkin alan, kuin

rakennusalan opinndytetyon aiheena.

Opinndytetyon tekeminen on mielestani ollut erittdin mielenkiintoista ja haastavaa. Olen
syntynyt ja kasvanut pienellad paikkakunnalla, missa ulkomaalainen henkil6 oli harvinaisuus
eika heidan tavoistaan tai kulttuureistaan juurikaan tiedetty. Peruskouluni kavin vuosien
1974-1983 vdlisena aikana. Maailmankuva ja opetus ovat muuttuneet noista ajoista hyvinkin
merkittavasti ja monikulttuurisuus on lisaantynyt kaikkialla yhteiskunnassamme. Asioita
tarkastellaan nykyisin aivan erilaisista lahtokohdista ja eri tavoin kuin silloin, kun itse olin

nuori.

Oman haasteensa tahan tyohon toi vallitseva Covid19-pandemia ja sen torjumiseksi asetetut
rajoitukset seka suositukset. Niista johtuen en kyennyt keraamaan taustatietoa niin laajalti,
kuin alun perin suunnittelin. Olen oppinut valtavan paljon perehdytyksist3,
ulkomaalaistaustaisten tyontekijoiden asemasta ja tilanteesta rakennustyomailla, seka
tietenkin my06s opinnaytetyoprosessista. Haluan kiittaa kaikkia opinnaytetydni valmistumista
avustaneita henkil6ita ja tahoja, erityisesti tyon ohjaajia Sami Niku-Paavoa ja Timo Vahilaa.

Myds opiskelutoverieni ja puolisoni tuen osuus oli merkittava, kiitos teille.
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Liite 2: Kyselylomake perehdytyksessa esiin tulevista ongelmista

PEREHDYTYKSEN ONNISTUMINEN

Monikulttuurisella rakennustyémaalla

Kyselyn tarkoitus
Tutkin opinndytetyotadni varten perehdytysta monikulttuuristen tyontekijoiden parissa.
Opinndytetyoni tarkoituksena on selvittaa nykyisen perehdytyksen ongelmakohtia ja mahdollisia

epaselvyyksia ja tuottaa sen pohjalta materiaalia ja ymmarrysta toimivan perehdytyslomakkeen

ja -aineiston tekemiseen

Teppo Humala

Hamk Rakennusmestari RMRAM18A3



Kysymyksia rakennustydmaaperehdytyksesta

Questions about site induction

Taustatiedot

Backround information

Nimi
Name

Sukupuoli
Gender

Ika
Age

Kansalaisuus
Nationality

Kielitaito
Language skills

Miten kauan olet tyoskennellyt Suomessa?
How long have you worked in Finland?

Asutko vakituisesti Suomessa?
Vuodesta?

Do you live permanently in Finland?
From which year?

Miten monella eri rakennusyritykselld olet ollut?
How many different construction companies
have you worked for?
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Yleista perehdytyksesta

General information about the site
induction

Onko sinut aina perehdytetty?
Have you always had an site induction?

Jos vastasit ei, miksi ei?
If you answered no, why not?

Milla kielella perehdytys on suoritettu?
With what language did you get your site
induction?

Onko perehdyttaja mielestasi hallinnut alan
terminologian kyseisella kielella?

Do you think that the site inductor knew the key
terminology with the language in question?

Ymmairsitko kaiken? Jos et, kysyitko/saitko
selvennysta?

Did you understand everything? If not, did you
get clarification?

Ovatko rakennustyémaan kiytinnot/ toiminta
rakennustyomailla sinulle entuudestaan tuttuja?
Did you know about the general policies at the
building sites before?
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Rakennustydmaan perehdytyskaavake

Site induction form

Ymmarsitko rakennustyéomaallasi
perehdytyskaavakkeen sisallon?

Did you understand the content of the site
induction form?

Oliko siina jotain liikaa?
Was there something too much?

Mita puuttuu? Mika tieto auttaisi?
Is there some information missing? What kind of
information would help you?

Jos perehdytysmateriaalissa olisi kuvia, miten
suhtaudut?

If there would be pictures in the site induction
material, how would you react?

Miten muuttaisit perehdytysta?
How would you change the site induction?

Onko perehdytys mielestasi muuttunut vuosien
aikana?

Do you think that the site induction has
changed over the years?

Ohessa on erds englanninkielinen
perehdytyslomake. Onko se mielestasi selkea ja
riittava? Puuttuuko siita jotain?

There is an example of a site induction form. Do
you think it’s clear and with enough
information? Is there something missing?
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