¢ Centria

AMMATTIKORKEAKOULU

Anniina Lahti

YRITYSRAHOITUS KORONAVIRUKSEN AIKANA

Millaisia muutoksia poikkeustilanne on luonut?

Opinnaytetyo
CENTRIA-AMMATTIKORKEAKOULU
Liiketalouden koulutus

Maaliskuu 2021




¢ Centria

THVISTELMA OPINNAYTETYOSTA AMMATTIKORKEAKOULU
Centria- Aika Tekija/tekijat

ammattikorkeakoulu Maaliskuu 2021 Anniina Lahti

Koulutus AMK

Liiketalous

I YAMK

Tydn nimi

Yritysrahoitus koronaviruksen aikana

Tyon ohjaaja Sivumaara

Janne Peltoniemi 25+ 3

Tyobelaméaohjaaja

Opinnéaytetydssa kéasitellaan yrityksen perustamista, yritysrahoitusta, koronaviruksen aiheuttamaa poik-
keustilannetta ja siitd selviytymistd. Ty0 koostuu teoriaosuudesta, joka on jaettu kahteen osaan, seka
tutkimusosuudesta.

Ensimmainen teoriaosuus késittelee yrityksen perustamista, yritysrahoitusta seké budjetointia. Siina tu-
tustutaan péapiirteittain yrityksen perustamiseen ja erilaisiin rahoitusvaihtoehtoihin ja painotetaan bud-
jetoinnin tarkeyttd. Toisessa osassa keskitytdaan koronavirukseen, sen aiheuttamaan poikkeustilantee-
seen ja sen vaikutuksiin yritysten toiminnassa seka pohditaan tulevaisuuden suunnittelua.

Tutkimusosuudessa tutkitaan sitd, miten koronavirus on vaikuttanut yritysrahoitukseen rahoitusyhtioi-
den nédkokulmasta. Tutkimusosuus on toteutettu haastattelemalla kolmea rahoitusyhtiétd. Haastatelta-
vana ovat olleet Keski-Pohjanmaan Osuuspankin pankinjohtaja Tuukka Hakala, Finnveran Pohjois-
Suomen aluejohtaja Pasi Vartiainen seka Espoon LahiTapiolan sijoituspaéllikké Maria Frosterus.

Asiasanat
Budjetointi, koronavirus, poikkeustilanne, rahoitusyhtio, yritysrahoitus, yritystoiminta




¢ Centria

ABSTRACT UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Centria University Date Author
of Applied Sciences March 2021 Anniina Lahti

Degree programme
Business Economics

Name of thesis
Corporate finance during coronavirus

Instructor Pages
- 25+3

Supervisor
Janne Peltoniemi

This thesis deals with the establishment of a company, corporate financing, the emergency situation
caused by the coronavirus and coping with it. This thesis consists of a theoretical part, which is divided
into two parts, and a research part.

The first part of theory deals with the establishment of a company, corporate financing and budgeting.
It outlines the basics of strarting a business and various financing options and emphasizes the impor-
tance of budgeting. The second part focuses on the coronavirus, the emergency it causes and its impact
on business operations, and considers future planning.

The research section examines how the coronavirus has affected corporate finance from the perspective
of finance companies. The research part has been carried out by interviewing three finance companies.
The interviewees has been the Manager of Central Ostrobothnia Osuuspankki Tuukka Hakala, Finn-
vera’s Regional Director for Northern Finland Pasi Vartiainen and Investment Manager at LahiTapiola
Espoo Maria Frosterus.

Key words
Budgeting, business, coronavirus, corporate finance, exceptional situation, finance company




TIIVISTELMA

ABSTRACT

SISALLYS

L JOHDANTO ..ttt bbbkt h e s e e et e bbbt bt bt e bt e Rt e Rt e st et et et e s b e et e e bt et e e n e e e e e 1

2YRITYKSEN PERUSTAMINEN ..ottt st e e e eeannna e 2
0 A 1 V] - 1o SO S 5
2.2 BUAJETOINTE ...ttt bbbt bbb bbb bttt 7

3 YRITYSRAHOITUS POIKKEUSTILANTEESSA ......ooieee e 10
R T0 I o] 0] F= Y U USSP PRSI 10
3.2 Koronaviruksen vaikutus yrityksen toimintaan ............cccccoooeiveiiiicie e 11
3.3 TulevaiSuuden SUUNNITEEIU ........ccviiiiieiiese et st sre e e aneenreas 14

4 MILLAISIA MUUTOKSIA POIKKEUSTILANNE ON LUONUT? ..o 15
4.1 OSUUSPANKKI ...t bbb bbbt e ettt st b bttt 15
O ] 01V - PSPPSRSO 16
A 3 LANITAPIONA. ... bbb bbbt 17
4.4 TULKIMUKSEN TUIOS. ... .ooiieicciece ettt e te et e e e sae e ste e e e sreenteaneenreas 18

5 JOHTOPAATOKSET JAPOHDINTA ..ottt 20

LAHTEET ..cevuuuiiriitettiuneeeereeteenneeeseeeeressnsseseessssssssssssesssssssssssesssnnssssssssssssnnssnsns 24

LIITTEET



1 JOHDANTO

Yritykset ovat tarked osa paivittéista toimintaa maailmalla. Yritykset tarjoavat useita erilaisia tuotteita
ja palveluita toisille yrityksille, kuin myos ihan tavallisille kuluttajille. L&hes kuka tahansa pystyy pe-
rustamaan yrityksen, mikéli 16ytyy hyvé ja kannattava liikeidea seké karsivéllisyytta lahtea rakentamaan
siitd liiketoimintaa. Yrittdjana on oltava valmiina kohtaamaan useita erilaisia haasteita ja omistettava

luovaa ajattelukykyd, jotta haasteista selvitaan.

Tama opinndytety6 koostuu teoriaosuudesta ja tutkimusosuudesta. Teoriaosuus koostuu kahdesta osasta,
joista ensimmaisesséd osassa tutustutaan paapiirteittain yrityksen perustamiseen. Siinéd kaydaan lapi tar-
keimmat huomiot ja tehtévat yrityksen perustamisessa ja keskitytdén erityisesti yritysrahoitukseen. Ra-
hoitus on tarkeé osa yrityksen toimintaa, varsinkin aloitusvaiheessa, jotta liiketoiminta saadaan liik-
keelle. Tdssa opinnaytetydssa on kayty lapi tarkeimmat rahoitusvaihtoehdot yritystoiminannan kannalta

ja painotettu budjetoinnin tarkeytta.

Teoriaosuuden toisessa osassa lahestytaan vallitsevaa poikkeustilannetta. Vuoden 2019 joulukuussa Kii-
nassa esiintyi useita keuhkokuumetapauksia, joiden aiheuttajaksi todettiin koronavirus, eli COVID-19.
Koronavirus on hengitystieinfektio, joka levisi hyvin nopeasti maailmanlaajuiseksi pandemiaksi. (Ant-
tila 2021.)

Teoriaosuuden toisessa osassa kdydaan l&pi poikkeustilannetta, koronavirusta ja sen vaikutusta yritysten

toimintaan seka pohditaan, kuinka yritykset suunnittelevat ja varautuvat tulevaisuuteen.

Opinnéytetyon tutkimusosuuden tarkoituksen oli selvittéa sitd, millaisia muutoksia poikkeustilanne on
luonut. Kysymyksessé painotetaan nimenomaan rahoituspuolta ja tutkimus on toteutettu yhteistydssa
kolmen rahoitusyhtion kanssa. Tutkimus toteutettiin haastattelumuodossa ja tutkimusta varten haastatel-
tiin Keski-Pohjanmaan Osuuspankin pankinjohtaja Tuukka Hakalaa, Finnveran Pohjois-Suomen alue-

johtaja Pasi Vartiaista seka Espoon L&hiTapiolan sijoituspééllikkdé Maria Frosterusta.

Tutkimuksen avulla selvitettiin sitd, kuinka poikkeustilanne on vaikuttanut heid&n toimintaansa ja mil-
laisia muutoksia he ovat joutuneet tekemaan. Tutkimuksessa yritysrahoituksen osalta selvitettiin, onko
lisdrahoitusta ja avustuksia haettu, onko perusteet niiden saamiseksi muuttuneet ja kuinka haastatellut

ovat varautuneet tulevaisuuteen vallitsevan tilanteen myota.



2 YRITYKSEN PERUSTAMINEN

Yrittdminen on taloudellista toimintaa, ja sen tavoitteena on tuottaa kannattavaa tulosta. L&hes kuka
tahansa voi perustaa yrityksen, mutta sita tulee harkita vakaasti, silla yritysta perustettaessa on otettava
huomioon useita erilaisia asioita, joita yritys tarvitsee toimiakseen. Yritystd perustettaessa on hoidettava

paljon erilaisia tehtévia, jotta yritystoiminta on laillista ja oikeanlaista.

Yrityksen perustamisen l&htokohtana on liikeidea. Liikeidea on yritysta perustettaessa yksi endottomasti
tarkeimmisté asioista, ja se koostuu kolmesta kohdasta: mitd myydaan, kenelle myydaan ja kuinka myy-
daan. Se, mitd myydaan, jakautuu kahteen kategoriaan, joita ovat tuote ja palvelu. Erilaiset aineelliset

hyodykkeet ovat tuotteita, kun taas aineettomat hyddykkeet ovat palveluita. (Holopainen 2020, 12.)

Liikeidean toisessa osassa on keskityttdva kartoittamaan myytavan tuotteen tai palvelun asiakasryhma.
Ensimmaiseksi pyritdan pohtimaan tarkoin sita, millaiset kuluttajat tyydyttavat tarpeitansa juuri kyseisen
yrityksen tarjoamilla tuotteilla tai palveluilla. Kun oikeanlainen asiakasryhma ja sen piirteet on kartoi-
tettu, aloitetaan tuotteen tai palvelun markkinointi oikeiden kanavien kautta. Markkinoinnissa on tarke&a
kiinnittdd huomiot siihen, mitkd markkinoinnin kanavat saavuttavat oikean asiakasryhmén parhaiten.
Erilaisia markkinoinnin kanavia ovat esimerkiksi televisio, radio, sosiaalinen media ja lehtimainokset.
Nykyaén ehdottomasti tarkeimpana markkinoinnin kanavana ovat sosiaalinen media ja erilaiset sosiaa-

lisen median sovellukset. (Holopainen 2020, 13.)

Olennaista yrityksen perustamisessa on suunnitelma siitd, kuinka yritys toimii. Yrittajan on kehitettava
liikketoimintasuunnitelma, joka kattaa laajasti suunnittelua siitd, kuinka tuotteet tai palvelut tuotetaan,
mité niiden tuottaminen vaatii, millaista henkilékuntaa niiden tuottamiseen ja yrityksen toimintaan tar-
vitsee seka millaiset ovat yrityksen arvot, joiden mukaan toimitaan. Liiketoimintasuunnitelman avulla
yrittdja pystyy aluksi hahmottelemaan yrityksen toimintaa. My6hemmin liiketoimintasuunnitelma on

tukena siind, kun yritystoiminta laitetaan niin sanotusti toimintaan. (Holopainen 2020, 13-14.)

Liikeidean jalkeen pohditaan sopivaa yritysmuotoa. Yritysmuodon valitsemiseen vaikuttavat useat eri-
laiset tekijat, jotka on otettava huomioon péatosta tehtéessa. Néaitd vaikuttavia tekijoita ovat mm. perus-
tajien lukumé&éra, padoman tarve, vastuu, toiminnan joustavuus, yrityksen jatkuvuus ja laajenemismah-

dollisuudet seké voitonjako. Yritysmuotoja on useita, joten valittavana olevista vaihtoehdoista 16ytyy



varmasti jokaiselle yritykselle paras mahdollinen yritysmuoto. Mahdollisia yritysmuotoja ovat toimi-
nimi, osakeyhtio, kommandiittiyhtid, avoin yhtio ja osuuskunta. (Holopainen 2020, luku 2.)

Yrityksen perustaminen edellyttaa erilaisten ilmoitusten ja lupien antamista viranomaisille. Yritystoi-
minnan aloittamiseksi on annettava perustamisilmoitus. Yrityksen on ilmoittauduttava kaupparekisteriin
ja Verohallinnon rekistereihin, joita ovat ennakkoperintarekisteri, arvonlisaverovelvollisten rekisteri,
tyonantajarekisteri ja Verohallinnon rekisteri. Kaupparekisteri on julkinen ja virallinen rekisteri yrityk-
sistd, jonne kaikkien yritysten tulee ilmoittautua sekd my6hemmin ilmoitettava kaikista tietoihin tule-
vista muutoksista. Kaupparekisteristd saa myos neuvontaa uuden yrityksen perustamisesta ja sen ilmoit-
tamisesta kaupparekisteriin. (Holopainen 2020, luku 4.)

Liiketoiminnassa tarkeéd osa on arvonliséverotus ja se on huomioitava tuotteen ja palvelun hinnoittelussa.
Suomessa harjoitettu liiketoiminta on lahes poikkeuksetta arvonlisédverovelvollista toimintaa, ellei ar-
vonlisélaissa ole muuta séédetty. Arvonlisavero on kulutusvero, joka maksetaan lahes kaikista tuotteista
ja palveluista. Arvonlisdvero on mahdollista vahentéa yrittajien vélisessa kaupassa, mikali tuote tai pal-
velu tulee arvonlisdverolliseen toimintaan. Yleisin arvonlisdveroprosentti on 24 %. Muita arvonliséve-
roprosentteja ovat 14 %, joka koskee elintarvikkeita, ja 10 %, jonka alaisuuteen kuuluvat esimerkiksi
la&kkeet, kulttuuripalvelut seka tilatut lehdet. (Holopainen 2020, luku 5.)

Mikali perustettava yritys tarvitsee toimiakseen tyontekijoitd, on yrittdjan niitd luonnollisesti alaisuu-
teensa palkattava. Vastuullisella tydnantajalla on toimintansa mukainen tydehtosopimus, jolla turvataan
tyontekijoiden tydehtojen vahimmaistaso. Tydnantajan ja tyontekijan vélille luodaan tyésopimus, johon
sisaltyvat yleensa tydehtosopimus, tydsuhteen osapuolten tiedot, tydsuhteen alkamisajankohta, maara-
aikaisessa sopimuksessa paattymisajankohta seka peruste mééraajalle, koeajan pituus, tyotehtavien si-

sélto, palkkalaji ja palkanmaksukausi seka saannéllisen tydajanpituus. (Holopainen 2020, luku 7.)

Tyontekijoita koskien tydnantajan on hoidettava erilaisia vakuutuksia ja velvollisuuksia. Naitd ovat ty6-
eldkevakuutus, ty6tapaturma- ja ammattitautivakuutus, tyéttdmyysvakuutus, palkanmaksu, ennakonpi-
datykset ja sairasvakuutukset sek& ilmoitettava tyontekijoiden palkkatiedot tulorekisteriin. Tyonantaja
on velvollinen jarjestamaan tyoterveydenhuollon tyontekijoiden kéytettavaksi. (Holopainen 2020, luku
7)



Tybnantajan tulee noudattaa tydaikalakia, jonka mukaan on pidettava tytaikakirjanpitoa tyontekijoiden
tekemistd tyotunneista. Tyoaikakirjanpidon perusteella maksetaan korvaukset tyontekijan tekemien tun-
tein mukaan, ja sen avulla on yksinkertaista seurata ylity6tuntien ja lisien kertymistd. Palkkakauden
paattymisen jalkeen tyontekijalle toimitetaan palkkalaskelma, johon on eritelty nettopalkka, ennakonpi-
datys, ldhdevero, sairausvakuutusmaksu, tyoeldkevakuutusmaksu, mahdollinen ammattiyhdistykselle
meneva maksu ym. (Holopainen 2020, luku 7.)

Kaikki liiketoimintaa tai ammattitoimintaa harjoittavat yritykset ovat kirjanpitovelvollisia. Kirjanpitoon
kootaan tuotot, kulut, omaisuus, oma pddoma ja velat. Yrityksen tuotoista ja kuluista lasketaan erotus,
joka kertoo yrityksen tuloksen. Yrityksen taloudellinen asema selvidd omaisuuden ja velkojen perus-
teella. Kirjanpidon tulee olla aina ajan tasalla ja jokaisen kirjatun merkinnan tueksi on oltava erillinen

tosite, esimerkiksi kuitti tai lasku tapahtumasta. (Holopainen 2020, luku 9.)

Tilinpaatos laaditaan aina tilikauden péattyessa. Tilinpaatos kasittaa tilinpaatospaivén taloudellista ase-
maa kuvaavan taseen ja koko tilikauden tuloksen muodostumista kuvaavan tuloslaskelman. Tilinp&atok-
seen tarvitaan liitetiedot, luettelo Kirjanpidosta ja aineistosta. Tilinpdatoksen varmentamiseksi laaditaan
tase-erittely ja toimintakertomus. Kirjanpidon aineistot on sailytettdva vahintadan kuusi vuotta tilikauden
paattymispaivasta alkaen. Yrittdja voi ulkoistaa Kirjanpidon jollekin ulkopuoliselle tilitoimistolle. Joil-
lain yrityksilla on kuitenkin oma kirjanpitdja, joka toimii vain yrityksen alaisuudessa. (Holopainen 2020,
luku 9.)

Erilaisten velvollisuuksien liséksi yritysta perustettaessa on hyvé kartoittaa mahdollisuuksia ja riskeja.
Yrityksen toiminnan kannattavuutta voidaan kuvata esimerkiksi katetuottolaskelman avulla. Katetuot-
tolaskennan avulla voidaan myos kartoittaa, kuinka esimerkiksi myynnin lisdys tai tuotteen hinnan nosto
voisi vaikuttaa yrityksen tuottoihin ja kuluihin. Riskeja on myds hyva kartoittaa ja laatia suunnitelmaa
niiden valttdmiseksi. Erilaisten tunnuslukujen avulla pystytaan hyvin kuvaamaan yrityksen toimintaa.
Yritystd perustettaessa on ehdottoman tarkeaa ottaa kaikki mahdolliset riskit huomioon, jotta yrityksen

toiminnan kehittyminen saataisiin mahdollisimman hyvin liikkeelle. (Simild 2020.)

Yrityksille tarkeimpid tunnuslukuja ovat vakavaraisuuden, kannattavuuden ja maksuvalmiuden tunnus-
luvut. Vakavaraisuus kuvaa yrityksen rahoitusrakennetta, joka kertoo yrityksen mahdollisuudet selvita
pitkaaikaisista taloudellisista velvoitteista. Vakavaraisuuden tunnuslukuja on omavaraisuusastepro-

sentti. Kannattavuuden tunnusluvut kuvaavat sitd, mika on yrityksen toiminnan jatkuvuuden edellytys.



Naita tunnuslukuja ovat esimerkiksi katetuottoprosentit. Kannattavuuden tunnusluvut vertaavat toteutu-
maa liikevaihtoon. Maksuvalmiuden tunnuslukujen avulla pystytddn syventymaan siihen, mitka ovat
yrityksen kyvyt selviytya liiketoimintansa juoksevista kuluista. Yksi maksuvalmiuden tunnusluku on

esimerkiksi quick ratio. (Simila 2020.)

Maailmanlaajuinen poikkeustilanne on vaikuttanut vahvasti viimeisen vuoden aikana uusien yritysten
perustamiseen ja tyollistymiseen yleisesti. Poikkeustilanne on aiheuttanut useilla aloilla suuria taloudel-

lisia ongelmia, joten uutta yritystoimintaa ei ole ollut kovin kannattavaa aloittaa.

2.1 Yritysrahoitus

Yksi endottomasti tarkeimmisté ja valttdmattomista asioista yrityksen perustamisessa on rahoitus. Yri-
tystd perustettaessa tarvitaan rahoitusta, jonka avulla pystytdan tuottamaan tuotteet ja palvelut. On ole-
massa useita eri vaihtoehtoja siitd, kuinka aloittava yritystoiminta on mahdollista rahoittaa. Aloittavan
yrittdjan on hyva ottaa selvaa erilaisista rahoitusvaihtoehdoista ja kartoittaa sitd, mika on hanelle ja ha-

nen toiminnalleen sopivin vaihtoehto.

Ensisijaisesti yrityksen perustajan tai perustajien on mietittava sitd, kuinka paljon itse on valmis sijoit-
tamaan padomaa yritykselle. Yrittajalla olisi lahtokohtaisesti kuitenkin aina hyva oltava omaa padomaa.
Yrittgjan sijoitus koko pddomantarpeesta olisi hyvé olla yli 20 %, sill& sen avulla ulkopuolisille rahoit-
tajille saadaan luotua luotettava kuva yrityksesté. (Holopainen 2020, luku 12.)

Yleisin tapa, jolla yrityksi& lopulta rahoitetaan, on vierasta pddomaa. Vieraan pddoman yleisin lahde on
pankkilaina, jonka vakuudeksi pankit vaativat jonkinlaisen turvaavan lainan, tassé tapauksessa henkilo-
takaus ei ole k&ypa. Lainanantaja voi olla myds jokin muu kuin pankki. Esimerkiksi yksityishenkil6 voi
myontad lainaa mutta vaatia vakuutta samalla tavalla, kuin pankki. Aloittelevan yrittdjan kannattaa kil-
pailuttaa pankkeja ja tutustua tarjouksiin. Erilaisia pikavippeja kannattaa véaltta, silla ne aiheuttavat her-
késti ik&van kierteen, jonka johdosta yrityksen toiminta ja kehittyminen yleensé karsii. (Holopainen
2020, luku 12.)

Yksi hyva vaihtoehto on starttiraha. Starttiraha on tuki, jonka avulla yrittdja voi turvata yritystoimintansa
k&ynnistymisvaiheen siihen saakka, kunnes yritys alkaa tuottamaan tasaisesti. Starttiraha voidaan myén-



taa tyottomalle tyonhakijalle, palkkatydstd, opiskelusta tai kotityosté yrittajaksi siirtyvélle seké sivutoi-
miselle yritt4jélle, joka on ryhtymassa paatoimiseksi yrittdjaksi. Starttirahaa kannattaa hakea hyvissa
ajoin, jotta hakemus ehditaan késitelld ja raha myontaa ennen toiminnan aloittamista. (Holopainen 2020,
luku 12.)

Finnvera on yhtid, jonka palveluihin kuuluu takauksien ja lainojen tarjoaminen yritystoiminnan aloituk-
sen rahoitustarpeisiin. Mikali yrityksella ei ole tarpeeksi vakuuksia pankkilainalle, voidaan sille hakea
takausta Finnverasta. Takauksien lisaksi Finnvera tarjoaa myos lainoja yrittéjille. Suomen valtio omistaa

Finnveran. (Holopainen 2020, luku 12.)

Suomalainen Business Finland tarjoaa innovaatiorahoitusta, asiantuntemusta seka neuvonta- ja verkos-
topalveluita. Business Finlandin mydntaman rahoituksen tarkoituksena on padasiassa kehittaa yrityksen
toimintaa viennin ja innovaatiotoiminnan osalta. Rahoituksen avulla yritys kykenee kattamaan kulut,

jotka syntyvét nimenomaan yrityksen kehittdmisesta. (Tietoa meisté.)

Finnvera ja Business Finland ovat osa isompaa rahoituspalveluverkostoa, Team Finlandia. Team Fin-
landin organisaatiot tarjoavat laajasti erilaisia rahoituspalveluita. Muita Team Finland -organisaatioon
kuuluvia palveluita ovat ELY-keskuksen rahoituspalvelut, teollisuussijoituksen padomasijoitukset,

Finnfundin rahoitus seka Finnpartnershipin liikekumppanuustuki. (Rahoituspalvelut.)

ELY-keskus voi myontdd maaseutualueilla yritystoimintaa harjoittamista varten tukea. ELY -keskuk-
sella on kolme erilaista tukimuotoa: yrityksen perustamistuki, investointituki ja tuki investoinnin toteut-

tavuustutkimukseen. (Holopainen 2020, luku 12.)

Teollisuussijoituksen toiminnan tarkoituksena on olla lupaavien suomalaisten yritysten pddomasijoittaja
yritysten kasvu- ja kansainvalistymisvaiheessa. Teollisuussijoitus kartoittaa yrityksen toimintaa ja kas-
vumahdollisuuksia seka sitd, kuinka kannattava yrityksen toiminta on suomalaiselle yhteiskunnalle. (Ra-

hoituspalvelut.)

Finnfundin rahoitus on keskitetty yrityksille, jotka toimivat kehitysmaissa. Finnfund tarjoaa naille yri-
tyksille riskirahoitusta, investointilainoja, valirahoitusta seka erityisosaamista liittyen kehitysmaanin-
vestointeihin. Finnfundin tarkein arvo on kestéva kehitys. Finnpartnershipin toiminta perustuu kehitys-
maihin suuntautuvien hankkeiden suunnittelun, kehityksen ja koulutuksen rahoitukseen. (Rahoituspal-

velut.)



Ty0- ja elinkeinotoimisto voi myontaa palkkatukea tyonantajalle. Palkkatuen tavoitteena on tukea tyot-
tdmén tyonhakijan tyollistymismahdollisuutta, ja se on rahallinen korvaus tyonantajalle silloin, kun han
joutuu kayttaméaan tavallista enemman aikaa tyontekijan perehdyttdmiseen. Palkkatukea voidaan myon-
taa toistaiseksi voimassa olevaan, osa-aikaiseen, maaraaikaiseen seka oppisopimukselliseen tydsuhtee-
seen. (Holopainen 2020, luku 12.)

Aina rahoitusta hakiessaan on yrittdjan hyva miettia jo itse, kuinka pystyisi esimerkiksi lyhentamaan
lainaa. Rahoitusyhtitt tekevat aina arvion siitd, miké on yrityksen maksukyky, ja sen perusteella lainaa
myo6nnetddn sopivaksi arvioitu méaara. Lainan ja rahoituksen saamista nopeuttaa, jos yritt4ja on itse pe-
rehtynyt aiheeseen tarkemmin. Yritt4ja voi valmistautua esittdméaan arvion yrityksen toiminnan kehityk-
sestd ja lainan lyhennyssuunnitelman, jonka han on itse kehittanyt. Talloin yrittajd antaa itsestansa luo-
tettavan ja tunnollisen kuvan, jolloin rahoitusyhtio pyrkii tekemaan mahdollisimman hyvan ja riittdvan

lainatarjouksen yrittajalle.

Mikali yrittaja hakee rahoitusta joltain sijoittajalta, on silloinkin yrittdjan tarke&a luoda itsestaan ja yri-
tyksestdan luotettava kuva. Yrittdja voi esittaa sijoittajalle arvioitua suunnitelmaa yrityksen tuloista ja
menoista seké tavoiteltavasta tuloksesta. Yrittdja voi esittdd sopivaa prosentuaalista osuutta, jonka si-
joittaja saisi yrityksen tuloksesta, mikali sijoittaja rahoittaisi yrityksen toimintaa. (Holopainen 2020,
luku 12.)

2.2 Budjetointi

Budjetointi on tarked osa yrityksen perustamista ja uuden tilikauden aloittamista. Budjetin laatiminen ei
kuitenkaan ole pakollista, mutta se on erittdin kannattava apuvaline toiminnan kannalta. Budjetin avulla
voidaan Kartoittaa yrityksen tuottoja ja kuluja tulevalle tilikaudelle. Budjetoinnin avulla yritys pystyy

asettamaan myads erilaisia myyntitavoitteita, joita pyritdan niin sanotusti rikkomaan.

Budjettia laadittaessa kaytetaan tietoja edellisilta tilikausilta, esimerkiksi myyntituottoja. Uudet yrityk-
set luovat budjetin 1&hinnd odotusten perusteella. Budjetin laatiminen uudelle aloittelevalle yritykselle
on huomattavasti haasteellisempaa, kuin pidempaan toimineelle yritykselle. Yleensa budjetti laaditaan
kokonaiselle vuodelle, mutta tastékin 10ytyy poikkeuksia. Budjetin pituuteen vaikuttaa yleensa tilikau-
den pituus. (Akerberg 2017, luku 1.)



Ei ole olemassa vain yhté oikeaa tapaa laatia budjettia. Budjetti voi olla joko kiinte, tarkistettava, rul-
laava tai liukuva budjetti. Kiintedlla budjetilla tarkoitetaan sit4, ettd budjetti laaditaan ennen seuraavan
tilikauden alkamista ja siind pyritdan pysymaan koko tilikauden ajan. Tarkistettava budjetti laaditaan
ennen tilikauden alkamista, mutta nimensd mukaisesti sitd tarkastellaan tilikauden aikana, esimerkiksi
joka vuosineljannes. Rullaava budjetti sopii hyvin yrityksille, joiden toiminta sijoittuu muuttuvien mark-
kinoiden piiriin. Téssd mallissa budjetoitavan kauden paattyminen siirtyy jatkuvasti eteenpdin, kun jo-
kaisen kuukauden jélkeen budjetoidaan seuraava kuukausi. Liukuva budjetti muuttuu sen mukaan,
kuinka toiminta-aste toteutuu. Kéytéannossa siis kiintedt kulut ovat aina sama, mutta budjetti elad muut-

tuvien kulujen mukana. (Hyyppé 2017.)

Budjetti on arvio tulevaisuuden tuloista ja menoista. Yleensé budjetti koostuu paabudjeteista, joita ovat
tulosbudjetti ja tasebudjetti, sekd osabudjeteista, joita ovat myynti-, osto-, valmistus-, henkilésto-, in-
vestointi- ja projektibudjetit. Osabudjeteilla pyritddn kuvaamaan yrityksen liiketoimintaa. (Hyyppa
2017.)

Tarkedna osana budjetointia on tarkkaan suunniteltu strategia. Strategia on suunnitelma, jonka tavoit-
teena on saavuttaa haluttu lopputulos. Budjettia laadittaessa on samalla laadittava strategia, jonka mu-
kaan budjettia pystytdan noudattamaan. Strategian tavoitteena on luoda yritystoiminnasta kilpailukykyi-
nen. (Akerberg 2017, luku 3.)

Budjetointivaiheessa on hyvéa huomioida yrityksen liiketoimintasuunnitelma ja SWOT-analyysi. Liike-
toimintasuunnitelma késittad yrityksen tavoitteet, niiden toteuttamismenetelmat, eli strategian, seka yri-
tyskuvan, kun tavoitteet on saavutettu. SWOT-analyysin avulla maaritellaan sitd, mitka ovat yrityksen
vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat. Liiketoimintasuunnitelma ja SWOT-analyysi on tarkea
huomioida budjettia laadittaessa, koska niiden avulla budjetista saadaan mahdollisimman realistinen.
(Akerberg 2017, luku 4.)

Budjetista voi jaada ali- tai ylijaddmaa. Alijadmaa on, kun yrityksen rahoitustarpeet ovat ylittaneet bud-
jetin, eli talous on tappiollista. Ylijadma sen sijaan kuvaa sitd, ettd yrityksen rahoitustarpeet on arvioitu
todellista suuremmiksi, jolloin varoja on jadnyt enemmaén. Silloin toiminta on voitollista. Yritykset pyr-
kivat aina budjetoinnin avulla tehdé toiminnasta mahdollisimman kannattavaa ja voitollista, jotta tule-

vaisuudessa pystytaan kehittdmaan yrityksen toimintaa entisestaan.



Budjetointia voivat tehdd muutkin kuin yritykset, esimerkiksi yksityishenkil6t ja kotitaloudet voivat
myos tehdd budjetteja. Budjetointia on, kun rahaa varataan johonkin tiettyyn tarkoitukseen. Budjetointi
on hyvé apuviline yksityishenkildille ja kotitalouksille, kun pyritadn esimerkiksi saastaméan rahaa jo-
tain isompaa investointia varten. Budjetin avulla voidaan kartoittaa pakollisia menoja ja laskea, kuinka

paljon on varaa kayttaa esimerkiksi erilaisiin huveihin.
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3 YRITYSRAHOITUS POIKKEUSTILANTEESSA

Poikkeustilannetta on eletty maailmanlaajuisesti jo yli vuoden ajan. Yleensd vakavat epidemiat aiheut-
tavat suuria taloudellisia vaikeuksia, jotka ovat kuitenkin lyhytaikaisia ja niistd palautuminen nopeaa.
Kuluttaminen Kkarsii, koska asetetaan tiukkoja rajoituksia ja ihmiset pelkaavat tartunnan saamista. Yri-
tykset siirtavat investointeja tulevaisuuteen, koska poikkeustilanne aiheuttaa suurta epavarmuutta toi-
minnassa ja tuotanto vahenee, kun tyontekijat sairastelevat. (Huovari, Keskinen, Busk, Godenhielm,
Alimov & Ruuskanen 2020.)

Koronaviruksen kanssa tilanne on toinen keston suhteen. Virus levisi nopeasti maailmanlaajuiseksi pan-
demiaksi, ja mitenk&an ei pystyté arvioimaan sita, milloin tilanne alkaa rauhoittumaan. Useat rahoitus-
yhtiot ovat kehittdneet koronaviruksen aiheuttaman poikkeustilanteen vuoksi erilaisia kriisitukia, joiden
avulla pyritadn turvaamaan yritysten toimintaa. Yritysten on kuitenkin myos varauduttava pidempiai-

kaisiin talousongelmiin.

Vaikka joidenkin yritysten toiminta on alkanut jo tasoittua pitkaan jatkuneen poikkeustilanteen aikana,
on silti useiden yritysten toiminta edelleen epévakaata. Maailmanlaajuisesti on jouduttu aalloittain aset-
tamaan rajoituksia ja kehotuksia, jotta paastaisiin palaamaan mahdollisimman nopeasti takaisin normaa-

liin elamaan.

Koronavirus ei ole vaikuttanut pelkéstdan erilaisten yritysten toimintaan. Koronavirus on aiheuttanut
esimerkiksi suosituissa turistikohteissa isoja taloudellisia vaikeuksia, koska ndiden maiden suurin tulon-

ldhde on nimenomaan turismi.

3.1 Koronavirus

Vuoden 2019 joulukuussa Kiinan Wuhanissa todettiin useita keuhkokuumetapauksia. Nama tapaukset
olivat virusperéisia ja niiden aiheuttajaksi on todettu koronavirus, eli COVID-19. Koronavirus l&hti le-
vidmaan hyvin nopeasti ja 11.3.2020 maailman terveysjarjestd WHO julisti koronavirusepidemian pan-
demiaksi ja maiden valisié rajoja suljettiin. Pandemian aiheutti koulujen sulkemista ja siirtymista eta-

opiskeluun, ja yritykset pyrkivét aloittamaan etaty6t, mikali se vain on mahdollista. (Anttila 2020.)
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Koronavirus aiheuttaa hengitystieinfektioita. Viruksen muita yleisimpié oireita ovat kuume, kuiva yska,
lihaskivut, pahoinvointi, nuha, ripuli ja vasymys, ja tauti voi aiheuttaa osalle sairastuneille keuhkokuu-
meen. Koronavirustartunta todetaan naytteelld, joka otetaan nenanielun kautta. Viruksen oireet muistut-
tavat hyvin pitkalti tavallisen flunssan oireita, ja siksi on tarkead, ettd oireet otetaan vakavasti. Mikali
oireita tulee, on j&atavéa karanteeniin ja kdytéva testattavana, jotta viruksen levidmista voitaisiin ehkaista.
Karanteeni jatkuu 10 vuorokautta oireiden alkamisesta tai negatiiviseen testitulokseen saakka. (Anttila
2020.)

Koronavirus levid4 pisaratartuntana, jonka takia suositellaan vahintdan metrin turvavalié seka hengitys-
suojaimen kayttoa julkisilla paikoilla. Koronavirus voi olla hengenvaarallinen idkkaille ja pitk&aikais-
sairaille henkil6ille. Joissain tapauksissa tauti voi olla vaarallinen myds nuoremmille. Tartuntaa voi pyr-
kid ehkdisemaan omilla teoillaan. Tartunnan saamisen riskid pienentdé esimerkiksi kotona pysyttely,

huolellinen kasihygienia, turvavalien noudattaminen sekd hengityssuojaimen kéytto. (Anttila 2020.)

Koronavirusta vastaan on kehitetty rokote, joka tuottaa koronaviruksen vasta-aineita ihmisten kehoon.
Rokotukset on aloitettu jo maailmanlaajuisesti. Ensimmaisena pyritdan rokottamaan terveydenhoidon
ammattilaiset ja riskiryhmélaiset. Arvioidaan, ettd kaikki suomalaiset olisivat rokotettuja vuoden 2021

loppuun mennessé. (Oma koronarokotus: miten, miksi ja milloin. 2021.)

Edelleen kuitenkin rokotettu voi olla viruksen kantaja, joten asetettuja kehotuksia ja rajoituksia ko-
ronaviruksen leviamisen estamiseksi tulee noudattaa, kunnes kaikki ovat saaneet rokotuksen. Koronavi-
rusrokote voi aiheuttaa sivuvaikutuksia, kuten kaikki rokotukset voivat. Oireita ovat esimerkiksi vasy-
mys seké kipu ja punoitus pistoskohdassa. Koronarokote vaatii kaksi annosta, ja niiden pistosvaliksi

suositellaan 12 viikkoa. (Oma koronarokotus: miten, miksi ja milloin. 2021.)

Vaikka erilaisia rokotteita koronavirusta vastaan on kehitetty, tulee kestdmaan viel& pitk&an, ennen kuin

koronaviruksen aiheuttama poikkeustilanne alkaa tasoittumaan.

3.2 Koronaviruksen vaikutus yrityksen toimintaan

Koronaviruksen aiheuttama poikkeustilanne on véistamaétt4 vaikuttanut vahvasti yritysten toimintaan ja

heikentanyt niiden taloudellista asemaa. Usean yrityksen liiketoiminta koki kovan kolauksen, kun koro-
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navirus levisi maailmanlaajuisesti. Etenkin teollisuuden tuotanto ja palvelualat ovat kérsineet poikkeus-
tilanteesta. Teollisuuden alalla tuotanto l&hti laskuun jo vuoden 2020 alusta alkaen, kun taas viruksen
levitessé alkoi palvelualoilla kysynta laskea nopeasti. Ihnmiset alkoivat pysytteleméan kodeissaan, koska
tartunnan saamista pelattiin, etenkin epidemian alkuvaiheessa. Tasta aiheutui asiakaskato, jonka myo6téa

palvelualoilla jouduttiin hankalaan tilanteeseen. (Tesi 2020.)

Koronavirus on aiheuttanut useita rajoitustoimia, kuten rajojen sulkemista, jonka takia etenkin ulko-
maankauppa on alhaisella tasolla ja ulkomailta toimitus normaalia vaikeampaa seké kansainvalistymi-
nen karsii. Rajojen sulkemisesta on karsinyt myds matkailuala, silla ihmiset eivat paése saatikka uskalla
matkustaa pois kotimaastaan vallitsevan tilanteen aikana. Matkailuala ei kérsi pelkastadn Suomessa,
vaan esimerkiksi suositut lomamatkojen kohdemaat karsivat myos. Useat maat saavat suurimman osan

tuotoistansa turismin ansiosta.

Useat yritykset ovat joutuneet tekemé&an suuria muutoksia toimintaansa alkuperdisten suunnitelmien ti-
lalle. Etenkin investoinnit ovat olleet jo pidempaén laskussa, silld epdvarman ja vaikean taloudellisen
tilanteen takia, niitd on jouduttu siirtdméaan tulevaisuuteen. Yhéa useamman yrityksen maksukyky on hei-
kentynyt ja kannattavuus laskussa, joten investointeja tarkedmpéé on keskittyd mahdollisiin pelastaviin
toimenpiteisiin. Joidenkin yritysten on vaikeaa tai jopa mahdotonta kehittd4 ja kasvattaa toimintaansa,

silla koronavirus rajoittaa normaalia eldmaa ja toimintaa hyvin paljon.

Poikkeustilanne on myds luonut joillekin yrityksille myynnin kasvua. Etenkin kaupanalalla elintarvik-
keiden myynti l&hti kevaalld 2020 nousuun, silla ihmiset alkoivat hamstraamaan ruokaa kaappeihinsa,
mikali joutuisivat jadmaan karanteeniin. Suosituimpia hamstrauksen kohteita olivat lihat, kuiva-aineet,
sdilykkeet seka vessapaperi. Tavaratalot ja myymalat, joiden tuotevalikoimaan kuuluu rakentaminen,
remontointi, autojen osat, sisustus- ja pihanhoito tuotteet kasvattivat myyntidan poikkeustilanteen ai-
kana. Tama ilmio johtuu lomautuksista, joiden my6té ihmisilla oli enemman aikaa tehdd kodeissaan

erilaisia projekteja. (Fonecta 2020.)

Koronaviruksen aiheuttaman asiakaskadon myo6ta useat yritykset ovat joutuneet muuttamaan toimin-
taansa, esimerkiksi avaamalla verkkokaupan. Kaupankaynti verkossa on avannut loistavan mahdollisuu-
den selviytya poikkeustilanteessa. Asiakkaat eivét tule paikan paélle ostamaan tuotteita tai palveluita,
silla pelatdan tartunnan saamista, mutta jos tuote tai palvelu on mahdollista saada verkosta, ovat he kiin-
nostuneita ostamaan. Verkkokaupan laatuun ja sisaltéon panostaminen on nakynyt myos sellaisten yri-

tysten keskuudessa, joilla on jo ennestaén ollut verkkokauppa.
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Useat yritykset ovat pyrkineet kehittdmaan toimintaansa niin, ettd se palvelisi asiakkaita mahdollisim-
man hyvin asiakkaiden koteihin. Kaupan alalla on kehitetty erilaisia kauppakassipalveluita, joiden avulla
asiakkaiden on mahdollista tehda esimerkiksi ruokaostokset verkossa ja ne tuodaan seuraavana paivana
kotiovelle. Myds ravintolat ovat hyodynténeet tata ja alkaneet tekemaan yhteistyota l&hettiyritysten
kanssa. Vuoden 2020 aikana Kokkolaan perustettiin Wolt ja Foodora, joiden kautta on mahdollista tilata
eri ravintoiloista ruoat, jotka tuodaan kotiovelle. N&in pysytaan tukemaan ravintoloita ilman, etta tarvit-

see menna paikan paalle.

Viimeisen vuoden aikana useat yritykset ovat panostaneet entistd enemman tuotteiden ja palveluiden
markkinointiin. Tarkeédssa roolissa markkinoinnissa on ollut sosiaalinen media, sill& sen avulla tavoite-
taan ihmiset kodeistaan. Yhé& useammat yritykset ovat viimeistdan poikkeustilanteen aikana avanneet
esimerkiksi Facebook-sivun ja panostaneet sinne tuottamaansa sisaltoon. Sosiaalisen median avulla yri-
tyksen on helppoa tuoda itsensé esiin ja mainostaa tuotteitaan ja palveluitaan. N&in yrityksen on mah-
dollista pyorittdd toimintaansa ja luoda uusia asiakkaita.

Koronavirus levisi maailmanlaajuiseksi hyvin nopeasti, mutta palautuminen normaaliin tapahtuu hi-
taasti, joskin tulevaisuudessa normaali eldmé ei tule olemaan endd samanlaista kuin ennen koronavirusta.
Poikkeustilanteen aikana on kuitenkin otettu k&yttoon erilaisia selviytymiskeinoja yritysten toiminnan
séilyttamiseksi. Yrityksille on laadittu paljon verohelpotuksia seka uusittu konkurssilaki, joka esimer-
Kiksi rajoittaa velkojien mahdollisuutta hakea yritysta konkurssiin, mikéli maksuerédt ovat syntyneet

maaliskuun 2020 jalkeen. (Huovari, Keskinen, Busk, Godenhielm, Alimov & Ruuskanen 2020.)

Rahoitusyhtiot ovat panostaneet yritysten selviytymiseen kehittamalla erilaisia yritystukia, joita yritys-
ten on mahdollista hakea ja saada. Yritystuet on kehitetty, jotta yritystoimintaa voidaan jatkaa joutumatta
suuriin taloudellisiin vaikeuksiin. Yleisimpid tukia ovat olleet Business Finlandin ja ELY -keskusten ke-
hittdmat tuet, joista haetuimpia ovat yksinyrittajantuki seka yrittajan valiaikainen tyottomyysturva. (Tesi
2020.)

Rahoitusyhtiot ovat myodntaneet maksuhelpotuksia sekd takauksia yrityksille, jotka ovat hakeneet avus-

tuksia tai tukia koronaviruksen aiheuttamiin taloudellisiin vaikeuksiin.

Selviytydkseen taloudellisista vaikeuksista ovat yritykset joutuneet tekeméan suuria muutoksia toimin-

nassaan, jotta kustannuksia saataisiin supistettua mahdollisimman paljon. Kevéan 2020 aikana lomau-
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tettiin useita tyontekijoité eri toimialoilta, minka mahdollisti lyhennetty lomautusilmoitusaika. Tyonte-
kijoiden lomauttaminen oli yksi suurimmista sastoisté yrityksille. Lomautusoikeus myonnettiin myos
maéaraaikaisiin tydsopimuksiin ja mahdollistettiin tydsuhteiden purkaminen koeajalla tuotannollisella ja

taloudellisella perusteella. (Huovari, Keskinen, Busk, Godenhielm, Alimov & Ruuskanen 2020.)

3.3 Tulevaisuuden suunnittelu

Pitk&an jatkunut poikkeustilanne on aiheuttanut paljon pohdintaa ja muutoksia useiden yritysten toimin-
nassa. Tavallisesti epidemioiden aiheuttamista taloudellisista vaikeuksista on palauduttu nopeasti, mutta
koronaviruksen kanssa uskotaan tilanteen olevan toinen. Koronaviruksen aiheuttama poikkeustilanne on
jatkunut maailmanlaajuisesti jo noin vuoden péivét, eika tiedetd, milloin palataan normaaliin. Tosin pa-

luu entiseen ei ole kovin todenndkoisté, silla koronavirus tulee jattaméan jalkensa pysyvasti maailmalle.

Keséllda 2020 koronavirusaalto laantui ja yritykset paasivat hetkellisesti nauttimaan siitd. Kuitenkin
syksy toi tullessaan toisen korona-aallon ja liiketoiminta hiljeni jalleen. Yritykset ovat epdvarmoja siita,
kuinka tulevaisuutta kannattaa suunnitella eteenpéin. Teollisuuden alalla luottamus tulevaisuudesta on
kohentunut, mutta muuten yritysten odotukset yleisesti tulevasta ovat hyvin heikkoja. Ensisijaisesti va-
raudutaan siihen, ettd poikkeustilanne saattaa jatkua vield pitkaan. Yritykset tekevat jo nyt valmiiksi
selviytymissuunnitelmia tulevaisuuteen, silla samankaltaisia epidemioita voi esiintya myéhemminkin.

Koskaan ei pystytd ennustamaan, mité tulevaisuus tuo mukanansa.

Lahtokohtaisesti yritykset menevat varovaisesti kohti tulevaa. Pyritddn tekemaan maltillisesti investoin-
teja ja kehittdmadn toimintaa. Yritysten on tilanteesta huolimatta pyrittavéa kehittymé&an ja kasvamaan,
jotta yritystoiminta on kannattavaa. Jatkossa tullaan luultavasti suosimaan rullaavaa budjetointia, jonka
avulla pystytaén kartoittamaan yrityksen lahitulevaisuuden tuloja ja menoja. Né&in yritykselle ei synny

valttamatta suurta taloudellista ongelmaa, mikali uusi poikkeustilanne tulee yllattden vastaan.
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4 MILLAISIA MUUTOKSIA POIKKEUSTILANNE ON LUONUT?

Taman opinnéytetyon tutkimuksen kohteena oli selvittad, millaisia muutoksia poikkeustilanne on luonut.
Opinnéaytetyon tutkimuksen tarkoituksena oli luoda kasitysta siitd, millaisia muutoksia rahoitusyhtiot
ovat joutuneet tekeméén poikkeustilanteen seurauksena ja kuinka poikkeustilanne on vaikuttanut laino-
jen, takausten ja tukien saamiseksi. Tutkimuksessa pyrittiin selvittdm&an mydos sité, ovatko rahoitusyh-
tiot tehneet suunnitelmia tulevaisuuteen vastaavien tilanteiden varalta, kuten useat muut yritykset ovat

tehneet.

Tutkimus on toteutettu haastattelemalla kolmea eri rahoitusyhtiotd. Haastateltavina ovat olleet Keski-
Pohjanmaan Osuuspankin pankinjohtaja Tuukka Hakala, Finnveran Pohjois-Suomen aluejohtaja Pasi
Vartiainen sek& Espoon LahiTapiolan sijoituspaallikké Maria Frosterus.

4.1 Osuuspankki

Keski-Pohjanmaan Osuuspankki on osuuskuntamuotoinen pankki, jonka omistaa omistaja-asiakkaat. Se
on talousalueensa johtava paikallinen finanssiyritys, jonka toiminta-alueeseen kuuluvat Kokkoa, Kala-
joki, Ylivieska, Evijarvi ja Teerijarvi. Osuuspankki tarjoaa palveluita péivittaisten raha-asioiden hoita-
misen liséksi saastamiseen, sijoittamiseen ja varallisuuden hoitoon sekd neuvoo laina-asioissa ja talou-

den turvaamisessa. (Tervetuloa asioimaan meille OP Keski-Pohjanmaahan.)

Keski-Pohjanmaan Osuuspankissa tydskentely toimipisteelld on jatkunut normaalisti. Koronaviruksesta
johtuvat valtakunnalliset rajoitukset ja yleiset suositukset on otettu kuitenkin kayttoon. Tyontekijat kayt-
tavat hengityssuojaimia liikkuessaan toimitiloissa ja késihygieniaan on panostettu. Kokoontumisrajoi-
tuksia on noudatettu ja kaikki tydyhteison ulkopuoliset kokoukset ja asiakastapaamiset on jarjestetty
sahkoisesti. Koronavirus ei ole aiheuttanut lomautuksia Osuuspankissa, silld toitd on riittanyt, vaikka

niiden painopiste on koronaviruksen takia muuttunut. (Hakala 2020.)

Koronavirus ei ole aiheuttanut varsinaisesti erillisia rahoitustarpeita, vaikka talouden muutos on ollut
huomattavaa. Yritykset eivat ole hakeneet lisaé lainoja vaan anoneet ennemminkin maksuhelpotuksia jo
olemassa oleville lainanlyhennyksille. Tdmén avulla on mahdollistettu yritysten sopeutumista erilaiseen
kassavirtaan. (Hakala 2020.)



16

Kevéaalla 2020 yritykset tarvitsivat kaikista eniten maksuhelpotuksia lainanlyhennyksiin. Silloin Osuus-
pankissa paatettiin poiketa normaalista, eli ei nostettu lainojen korkoja, joka helpotti yritysten taloudel-

lista tilannetta huomattavasti. Prosessit yritysten pyynndista pyrittiin pitdméan nopeina. (Hakala 2020.)

Tulevaisuuteen ei ole varauduttu suuremmin. Pyritadan pitdméan jatkossakin prosessit kunnossa, jolloin
pystytaédn kasittelemaan nopeasti muuttuvia tilanteita paremmin. Pyritd&dn myos keskustelemaan yritys-
ten kanssa useasti ja valmistella yrityksid mahdollisiin poikkeusoloihin. Keskusteluiden perusteella py-
ritdén kartoittamaan yritysten tilannetta, ja niiden avulla mahdolliset ongelmat huomataan hyvissa ajoin.
(Hakala 2020.)

4.2 Finnvera

Finnvera on Suomen valtion omistama rahoitusyhtid, jonka tarkoituksena on tarjota rahoitusta yritystoi-
minnan eri vaiheisiin, kuten yritystoiminnan alkuun, kasvuun tai kansainvalistymiseen. Finnvera tarjoaa

yrityksille lainoja, takauksia ja vientitakuita. (Tietoa Finnverasta.)

Koronaviruksen myo6ta useat yritykset ovat pyrkineet jarjestamaan etatyémahdollisuuden tyodntekijoil-
leen. Finnveralla tyontekijat ovat olleet etdtdisséd jo maaliskuun 2020 puolesta valistd saakka. Kaikki tyo
on mahdollista hoitaa etan4, silla kaikki tapaamiset esimerkiksi asiakkaiden ja pankkien kanssa on mah-
dollista hoitaa s&hkdisesti. Finnveralla on jouduttu tekemdaan paljon muutoksia prosesseihin ja rahoitus-
tuotteisiin, jotta ne palvelisivat paremmin etatavoilla, silla normaalit toimintatavat eivat onnistuisi mi-

tenk&an poikkeustilanteessa. (Vartiainen 2020.)

Korona-aallon my6ta useat yritykset ovat joutuneet hakemaan lisarahoitusta tai tukea, jotta yritysten
toiminta selviytyisi taloudellisista vaikeuksista. Finnveralla on ollut kdytossaidn PK-takaus, joka on ta-
kaustuote. PK-takauksessa pankki neuvottelee lainan asiakkaan kanssa ja pankki hakee PK-takausta
Finnveralta. Finnvera tekee lopullisen tarkastuksen ehtojen tayttymisestd ja myontaa takauksen. PK-
takaus oli avuksi koronaviruksesta johtuvaan hakemustulvaan, jonka liséksi Finnvera palkkasi vuokra-

firman kautta 50 tyontekijaa késittelemadn hakemuksia. (Vartiainen 2020.)
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Rahoitushakemuksia Finnveralle tuli vuoden 2020 aikana noin 26 000 kappaletta, joka on kaksi kertaa
enemman, kuin edellisend vuonna. Eniten hakemuksia tuli kevaalla. Kesaé kohti hakemusmaéarét alkoi-
vat tasaantua ja syksy oli jo huomattavasti tasaisempaa. Finnveran perusteet rahoituksen saamiseksi ovat
hieman helpottuneet viime vuoden aikana. Koronarahoitusta on myoénnetty yritykselle, mikéli se ei ole

ollut taloudellisissa vaikeuksissa ennen koronavirusta. (Vartiainen 2020.)

Finnveralla on varauduttu siihen, etté yritysten taseet tulevat kokemaan kolauksen, joka voi olla vaikeut-
tava tekijé yritysten rahoituksen saantiin vuoden 2021 aikana. Vuodelle 2021 on kehitetty kasvulaina
tuote, joka on velkarahaa, mutta sen ehdot muihin lainoihin verrattaessa toisarvoisessa asemassa. PankKi

voi laskea kasvulainan yrityksen omiin pddomiin, joka parantaa yrityksen tasetta. (Vartiainen 2020.)

Finnvera kartoittaa vuoden 2021 alussa sitd, mik& on muiden yritysten ja rahoittajien tilanne alkuvuoden

aikana, ja sen mukaan aletaan suunnittelemaan omaa tulevaisuutta. (Vartiainen 2020.)

4.3 LahiTapiola

LahiTapiola on yhtiéryhmad, joka koostuu LahiTapiola Vahinkovakuutuksista ja alueyhtidista seka val-
takunnallisista LahiTapiola Henkiyhtitistd, L&hiTapiola Rahoituksista, L&hiTapiola Varainhoidosta

seka LahiTapiola Kiinteistovarainhoidoista. (Tietoa LahiTapiolasta.)

Koronavirus on vaikuttanut myds LahiTapiolan toimintatapoihin. Kaikki asiakastapaamiset hoidetaan
verkon kautta, jolloin yrityksen rahoitustarpeet kartoitetaan videoyhteyden valitykselld. Kaikki LahiTa-
piolan asiakas-, info- ja markkinointitilaisuudet seka koulutukset ovat peruttu ja suurimmaksi osaksi
tyoskentely tapahtuu etdnd. Toimistolla tydskentely on kuitenkin mahdollista, jolloin toimistossa tulee
kayttad hengityssuojainta sekd huomioida turvavélit muihin tyontekijéihin. Koronavirus ei ole aiheutta-
nut lomautuksia. (Frosterus 2020.)

Kevaalla 2020 yritysrahoituksessa hintatasot lahtivat kasvuun, eli korot nousivat. L&hiTapiolalta on ha-
ettu lisérahoituksia jo olemassa oleviin rahoituksiin, eivéatka kaikki ole olleet koronan aiheuttamia. Use-
ammat pidempiaikaiset asiakkaat ovat hakeneet joustoa maksuihin, jolloin lainojen maksuerié erépéivia
on tilapaisesti siirretty. L&hiTapiolalla ei ole tarjota avustuksia, heidan palvelunsa koostuvat suorista

lainoista ja takausvakuutuksista. (Frosterus 2020.)
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LahiTapiola ei ole juurikaan muuttanut perusteitaan rahoituksen saamiseksi. Koronaviruksen seurauk-
sena pyritadn kuitenkin kartoittamaan jokaisen hankkeen kohdalla sitd, kuinka koronavirus on vaikutta-
nut yrityksen rahoitukseen toistaiseksi ja kuinka se tulee mahdollisesti vaikuttamaan tulevaisuudessa.
Taman avulla pyritdan arvioimaan sité, kuinka yrityksen on mahdollista maksaa kassavirtoja. (Frosterus
2020.)

LahiTapiola ei ole tehnyt erillistd suunnitelmaa tulevaisuudesta, silla kyseessé on iso yhti6. Tulevaisuu-
dessa lahestytadn varovasti, mutta positiivisesti kohti erilaisia rahoitushankkeita, mutta kiinnitetdan
enemman huomiota siihen, kuinka nykyisilla asiakkailla menee ja varaudutaan mahdollisiin luottotap-
pioihin. (Frosterus 2020.)

4.4 Tutkimuksen tulos

Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa, kuinka rahoitusyhtididen toiminta on muuttunut yleisell3 ta-
solla ja selvittad poikkeustilanteen vaikutusta yritysrahoitukseen. Pééasiassa rahoitusyhtitt ovat pyrki-
neet mahdollistamaan etétydskentelya, mutta myos toimistoilla on mahdollista tydskennelld. Toimistolla
ollessa pyritddn noudattamaan valtakunnallisia kehotuksia, joiden avulla yritetddn estaa viruksen levié-
mistd. Kaikki sovitut asiakastapaamiset ja kokoukset on jarjestetty sahkoisesti, ja suuremmat tapahtumat
seka erilaiset infotilaisuudet on peruttu. Suosituimpana sovelluksena kokousten ja tapaamisten séhkoi-
sessa jarjestamisessa on ollut Teams. Sita on kaytetty kaikkien haastateltavana olevissa rahoitusyhti-

0issa.

Koronavirus ei ole aiheuttanut haastateltavissa rahoitusyhtidissa tyontekijoiden lomautuksia. Tyon
ma&é&rd on pééasiassa kasvanut tai sen painopiste muuttunut, sill4 useat yritykset ovat kohdanneet talou-
dellisia ongelmia, ja rahoitusyhtiot ovat yrittdneet parhaansa mukaan helpottaa yritysten tilannetta. Suu-
rin avun tarve yrityksilla oli etenkin kevéalla 2020, kun koronavirus levisi maailmanlaajuisesti. Ko-
ronaviruksen aiheuttaman hakemustulvan takia Finnvera on palkannut 50 tydntekijaa vuokrafirman
kautta, jotta hakemuksia voitaisiin ké&sitella nopeammin. (Vartiainen 2020.) Koronavirus ei ole vaikut-

tanut Osuuspankin tai LahiTapiolan tyontekijamaaraan. (Hakala & Frosterus 2020)

Kaikilla rahoitusyhtiélla oli jonkinlainen palvelu, jonka avulla pyrittiin helpottamaan yritysten taloudel-
lisia vaikeuksia. Palvelut koostuivat l&hinnd avustuksista ja maksuhelpotuksista. Syksya kohti avustus-

ten ja helpotusten anominen on tasaantunut, silla suurimmalla osalla yrityksisté toiminta on tasaantunut
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ja kyetty selvidmaan vaikeuksista. Rahoitusyhtiot ovat helpottaneet hieman perusteitaan avustusten ja
maksuhelpotusten saamista. Kuitenkin edelleen pyritdén kartoittamaan mahdollisimman tarkasti sit,
mika on yrityksen maksukyky mahdollisesti tulevaisuudessa. Hakemustulvan tasaantumiseen syksya
kohti on vaikuttanut pitk&an jatkunut poikkeustilanne, jonka aikana yritykset ovat itse pyrkineet teke-

madn sdastdja ja suunnitelmia rajoittaakseen menojaan.

Rahoitusyhti6t eivat ole tehneet suuria suunnitelmia tulevaisuuden varalle, mutta pyrkivat kuitenkin pi-
tdmaan prosessit mahdollisimman tehokkaina. Tulevaisuutta ldhdetaan kohtaamaan varovasti ja sitd mu-
kaan kartoittamaan tilannetta. Lahtokohtaisesti pyritd&n toimimaan samalla tavalla kuin ennenkin, mutta

seurataan tarkkaan, kuinka kilpailijat toimivat ja pyritdan pysyméan muutoksessa mukana.
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5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tama opinnaytety6 kasittelee teoreettisesti padkohdittain sitd, kuinka yritys perustetaan ja mité se vaatii,
mita yritysrahoitus on poikkeustilanteessa. Lisaksi tehtiin tutkimus, jonka tavoitteena on kartoittaa sita,

kuinka poikkeustilanne on vaikuttanut yritysrahoitukseen rahoitusyhtididen ndkokulmasta.

Yrityksen perustaminen oli opinnéytetyon aiheista haastavin. Vaikka tietoa siitd, mita yrityksen perus-
taminen on ja mitd kaikkea se vaatii, I0ytyi jo, tuli silti my6s uusia velvollisuuksia vastaan. Aiheena
yrityksen perustaminen on hyvin laaja ja siita 16ytyisi paljon tietoa. Pyrin kuitenkin pitdmaan aiheen

tiiviind ja selkedrakenteisena.

Yrityksen perustaminen ei ole itsestdén selvaa ja helppoa, silld se vaatii paljon aikaa ja suunnittelua.
Yritystéd perustettaessa on tarkeédé olla tdysin tietoinen velvollisuuksistaan yrittajand, suunniteltava yri-
tyksen toimintaa, kartoitettava myytavan tuotteen tai palvelun kysyntéa ja laatia budjetti yritykselle sen
perusteella seka suunnitella tarpeisiin sopivaa rahoitusvaihtoehtoa. Aloittelevan yrittdjan olisi hyva suo-
rittaa erilaisia laskelmia ja vertailuita, joiden avulla hén pystyy kartoittamaan yrityksen toimintaa aloit-
taessa sekd kuinka toiminta mahdollisesti lahtee kehittyméaan.

Vaikka oikeastaan kuka tahansa voi perustaa yrityksen, niin yrittdminen ei kuitenkaan ole kaikkia varten.
Yrittdjand toimiminen vaatii todella paljon aikaa seké& kykyé toimia johtoasemassa. Yrityksen perusta-
minen vaatii tarkan ja laajan liiketoimintasuunnitelman seké niin sanottua pelisilmaa yritysmaailmassa.
Vastuullinen yrittajan on tietoinen velvollisuuksistaan yrittdjana sekd tyonantajana. Téallaiset yrittdjat

paésevat toiminnallaan pitkalle.

Erilaisia rahoitusvaihtoehtoja yritystoiminnan aloittamiseen on useita. Rahoitusvaihtoehdoista 10ytyy
varmasti jokaiselle yrittdjélle toimintansa kannalta parhain vaihtoehto, jonka avulla yritystoiminta lahtee

liikkeelle ja kehittymaan.

Koronavirukseen aiheuttama poikkeustilanne on edelleen ajankohtainen ja kiinnostava aihe. Nuoren
ikéni vuoksi en ole oikeastaan aiemmin elényt téllaisen tilanteen keskelld, joten aihe on ollut minulle

henkil6kohtaisesti erityisen mielenkiintoinen.
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Koronaviruksesta ja sen aiheuttamista taloudellisista ongelmista on ollut viruksen leviamisesta saakka
paljon uutisia sosiaalisessa mediassa. VVarmasti lahes jokainen on aloittanut seuraamaan koronavirus ti-
lannetta jo silloin, kun se alkoi leviamaan Kiinassa. Koronavirus levisi hyvin nopeasti maailmanlaajui-
sesti, koska ihmiset olivat aluksi hyvin valinpitdméattdmié sen suhteen. My6hemmin alettiin kehittdmaan

erilaisia rajoituksia ja kehotuksia viruksen leviamisen hidastamiseksi.

Koronavirus on vaikuttanut vaistamatta lahes kaikkeen toimintaan maailmanlaajuisesti, mutta erityisesti
osa yrityksista karsii suuresti. Yritystoiminta on karsinyt useilla eri aloilla, jonka takia yrityksissé on
jouduttu tekemdaan suuria muutoksia menoissa. Tyontekijoitd on lomautettu ja toimintaa supistettu. Ko-
ronavirus on aiheuttanut taloudellisia ongelmia my6s lomautetuille, silla sdanndlliset tulot ovat lakan-

neet akillisesti.

Suurin kaaos vallitsi kevaalla 2020, kun koronavirus levisi maailmanlaajuiseksi. Yritykset eivat olleet
varautuneet ollenkaan poikkeukselliseen tilanteeseen ja jouduttiin tekemdaan suuria paatoksia lyhyella
aikataululla. Nyt kuitenkin, kun poikkeustilannetta on jo vuoden paivét takana, on tilanne rauhoittunut
huomattavasti. Yritykset pystyvat paremmin reagoimaan ja toimimaan, kun tilanne on tasaisempi. Lo-
mautetut ovat padosin paasseet palaamaan takaisin toihin, ja kesatyopaikkoja on taas tarjolla normaalisti,
toisin kuin kesalla 2020, jolloin useat yritykset vetivat kesatyopaikat pois jaosta.

Tulevaisuutta kohti kuljetaan luultavasti edelleen hyvin maltillisesti. Useat yritykset ovat varmasti laa-
tineet suunnitelmia, kuinka tulevaisuudessa pystytaan paremmin varautumaan vastaavanlaisiin tilantei-
siin. Hiljalleen ehka uskalletaan aloittaa toteuttamaan investointeja, joita kevaalla 2020 siirrettiin tule-
vaisuuteen. Yritykset ehké uskaltavat alkaa jo suunnittelua siita, kuinka yrityksen toiminta lahtee kehit-
tymaan. Tulevaisuudessa toivottavasti kaikki yritykset ovat varautuneet mahdolliseen poikkeustilantee-

seen.

Tutkimuksen tarkoituksena oli perehtya siihen, kuinka poikkeustilanne on vaikuttanut yritysrahoituk-
seen rahoitusyhtioiden ndkokulmasta. Halusin toteuttaa tutkimuksen nimenomaan rahoitusyhti¢iden
puolelta, sill tiedostin sen, kuinka eri tavalla koronaviruksen aiheuttama poikkeustilanne on vaikuttanut
heidan toimintaansa. Rahoitusyhtitissé ei ole esimerkiksi toteutettu koronaviruksen aiheuttamia lomau-
tuksia. Pdin vastoin, tyon maaré on lisdantynyt tai sen painopiste muuttunut. Yllattavaa oli, ettd Finnve-
ralle oli palkattu 50 tyontekijad vuokrafirman kautta, sill4 hakemuksien mééra oli tuplaantunut edellis-

vuoteen verrattuna.
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Haastattelemissani rahoitusyhtiossa on valtakunnallisten suositusten mukaan padasiassa mahdollistettu
etatyGskentely, mutta myos tyopaikalle on mahdollista tulla. TyOpaikalla noudatetaan suosituksia kasi-
hygieniasta, turvavaleista sekéd hengityssuojaimen kaytostd. Yritys on mahdollistanut tydntekijoilleen

ergonomisen tydskentelyn kotoa kasin, kun tyontekijat ovat saaneet tydpaikalta tyovélineet kotiin.

Rahoitusyhtidilla jokaisella oli oma tuotteensa, joka on suunnattu etenkin koronaviruksesta aiheutunei-
den taloudellisien vaikeuksien helpottamiseksi. Tuotteet ovat olleet joko rahallista tukea tai maksuhel-
potuksia. Jokaiselle yritykselle on varmasti 16ytynyt paras vaihtoehto oman tilanteensa helpottamiseksi.
Rahoitusyhtiot ovat olleet niin sanotusti ymmartavaisempia yrityksid kohtaan, silla vallitsevaa tilannetta
ei osattu odottaa tulevaksi. Kuitenkaan avustuksia ei ole saatu ihan kehnoin perustein, vaan apua hake-

neen yrityksen on pystynyt perustella avustuksen tarve hyvin.

Yllattavaa oli, etta rahoitusyhtiot eivat ole tehneet suurempia suunnitelmia tulevaisuuden varalta. Tar-
kemmin kuitenkin ajateltuna haastateltavana oli isoja rahoitusyhtiditd, joiden on mahdollista seurailla

tilannetta sitd mukaan, kun tilanne elaa ja kehittyy.

Opinndytetyoprosessi oli pitka ja haastava. Eniten aikaa opinnédytetydsséani meni aiheen miettimiseen ja
koostamiseen. Halusin kirjoittaa ajankohtaisesta aiheesta, joka mydskin on minua itsedni kiinnostava ja

heratteleva aihe.

Aloitin opinndytetyoni suunnittelun vuoden 2020 elokuussa, jolloin kartoitimme opinnéytetydohjaajani
Janne Peltoniemen kanssa minulle sopivaa aihetta. Kun 16ysin aiheen, joka minua kiinnosti, aloin miet-
timaan rakennetta opinnaytetydhoni. Suunnittelin sopivia otsikoita ja aiheita, joihin halusin perehtyé
paremmin ja joista halusin kirjoittaa. Pyrin pitdmé&an otsikot aiheeseen sopivina, jotta opinndytetyoni

pysyisi sisalloltaan laadukkaana ja keskittyisi tdrkeimpiin huomioihin.

Seuraavaksi opinnaytetydprosessissa etsin tietoa ja lahteité aiheista, joista olin paattanyt kirjoittaa. Tein
paljon erillisi& muistiinpanoja eri lahteiden perusteella ja muistiinpanojen avulla aloin tuottamaan tekstia

opinnéytetyohon. Opinndytetydn teoriaosuudet olivat valmiita tammikuussa 2021.

Tutkimusosuuden tuottaminen tuntui aluksi hyvin haastavalta. Koronavirustilanteen vuoksi en voinut
menna yrityksiin paikanpaalle esittelem&én asiaani, joten jouduin ottamaan yhteytta séhkoisesti. Positii-
visesti yllatyin, kun sain nopeasti yrityksiltd myonteiset vastaukset haastattelusta ja saimme sovittua heti

haastatteluajat. Haastattelut toteutettiin puhelimitse kaikkien yritysten kanssa.
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Ehdottomasti itselleni henkilokohtaisesti haastavinta opinnéytetydprosessissa oli aloittaminen. Jokaisen
luvun aloittaminen tuotti ongelmia, kun yritin pohtia hyvaa ja mielenkiintoista aloitusta. Kun aloitus oli
tehty, lahti teksti rullaamaan nopeasti. Opinndytetydprosessi oli hyvin haastava, mutta opettavainen.
Mina opin valitsemastani aiheesta paljon uutta, mutta myds prosessinhoitamisesta, silla olin itse vas-

tuussa opinnaytetyon etenemisessé.
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LIITEL
Keski-pohjanmaan Osuuspankki, Tuukka Hakala

Mill& tavalla koronavirus on vaikuttanut teidan toimintaanne yleisesti?
- Omia rajoituksia ei sindnsa ole, on menty yleisten suositusten mukaan, jotka ovat vallinneet.
Hygieniaan on panostettu, tydntekijoilla kdytossa kasvomaskit, kokoutumisrajoituksia on nou-
datettu, tyoyhteison ulkopuoliset kokoukset ovat jarjestetty Teamsin kautta. Asiakkaita on siis

tavattu.

Millaisia muutoksia olette joutuneet tekemaan?

- Eiole tullut lomautuksia. Toit4 on kylla riittanyt, painopiste hieman muuttunut.

Kuinka koronavirus on vaikuttanut yritysrahoitukseen?
- Ei varsinaisesti koronaviruksesta johtuvia rahoitustarpeita. Talouden muutos etenkin palvelu-
aloilla on ollut nakyvillg, joka laukaisee sen, etta yritykset ovat pyytédneet maksuhelpotuksia

lainanlyhennyksiin.

Onko teilta haettu lisérahoitusta tai avustusta?
- Eiole haettu lisarahoituksia ja avustuksia, isossa kuvassa on ollut 1&hinn& sopeutumista ko-
ronaviruksen aiheuttamaan kassavirtaan. Joitain yksittaisia rahoituksia on myonnetty. Yllatta-

van vahan ollut kayttopadomahakemuksia.

Onko perusteenne rahoituksen saamiseksi muuttuneet poikkeustilanteen vuoksi?

- Kevaalla, maaliskuussa, tuli iso méaara hakemuksia lyhennysvapaisiin. Silloin on péatetty, etta
poiketaan normaalista, eikéd nosteta korkoja ja pyrittiin pitamaan prosessit nopeina. Eli hieman
helpotettiin yritysten tilannetta tall4 tavalla. Julkisesti myodnnetty, ettd myonnetéan koronan ta-
kia lyhennysvapaita.

Kuinka olette varautuneet tulevaisuuteen?
- Pyritdéan pitdméaan prosessit kunnossa, jotta pyritaan kasitteleméaéan tilanteita nopeasti. Pyritaan
pysymaan tehokkaina ja talla tavalla varaudutaan tulevaan. Keskustelua yritysten kanssa use-
asti, jonka perusteella osataan arvioida sitd, kuinka yritys pérjaa ja kuinka sita pystytaan tuke-

maan.



LIITE2

Finnveran haastattelu, Pasi Vartiainen

Mill& tavalla koronavirus on vaikuttanut teidan toimintaanne yleisesti?
- Maaliskuun puolesta valistd saakka oltu etatoissa, kaikki tapaamiset asiakkaiden ja pankkien

kanssa hoidetaan kaikki sahkoisesti, esimerkiksi Teams.

Millaisia muutoksia olette joutuneet tekemaan?
- Omiin prosesseihin ja rahoitustuotteisiin on tehty paljon muutoksia, jotta ne palvelisivat parem-

min etatavoilla. Normaaleilla toimintatavoilla ei olisi onnistunut poikkeustilanteessa.

Kuinka koronavirus on vaikuttanut yritysrahoitukseen?

- PK-takaus on yksi takaustuote, jossa pankki neuvottelee lainan asiakkaan kanssa. Pankki hakee
asiakkaalle PK-takausta Finnveralta, joka tekee lopullisen Checkauksen ettd ehdot tayttyy ja
takaus myonnetaan. Tata kaytettiin apuna koronaviruksen aiheuttamaan hakemustulvaan. Ke-
vaalla Finnveralle palkattiin 50 uutta tyontekijaa vuokrafirman kautta, silld hakemuksia oli niin

paljon késiteltavana.

Onko teiltd haettu lisérahoitusta tai avustusta?
- Kylla, kevit oli kappalemaaraisesti hurja, erityisesti maalis-huhtikuu. Keséé kohden tasaantu-
nut, syksy ollut jo tasaisempaa. Téand vuonna hakemuksia 26 000 kappaletta, tuplamé&éara viime

vuoteen.

Onko perusteenne rahoituksen saamiseksi muuttuneet poikkeustilanteen vuoksi?
- Kyllg, ehtoja on hieman hollennetty. Yritys ei ole saanut olla taloudellisissa vaikeuksissa ennen
koronavirusta, silloin koronarahoitusta myodnnetty. Mikali taloudelliset vaikeudet aiheutunut

koronaviruksesta, on myonnetty. Kunhan maksukyky on riittdnyt, on rahoitus 16ytynyt.

Kuinka olette varautuneet tulevaisuuteen?

- Alkuvuoden aikana tullaan kartoittamaan sitd, kuinka muut yritykset ja rahoittajat tulevat koh-
taamaan ensi vuoden tilannetta ja sen mukaan aletaan suunnittelemaan omaa tulevaa. Olemme
varauduttu siihen, ettd taseet tulevat kokemaan kolauksen, joka voi vaikeuttaa yritysten rahoi-
tusten saantia ensi vuonna. Ensi vuonna kaytetddn enemman kasvulaina tuotetta, joka on velka-
rahaa, mutta sen ehdot ovat suhteessa muihin lainoihin toisarvoisessa asemassa, esim konkurs-
sitilanteessa. Silloin pankki voi laskea sen yrityksen omiin pd&domiin, jolla saadaan yrityksen

tasetta parannettua.



LITE3

LahiTapiola, Maria Frosterus

Mill& tavalla koronavirus on vaikuttanut teidan toimintaanne yleisesti?

Asiakastapaamiset hoidetaan nykyaan kaikki verkon kautta, jonka avulla kartoitetaan Teamsin
avulla yrityksen tarpeita. Asiakas-, info- ja markkinointitilaisuudet ovat peruttu, samoin koulu-
tukset. Suurimmaksi osaksi etaty6td, mahdollistettu kuitenkin tydskentely toimistolla. Toimis-
tolla maskit kdytossa ja etdisyydet otettu huomioon. Rajoitettu etenkin yksikdiden valilla, etta

ei ole montaa kerralla toimistolla.

Millaisia muutoksia olette joutuneet tekemaan?

Ei ole koronaperusteisia lomautuksia. Alussa jo linjattu, etté sellaisia ei tule olemaan.

Kuinka koronavirus on vaikuttanut yritysrahoitukseen?

Kevéalla hintatasot yritysrahoituksessa lahti nousuun, eli kdytanndssa korot nousivat.

Onko teiltd haettu lisdrahoitusta tai avustusta?

Lis&rahoitusta jo olemassa oleviin on tullut, ei valttaméttd kaikki koronan aiheuttamaa. Pitkaai-
kaisemmat asiakkaat ovat hakeneet enemmankin joustoa maksuihin, eli tilapéisesti on siirretty

asiakkaiden lainojen maksuerien erépdivia.
Avustuksia L&hiTapiolalla ei sindnsé ole, ainoana on suorat lainat ja takausvakuutukset.

Onko perusteenne rahoituksen saamiseksi muuttuneet poikkeustilanteen vuoksi?

Perusteet rahoituksen saamiseen eivat ole oikeastaan muuttuneet, lisana tullut, ettd jokaisen ra-
hoitettavan hankkeen kohdalla tulee kartoittaa sitd, ettd kuinka korona on vaikuttanut tois-
taiseksi yrityksen rahoitukseen ja kuinka se tulee mahdollisesti vaikuttamaan jatkossa. Naita
kartoitetaan siksi, jotta osattaisiin arvioida sitd, miké on yrityksen mahdollisuus maksaa kassa-

virtoja, esim. lainoja, korkoja ym.

Kuinka olette varautuneet tulevaisuuteen?

Vaikea tehda isolle yhti6lle suunnitelmaa tulevaisuuden kannalta. Tulevaisuutta varten varovai-
sempi lahestymistapa, mutta silti positiivisesti tullaan vastaan erilaisia rahoitushankkeita kohti.
Kiinnitetddn huomiota paljon siihen, miten nykyisilla asiakkailla menee ja varautua mahdolli-

siin luottotappioihin.



