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Johdanto

Turvallisuus on késitteend laaja ja siitd on monenlaisia tulkintoja asiayhteydesta ja kisitteen
kaytostd riippuen. Tdma artikkeli kohdistuu terveydenhuoltoon, jossa turvallisuuskésite voi
liittyd esimerkiksi henkilturvallisuuteen, tietoturvallisuuteen, informaatioturvallisuuteen,
kyberturvallisuuteen. Se voidaan liittdd myds sellaisiin turvallisuuden osa-alueisiin kuin
kiinteisto- ja toimitilaturvallisuuteen, paloturvallisuuteen ja ympéristdturvallisuuteen. (Iskala
2019, 1.) Terveydenhuollossa potilaan hoidon, hoivan ja palvelun tulee olla turvallista, joten
potilasturvallisuus on hyvin hoidon perusta (STM 2020, Suomen Potilasturvallisuusyhdistys

SPTY ry.) Téassi artikkelissa painopiste on potilasturvallisuudessa.



Potilasturvallisuus voidaan méaéritelld siten, ettd silld tarkoitetaan periaatteita ja kdytdntoja,
joilla varmistetaan turvallinen hoito (Ikonen & Welling 2020). Potilasturvallisuus yhdistyy
myo0s hoidon laatuun, jolloin laadun ja potilasturvallisuuden kehittdminen tukevat toinen
toisiaan. Terveydenhuoltolaki (1326/2010, 8 §) velvoittaa, ettd terveydenhuollon toiminnan on
oltava laadukasta, turvallista ja asianmukaisesti toteutettua. Terveydenhuollon organisaatioilla
on oltava suunnitelma laadunhallinnasta ja potilasturvallisuuden tdytédntoonpanosta.
Toiminnan perustana tulisi olla ndyttdon perustuvat ja yhteniiset hoito- ja toimintakdytannot.
Myos laki terveydenhuollon ammattihenkilGistd (559/1994) edellyttdd, ettd ammattilaisten

toiminta perustuu parhaaseen kiytettdvissi olevaan tietoon.

Suomessa potilasturvallisuutta on edistetty tutkimuksen avulla jo yli kymmenen vuoden ajan.
Tutkimustietoa on muun muassa lddkitys- ja laiteturvallisuudesta, tietojirjestelmista,
osaamisesta, johtamisesta, turvallisuutta varmistavista menettelyistd ja yksittiisten alojen
potilasvahingoista. Voidaan sanoa, ettd potilasturvallisuus kuuluu jokaisen terveydenhuollon
ammattihenkilon ydinosaamiseen. Potilasturvallisuus ja sen varmistaminen on osa laadukasta

terveydenhuoltoa ja yhtendisid kaytantojé. (Ikonen & Welling 2020, Tiirinki & Syrjd 2020.)

Yksi potilasturvallisuuteen kiintedsti liittyvd toimintamalli on ndyttd6n perustuva
terveydenhuolto ja yhtendiset kdytinnot. Nayttoon perustuvat yhtendiset kdytdnndt ovat
ajankohtaisia juuri nyt Covid-19 pandemian aikana. Koronaviruksen levidminen on pakottanut
terveydenhuollossa toimivia arvioimaan olemassa olevia kdytantoja ja yhtendisten kdytiantdjen
tarvetta. Nykyisessd pandemiatilanteessa eri tahot ovat alkaneet pohtia, mitkd ovat
terveydenhuollossa toimivien eri ammattilaisten roolit ja tehtdvdt sekd kuinka nopeasti
tutkimus- ja koulutusorganisaatiot voivat tukea ammattilaisia poikkeustilanteissa. Mitd
yhtendisemmat kdytdnnot terveydenhuollossa ovat, sitd turvallisempaa on toiminta poikkeus-
ja muutostilanteissa niin potilaan kuin tyontekijin ndkokulmasta (Holopainen ym. 2010,

Medves ym. 2010).

Tavoitteena on, ettd terveydenhuollon kdytdnnot ovat yhtendisid, laadukkaita, vaikuttavia ja
turvallisia. Tavoitetilan saavuttamiseksi tulee tarkastella, mihin kiytdnnot perustuvat ja mita
niiden  kehittdiminen  edellyttda. Téssd  artikkelissa ~ kuvataan tutkimus-  ja
koulutusorganisaatioiden roolia ja yhteistyOtd ndyttoon perustuvien yhtendisten kiytintojen

kehittdmisen tukemisessa.



Néyttoon perustuvien yhtendisten kiytintdjen kehittdminen

Terveydenhuollon yhtendisten kaytdntdjen kehittdmiselld pyritddn nédyttdon perustuvaan
toimintaan, jolla tarkoitetaan parhaan saatavilla olevan ajantasaisen tiedon harkittua kayttoa
potilaan hoidossa sekd hdnen ldheistensd huomioimisessa. Naytolld tarkoitetaan ajantasaista,
jarjestelmaillisesti ldpikdydyn ja arvioidun tutkimustiedon tiivistelmdd tai tutkimustiedon
puuttuessa asiantuntijoiden yhteisymmaérrystd asiasta (Hotus 2021). Paras mahdollinen
tutkimusndyttd on kuvattu esimerkiksi hoitotyon ((Hotus-hoitosuositus®) ja fysioterapian
suosituksissa sekd Hotuksen nédyttovinkeissa® terveysalan ammattilaisille selkeésti ja helposti

kaytettdviassd muodossa. (Korhonen ym. 2018.)

Néyttoon perustuvan toiminnan tavoitteena on vastata terveydenhuollon potilaan tarpeeseen
kiyttden vaikuttaviksi tai potilaalle muutoin merkityksellisiksi tunnistettuja menetelmid ja
kaytantoja (STM 2009, Korhonen ym. 2018). Padméédrand on parantaa vieston terveyttd
tarjoamalla mahdollisimman hyvii, vaikuttavaa ja turvallista hoitoa potilaille asuinpaikasta ja
hoitavasta tahosta riippumatta. Tdma edellyttda, ettd hoidossa kédytetddn menetelmid, joiden
tiedetddn tutkimusndyton perusteella vaikuttavan myodnteisesti potilaan terveyteen. Talla
voidaan pyrkid myos hillitsemién terveydenhuollon kustannuksia. Liséksi on eettisesti
perusteltua kayttdd parasta mahdollista saatavilla olevaa tietoa potilaan hoidossa ja sitd

koskevassa péidtoksenteossa. (Korhonen ym. 2018.)

Terveydenhuollon yhtendisten kéaytintojen kehittdimisen haasteet liittyvédt esimerkiksi
terveydenhuollon ammattilaisten ja johtajien osaamiseen, ndyttoon perustuvan toiminnan
tukirakenteisiin, kéytettdvissd oleviin resursseihin, organisaatiokulttuuriin, sisdiseen
hierarkiaan ja organisaatioiden vakiintuneisiin kdytdntdihin (Holopainen ym. 2018). Liséksi
tutkimustiedon nopean lisddntymisen myoti tiedon hajanaisuus ja uskomuksiin perustuvan
tiedon nopea levidminen lisddvit tarvetta perustaa terveydenhuollon toiminta ndyttoon.
Esimerkiksi rokotevastaisuuteen voi liittyd virheellisid uskomuksia, jotka eivét perustu
tutkimusndyttdon ja voivat vaarantaa kansanterveyden, siten myos yksildiden terveyden ja
potilasturvallisuuden. Toisaalta potilasturvallisuutta edistdvind tekijoind voidaan pitda
kansalaisten halukkuutta etsid luotettavaa tietoa sekd heiddn halukkuuttaan aktiivisesti
osallistua omaan hoitoonsa. Sahlstromin (2019) mukaan potilaat voisivat osallistua nykyistéd
enemmin turvallisen hoidon edistimiseen, mikili johtamisessa kdytetddn systemaattisesti

hyodyksi potilailta itseltdén keréttya tietoa.



Miti tiedostavampia potilaat ovat, sitd vahvempia ovat vaatimukset kehittdd palveluiden laatua
ja yhteniisid, tasalaatuisia, ajantasaisia ja vaikuttavia hoitokdytinteitd. Tama edellyttaa
terveydenhuollon ammattilaisilta, asiantuntijoilta, opettajilta ja johtajilta riittdvdd ndyttoon
perustuvan terveydenhuollon osaamista sekd tutkimus- ja koulutusorganisaatioilta sosiaali- ja

terveydenhuollon tarpeisiin perustuvaa tutkimusta ja ajantasaista koulutusta.

Koulutus- ja tutkimusorganisaatioiden rooli yhtenéisten kdytantojen kehittdmisen

tukemisessa

Korkeakouluilla on merkittivd rooli ja vastuu tukea ndyttoon perustuvien yhtendisten
kéytantdjen kehittdmistd. Tehtdvdnd on tuottaa tutkimustietoa, tiivistdd luotettavaa
tutkimustietoa tutkimusnéytoksi jarjestelmaillisilld katsauksilla ja levittdd tutkimusndyttod
perus- ja tdydennyskoulutuksen avulla. Liséksi korkeakoulujen tehtdvdnd on opettaa uusia
ammattilaisia ymmartdmain, mitd nidyttdon perustuvalla toiminnalla tarkoitetaan, miksi se on
tairkedd ja miten kaytintdjd kehitetddn yhtendisiksi ajantasaiseen ndyttoon perustuen.
Tavoitteena on vastata erityisesti potilasturvallisuuden, hoidon laadun ja toiminnan eettisyyden
vaateisiin. Nidihin vaatimuksiin vastaaminen edellyttdd korkeakoulujen opetus- ja
tutkimushenkilostoltd jatkuvaa kansallisten ndyttdon perustuvan terveydenhuollon edistédjien
(esim. Hoitotyon tutkimussédétio, Hotus) linjausten ja julkaisujen seuraamista, ndyttoon
perustuvan terveydenhuollon osaamisen kehittdmistd, ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen
valistd yhteistyotd sekd tiivistd korkeakoulujen ja sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden

vilistd yhteistyota.

Opettajilta ja tutkijoilta vaaditaan osaamista muun muassa erilaisista tutkimusmenetelmista,
tutkimusten kriittisestd arvioinnista, tutkimusndyton tiivistdmisestd (jarjestelmaéllinen
kirjallisuuskatsaus), tutkimusndyton levittimistd opetuksen ja harjoittelun ohjauksen avulla
seki ajantasaista tietoa yhteniisten kiytintdjen kehittimisen malleista (esim. FinYHKA)
tiedon tuottamisen, kdytintojen yhtendistimisen ja osaamisen varmistamiseksi kansallisella,

alueellisella, organisaation ja tydyksikon sekd tyontekijadn tasolla (Hotus 2010).

Korkeakoulujen keskindiselld yhteistyolld voidaan jakaa osaamista opettajien ja tutkijoiden

vililld ja turvata uusien ammattilaisten riittdvd osaaminen kehittdd ndyttoon perustuvia



kdytanteitd yhteistydssd terveydenhuollon palvelujirjestelmén toimijoiden kanssa.
Korkeakoulujen opiskelijat hyodyntivét opintojensa aikana opettajilta ja tutkijoilta saamaansa
tietoa ja toimintamalleja siirtden uusinta tietoa kiytantoon seké tunnistaen kehittdmistarpeita.
Tavoitteena on, ettd ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneilla asiantuntijoilla ja johtajilla
on tutkintojen osaamistavoitteiden mukaisesti riittdvéisti osaamista tutkimusmenetelmista,
tutkimusten arvioinnista, tutkimusndyton hakemisesta, levittimisestd, hyddyntdmisestd ja
johtamisesta, jotta he voivat toimia nidyttoon perustuvan toiminnan edistéjina terveydenhuollon
organisaatioissa tiedon tarpeiden tunnistamisessa, tutkimusndyton levittimisessa,
kayttoonotossa ja vakiinnuttamisessa. Ndiden ammattilaisten osaamisen ja perusvalmiuksien
turvaaminen koulutuksissa edellyttdd lisdksi jatkuvan oppimisen ndkokulmasta tydeldmidn
todellisten tarpeiden tunnistamista ja niihin perustuvia tdydennyskoulutuksena tuotettavia
ndyttoon perustuvia yhtendisid kdytint6jd edistdvid tdsmékoulutuksia. Hotuksen
ndyttovinkissd 11/2020 on kuvattu, kuinka hoitotyon johtamisella voidaan edistdd ja tukea

ndyttdon perustuvaa toimintaa terveydenhuollossa.

Lapin ammattikorkeakoulun, Kemin ja Rovaniemen toimipisteissd, ja Oulun yliopiston
hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikdssa tehdddn koulutusten vélistd yhteistyta
ndyttdon perustuvien yhtendisten kéytintojen kehittdmisen tukemiseksi. Toiminnan
suunnittelu alkoi vuonna 2020 tarvekartoituksella, jossa tyoryhma jakautui kahteen ryhmaéin;
ndyttoon perustuva terveydenhuolto ja ndyttdon perustuvan toiminnan johtaminen. Ryhmit
kokoontuvat noin kerran kuukaudessa suunnittelemaan opintojaksojen sisdltojd ja toteutusta.
Yhteissuunnittelun ja toteutuksen positiiviset edut ovat korkeakouluille tarkeitd, silli ne
mahdollistavat voimavarojen yhdistimisen opetuksessa ja tyoeldmiyhteistydssa. Esimerkiksi
on yhteisesti kutsuttu tyOelimédn johtamisen asiantuntijoita esittelemddn opiskelijoille

konkreettisia kokemuksia nidyttoon perustuvan toiminnan implementoinnista.

Tutkimus- ja koulutusorganisaatioiden kiinted yhteistyd myds tydeldmédn organisaatioiden
kanssa on keskeisessd asemassa ndyttoon perustuvien yhtendisten kaytintdjen osalta.
Korkeakouluissa tuotetaan valtava méddra eritasoisia opinndytetditd, joissa uusinta ndyttod
hyodynnetddn ja my0s tuotetaan. Tutkimukselliset opinndytetydt omalta osaltaan tuottavat
uutta tietoa ja toiminnalliset opinndytetyGt puolestaan vievidt ndyttod kaytdntdoon tai

yhtendistivit kdytantoja.



Esimerkkind toiminnallisista opinndytetdistdi ovat hoitotyon perehdyttdmiseen liittyvit
opinndytetyot. Tyoeldmissd potilasturvallisuutta osaltaan takaa tasalaatuinen ja
yhdenmukainen uusien hoitotyontekijoiden tyohon perehdyttiminen. Perehdytysohjelmien
saamisessa ndyttoon perustuvaksi korkeakouluyhteistyo ja opinnédytetyot ovat yhtend keinona.
Taméd yhteistyd tuottaa myds uusia ajankohtaisia hoitosuositusten tarpeita, jotka ndkyvéit
opinndytetdiden aiheissa ty0eldmin kasvavana tarpeina erilaisiin oppaisiin hoitotydssa.
Suosituksia tarvitaan tyOeldmén tarpeiden perusteella esimerkiksi potilaan saatto- ja
haavanhoidosta. ~ Yhtendisten = kdytdntjen kautta voidaan paremmin varmistaa

terveydenhuollon organisaatioissa tasalaatuinen hoito ja potilasturvallisuus.
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