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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia kokemuksia ja asenteita liittyen asiakkaan
perhesuhteiden moninaisuuteen, sekd monimuotoisten perheiden kohtaamiseen. Ty0 to-
teutettiin Monimuotoiset perheet—verkoston toteuttaman kyselytutkimuksen perusteella
verkoston toiveesta. Monimuotoiset perheet on kymmenesta perhejarjestdsta koostuva
verkosto, joka tekee aktiivista vaikuttamistyota perhepolitiikassa.

Kyselytutkimus tehtiin tydssaan perheita kohtaaville sosiaalitydntekijoille. Sita jaettiin am-
mattiliitto Talentian kautta, seka sosiaalisen median kanavissa ja siihen vastasi 133 sosi-

aalityontekijaa. Kyselyn tavoitteena oli kerata tietoa kokemuksia ja ndkemyksia monimuo-
toisten perheiden kanssa tydskentelysta, tydpaikalla iimenevistéa asenteista ja aiheeseen

liittyvan lisdkoulutuksen tarpeesta. Verkosto kayttaa kyselytutkimuksen tuloksia Talentian
kanssa ammattilaisille suunnatun koulutus— ja tiedotusmateriaalin suunnitteluun.

Tulokset osoittivat, ettéd perheiden moninaisuus huomioidaan palveluissa, mutta kohtaami-
seen tarvitaan vield tydkaluja. Perheiden erityispiirteiden ymmartamisen ja tyéskentelyn tu-
eksi kaivataan viela lisaa tietoa ja koulutusta, erityisesti surun, eri kulttuurien, sekd seksu-

aali— ja sukupuolivahemmistdjen kanssa tydskennellessa.

Aiheen tutkiminen on tarpeellista, koska perheisiin liittyvat kasitykset pyorivat usein ydin-
perhe—kasitteen ymparilla. Siita poikkeavat perhemuodot ja etenkin niihin liittyvat erityispiir-
teet voivat olla vieraita myos alan ammattilaisille. Erilaisiin perhemuotoihin liittyy usein
myds aiheita ja ilmidita, jotka jakavat mielipiteita tai aiheuttavat ennakkoluuloja. Sosiaa-
lialan etiikka ohjaa ammatillista toimintaa, ja moninaisuuden tunnustaminen on yksi sosiaa-
lialan tyontekijan velvollisuuksista. Omien asenteiden ja kokemusten irrottaminen tydyhtey-
desté voi olla joskus haastavaa, joten niiden tiedostaminen ja tarkastelu on tarkeaa.

Avainsanat monimuotoiset perheet, asenteet, ennakkoluulot, perhemalli
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The purpose of this study was to gather information about attitudes and experiences relat-
ing to diverse family relationships and to meet diverse families. This thesis was commis-
sioned by Monimuotoiset Perheet—Diverse Families network and based on a previous sur-
vey of the network. The network consists of ten different family associations representing
various types of families.

The theoretical part of the thesis deals with the concept of family and the special treatment
of diverse families, discrimination, preconceptions, and ethics of social work.

The method consisted of analyzing a questionnaire, which was shared online to social
workers by Talentia, The Union of Professional Social Workers, and to groups in social
media. In total, 133 social workers responded to the questionnaire. The aim was to gather
information for the network and Talentia to allow effective creation and publication of train-
ing and development material.

The results showed that diverse families are recognized in our services, but some im-
provements are still required. Social workers are aware of the special needs of diverse
families, but additional information would be beneficial, especially when working with grief,
different cultures, and sexual and gender minorities.

It was necessary to study the topic, as the concept of a family often revolves around a nu-
clear family. People, even professional social workers can still be unfamiliar with families
that deviate from that mainstream concept. Diverse families are sometimes associated
with stigmas that can lead to preconceptions that cause negative or adverse reactions in
people. To diminish the impact of these, it is hecessary to examine our attitudes. By raising
awareness and educating people, we can learn how to separate personal values from
work ethics, and create a more solid, professional and equal basis for dealing with diversity
and its special needs.

Keywords diverse families, attitudes, preconceptions, family structure
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1 Johdanto

Tassa opinnaytetydssa kartoitan tydéssaan sosiaalitydntekijdiden ndkemyksia ja koke-
muksia erilaisten perhemuotojen kohtaamisesta, kaytannosta ja naihin liittyvista kehi-
tys- ja koulutustarpeista. Teen opinnaytety6ta yhteistydssa Monimuotoiset perheet—ver-
koston kanssa, jonka tavoitteena on edistaa erilaisten perhemuotojen yhdenvertai-
suutta. Tyo perustuu tutkimukseen, joka toteutettiin kyselytutkimuksena sosiaalitytnte-

kijoille, jotka kohtaavat ty6ssaan erilaisia perheita.

Nyky-yhteiskunnassa perhemuodot ovat moninaistuneet ja perinteisen ydinperheen
rinnalle on tullut erilaisia perhemuotoja. Sen lisdksi perheiden rakenteeseen vaikuttavia
tekijoitd otetaan tarkemmin huomioon heidan kanssaan tyéskennellessa. Valtavirtaper-
heista poikkeavat perhemuodot ja niihin liitettavat ilmiot herattavat mielipiteita, eika silta
valty sosiaalialan tydssakaan (Frilander 2014, Pohjanpalo 2017).

Vaikka alan tydntekijoitd ohjaa eettinen koodisto, oma tai tydymparistén suhtautumi-
nen voi vaikuttaa asiakastyohon tai nakya siina tyontekijan tiedostamatta. 1lmié on inhi-
millinen; omat asenteet ja kokemukset ovat osa persoonaamme. Asia on monimutkai-
nen monesta nakokulmasta. Asenteet ja kokemukset voivat olla my6s tydyhteisdssa
olevia, ja vaikuttaa siella vallitseviin kaytanttihin. Ne voivat olla tyontekijan henkilékoh-
taisesta elamasta nousevia ja nakyvat asiakaskohtaamisissa. Pahimmillaan asenteet
ovat rakenteellisia ja horjuttavat asiakkaan luottamusta palvelujarjestelmaan. Naiden
asenteiden ja kokemusten kartoittaminen on tarkeda palvelujen kehittamisen ja asia-

kasryhman luottamuksen lisdéamisen kannalta.

Asiakkaan ja ammattilaisen nakemykset ennakkoluuloista eivat valttdmaéatta kohtaa toi-
siaan, mutta kummankin nakékulmaa tulee tarkastella. Varsinkin tydntekijan voi olla
vaikea puhua omista kokemuksistaan tai asenteistaan, koska sosiaalialan tydntekijalta
odotetaan kykya kasitella erilaisuutta seka tietynlaista suvaitsevaa suhtautumista kaik-
keen tydssa vastaan tulevaan. Ne saattavat myos poiketa tydyhteison yleisista nake-
myksista ja sita kautta vaikeuttaa yhteisdssa toimimista. Tydntekijan voi olla myds han-
kala puuttua havaitsemiinsa epaoikeudenmukaisuuksiin, jos ongelman ydinsyyt ovat

rakenteissa tai tyopaikan toimintatavoissa.
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Kerron aluksi yhteistydkumppanini toiminnasta ja sen perusteista. Taman jalkeen
avaan kolmannessa kappaleessa perhekasitteen taustoja ja nykytilannetta yhteiskun-
nassamme, sekd Monimuotoiset perheet—verkoston edustamia perhemuotoja palve-
luissa ilmenevien piirteiden nakdkulmasta. Osion lopuksi kasittelen myds perheen lain-

saadannollistd nakokulmaa Suomessa.

Neljannessa osiossa kasittelen syrjinnén erilaisia muotoja, seka ennakkoluulojen ja
asenteiden kasitettd. Naiden kasitteleminen ja sisaistaminen tarkoituksena on lisata
ymmarrysta niiden ilmenemis— ja syntymistavoista. Viidennessé osiossa kerron lyhyesti
sosiaalitydsta, sosiaalityontekijan ammatin perusteista ja alan etiikasta. Alan etiikka on
keskeinen tekija taman tyon relevanttiuden ymmartadmisessa, koska sosiaalialan kaik-

kia tydntekij6ita velvoitetaan toimimaan alan eettisten ohjeiden viitekehyksessa.

Teoriaosuuden jalkeen kerron tutkimuksen toteutuksesta, tavoitteesta, seka aineiston
kerdadmisesta ja analysoinnista. Tulosten analysoinnin jalkeen esittelen johtop&atokseni
ja paatéan tyoni pohdintaosioon.
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2 Monimuotoiset perheet—verkosto

Opinnaytetyoni tyoelaman yhteistydkumppanina ja kyselyn jarjestajana toimii Moni-
muotoiset perheet—verkosto. Tutustuin sen toimintaan perheiden kanssa tehtavan kurs-
sin kautta. He esittivat pitamansa luennon jalkeen pyynnén opinnaytetydyhteistyosta,
johon vastasin, koska aihe heratti kiinnostukseni. Tarkoituksena oli tulkita heidan tuot-
tamaansa kyselya. Tyoelamén yhteyshenkiloni ei ohjaillut tydténi, vaan antoi vapaat
kadet materiaalin tulkitsemiseen ja kayttamiseen. Tutkimuksen tarkoitus ei ollut [&ht6-
kohtaisesti tieteellinen, vaan asenteiden ja kokemusten kartoittaminen ja sita kautta

koulutustarpeen arvioiminen.

Monimuotoiset perheet—-verkosto on kymmenestéa perhejarjestdsta koostuva verkosto,
jonka toiminta perustuu Kaikkien perheiden Suomi -hankkeen aikana tehdylle kehitys-
tydlle ja sen toimintaa tuetaan Veikkauksen tuotoilla. Kaikkia siihen kuuluvia jarjestéja
yhdistaa se, etta ne edustavat kaikki perheitd, jotka poikkeavat oletetusta perhemuo-
dosta. Verkosto pyrkii vaikuttamaan perheiden asemaan Suomessa, jotta kaikki perhe-
muodot olisivat yhdenvertaisessa asemassa lainsaadanndllisesti, palveluissa seka ty6-

elamassa.

Monimuotoiset perheet tekevat aktiivista vaikuttamistydta perhepolitikassa. Sen tavoit-
teena on vaikuttaa siihen, etté kaikkien perheiden moninaisuus otettaisiin huomioon
paatoksenteossa. He liputtavat myds perheiden moninaisuuden huomioimisen sosiaali-
turvauudistuksessa, lasten oikeuden tosiasiallisiin vanhempiinsa ja perheellistymisen

esteiden purkamisen puolesta. (Monimuotoiset perheet n.d).

Verkosto tarjoaa maksutonta koulutusta perheiden kanssa toimiville ammattilaisille,
seka tekee yhteistyota sosiaali— ja terveysalan oppilaitosten kanssa. Yksi verkoston ta-
voitteista on vakiinnuttaa monimuotoisten perheiden kasitetta alan opintoihin. He tar-
joavat myds verkkosivuillaan tietoa ja vinkkejd monimuotoisten perheiden kohtaami-

seen, seka jarjestdjen tuottamaa materiaalia ammattilaisille tyon tueksi.
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3 Perhe

Perhe voidaan maaritell& subjektiivisesta seka objektiivisesta ndkdkulmasta. Sen hen-
kilokohtainen méaéritelmé on jokaiselle erilainen. Sen konsepti vaihtelee kulttuurien ja
maaosien mukaan. Siind missa Suomessa elama on yksilokeskeisempaa, ja perheen
kasitteeseen liitetdan usein ajatus yksittaisesta perheyksikdsta, muualla maailmassa
perhe voi kasittda kokonaisen suvun. Perhe ei valttamatta tarkoita aikuisista ja lapsista
koostuvaa joukkiota ihmisi&, vaan se voi olla my0ds yksilon oma kokemus itselleen mer-
kityksellisista ja l&heisista henkiloista. Ihmisilla on tarve sdénnelléa suvunjatkamista it-
selle ja yhteisolle miellyttavalla tavalla. Perhe tunnistetaan kasitteena lahes kaikkialla,
mutta meilla silla on kulttuurisesti ja historiallisesti muotoutunut konteksti. Suomalai-
sessa ajatusmaailmassa perhe—ajatus kietoutuu vahvasti ydinperheen kasitteen ympéa-
rille. (Saavala 2019: 191.)

3.1 Perinteinen perhekasitys Suomessa

Kasitys perheesta on subjektiivinen. Sen perinteiset mallit ja niihin liitetyt arvot vaihte-
levat eri kulttuureissa, tieteenlajeissa ja maissa. Tilastokeskus méaarittelee perheeksi
samassa asunnossa asuvat henkilét. Perheet luokitellaan lapsettomiin tai lasten
kanssa asuviin avo- tai aviopareihin (saman sukupuolen parisuhteissa vain avioparien
perheet lasketaan perheisiin), tai yksin asuviin vanhempiin. Lapsiperheiksi luetaan per-

heet, joissa on alle 18-vuotiaita lapsia. (Tilastokeskus).

Perheen kokoonpanoa tarkastellaan usein vanhemmuuden nékdkulmasta, joka voi-
daan jakaa biologiseen, juridiseen, sosiaaliseen ja psykologiseen maaritelmaén. Biolo-
ginen maaritelmé on hyvin yleinen vanhemmuuteen liitetty aspekti. Lapsen vanhemmat
ovat tAman synnyttanyt nainen ja siittényt mies, jotka saavat automaattisesti tai tunnus-
tamalla lapsen huoltajuuden. Edell& mainitusta muodostuu myos juridinen vanhem-
muus, eli lain maarittelema vanhemmuus. Sosiaalisesta ndkdkulmasta vanhempi on ai-
kuinen, joka huolehtii lapsen perustarpeista ja kasvatuksesta. Psykologinen vanhem-
muus taas maarittyy sen perusteella, kenet lapsi tunnetasolla kokee vanhemmakseen.
(Jarvinen & Lankinen & Taajamo & Veistila & Virolainen. 2012: 31).
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Suomalaisessa yhteiskunnassa “tavalliseen perheeseen” liitetaan edelleen vahvasti
mielikuva ydinperheestd, kahden valkoisen, eri sukupuolta olevan vanhemman muo-
dostamasta liitosta, johon on syntynyt 2-3 lasta. Saavala (2019) kuvaileekin hyvin, mi-
ten perheella kasitetddn suomen kielessa yleensa ydinperhe, englannin kielessé sa-
nalla 'family’ viitataan perheeseen ja sukuun (Saavala 2019: 191.)

Perheeseen kohdistetaan myos erilaisia tulotasoon, muotoon, asumisoloihin ja sosiaali-
seen statukseen liittyvid normeja, eli siltd odotetaan tietynlaista elaméantapaa ollakseen
tavallinen. Perhekasitykseen liittyy yleisesti toiseuttaminen, ajatus meista ja niista

muista, jotka eivat tayta naita ehtoja. (Peltola 2014: 38-40).

3.2 Perheiden moninaisuus Suomessa

Vuoden 2019 lopussa perheisiin kuului 73 prosenttia Suomen vaestdsta. Maara on tip-
punut liki 30 vuodessa yhdeksalla prosentilla ja keskiarvoperheen koko on pienentynyt.
Yleisin lapsiperhemuoto on edelleen eri sukupuolisen avioparin muodostama perhe,
joita on 57 prosenttia perheistd. TAman jalkeen yleisimmat muodot ovat avoparien
muodostamat perheet, seka aiti—lapsi—perheet. (THL 2020).

Perhetyyppien maara vuosina 1990-2019
800000
600000

400000
200000 I I I
0 all N il il

Vuosi 1990 Vuosi 2000 Vuosi 2010 Vuosi 2019

m Avio, ei lapsia, ei sukupuolta ® Avio, lapsia, eri sukupuolta

Avo, ei lapsia, eri sukupuolta m Avo, lapsia, eri sukupuolta

m Aiti ja lapsia Is4 ja lapsia
m Miesaviopari m Naisaviopari
m Rekisterdity miespari m Rekisterdity naispari

Kuvio 1. Perheet tyypeittdin 1990-2019 (Tilastokeskus 2020).
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6

Nama luvut kertovat vain hyvin yksinkertaistettua tarinaa perhemuodoista. Naissa raa-

meissa perheet voivat olla myds:

e sateenkaariperheita

e uusperheitad

e adoptioperheitd

e sijaisperheita

e monikkoperheita

e kahden kulttuurin perheita

¢ tahatonta lapsettomuutta kokeneita perheita
o lapsikuoleman kokeneita perheita

o leskiperheita

Edelld mainittujen perhemuotojen yleisyys ja nékyvyys on lisdéntynyt kolmenkymme-
nen vuoden takaisesta. Sateenkaariperheiden maara on nelinkertaistunut 2000-luvulla
(STAT) ja keskustelu niiden ymparilla kiihtynyt varsinkin laillisten oikeuksien osalta.
Kahden kulttuurin perheita oli Suomessa 71 316 vuonna 2014 ja niiden maara on kol-
minkertaistunut kahdessa vuosikymmenessa (Kinnunen 2016). Erilaiset perhnemuodot
voivat linkitty& toisiinsa tai samassa perheessé ilmentyéa useampia moninaisuuden
muotoja. Perhemuodot tulevat esille erityisesti perhetydssé, mutta myds muilla sosiaali-
tyon osa-alueilla, joten jokaisen ammattilaisen tulisi ymmartaa niiden erityispiirteita ja

haasteita.

Tassa opinnaytetydssa kasittelen aihetta kaikkien kyselytutkimuksessa kaytettyjen
perhemuotojen kautta, mutta erityispiirteiden ja palveluissa esiintyvien piirteiden ym-

martamisen vuoksi avaan niita seuraavaksi yksityiskohtaisemmin.

3.2.1 Sateenkaariperheet

Sateenkaari-termia kaytetaan synonyymina sukupuoli- ja seksuaalivahemmistolle. Sa-
teenkaariperheeksi maéarittellaén perhe, jossa on olemassa olevia, tulevia tai suunnit-
teilla olevia lapsia, ja ainakin toinen vanhemmista kuuluu seksuaali- tai sukupuoliva-

hemmistéon (Venesmaki & Karvinen 2019: 4.).

metropolia.fi WM etropolia



98 % sateenkaariperheista on naisparien muodostamia. Tilastollisesti sateenkaariper-
heiksi lasketaan kuitenkin parisuhteensa rekisterodineet tai aviossa olevat parit. Avolii-
tossa asuvia saman sukupuolen parisuhteita ei edelleenkaan tilastoida perheeksi. (Ti-
lastokeskus). Sateenkaariperheiden virallinen olemassaolo siis riippuu taysin pariskun-

nan siviilisdadysta.

Sateenkaariperheet ovat olleet laajasti ndkyvilla yhteiskunnallisessa keskustelussa vii-
meisen vuosikymmenen aikana. Keskustelua on kayty kirkon suhtautumisesta ho-
mopareihin, avioliitto-oikeudesta, adoptio-oikeudesta, seké yleisesti ihmisten suhtautu-
misesta homoseksuaalisuuteen. Seksuaalinen suuntautuminen ja sukupuoli-identiteetti
ovat tunnustettu YK:n toimesta ihmisoikeuskysymyksiksi, joiden mukaan valtioilla on
velvollisuus suojella syrjinnalté ja jarjestaa viranomaisille koulutusta tiedon ja yhdenver-
taisuuden lisdamiseksi. Vaikka asenteet sukupuoli- ja seksuaalivahemmistoja kohtaan
ovat menneet hurjasti eteenpéin, kaikki eivét vielakdan suhtaudu sallivasti sateenkaari-
perheisiin. Heteronormatiivisuus esiintyy edelleen vahvana yhteiskunnassamme, ja se
nakyy myos tahattomasti ammattilaisten toiminnassa asenteina ja tiedon puutteena
(Venesmaki & Karvinen. 2019:9).

Sateenkaariperheiden kokemuksia yhteiskunnan palveluissa on esitelty Vaestoliiton
kirjassa Sateenkaariperheiden vanhemmat (2018). Kirjassa esitelty tutkimus osoittaa,
etteivat kaikki sosiaali— ja terveysalan ammattilaiset hyvaksy sateenkaariperheita. Sa-
maan tutkimukseen haastatellut sateenkaariperheet taas kertovat kokevansa ennakko-
luuloja palveluiden piirissa, eika niissa valttamatta osata edes tukea vanhemmuutta.
(Aarnio, Kylma& Solantaus& Rotkirch. 2018: 22, 26). Myo6s perheiden lasten saama
tuki kyseenalaistetaan, neljannes tukea tarvinneista perheista koki tuen saatavuuden
riittamattomaksi. Useat sateenkaariperheet ovat my6s uusperheita. He tarvitsevat tu-
kea siind missa heterouusperheetkin, mutta kokemus osoittaa, ettei sita ole tarjolla tar-
peeksi. (Aarnio ym. 2018: 29).

Yksi kymmenestéd on myo6s kokenut tyontekijoiden pitaneen sateenkaariperhetté itses-
sdan perheessa esiintyneiden ongelmien syyna. Joissakin tapauksissa palveluja on ja-
tetty kayttamatta ennakkoluulojen pelossa tai lainsdadanndllisen problematiikan vuoksi,
kuten esimerkiksi lastenvalvojan palveluissa. Vastauksissa tulee mygs esille toistuvat
kokemukset palveluissa esiintyvista heteronormatiivisuudesta, tyontekijdéiden koetaan
usein tekevan tyotaan isé ja aiti-mentaliteetin kautta. (Aarnio ym. 2018: 130-133). Toi-
saalta, useat vastaajat olivat kuitenkin kyvyttdmia osoittamaan yksityiskohtaisesti, mil-

laisia huonot kokemukset olivat, eika niita kohdanneita ollut kuin 6 % vastaajista. On
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myds tulkittu, ettéa epareiluuden tunteet ja kokemukset voivat joissain maarin selittya
pelolla, joka kumpuavat omista tuntemuksista tai aiemmista negatiivisista kokemuk-
sista. Syrjinnén pelko on kuitenkin todellinen haaste, joka voi johtaa palvelujen kaytta-
matta jattdmiseen. Toisen tutkimuksen mukaan perheet eivat valttamatta koe koke-
neensa syrjintdd, mutta toivoisivat palveluihin inklusiivisuutta ja sateenkaariturvalli-
suutta (Venesmaki & Karvinen. 2019: 10)

3.2.2 Kaksikulttuuriset perheet

Kahden kulttuurin perheella tarkoitetaan perhettd, jossa vahintaan toinen vanhemmista
tulee toisesta kulttuurista. Siind missa valtavirtavaeston perheiden muodostus tapahtuu
tyypillisesti kahden ihmisen paatdksesta perheen perustamisesta, kahden kulttuurin
perheissa siihen liittyy muitakin tekijoita. Perheen syntymiseen vaikuttaa henkilékoh-
taisten valintojen lisaksi ymparistoon liittyvat yhteiskunnalliset, poliittiset ja taloudelliset

tekijat.

Vaikka kulttuurierot voivat toimia yhdistavana tekijana parisuhteessa, ne usein tuovat
lisdhaasteita perheen toimintakykyyn. Perheet kohtaavat haasteita my6s ulkopuolisten
ennakkoluulojen muodossa. Kahden kulttuurin perheet eivat ole itsessaan uusi ilmid,
mutta ne herattavat viela tanakin paivana epéluuloja ja keskustelua. Kulttuurierot koe-
taan usein rikastamisen liséksi hankaloittavana tekijana, niihin kiinnitetdan huomiota

esimerkiksi erotilanteissa muiden ongelmien sijasta. (Duo 2013).

Ennakkoluulot vaikuttavat sosiaalisten suhteiden lisdksi yhteiskunnallisen toiminnan
tasolla, perheet kohtaavat usein myds byrokraattisia ja rakenteellisia haasteita. Perheet
ovat jo lahtbkohtaisesti eri asemissa toisiinsa ndhden ulkomaalaisen puoliskon kansa-
laisuuden nakokulmasta. EU-kansalaisten ja sen ulkopuolelta tulevien eridvat maahan-
muuttoon liittyvat lailliset tekijat vaikuttavat perheen elaméén. Vaikka maahanmuuttolait
eivat valttamatta suoranaisesti ole syrjivia, ne estavat usein lasten oikeuden molempiin
vanhempiin. Jarjestelmamme sallii lapselle vain yhden rekisteroitavan aidinkielen, jol-
loin perheen toinen didinkieli jaa taka-alalle. Molempien aidinkielen opetusta ei ole saa-
tavilla kaikissa kunnissa. (Kinnunen 2016). Monikulttuuriset perheet saattavat nékya
palveluissa verrannollisesti useammin kuin kantavaeston perheet. Ulkomaalaistaustai-
set ihmiset kayttavat suhteellisesti enemman sosiaalipalveluja kuin kantavaestd, sama

nakyy perhepalveluissa. (Kuusio & Seppanen& Jokela& Somersalo& Lilja. 2019: 178).
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Ulkomaalaisen puolison ty6llistyminen voi olla hankalaa, jolloin perheen taloudellisen
vastuun kantaminen jaa suomalaisen puolison vastuulle. Sosiaalisten kontaktien ja har-
rastusten puute voi myos aiheuttaa vaikeuksia kotoutumisessa. Tuki lastenhoidossa on
kahden kulttuurin perheissa tarkeaa, koska toisen puolen suku asuu toisessa maassa.
(Monimuotoiset perheet—verkosto. n.d). Monikulttuurisen perheen kanssa tydskennel-
lessa tyontekijalla tulisi olla tietoa ja ymmarrysta maahanmuuttoon ja kotoutumiseen
liittyvista tekijoista ja kasitteista, jotta perheelle voidaan tarjota oikeanlaista tukea.
Perhe itsesséén on lievittdd kotoutumisen haasteita, joten se tulisi ottaa huomioon ko-

konaisuutena myds kotoutumistyfssa.

3.2.3 Yhden vanhemman- ja uusperheet

Tilastokeskuksen mukaan 22% Suomen perheista ovat yhden vanhemman perheita.
Suurin osa naistéa perheista on aiti-lapsi—perheita (152 888 perhetta vuonna 2018).
Vaikka suuri osa yhden vanhemman perheista parjaa hyvin, lahes puolet kokevat jon-
kinlaisia vaikeuksia ja lahes viidesosa vakavia vaikeuksia. (Pienperheyhdistys ry.) Ta-
loudellisesta nakokulmasta tama nakyy toimeentulo— ja asumistukien saajien tilas-
toissa. Yhden vanhemman perheiden osuus toimeentulotukien saajina vuonna 2018 oli
yli puolet kaikista toimeentulotukea saavista lapsiperheista. Asumistukea sai keskimaa-
rin puolet koko maan yhden vanhemman perheista. Kaikista asumistukea saavista per-
heisté joka kolmas oli yhden vanhemman perhe. (Pienperheyhdistys ry.) Yksinhuoltaja-
aitien koulutus— ja tyodllisyysaste on avo— tai avioliitossa elavia aiteja matalampi, seka
he kokevat oman fyysisen, seka henkisen terveytensa huonommaksi. (Terveyden ja

Hyvinvoinnin laitos.)

Uusperheella tarkoitetaan virallisesti perhetta, jossa on ainakin yksi, vain toisen huolta-
jan alle 18-vuotias lapsi. Koska uusperheeksi ei tilastoida perheita, joissa on taysikaisia
lapsia tai toisen vanhemman lapset asuvat virallisesti toisessa osoitteessa, on uusper-
heiden maaraa vaikea tilastoida. Vuonna 2017 uusperheita tilastoitiin virallisesti 51 300
kappaletta. (Supli 2019.) Uusperheissa kohdataan samanlaisia haasteita kuin muissa-
kin perheissé, mutta silla on omat haasteelliset ominaispiirteensa. Uusperheen muo-
dostuessa yhteen liitetdan kaksi jo olemassa olevaa perhekuviota, jotka ovat muotoutu-
neet jo edellisissa suhteissa. Perheen elamaan vaikuttavat edelliset puolisot, seka
mahdolliset huoltoriidat, seka lasten suhtautuminen ja sopeutuminen uuteen perhetilan-
teeseen. Erityisesti murrosikaiset lapset saattavat suhtautua negatiivisesti vanhem-

pansa uuteen puolisoon ja oman kotinsa jakamiseen vieraan ihmisen kanssa. (MLL).
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Perheen vanhemmat saattavat tarvita tukea parisuhteensa kanssa. Lapset saattavat
kipuilla omien vanhempiensa eron vuoksi, ja tarvitsevat tukea uuden tilanteen hyvaksy-

miseen.

3.2.4 Lapsettomuutta kokeneet perheet seka adoptio- ja sijaisperheet

Tahaton lapsettomuus voi johtua monista syista. Sen taustalla voi olla hedelmallisyys-
hairioita, keskenmenoja, sopivan kumppanin puuttumista tai se voi olla sekundaarista.
Lapsettomuus on kriisi, joka aiheuttaa usein kokijalleen suurta surua, seka vaikuttaa
parisuhteeseen ja koko elamaan. Hedelmaoityshoidot ovat fyysisesti, psyykkisesti, seké
sosiaalisesti raskaita, ja saattavat kestaa vuosia. Lapsettomuus voi myds koskettaa
perheitd, joissa on jo ennestaan lapsia, ja joihin toivotaan pienempéa sisarusta. Sen
hyvaksyminen voi olla pitkd prosessi, johon kuuluu erilaisia vaiheita shokista masen-
nuksen ja surun kautta mahdolliseen eheytymiseen. Lapsettomuuden vaikutukset eivat

myoskaan valttamattéa katoa lapsitoiveen toteutumisen myo6té. (Simpukka ry).

Suomessa adoptoidaan vuosittain noin 400 lasta, adoptiot tapahtuvat ulkomailta ja
Suomesta vieraslapsiadoptioina, sekd perheen sisaisina ja aikuisadoptioina. Vuonna
2019 kaksi kolmasosaa adoptioista oli perheen sisaisia adoptioita, eli aviopuoliso tai re-
kisterdidyn parisuhteen toinen osapuoli adoptoi puolisonsa lapsen. Liki puolet néista
adoptioista tapahtui sateenkaariperheissa. (Tilastokeskus 2020). Adoptiolaki takaa
adoptioperheille neuvontaa ja tukea koko prosessin ajalle seka sen jalkeen. Viime vuo-
sina on noussut esille keskustelua palveluiden riittdmattdmyydesta ja adoptioperheiden
erityispiirteiden ymmartamattomyydesta. (Adoptioperheet ry). Ulkomailta adoptoidut
lapset voivat kohdata rasismia. Lapsi voi jaada valitilaan, jossa han ei ole maahan-
muuttaja, mutta ei kuitenkaan ulkonaéltaan kantasuomalainen. Tutkimusten mukaan
lapsella voi my6s olla haasteita kouluelamassé sosiaalisten taitojen hitaamman kehitty-

misen vuoksi. (Adoptioperheet ry).

Sijaisperheilla tarkoitetaan perheitd, joissa asuu lapsia, jotka ovat sijoitettu perheeseen
lastensuojelun tukitoimien kautta. Perheisiin kuuluu usein myés perheen biologisia lap-
sia. Sijoitetuilla lapsilla voi my6s olla yhteys biologisiin vanhempiinsa. Koska sijoitetut
lapset ovat yleensa tulleet perheeseen raskaiden tapahtumien seurauksena, lapsen so-
peutuminen voi olla haastavaa ja vaatii sijaisvanhemmilta ymmarrysta, seka tietoa lap-

sen kehityksesta ja kasvusta. (Monimuotoiset perheet).
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3.2.5 Monikkoperheet

Monikkoperhe on perhe, johon syntyy tai on syntynyt useampi kuin yksi lapsi samalla
kerralla. Kaksosia syntyy vuosittain 600-650 ja kolmosia noin 5-10 perheeseen. Monik-
koraskauden eroavat yhden lapsen raskaudesta monella tavalla. Raskauteen liittyy ris-
keja, sekd vanhempien arki tarvitsee usein enemman tukea synnytyksen jalkeen. (Mo-
nimuotoiset perheet). Monikkoperheissa arki vaatii enemman tyota, joten vanhemmilla
esiintyy enemman vasymysta ja haasteita parisuhteissa kuin muissa lapsiperheissa,
seka taloudellinen tilanne voi vaatia tukea. Monikkolasten huomiointi yksil6ind on tér-
keda varhaiskasvatuksessa, seka sisaruussuhteiden erilaisuus tulisi tiedostaa. Per-
heessa voi olla jo ennestédén lapsia, jotka saattavat reagoida ja kokea vahvaa musta-
sukkaisuutta uusista sisaruksistaan, jotka vaativat paljon vanhempien aikaa ja huo-

miota. (Monimuotoiset perheet & Monikkoperheet ry.).

3.2.6 Menetyksi& kohdanneet perheet

Alaikaisen lapsen kuolema koskettaa vuosittain noin 500 perhetta. Tydikaisia jaa les-
keksi noin 4500 kappaletta ja 2000 alaikaista lasta menettdd vanhempansa. Perheen-
jasenen menettaminen on kriisi, joka koskettaa jokaista perheeseen kuuluvaa, ja sen
aiheuttaman surun kohtaaminen vaatii erityistd huomiota. (Monimuotoiset perheet.
n.d.).

Leskiperheessa toiselle vanhemmalle jaa surun liséksi koko perheen kannattelu. Kuo-
lemaan liittyy juridisia velvoitteita, seka vanhempi jaa lastensa ainoaksi huoltajaksi.
Perhe saattaa tarvita konkreettista tukea arjen jatkumiseen, kotit6ihin ja lasten hoitoon.
Perheenjasenen kuolema, oli kyseessa lapsi tai aikuinen, voi vaikuttaa perheen talou-
delliseen tilanteeseen merkittavasti. Menetyksia kohdanneet perheet nakyvat tasta
syysta myos sosiaalipalveluissa muun tuen tarpeen liséksi. Toimeentulon turvaa-
miseksi saatetaan tarvita taloudellisia tukimuotoja. (Monimuotoiset perheet. n.d & Sure-

van kohtaaminen. n.d).

Lapsen suru tulee ottaa huomioon siina missé aikuisenkin, kasittelematon suru voi ai-
heuttaa ongelmia tunne-elaméassa. Lapsen suruty6 voi ndkya kaytdshairidina ja masen-
nuksena, ja heijastua tata kautta myos kouluelamaan. (Surevan kohtaaminen. n.d). Ku-
ten myos leskiperheiden kohdalla, lapsensa menettaneiden perheiden kohdalla jokai-

nen perheenjéasen kokee surun eri tavalla.

metropolia.fi WM etropolia



12

3.3 Kenella on oikeus perheeseen? Perhe lainsaadannon nakdkulmasta

Perhe on mainittu YK:n vuoden 1948 ihmisoikeuksien yleismaailmallisessa julistuk-
sessa (Universal Declaration on Human Rights, UDHR). Se on yksi maailman tunne-
tuimmista, ellei tunnetuin ihmisoikeusasiakirjoista, johon moni nykyajan ihmisoikeusso-
pimus nojaa. Sen 16. artiklassa todetaan, etta taysi-ikaisilla miehilld ja naisilla on oi-
keus perustaa perhe ilman rodusta, uskonnosta tai kansalaisuudesta riippuvia rajoit-
teita, seka perheen oleva luonnollinen, yhteiskunnan ja valtion suojeluun oikeutettu
ydinosa. YK:n ihmisoikeuskomitea kuvaili vuonna 1990 perheen kasitteen "valtiosta toi-
seen, tai jopa valtion sisalla olevien alueiden vélilla joissain asioissa vaihtelevaksi, josta

johtuen sitd on mahdotonta maaritella yksiselitteisesti”. (Hart 2012: 286—289).

Perheen kasitettad ja suojelua kasitelladan myds YK:n lasten oikeuksien sopimuksessa,
sekéa Naisten oikeuksien yleissopimuksessa. Syrjinta kielletdan Lasten oikeuksien so-
pimuksessa lasten tai taméan vanhempien rodun, uskonnon, vamman, ihonvarin, suku-

puolen, tai poliittisen mielipiteen vuoksi. (Unicef. n.d).

Suomen lainsdddanndssa perhe-elamaé koskevia saannoksia Ioytyy aitiys- ja isyys-
laista, adoptiolaista, seka avioliittolaista. Perhe-elamén kunnioittaminen on myds
erdista lastensuojelun kantavista periaatteista. (Unicef. n.d). Maamme lainsaadanto,
palvelut ja sosiaaliturva eivat kuitenkaan ota huomioon kaikkia erilaisia perhemuotoja,
ja niiden mukana tulevia erilaisia olosuhteita. Kuten aiemmin erilaisia perhemuotoja
esitellessa mainittiin, esimerkiksi sateenkaariperheiden virallinen olemassaolo riippuu
taysin pariskunnan siviillisdadysta. Perheiden erotilanteissa lapsi jaa lainsaadannon na-
kokulmasta aina jommallekummalle vanhemmalle, eli lapsen kanssa samassa 0soit-
teessa asuvalle lahivanhemmalle, vaikka kyseessa olisi vuoroasumisjarjestely. Vuo-
roasumisella tarkoitetaan tilannetta, jossa lapsi viettaa vahintaan 40 % ajastaan mo-
lemmissa kodeissa. Toisessa osoitteessa olevasta vanhemmasta tulee virallisesti eta-
vanhempi. Uusperheissa etdvanhemman lapsia ei lasketa virallisesti perheeseen kuu-
luviksi, vaikka lapsi asuisi puolet ajasta taman luona. Tama nékyy taloudellisesti esi-
merkiksi lapsilisdssé, jota maksetaan vain sille, jonka luona lapsi virallisesti asuu, seké
asumistuessa. Lapsen kouluvalinnat- seka kyydit maaraytyvat myos lapsen asumispai-
kan mukaan. Eri kunnassa oleva etdvanhempi ei myoskééan ole oikeutettu oman asuin-

kuntansa perhepalveluihin. (Monimuotoiset perheet).

metropolia.fi WM etropolia



13

4  Syrjinta ja ennakkoluulot

Kyselyssa kartoitettiin myos perheiden palveluissa mahdollisesti kohtaamaa syrjintaa
ja ennakkoluuloja. Avaan tassa luvussa kumpaakin kasitettd, koska on tarkead ymmar-

taa niiden tarkoitusta, ja miten ne vaikuttavat ihmisen toimintaan.

4.1 Syrjinta

Syrjinnaksi maéaritellaan toimintaa, jossa ilman hyvaksyttavaa syyta inmista kohdellaan
tahan liittyvan tekijan tai tekijoiden perusteella negatiivisesti eri tavalla kuin toista henki-
|64 (THL 2018). Syrjintéa on kielletty Suomessa perustuslaissa. Yhdenvertaisuuslaissa
syrjinta kielletdén alkuperan, uskonnon, ian, kansalaisuuden, kielen, vakaumuksen, po-
liittisen toiminnan, mielipiteen, ammattijarjestotoiminnan, seksuaalisen suuntautumisen,
terveydentilan, perhesuhteiden tai muun henkildon liittyvan syyn perusteella. Tasa-ar-
volaissa syrjinta kielletddn sukupuolen, sukupuoli-identiteetin ja sukupuolen ilmaisun
perusteella. Viranomaisilla, tydnantajilla sek& koulutuksen jarjestdjilla on velvollisuus

edistdd yhdenvertaisuuden toteutumista. (Oikeusministerié 2019: 3).

Kaikki syrjintakokemukset eivat kuitenkaan ole lakiteknisessa valossa syrjintad. Koke-
musten kartoittaminen antaa kuitenkin tietoa siitd, miten vahemmistot kokevat ase-

mansa yhteiskunnassa. (Oikeusministerio 2019. 3—4).

Moniperustainen syrjinta koskettaa henkilditd, jotka kuuluvat useampaan kuin yhteen
vahemmistdon. Tallainen tilanne voi esimerkiksi olla sellainen, jossa maahanmuuttaja-
nainen kuuluu myds seksuaaliseen vahemmisté6n. Moniperusteisen syrjinnan kohdalla
puhutaan usein myds sisa— ja ulkoryhmasyrjinnasta. Sisaryhmasyrjinta tarkoittaa va-
hemmist66n kuuluvan henkilén kohtaamaa oman vertaisryhmansa sisalla tapahtuvaa
syrjintaa. Ulkoryhmasyrjinnalla taas viitataan yhteiskunnan puolelta tapahtuvaan syrjin-

tdan. (Oikeusministerio 2019: 4).

Moninkertaista syrjintaa kokeva henkilo voi kohdata syrjintdd useammassa eri tilan-
teessa usean syyn vuoksi. Kumulatiivisella syrjinnalla tarkoitetaan tilannetta, jossa hen-
kilo kokee samanaikaisessa tilanteessa syrjintdd useammalla perusteella, esimerkiksi
tydnhaussa sukupuolen ja etnisen taustan vuoksi. Joskus syrjintaperusteet risteavat,

jolloin ne yhdistyessaan luovat erityisen syrjimisperusteen. Tallainen tilanne voi esimer-
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kiksi esiintyd, jossa henkiloa ei syrjittaisi yksittaisen perusteen vuoksi, esimerkiksi alku-
peran vuoksi, mutta jokin muu tekija, kuten vammaisuus, tdhan lisattyna muodostaa

"yhteisen” syrjintaperusteen. (Oikeusministerié 2019: 4)

4.2  Ennakkoluulot ja asenteet

Ennakkoluuloja on maaritetty tarkoittavan joustamatonta, yleistykseen perustuvaa ne-
gatiivisuutta erityistd kohdetta kohtaan. Nykydan se rinnastetaan usein vihamieliseksi
asenteeksi tai tunteeksi toista ryhmaa tai sen jasenia kohtaan. Meilla kaikilla on ennak-
koluuloja ihmisista ja asioista, jotka vaikuttavat tavalla tai toisella omaan suhtautumi-
seemme seka toimintatapoihimme. Kategorisoimme luonnostamme ihmisia erilaisiin
ryhmiin, miké& johtaa helposti "parempi—huonompi” —ajatteluun. Itselle vieraampi ulko-
ryhmé& koetaan helposti sisdlloltdan samanlaiseksi, kun taas omassa sisaryhmassa eri-
laisuus n&dhdaan vivaihteekkaammin. Ennakkoluulot ovat myds opittuja. Ne voivat ke-
hitty& jo lapsena sosiaalisaatioprosessissa, esimerkiksi mallioppimisen kautta I&hipiirin
asenteita havainnoimalla. (Peda 2018, Helkama & Myllyniemi & Liebkind & Ruusuvuori
& Lonngvist & Hankonen & Renvik & Jasinskaja—Lahti &Lipponen 2020 :265-266,
273).

Asenteet taas syntyvat henkilon positiivisesta tai kielteisesta suhtautumisesta tiettyyn
kohteeseen. Kohteen tuttuus vaikuttaa siihen, miten suhtaudumme siihen. Toisaalta on
myds huomattu, etta tuttuuden lisdéaminen voi muuttaa asennettamme kohteeseen,
joka alun perin on ollut kielteinen. Sosiaalipsykologiassa asenteilla on todettu olevan
yhteys ihmisen toimintaan. Asenteen vahvuudella, kohteen ja sosiaalisilla normeilla on
suuri merkitys tassa yhtaléssa. Silla, kuinka tietoisia asenteemme ovat, on vaikutus sii-
hen, miten ne vaikuttavat kayttaytymiseemme. Tiedostetut asenteet ovat hallittuja ja
ennustavat paremmin harkittua toimintaa, kun taas tiedostamattomat asenteet spontaa-
nimpaa toimintaa. (Helkama ym. 2020: 174, 178-179).

Perhekeskustelussa ennakkoluulot voivat esiintyd kokemalla perinteisesta perhemal-
lista poikkeavat perheet ulkopuolisina perhe—ké&sitteestd, siita huolimatta, etté tiedos-
tamme ja hyvaksymme erilaisten perhemuotojen olemassaolon. Esimerkkina voidaan
kayttaa uusperhetta. Se on perhemuotona meille tuttu ja ollut olemassa jo pitkaan,
mutta tiedostamattomasta, meihin iskostuneesta ydinperhenakokulmasta se saatetaan
nahda silti kakkosvaihtoehtona, koska siihen liittyy sosiaalisesta hakékulmasta epasuo-

sittuja piirteitd kuten eroja, tai omia negatiivisia elamankokemuksia.
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5 Sosiaalityontekijat

Sosiaality6 on sosiaalihuoltolakiin perustuvaa suunnitelmallista asiakas— ja asiantunti-
jatyota, jonka tarkoituksena on tukea vaikeissa elamantilanteissa, edistaé osallisuutta
ja hyvinvointia, seka vahvistaa yksildiden toimintakykya— ja mahdollisuuksia. (Yliruka &
Vartio & Pasanen & Petrelius 2018:10) Sosiaalityontekijd on Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto laillistama ammattihenkil6. Sen edellytyksena on ylempi kor-
keakoulututkinto, johon siséltyy paaaineopinnot tai niita vastaavat yliopistolliset opinnot
sosiaalitydssa. Sosiaalityontekijan vastuulla on sosiaalihuollon asiakkaiden sosiaalisen
tuen ja palvelujen tarpeeseen vastaava asiakastyd, seké sen vaikutustuen seuranta ja
arviointi. Sosiaalitydntekijat myds usein vastaavat sosiaalitydn ammatillisesta johtami-
sesta ja sen prosessien toimivuudesta. (Talentia n.d).

Ymmartaddksemme taméan opinnaytetyon keskeista tarkoitusta ja tarkeytté, on olen-
naista tarkastella sosiaalialan eettisia ja moraalisia periaatteita, seka arvoja. Tyonteki-
jéiden oman arvomaailman ja kokemusten kartoittaminen ei suinkaan ole tarke&a vain
koulutuksen ja tiedon lisdamisen kartoituksen kannalta. Ne liittyvat siihen, milla lailla
tyontekija pystyy kiinnittymaan ammattialansa syvimpaan olemukseen. On olennaista
pyrkia vastaamaan kysymykseen siitd, milla lailla tytntekija voi objektiivisesti kohdata
asiakkaita ja naiden haasteita, jos ne ovat ristiriidassa oman arvopohjan kanssa ja min-
kalaiset tekijat siihen vaikuttavat. On tarkeaa kuitenkin muistaa, etta arvoristiriita ei valt-

tamatta koske kaikkia tydntekijoita.

Sosiaalialan tyontekijan ammattietiikan lahtékohta perustuu ihmisarvoon, ihmisoikeuk-
siin ja sosiaaliseen oikeudenmukaisuuteen. Se ohjaa ammatillista toimintaa, siihen liit-
tyvia valintoja seka ratkaisuja, ja sen tarkoituksena on ihmisten auttaminen. (Talentia
2017: 7) Sosiaalialan tyontekijalla on velvollisuus edistdéd sosiaalista oikeudenmukai-
suutta, johon kuuluu negatiivisen syrjinnan vastustaminen, erilaisuuden ja moninaisuu-
den tunnustaminen, epaoikeudenmukaisen politiikan ja kaytantdjen vastustaminen, ja
yhteisvastuu. (Talentia 2017: 20-23)

Vaikka sosiaalialan tyontekijan omien arvojen ei tulisi vaikuttaa ty6hon, se on usein la-
hes valttamatonta. Tyota tehdaan sellaisten aiheiden ymparilla, jotka herattavat voi-
makkaita tunteita ja reaktioita kenessa tahansa ihnmisessa. Vaikka alalle hakeutuva

usein tiedostaa millaisia asioita tytéssaan tulee kohtaamaan, on mahdollista 16ytaa it-
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sensa tilanteesta, jossa joutuu toimimaan omien arvojensa vastaisesti, tietoisesti tai tie-
dostamattaan. Omien kokemusten irrottaminen tydkontekstista voi olla haastavaa, jos-
kus jopa mahdotonta. Tasta syyta omien ndkemysten tarkastelu, tiedostaminen ja koh-
taaminen on tarkead, jotta niiden vaikutusta asiakastytssa kyettaisiin minimoimaan.
(Beckett, Maynard & Jordan. 2017: 1-13).
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6 Tutkimuksen toteutus

6.1 Tavoite ja tutkimuskysymykset

Kyselyn tarkoituksena oli kartoittaa vastaajien omia seké tydymparistéjen- ja yhteiso-
jen kokemuksia ja asenteita erilaisten perheiden kohtaamisesta seka niiden moninai-
sista muodoista. Tarkoituksena ei ollut tuottaa tieteellista tutkimusta, vaan kartoittaa
asenteita. Kyselyn avulla pyrittiin selvittamaan yksilétasolla milla tavalla monimuotois-
ten perheiden kohtaaminen koetaan oman ammatillisen osaamisen ja kokemuksen
kannalta, seka millaisia omat asenteet perheité ja niiden erityispiirteitda kohtaan ovat.
Taman lisaksi arvioitiin, miten tytpaikoilla otetaan erilaiset perheet huomioon ja miten
niihin suhtaudutaan. Tutkimuksella oli my@s tarkoitus vastata kolmeen tutkimuskysy-
mykseen:

e Huomioidaanko monimuotoisten perheiden erityispiirteet palveluissa?

¢ Miten monimuotoisten perheiden kohtaaminen koetaan?

o Koetaanko tarvetta lisdkoulutukselle ja mink&laista?

Sosiaalityontekijoiltd verkostolle tulevien koulutuspyyntdjen vuoksi on erityisen tarkeaa
selvittéda lisdkoulutuksen ja tiedon tarvetta. Tyokentélta tulevan informaation kautta pys-
tytddn vastaamaan parhaiten kysyntaan ja réaataloimaan koulutuksia kohderyhmien tar-
peiden mukaiseksi. Kyselyn tuloksia tullaan hyédyntamaan myds Talentialle tehtdvan

koulutus- ja tietomateriaalin luomisessa.

6.2 Aineiston keruu

Tyoni perustuu laadulliseen ja maéaralliseen kyselytutkimukseen (Liite 1), jonka Moni-
muotoiset perheet—verkosto toteutti kyselyn vuoden 2020 kesélla tydssaan erilaisia

perheita kohtaaville. Kohderyhma valikoitui asemansa relevanttiuden vuoksi. Sosiaali-
tyontekijat ovat usein olennaisessa osassa perheiden tukemisessa ja heidan riittavalla

osaamisella on merkitys perheiden hyvinvoinnin kannalta.
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Kyselyn sisélto laadittin Monimuotoiset perheet—verkostossa ja sitd kommentoi use-
ampi sosiaalityontekija ennen sen julkaisua. Kyselya jaettiin Talentian, eli sosiaalityon-
tekijoiden ammattiliton kautta, seka sosiaalisen median kanavissa, esimerkiksi Face-
bookissa Sosiaalitydntekijoiden uraverkosto—ryhmassa, johon kuuluu 3500 sosiaalialan
tyontekijad. Kyselyyn vastanneiden sosiaalitydntekijoiden joukko on satunnainen. Vas-

tauksia kyselyyn saatiin 133 kappaletta.

Kyselyn tarkoitus ja sen mahdolliset kayttbtavat on esitelty kyselyn ensimmaisella si-
vulla. Vastaaminen tapahtui nimettomasti, eiké tuloksista voi paatella vastaajaa. Vas-
taukset annettiin vapaamuotoisten, seka monivalintakysymysten muodossa. Kysymyk-
sissa keskityttiin jarjeston edustamiin perhemuotoryhmiin, mutta vastaajat saivat tuoda

esille myds muita perheisiin ja perhesuhteisiin liittyvié ajatuksia.

6.3 Aineiston analysointi

Kyselyssa kaytettiin avoimia, seka monivalintakysymyksia. Monivalintakysymyksilla
kartoitettiin vastaajan ty6tilannetta yleisella tasolla; tydnantajan tyyppid, tyontekijata-
soa, seka minkalaisissa tyotehtavissa han toimii. Vastaajien tyttaustan selvittdmisen
tarkoitus oli antaa informaatiota siitd, millaisissa tydtehtavissa erilaisia perheita kohda-
taan. Mielipiteita mitattiin Likertin asteikkoa kayttaen. Likertin asteikon koetaan luotetta-
vaksi valineeksi tiedon kasittelyyn esimerkiksi asenteiden mittaamisessa, edellyttaen
ettd pisteytys on tasavalista. (Heikkila 2014: 175). Kyselyssa asteikon vastausvaihto-

ehdot ovat "taysin eri mieltd”, "en eri enka samaa mieltd”, "tdysin samaa mielta, tai "en
osaa sanoa”, seka asteikolla 1-5 "haastavaa” ja "helppoa”. Tuloksia analysoidessa "en

0saa sanoa’-vastaukset on jatetty pois puuttuvana tietona.

Tilastollisen aineiston analyysi tehtiin taulukoimalla tulokset ja muuttamalla ne kuvi-
oiksi. Tulokset ilmoitettiin prosenttilukuina. Kyselylomakkeessa ei ollut pakollisia kysy-
myksia, joten useista vastauksista puuttui muutama vastaaja. Puuttuvien vastausten
maara oli vastaajamaaraan verrattuna pieni tai hyvin pieni, joten niiden merkitys voi-

daan laskea tulosten kannalta olemattomaksi.
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Kyselyssa oli my6s nelja avointa kysymysta, joilla vastaajat saivat tarkentaa valinto-
jansa. Nailla kysymyksilla taydennettiin monivalintakysymysten vastauksia tai kartoitet-
tiin vastaajan ndkemyksia edellisen kysymyksen teemasta. Vastausten analysointi teh-
tiin aineistolahtdisesti ja aloitettiin kdymalla aineisto tarkasti l&pi useaan kertaan. Tal-
|6in aineistoa tarkastellaan ilman teoreettista naktkulmaa, ja keskitytdadn havainnoi-
maan vastausten sisaltéja ja laatua, esimerkiksi sen kautta eroavatko vastaukset ko-
vasti toisistaan. (Puusa & Juuti 2020: 147-148). Lapikaynnin jalkeen aineisto pilkottiin
osiin ja pelkistamalla vastauksia ja ryhmittelemalla ne samankaltaisten vastausten
kanssa. Joissakin vastauksissa mainittiin useampia asioita tai tekijoitd, jolloin ne erotel-
tiin erillisiksi vastauksiksi. Ne koodattiin yhtenevia merkityksia sisaltavien vastausten
kanssa ja kvantifioitiin eli laskettiin, kuinka monta kertaa ne ilmenevéat vastauksissa.
Eniten esiintyneet teemat huomioitiin analyysissa ja yksittéiset asiat jatettiin sen ulko-
puolelle.
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7 Tulokset

Kyselyyn vastasi 133 sosiaalitydntekijaa, jotka tapaavat tydossdan asiakkaita moninai-
sista perhemuototaustoista. 127 heista vastasi kysymykseen nykyisestéa tydpaikastaan.
40,9 % vastaajista tyoskentelee lastensuojelun avo—, sijais—, tai jalkihuollossa. Yli vii-
dennes vastaajista (22,8%) tydskentelee erilaisissa perhepalveluissa, ja 7,1 % ilmoitti
olevansa poissa ty0elamasta. Loput vastaajat tydskentelevét erilaisissa tehtavissa so-
siaalialalla.

84,1 % vastaajista tydskentelee kunnalle tai kuntayhtymalle. 4,5% vastaajista ei ole ol-
lenkaan tydsuhteessa kyselyyn osallistuessaan ja loput vastaajista tydskentelevat yksi-
tyisella yrityksella, jarjestdossd, omassa yrityksessaéan tai muussa organisaatiossa.

Vastaajista 12,9 % tydskentelee esihenkilttehtavissa. (N=132)

Vastaajista kaikki tai lahes kaikki ovat kohdanneet tytéssddn monimuotoisia perheita.
Jokainen vastaaja vastasi kohdanneensa tyéssaan uusperheita (100%). Yhden van-
hemman perheita (98,5 %), seké kahden kulttuurin perheitéa (97,7 %) oli kohdannut la-
hes jokainen vastaaja. Muita perhemuotoja oli kohdannut reilusti yli puolet vastaajista.
Vain puolet (51,9%) vastaajista kertoi kohdanneensa tahatonta lapsettomuutta kohdan-
neita perheitd. 4,5 % vastaajista ilmoitti, etteivat tieda ovatko he tydssadn kohdanneet
monimuotoisia perheité tai niihin kuuluvia henkil6itd. Kolmen ensin mainitun perheen
kohtaamisen prosenttimaarat huomioiden tama ei voi taysin paikkaansa, joten tdssa
kohdassa voidaan pohtia, miten vastaajat ymmartavat monimuotoisen perheen kon-

septin, vai onko vastauksissa virhe.

Sijaisper he
Adoptioper he
Tyoikaisend leskeytyneen perhe
Lapsensa menettdnyt perhe
Uusperhe

Tahatonta lapsettom uutta kohdannut...
Kahden kulttuurin perhe
Yhden vanhem man fyksinhuoltajan perhe
Satenkaariperhe
Monikkoper he

En tiedd olenko kohdannut
0,0% 20,0% 40,0% 600 % 80,0 %100,0 %120,0 %
Kuvio 2. "Olen tydsséni kohdannut seuraavia perheita tai niiden jasenid” (n=133)
75,2 % vastaajista kertoi kartoittavansa asiakkaansa perhetilanteen aina, ja 22,6 %
kartoittavansa tilanteen usein. Loput kartoittavat tilanteen joskus (0,08%), tai harvoin

(0,08 %), tai eivat tytskentele asiakastytssa (0,08%). (N=133) Tosin, vastaajista liki
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puolet tydskentelee lastensuojelussa, ja ldhes neljasosa erilaisissa perhepalveluissa,
joten toisaalta erilaisten perhemuotojen kohtaaminen on melko odotettavaa, seka per-

hetilanteen kartoittaminen kuuluu luonnollisesti tytn kuvaan.

67 vastaajaa vastasi avoimeen kysymykseen "Minkélaisia haasteita olet kohdannut
ylla mainittujen perheiden tai erityistarpeisiin liittyen”. Vastauksissa nousi esille viisi
useasti esiintyvaa teemaa; erilaiset ennakkoluulot, puheeksi oton vaikeudet, tiedon-
puute, yleiset yhteiskunnassa ja palveluissa esiintyvét ydinperhe/heteronormit, seka
kulttuuriset erot ja tekijat. Huomioitavaa oli myos se, ettd vastaajista yhdeksan koki,
ettei ole kokenut mink&énlaisia haasteita asian tiimoilta.

Ennakkoluulot olivat eniten vastauksissa esille noussut teema. Useat vastaajat kuvai-
levat sosiaalisten tai vanhanaikaisten normien nakyvéan kaytannon tydssa omien asen-
teiden lisdksi, erityisesti maahanmuuttaja- ja sateenkaariperheiden kanssa tyéskennel-

lesséa. Joissakin vastauksissa ennakkoluulojen esiintyminen tunnistettiin liittyvan tiedon
puutteeseen.

“Tuntuu, ettd tiedan lilan vahan eri perhemuodoista ja -kokoonpanoista ja
erityispiirteista. Liian usein huomaan havahtuvani siihen, etta olen tehnyt
tahattomia oletuksia jonkun erityispiirteen perusteella”

"Asenteelliseen ty6hon liittyvia haasteita nakyy yha ajoittain sekd omien
tyoryhmien sisalla etté yhteistydkumppaneiden kanssa. Lahdetaan vah-
voista oletuksista eiké suinkaan asiakkaiden tarpeista liikkeelle. Kohtaa-
misissa nakyy myos valilla vahvaa arvottamista sek& alaspéin katsomista”

Useassa vastauksessa tiedon ja koulutuksen puute mainittiin haasteiden syyksi. Eras
vastaaja kommentoi, ettei hanella ole mink&énlaista tietoa monimuotoisten perheiden
kohtaamisesta, koska ei ole saanut siihen mitdan koulutusta. Tiedon ja koulutuksen va-
haisyyden taas todettiin useasti johtavan tahattomaan asenteellisuuteen. Tiedon puute
mainittiin myds normeihin liittyvissé haasteissa. Tiukassa istuvat normit perheesta he-
teroparin muodostamasta lapsiperheesta nakyivat useassa vastauksessa, tyontekijan
nakemys perheestd nakyy joskus asiakkaan kohtaamisessa.

"Minulla ei ole valttamatta mitaan tietoa erityistarpeista, koska en ole saa-
nut mitdén koulutusta siihen.”

"Itse en koe niinkaan haasteita kohtaamisessa vaan ehka meidan jarjes-
telmissa, jotka l&htevéat viela aika usein tietyntyyppisesta ydinperhe-ajatte-

lusta (heterosuhteessa elavat 2 vanhempaa, joilla yhteinen biologinen
lapsi)”
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Kulttuurierot koettiin yhdeksi yleiseksi haasteeksi. Lahes kaikissa néissa vastauksissa
tyontekijan, seka asiakkaan kulttuuriset nakemykset koettiin tuovan haasteita tydsken-
telylle. Erityisesti kulttuuriin sidotut kasvatustavat koetaan aiheuttavan ristiriitoja tyonte-

kijan ja asiakkaan valilla, eika yhteisen kielen puuttuminen helpota tydskentelya

"Sosiaalitydssa kasiteltavat asiat ovat myos vaikeita tulkattavia, mika
osaltaan hankaloittaa keskustelua”

Erilaisia kasvatuskaytantoja on vaikea ymmartaa, kun kulttuurisista taustoista ei tyon-
tekijalla valttamatta ole tietoa, tai kaytannot poikkeavat oman kulttuuritaustan nédkemyk-

sista.

Useassa vastauksessa todettiin mygs, ettei vastaaja koe haasteita moninaisten per-
heiden kohtaamisessa tai tarpeiden huomioimisessa. Naissa vastaajat arvioivat tyos-
kentelyn haasteiden tulevan muista, yksil6llisista tekijoistda ennemmin kuin perheen

muodosta tai kokoonpanosta.

"Haasteita? En mitaan sellaisia, jotka johtuisivat perhekokoonpanosta tai -
muodosta”

Koska perhemuotojen kohtaamiseen liittyy usein erityisia tarpeita, vastaajia pyydettiin
arvioimaan puheeksi oton haastavuutta tai helppoutta kymmenessa perheen hyvinvoin-
tiin vaikuttavissa ilmidissa. Vastaajia pyydettiin arvioimaan tata Likertin asteikolla
(1=haastavaa, 5=helppoa). Lahes kaikki vastaajat vastasivat viiteen vaittamaan, lo-
puista puuttui yksi tai kaksi vastausta. Tuloksia on tarkasteltu painotetun keskiarvon

avulla.

Aiheiden puheeksi ottaminen koettiin keskiarvollisesti hyvin neutraaleiksi, joskin pienta
hajontaa 16ytyy lahes kaikista aiheista. Eroperheiden lasten huoltoon liittyvien teemojen
puheeksi otto koettiin helpohkoksi, “Lapsen elatukseen ja huoltoon liittyvat riidat” (KA
4,1), “Lapsen vuoroasuminen kahden kodin valilla” (KA 4,3). Perheenjasenen kuole-
man puheeksi otto koettiin jokseenkin neutraaliksi (KA 3,2), vastausten jakautuessa ta-
saisesti keskiarvon molemmille puolille. Syrjinnén tai epaasiallisen kohtelun puheeksi
otto oli my6s aiheena neutraali (KA 3,7), suurin osa vastauksista kallistui hel[pomman
puolelle. Sama toistui perheen tai perheenjasenen vahemmistéaseman puheeksi oton
kohdalla (KA 3,4).
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Pitkittynyt suru tahattoman lapsettomuuden seurauksena puheeksi oton aiheena jakoi
mielipiteita eniten (KA 3,1), huomattavaa oli myos se, etta 18,3 % kaikista vastaajista ei
osannut vastata kysymykseen. Lapsiperheellistymiseen liittyva /liittynyt epavarmuus
(adoptio, lapsettomuus, keskenmenot) koettiin myos keskiarvollisesti neutraaliksi (KA
3,2), mutta mielipiteet jakautuivat koko asteikolle, 9,1% kaikista vastaajista ei osannut

vastata kysymykseen.

Pitkittynyt suru tahattoman lapsettomuuden
seurauksena

Vanhemman tai vanhempien uupuminen
Sosiaalisen vanhemman rooli ja asema perheessa
Pitkittynyt erokriisi

Lapsen vuoroasuminen kahden kodin valilla

Lapsen huoltoon tai elatukseen liittyvat riidat

Lapsiperheellistymiseen liittyva/liittynyt e pdvarmuus
(adoptio, lapsettomuushoidot, keskenmenot)

Perheen tai perheenjasenen vahemmistdasema

Kokemus tai pelko syrjinnasta tai epaasiallisesta
kohtelusta

Perheenjasenen kuolema

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Kuvio 3. Puheeksi oton helppous (5) tai haastavuus (1) keskiarvoittain

Kysymykseen "Minkalaisia hyvia kaytantoja suosittelet perheiden monimuotoisuuden
tai perheiden erityistarpeiden huomioimiseksi?” saatiin 58 vastausta. Suositeltavissa
kaytanndissa oli havaittavissa haasteisiin vastaavia teemoja. Vastaajat suosittelivat en-
nakkoluulottomuutta, lisatiedon ja koulutuksen hankkimista, seka avointa kohtaamista
ja kysymista erityistarpeiden huomioon ottamisen véalineiksi. Tasté voidaan paatella,
ettd vastaajilla on realistinen kuva asioista, jotka vaikeuttavat kohtaamista, mutta ym-
marrys myos keinoista, joilla niitd helpottaa. Useassa vastauksessa mainittiin yksi tai
useampi teema, niiden nahtiin olevan joko toisistaan riippuvaisia tai toisella vaikutetta-

vissa olevia.
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Asiakkaiden avoin kohtaaminen koettiin tarkeadksi asiaksi yli puolessa vastauksissa.
Kysymysten esittaminen nahdaan tarkeana, erityisesti silloin kun tydntekija ei tieda asi-
asta. Asiakas tulisi huomioida yksilona ja tAman tulisi itse antaa méaaritella oma per-

heensa.

"Jokaisen huomioiminen yksilona ja sité kautta perheiden tilanteiden sel-
vittdminen ja ratkominen yksil6llisesti.”

"Aina kannattaa kysya ja kertoa asiakkaalle, jos on jokin sellainen asia
mit& kysyy sen vuoksi kun ei tieda tai ymmarra asiaa. Myos sateenkaari-
perheisiin liittyvat kasitteet ovat sellaisia, joista kysyn aina, koska en kaik-
kea voi tietda.”

Kolmanneksessa vastauksista puhuttiin omien asenteiden ja olettamuksien sivuuttami-
sesta. Valineeksi taman toteutumiseen koettiin tiedon lisd@dminen, omien asenteiden
tarkastelu esimerkiksi tydnohjauksessa, seka asiakkaan kohtaaminen avoimella mie-

lella.

"Asia on mielesténi niin tapauskohtainen. Vaikka perhe olisi monimuotoi-
nen se ei tarkoita suoraan sita, ettd perheessa olisi erityistarpeita. Per-
heita pitaa kohdata ja kohdella samanarvoisesti ja apua olla avoimesti
saatavilla ilman kynnysta.”

Kolmas teema suositeltavissa kaytannoissa oli tiedon hankkiminen ja osaamisen lisaa-
minen koulutuksen kautta. Tiedon lisdédamisen koetaan helpottavan moninaisuuden ym-
martamista ja hahmottamista, seké konkreettisesti auttavan asiakkaan kohtaamista,
esimerkiksi monikulttuuristen perheiden parissa. Suuressa osassa tahan teemaan liitty-
vissa vastauksissa toivottiin koulutusta perheiden moninaisuudesta. Myds moninaisuu-
den teemojen lisaamista sosiaalitydntekijoiden peruskoulutukseen suositeltiin. Moni ko-
kee, ettei ole saanut tarpeeksi aiheeseen liittyvaa koulutusta

"Taydennyskoulutus jotta teemat tulevat tutuksi. Nain ollen esim. eri asioi-
den puheeksiottamisen kynnys laskee”

"Tiedon lisdamista perheiden monimuotoisuudesta, jotta asia osattaisiin
aina kartoittaa perheita tavatessa ja my6s dokumentoida osuvasti. Han-
kalilta tuntuvat asiat voivat jadda dokumentoimatta vaikka tydntekija tun-
nistaisikin perheessa olevan surun tms. syitd. Sostt puuheeksiottamisen
taito on olennainen ja sita voinee tukea tietoa ja keskustelua lisaamalla.”
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Kyselyn yhdeksannessa kysymyksessa kartoitettiin vastaajan ndkemyksia mahdolli-
sesta asiakkaiden kokemasta syrjinnasta tai ennakkoluuloista heidan palveluissaan.
Kysymys oli osoitettu vain niille vastaajille, jotka tekevat asiakastyoté. Valtaosa vastaa-
jista (71,8 % N=124) arvioi, etteivat heidan asiakkaansa koe syrjintda palveluissaan

perhesuhteidensa perusteella.

Asiakkaamme kokevat palveluissamme syrjintda
perhesuhteidensa perusteella.

500 %
450 %
400 %
350 %
300 %
250 %
200 %
150 %
100 %
5,0%
0,0%
Taysn eri mieltd En erienks Taysn samaa
samaa miglta mielta

Kuvio 4. "Asiakkaamme kokevat palveluissamme syrjintda perhesuhteidensa perusteella”

Hieman yli puolet (55,9 % N=127) olivat samaa mielta kysyttaessa syrjinnan mahdolli-

suudesta muista syista.

Asiakkaamme kohtaavat palveluissamme
syrjintda jonkun muun syyn perusteella.

350 %

300 %

250 %

200 %

150 %

100 %

50%

Taysn eri mieltd En erienkd Taydn samaa
samaa migltd mielts

Kuvio 5. "Asiakkaamme kokevat palveluissamme syrjintda jonkun muun syyn perusteella”

Asiakkaiden kohtaamista ennakkoluuloista oltiin erimielisia. Suuri osa vastaajista

(N=125) kuitenkin koki, etteivat perhesuhteet aiheuta ennakkoluuloja.

Asiakkaamme kohtaavat palveluissamme
ennakkoluuloja perhesuhteidensa perusteella.
350 %
300 %
250 %
200 %
150 %
100 %

50%

Taysn eri mieltd En erienkd Taydn samaa
samaa migtd mielts

Kuvio 6. "Asiakkaamme kohtaavat palveluissamme ennakkoluuloja perhesuhteidensa perustella.”
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Vastaukset olivat samankaltaisia muista syisté johtuvien ennakkoluulojen suhteen
(N=123)

Asiakkaamme kohtaavat palveluissamme
ennakkoluuloja jonkin muun syyn perusteella.
40,0 %
350 %
300 %
250 %
200 %
150 %
100 %
50%
0,0%

Taysin eri mieks En erienks Taysin samaa
samaa migltd mieltd

Kuvio 7. "Asiakkaamme kohtaavat palveluissamme ennakkoluuloja jonkin muun syyn perusteella.”

Jos vastasi edellisessa kysymyksessa asiakkaan kokevan ennakkoluuloja tai syrjintaa
“jonkin muun syyn perusteella”, vastaajalla oli mahdollisuus antaa vastauksestaan lisa-

tietoja tai tarkentaa sitd seuraavassa osiossa. Vastauksia tahan tuli 50 kappaletta.

Yli viidesosa vastauksista koski asiakkaan etnista taustaa tai uskonnollista va-
kaumusta. Naiden koettiin vaikuttavan negatiivisesti asiakkaan kohtaamiseen. Asiak-
kaan henkilokohtainen historia tai historia palveluissa, seké henkilékohtaiset valinnat
koettiin my®s usein ennakkoluulojen tai syrjinnan syyksi. Muita syitd ennakkoluuloille
tai syrjinnalle oli mielenterveys- ja paihdeongelmat, seka heikko sosioekonominen sta-

tus.

Vastaaja sai mahdollisuuden arvioida omia asenteitaan ja ndkemyksia yleisiin vaitta-
miin mielipidemittarin (1=taysin eri mieltaq, 3=en samaa enka eri mielta, 5=taysin samaa

mieltd) avulla. Painotettu keskiarvo kuvaa vastausten jakautumista mittausasteikolla.

Lapselle on hankalaa, jos kotona puhutaan kahta kieltd

Kahden kulttuurin perheessd kasvaminen on lapsen
eldmassa rikkaus
Lapsen on parempi asua sijaisperheessa kuin laitoksessa,
jos se on mahdollista
Kansainvalinen adoptio on parempi tapa saada lapsi kuin
hedelmaityshoidot
Kotimaan adoptiossa on lapsen edun mukaista, etta
yhteys syntymavanhempiin sailyy (avoin adoptio)
Naisparin lapsella on hyvé olla elamassdan myos isg, ja
miesparin lapsella myds aiti
Mitad useampi vanhemman roolissa oleva aikuinen lapsen
eldamassa on, sen parempi
Vuoroasuminen on erotilanteessa lahtokohtaisesti paras
ratkaisu lapsen kannalta
Vanhemman uusi parisuhde on uhka lapsen ja
vanhemman viliselle suhteelle

Vanhempien ero on aina lapsen kannalta ikidva asia | INNENENEGEEEEEE

On lapsen kannalta harmi, jos lapsella on vain yksi
vanhempi

0,0 1,0 2,0 3,0 40 5,0
Kuvio 8. Asenteita ja ndkemyksia yleisiin vaittamiin.
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Kyselyn loppuosiossa keskityttiin vastaajan nakemyksiin monimuotoisten perheiden
kohtaamisesta tytssaan ja tyopaikallaan. Lahes puolet vastaajista (46,2 %) oli melko
samaa mieltd, ja 21,5 % taysin samaa mielta siitg, etta tydpaikallaan tunnistetaan mo-
nimuotoisia perheité ja perheiden erityistarpeita (N=130). Lahes samanlainen jakauma
(52,7 % ja 21,4 %) oli melko tai samaa mielta, etta tydpaikalla osataan kohdata moni-
muotoisia perheitd (N=131). 35,9 % oli melkein samaa mielta, ja 6,3 % taysin samaa
mielta vaittamasta "Esihenkildsto ja johto osaavat huomioida perheiden monimuotoi-

suuden toiminnan johtamisessa ja suunnittelussa” (N=128).

Vaittama "Minulla on riittavasti tietoa monimuotoisista perheista ja perheiden erityistar-
peista” jakoi vastaajia. Suurin osa vastauksista keskittyi "En eri enk& samaa mielta’-
vastauksen (25,6%) molemmin puolin, 24,8 % oli melko eri mielta ja 36,1 % melko sa-
maa mieltd (N=133).

Minulla on riittdvasti tietoa monimuotoisisten
perheiden erityistarpeista
400 %
350 %
300 %
250 %
200 %
150%
100 %
5,0%
00%
Taysin er mieltd Enerienkd Taysin samaa

samaa mielta mielts

Kuvio 9. Minulla on riittavasti tietoa monimuotoisista perheisté ja perheiden erityistarpeista.

Toisaalta valtaosa vastaajista kuitenkin koki monimuotoisuuden kohtaamisen helpoksi
ja luontevaksi, 51,1 % melko samaa mielta ja 35,3 % taysin samaa mieltd (N=133). Li-
satiedon tarve jakoi vastaajissa mielipiteita. Yli puolet vastaajista (N=133) kaipasi tietoa
monimuotoisista perheisté ja niiden erityistarpeista (24,1% taysin samaa mielta, 36,1%

melko samaa mieltd). 22,6% ei ollut eri eika samaa mielta.

Kaipaan tietoa monimuotoisista perheistd ja
perheiden erityistarpeista
400%
350%
300%
250%
200%
150%
100%
5,0%
0,0%
Taysin eri miekd En erienks Téysin samaa

samaa mielts miekd

Kuviot 10. "Kaipaan tietoa monimuotoisista perheista ja perheiden erityistarpeista”
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Lisétietoa ja tukea perhesuhteisiin- ja muotoihin liittyvien erityistarpeiden puheeksi ot-

toon kaipasi liki puolet vastaajista, 34,2 % melko ja 9,2 % taysin samaa mieltd (N=131).

Kaipaan lisda tietoa ja tukea perhesuhteiden ja
perhemuotoon liittyvien erityistarpeiden
puheeksi ottamiseen.
350%
300%
250%
200%
150%
100%
50%
0,0%

Téysin samaa Enerienks Téysin samaa
mielta samaa mieltad mieka

Kuvio 11. "Kaipaan lisaé tietoa ja tukea perhesuhteiden ja perhemuotoon liittyvien erityistarpeiden pu-
heeksi ottamiseen”

Vastaajia pyydettiin valitsemaan mista perheryhmista— tai tilanteista he haluaisivat lisda
tietoa. Yli puolet (54,5 %) vastasi haluavansa lisaa tietoa sateenkaariperheista. Moni
ilmoitti haluavansa lisaa tietoa myos lapsensa menettaneista perheista (42,0 %), kah-
den kulttuurin perheistéa (37,5), adoptioperheista (36,4 %), leskiperheista (34,1 %) ja
lapsettomuutta kohdanneista perheista (29,5%). Monikko—, sijais—, yksinhuoltaja— ja
uusperhetilanteistakin haluttiin lisaa tietoa, mutta selkeasti vahemman kuin edella mai-
nituista. Tasta saatetaan paatella, etta kyseiset perhemuodot ovat tutumpia vastaajille

kuin muut.

Perheryhma- tai tilanne josta haluaisin lisaa
tietoa:

Sateenkaariperhe

Lapsensa menettanyt perhe

Kahden kulttuurin perhe

Adoptioperhe

Tyoikdise nd leskeytyneen perhe
Tahatonta lapsettomuutta kohdannut perhe
Uusperhe

Monikkoperhe

Sijaisper he

Yhden vanhem man/yksinhuoltajan perhe
Jokumuu

0 10 20 30 40 50 60

Kuvio 12. "Perheryhmé- tai tilanne, josta haluaisin lisda tietoa”

Kyselyn paatteeksi vastaajalle annettiin mahdollisuus omin sanoin kertoa, millaista tie-
toa tai tukea tdma toivoisi oman tyonsa nakokulmasta. Kysymykseen vastasi neljasosa
kaikista vastaajista (34 vastausta), joista kolmen vastaus oli kyselyyn kohdistuvaa pa-
lautetta. Lahes puolessa vastauksissa toivottiin kaikenlaista lisétietoa perheiden moni-

naisuudesta ja erityistarpeista. Kohtaamiseen ja puheeksi ottoon toivottiin myos tukea
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ja neuvoja, esimerkiksi lapsensa menettaneiden vanhempien ja eri kulttuureista tule-
vien perheiden kanssa tydskennellessa. Lisatietoa kaivataan myds palveluista ja ver-

taistuesta, joita voidaan asiakkaalle tarjota.
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8 Johtopaatokset

Hyvan tutkimuksen vaatimuksia ovat Heikkilan (2014: 27-30) mukaan validiteetti (pate-
vyys), reliabiliteetti (luotettavuus), objektiivisuus (puolueettomuus), tehokkuus ja talou-
dellisuus, avoimuus, tietosuoja, hyodyllisyys ja kayttokelpoisuus, seka sopiva aika-

taulu.

Tutkimuksen péatevyys varmistetaan tiedonkeruun tarkalla suunnittelulla ja harkinnalla.
Kyselytutkimuksessa kysymysten tulee tutkimusongelman kattavia ja mitata asioita, joi-
hin haetaan vastauksia. (Heikkilda 2014:27) Aineiston kyselytutkimus oli mielesténi tar-

peeksi laaja kartoittamaan asenteita ja ndkemyksia tutkittavasta aiheesta.

Tutkimuksen luotettavuus tulee tulosten tarkkuudesta. Tulosten tarkkuuteen vaikuttaa
otoskoko, huolellinen tietojen kasittely, seké se miten otos vastaa perusjoukkoa. (Heik-
kila 2014: 28) Tassa kyselyssa oli 133 vastaajaa, eika vastauksissa mydskéaan ollut
merkittdvaa katoa. Huomionarvoista tosin oli se, etta mielipiteita mittaavissa kysymyk-
sissa esiintyi usein "en samaa enka eri mieltéd"-vastauksia”. Voidaan pohtia, johtuiko
valinta siita, ettei vastaaja aidosti tieda mitd mielta asiasta on, vai jattaakd han aidon

mielipiteensa kertomatta.

Yli puolet vastaajista tydskenteli lastensuojelussa tai perhepalveluissa. Heidan tyonsa
keskittyy perheiden seké perhe-elaman tukemiseen, joten he ovat tasta syysta luonnol-
lisesti enemman tekemisissa erilaisten perheiden kanssa ja tuntevat erilaisia perhe-
muotoja. Tama saattaa nakya tuloksissa, jotka voisivat olla erilaiset, jos kyselyyn olisi
vastannut sosiaalityontekijoita tasapuolisesti eri tyokentiltda. Nain ollen voidaan péaatella,

etta kysely ei valttAméatta tuottaisi toistettaessa taysin samanlaisia tuloksia.

Kun tutkija ei itse vaikuta tutkimuksen tuloksiin, tai sen tulos olisi sama tutkijasta huoli-
matta, tutkimus voidaan nahdé objektiivisesti patevana (Heikkila 2014: 28—29). Asen-
teita ja kokemuksia mitatessa voidaan lahteé liikkeelle lahtokohdasta, ettd jokaisella on
niitd, mutta tutkimus ei perustunut oletukselle niiden negatiivisuudesta tai positiivisuu-
desta. Tutkimuksen tarkoituksena oli tuoda rehellisesti esille kaikenlaisia kokemuksia

tutkittavasta aiheesta, eika etsia tietynkaltaista lopputulosta.

Tutkimuksen avoimuus tulee siitd, etta vastaajilla on selkeé kasitys siitd mihin he ovat
osallistumassa ja mihin heidan vastauksiaan kaytetaan, eika tuloksissa tai johtop&éatok-
sissa pyritd miellyttamaéan tutkimuksen toimeksiantajaa (Heikkila 2014: 29). Kyselyn

ensimmaisella sivulla vastaajille kerrottiin tarkasti kyselyn tarkoitus, milla lailla sita kay-

metropolia.fi WM etropolia



31

tetddn ja hydodynnetdan, seka korostettiin siihen vastaamisen nimettémyytta. Nimetto-
myydella taataan myos tietosuoja tutkimuksessa. Tuloksia analysoidessa vastauksia ei

yhdistelty vastaajiin mill&an lailla, vaan niita kasiteltiin yksittéisin& vastauksina.

Tutkimuksen onnistumista mitataan myds sen hyddyllisyyden ja kayttokelpoisuuden
kautta. Tutkimus kokemuksista ja asenteista, seka koulutustarpeista on mielestani aina
hyodyllista. Tarkein ja oleellisin tieto asiakastydssa saadaan sieltéa missa tyota teh-
daan. Koulutuksia suunnitellessa kohderyhman tarpeiden kartoittaminen on huomatta-

vasti hyddyllisempaa kuin sen arvailu.

Kyselyssa selvisi, ettd monimuotoiset perheet eivat ole sosiaalityontekijoille vieraita.
Jokainen vastaaja on tormannyt tyéssédan johonkin kyselyssa mainittuun perhemuo-
toon. Lahes jokainen kartoittaa aina asiakkaan perhetilanteen, josta voidaan paatella,
ettd perhesuhteet tunnistetaan vaikuttavaksi tekijaksi asiakkaan hyvinvoinnin kannalta.
Lahes puolet vastaajista osasi suositella hyvia kaytantdja monimuotoisuuden ja erityis-
tarpeiden huomioimiseksi. Monet vastaukset pydrivéat sosiaalitydn ammattietiikan tee-
mojen ymparillg, eli jokaisella tydntekijalla tulisi olla koulutuksensa mukana tulleet val-
miudet kohdata erilaisuutta ja moninaisuutta. Suurin osa oli myds sitd mielta, etta
omalla ty6paikallaan osataan kohdata moninaisuutta ja monimuotoisuuden koetaan tu-
levan huomioiduksi my6s esimiestasolla. Toisaalta vastauksissa nousi esille tydyhtei-
sOssé esiintyvat heteronormatiiviset ja ydinperhelahtoiset ajattelutavat, jotka aiheutta-
vat erdanlaista vastakkainasettelua. Vastausten perusteella voidaan todeta, ettd moni-

muotoiset perheet huomioidaan palveluissa.

Toinen tutkimuskysymyksistani liittyi siihen, miten monimuotoisten perheiden kohtaa-
minen koetaan. Monimuotoisuuden kohtaaminen koettiin helpoksi ja luontevaksi. Per-
hemuotojen erityisten tarpeiden puheeksi ottaminen arvioitiin mielipidemittareiden mu-
kaan keskiarvollisesti helpoksi, mutta vaikeista asioista, esimerkiksi surusta, puhumi-
seen tarvitaan tukea. Oleellista oli kuitenkin se, ettd vastaajat tunnistivat kysymisen tar-
keyden tilanteissa, joissa eivat asiasta tarpeeksi tied&d, seka tiedostavat kohtaamisen
helpottuvan, jos tilanteeseen menee ilman ennakkoluuloja ja ulkoa tulevia oletuksia.
Kohtaamisen dynamiikka muuttuu ja tilanteessa voidaan keskittya paremmin tyosken-

telyyn, kun tyontekija tietdd asiakkaan perhemuodosta tarpeeksi.

Perheiden erilaisuutta ei myoskaan valttdmatta aina pideta tytskentelyssa olennai-

sena asiana, vaan tydskentely perustuu asiakkaan yksildllisiin tarpeisiin ja lahtékohtiin.
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Tama voidaan kokea positiivisena asiana, asiakasta ei ikaan kuin lokeroida perhetaus-
tansa vuoksi vaan kohdataan omana itsendan. Riskina tosin on, ettd kokonaisuuteen

vaikuttavat tekijat jaavat huomaamatta, jos erityistarpeita ei kohtaamisessa huomioida.

Kyselysta voidaan paatelld, ettd monimuotiset perheet ja niiden erityispiirteet tunniste-
taan palveluissa, mutta koulutuksen ja tiedon tarve on olemassa. Sita kaivataan ylipaa-
téaan perheiden erityistarpeiden nakokulmasta, mutta myos erityistarpeiden puheeksi
ottamiseen, vaikka puheeksi otto koetaan muuten helpoksi. Tiedon puute nahdéaan yh-
tena suurimmista syistd kohtaamisen haasteiden taustalla, ja sité kautta aiheesta oppi-
minen toimii tarkedna tydkaluna niiden vahentdmisessé. Monimuotoisuuden teemoja
toivotaan sisallytettavan jo sosiaalityontekijoiden koulutukseen, seka koulutuksia voisi

olla jo alalla pitkdan tydskennelleille sosiaalityontekijoille.

Monikulttuurisuuden teemat kiinnostivat laajalti vastaajia, kielimuuri ja kulttuurien yh-
teentérmaykset nahtiin usein tydskentelya hankaloittavina tekijoind. Kahden kulttuurin
perheiden lisdksi lisétietoa tarvitaan sateenkaariperheisté ja lapsensa menettaneista
perheista. Sateenkaariperheisiin koetaan kohdistuvan stereotyyppisia oletuksia, seka
konservatiivisia ndkemyksia, jotka voivat vaikuttaa kohtaamiseen hyvinkin negatiivi-
sesti. Menetyksia kokeneen perheen kohtaaminen voi olla tyontekijalle vaikeaa, kuten
kyselyssa tuotiin usein esille. Surun kohtaamiseen toivotaan tytkaluja, koska aihe vaa-
tii erityista sensitiivisyytta tyontekijaltd. Perheenjasenen menettaminen on suuri Kriisi,

johon ei ole ratkaisua, ja se voi aiheuttaa tyontekijassa riittamattomyyden tunteita.

metropolia.fi WM etropolia



33

9 Pohdinta

Ymmartadksemme ja kehittddksemme palvelukulttuuria sosiaalialalla, sekéa edistaak-
semme rakenteiden tasa-arvoa yhad moninaisemman perhekulttuurin edessa, tarvit-
semme rehellistd ja avointa keskusteluymparistda. Ihminen on inhimillinen olento,
jonka ajatusmaailma kehittyy ymparistdssa, jossa se kasvaa ja kehittyy. On epéarealis-
tista ajatella, ettd han téihin mennessaan jattaisi oman persoonansa naulakkoon ja pu-
keutuisi eettisesti soveliaaseen sosiaalitydpukuun, ja nakisi maailman kokonaan toisilla
silmilla, omasta arvomaailmasta poikkeavalla tavalla. Kyselyn tuloksista kavi ilmi, etta
asiakkaita kohtaan koetaan tydymparistdissa ennakkoluuloja, seké asenteet saattavat
nakya asiakaskohtaamisissa ainakin jollakin tasolla. Lahes jokainen tietad, etta tyopai-
koilla on oma tapansa puhua tietyista asioista ja ilmidistd huumorin kautta. Se voi olla
myos tapa kasitella tydssa tapahtuvia raskaita asioita. Vaikka taustalla olisi taysin har-
mittomaksi tarkoitettu tapa, puhekielesta vakiintuneet tavat saattavat peilata oikeita aja-

tuksia ja ndkemyksia.

Ei voida pelkastaan todeta epéoikeudenmukaisuuden tunteen kumpuavan asiakkaan
kokemuksesta, vaan ammattilaisten tulee kyeté reflektoimaan omaa toimintatapaansa.
Vaikka asiakkaan kokemukset epaoikeudenmukaisuudesta olisivatkin subjektiivisia,
meidan tulee pohtia ja tutkia sita, miten voisimme tehda palveluja lapindkyvammaksi,
helpommin lahestyttavaksi ja lisatéa luottamusta asiakkaan ja palvelujen vélille.

Kyselyn tulokset tukevat jo olemassa olevaa tietoa asiakasryhmien kokemuksista ja so-
siaalitytn eettisistd haasteista. Kokemusten rehellinen esilletuominen edistaa koulutuk-
sen ja tybnohjauksen tarpeen kartoittamista. Tarkea ja olennainen tieto asioiden kehit-
tamisesta saadaan sieltd missa tydta tehdaan. Tama kysely toi esille sen, ettd moni-
muotoiset perheet ovat sosiaalitydntekijoille kasitteena tuttuja tydkentasta riippumatta,
mutta niiden erityispiirteet ovat jokseenkin vieraita tai niihin ei osata suhtautua. Negatii-
viset reaktiot syntyvat helposti tilanteissa, joissa olemme oman mukavuusalueemme
ulkopuolella tai koemme epavarmuutta omasta osaamisestamme. Siksi on tarkeaa,
etta jokaisella tyontekijalla on ammatilliset valmiudet kohdata omasta normista tai ar-
voista poikkeavia tilanteita. Tydyhteis6ihin on luotava avointa ilmapiiria myos haasta-
vien asioiden esille tuomiseen. Prosessien kehittdminen tapahtuu sen heikkouksien ha-

vainnoimisen kautta.
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On olennaista ottaa huomioon, etteivat kaikki vastaajat kokeneet haasteita kohtaami-
sissa, tai tarvitsevansa lisaa tietoa aiheesta. Kyselyyn vastanneista valtaosa tydskente-
lee perheiden kanssa, lastensuojelussa ja perhetytssa, mika saattaa vaikuttaa tulok-
siin. Perheiden kanssa tydskentelevat ammattilaiset kohtaavat perheitd enemman kuin
esimerkiksi aikuissosiaalitydssa tydskentelevéat sosiaalitydntekijat. Olisi mielenkiintoista
toistaa kysely sosiaalialan tyontekijoille, jotka tytskentelevat perhe-erityisen tydn ulko-
puolella. Kuten vastauksissa selvisi, asiakkaan perhetilanne selvitetaan lahes aina.
Syyt sille vaihtelevat asiakastydn tyypin mukaan, mutta silla voidaan aina tuottaa lisédar-
voa asiakassuhteeseen. Perhetilanne ei valttdméatta kerro aikuissosiaalityon tyonteki-
jalle pelkastaan talouden virallisesta koosta, vaan saattaa tarjota uuden nékdkulman
asiakkaan kokonaistilanteeseen. Taman huomaamiseen ja huomioon ottamiseen tarvi-

taan erityista tietoa ja ammattitaitoa.

Talentia julkaisi vuonna 2020 ensimmaisen koulutuspoliittisen ohjelmansa, joka painot-
taa jatkuvan oppimisen tarkeytta alalla. Ammatillinen patevyys, sekd ammattitaidon ja
osaamisen kehittdminen nahd&én hyvéan sosiaalihuollon edellytyksena. Tahan toivo-
taan tydnantajien osallistumista koulutusten mahdollistamisessa (Talentia 2020). Kyse-
lysta selvisi, etta lisatiedon ja koulutuksen tarve monimuotoisiin perheisiin liittyen on
olemassa. Sen tarve korostui erityisesti niiden perhemuotojen kohdalla, joihin liittyy it-
selle vieraaksi koettuja tai hyvin henkilokohtaisia kipeita asioita. lIman riittdvaa pate-
vyytta asiakas saattaa joutua kouluttamaan ammattilaista omasta tilanteestaan tai va-
hemmistostaan, kuten asiakkaiden tarinoissa on usein kuultu. Asiakkaalle tallainen ti-
lanne voi johtaa palvelun laadun kyseenalaistamiseen. (Nousiainen 2020). Monimuo-
toisuuden ymmartadmiseen tarvitaan lisaa tietoa, mutta taman lisaksi useasta vastauk-
sista kuului kokemukset asiakkaan surun kohtaamisen vaikeudesta, jota esiintyy lap-
sensa menettédneiden vanhempien, lesken, tai lapsettomuudesta karsivan asiakkaan
kanssa tyoskennellessd. Surun kohtaamiseen liittyvista haasteista tulisi puhua ty6pai-

koilla ja siihen tulisi tarjota tukea aina kun tyontekija sitd kokee tarvitsevansa.

Samankaltaisen tutkimuksen tekeminen voisi olla hyddyllistd koko sosiaalialalle am-
mattinimikkeesta huolimatta, erityisesti varhaiskasvatuksessa. Lasten perheet ovat mo-
ninaisempia kuin koskaan, joten tyontekijoilla tulisi olla taitoja ymmartaa niiden erityis-
piirteita. Varhaiskasvatuksessa lapsia opetetaan tasa-arvoisuuteen ja kohtaamaan ih-
misten erilaisuuksia. Erilaisten perheiden "normalisointia” voitaisiin edistaa jo pienista

lapsista lahtien, koska monelle lapselle perhe ei tarkoita aitia ja isaa.
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Opinnaytetytn tydstaminen oli oman oppimiseni kannalta todella hyddyllinen kokemus.
Koen, etta kyseiseen teemaan paneutumisella oli koko opinnaytetydprosessin liséksi
suurta lisdarvoa ammatilliselle kasvamiselleni. Olin térmannyt aiheeseen pintapuoli-
sesti perheiden kanssa tehtavan tyon kurssilla, mutta sen syvempi tarkastelu loi per-
spektiivia siihen, miten tarkea se aiheena tulevan tydurani kannalta on. Uskon osaa-
vani tulevaisuudessa kohdata monimuotoisuutta avoimemmin, seka etsia tietoa tilan-

teista, joista en entuudestaan tieda.

Tyodn tekeminen yksin oli ajoittain haastavaa, etenkin pandemia—aikana. Jalkeenpain
koen, ettd sen jakaminen toisen kanssa olisi ollut mielekasté. Prosessissa tuli vastaan
paljon eettistéa pohdintaa ja omia ajatuksia oli aika ajoin vaikea tarkastella objektiivi-
sesti. Omien johtopaatdsten validiutta taytyi pohtia useampaan kertaan. Tyo tehtiin val-
miin kyselyn pohjalta, joten tutkimuskysymysten asettaminen ei ollut yhta vapaata kuin
itse luodun kyselyn perusteella. Toisaalta oli opettavaista tuottaa hyodyllista tietoa val-
miista aineistosta, koska keskeisten teemojen ymmartamiseksi aiheeseen piti ensin tu-
tustua kokonaisuutena. Tutkimus palveli mielestani alkuperaistéa tarkoitustaan; tavoit-
teena ei ollut tuottaa tieteellista tutkimusta, vaan kartoittaa asenteita ja kaytant6ja, seka

koulutustarpeita. Tutkimuksella saavutettiin hyddyllista tietoa asiasta.
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EI MONIMUOTOISET PERHEET

Kysely sosiaalityontekijoille
perheiden
monimuotoisuudesta

Hyva sosiaalityontekija,

taman kyselyn tarkoituksena on kartoittaa sosiaalityontekijoiden kokemuksia ja
asenteita seka tydymparistossa ilmenevia asenteita liittyen asiakkaan
perhesuhteiden moninaisuuteen ja monimuotoisten perheiden kohtaamiseen.
Kyselyn avulla selvitamme myos mahdollisia tiedon, tuen ja lisakoulutuksen
tarpeita. Hydodynnamme tietoa ammattilaisille suunnatuissa koulutuksissa seka

koulutus- ja tiedotusmateriaalien suunnittelussa.

Kyselyyn vastataan nimettomasti. Kyselyn tuloksia kasitelldan ja raportoidaan

luottamuksellisesti siten, ettd yksittaistad vastaajaa ei voi tunnistaa.
Kyselyyn vastaaminen kestda noin 5-20 minuuttia.

Kyselyn toteuttaa kymmenen perhejarjeston Monimuotoiset perheet -verkosto.
Verkostoon kuuluvat Adoptioperheet ry, Familia ry, KAPY —
Lapsikuolemaperheet ry, Lapsettomien yhdistys Simpukka ry, Perhehoitoliitto ry,
Sateenkaariperheet ry, Suomen Monikkoperheet ry, Suomen nuoret lesket ry,

Suomen Uusperheiden Liitto ry ja Yhden Vanhemman Perheiden Liitto ry.

Kysymyksissa keskitymme ylla mainittuihin perheryhmiin, mutta vastauksissasi

voit tuoda esiin myds muuta perheisiin ja perhesuhteisiin liittyvaa



monimuotoisuutta.
Kiitos jo etukateen arvokkaista vastauksistasi!
Lisatietoja antaa:

Sara Makarainen, Monimuotoiset perheet -verkoston erityisasiantuntija

050 375 0831, sara.makarainen@monimuotoisetperheet.fi

Tydskentelen talla hetkella (voit valita useita)

Lastensuojelun avohuollossa

Lastensuojelun sijaishuollossa

Lastensuojelun jalkihuollossa

Perhehoidossa

Terveydenhuollossa

Aikuissosiaalitydsséa

Perhepalveluissa tai lasten/perheiden varhaisen tuen palveluissa

Nuorten palveluissa

Vanhuspalveluissa

Vammaispalveluissa

Yhdennetyssa sosiaalitydssa

Tutkimustehtavissad tai muissa asiantuntijatehtavissa

Olen tyottomana, elakkeella, perhavapaalla tai muusta syysta pois

tybelamasta

Opiskelen paatoimisesti

Jossain muualla




Jos vastasit "Jossain muualla”, niin missa?

Tyonantajani on

PR

Valtio

Kunta

Kuntayhtyma

Jarjesto

Yksityinen yritys

Olen yrittaja

En ole talla hetkella tydsuhteessa

Joku muu

Toimin esihenkilotehtavissa

Kylla

En




Alla listattuja perheita on yli kolmannes suomalaisista
perheista. Eri perhekategoriat myos risteavat eletyssa
elamassa. Asiakkaan perhesuhteet tai perhetilanne eivat
aina nay paallepain.

Tyossani olen kohdannut seuraavia perheita tai naiden
perheiden perheenjasenia:

Adoptioperhe

Sijaisperhe

Lapsensa menettanyt perhe

Tyoikaisena leskeytyneen perhe

Tahatonta lapsettomuutta kohdannut perhe

Uusperhe

Yhden vanhemman perhe tai yksinhuoltajan perhe

Kahden kulttuurin perhe (toinen vanhemmista syntynyt muualla kuin

Suomessa)

Kaksos- tai kolmoslasten monikkoperhe

Sateenkaariperhe (vahintaan yksi vanhemmista kuuluu sukupuoli- ja/tai

seksuaalivahemmistoon)

En ole tydssani kohdannut nditd perheita tai ndiden perheiden

perheenjasenia

En tied§, olenko tydssani kohdannut néita perheitéd tai ndiden perheiden

perheenjasenia



Kuinka usein kartoitat asiakkaan perhesuhteet?

Aina

Usein

Joskus

Harvoin

En koskaan

Perhesuhteiden kartoittamiselle ei tydssani ole tarvetta

En tyoskentele asiakastydssa

Minkalaisia haasteita olet tunnistanut ylla mainittujen
perheiden kohtaamiseen tai erityistarpeisiin liittyen?




Perhemuotoon liittyy usein erityisia tarpeita. Arvioi asteikolla
1-5, kuinka haastavaa tai helppoa on mielestasi ottaa
asiakkaan kanssa puheeksi seuraavat perheiden
hyvinvointiin vaikuttavat ilmiot (1=haastavaa, 5=helppoa):

Haastavaa Helppoa

En
osaa

1 2 3 4 5 sanoa

Perheenjasenen kuolema O O O O O O

cpassialisesta kontasta OO0O000O0
Perheen tai perheenjasenen Q O O O O O

vahemmistoasema

Lapsiperheellistymiseen
liittyva/liittynyt epavarmuus (adoptio, O O O O O O

lapsettomuushoidot, keskenmenot)

apserotoonaicauicen () O O O O O
\L/gll:i)llsaenvuoroasuminen kahden kodin O O O O O O
S—— 000000
Scema parheesg o ool 12 OO0 0O0O
Verhemmen e ehempien 000000
Iapeatomuaden Seurauleena OO0 0O0O



Minkalaisia hyvia kaytantoja suosittelet perheiden
monimuotoisuuden tai perheiden erityistarpeiden
huomioimiseksi?

Vastaa seuraavaan kysymykseen vain, jos
tyossasi/tyopaikallanne tehdaan asiakastyota.

Arvioi asteikolla 1-5, miten seuraavat vaittamat toteutuvat
tyopaikallanne (1=taysin eri mielta, 3=en eri enka samaa
mieltd, 5=tdysin samaa mielta):

Taysin eri Tdysin samaa
mielta mielta
1 2 3 4 5

e S O 0000

perhesuhteidensa perusteella

Asiakkaamme kohtaavat
palveluissamme ennakkoluuloja Q O O Q O

perhesuhteidensa perusteella

Asiakkaamme kohtaavat
palveluissamme syrjintda jonkin muun O O O O O

syyn perusteella

Asiakkaamme kohtaavat
palveluissamme ennakkoluuloja Q O O Q O

jonkin muun syyn perusteella



Voit avata arvioitasi tahan. Jos vastasit "jonkin muun syyn
perusteella", niin minka?




Arvioi seuraavia vaittamia asteikolla 1-5
(1=taysin eri mielta, 3=en eri enka samaa mielta, 5=taysin
samaa mielta):

Taysin eri Taysin samaa

mielta mielta

On lapsen kannalta harmi, jos lapsella
on vain yksi vanhempi

Vanhempien ero on aina lapsen
kannalta ikava asia

Vanhemman uusi parisuhde on uhka
lapsen ja vanhemman valiselle
suhteelle

Vuoroasuminen on erotilanteessa
lahtokohtaisesti paras ratkaisu lapsen
kannalta

Mita useampi vanhemman roolissa
oleva aikuinen lapsen elamassa on,
sen parempi

Naisparin lapsella on hyva olla
eldmassaan myaos isd, ja miesparin
lapsella my0ds aiti

Kotimaan adoptiossa on lapsen edun
mukaista, etta yhteys
syntymavanhempiin sdilyy (avoin
adoptio)

Kansainvalinen adoptio on parempi
tapa saada lapsi kuin
hedelmoityshoidot

Lapsen on parempi asua
sijaisperheessa kuin laitoksessa, jos
se on mahdollista

Kahden kulttuurin perheessa
kasvaminen on lapsen elamassa
rikkaus

o o o o O O O O O0O0-
o o O o O O O O O0O0-~
o o o0 o O O O O O0O0 -
o o o o O O O O O0O0-
o o O o O O O O O0O0:*-

Lapselle on hankalaa, jos kotona
puhutaan kahta kielta



Arvioi viela lopuksi seuraavia vaittamia asteikolla 1-5
(1=taysin eri mielta, 5=taysin samaa mielta):

Taysin eri Taysin samaa

mielta mielta

Tyodpaikallani tunnistetaan
monimuotoisia perheitéd ja perheiden
erityistarpeita

Tyodpaikallani osataan kohdata
monimuotoisia perheita

Esihenkil6sto ja johto osaavat
huomioida perheiden

monimuotoisuuden toiminnan
suunnittelussa ja johtamisessa

Minulla on riittavasti tietoa
monimuotoisten perheiden
erityistarpeista

Monimuotoisuuden kohtaaminen on
minulle helppoa ja luontevaa

Kaipaan lisatietoa monimuotoisista
perheistd ja perheiden erityistarpeista

Kaipaan lisaa tietoa tai tukea
perhesuhteiden ja perhemuotoon
littyvien erityistarpeiden puheeksi
ottamiseen

OO0 O OO0 O -
OO0 O 00 O«
OO0 O 00 O«
o000 O OO0 O -
OO0 O OO0 O -



Onko joku perheryhma tai perhetilanne, josta erityisesti
toivoisit lisatietoa? Voit jattaa vastaamatta tai valita useita.

Adoptioperhe

Sijaisperhe

Lapsensa menettanyt perhe

Tyoikaisena leskeytyneen perhe

Tahatonta lapsettomuutta kohdannut perhe

Uusperhe

Yhden vanhemman perhe tai yksinhuoltajan perhe

Kahden kulttuurin perhe (toinen vanhemmista syntynyt muualla kuin

Suomessa)

Kaksos- tai kolmoslasten monikkoperhe

Sateenkaariperhe (vahintaan yksi vanhemmista kuuluu sukupuoli- ja/tai

seksuaalivahemmistoon)

D Joku muu, mika? Tarkenna seuraavan kysymyksen vastauksessa.



Jos kaipaat lisaa tietoa tai tukea, niin millaista? Millainen
tieto olisi oleellista oman tydsi nakokulmasta?

Lammin kiitos vastauksistasi!

Muista painaa "laheta"-nappia, jotta vastauksesi tallentuvat jarjestelmaan.





