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Avoin TKIO osana ammattikorkeakoulujen
tehtavaa

Minna Fred, Aino Helariutta, Helena Kangastie, Maija Merimaa
& Seliina Paallysaho

Aluekehittaminen on yksi ammattikorkeakoulujen lakisaateisista tehtavista. Tama tarkoittaa sita, etta
laki velvoittaa ammattikorkeakouluja harjoittamaan ty6elamaa ja aluekehitysta edistdvaa ja ammattikor-
keakouluopetusta palvelevaa soveltavaa tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa. Samalla toinen laissa
madritetty tehtdva velvoittaa ammattikorkeakoulut tarjoamaan tyelamaan ja sen vaatimuksiin vastaavaa
korkeakouluopetusta. Kun aluekehittdminen ja opetuksen tarjoaminen yhdistetaan, syntyy oppimisen ja ope-
tuksen integrointia TKI-toimintaan avoimen oppimisen kaytanteiden mukaisesti.

Avoimeen TKl-toimintaan integroidulla oppimisella tarkoitetaan tutkimuksen, kehittamisen, innovaatio-
toiminnan ja opetuksen toimivaa kokonaisuutta, jossa oppiminen ja opetus tapahtuvat tyéeldmayhteydessa
todellisten ilmididen ja ongelmien ratkaisemisessa ja jossa huomioidaan avoimen TKI-toiminnan ja avoimen
oppimisen nakokulmat. Avaamalla TKIO:ta parannetaan toiminnan laatua ja nopeutetaan tiedon tuottamista
aluekehitystyossa.

Ammattikorkeakouluilla on pitkat perinteet TKIO:sta, vaikka kasitteena se on vaihdellut kontekstin
mukaan. Toisissa korkeakouluissa silla on tarkoitettu vain ulkoisesti rahoitettuihin hankkeisiin integroitua
opetusta ja oppimista, toisissa se on tarkoittanut sen lisaksi kaikkea tydelamayhteistyota. Keskustelua on
kayty my®s siita, onko kyseessa TKI:n integrointi opetukseen vai opetuksen integrointi TKI:hin. Nakékulma
vaikuttaa opettajien, opiskelijoiden ja tyoelamakumppanien rooliin. Oli Idhtokohta kumpi tahansa, kaikkien

osapuolten osaaminen karttuu yhteiskehittamisen kautta, mika puolestaan mahdollistaa TKI-toiminnan tu-

losten suoran ja avoimen hyddyntamisen.




MITA AVOIN TKIO ON KAYTANNOSSA?

Ammattikorkeakouluille TKIO on arkipdivaa: tutkimus- ja kehittamistoimintaan integroidun opetuksen
maéaraa on tilastoitu jo vuosia. TKIO:ksi on maaritelty kaikki ne opintopisteet, jotka ovat syntyneet tyoelaman
tutkimiseen tai kehittamiseen tarkoitetuissa hankkeissa tai toimeksiannoissa, jotka tayttavat Tilastokeskuk-
sen maaritelman. Tilastokeskuksen mukaan tutkimuksen ja kehittdmisen on oltava systemaattista toimintaa
tiedon lisddmiseksi ja tiedon kayttamista uusien sovellutusten I6ytamiseksi (Suomen virallinen tilasto). Vaikka
tyOeldmaan integroitu oppiminen on jo itsessadn avointa, on tarpeen kayda keskustelua integraatioprosessin
avoimuudesta ja oppia yhdessa.

Avoin TKIO toteutuu kdytanndssa monella eri tavalla riippuen oppimisympaéristoista eli hankkeiden ja
projektien tavoitteista ja tavoiteltavasta osaamisesta. Oppiminen mahdollistuu niin ulkoisesti rahoitetuissa
hankkeissa, oppimisprojekteissa, tyéelaman toimeksiannoissa, liiketoimintana tarjottavissa palveluissa kuin
tyon opinnollistamisessakin. Tyon opinnollistamisella tarkoitetaan tyotehtavissa tai muussa toiminnassa
tapahtuvaa oppimista, josta muodostuu oman tutkinnon mukaista osaamista. Oppimisprojektit ja muut tyo-
elamaintegraatiot voivat konkretisoitua tyoharjoitteluina, opinnaytetdina tai erilaisina kehittamistehtaving,
jotka raportoidaan.

Avoimessa TKIO:ssa on kyse yhteisollisestd oppimisesta, jossa oppimisympdristona on perinteisen luok-
kahuoneen sijaan aito tydelaméaprojekti. Se on verkostoituneen kulttuurin malli, jossa opetus kytkeytyy vah-
vasti tydeldmaan ja aluekehitykseen. Mallissa kaikki oppivat; niin opettajat, opiskelijat kuin tyéelamakumppa-
nitkin. Tallaisella monitoimijaisella yhteiskehittamiselld edistetdan uuden tiedon ja uusien toimintatapojen ja
erityisesti opiskelijoiden tyelamakompetenssien kehittymista aluekehittamista unohtamatta. Aluekehitysta
ja tiedon kumuloitumista helpotetaan TKIO:ssa syntyvien tuotoksien, tutkimustulosten ja julkaisujen avoi-
muudella.

Kasityksemme avoimesta TKI-integroidusta oppimisesta vastaa ammattikorkeakoulujen tilastoimien
TKI-pisteiden kautta tuotettua osaamista; se on kokonaisuus, jossa oppiminen ja opetus tapahtuvat todellis-
ten ilmididen ja ongelmien parissa uutta kehittaen. Kyse on myos osaltaan siirtymasta tutkintokeskeisyydesta
osaamiskeskeisyyteen: osaamisperustainen opetussuunnitelma madrittelee tutkinnossa vaadittavan osaami-
sen, jota TKIO:lla vahvistetaan.

Kokoomateokseen haimme TKI-integroidun oppimisen avaamisen toteutustapoja, oppimisymparistoja
ja kaytanteita. ja saimmekin runsaasti hyvia esimerkkeja siita, miten opetus ja oppiminen on integroitu eri ta-
voin. Kasilld olevan teoksen asiantuntija-artikkelit lisadvat omalta osaltaan ymmarrystdmme avoimen TKIO:n

kentdsta ja mahdollisuuksista.
TEOKSEN SISALTO

Téma kokoomateos koostuu yhteensa 14 artikkelista, jotka esittelevat avoimen TKI-integroidun oppimi-
sen (TKIO) toteutumista kaytanndssa. Artikkeleiden kirjoittamiseen on osallistunut 41 asiantuntija kuudesta
ammattikorkeakoulusta, Itd-Suomen yliopistosta ja Lapin yliopistosta. Teos esittelee erilaisia TKIO-toiminnan
toteuttamistapoja ja oppimisymparistoja tehden nain nakyvaksi korkeakoulujen hyvia kayténteita. Useat
naista esimerkeistd on toteutettu ulkopuolisesti rahoitetuissa hankkeissa yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.

Kaija Saramaki, Henriikka Vartiainen, Miikka Eriksson,Hanna Vuojéarvi, Tanja Kdhkonen, Sinikka
Péllénen, Piritta Torssonen, Petteri Vanninen ja llkka Ratinen antavat tapausesimerkin siitd, miten korkea-

koulutuksessa tehdysta tydelamayhteistyosta voi kerata tietoa ja hyodyntas sita opintojaksojen suunnitte-



lussa. Saatujen kokemusten avulla on mahdollista edistaa esimerkiksi eri alojen asiantuntijoiden yhteistyon
suunnittelua ja toteutusta TKI-integroinnissa. Myo6s llkka Vaananen tarkastelee artikkelissaan TKI-toimintaan
integroitua oppimista saadun opiskelija- ja sidosryhmapalautteen kautta. Taman pohjalta hdan mallintaa
TKI-hankkeen opiskelijan, korkeakoulun ja tyéeldman yhteisend avoimena oppimisymparistona.

Kumppanuuksien avulla on mahdollista monimuotoistaa avointa TKIO-tydta ja oppimista. Tarja Kantola,
Liisa Ranta, Sanna Juvonen & Paivi Poyry-Lassila kertovat artikkelissaan, miten kahden eri TKI-hankkeen
valisen yhteistyon avulla rakennettiin entista vaikuttavampi oppimisen ja yhteiskehittelyn alusta. Paivi Frans-
sila ja Anu Pukki nostavat esiin toteutuksen, jonka avulla tuotettiin lisdarvoa seka opetukselle ettd TKI-hank-
keelle Karelia-ammattikorkeakoulussa. Emilia Risu, Kai Lintinen ja Salla Kuuluvainen avaavat artikkelissaan
edelleen ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijan opintojen integroimista Laurea-ammattikor-
keakoulun TKI-hankkeeseen.

lida Kutuniva, Juho-Pekka Niemelin ja Mirva Tapaninen kuvaavat artikkelissan oppimista ja oppimisen
avaintekijoita peilaamalla kokemuksia seka toimiviksi havaittuja kaytanteita teoriaan. Marjatta Kelon, Antti
Niemen, Eija Raussi-Lehdon, Leena Rautakorven & Minna Elomaa-Krapun artikkelissa kulkevat rinnak-
kain opiskelijoiden seka opettajien ja asiantuntijoiden puheenvuorot. Tassa artikkelissa kuvataan lahemmin
ylemma&n ammattikorkeakoulututkinnon (YAMK) opintojakson opetusta ja oppimista innovaatiokeskittyman
avoimessa oppimisymparistossa.

Integroimalla opiskelijoiden harjoittelu TKI-toimintaan, mahdollistetaan opiskelijoiden osaamisen kehit-
tyminen sekd ammatillisessa etta tutkimus- ja kehittamisosaamisessa. Tasta hyvana esimerkkina teoksessa
on Helena Kangastien ja Anniina Rasasen artikkeli "Ammattitaitoa edistava harjoittelu tutkimus-, kehitta-
mis- ja innovaatiotoiminnassa”. Tyon opinnollistamisen toteutusta ja kokemuksia AMK-maisteriopiskelijan
opinnoissa Lapin AMKissa kuvataan puolestaan Helena Kangastien ja Valtteri Pirttisen artikkelissa. Leena
Viinamaéki esittelee lisaksi kaksi tapausesimerkkia TKI-toiminnan integrointimahdollisuuksista opinnéytetdi-
hin.

Avoimet innovaatioalustat edistavat osaltaan vuorovaikutteista toimintakulttuuria. Mona Roman, Tiina
Vuorio ja Antti Laurikainen tarjoavat artikkelissaan kdytannon tietoa avoimien oppimisympaéristdjen ja
innovaatioalustojen kehittdjille siitd, miten tukea oppimista eri alustan toimijoiden valilla paikallisesti seka
kansallisella etta kansainvalisella tasolla. Esimerkkina toimii Helsinki XR Center (HXRC). Oulun ammattikor-
keakoulun TEHOJA-hanke on puolestaan kehittanyt viime vuosien aikana osaamista kollaboratiivisesta ro-
botiikasta. Hankkeen tarjoamista hyddyista alueen elinkeinoelamalle seka opiskelijoille kirjoittaa Toni Autio.

Kansainvalisyys on usein isossa roolissa mukana TKIO-tydssa. Liisa Timonen esittelee Karelia-ammatti-
korkeakoulun TKIO-kehittamisty6ta opiskelijoiden tulevaisuuden osaamisen edistamiseksi INVEST-hankkeen
toimenpiteissd, avaten heille mahdollisuuden osallistua kansainvaliseen TKI-toimintaan. Myds autonomiseen

oppimiseen liittyva kansainvalinen TKI-hanke voidaan integroida kdytédnnon tasolla projektiperustaiseen op-

pimiseen. Tasta kirjoittaa Tanja Vesala-Varttala.




AVOIN TKI, OPPIMINEN & INNOVAATIOEKOSYSTEEMI “HANKE

Tama teos on tuotettu osana Ammattikorkeakoulujen avoin TKI, oppiminen
& innovaatioekosysteemi —hanketta, joka on opetus- ja kulttuuriministerion
rahoittama korkeakoulutuksen karkihanke. Hanketta toteutetaan 1.1.2018 -
30.6.2021 valisena aikana.

Hankkeen koordinoija on Seindjoen ammattikorkeakoulu ja siihen osallistuvat
lisaksi Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Kaakkois-Suomen ammattikor-

keakoulu, Karelia ammattikorkeakoulu, Lahden ammattikorkeakoulu, Lapin
ammattikorkeakoulu, Laurea ammattikorkeakoulu, Metropolia ammatti-
korkeakoulu, Tampereen ammattikorkeakoulu, Turun ammattikorkeakoulu,
Satakunnan ammattikorkeakoulu ja Aalto-yliopisto.

Teos on tuotettu osana hankkeen tydpakettia 3 TKI-integroidun oppimisen
avaaminen. Tyopaketin tavoitteena on kehittad avointa TKI-integroitua op-
pimista, avoimen TKI-integroidun oppimisen suosituksia ja toimintamalleja.
Tyopakettia on koordinoitu Lapin AMK:n ja Laurea-ammattikorkeakoulun
toimesta.

Lahteet

Suomen virallinen tilasto (SVT): Tutkimus- ja kehittamistoiminta. Helsinki: Tilastokeskus. Viitattu
14.4.2021. http: //www.stat fi/til/tkke/kas.html




1Asiantuntijayhteistyo opiskelijoi-

den avaintaitojen kehittajana

Kaija Saramaki, Henriikka Vartiainen, Miikka Eriksson, Hanna
Vuojarvi, Tanja Kahkonen, Sinikka Pollanen, Piritta Torssonen,
Petteri Vanninen & llkka Ratinen

JOHDANTO

Mita tyoeldamakumppanit hyotyvat yhteistyosta korkeakoulujen kanssa? Millaisia kokemuksia tydelama-
kumppaneilla on yhteistydstd opiskelijoiden kanssa? Miten naité tietoja voidaan hyddyntaa opintojaksosuun-
nittelussa?

Tama artikkeli kuvaa tapausesimerkin avulla, miten korkeakoulutuksessa tehdysta tydeldmayhteistydsta
voi kerata tietoa ja hyodyntaa sita opintojaksojen suunnittelussa. Liséksi tarkastellaan sitd, miten tyéelaman
toimeksiantajat nakevat opiskelijoiden tydelamaan liittyvat avaintaidot. Esimerkkina toimii Ita-Suomen
yliopiston, Karelia-ammattikorkeakoulun ja Lapin yliopiston yhdessa jarjestama opintojakso: Opi ja ratkaise -

Yhteistyo ja ongelmanratkaisu monialaisissa asiantuntijaverkostoissa.
YHTEISOLLINEN OPPIMINEN JA AVAINTAIDOT

Perusopetuksen opetussuunnitelmissa yhtena tavoitteena on laaja-alainen osaaminen (Opetushallitus,
2014) mutta korkeakoulujen opetussuunnitelmiin ei vield ole selkeasti siséllytetty geneeristen taitojen kartut-
tamista ja harjoittamista (esim. Ursin et al., 2021). Laaja-alaiseen ja geneeriseen osaamiseen tai tyéelaman
avaintaitoihin sisaltyvat vaihtelevin painotuksin esimerkiksi luovuus, mielikuvitus, sinnikkyys, kriittinen ajat-
telu, myotatunto ja eettinen ymmarrys, ongelmanratkaisu, yrittelidisyys, aktiivinen kansalaisuus, kyky tehda
yhteistyota seka taito hyodyntaa monipuolisesti tieto- ja viestintatekniikkaa.

Avaintaitojen tai geneeristen taitojen rinnalla puhutaan tulevaisuustaidoista (21st century skills), jotka
ovat taitoja, joiden katsotaan olevan vélttamattomia taitoja tulevaisuuden tyossa. Taidot liittyvat siihen,

miten ajatellaan ja tydskennellddn seka mita tyokaluja tyossa kdytetaan ja miten osallistutaan aktiivisesti yh-
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Kuva: Matt Ridley on Unsplash

teiskunnan toimintoihin (mm. Binkley et al., 2012 ja Scardamalia et al., 2012). Konkreettisia tulevaisuustaitoja
ovat esimerkiksi tiimityoskentelytaidot ja monipuoliset tvt-taidot.

Opiskelijoiden ja tydeldmakumppaneiden yhteistyd opintojen aikana on parhaimmillaan asiantuntijayh-
teistyotd, yhteisollista oppimista ja tiedon luomista, jossa ratkotaan aidosta elamésté nousevia, monimutkai-
sia ongelmia (connected learning) ja/tai yhteiskehittelya (co-creation). Télloin opiskelijat luovat uutta yhdessa
muiden, kuten asiantuntijoiden, kanssa, ideoivat ja oppivat niin vertaisiltaan kuin muiltakin ja kehittavat niin
tehdessaan tulevaisuustaitojaan (ks. Blau & Shamir-Inbal, 2017, Hmelo-Silver & Barrows, 2008 ja Lorcher,
2019). Keskeista tassa usein monipaikkaisessa, tydskentelyssa on toimivien tvt-ratkaisujen hyodyntaminen
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Opintojakson suunnittelussa on mietitty erilaisia avaintaitoja ja sita, miten naiden hyédyntamisen voisi
parhaiten sisallyttaa opintojakson suorittamiseen Opintojakson tehtdvien tekeminen vaatii opiskelijalta kriit-
tista ajattelukykyd, oman ammattitaidon ja osaamisen arviointia, reflektiotaitoja, tiimityotaitoja ja erilaisia
tieto- ja viestintatekniikkataitoja. Keskeista opintojaksolla on my6s yhteisty6 eri alojen asiantuntijoiden ja
opiskelijoiden kanssa. Avaintaitojen kehittamisen kontekstina opintojaksolla oli metsabiotalous ja hyvinvoin-

ti.
OPINTOJAKSONTOTEUTUS

Opi ja ratkaise - Yhteistyo ja ongelmanratkaisu monialaisissa asiantuntijaverkostoissa on Itd-Suomen
yliopiston, Karelia-ammattikorkeakoulun ja Lapin yliopiston yhdessa jarjestama opintojakso. Opintojakson
suunnittelu ja toteutus on osa usean oppilaitoksen yhteista OpenBio-hanketta, joka on DigiCampus-konsor-
tion osahanke. Olennainen osa opintojakson toteutusta oli tyéelamakumppaneiden sitouttaminen opintojak-
son toteutukseen. Opiskelijoiden paatuotoksia opintojaksolla olivat tiimityona tehdyt kehittamistehtavat, joi-
hin toimeksiannot oli saatu tydelamakumppaneilta. Opintojakson jalkeen opiskelijatiimit ja toimeksiantajat
haastateltiin ja haastatteluaineistoja hyédynnettiin opintojakson kehittamiseen.

Opi ja ratkaise -opintojakson suunnittelussa hyddynnettiin oppimistutkimuksesta nousevia teoreettisia
periaatteita seka edellisesta toteutuksesta tehtya tutkimusta (Vuojarvi, Eriksson & Vartiainen, 2019) ja opis-
kelijoita kerattya palautetta. Aiemman toteutuksen perusteella opintojakson rakennetta kehitettiin etenkin

vahvistamalla sen tydelamayhteytta toimeksiantajilta kerattyjen kehittdmishaasteiden avulla. Opintojakson

n




suunnitteluvaiheessa saatiin 20 erilaista kehittdmishaastetta yhdeksalta eri alojen tyoelamakumppaneilta
opiskelussa tehtdvaa tiimityota varten.

Opintojakso toteutettiin verkko-opintoina touko-elokuussa 2020. Opintojakson suoritti 21 opiskelijaa
kuudesta eri korkeakoulusta. Tyoelamakumppanit olivat julkisia ja yksityisia yrityksia seka yhdistyksig, joiden
toiminta hyddyntaa jollain tavoin metsabiotalousalaa. Opiskelijatiimit koottiin monitieteisiksi tiimeiksi siten,
ettd sen jasenet edustivat eri koulutusaloja ja eri korkeakouluja. Opiskelijoita kannustettiin yhteisélliseen
tyoskentelyyn ja vuorovaikutukseen kehittamistehtavien toimeksiantajien kanssa.

Opintojakso eteni neljdssa vaiheessa, joiden aikana opiskelijat suorittivat erilaisia tehtavia seka yksin etta

ryhmassa:

1. Ennakkovaihe: kirjallisia yksilotehtévid liittyen omaan asiantuntijuuteen ja erikoisosaamiseen seka
pohdintaa metsien merkityksesta hyvinvointiin ja kestdvaan kehitykseen

2. Sisaltovaihe: nauhoitettuja metsabiotalouteen liittyvia luentoja ja lisamateriaaleja

3. Kehittamisvaihe: kirjallisia tiimitehtavia, joihin sisaltyi kehittamishaasteen luonnos kommentoita-
vaksi, haasteen ratkaisun edelleen kehittdminen seka lopullinen ratkaisu, pitchaus ja vertaisarviointi

4.  Reflektiovaihe: arviointikeskustelu ryhman ja opettajien kanssa seka reflektiotehtava kestavaan

kehitykseen liittyen

Opintojakson toteutuksessa kaytettiin DigiCampus-verkkoympéristoa materiaalien jakamiseen ja MS
Teams -ymparistod ryhmatehtavien tekemiseen ja vuorovaikutukseen. Lisaksi opiskelijat kayttivat vapaava-

lintaisesti muita itselleen tuttuja sovelluksia, kuten Googlen tyévalineita ja WhatsApp-viestipalvelua.
HAASTATTELUJENTOTEUTUS

Toimeksiantajahaastattelujen tavoitteena oli selvittad mukana olleiden tyelamakumppaneiden ajatuk-
sia yhteistyosta korkeakoulujen kanssa seka heidan ndkemyksidan opiskelijoiden tulevaisuus- ja avaintaidois-
ta. Toimeksiantajahaastattelut toteutettiin syyskuun lopussa 2020. Toimeksiantajien kanssa sovittiin haas-
tatteluajat ja niihin varattiin aikaa tunti. Heille Idhetettiin haastattelukysymykset etukateen tutustuttaviksi.
Haastattelun teemat liittyivat opiskelijoiden tydelamataitoihin, kehittamistehtavan hyédynnettavyyteen,
yhteistyohon opiskelijatiimien ja korkeakoulujen kanssa seka heidan ehdotuksiinsa opintojakson toteutuk-
sesta. Haastattelut toteutettiin MS Teamsissa, ne nauhoitettiin ja litteroitiin tekstimuotoon sana sanalta.

Haastatteluihin osallistui kuusi toimeksiantajaa ja ne kestivat 13-40 minuuttia.
MITA HAASTATTELUT KERTOIVAT?

Tieto- ja viestintataidot, mukaan lukien vuorovaikutus, nousivat keskeisesti esiin tyéelamakumppanien
haastatteluissa. TVT-taitojen hallitseminen on oleellinen osa nykyajan ja tulevaisuuden taitoja. Tyon olemus
muuttuu kiihtyvalla tahdilla enemman tietoteknisilla laitteilla tehtavéksi. Kokoukset toteutetaan jo nyt usein
verkon valityksella. Naiden taitojen hallitseminen on merkittava tyontekemisen taito. Opiskelijat jarjestivat
tapaamiset tydelamakumppanien kanssa vaihtelevasti MS Teamsin, Skypen, puhelimen ja séhképostin vali-
tyksella. Opiskelijoiden mukaan heilla oli jonkun verran hankaluuksia MS Teamsin tai Skypen kanssa mutta
toimeksiantajien mukaan opiskelijat hallitsivat nama jopa paremmin kuin he itse.

Opiskelijatiimien ja tyoeldmakumppaneiden muu vuorovaikutus jai hieman ohueksi, mika johtui osin
kehittamistehtavan ajoittumisesta loma-aikaan. Tyéelamakumppanien haastatteluista sain kuvan, ettd vuo-
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rovaikutuksen lisddminen opintojakson aikana voisi tuoda syvyytta osaamiseen. Opiskelijoilla olisi erittain
hyva mahdollisuus hyédyntaa tydelamakumppaneiden osaamista ja kokemusta ja oppia samalla ty6elaméassa
noudatettavia, ehka jopa kirjoittamattomia saantéja. Miten kokouksissa toimitaan? Miten hankalia asioita
voi tuoda esiin ja kysya niista? Kuinka esitetdan oma asia asiallisesti ja kriittisesti? N&ita voi harjoitella myods
opintojaksoilla yhdessa ryhmassa, mutta jaako silloin jotain uupumaan?

Vuorovaikutuksen kautta opintojaksolla toteutuisi myos aiemmin mainittu yhteisoppiminen osana
vuorovaikutteista asiantuntijayhteistyota. Opiskelijoiden ja tydelamakumppaneiden keskustellessa samasta
asiasta omasta nakokulmastaan, omaa kokemustaan hyddyntden ja oman tiedon jakaen, voisivat he luoda
uutta tietoa.

Viidelld haastatellulla tydelamakumppanin edustajalla oli tutkija- ja opettajataustaa, mika nakyi myos
heidan haastatteluissaan. He tiedostivat, etta kehittamistehtavien tekeminen on opiskelijoille oppimispro-
sessi ja he olivat valmistautuneet myds ohjaamaan opiskelijatiimeja. Tydelamakumppaneiden pedagogista
osaamista ei tule valttamatta huomioitua ja sen kartoittaminen muun kumppanuustyon ohella voisi tuoda

yhteistyohon syvyytta.
MITATASTA OPIMME?

Opintojakso toteutettiin vuonna 2020 toista kertaa ja sen toteutusta kehitetaan edelleen kerattyjen
aineistojen ja niiden pohjalta tehdyn tutkimuksen perusteella. Tydelamakumppanihaastattelut toteutettiin
ensimmaista kertaa ja opiskelijatiimihaastattelut toista kertaa. Tydeldmayhteistyd edesauttaa opiskelijoita
avaintaitojen harjoittelussa seka omien toimintatapojen ja osaamisen reflektoinnissa ja kehittdmisessa. Yh-
teistyd tyoeldman kanssa antaa korkeakouluille tarkeaa tietoa tydeldman nykyhaasteista ja auttaa siten myos
suuntaamaan opintojaksojen sisaltdja huomioimaan naita seikkoja.

Nyt tehtyjen haastattelujen perusteella Opi ja ratkaise -opintojakson seuraavassa toteutuksessa kevéalla

2021 huomioitavat asiat ja niiden toteutusmenetelmat:

e Toteuttajat ovat tiiviimmin yhteydessa toimeksiantajiin (Vastuuopettajan vastuulla)
e Toimeksiantajille kerrotaan tarkemmin opintojakson tavoitteista ja kehittdmistehtavien
laajuudesta
e Toimeksiantajat osallistetaan toteutukseen nakyvammin ja heiltad vaaditaan mahdollisuutta osallis-
tua aktiivisesti opiskelijoiden toimesta tapahtuvaan kehitystyohon
o Opintojakson alussa jarjestetddn yhteinen sessio kaikkien opiskelijoiden ja toimeksiantajien
kesken, jossa toimeksiantajat voivat tarkemmin kertoa omista kehittamishaasteistaan
e Toimeksiantajilta pyydetdan “pitchaukset” toimeksiannoista (ndma toimivat opiskelijoille
my®s esimerkkina kehittamistehtavista tehtaviin pitchauksiin)
. Opiskelijoille korostetaan mahdollisuutta toimia toimeksiantajan kanssa yhdessa
. Muokataan DigiCampus-alustalle opintojaksokuvausta siten, etta tyoeldmayhteistyon mer-
kitysta ja mahdollisuuksia korostetaan
. Opintojakson suoritusvaatimuksiin lisdtdan tyoeldmayhteistyohon liittyvia komponentteja
e Vahintaan aloitus- ja paatospalaverit toimeksiantajien kanssa
o Muistioiden tekeminen palavereista

o Tydskentelyprosessin kuvaaminen kehittamistydraporttiin
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OpenBio-alahankkeessa saatiin arvokasta tietoa, kdytannon kokemuksia ja palautetta asiantuntija-opis-
kelija-opettaja -yhteistyosta. Tassa tutkimuksessa esille tulleita asioita voi hyddyntaa opintojaksosuunnit-
telussa kaikilla aloilla. Tyelaman arvio opiskelijoiden sen  hetkisista taidoista voi auttaa painottamaan
puutteellisia osa-alueita joko seuraavissa opintojaksoissa tai kyseisen opintojakson seuraavissa toteutuksissa.
Organisaation tasolla olisi hyva jakaa tietoa opiskelijoiden taidoista ja tiedoista, ja mahdollisesti muokata
vaikkapa kyseisen ryhman tulevia opintojaksoja vahvistamaan naité osa-alueita.

Kun tietoa tydeldmakumppaneiden ndkemyksistd jaetaan, saadaan ensikaden tietoa tarvittavista taidois-
ta ja tiedoista. Ndiden kokemusten jakaminen edistaa myos yhteistyon suunnittelua ja toteutusta mukana
olleiden ja muiden korkeakoulujen opetuksen ja tki-tyon integroinnissa. Onko korkeakoululla tai sen tydela-
makumppanilla selkeitd puutteita joissain tiedoissa tai taidoissa tai voisivatko organisaatiot oppia toisiltaan
uusia, erilaisia tydmenetelmia? Vastaako opiskelijoiden taitotaso tydeldman tarpeita, huomioiden tietenkin
opiskeluvaihe?

Konkreettisena kehittdmiskohteena nousi esiin tydelamakumppaneiden esittama toive siitd, etta he
paasisivat enemman mukaan toteutukseen ja kertomaan omista organisaatioistaan. Toive havainnollistaa
kuulemisen tarkeytts, silla emme olleet osanneet ajatella tata nakokulmaa opintojakson suunnittelussa.

Tyoelamakumppaneiden kokemukset opiskelijoiden ty6eldamassa tarvittavista avaintaidoista ovatkin
oleellisia opetuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Tyoeldamapalaute antaa opettajille tietoa, jota he eivat
muualta saa: miten opiskelija toimii luokan ulkopuolella, asiantuntijoiden kanssa yhdessa. Minkalaista osaa-
mista tyoelamakumppanit kaipaavat ja mika on tyéelamakumppaneiden nakemys opiskelijoiden sen hetken
osaamisesta.

Kannustamme kaikkia opettajia keskustelemaan tyelamakumppaneiden kanssa ja tekemaan asiantun-

tijayhteisty6ta seka opiskelijoiden ettd tydelamakumppaneiden kanssal!

KIITOKSET

Opintojakson kehittamistyd liittyy DigiCampus-konsortiohankkeen OpenBio-osahankkeeseen. Siina

kehitetdan monialaisia oppimis- ja osaamisverkostoja, joihin kuuluvat opiskelijat, opettajat ja asiantuntijat.

DigiCampus hankkeen rahoittaja on opetus- ja kulttuuriministerio.
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2 TKI-hankkeet opiskelijan, korkea-
koulun ja tyoelaman yhteisina avoimina
oppimisymparistoina

Ilkka Vaananen

KOHTIINTEGROITUA OPPIMISTA KAHDESSA TKI-HANKKEESSA

Tassa artikkelissa tarkastellaan TKI-toimintaan integroitua oppimista (TKIO) kdytannossa seka siihen liit-
tyvaa opiskelija- ja sidosryhmapalautetta, minka pohjalta lopuksi mallinnetaan TKI-hanke opiskelijan, korkea-
koulun ja ty6elaman yhteisena avoimena oppimisymparistona. Artikkeli perustuu kahdessa tyéelamayhteis-
ty0ssa toteutetussa terveys- ja hyvinvointialan amk- ja yamk-koulutukseen integroidussa ESR-rahoitteisessa
TKI-hankkeessa (Tyokyky ja tuottavuusvalmennus sekd Naapurit yhteisollisyyden ja osallisuuden mahdollista-
jat) kerattyyn aineistoon. Artikkeli on osa Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittaman Tyelaméapedagogiikka
korkeakoulutuksessa 2018—2020 (TYOPEDA) -kehittdmishankkeen TKI-toiminta osana koulutusta -typaketin
toteutusta.

Tyokyky ja tuottavuusvalmennus (TTV) -hankkeen (Vaananen & Harmokivi-Saloranta 2017) tavoitteena
oli kehittaa toimintamalli yritysten tuottavuuden parantamiseksi. Naapurit-hankkeen (Vaananen, ym. 2019)
tarkoituksena oli vahvistaa kehitysvammaisten aikuisten sosiaalista osallisuutta ja hyvinvointia etsimalla yk-
silollisia, henkilon vahvuuksiin nojautuvia ratkaisuja itsendisen asumisen mahdollistamiseksi, syrjaytymisen
torjumiseksi ja osallisuuden edistamiseksi. Molempien hankkeiden kesto oli hieman yli kaksi vuotta ja opiske-
lijat sekd sidosryhmat (pk-yritykset ja jarjestot) olivat niissa mukana heti alusta lahtien. Hankkeisiin osallistui
yhdestétoista pk-yrityksesta yli 200 tyontekijaa. Lisdksi niissé oli mukana toimijoita neljasta liikunta-, sosiaali-
ja terveysalan jarjestosta. Hankkeet integroitiin neljaantoista fysioterapian ja sosiaalialan seka liiketalouden
opintojaksoon, joissa oli mukana 178 opiskelijaa. Opiskelijat suorittivat hankkeissa 538 opintopistetta ja teki-
vat kaksi opinndytetydta. Lisaksi hankkeissa oli kaksi opiskelijaa harjoittelijoina. Kahdeksan projektihenkilon
lisaksi integroinnissa oli mukana yhdeksan opettajaa. TTV-hankkeessa opiskelijat tekivat Iahes 400 kuntotes-

tid ja 20 tyopistekartoitusta seka yhden yrityksen tyoilmapiirikartoituksen.


https://www.tyopeda.fi/

OPISKELIJAPALAUTE TKI-TOIMINTAAN INTEGROIDUSTA OPPIMISESTA

Opiskelijoilta kerattiin palautetta TKI-intregroidusta oppimisesta viisiportaisella asteikolla. Palautteessa
kysyttiin TKI-hankkeeseen integroidusta oppimisesta kokonaisuutena seka erikseen opetuksesta ja ohjauk-
sesta, saadusta palautteesta, omasta panostuksesta oppimiseen, oppimistavoitteiden mukaisesta osaamisen

kehittymisesta etta sisallon ajanmukaisuudesta ja kattavuudesta. Palautteen tulokset on esitetty kuviossa 1.

Opiskelijapalaute

Sisallén ajanmukaisuus ja kattavuus

Oppimistavoitteiden mukaisen osaamisen
kehittyminen

Oma panostus oppimiseen
Saatu palaute
Oppimisympéaristd oppimisen tukena

Opetus ja ohjaus oppimisen tukena

Kokonaisuus

[
Pl
w
.
L

Kuvio 1. Opiskelijoiden antamien palautteiden keskiarvot kysymyksittdin (asteikko 1-5).

Opiskelijat arvioivat oppineensa integroinnin ansiosta paljon uutta. Yleisesti opiskelijat arvostivat mah-
dollisuutta paasta tyoskentelemaan (oppimaan) oikeisiin yrityksiin. Toimivina TKIO-kaytanteina hankkeen
integroinnissa opintoihin opiskelijat pitivat todellisia kdytannon oppimistehtavia sekd muutenkin kaytan-
nonldheistd opetusta, missa teoria kytkeytyi toimintaan. TKI-hankkeeseen integroituna toteutuksen koettiin
vastaavan hyvin opintojakson tavoitteita ja asiasisalto tuntui keskeiseltd tulevan ammatin kannalta. Opiske-
lijat nakivat hankkeeseen osallistumisen edistaman heidan osaamistansa ja sen kautta myds hyodyttavan
tulevia tyonantajia. Asioiden lapikaynti yhdessa muiden oppimistilanteeseen osallistuneiden kanssa néhtiin
téarkeaksi, valitettavasti se unohtuu usein kiireen keskella. Opiskelijat arvioivat my0s taitojensa kohdata ja
huomioida yritysten tyontekijat asiakkaina parantuneen hankkeen aikana. Kuntotestien tekemista pidettiin
sopivana tapana tutustua todelliseen asiakastilanteeseen. Toteutuksen laajuuden koettiin vastaavan hyvin
opetussuunnitelman opintopistemaaraa.

Opiskelijat esittivat seka teoria- ettd kaytantdosuuksiin runsaasti kehitettavaa. Aiheiden kasittelemisen
Idhitunneilla olisi pitdnyt olla perusteellisempaa. Opiskelijat kokivat, etta asiakastehtaviin jouduttiin melko
vahilla pohjatiedoilla ja -taidoilla, mika tuotti paljon epavarmuutta. Tilanteiden harjoittelua ennen varsinaista
oikeaa toteutusta toivottiin enemman. Tosin harjoittelu ilman todellista asiakasta tuntui osasta opiskelijoita
turhauttavalta. Tehtdvistd kaivattiin enemman palautetta. Myos perusteellisempaa tietoa kohderyhmasta

seka hankkeesta kokonaisuutena toivottiin.
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Kurssien aloitus vuoden alussa koettiin sekavaksi runsaan tehtdvamaaran ja vahaisen ohjeistuksen vuok-
si. Harjoittelun koettiin katkaisseen TKIO-kurssit. Kokonaisuus tentteineen olisi ollut hyva kayda lapi ennen
harjoittelua opintojen selkeyden ja opintojen tasaisemman jakautumisen vuoksi.

Lahiopetustunteja haluttiin enemman ja koettiin, etta opiskelija jai oman onnensa nojaan tehtévien kans-
sa. Tehtdvista saadun palautteen hitaus ja suppeus vahensi motivaatiota. Kaiken kaikkiaan tukea ja apua kai-
vattiin enemman. Ohjaukseen ja suunnitteluun toivottiin kiinnitettdvan enemman huomiota, jotta kurssi olisi
kokonaisuutena yhtenaisempi ja sujuvampi. Aitoja oppimistehtévia odotettiin innolla, mutta niihin kaivattiin

kattavampaa keskittymista yhteen aiheeseen kerralla.

YRITYSPALAUTE OPPIMISEEN INTEGROIDUSTA TKI-TOIMINNASTA

Opiskelijoilta kerdtyn opintojaksopalautteen liséksi hankkeissa kerattiin sidosryhméapalautetta seka
hankkeisiin osallistuneilta tyontekijoilta ettd yritysten johdolta. Tyontekijéiden palautteiden (n=161) perus-
teella TTV-hankkeen toteutus onnistui kokonaisuutena hyvin. Asteikolla 4 - 10 toteutuksen keskiarvo oli 7,7
(keskihajonta 1,3) ja kolmasosan mielesta kokonaisuus onnistui jopa kiitettavasti (arvosana g tai 10).

TTV-hankkeeseen osallistuneet yritykset (n=6) pitivat projektitoteuttajia hyvina ja ammattikorkeakoulua
kiitettiin mahdollisuudesta osallistua valmennukseen. Tyopdivaan koettiin tulleen hankkeesta uutta syketta.
Erityisesti myOnteista toteutuksessa oli yleinen keskustelu, selkeys, asiallisuus ja keskustelun herattdminen.
Parannusehdotuksia ei henkilostélla juurikaan ollut. Ennakkotietoa olisi saanut olla vield enemman ja muiden
omasta yrityksesta valmennukseen osallistuvien passiivisuutta moitittiin.

Yritysten johdon arviointi TTV-hankkeen Euroopan Sosiaalirahaston toimintalinja 7.1. -tavoitteiden osalta
on esitetty kuviossa 2. Eniten yksittaisista osatavoitteista yrityksessa koettiin parantuneen tysilmapiirin ja
tydssdjaksamisen. Erds toimitusjohtaja totesi yhteenvetona, etta “Kylla kannatti Iahtea mukaan! Kaikki oli

hyvin ja toimivasti toteutettu. Erittdin hyva ja kaikin puolin mielenkiintoinen juttu!”

Yrityspalaute

\iestinta ja viestintdk&ytdntest ——
Joustavat tydntekotavat [
e —
Tyon organisoint ja tydntekotavat A ———
Henkildstdosaaminen ja ammattitaito I —
R
Yhteistyd ja vuorovaikutus ===,
Henkiléstan osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet e
Ty s i
R =

0 1 2 3 4 5

Kuvio 2. TTV-hankkeeseen osallistuneiden yritysten (n = 6) arviot hankkeen vaikutuksista eri osa-
tekijoiden paranemiseen yrityksessd (asteikko: o = ei lainkaan ja 5 = erittdin paljon)




JOHTOPAATOKSET

TKI-toimintaan integroitua oppimisessa TKI-toiminta ja opetus luovat yhdessé teoriaa ja kdyténtoa yh-
distavia ja aktiivista toimijuutta tukevia opiskelijan, korkeakoulun ja ty6eldman yhteisia avoimia oppimisym-
paristoja. TKI-hankkeisiin yhdistetyissa opintokokonaisuuksissa painottuvat teoriatiedon seka kaytannollisen
ettd kokemuksellisen tiedon yhdistamisen lisaksi my6s aidot koulun ulkopuoliset yhteistyotahot. Kuviossa 3.
on mallinnettu LAB-ammattikorkeakoulun Hyvinvoinnin palveluinnovaatiot -vahvuusalueen TKl-hankkeita
opiskelijan, korkeakoulun ja tydeldman yhteisind avoimina oppimisymparistdina, missa kaikkien toimijoiden
on parhaimmillaan mahdollista omaksua uutta osaamista niin kognitiivisella, sosiaalisella kuin emotionaali-

sellakin tasolla.

aikutus

Kuvio 3. Mallinnus TKI-hankkeesta opiskelijan, korkeakoulun ja tydeldmdn yhteisend
avoimena oppimisympdristénd. Kuvio: Ilkka Védndnen, CC BY-SA 4.o.

TKIO-toiminnassa korostuvat kdytanndn tehtavien ja toiminnan lisdksi kaikkien osallistuvien tahojen
(opiskelija, opettaja, TKI- ja tyéeldamatoimijat) kanssa kayty vuorovaikutus, ohjaus ja yhteiséllinen oppimis-
kokemus. Hankkeet ovat véyla korkeakoulun ty6elamayhteystoiminnan vahvistamiseen. Opintojaksojen
integroinnilla TKI-hankkeisiin voidaan kehittaa korkeakoulutuksen siséltdja ja opetusmenetelmia seka yh-
teiskunnallista vaikuttavuutta. Hankkeissa toteutettavat kokonaisuudet ovat parhaimmillaan monialaisia ja
vastaavat siten erinomaisesti tyéelaman laaja-alaisiin kehittamistarpeisiin. Laadukas ja tyoelamén kannalta
relevantti TKIO-toiminta tarjoaa kaikille osapuolille erinomaisen mahdollisuuden harjaannuttaa ja kehittaa
osaamistaan monipuolisesti.

Kuten Tyéelamépedagogiikka korkeakoulutuksessa -julkaisun artikkelissamme (Vaananen & Peltonen
2020, 171) olemme todenneet, eivat kaikki opiskelijoiden ja tyoelaméatoimijoiden kohtaamiset kuitenkaan au-
tomaattisesti takaa oppimista. Sen vuoksi pedagoginen ndkemyksellisyys on erittdin keskeista integroitujen
TKI-tilanteiden muokkaamiseksi my6s oppimista palveleviksi. Integrointia suunniteltaessa on projektien si-

saltoa arvioitava suhteessa opetussuunnitelmaan kirjattuihin osaamistavoitteisiin. Hankkeessa toteutettavat
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oppimistehtavat tulee mitoittaa opiskelijoille opintopisteiksi. Lisaksi integroinnissa tulee miettia pedagogiset
valinnat ja opetus-/opiskelumuodot, jotka on suhteutettu sekd oppimisen tavoitteisiin etta autenttisten oppi-
misympadristdjen (tyéelamatahojen ja korkeakoulujen TKI-toiminnan) toimintakulttuureihin. Vaikka hankkei-
den opinnollistaminen on opettajien vastuulla, tulisi siihen osallistaa my6s TKI-henkilésto ja tydelaméedus-
tajat. Yhdessa suunniteltuna ja toteutettuna integrointi tukee opiskelijan oppimistavoitteiden lisaksi myos
tyoelaman ja projektien tavoitteita ja on néin ollen erinomainen toimintamalli tydelamaa ja aluekehitysta

edistdvastd korkeakoulujen yhteistydsta toimintaympariston kanssa.

KIITOKSET

Tama artikkeli on osa Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittaman Ty6elamapedagogiikka korkeakoulutukses-

sa 2018-2020 (TYOPEDA) -kehittdmishankkeen alaista TKI-toiminta osana koulutusta -tydpakettia.
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3 Sosiaali- ja terveysalan hankkeet avoimen
oppimisen ja yhteiskehittelyn alustana

Tarja Kantola, Liisa Ranta, Sanna Juvonen & Paivi Poyry-Lassila

JOHDANTO

Avoin oppiminen sisaltaa Euroopan komission raportin (2016) mukaan oppimisen sisallon, oppimaan
paasyn, pedagogiikan, oppimisen tunnistamisen ja tunnustamisen, oppimisen yhteistyon seka tutkimuksen
ydinulottuvuudet. Taman viitekehyksen lapileikkaavina ulottuvuuksina raportissa kuvataan strategia, tekno-
logia, johtaminen ja laatu. (Inamoro dos Santos, Punie & Castafio Mufioz 2016; Helariutta & Fred 2020.)

Artikkelimme tarkoituksena on kuvata esimerkki tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotyosta kahden eri
hankkeen yhteisena toimintana seka siina tapahtuvaa avointa oppimista ja hankkeiden yhteiséllista oppimis-
ta. Hankkeiden yhteistoteutuksessa SOTETIE (Sote-alan ammattilaisen jatkuvan oppimisen tiekartta) -hank-
keen tavoitteena oli jatkuvan oppimisen koulutuksen vaikutuksen ja vaikuttavuuden arvioinnin kehittaminen
sosiaali- ja terveysalalla tydelamalahtoisesti seka monitoimijaisena yhteiskehittelyna. Taméan kehitystyon
kontekstina toimivat sosiaali- ja terveysalan erikoistumiskoulutukset. SotePeda 24/7 -hankkeen tavoitteena
oli kehittaa digitaalista tyopajakaytantoa ja kerata tasta hankkeiden yhteistydpilotista kokemuksia jatkoke-
hityksen tueksi.

Hankkeiden vélisen yhteistyon aloittamista tuki muutaman hanketoimijan aiempi yhteinen kokeilu
digitaalisten tyopajojen toteutuksesta. Yhteistyon aloittamista tuki my6s tarve yhdistaa hanketoimijoiden
osaamista tukemaan yhteiskehittdmisen valtakunnallisten tyopajojen jarjestamista digitaalisiksi maailman-
laajuisen Covidag -tilanteen vuoksi kevaalld 2020.

Hankkeiden vélisena yhteisty6na suunniteltiin ja toteutettiin digitaalisten tyopajojen sarja. Tyopajat
toteutettiin niin, ettd mahdollisuus osallistua avattiin kaikille koulutuksen vaikuttavuuden arvioinnista jat-
kuvassa oppimisessa kiinnostuneille erikoistumiskoulutusten toimijoille. Tyopajoja markkinoitiin hankkeiden
verkkosivustoilla ja hanketoimijoiden verkostoissa. Tyopajoihin haluttiin mukaan seka tyoelaman etta opiske-

lijoiden ja opettajien my&ta koulutusorganisaatioiden toimijoita ja aania.
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Toiminnan pohjana oli trialoginen oppiminen (Paavola, Lakkala, Muukkonen, Kosonen & Karlgren 2011).
Siina yksilon ja yhteison oppimisprosessi organisoidaan yhteisesti kehitettavien jaettujen kohteiden ympérille

(Kuvio 1.).

Kohteen ”aito” kaytto

Tyovilineet —
Jaettu tila

Jaetut kohteet —
niiden kehittaminen

Yksilo Yhteiso

Kuvio 1. Trialoginen oppiminen yhteiséllisend kehittimisend. (Poyry-Lassila & Terdvdinen 2010; Aho-
nen O., Id-Korhonen A., Juvonen S., Koivisto J., Kuosa P., Pekkarinen V., Péyry-Lassila P., Rintala T.,
Ruotsalainen A., Sihvo P., Viljanen J. (Toim.). 2020; Visualisointi © A. Salmi 2020, CC BY-SA-NC 4.0.

TyOpajat yhdistivat sosiaalialan ja terveysalan toimijoita, opettajia, opiskelijoita, tydelaméan edustajia
ja hanketoimijoita monialaisesti oppimaan seka kehittdamaan ja kehittymaan yhdessa. Tyopajojen tulosten

hyédyntaminen mahdollistettiin artikkeleilla ja blogijulkaisulla my6s muiden kayttoon tydpajojen jalkeen.
AVOIMEEN OPPIMISEEN YHTEISKEHITTAMALLA

Kahden eri hankkeen vélisen yhteistydn mahdollistivat hanketoimijoiden rohkeus ja avoimuus kokeilla
yhdessa digitaalisia tyopajoja hankkeiden erilaiset tavoitteet yhdistamalla. Lisaksi yhteistyohon kannusti
se, etta hanketoimijat molemmissa hankkeissa olivat saman organisaation, Laurea-ammattikorkeakoulun,
edustajia: yhteinen tyokulttuuri ja kdytanteet edistivat yhteistyon aloittamista. Yhteistyhon kannusti myos
resursointi — ilman yhteistyota molempien hankkeiden olisi pitanyt jarjestda omat erilliset tydpajat — SO-
TETIE -hankkeessa koulutuksen vaikutuksen ja vaikuttavuuden arvioinnin kehittamiseksi ja SotePeda 24/7
-hankkeessa digitaalisten tyopajojen kokeilemiseksi. Hankeyhteistyon my6ta aikaa vapautui muihin hank-
keita edistaviin toimintoihin. Molempien hankkeiden suunnitelmiin oli myds kirjoitettu yhteistyé muiden
kansallisten kehityshankkeiden kanssa, silla jo hanketta suunnitellessa oli ndhty haasteellisena se, ettd moni
projekti aloittaa kehitystehtavansa aina alusta. Hankkeiden kohtaamattomuus nékyy pahimmillaan siina,

ettei tutkimus-, kehittamis- ja innovointi (TKI) -ty6lla saavuteta riittavasti yhteiskunnallista lisdarvoa, kun

23



24

TKI-hankkeiden tyosta osa kohdentuu samanlaisten toimintojen toteutukseen. Sen sijaan, etta TKI-hank-
keet toteuttavat erikseen hyvin samankaltaisia toimintoja, kuten tydpajoja, yhteisty6 voi vapauttaa aikaa ja
energiaa uuden kehittdmiseen ja tutkimiseen sekd antaa mahdollisuuden yhteiseen ja avoimeen oppimiseen.

Hanketoimijat odottivat yhteistydn tuovan monipuolisempaa osaamista, mutta myos laadukkaampia
tuloksia hankkeille eri alojen osaajien yhdistettya voimansa Laurea-ammattikorkeakoulun strategian (Lau-
rea-ammattikorkeakoulun strategia 2030) mukaisesti. Laurean strategisena tavoitteena on vastata yhteis-
kunnan jatkuvan oppimisen haasteeseen rakentamalla tyGeldman tarpeista nousevia moduulipohjaisia osaa-
miskokonaisuuksia, joihin tyoeldmdssa toimivien on helppo osallistua muun muassa erikoistumiskoulutusten
kautta. Lisaksi strategisena tavoitteena on TKI-toiminnan vaikuttavuus muun muassa hyédyntamalla ja le-
vittdmalld hanketoiminnan tuloksia pitkdjanteisesti. Digitaaliset tyopajat tarjosivat tyéelaman eri toimijoille
mahdollisuuden osallistua yhteiskehittamiseen ja yhdessa oppimiseen erikoistumiskoulutusten vaikutuksen
ja vaikuttavuuden arvioinnin parissa. Lisaksi opiskelijoille ja opetushenkil6kunnalle tarjoutui mahdollisuus
oppimiseen TKI-ty6hon integroituna.

Laurean toimintaa ohjaavat arvot — avoimuus, vaikuttavuus ja vastuullisuus (Laurea-ammattikorkea-
koulun strategia 2030) — ohjasivat my&s artikkelissa tarkasteltujen kahden hankkeen yhteisty6ta. Yhteistyossa
tarkeaa oli katsoa toimintaa aina molempien hankkeiden tavoitteiden ndkdkulmista ja integroida ne yhtei-
sesti jaetuiksi tavoitteiksi. Tassa yhteistydssa se onnistui, silla yhteiset tapaamiset ja huolellinen suunnittelu
tuottivat tuloksia molemmille hankkeille. Suunnittelun avulla haluttiin myds varmistaa se, etta toiminta koh-
dennettiin niihin toimintoihin, joita oli luvattu Euroopan sosiaalirahastolle ja Opetus- ja kulttuuriministericlle
hankkeiden rahoittajina.

TyOpajatydskentely suunniteltiin, toteutettiin ja arvioitiin molempien hankkeiden yhteisty6na, jolloin
digitaalista tyopajoista muotoutui yhteisesti jaettu toiminnan ja myos oppimisen kohde erilaisine avoimine
oppimisalustoineen. Suunniteltu toiminta mahdollisti my6s eri toimijatahoina olevien oppijoiden paasyn
kehittdmistyohon eri puolilta Suomea. Ty6pajamallin kehittamisen ja tydryhman oman tyéskentelyn jasen-
tdjana hyodynnettiin trialogisen oppimisen mallia ja suunnitteluperiaatteita (Paavola ym. 2011). Tavoitteena
oli, etta yhteiskehittely (Victor & Boynton 1998) voi jatkua myds hankkeen jalkeen. Digitaalisten tyopajojen
toteutuksesta ja tuloksista julkaistiin ja julkaistaan artikkeleja erilaisilla avoimilla foorumeilla esimerkkina SO-
TETIE-hankkeen Blogi ja Laurea Journal. Artikkelien avulla pyritaan tekemaan kehitystyon tulokset avoimiksi
ja laajemmin hyddynnettaviksi.

Vaikka suunnittelutyossa oli tarkeaa huomioida kahden hankkeen erilaiset tavoitteet, suunnitteluun sisal-
tyi my6s pohdinta siitd, miten saada kahden eri hankkeen toiminta ndkymaan yhtenevaisena kokonaisuutena
tyopajaan osallistuville. Pohdittiin sitd, miten voitaisiin hdivyttaa eridvat tavoitteet ja luoda kehittamisen ja
oppimisen tila, jossa osallistuja tuntee tyopajalle antamansa ajan olevan arvokasta. Toiminnan tuli siis olla
yksi yhteinen kokonaisuus tydpajaan osallistujan nakokulmasta. Tata pyrittiin tekemaan nakyvaksi siten,
ettd jokaisella hanketoimijalla oli tyopajassa etukdteen suunnitellut roolit ja vastuut seka yhteinen tahtotila
molempien hankkeiden tavoitteiden saavuttamiselle. Yhteinen kokonaisuus vaati myds monien hankkeen
asiakirjojen yhdistamistd, kuten tilaisuuksien osallistujalistojen ja palautteen keruulomakkeiden yhdistamis-
ta. Tyopajojen toteutusten jalkeen yhteinen reflektointi yhdisti toimintaa, mahdollisti yhteisen oppimisen ja
kehitti my0s tulevien tySpajojen toteutuksia.

Yhteisty6 tarkoitti my0s jakamista. Tyopajoista saatu aineisto oli molempien hankkeiden kaytettavissa
toiminnan aikana, vaikka yhteistyon alussa olikin sovittu, mika osa aineistosta olisi SotePeda 24/7 -hankkeen
jamika osa SOTETIE -hankkeen. My6s aineistojen jatkokaytdsta sovittiin jo yhteistyon alkaessa. Yhteisty6 pe-

rustuikin tasavertaisuuteen hankkeiden ja toimijoiden valilla seka kollegiaaliseen yhteisty6hon, jossa pyrittiin
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edelld kuvatulla tavalla noudattamaan trialogisen oppimisen ja innovatiivisten tietoyhteisdjen periaatteita
(esim. Paavola 2012; Paavola & Hakkarainen 2014). Trialogisen oppimisen mallia sovellettiin kahdella eri tasol-

la: itse tyGpajojen toiminnan suunnittelussa ja hankkeiden valisen yhteistyon jasentdamisessa.
MONITOIMIJAISUUS JAYHTEISKEHITTELY DIGITAALISISSATYOPAJOISSA

Hankkeiden valinen yhteistyd kaynnistyi tammikuussa 2020 hanketoimijoiden yhteisen tavoitteen kirkas-
tamisella ja hankkeiden roolien jasentdmiselld. SotePeda 24/7 -hanke toivoi mahdollisuutta kehittaa digitaa-
listen tyopajojen suunnitteluun ja toteutukseen liittyvaa mallia, ja yhdessa ideoitiin, miten SotePeda 24/7 voisi
tuottaa toimeksiantona SOTETIE -hankkeelle digitaalisen yhteiskehittamisosuuden.

SOTETIE -hankkeen tavoitteena digitaalisille tyopajoille oli kehittaa jatkuvan oppimisen koulutuksen vai-
kutuksen ja vaikuttavuuden arviointia osallistamalla erikoistumiskoulutusten (ERKO) opettajia, opiskelijoita ja
muita tyoeldman edustajia tydpajojen mahdollistamaan yhteiskehittdmiseen. Tavoitteena oli ndin myos sel-
vittda, miten ja millaisin valinein ja menetelmin voitaisiin tehda nakyvaksi erikoistumiskoulutusten merkitysta
koulutukseen osallistuville itselleen ja tyéelamalle. (Ranta, Kantola & Saranki-Rantakokko 2020.)

Yhteistyota ideoitiin aluksi sahkopostitse ja jatkettiin kasvokkaisissa ja virtuaalisissa tapaamisissa. Ke-
vaan aikana toteutettiin kaikkiaan seitseman yhteista tapaamista, jotka koronakevdan myota toteutettiin
padsaantdisesti virtuaalisina. Tapaamiset kirkastivat yhteistd ymmarrysta saman, vaikkakin usein virtuaalisen,
poydan darella. Oli sovittu, ettd SotePeda 24/7 -hanke tuo SOTETIE -hankkeen kehitystyohon fasilitointi- ja
palvelumuotoiluosaamista. Yhteisty6ta tehtiin myds yhteisen virtuaalisen tydskentelytilan (OneDrive) avulla,
joka mahdollisti eri toimijoiden vélisen yhteisen tiedonluonnin. Sovitut asiat kirjattiin SOTETIE -hankkeen
virallisiin dokumentteihin, jotka toimivat yhteistyon tekemisen yhteisina jasentajina.

SOTETIE -hankkeen laaja kehitystehtava kaynnistyi kyseisen hankkeen toteuttamilla asiakasymmarrysta
tuottavilla haastatteluilla, joissa kartoitettiin koulutukseen osallistuneiden opiskelijoiden, opettajien ja tydyh-
teison ymmarrysta ja ndkemyksia koulutuksen vaikutuksen ja vaikuttavuuden arvioinnista. Tarkoituksena oli,
ettd analysoitu haastatteluaineisto kuvataan aikajanalle, joka auttaa hahmottamaan, minkalaisia ndkemyksia
osallistujilla on koulutuksen vaikutuksen ja vaikuttavuuden arvioinnista ja vélineista siihen koulutuksen alussa,
koulutuksen aikana ja koulutuksen jalkeen. Vastaavasti SotePeda 24/7 -hanke jatkoi kehitysteht&dvaa tyopajo-
jen yhteiskehittamiseen liittyvissa osioissa ja teki ehdotuksen tydpajan toiminnalliseen toteutukseen, jossa
tavoitteena oli konkretisoida yhteiskehittaen erikoistumiskoulutusten vaikutuksen ja vaikuttavuuden arvioin-
tia. SotePeda 24/7 -hanke vastasi kaytetyista digitaalisista oppimisympadristoista ja tyotiloista seka siita, etta
tyopajassa hyddynnettiin palvelumuotoilun menetelmia. SOTETIE -hanke toi pajaan kehitettavan sisallon
aiemmin hankitun aineiston perusteella ja kehittdmisen kontekstin osallistujien myé&ta.

Ennen tyopajojen toteutusta hankkeet kavivat viela suunniteltua tyopajojen ohjelmaa ja menetelmia
|dpi ja tekivat viimeiset muutokset, jotta tydpajan eri osiot muodostivat kiintedn kokonaisuuden. Kéytannos-
sd tama tarkoitti sita, ettd SOTETIE -hankkeen haastatteluaineistosta etsittiin kiinnekohtia ja avainsanoja
valittuun “tulevaisuuden muistelumenetelma” -tehtavaan (esim. Eriksson, Arnkil & Rautava 2006). Sovittiin
selkedt vastuut tyopajojen eri osioihin liittyen ja harjoiteltiin yhteiskehittamiseen liittyvien tydtilojen kayttoa.
Tyopajan toteuttamisen yhteiseksi digitaaliseksi tilaksi valittiin Zoom -verkkokokoustydkalu ja yhteiskehitta-
misen ryhmatoiden tydkaluiksi verkossa toimivat digitaaliset alustat Flinga ja Jamboard, jotka mahdollistivat
osallistujien ideoinnin digitaalisten ‘lappujen’ avulla. Hyédyntamalla useampia tyokaluja haluttiin saada ko-
kemuksia molemmista digitaalisten yhteiskehittamisen mahdollistavista ymparistoista. Molemmat valituista

ymparistdista olivat ilmaisia, tosin niihin olisi ollut saatavilla maksullisia lisdtyokaluja. Ymparistot olivat koh-
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tuullisen helppokayttoisid, ja niiden ohjeistaminen tapahtui tyopajatyoskentelyn alussa. TySpajojen yhteinen
tyoskentely sekd pienryhmiin jakautuminen tapahtuivat Zoomin valityksella.

Digitaalisien tydpajojen tavoitteena oli mahdollistaa trialogisen oppimismallin (Paavola 2012; Paavola &
Hakkarainen 2014) mukainen monialainen ja monitoimijainen yhteiskehittadminen esimerkiksi korkeakoulujen
opiskelijoiden ja opettajien seka tyoelaman kaytannon toimijoiden valilld. Trialogisen oppimisen mallia seura-
ten haluttiin tukea uutta tietoa luovaa yhteiséllista oppimista, jossa kehitetdan yhteistoiminnallisesti jotakin
konkreettista, kuten esimerkiksi uusia tyovalineitd koulutuksen vaikutuksen ja vaikuttavuuden arviointiin.

Siten tyopajatyoskentelya ryhdyttiin rakentamaan trialogisen oppimisen kuuden suunnitteluperiaatteen
(Paavola ym. 2011; Lakkala, Toom, llomaki & Muukkonen 2015) varaan, jolloin toiminta organisoidaan yhtei-
sesti kehitettavien kohteiden ymparille siten, ettd yhteistoiminnallinen tyéstaminen on mahdollista. Suunnit-
teluperiaatteiden mukaisesti haluttiin tukea osallistujien henkildkohtaisen ja sosiaalisen tason yhdistamista
seka aktiivista toimijuutta muun maussa niin, etta tyopajoihin valittiin osallistujia aktivoivia tyskentelymene-
telmia yksil6- ja ryhmétyota vuorotellen. Yhtena trialogisen oppimismallin suunnitteluperiaatteena on se, etta
mahdollistetaan oppijoiden pitkdjanteinen tydskentelyprosessi, ja siksi tydpajat suunniteltiin muodostamaan
jatkumo, jossa tyoskentelyé jatkettiin edellisen tapaamisten tai muun vuorovaikutuksen pohjalta. Eri tiedon
muotojen yhdistamista ja reflektointia asioiden kehittamisessa tuettiin siten, ettd tyopajassa yhdistettiin
faktapohjaista tietoa osallistujien kokemuspohjaiseen tietoon, jolloin paastiin luomaan vutta ymmarrysta
kasitellyista asioista. Tietokaytantojen “ristipolytykseen” eri kontekstien ja yhteisjen vélilla kannustettiin
niin, etta osallistujia pyrittiin saamaan mukaan eri ndkékulmista ja toimijoista, jotta ajatuksia ja kdytantoja
paastaisiin kehittamaan nakokulmien rajat ylittden. Trialogisen oppimismallin mukaisesti tyopajat toteutet-
tiin erilaisia digitaalisia alustoja ja tyokaluja hyodyntéen, ja ndiden tyokalujen valinnassa huomioitiin se, miten

kasilla olevaa kehittamistehtavaa voitiin parhaiten kyseisella tyokalulla tukea.
TYOPAJOJEN ANTI HANKKEIDENYHTEISINA OPPIMISEN FOORUMEINA

TyOpajojen anti oppimisfoorumeina nayttaytyi monimuotoisena ja monitasoisena ilmiona. Tyopajatyds-
kentely suunniteltiin, toteutettiin ja arvioitiin molempien hankkeiden yhteistyona, josta prosessista sinallaan
muotoutui yhteisesti jaettu toiminnan ja oppimisen kohde molempien hankkeiden nakdkulmasta. Suunnitte-
luprosessi eteni edellisessa luvussa tarkastellun trialogisen oppimisen mallin (Paavola & Hakkarainen 2014;
Paavola, Lakkala, Muukkonen, Kosonen & Karlgren 2011) pohjalta. Prosessin aikana luotiin kyseisen kehit-
tamisyhteistyon kontekstiin kahden kansallisen hankkeen yhteisty6hon soveltuvia vélineita ja kaytanteitad
esimerkkind “sopimus muistiotaulukkona” -dokumentti, jota hahmoteltiin pitkin suunnitteluprosessin ajan
kirjaten siihen yhteistyon tavoitteet, toimijat, vastuut ja roolit seka tulosten julkaisu ja levittaminen. Luotu
yhteistyota tukeva artefakti kiteytti edelld mainitut sovittavat asiat kirjalliseen muotoon virallista ja raskasta
sopimuskaytantod keveammin huomioiden kuitenkin molempien hankkeiden suunnitelmat ja kdytanteet,
muun muassa tutkimuslupakaytanteet. Kukin hanketoimijoista vahvisti sitoutumisen sovittuun sahkaisesti.

Sopimusartefakti tuki myos yhteisen toiminnan kohteen hahmottamista ja muotoutui sen myo6ta, mika
nakyi siind, ettd yhteistyon edetessa kahden hankkeen vastuut ja roolit nivoutuivat toisiinsa alun perin suunni-
teltua tiiviimmin ja monia asioita kirjattiin dokumenttiin lopulta toisin. SOTETIE -hankkeesta tuli toimija myos
digitaalisten tyopajojen toteutuksen suunnittelussa ja SotePeda 24/7 -hankkeella oli annettavaa tyopajojen
sisdlléntuotantoon.

SOTETIE -hankkeen nakokulmasta tyopajojen keskeinen toiminnan ja oppimisen kohde (jatkuvan op-

pimisen koulutuksen vaikutuksen ja vaikuttavuuden arvioinnin yhteiskehittely) toteutui hyvin. Koulutuksen
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vaikutuksen ja vaikuttavuuden arvioinnin sisalt6a ja toteutustapaa paastiin hahmottamaan tyopajoissa moni-
toimijaisesti yhdessa koulutusorganisaatioiden opiskelijoiden, opettajien, hanketoimijoiden seka tydelaman
osallistujien kanssa. Tyopajaprosessin jasennykseksi onnistuttiin SOTETIE -hankkeessa luomaan aiemmin
tuotetun asiakasymmarryksen (koulutusorganisaatioiden toimijoiden nakemykset koulutuksen vaikutuksesta
ja vaikuttavuudesta ja niiden arvioinnista) pohjalta analyyttinen ajallinen jasennys. Koulutuksen vaikutusta
ja vaikuttavuutta tarkasteltiin jasennyksen pohjalta ennen koulutusta, koulutuksen aikana ja koulutuksen
jalkeen. Jasennyksestd muotoutui yhteiskehittelya tukeva niin sanottu valitason kasitteellinen véline (En-
gestrom 1999, 36), joka tuki oppimisprosessia niin yhteisolliselld kuin yksildllisellakin tasolla. Jasennys oli
helppo kytked arjen ymmarrykseen ja puheeseen koulutuksen vaikutuksesta ja vaikuttavuudesta, toisaalta
se jasentyi naiden kasitteellisesta tarkastelusta. Mallin oivaltavuus tuotiin esille niin tyépajojen aikana niita
reflektoitaessa kuin my6s tyopajoista jalkikateen annetussa kirjallisessa palautteessa. Ajallinen malli on jasen-
tanyt SOTETIE -hankkeen tydskentelyd myos tyopajojen jélkeen.

SotePeda 24/7 -hankkeen nakdkulmasta digitaalisen tyopaja -mallin rakentaminen onnistui ja mallin
kokeilemisesta SOTETIE -hankkeessa saatiin sen dokumentoinnin ja jatkokehittamisen kannalta riittavat
kokemukset ja aineistot. Digitaalisen tyopaja -mallin rakentamisen rungoksi valitut trialogisen oppimisen
suunnitteluperiaatteet toimivat hyvin sekd mallin jasentdjina, etta kdytannon tydskentelyn suunnittelun ja
toteuttamisen tukena. Myds valitut digitaaliset alustat ja tyokalut tukivat tydskentelya hyvin. Fasilitoinnin

rooli tyopajoissa korostui ja osaltaan mahdollisti yhteiskehittamisen onnistumisen.
POHDINTAA HANKKEIDEN YHTEISTYOSTA OPPIMISEN MAHDOLLISTAJANA

Onnistunut kahden hankkeen vélinen yhteisty6 kannustaa yhteistyohon myds tulevaisuudessa. Kun eri
toimijoiden valiset roolit ja vastuut on sovittu yhdessa, voi yhteistyd tarjota jotain sellaista, jota yksi TKI-hanke
ei yksinaan saavuttaisi. TKI-rahoituksen vaikuttavuuden ndkokulmasta on artikkelissa tarkasteltu yhteistyon
avulla saavutettua lisdarvoa ja kokemusten pohjalta kirjoittajat kannustavat hanketoimijoita pohtimaan
erilaisia yhteistydomahdollisuuksia muiden TKI-hankkeiden toteutuksissa. Yhteistyd mahdollistaa uusien ide-
oiden, innovaatioiden ja tutkimustulosten syntymisen yhteisissa monialaisissa kohtaamisissa ja resurssien
vapautuessa.

Oleellista hankkeiden vélisessa yhteistydssa on yhteisesti jaetun kohteen hahmottaminen yhteisissa
keskusteluissa ja yhteista kohdetta my6s visuaalisesti nakyvaksi tehden. Tarvitaan myos monenlaisia raataloi-
tyjakin valineitd yhteisen tyoskentelyn, suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin tueksi.

Kokemuksemme perusteella hankkeiden vélinen yhteistyé on nimenomaan verkostomaista ty6td, jossa
suunnitellun lisaksi my6s sattumanvaraiset kohtaamiset, ennakoimattomuus ja tilan antaminen ja jattami-
nen yllattaville asioille, joihin kannattaa tarttua, luo mahdollisuuksia kehittda ja kehittyd. Myds oppimisen
kannalta voi olla oleellista, ettd ndhddan hankkeen tavoitteet yksittdisen hankkeen suunniteltuja tavoitteita
laajemmin. Kahden hankkeen yhteistyossa ymmarrys yhteisen kehittamisen kohteesta kasvaa, jolloin myés
suunnitelmat muuttuvat ja hankkeet muodostavat osallistujilleen oppimisen kaaren.

Laurean arvoina avoimuus, vaikuttavuus ja vastuullisuus ovat ohjanneet hankkeiden valista yhteistyota
koko matkan ajan. Aluksi arvojen mukana olo oli suunnittelematonta, mutta matkan edetessa kavi ilmi, etta
luonteva ja onnistunut yhteisty® liittyi vahvasti avoimeen yhteistyohon, joka vastaavasti edisti vaikuttavaa ja
vastuullista toimintaa.

Yhteisen ymmarryksen ja yhteisen kielen luominen korostui hankkeiden vélisessa yhteistyossa, ja siihen

kaytettiin aikaa. Reflektoidessamme yhteisty6tamme tiivistimme onnistumisen edellytykset kolmeen paa-
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kohtaan, jotka toteuttavat myds innovatiivisten tietoyhteisdjen ja trialogisen oppimisen ajatuksia (Paavola &

Hakkarainen 2014):

1. Yhteistyd ja yhteinen kehittdminen luovat aidosti uutta ja tuovat lisdarvoa erilaisten osaamisten ar-
vostamisen ja hyodyntamisen kautta. Yhteistyon perustana on eri osaamisten arvostus ja tuominen
yhteen yhteisen kehittamisen aarelle.

2. Yhteistyo rakentuu yhteisen toiminnan kohteen I6ytdmisen varaan ja sen tydstamisen ymparille.
Yhteista kohdetta tulee voida tydstaa monin eri tavoin, esimerkkeind monipuoliset kehittamisen
menetelmat, visualisoinnit, yhdessa tyostettavat artefaktit, yhteistyon fasilitointi seka sen huolel-
linen dokumentointi.

3. Yhteistydssa jakaminen on keskiossa koskien niin aineistoa, itse tekemistd ja tuotoksia kuin myds
vastuuta toiminnan eteenpain viemisesta ja tulosten saavuttamisesta. Myds reflektio on tarkeassa

roolissa niin matkan varrella kuin yhteistyon paattyessakin.

Yhteisty6n onnistumiseen ovat vaikuttaneet mys aiemmat kokeilut vastaavasta yhteistyostd, toimijoi-
den aiemmat kohtaamiset ja verkottuminen Laurean sisélla, mahdollisuus liikkua eri hankkeiden valilla seka
jakamisen kulttuurin omaksuminen. My6s jokaisen toimijan oma tietoperusta ja ldhestymistapa seka asenne
ovat vaikuttaneet yhteistyon onnistumiseen ratkaisevasti. Silla, hakeeko hankkeessa toimivana yhteisty6ta ja
suuntautuuko kohti toisia ihmisid, pystyyko toimimaan tiimissa tai onko aidosti tiimityoldinen, on oleellinen
merkitys yhteistyon rakentumisessa. Tarkeda ovat myos halu ja kyky kuunnella toisten mielipiteita seka arvos-

taa erilaista osaamista ja erilaisuutta.
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4 Opiskelijat uniterveyden tyokaluja
kehittamassa

Paivi Franssila & Anu Pukki

JOHDANTO

Avoin tiede ja tutkimus on liike, jonka tavoitteena on edistaa avoimia toimintamalleja tieteessa ja tutki-
muksessa. Karelia-ammattikorkeakoulu on sitoutunut strategiassaan avoimen tieteen ja tutkimuksen linja-
uksiin (Avoimen tieteen koordinaatio 2020, Karelia-ammattikorkeakoulu 20213, Karelia-ammattikorkeakoulu
2021b). Tama tarkoittaa avoimen toimintakulttuurin edistamista seka ammattikorkeakoulun TKI-toiminnassa
ettd opetuksessa. Avoimuuden muotoja TKI-toiminnan nakokulmasta ovat tutkimustiedon avoin julkaisemi-
nen ja tulosten popularisointi, tutkimusaineistojen avaaminen sekd avoimet tutkimusmenetelmat. TKI-toi-
minnan avoimuuden kautta edistetdén tutkimus- ja kehittdmistoiminnan yhteiskunnallista vaikuttavuutta
sekd mahdollistetaan vudenlaista yhteisty6ta ja innovaatioita. Opetuksen ndkékulmasta avoimuutta ilmen-
tavat avoimien oppimateriaalien hyddyntaminen ja omien oppimateriaalien jakaminen, hyvan tieteellisen
kaytannon noudattaminen ja siihen ohjaaminen, asiantuntijuuden ja osaamisen esille nostaminen avoimen
julkaisutoiminnan kautta seka opetuksen ja hankkeiden toisilleen lisdarvoa tuottava yhteisty6. (Kare-
lia-ammattikorkeakoulu 2021b, Karelia-ammattikorkeakoulu 2021c.).

Tassa artikkelissa keskitymme kevaalla 2020 toteutuneeseen opintojakson (Tutkimus- ja kehittamistyon
menetelmien soveltaminen) ja hankkeen (Franssila, Partanen-Kivinen & Happonen 2019, Sleep Well - Work
Well 2021) yhteistychon, ja siind toteutuneisiin avoimen toimintakulttuurin muotoihin. Kuvaamme lyhyesti
Sleep Well - Work Well (SWWW) -hankkeesta nousseen kehittamistarpeen seka opintojakson toteutuksen,
jonka oppimistehtavat muotoilimme vastaamaan seka opintojakson oppimistavoitteita ettd tdydentdamaan
hankkeen tavoitteita. Lopuksi pohdimme, miten avoimet TKIO:n toimintatavat ndyttdytyivat yhteistyéssam-
me, mita lisdarvoa avoimuus tuotti eri osapuolille seka millaisia haasteita tunnistimme avoimuuden toteutu-

misessa kaytannossa.
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UNITERVEYDEN TYOKALUT TESTIIN

SWWW -hankkeen tavoitteena oli tuottaa organisaatioille uusia ratkaisuja, joiden avulla esimiehet ja
tyontekijat voivat ennaltaehkaistd unihairioita seka parantaa tyoyhteisdjen uniterveytta ja tydhyvinvointia
hyodyntaen mydos erilaisia teknologioita (Sleep Well - Work Well, 2021). Yhtend hankkeen toimenpiteena esi-
miehid valmennettiin tyontekijoiden uniterveyden edistamiseen. Pitkdan jatkuessaan uniongelmat lisdavat
monia terveysriskejd, heikentavat tyotehoa ja uhkaavat tyokykya. Esimiehilta puuttui kuitenkin uniongelmia
aiheuttavien tekijoiden tunnistamiseen tarvittavia tyokaluja. Tatd varten hankkeessa kehitettiin kolme tyoka-
lua esimiesten kokeiltavaksi yhdessa vapaaehtoisten tyontekijoidensa kanssa. Tyokalut olivat Unidiagrammi,
Journey map ja Empatiakartta ja ne on kuvattu hankkeen helmikuussa 2021 julkaistavassa verkkojulkaisussa
Tydhyvinvoinnin ja uniterveyden tyokirja (2021).

Valmennuksiin osallistuneet esimiehet kokeilivat em. tyokaluja omissa tydyhteisoissaan. Heiltd saadun
palautteen mukaan unitydkalujen avulla saavutettiin uutta tietoa seka yksildiden etta tydyhteisojen uniter-
veyttd uhkaavista tekijoista (Sihvo & Vesa 2020). Valmennuksissa oli tullut kuitenkin ilmi, etta tyokaluihin
kaivattiin joitain tarkennuksia. Lisaksi palautekyselyyn vastasi vain pieni osa valmennettavista (7/50). Jotta
tyokaluja voitaisiin kehittaa erilaisille kohderyhmille itsendisestikin kdyttoon otettaviksi, tarvittiin lisatietoa
niiden kaytettavyydesta.

Samaan aikaan fysioterapeuttiopiskelijoiden tutkimusmenetelmien opettaja etsi opintojaksolle sopivaa
tehtdvas, jossa opiskelijat voisivat harjoitella tutkimus- ja kehittamistyon menetelmia. Uutta luovalle yhteis-
tyolle avautui ndin paikka. SWWW -hanke tarjosi siina tuotettuja uniterveyden tunnistamiseen kehitettyja
tyokaluja opiskelijoiden kokeiltavaksi ja arvioitavaksi. Oppimistehtava muotoiltiin yhteistydssa opintojakson

opettajan ja hanketoimijan kanssa.

AVOIMEN TOIMINTAKULTTUURIN OPPIMISEN TIELLA

Tutkimus- ja kehittdmistyon menetelmien soveltaminen -opintojaksolla toteutetaan pienimuotoinen
tutkimus- tai kehittamistehtava.

Opintojakson tavoitteena on oppia tutkimus- ja kehittamistyon kaytannon suunnittelun, toteutuksen ja
arvioinnin perusteet sekd tutustua opinndytetydn prosessiin. Opintojakso toteutettiin kevaalld 2020 muun
muassa nettioppimisalustan etatyokalua kayttaen ajallisesti ja paikan suhteen joustavan oppimisen ja tyds-
kentelyn mahdollistamiseksi. Opiskelijoilla oli kdytettdvissadn muun muassa avoimia verkkomateriaaleja ja
etdohjauksella tuettiin itsendista tyoskentelya.

Opiskelijoita ohjeistettiin hankkeen ty6kalujen kokeiluun pareittain. He kirjasivat kokemuksiaan seka uni-
tyokalujen kaytosta ja siina mahdollisesti havaitsemiaan muutoksia, mutta myo6s kokemuksistaan tyokalujen
kayton ohjaamisesta tyoparilleen. Opiskelijat aloittivat unitydkaluihin tutustumisen ja tydparikohtaisen uni-
terveyden tutkimus- ja kehittdmissuunnitelman hahmottelemisen oman aikataulunsa mukaisesti annetussa
viikkoraamissa.

Tyoparit palauttivat uniterveyden kehittdmissuunnitelmansa tavoitteineen nettioppimisalustalle kaik-
kien nahtavaksi ja vertaisarvioijat kommentoivat suunnitelmia ennen niiden esittamista ryhmalle. Opinnay-
tetyOprosessin ohjeita ja arviointikriteereitd kaytettiin palautteenannon pohjana seka suunnitelma- etta
esitysseminaarissa. Seminaarissa tyoparit raportoivat omia kokemuksiaan unityckalujen kaytosta ja oman
uniterveyden kehittamiskohteistaan ja sen tuloksista. Esittdjat, vertaisarvioijat ja kuulijat kavivat keskustelua,

jossa opettajalla oli prosessinohjausrooli. Esitysseminaarin lopussa perehdyttiin oppimistehtévien pohjalta
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rakennettavan julkaisun laadintaan ja rakenteeseen seka hyvan tieteellisen kdytannon periaatteisiin. Keskus-
telua kaytiin myds muun muassa yksityisyyden suojaamisesta ja ryhman sisdisen luottamuksen merkityksesta
ja tarpeellisuudesta sensitiivisen aiheen, jollaisiksi uniasiat usein koetaan, olleessa kyseessa.

Yksi opiskelijapareista laati tyokaluja koskevan kaytettavyyskyselyn Webropol -tyokalulla ja kokosi sinne
opiskelijaryhman tuottamat kayttajakokemukset tyokaluista. Kysely koostui avoimista kysymyksista, likertin
asteikoista ja strukturoiduista monivalintakysymyksista. Strukturoidut monivalintakysymykset kvantifioitiin
ja tulokset muutettiin graafiseen muotoon. Avoimet vastaukset analysoitiin sisallénanalyysin avulla. Tulokset
julkaistiin ensin opintojakson nettioppimisalustalla harjoitellen samalla raportoinnin periaatteita. Tata “mata-
lan kynnyksen raporttia” omalle ryhmalle voidaan pitaa opiskelijoiden ensimmaisena steppina matkalla oman
ammatillisen asiantuntemuksen ja osaamisen esille tuomiseen.

Seuraavassa vaiheessa kyselyn laatinut ja tulokset analysoinut opiskelijapari koosti kyselyn tuloksista
raportin hankkeelle. Raportista ilmeni arvioitujen tyokalujen keskeisimmat kehittamishaasteet ja opiskelija-
ryhman niihin antamat kehittdmisehdotukset tiivistetysti (Koskinen & Kareinen 2020). Lopuksi Uniterveyden
tyokalujen kaytettavyydestd ja avoimesta kehitysprosessista julkaistiin opiskelijoiden, projektipaallikon ja
opettajan yhteisartikkeli (Kareinen, Koskinen, Pukki & Franssila 2020). Tama julkaisu oli toinen steppi opiske-

lijoiden matkalla kohti avointa julkaisutoimintaa.
MIKSIAVOIN TKIO KANNATTI?

Tutkimus-kehittamis- ja innovaatiotyon ja opetuksen yhdistaminen tarjosi seka opettajalle hanketoimi-
jalle etta opiskelijoille innostavia haasteita. Alla nostamme kuvatusta TKIO -toteutuksesta joitain nakokulmia,
jotka koimme siina tarkeiksi. Pohdimme my6s, miten avoin toimintakulttuuri ndyttaytyi kyseiseissa toteutuk-
sessa ja millaisia edellytyksia sille oli olemassa.

Yhteistydmme kéynnisti tarve saada tutkimus- ja kehittdmismenetelmien soveltaminen -opintojaksolle
oppimistehtava, joka motivoisi ja innostaisi opiskelijoita. Kokemustemme mukaan téllaisia ovat tehtavat,
jotka opiskelijat kokevat “oikeaksi tyoksi” eivatka pelkastadn “opettajaa varten” laadituiksi. Hankkeen tavoit-
teisiin ja sitd kautta ty6elamaan vahvasti sidottu tehtéva tarjosi oivallisesti tallaisen mahdollisuuden. Arkinen
"mitas siulla on tyon alla” -kaytavakysymys kaynnisti ideoinnin opetuksen ja hankkeen integroinnista. Yhteis-
ty0 kdynnistyi ndin ollen satunnaisen kohtaamisen pohjalta. Se kuitenkin edellytti kummaltakin osapuolelta
(opettaja, hanketoimija) tietoisuutta yhteistyon mahdollisesti tuomasta lisdarvosta seka oppimiseen etta
hankkeen tavoitteiden kannalta. Tydmme tekemista leimaa toisinaan liiaksi oman poteron seindan tuijot-
taminen, jolloin potentiaaliset yhteistydmahdollisuudet jadvat kayttamatta. Ammattikorkeakoulun omat
strategiat ja ohjeistukset osaltaan ohjaavat TKI-tyon ja opetuksen yhdistamiseen, mutta ovatko yhteistyon
foorumit ja rakenteet vield suurelta osin maaritteleméatta? Millaisia ne olisivat, jotta TKIO ei jaisi satunnaisten
kohtaamisten varaan.

TKIO:ssa puhutaan usein hankkeen opetukselle antamista toimeksiannoista. Kuvaamamme toteutus
ei syntynyt toimeksiantona siind mielessa, etta se olisi rakentunut yksipuolisesti hankkeen maarittelemaan
valmiiseen tehtavdan. Sen sijaan yhteistydomme rakentui dialogisessa vuorovaikutuksessa opetuksen ja
hankkeen tavoitteita tarkastellen, toisiamme kuunnellen ja yhdessa ideoiden. Uskomme, etta dialogimme
auttoi luomaan myds mielekkyyttd oppimistehtdvaan tavalla, joka ei olisi yksipuolisessa toimeksiannossa
ollut mahdollista.

Yhtena haasteena tutkimus- ja kehittamistyon ja opetuksen yhdistdmisessa on usein aikataulujen yh-

teen sovittaminen. Molempien vuosikellot tikittavat omaa aikaansa ja tarvitaan joustavuutta seka hankkeen
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ettd opetuksen puolelta. Tassa toteutuksessa hankkeeseen tarjottava oppimistehtava muotoiltiin hankkeen
teemoja ja tavoitteita tdydentamaan ja laajentamaan, jolloin se ei ollut suoraan sidoksissa hankkeen aika-
tauluihin, ja aikataulut voitiin sopia enemman opintojakson ehdoilla. Samalla periaatteella toteutettiin myos
muut hankkeeseen liittyvat opintojaksot ja opinndytetyot. Kokemustemme mukaan hankkeen edustajan
osallistuminen tehtdvien taustoittamiseen suoraan opiskelijaryhmalle vahvisti opiskelijoiden sitoutumista ja
pystyvyyden tunnetta.

Toisinaan haastavaa voi olla my6s sopivan laajuuden luominen oppimistehtaviin. Tassa hanketoimijan ja
opettajan yhteisty0 auttoi rajaamista.

Tehtévissa vaadittu omien kokemusten jakaminen ja niiden tyostdminen yhdessa seka lopulta yhteisen
julkaisun tekeminen oli opiskelijoille voimaannuttava ja rohkaiseva kokemus alun eparéinnista huolimatta.
Omien tutkimus- ja kehittdmisty6hon liittyvien ajatusten jakamiseen ja julkaisemiseen naytti liittyvan paljon
pelkoja ja jannitysta, ehka riittamattomyyden tunteitakin, joiden kasittelya naytti helpottavan se, etta raport-
tien julkaiseminen tapahtui vaiheittain niiden avoimuutta lisaten.

Uniasiat koetaan usein henkilokohtaisiksi, eika niitd aina haluta jakaa muiden kanssa. Taman vuoksi
opintojaksolla oli ensiarvoista huomioida my®6s eettiset kysymykset ja hyvén tieteellisen kdytannon periaat-
teet. Opiskelijaryhmaén kanssa luotiin luottamuksellinen ilmapiiri ja laadittiin selkedt pelisdannét yhteisesti
jaettavan tiedon ja omakohtaisten kokemusten kasittelyyn. Kaikissa opintojakson julkaisuissa huomioitiin
henkildiden anonymiteetti. Kaikki opiskelijat rohkaistuivat néin osallistumaan taysipainoisesti oppimispro-
sessin eri vaiheisiin.

Opiskelijoiden toteuttama palautekysely tyokalujen kaytettavyydestad tuotti runsaasti kehittdmisehdo-
tuksia ja toi esiin tyokalujen vahvuuksia niiden edelleen kehittamiseksi. Tyokalut ovat esilla Uniterveyden ja
tyShyvinvoinnin tyokirjassa (Tydhyvinvoinnin ja uniterveyden tyokirja 2021). Tydkirja ja siina esitellyt uniter-
veyden tyokalut ovat pohjana myds Unesta voimaa! -opintojaksolla, joka on Karelia-ammattikorkeakoulun
avoimessa tarjonnassa.

Tassa TKIO-toteutuksessa avointa toimintakulttuuria sovellettiin oppimisessa, oppimateriaaleissa ja jul-
kaisemisessa. Hanke jakoi materiaalia oppimisen pohjaksi, opiskelijat tuottivat raportteja eri julkaisukanavilla
ja edistivat unityokalujen jatkokehittamista.

Taman TKIO-prosessin my6ta kasityksemme avoimen toimintakulttuurin eri nakokulmista avartui. Avoi-
muuden pelisdannot ja toimintakulttuuri ovat tdaméan kokemuksemme pohjalta vield paljolti yksittaisten
toimijoiden innostuksen varassa. Avoimen toimintakulttuurin vakiinnuttamiseksi TKIO-ty6ssa tarvitaan en-
nen kaikkea sitd tukevien mutta kyllin joustavien rakenteiden ja yhteisten foorumien luomista seka eettista

herkkyyttad avoimuuden rajojen tunnistamiseen.
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S Tavoitteellista yhdessa tekemista
- Kokemuksia YAMK -opiskelijan integroinnista
TKi-hankkeeseen

Emilia Risu, Kai Lintinen & Salla Kuuluvainen

LAHTOKOHDAT OPISKELIJAN OPINTOJEN INTEGROINNILLE TUTKIMUS-, KEHITYS-JA
INNOVAATIOHANKKEISIIN

Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotydlla (TKI) tarkoitetaan yleisesti luovaa ja systemaattista toimintaa
tiedon lisdamiseksi. Tavoitteena on tuottaa jotakin olennaisesti uutta ja tiedon soveltamista uudella tavalla.
TKI-toiminnalle tunnusomaista on luovuus, ongelmanasettelu, uudenlaisten kasitteiden ja hypoteesien
testaaminen. (Tilastokeskus 2020.) TKI-toiminnan luonteen vuoksi TKI-hankkeet tarjoavat opiskelijoille erin-
omaisen oppimisympariston. Integroituessaan TKl-hankkeeseen opiskelija padsee seka kokeilemaan opittuja
asioista kaytannossa etta arvioimaan tuottaako toiminta haluttua lopputulosta. Téssa artikkelissa avataan
tapauskuvaus ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijan opintojen integroinnista Laurea-ammat-
tikorkeakoulun TKI-hankkeeseen.

Ammattikorkeakoulussa formaalisti jarjestetyissa opinnoissa opiskelijat voivat saada toimeksiantoina
kehittamisprojekteja esimerkiksi organisaation toiminnan ideointiin tai suunnittelutyhon. Formaali opiskelu
voi saattaa opiskelijat tilanteeseen, jossa tieto vain jaetaan yhdessa tyostamisen sijaan, ja ndin oppiminen
voi jddda pintapuoliseksi. Sen sijaan TKI-hankkeessa tehtava yhteisty6 opiskelijan ja hanketoimijoiden valilla
saattaa tarjota mahdollisuuden yhdessa oppimiseen. Toteutusvaiheessa oleva hanke tarjoaa opiskelijalle op-
pimisympariston, jossa teoriassa oleva tieto viedaan kdytannon tasolle, jolloin osaamista sovelletaan aidossa
ymparistossa (Putkonen 2018). N&in opiskelija pddsee osoittamaan omaa osaamistaan, reflektoimaan ja

kerdaamaan arvokasta kokemusta esimerkiksi kaytetyista kehittdmismenetelmista.
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YHTEISKEHITTAMISELLA RATKAISUJA HIILINEUTRAALIIN RAVINTOLAAN

Laurea-ammattikorkeakoulun tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiohanke Mission Zero Foodprintin (MZF)
tarkoituksena on edistda Uudenmaan ravitsemisalan kehitysta kestavan kehityksen mukaisesti, ottamalla laa-
jasti sidosryhmia mukaan hankkeen yhteiskehitystyohon. Hankkeen tavoitteena on luoda avoimesti saatavilla
oleva resurssiviisas ja hiilineutraaliuteen tahtaava ravintoloiden toimintamalli, joka pitaa siséllaan alykkaiden
digitaalisten ratkaisujen hyodyntamisen seka tarjoaa ravintoloille mahdollisuuden vahvistaa ymparistoysta-
vallistd imagoa kilpailuedun lisddmiseksi. Hanke mahdollistaa verkostoitumisen ja yhteiskehittamisen kautta
tuloksia, joita pienet ja keskisuuret ravintola-alan yritykset eivat valttamatta pystyisi yksin saavuttamaan.

Yhteiskehittdaminen voidaan kuvata jatkuvana, iteratiivisena prosessina, jossa toimijat yhdistavat osaa-
mistaan ja resurssejaan luodakseen uusia ratkaisuja, joita he eivat olisi voineet keksia ilman yhteistyota (Nahi
2018). Yhteiskehittdminen ymmarretaan yleisesti prosesseina, joissa moninaiset sidosryhmat osallistuvat fa-
silitoidusti esimerkiksi tyopajatydskentelyyn (Jones 2018, 3). Yhteiskehittdmiseen liittyvan palvelumuotoilun
(Jones 2018, 3) avulla voidaan tuottaa yhteiskunnallista muutosta, koska palvelumuotoilu keskittyy erityisesti
suhteisiin, immateriaalisiin asioihin ja vuorovaikutukseen, ja kykenee siten tuottamaan erityisesti kestavaan
kehitykseen ja ihmiskeskeisyyteen tarvittavaa uudistavaa muutosta (Meroni, Sangiorgi & Cooper 2011). Pal-
veluja ei ndhda tavoitteena, vaan tavoite on niiden aikaansaamaa yhteiskunnallista muutosta kohti kestavam-
paa ja yhteistoiminnallisempaa yhteiskunta- ja talousjarjestelmé&a (Sangiorgi 2010).

Taman takia palvelumuotoilun menetelmat soveltuvat erityisen hyvin Mission Zero Foodprint -hank-
keeseen, jossa pyritadn luomaan kestavaan kehitykseen liittyvia vudistavia palveluja (Sangiorgi 2010) ravin-
tola-alalle, niin etta alan toimijat saisivat kdyttoonsa heille aidosti sopivia ratkaisuja hiilijalanjaljen pienen-
tamiseen. Hankkeen yksi keskeinen toimintamuoto olivat siten yhteiskehittamistyopajat, joihin kutsuttiin
avoimesti ravintola-alalla tydskentelevia ja muita asiantuntijoita, jotka ovat kiinnostuneita ravintoloiden

hiilijalanjalkiteemasta.

OPISKELIJAN INTEGROINTI KEHITTAMISPOHJAISEN OPPIMISEN MALLIN MUKAISESTI
AVOIMEEN TKI-TOIMINTAAN

Mission Zero Foodprint -hanke pyrkii toimimaan Laurea-ammattikorkeakoulun avoimen TKI- toiminnan
mukaisesti, julkaisemalla tietoa hankkeesta avoimesti verkossa ja antamalla aineistot seka hankkeen aikana
havaitut opit muille jatkokayttoa ajatellen (Avoin TKI-toiminta Laureassa 2020). Yhteiskehittdmisen periaat-
teiden mukaisesti hankkeessa huomioitiin tiedon avoimuus ja saavutettavuus (Prahalad, Ramaswamy 2004).
Esimerkiksi tyopajojen yhteiskehittdmisen tulokset julkaistaan avoimesti kaikkien saataville blogien ja julkai-
sujen muodossa. Hanke on myds pitédnyt webinaareja, joissa on esitelty hankkeen tuloksia ja oppeja seka ra-
vintolakentan tarpeita eri sidosryhmille. Webinaarien tarkoituksena on ollut tukea avointa toimintakulttuuria
ja edistaa vuorovaikutusta niin yritysten, organisaatioiden kuin eri hanketoimijoiden kesken.

Avoimeen toimintakulttuuriin ja Laurea-ammattikorkeakoulun pedagogiseen toimintamalliin kehitta-
mispohjaiseen oppimiseen (Learning by Developing -LbD) pohjautuen Laurean MZF -hanketiimi on halunnut
integroida opiskelijoita hankkeeseen tarjoten oppimisympariston ja mahdollisuuksia yhteiskehittdmisen ja
fasilitoinnin harjoittelemiseen. Laurean rooli hankkeessa on ollut tuoda yhteiskehittdmisen osaamista, minka
takia hanke tarjoaa erityisen hyvan oppimisympériston YAMK-opiskelijoille, joiden tutkintoihin yhteiskehit-
taminen ja fasilitointi sisaltyvat. Laurean pedagoginen kehittdmispohjainen oppiminen -malli (Kuvio 1) antaa

hyvan kehyksen sisallyttaa TKI -toiminta osaksi opiskelijan osaamisen kehittymista.
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Mission Zero Foodprint -hanke

Tavoitteellinen
yhdessa tekeminen

Teoreettisen tiedon
soveltaminen kaytantoon

Kokemus yhteiskehittamisen
prosessin lapikaynnista

Hankkeen tydpajojen
suunnittelu ja fasilitointi

Kehittamis-
pohjainen
oppiminen
(LbD)

Kyky toimia muuttuvassa
tilanteessa ja reagoida
muutokseen

Yhteiskehittamisen
menetelmat, fasilitoinnin
teoria

Valmius yhteiskehittamisen
toteuttamiseen

Kuvio 1. Mission Zero Foodprint —hanke toimii oppimisympdristond, joka mahdollistaa opiskelijalle kehitta-
mispohjaisen oppimisen. Kuvio: Emilia Risu, Kai Lintinen ja Jarko Hénninen. CC BY-SA 4.o.

Mission Zero Foodprint -hanke tarjoaa oppimisympariston lisaksi opiskelijalle kehittamispohjaisen oppi-
misen mallin (Kuvio 1) mukaisesti kumppanuutta ja yhteistoimintaa, johon sitoudutaan yhdessa. Kumppanuus
on tasavertaista ja se rakentuu hanketoimijoiden ja opiskelijan véliseen luottamukseen. Hankkeen aito tyoela-
maélahtdisyys ja -yhteys tarjoaa autenttisen ympaériston, jossa opiskelija lahtee soveltamaan opiskeltavaa
aihetta ja kehittdamaan taitojaan. TKI toiminnan nivoutuessa oppimisen prosessiin opiskelija hankkii todellista
kokemusta kehittamishankkeesta ja paasee hyddyntamaan yhteisollisesti kokemusperdisen tiedon jakamista.
Kokemukset vahvistavat opiskelijan oppimisprosessia ja suuntaavat hanketta eteenpdin. Opiskelijan osaami-
nen kehittyy, kun opiskelija soveltaa tutkittua tietoa kdytanndssa, ja arvioi sen vaikuttavuutta seka muuntaa
sitd tarvittaessa. TKI-hankkeen tarjoamassa luovassa oppimisymparistossa epaonnistumisetkin tarjoavat
opiskelijalle arvokkaan oppimiskokemuksen. Kehittdmispohjaisen oppimisen viitekehyksessa opiskelijan on
mahdollista etsia itselleen sopivia oppimisymparistdja kuten TKI-hankkeet. (Kehittamispohjaista oppimista:
LbD-opas, 29.) Laureassa yksittdinen opiskelija tai opiskelijatiimi voi saada projektiopintopisteita tekemalla
TKI-hankkeessa sovittuja tehtédvia. Mission Zero Foodprint -hankkeessa tehtaviksi maariteltiin hankkeen
tyopajojen suunnitteluun osallistuminen, tyopajassa yhtena fasilitaattorina toimiminen ja kirjallinen tuotos

tyopajojen tuloksiin liittyen.
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Kevaalla 2020 Mission Zero Foodprint -hanke julkaisi tiedotteen, jossa etsittiin opiskelijoita tekemaan
projektiopintoja hankkeen yhteiskehittamisen ja tyépajojen fasilitoinnin parissa.

Tradenomin YAMK-tutkintoa Tulevaisuuden innovatiiviset digitaaliset palvelut -koulutusohjelman opis-
kelija kiinnostui osallistumisesta projektiopiskeluun (Kuvio 2). Opiskelijaa kiinnosti erityisesti mahdollisuus
monipuolistaa viestintdyrittdjan palveluitaan ja saada uusia nakdkulmia tulevaisuuden urapolkuihin. Opis-
kelijan kiinnostusta hanketta kohtaan lisasi hanen tyokokemuksensa ravintola-alalta. Opiskelija koki, etta
palvelumuotoiluldhtdinen yhteiskehittaminen ja siihen liittyva fasilitointi ovat osaamisalueita, joita tulee
varmasti tarvitsemaan tulevaisuudessa. Opiskelija oli perehtynyt fasilitointiin YAMK-opinnoissaan Laureassa
teoriaopiskelujen ja opiskelijaryhméssa tapahtuneen kdytannon harjoittelun kautta kevaalla 2020. Opinnoissa
oli tutustuttu erilaisiin fasilitoinnin menetelmiin ja kokeiltu niita kdytanndssa (Lintinen 2020).

Hankkeessa oppiminen liittyi kahteen ravintoloiden hiilineutraalius -teeman alla toteutettuun ty6pajaan,
jotka jarjestettiin virtuaalisesti elo-syyskuussa 2020. Hanketiimi maéritteli yhdessa opiskelijan kanssa pro-
jektiopintojen tavoitteet ja tehtavat. Opiskelija osallistui kahden samasiséltdisen yhteiskehittamistyopajan
suunnitteluun ja fasilitointiin. Opiskelija otti osaa my6s tyopajoissa syntyneen aineiston analyysiin sekd tdman
julkaisun kirjoittamiseen avoimen TKI-toiminnan mukaisesti. Julkaisun tarkoituksena oli opiskelijan hank-
keessa kertyneen osaamisen osoittaminen. Projektiopintoprosessin mukaisesti opiskelija arvioitiin ja han sai

sovitut opintopisteet. (Kuvio 2)
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Kuvio 2. Opiskelijan prosessi Mission Zero Foodprint -hankkeessa. Kuvio: Kai Lintinen ja Emilia Risu. CC BY-SA 4.o.

OPISKELIJAN KOKEMUKSET YHTEISKEHITTAMISEN FASILITOINNISTA

Yhteiskehittaminen ymmarretaan yleisesti prosesseina, joissa moninaiset sidosryhmaét osallistuvat fasi-
litoidusti esimerkiksi tydpajatydskentelyyn (Jones 2018, 3). Mission Zero Foodprint —hankkeen yhteiskehit-
tamistyopajoissa syksylld 2020 oli teemana ravintolan hiilineutraalius. Ty6pajoina oli kaksi samansisaltoista
virtuaalityopajaa, ja niihin osallistui ravitsemusalalla tyoskentelevia henkil6ita ja asiantuntijoita seka alan

opiskelijoita. Tavoitteena oli kehittaa keinoja hiilijalanjaljen pienentamiseen.




Mission Zero Foodprint -yhteiskehittdmistydpajoissa jokaisen pienryhman tukena oli fasilitaattori, joka
oli typajan prosessia johtava ja sisallon kannalta neutraali taho. Kanerin (2014, 32) mukaan yhteiskehittami-
sen onnistumiseksi tarvitaan fasilitoituja tilanteita. Fasilitaattorin rooli on tarked, koska ilman fasilitaattoria
ryhman voi olla vaikea ratkaista ongelmia, ja toisaalta fasilitaattori tukee ryhman yhteisen ymmarryksen
saavuttamista. Fasilitaattorin (Kantojarvi 2012, 19) keskeinen tehtava on ihmisten aktivointi esimerkiksi
ideointia edistavien apukysymysten avulla tai puheenvuoroja jakamalla. Fasilitaattorin roolina on huolehtia,
ettd yhteiskehittdmisessa ryhman eri jasenten mielipiteet huomioidaan tasapuolisesti ja ettei ryhma tyydy
tavanomaisiin, vaillinaisiin tai yksipuolisiin ratkaisuihin (Kaner 2014, 9—13). Fasilitaattorin tehtavia ovat myos
keskustelujen dokumentointi ja yhteen vetaminen (Kaner 2014, 54, 63) ja ryhman pitdminen halutussa ai-
kataulussa (Kantojarvi 2012, 30). Kaiken kaikkiaan hankkeen typajojen fasilitaattorien tehtdvana oli tukea
ryhmia tavoitteiden saavuttamisessa ja ettd ryhman jasenet padsevat tehokkaasti luomaan ravintola-alalle
ratkaisuja.

Tyopajojen valilla tyopajojen jarjestamisesta ja fasilitoinnista vastaava hanketiimi ja opiskelija analysoivat
yhdessa kdytettyjen menetelmien toimivuutta ja fasilitaattorien kokemuksia pienryhmiensa toiminnasta.
Tarkoituksena oli tukea opiskelijan oppimista tarjoamalla mahdollisuus reflektointiin. Opiskelija analysoi
omaa toimintaansa, ja reflektoi onnistumisia ja kehittymiskohteita, vertaillen toimintaansa myds toisten
fasilitaattoreiden kokemuksiin.

Opiskelija koki kehittyneensa ensimmaisen tyopajan itsereflektion ja muiden fasilitaattorien kokemuksiin
perehtymalla niin, etta fasilitointi onnistui toisessa tyopajassa paremmin. Merkittdvimmat onnistumiset liit-
tyivat ryhman toiminnan aikataulukseen ja tasapuolisen keskustelun ylldpitamiseen. Molemmissa tySpajoissa
opiskelijan fasilitoima ryhma saavutti asetetun tavoitteen eli kdytannonlaheisen toimintamalliaihion luomi-
sen ravintoloille hiilijalanjaljen pienentamiseen. (Lintinen 2020.)

Opiskelijan kokemuksen mukaan formaaleissa opinnoissa keskitytaan enemman menetelmien opiske-
luun ja niiden harjoitteluun eli prosessiin, kun taas tyoelamalahtoisessa toteutuksessa tekemisen keskio oli
ihmisten onnistumisen tukemisessa ja hankkeen tavoitteiden mukaisten tulosten saavuttamisessa. Vaikka
opiskelija oli perehtynyt fasilitoinnin ja yhteiskehittamisen teoriaan YAMK-opinnoissa ennen integrointiaan
Mission Zero Foodprint -hankkeeseen niin hanen fokuksessaan oli etusijalla tyopajan halutun tavoitteen mu-

kaisten tulosten saavuttaminen, eikd aiemmin opitun teorian toteuttaminen. (Lintinen 2020.)
YHDESSATEKEMALLA OPITTUA

Mission Zero Foodprint -hankkeen nakokulmasta YAMK-opiskelijan integrointi projektiin toi erilaista
nakemysta ja resursseja. Kun hankkeeseen integroidaan opiskelija, on hankkeen toimijoiden varauduttava
kertomaan ymmarrettavasti ja selkeasti hankkeen tavoitteista ja toiminnoista, ja perusteltava miksi erilaisia
|dhestymistapoja kaytetaan hankkeen tyoskentelyssa. Reflektointi auttaa hanketiimia ymmarryksen luomi-
sessa hankeprosessista ja selkeyttaa hankkeen toimintaa. Uuden toimijan esittamiin kysymyksiin vastaami-
nen lisdd myds hanketiimin keskingistd ymmarrysta. Hankkeeseen saadaan myds lisda resursseja ja suunnit-
telukapasiteettia. Opiskelija tuo hankkeeseen kokemusta muilta aloilta ja erilaisia, yllattaviakin nakokulmia.
Mission Zero Foodprint —hankkeeseen integroidun opiskelijan aiempi ammatillinen osaamistausta esimerkiksi
viestinnasta noteerattiin ja hyddytti koko hanketta.

Opiskelijalle hanke tarjoaa aidon oppimisympariston, jonka kautta teoreettinen oppi asettuu kdytannén
kontekstiin. Hankkeeseen integroidun opiskelijan mukaan aidossa kehitystydssa mukana oleminen oli moti-

voivaa ja tyon olevan siten erittdin merkityksellista (Lintinen 2020). Parhaassa tapauksessa opiskelija saa ko-
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kemuksen, ettd teoriassa opituilla menetelmilla ja malleilla on vaikuttavuutta reaalimaailmassa. Opiskelija saa
myos kokemuksen menetelmien ja mallien soveltamisesta — erityisesti fasilitoinnissa ja yhteiskehittamisessa
menetelmia harvoin kaytetaan niiden alkuperaisessa muodossa, vaan kuhunkin yhteiskehittamisen konteks-
tiin soveltaen. Opiskelijan ndkokulmasta formaalissa oppimistilanteessa, tutussa ymparistossa, subjektiivises-
ti valittujen menetelmien harjoittelu ei valttdmattd vastaa autenttista tilannetta tyoelamassa, koska ihmisten
kanssa jaetut kohtaamiset ja tilanteet ovat aina ainutkertaisia (Lintinen 2020).

Seka opiskelija etta hanke hyotyvat, kun opiskelija otetaan kiinteasti mukaan hankkeen toimintaan, sen
sijaan ettd hanelle annettaisiin vain erillisia tehtavia hankkeessa. Vuorovaikutuksen ja dialogin avulla rakenne-
taan yhteistd luottamusta, jonka avulla tavoitteellinen yhdessa tekeminen onnistuu. Opiskelija piti tarkedna
my0s sitd, ettd hanelld oli tasa-arvoinen rooli projektitiimissa ja hanta kohdeltiin yhtend ammattilaisena
muiden joukossa (Lintinen 2020).

On tarke&a, etta opiskelijan integroinnin prosessi TKI-hankkeeseen on ohjattu ja suunniteltu, jotta se
tukee opiskelijan oppimista. Hankkeessa tavoitteelliseen yhteistyohon ja vuorovaikutukseen opiskelijan
kanssa pitaa panostaa, jotta synergiaetuja syntyisi. Esimerkkina yhteiskehittdmisen tukemisesta hankkeessa
opiskelija kertoo seuraavasti: “"Onnistumisen mahdollistajina toimi tydpajoille luotu selked rakenne ja toteu-
tustapa, tarkka aikataulutus seka projektijohdon tekemé fasilitaattoriohje, joka tarjosi helpossa ja tiivistetyssa
muodossa vinkkeja sujuvaan fasilitointiin sekd ennalta mietittyja ratkaisuja yleisimpiin ongelmatilanteisiin.”
(Lintinen 2020.)

Opiskelija koki TKI-integroidun opiskelumahdollisuuden tervetulleeksi osaksi opintojaan. Oppimisko-
kemus oli merkityksellinen ja hyddyllinen tulevaisuutta ajatellen: “Sain valmiudet suunnitella ja toteuttaa
itsendisesti fasilitoituja yhteiskehittamisen ty6pajoja, ja voin tarjota sitd esimerkiksi yritykseni palveluna”
(Lintinen 2020). Mission Zero Foodprint -hankkeeseen opiskelija toi hyddyllisia resursseja, mielenkiintoisia

nakokulmia ja osaamista. Tehty yhteistyd koettiin hedelmallisend molemmin puolin.

KIITOKSET

Mission Zero Foodprint -hankkeen koordinaattorina toimii Forum Virium Helsinki ja toisena toteutta-
jana Laurea-ammattikorkeakoulu. Hanketta rahoittavat Euroopan aluekehitysrahasto ja Uudenmaan liitto.
Haluamme kiittda hankkeen yhteistydkumppaneita ja sidosryhmia yhteistyosta ja osallistumisesta yhteiske-

hittamiseen.
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6 Tuloksellista oppimista etana
- osana yhteisoa

lida Kutuniva, Juho-Pekka Niemelin & Mirva Tapaninen

JOHDANTO

Avaamme oppimista ja oppimisen avaintekijoita kasittelevassa artikkelissamme oppimisen tietoperustaa
peilaten kokemuksia seka toimiviksi havaittuja kayténteita teoriaan. Artikkeli laadittiin Lappi Luxus — palve-
luja ja tuotteita lappilaiseen hyvinvointimatkailuun -hankkeen (Lapin liitto/EAKR/Vipuvoimaa EU:Ita) Lapin
ammattikorkeakoulun hankekoordinaattorin ja restonomiopiskelijoiden yhteistyona. Yhteistyosta Lappi
Luxus -hankkeen seka artikkelin kirjoittamiseen osallistuneiden opiskelijoiden valilla muodostui l&hes vuoden
kestoinen oppimisprosessi, jonka aikana hanke toimi opiskelijoiden harjoittelupaikkana ja opinndytetyon
toimeksiantajana.

Kasittelemme artikkelissamme oppimista ja oppimiseen vaikuttavia tekijoita artikkelin kirjoittamiseen
osallistuneiden restonomiopiskelijoiden nakékulmasta. Opiskelijoiden kokemuksia kasitelldan keskittyen
toteutuneeseen oppimisprosessiin, osaamisen kehittymista edesauttaneisiin tekijoihin seka kokemuksiin
etatyoskentelysta ja hankkeesta oppimisymparistona. Opiskelijoiden kokemuksissa korostuu hankkeen mo-
nipuolisuus, laajat verkostoitumismahdollisuudet sekd mahdollisuus hyodyntaa opintojen aikana hankittua
tietoperustaa kaytannossa.

Keskeisina aiheina artikkelissa pohdimme motivaation, vuorovaikutuksen seka ohjauksen merkitysta
oppimiselle ja oppimisprosessin sujuvuudelle. Lisdksi sivuamme artikkelissa etatydskentelyn mahdollisuuksia,
oppimisymparistojen teoriaa ja kokemuksia hankkeesta oppimisymparistona. Aiheita kasitelladn seka tieto-

perustaan etta syntyneisiin oppimiskokemuksiin verraten.




OPPIMISPROSESSIN ETENEMINEN

Ammattikorkeakoulujen toiminnassa korostuu ty6elamayhteistyo seka tyoeldmaldheisissa oppimisym-
paristdissa hankittava osaaminen (Jankkila & Kangastie 2014, 5). Restonomiopiskelijoiden kohdalla Lap-
pi Luxus -hankkeen pariin hakeutumiseen johti kiinnostus hankety6ta seka hyvinvointi- ja luonnontuotealaa
kohtaan. Oppimisprosessi laajentui harjoittelun suorittamisesta lahes vuoden kestoiseksi ajanjaksoksi, sil-
| restonomiopintoihin sisdltyvan syventavan harjoittelun suorittamisen lisaksi hanke toimi opinnayte-
tyon toimeksiantajana. Opiskelijoiden nakékulmasta harjoittelun seka opinndytetyon suorittaminen samassa
oppimisymparistdssa mahdollisti oppimisprosessin sujuvan etenemisen seké opinnédytetyon pohjustamisen
jo harjoittelun aikana. Liséksi oppimisprosessin eduiksi koettiin tuttu fyysinen sekéa sosiaalinen oppimisym-
paristo.

Oppimisymparistolla ei ole selkedd maaritelmaa, vaikka sita onkin tutkittu paljon. Hyvassa ja turvallisessa
oppimisymparistdssa oppijalla on mahdollista tutkia erilaisia keinoja oppia, ratkaista ongelmia seka kasvattaa
omaa itsevarmuutta ja itsendisyytta pelkaamatta virheita. Tallainen oppimisymparisto edesauttaa oppijaa
ottamaan vastuun omasta oppimisestaan. (Majonen 2019, 29; Siljander 2014, 2.7; Nisula 2019, 31.)

Tassa artikkelissa kuvatussa harjoittelussa oppimisymparistona toimi Lappi Luxus -hanke. Hankkeessa
restonomiopiskelijat perehdytettiin tuleviin tydtehtaviin, digitaalisiin alustoihin, hankkeen tavoitteisiin ja
toimenpidekokonaisuuksiin. Perehdyttaminen kasvatti itsevarmuutta, turvallisuuden tunnetta seka tarjosi

kattavat alkutiedot, jotka helpottivat toimimista uudessa oppimisymparistossa.
LAPPI LUXUS -HANKE ELINKEINOA KEHITTAMASSA

Lappi Luxus — palveluja ja tuotteita lappilaiseen hyvinvointimatkailuun hankkeen yhtena tavoitteena on
tukea lappilaisten luonnontuote-, hyvinvointi- ja matkailualan yritysten yhteistyota ja elinvoimaa. Lisaksi
hankkeessa rakennetaan yhdessa yritysten kanssa liiketoimintamalli, jossa huomioidaan paikallisuus, ympari-
vuotisuus, kansanperinne- ja tutkimustieto, luonnontuotteet, raaka-aineet ja toiminnan kannattavuus. (Lapin
Koulutuskeskus REDU 2021.)

Hankkeen toteutuksessa kaytetdan sellaisia tydmenetelmia ja -muotoja, jotka tukevat rikastavaa vuo-
rovaikutusta osallistuvien ihmisten ja heidan taustaorganisaatioidensa valilla tyon kaikissa vaiheissa. Naita
tyomenetelmid ovat esimerkiksi tydpajat, webinaarit ja sosiaalisen median kanavat, joiden sisallot ja toteutus
rakennetaan tiiviissa yhteistyossa hankkeeseen osallistuvien kanssa. Osallistavia toimintatapoja hyodynta-
malla varmistetaan kaikkien toimijoiden niin yritysten, hankehenkilokunnan kuin opiskelijoiden sitoutuminen
kokonaisvaltaiseen kehittamisty6hon ja sen toimenpiteiden toteutukseen. Kokonaisvaltainen kehittaminen
edellyttad monipuolisten verkostojen rakentamista eri toimijoiden valille. Yhteista ja jaettua nakemysta toi-

minnalle ei voi muodostaa ilman ihmisten keskinaista vuorovaikutusta.

Lappilaista luksusta ovat puhdas luonto, hyvinvointia lisddvdt luonnontuotteet, vuodenajat,
hiljaisuus, yotén yo tai tdhtitaivas. Kokonaisvaltainen kokemus syntyy aidoista, paikallisista ja
lvonnonmukaisista hyvinvointia edistdvistd palveluista ja tuotteista. (Lapin Koulutuskeskus

REDU 2021.)

Lappi Luxus — palveluja ja tuotteita lappilaiseen hyvinvointimatkailuun —hanke on rahoitettu Lapin liiton

myontamalla Euroopan aluekehitysrahaston, Vipuvoimaa EU:Ita 2014—2020 tuella (263 438 €), kokonais-
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budjetin ollessa 351 254 €. Hanke on alkanut 8/2019 ja paattyy 12/2021. Hankkeen pé&toteuttajana on Lapin

koulutuskeskus REDU ja osatoteuttajana Lapin ammattikorkeakoulu. (Lapin Koulutuskeskus REDU 2021.)

HANKKEESSA OPPIMASSA

"Oppiminen on sitd, ettd ndkemykset muuttuvat, opitaan vutta, hankintaan vutta tietoa” (Pikkarainen,
18.9.2019). Oppiminen on elinikdinen prosessi ja sitd tapahtuu koko elinikimme ajan (Siljander 2014, 59; Rin-
ne ym., 2015, 86). Oppimista voi tapahtua esimerkiksi luonnonmukaisesti, yhteistoiminnallisesti, vertais-
ryhmassa tapahtuvan vuorovaikutuksen kautta, kokeellisen toiminnallisuuden seka ryhmatdiden ja toisten
auttamisen kautta tai sosiaalisen vuorovaikutuksen avulla. (Soini 2016, 30; Kiema-Junes 5.11.2019; Rinne ym.,
2015, 88, 207—208.)

Oppimisesta kaydyn keskustelun painopiste on nykyisin muuttunut yhteistoiminnallisiin ja yhteisollisiin
oppimisen muotoihin. Tarkasteluun on joutunut myds yksilon oppiminen tieto- ja toimintakulttuurien seka eri-
laisten asiantuntijaverkostojen ja -yhteisdjen muodostumisen nakokulmista. Jatkuva Elinikdinen oppiminen
nousee esille yhteiskunnallisen kehityksen edetessa. Osaamisen kehittdminen ja yllapitaminen on nostanut
esille tarpeen tutkia oppimista pitkan aikavalin prosessina, jonka keskitssa on oppijan taito sdadelld omaa op-
pimistaan. Erilaisten oppimispolkujen ja oppimisymparistdjen merkitys on korostunut esimerkiksi kasvavien
osaamishaasteiden nakokulmasta. (Rinne ym., 2015, 285-287.)

Tydeldmassa suoritettava harjoittelu mahdollistaa opintojen aikana hankittujen tietotaitojen hyédynta-

misen kdytdnnodssa. Onnistunut harjoittelu edellyttaa vaivannakoa seka opiskelijalta ettd harjoittelupaikalta.

-
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(Kolehmainen, Jaamalainen, Katajarinne, Leinonen & Maatta 2008.) Harjoittelun aikana Lappi Luxus -hanke
koettiin monipuoliseksi oppimisymparistoksi, jossa oli mahdollista tutustua laajasti hankkeen toimijoiden
erilaisiin tyotehtaviin seka perehtya matkailualan liséksi hyvinvointi- ja luonnontuotealaan. Hanke tarjosi
oppimisymparistona vastuuta sekd mahdollisuuden osallistua konkreettisesti tyStehtaviin, joihin opintojen
aikana oli rakennettu teoreettista pohjaa.

Harjoittelun aikana restonomiopiskelijat osallistuivat hankehallinnollisten tyotehtavien lisaksi muun
muassa tilaisuuksien jarjestamiseen, ulkoiseen viestintdan, selvitysten seka kyselyiden laatimiseen ja tulosten
analysointiin. Tyotehtaviin sisaltyi hankkeen toteuttamien tyopajojen suunnittelu- ja toteutusvaiheeseen
seka dokumentointiin osallistuminen. Ty6pajoja toteutettiin oppimisprosessin aikana myos virtuaalisesti,
mika vahvisti digitaalisten taitojen kehittymista.

Kestava kehitys nakyi jatkuvana teemana lapi oppimisprosessin harjoittelun tyotehtavista opinndytetyon
aiheeseen saakka, silld restonomiopiskelijoiden toteuttaman opinnéytetyon tehtavana oli laatia kestavén
kehityksen ja vastuullisen liiketoiminnan opas Lappi Luxus —hankkeen kohderyhmalle. Opas toteutettiin
tydelaman tietotarpeet seka toiveet huomioiden. TKI- integroidussa oppimisessa avoimuutta kasvatetaan
kehittamalla tydelamayhteistyota, jossa korostetaan toiminnan toteuttamista tyéelamalahtodisesti huomi-
oimalla tyéeldaman puolelta esiin nousseet tarpeet ja kehittdmiskohteet (Alajarvi-Kauppi & Kangastie 2020,
3). Oppaan toteutusta varten kartoitettiin myos kohderyhman liiketoiminnan kestavyyden nykytilaa. Lisaksi
opinnaytetydn aiheen, tehtavan seka tavoitteiden rajaamisessa huomioitiin Lappi Luxus —hankkeen arvomaa-
ilma, paaperiaatteet, tavoitteet sekd keskeiset toimenpiteet. Opinnédytetyon toteutusvaiheessa syvennettiin
my0s harjoittelun aikana hankittua tietoperustaa. Tyon tuotoksena valmistunut tydeldmaldhtoisesti toteutet-
tua opasta voivat hyodyntaa Lappi Luxus -hankkeen kohderyhman lisaksi myos muut matkailualan toimijat

toimenpiteissaan.
MOTIVAATION MERKITYS OPPIMISESSA

Motivaatiolla on merkittéva rooli oppimisessa. Motivaation teoreettisia lahtokohtia ovat itsemaaraamis-,
odotus- ja tavoiteorientaatioteoria sekd vaatimukset ja voimavarat. Motivaation voi ymmartaa sisaiseksi
tilaksi, joka saa ihmisen tekemaan jotain. Oppimismotivaation syntyminen on monisyinen prosessi, johonvai-
kuttavat monet tekijat kuten oppijan omat kasitykset, uskomukset ja ennakoinnit omasta onnistumisesta tai
epdonnistumisesta, sekd valinnat siita, miten han kiinnostuu jostain asiasta tai tehtdvasta ja ryhtyy suoritta-
maan sitd. Onnistumisen tai epdonnistumisen kokemukset joko motivoivat tai laskevat motivaatiota oppimi-
seen. (Lehtinen, Vauras ja Lerkkanen, 2016, 144-145.)

Motivaatiotekijoita voi olla erilaisia. Ne voivat olla persoonallisuuden piirteend ilmenevaa motivaatiota tai
tilanteen mukaan muuttuvaa motivaatiota. Motivaation voidaan katsoa olevan joko sisaista tai ulkoista. Ulkoi-
sella motivaatiolla tarkoitetaan sitd, ettd tehdaan jotain asiaa ulkoisten syiden vuoksi, esimerkiksi kerrataan
luentomateriaalia tulevaa tenttid varten. Sisdinen motivaatio puolestaan tarkoittaa kiinnostusta suoritukseen
sen itsensa vuoksiilman ulkoista syyta. (Lehtinen, Vauras ja Lerkkanen, 2016, 144-145.) Motivaatiota voidaan
myos tukea eri tavoin esimerkiksi ohjeistuksella, viestinnalla ja tyoskentelytavoilla. Myds avoin ja kannustava
vuorovaikutusilmapiiri esimerkiksi ryhmassa voi vaikuttaa motivaatioon. (Kiema-Junes 5.11.2019; Lehtinen,
Vauras ja Lerkkanen, 2016, 143; Nurmi ym., 2014, 105.)

Lappi Luxus -hankkeessa toteutetussa harjoittelussa restonomiopiskelijat otettiin mukaan projektiryh-
maan osaksi tiimia vertaisena muiden kanssa. Vertaisuuden tunne seka avoin ja kannustava ilmapiiri motivoi-

vat opiskelijoita tyoskentelemaan kohti yhteistd paamaaraa. Restonomiopiskelijoiden kohdalla keskeisimpa-
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na sisdisend motivaatiotekijana toimi halu kasvattaa omaa osaamista seka valmiuksia toimia hanketyossa.
Motivaatiota lisasi jatkuvasti kasvava kiinnostus hyvinvointialaa seka Lappi Luxus —hankkeen arvomaailmas-

sakin korostuvaa kestavaa kehitysta ja vastuullista lilketoimintaa kohtaan.
ETANA MUTTA OSAYHTEISOA

Oppimiskasitykseen on tullut muutos, jossa on siirrytty yksilopsykologisesta oppimiskasityksesta kohti
yhteisollista ja systeemista prosessia. Oppimispsykologinen tutkimus korostaa kahta kohtaa oppimisessa:
oppijalahtoisyytta seka sosiaalista vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa oppimisessa. Oppimista ei enda ny-
kyisin katsota pelkastaan yksiloon kohdentuvana tarkasteluna vaan yhteisdllisend prosessina. Oppimista
tapahtuu jatkuvasti eri ympadristdissa niin varhaiskasvatuksessa, kouluissa kuin tyoyhteisdissakin erilaisissa
ryhmissa ja tiimeissa. Vuorovaikutus, yhteisollisyyden ja vertaisuuden kokeminen osana oppimisprosessia on
tarkeda. (Lehtinen, Vauras ja Lerkkanen, 2016, 185, 241-242.)

Vuorovaikutuksella on tarkea rooli osana oppimisprosessia. Vuorovaikutus on tietyssa tilanteessa, esi-
merkiksi ryhmatoissa, yksilon ja ryhmien valista sosiaalista toimintaa. Vuorovaikutustaidot ovat kokonaisval-
tainen asia. Ne eivat ole vain puhetta tai tekoja, vaan myds eleet ja ilmeet ovat olennainen osa vuorovaikutus-
ta. Vuorovaikutustaidot rakentavat yksilon identiteettid, edistavat oppimista ja tukevat ryhmien toimivuutta
ja vuorovaikutusilmapiiria. Sosiaalisia taitoja opitaan erilaisten vuorovaikutusmallien kautta. (Lehtinen, Vau-
ras ja Lerkkanen, 2016, 241-242.) Palautetta voi ja pitda antaa, mutta pitaa olla tarkkana siita, miten sen te-
kee. Onko palaute kannustavaa, arvostelevaa vai rakentavaa, jotta se auttaisi oppimisprosessin etenemisessa.

Osaamisen kehittymisen Lappi Luxus —hankkeessa suoritetun harjoittelun aikana mahdollisti harjoitte-
luohjaajalta saatu tuki seka avoin ja tiivis vuorovaikutus. Vuorovaikutussuhdetta yllapidettiin muun muassa
saannollisesti jarjestettavilla ohjaustapaamisilla, joiden aikana suoritettiin tilannekatsaus meneillaén oleviin
seka tuleviin tyotehtaviin. Tyétehtévien onnistumista edesauttoi ohjaajalta saatu selked ohjeistus, valipalaute
sekd matala kynnys avun pyytamiseen. Ohjaajan tehtdvana on tukea ja edesauttaa opiskelijan ammatillisen
identiteetin sekd vuorovaikutustaitojen kehittymista ja asiantuntijuuden kasvua. Ohjauksen merkitys ko-
rostuu oppimisprosessin alkuvaiheissa, mutta ohjauksen tarve vahenee ammatillisen kasvun seka kertyvan
kokemuksen my6ta. (Kuosmanen & Takkula 2014, 9, 17.)

Tulevaisuuden oppimisympadristojen kohdalla puhutaan avoimista oppimisymparistdistd, joissa tydeldma-
yhteisty6 korostuu eiké oppiminen rajoitu vain lahiopetukseen, vaan toteutuksessa on mahdollista hy6dyntaa
myos virtuaalisia alustoja (Saloniemi 2015, 17-18). Restonomiopiskelijoiden tilanteessa harjoittelu kaynnis-
tettiin opiskelijoiden toiveesta etatydskentelynd. Lahitapaamisina toteutettiin harjoittelun seuranta- seka
ohjaustapaamiset, joiden lisaksi opiskelijat osallistuivat hankkeen projektityéryhmien koordinaatiotapaa-
misiin. Osallistumisen koettiin edesauttavan verkostoitumista hankkeen toimijoiden kanssa. Oppimisym-
paristona hanke mahdollisti opiskelijalle my&s laajan verkostoitumisen Lapin luonnontuote-, hyvinvointi- ja
matkailualan yrittajien seka hankkeiden edustajien kanssa. Opiskelijan verkostot rakentuvat opintojen seka
tyon kautta luotujen kontaktien lisdksi vapaa-ajan ihmissuhteista. Verkostojen kautta opiskelija voi saada
tietoa esimerkiksi hakuun tulleista tyopaikoista. (Saari 2018, 21.)

Kokonaisvaltaiseen etatyohon siirryttiin koronaviruksesta aiheutuneiden erityiskaytanteiden vuoksi,
mutta opiskelijoiden nakokulmasta tunne yhteenkuuluvuudesta sailyi I&pi harjoittelun etdtyoskentelysta huo-
limatta. Hankkeen sisdiselld viestinnalld ja yhteydenpidolla opiskelijan seka hankkeen toimijoiden valilla koet-
tiin olevan suuri vaikutus yhteisollisen tunteen sailymiseen virtuaalisessa tydskentelyssa. Etatyoskentelyssa

korostuivat itseohjautuvuus sekd vastuu omien tyotehtavien etenemisestd, ja eduiksi koettiin digitaalisten
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taitojen kehittyminen, etenkin virtuaalisten tilaisuuksien jarjestamisen seka tiedonhaun osalta. Tyoelama-
osaamisen kannalta tulevaisuuden osaamistarpeissa korostuvat digitaidot, kuten digitaaliset kommunikointi-
ja yhteistyotaidot seka kyky hyodyntaa digitaalisia alustoja tyoskentelyssa (Levedlahti, Nieminen, Nyyssol§,
Suominen & Kotipelto 2019, 30 & 53). Harjoittelun aikana etatydskentely ndhtiin mahdollisuutena kasvattaa
omia valmiuksia toimia tulevaisuudessa tyoympadristoissd, joissa digitaaliset taidot voidaan nahda edellytyk-

sena.

YHTEENVETO

Motivaatiolla ja vuorovaikutuksella on merkittava rooli osana oppimista ja oppimisprosessia. Motivaa-
tioon liittyy monia asioita kuten oma asenne, oppimisympaéristo, tavoitteet ja muu opiskeluymparisto. Vuo-
rovaikutukseen puolestaan liittyy muun muassa oma asenne ja sen lisaksi vastapuoli tai vastapuolet, ilmapii-
ri, avoimuus, eleet ja ilmeet. Restonomiopiskelijoiden osaamisen kehittymistd oppimisprosessin eri vaiheissa
tuki tiivis ja avoin vuorovaikutus seka kokemus yhteenkuuluvuudesta osana projektityéryhmaa. Oppimisen
avaintekijoiksi koettiin oppimismotivaatiota yllapitdvat ja monipuoliset tyotehtavat, ohjaajalta saatu tuki

seka rakentava palaute.

“Ldsndolo ja ymmdrrys avaavat tien oppimiselle. Jokainen meistd voi tarttua oppimisen mah-
dollisuuksiin ja vaikuttaa itse siihen, ettd sen haaveet eivdt kasva liian suuriksi. Oppiminen ei
katso ikdd, taitotasoa tai harrastustapaa, ja vaikka me kaikki olemme erilaisia, oppimisen lai-

nalaisuudet pdtevdt meihin kaikkiin. Harjoittele sitd, mitd haluat oppia.” (Nyberg 2020, 52-53.)
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7 Tyoelaman haasteita ratkomassa
- teoriaa hyodyntaen

Marjatta Kelo, Antti Niemi, Eija Raussi-Lehto, Leena Rautakorpi &
Minna Elomaa-Krapu

Tassa artikkelissa kuvataan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon (YAMK) opintojakson opetusta ja
oppimista innovaatiokeskittyman avoimessa oppimisymparistossa. Alussa kerrotaan YAMK-tutkinnosta seka
Asiakaslahtoiset hyvinvointi- ja terveyspalvelut innovaatiokeskittymdasta avoimena TKI- ja oppimisymparis-
tona. Taman jalkeen tuodaan esiin opintojakson uudenlaista suunnittelua, toteutusta ja arviointia Metropolia
Proof Health -yhteisty6- ja oppimisalustalla.

Artikkelissa kulkevat rinnakkain opiskelijan seka opettajien ja asiantuntijoiden puheenvuorot. Niiden
kautta valittyy yhteiséllinen oppiminen seka opiskelijan oppimisprosessi haasteineen ja onnistumisen riemui-

neen. Opiskelijan nakokulma ilmenee tekstissa kommenttipuheenvuoroina ja vélihuomioina.
YAMK-TUTKINTO TYOELAMAA KEHITTAMASSA

Ylempi ammattikorkeakoulututkinto (YAMK-tutkinto) on maisteritasoinen koulutus jo tydelaméassa
oleville. Tutkinto on laajuudeltaan 60 tai go opintopistetta. Opinnot koostuvat syventavista ammattiopin-
noista, vapaasti valittavista opinnoista ja opinnaytetyodsta. (Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista
1129/2014.) YAMK-tutkinto profiloituu vahvasti ty6eldamaa kehittavaksi tutkinnoksi. Opinnoissa korostuu

aidossa ty6elaman toimintaymparistssa ja ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnassa toteutuva oppiminen.
"Kun YAMK-tutkintoa opiskelevat ovat jo tydelidmdissd olevia ammattilaisia, koimme tdrkediksi,

ettd opinnoissa oli mahdollista hy6dyntdd aiemmin opittua sekd ratkoa todellisia tydeldmdn

haasteita opettajien tuella tutkimustietoa ja teoriaa hyédyntden.”
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YAMK-tutkinnon osaamistavoitteita ovat:

. asiantuntijaosaaminen ja tyoelamaverkostot

e poikkitieteellinen, monialainen ldhestymistapa

. tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa uuden tiedon, soveltavien ja luovien ratkaisujen
kehittdminen haasteisiin

e autonomisuus, vastuullisuus ja yhteiskehittdminen

. ty6elama- ja tulevaisuusorientaatio kehittdjana, uudistajana ja muutosjohtajana

. moniulotteisuus ja kasitteellinen osaaminen

. kansallisissa ja kansainvalisissa verkostoissa toimiminen

(Ammattikorkeakoulujen maisterikoulutus osaamisen vudistajana 2016, 14-17; EQF).

YAMK-opinnoissa opiskelija kartuttaa tietoa kriittisesti, tuottaa uutta tietoa, soveltaa sita kaytantoon ja
arvioi uuden tiedon aikaansaamia vaikutuksia. Opintojen pedagogisina lahtokohtina ovat mm. dialogi, yhdes-
sa oppiminen ja vertaisoppiminen.

Jatkuva oppiminen ja osaamisen paivittdminen ovat valttamattomia tydelamassa. Tarkein motiivi
YAMK-tutkinnon opiskeluun on osaamisen ja itsensd kehittdminen. Opiskelemalla varmistetaan omaa kil-
pailukykya ja kykya vastata tyoelaman haasteisiin. Samalla varmistetaan omaa asemaa organisaatiossa ja
tyomarkkinoilla. Tutkinnon my6ta rakennetaan uutta osaamista ja lisataan valmiuksia asiantuntijatyohon ja

elinikdiseen oppimiseen. (Ojala 2017,77-99; Kettunen & Makinen 2015, 43-54.)
AVOIN OPPIMINEN INNOVAATIOKESKITTYMASSA

Sosiaali- ja terveysalan palveluprosessien, uusien palvelujen, tuotteiden seka organisaation rohkeat muu-
tokset ovat tarpeen yhteiskunnan muuttuvien tekijoiden ja tarpeiden vuoksi. Uudet ratkaisut mahdollistuvat
vain sosiaali- ja terveysalan eri organisaatioiden eri ammattikuntien ja eri tieteenalojen yhteistyolla. Lisaksi
tarvitaan virtuaalisia, fyysisid ja sosiaalisia innovaatioalustoja, jotta tehokas seka toisia tukeva kehittamistyo
on mahdollista. (Ylitalo-Katajisto 2019; STM 2019; Valtioneuvosto 2019; Hietapakka ym. 2020.) Tama visio
sosiaali- ja terveyspalveluista ei ole mahdollista ilman uusia sosiaalisia innovaatioita, tuote- ja sovellusinno-

vaatioita eika ilman loppukayttajien mukaan ottamista naihin kehitysprosesseihin.

"Opiskelijoina meille oli tdrkedd, ettd pddsimme jo opiskeluaikana harjoittelemaan innovointia

Ja tekemddn kehittdmistyéhén liittyvén prosessin.”

Avoin oppiminen kdsitteena kuuluu kasitteen avoin tiede alle. Avoin tiede tavoittelee osaamisen, tut-
kimusrakenteiden, tutkimusprosessien, tutkimustiedon, menetelmien, julkaisujen sekd oppimateriaalien
avointa saatavuutta tasa-arvoisen oppimisen mahdollistamiseksi seka tieteen jalostamiseksi. Avoin oppimi-
nen mahdollistaa kaikkien oppimisen. Oppimateriaalien jakaminen puolestaan mahdollistaa resurssiviisaan
opetuksen sekd yhteisopettajuuden jopa eri organisaatioiden valilla. Avoin oppiminen tarkoittaa myos erilais-

ta pedagogista nakemysta oppijasta ja asiantuntijuudesta. (Clarot & Helminen 2019.)

"Opiskelijoille tdmd ndyttdytyi siten, ettd meiddn ajatuksia ja ideoita arvostettiin, vaikka pro-

sessin alkuvaiheessa meilld oli kéytettédvissimme vain teoria ja tehtdvdnanto. Valitsemamme
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kehittdmiskohde, asiakkaiden odotustila, ei ollut alun perin mukana tehtdvdvaihtoehdoissa,

mutta tunnistimme sen kehittdmistarpeen ja tartuimme siihen.”

Asiakaslahtoiset hyvinvointi- ja terveyspalvelut innovaatiokeskittymé&ssa yhdistyy avoin tiede, avoin
oppiminen seka jatkuva oppiminen (Taulukko 1). Jatkuva oppiminen on vélttamatonta tyoikdisten osaamisen,
elinkeinoeldman kilpailukyvyn vahvistamiseksi seka tydurien kehittamiseksi. (OKM 2020.) Metropolia Am-
mattikorkeakoulun kaiken toiminnan keskiossa on ihminen edelld periaate. Tahan periaatteeseen yhdistetaan
avoin tiede, avoin oppiminen, jatkuva oppiminen ja innovaatiokompetenssi. Nain innovaatiokeskittyman
kehittamis- ja oppimisympaéristdissa osaaminen jalostuu. Samalla tuotetaan uutta tietoa oman organisaation,
asiantuntijoiden, opiskelijoiden sekd kumppaneiden kayttoon ja edistdmaan kansalaisten voimavaroja ja

hyvinvointia.

Taulukko 1. Oppimisen ja avoimen tieteen kdsitteitd.

KASITE MAARITELMA

Avoin tiede e suosii tutkimustulosten mahdollisimman avointa saatavuutta
e  edistaa tiedetta ja tutkimusta seka niiden vaikuttavuutta yhteiskunnassa.
3 Taulukko 1. Oppimisen ja avoimen tieteen kasitteita lisaa tutkimusaineis-
tojen, -menetelmien, -prosessien ja -julkaisujen avoimuutta (Avoin tiede

2021).
Avoin e edistaa jokaisen mahdollisuutta osallistua oppimiseen, esimerkiksi digi-
oppiminen taalisen teknologian avulla

e mahdollistaa erilaisia oppimisen polkuja, esimerkiksi lisaamalla oppi-
jakeskeisyytta seka avoimia oppimateriaaleja (Avoin tiede. Oppimisen
avoimuus 2021).

Jatkuva 3 vahvistaa osaamista tyouran eri vaiheissa, esimerkiksi lisadamalla koulu-
oppiminen tustarjontaa erilaisiin tyéelaman tarpeisiin ja elamantilanteisiin
e avaaopintojen tarjontaa muillekin kuin tutkinto-opiskelijoille ja ylittaa
koulutusasterajat
. edistda oppijoiden osaamisen tunnistamista ja tunnustamista
e velvoittaa kouluja kehittaméaan laajoja elinikaisen ohjauksen palveluja
(OKM 2020).

Monialainen- ja monitieteinen innovaatiokeskittymd, jossa kansalaiset ovat aktiivisessa roolissa, luo pi-

demmalla aikavalilld kestévia palveluita ja innovaatioita sosiaali- ja terveysalalle.

“Sosiaali- ja terveysalan palvelut ja niihin liittyvdt prosessit ovat usein rakennettu organisaa-
tion ja tyén sujuvuuden nédkékulmasta. Asiakasldhtoisten palvelujen kehittdminen -opintojakso
muutti ajattelutapamme pdinvastaiseksi. Ideoinnissa ldhdimme liikkeelle siitd, miltd odotustila
Jja siind tarjolla olevat palvelut (vesiautomaatti, vanhat aikakauslehdet) ndyttivit asiakkaat
silmin ja mitd asiakkaana itse toivoisimme tilassa olevan. Koimme opintojakson sisdllon olevan
luonteva jatkumo strategisen johtamisen opintoihin, jossa kdsittelimme tyéntekijd- ja asiakas-

kokemusten yhteyttd.”
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ASIAKASLAHTOISET HYVINVOINTI- JATERVEYSPALVELUT INNOVAATIOKESKITTYMAN
KEHITTAMIS- JA OPPIMISALUSTAT

Innovaatiokeskittymassa keskiossa ovat ihmiset ja heidan tarpeensa, ihmisten tasa-arvoisen osallisuuden
edistdminen seka syrjaytymisen ja eriarvoistumisen ehkdiseminen yhteiskunnassa. Keskittyma kokoaa eri
alojen ja sektoreiden toimijoita seka alueen asukkaita oppimaan ja tutkimaan yhdessa Metropolian opiskeli-
joiden, opettajien, tutkijoiden ja asiantuntijoiden kanssa. Samalla kokeillaan ja innovoidaan erilaisia ratkaisuja
sosiaali- ja terveysalan murroksen vauhdittamiseksi. (Asiakasléhtoiset hyvinvointi- ja terveyspalvelut 2020)
Yhteistyolla tavoitellaan uutta osaamista, uusia innovaatioita seka palveluita sosiaali- ja terveysalalle. Tavoit-
teena on myos avata ekosysteemi yrityksille elinkeinoeldman tutkimus- kehittamis- ja innovaatiokompetens-
sin vahvistamiseksi.

Innovaatiokeskittyman toiminnassa on keskeista oppimis- seka tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimin-
nan vahva kytkds (TKIO). Innovaatiokeskittyma on yhteistydalusta oppimis- ja TKI-toiminnan valilla. Innovaa-
tiokeskittymassa toteutetaan vuosittain noin 100 TKI-hanketta. Hankkeet toteutetaan yhdessa tyoelaman
ja kumppaniverkostojen kanssa. Opiskelijat ovat mukana oppimassa ja luomassa uutta. Liséksi innovaatio-
keskittymassa on kolme yhteiskehittdmisen alustaa, jotka toimivat myos osaamis- ja oppimisymparistoina
jatkuvan oppimisen ja avoimen tieteen periaatteita noudattaen. Yhteistyd- ja oppimisalustat ovat HyMy-kyla,
Turbiini seka Metropolia Proof Health.

HyMy-kyldn (Hyvinvointia Myllypurosta) autenttisella oppimisymparist6lla mahdollistetaan, etta opis-
kelijat oppivat tarvittavat taidot ja tyoeldma saa osaavat tekijat. Moniammatillisessa oppimisymparistossa

harjoitellaan asiakastyoskentelyn ammattikdytantoja, yksilollisten palveluiden muotoilua, uusien palveluiden

konseptointia seka innovatiivista kehittdmistd yhdessa asiakkaiden seka kumppaneiden kanssa. Turbiini

on yrityskiihdyttdmo, joka tukee aloittavia startup-yrityksia paakaupunkiseudulla seka toimii Metropolian
sisdisena kiihdyttamona opiskelijavetoisille yritysideoille. Turbiini auttaa liiketoimintaideoita muuttumaan tii-
meiksi, startup-yrityksiksi ja kasvuyrityksiksi. Turbiinissa pyritaan tukemaan uusia ja rohkeitakin yritysideoita
sosiaali- ja terveysalan kehityksen seka palveluiden vauhdittamiseksi.

Metropolia Proof Health tarjoaa yrityksille ja tutkijoille modernin autenttisia sairaaloita tai hoitolaitoksia
vastaavan ympariston seka laitteiston. Proof mahdollistaa joustavat prosessit seké laaja-alaisen asiantunte-
muksen pre-kliiniseen testaukseen, validointiin sekd verifiointiin. Tavoitteena on vastavuoroinen tuotekehi-
tys- ja tutkimuskumppanuus, joka mahdollistaa kayttajalahtoisten laakinnallisten laitteiden tuotetestauksen,
kliinisen laitetutkimuksen ja -arvioinnin seka regulaatio-ohjauksen. Tilat ja laitteistot mahdollistavat myos
muut kliiniset tai hoidolliset tutkimukset. Toimintaan kytketdan vahvasti oppiminen, jolla vahvistetaan opis-

kelijoiden monipuolista TKI-toiminnan ja tulevaisuuden osaamista.

"Uusi tapa oppia mahdollistaa opiskelijoiden heittdytymisen ideoiden vietdvdksi tuottaen inno-
vatiivisia, tdysin uusia, ratkaisuja. Tdmd ei olisi ollut mahdollista, jos opintojakso olisi toteutettu
perinteiselld tavalla, jossa luentosarjaa seuraa tentti. Oppiminen on motivoivaa ja korostaa
sitd, ettd YAMK-tutkinnossa opiskeleva on oman alansa ammattilainen, joka kehittdd itseddn

Jja laajentaa ndkemyksiddn.”
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https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/hyvinvointi-ja-terveyskyla
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/yrittajyyskiihdyttamo-turbiini/myllypuro
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/metropolia-proof-health-testaus-ja-tutkimuspalvelut

OPPIMISEN INTEGROINTIA INNOVAATIOKESKITTYMAAN JATYOELAMAN HAASTEISIIN

Innovaatiokeskittyméan aitoon, konkreettiseen haasteeseen tartuttiin YAMK-opinnoissa. Kliininen asian-
tuntijuus sosiaali- ja terveysalalla seka Sosiaali- ja terveysalan palvelujen ja liiketoiminnan johtaminen (ylempi
amk) tutkinto-ohjelmien opintoihin kuului Asiakasléhtdisten palvelujen kehittaminen -opintojakso. Sen ta-

voitteena oli, ettd opiskelija:

o hallitsee palvelujen kehittdmisen innovaatiot, prosessit, menetelmat ja tyokalut, erityisesti palvelu-
muotoilun ratkaisuin.

e tunnistaa keskeiset sosiaali- ja terveysalan palveluihin vaikuttavat muutostekijat sekd ymmartaa
asiakkaan keskeisen roolin palveluprosesseissa ja niiden kehittamisessa.

e osaa kehittaa asiakkaan hyvinvointia lisdavia palveluja seka arvioida ja johtaa niita

(Opetussuunnitelma 2020).

Opintojakson toteutuksessa huomioitiin ja hyédynnettiin opiskelijoiden erilaisia taustoja ja osaamista.
Opiskelijat tulivat YAMK-opintoihin eri sosiaali- ja terveysalan tutkinnoilla ja he olivat tdydentaneet osaamis-
taan erilaisilla tdydennyskoulutuksilla. Opiskelijoilla oli monipuolista tyokokemusta ja sen kautta osaamista
eri sektoreilta (julkinen, yksityinen ja 3. sektori). Opinnoissa tarkasteltiin sosiaali- ja terveysalan palveluja ja
niiden kehittdmista innovatiivisesti.

Toteutuksen suunnittelu kdynnistyi syksylla 2019, jolloin opettaja ja innovaatiokeskittyman vastuuhenki-
|6t rakensivat TKIO-yhteisty6ta. Ideana oli opintojakson toteutuksen ja Proof Health -konseptin kehitystyn
yhdistdminen. Idea sytytti toimijat ja toteutusta tydstettiin eteenpdin yhteistydssé opettajan ja Proof Health
-toimijoiden seka yhteistydkumppaneiden (mm. HUS, Sitra) kanssa.

Opintojakson tehtavassa yhdistyivat avoimen TKIO:n lahtokohdat, kun toteutus integroitiin osaksi inno-
vaatiokeskittyman Proof Health -kehittdmista. Kehittamistyossa Proof Health konseptoitiin maarittamalla
toimintojen missiota ja arvolupausta, tavoitteita, mittareita, prosesseja seka asiakkaan polkua. Konseptoin-
nissa hyodynnettiin Health Capital Helsingin, Helsinki Business Hubin, Business Finlandin ja HUS-Testbedin
asiantuntemusta. Opiskelijoiden oppimistehtdvana oli kehittda, suunnitella ja innovoida palvelumuotoilun
Idhtokohdista, prosessia ja menetelmia hyodyntden Proof Health -palveluita ja palvelukonsepteja. Vastuu-
henkilot korostivat tehtavan merkityksellisyytta ja ainutlaatuisuutta. Samalla pidettiin “rima sopivalla kor-
keudella” ts. kaikki opiskelijoiden tuottamat ratkaisut ja ideat olivat tarkeitd Proof Health -konseptille ja sen

kehitystydlle.

- .
Kuva: Ben White on Unsplash



"Saatuamme tehtdvdnannon, menimme Metropolian Myllypuron kampukselle tutustuaksem-
me Testbed-tiloihin. Istahdimme odotustilaan, jossa kiinnitimme huomiota siihen, miten tylsd
Jja ankea se oli - aivan kuten kaikki muutkin odotustilat! Ndin syntyi ajatus alkaa ideoimaan ja

kehittdd odotustilaa.”

Opintojakso toteutui kevaalla 2020 monimuoto-opiskeluna, johon siséltyi luentoja, itsendista ja ryhma-
tyoskentelyd, verkko-oppimista (Microsoft Teams -sovelluksen tyétila) seka tyopajoja ja ryhméaohjauksia.
Opettajan ja opiskelijoiden tapaamisia oli Myllypuron kampuksella tai etdyhteydelld. COVID-19-pandemia
vaikutti opintojakson toteutukseen: toteutusta muutettiin ripeésti koronatilanteen, sen ohjeistusten ja maa-
raysten mukaisesti. Tilanne vaati reagointikykya ja joustavuutta opettajalta ja vastuuhenkilGiltd seka opiske-

lijoilta.

"Ideoita syntyi paljon ja osa niistd oli luonnollisesti huonoja, mutta saimme valittua niistd
tdrkeimmdt. Huonot ideat toimivat moottorina sekd ilon tuottajina ja tétd kautta ryhmdmme
hioutui entistd tiiviimmdksi. Myds tiimityéskentelytaitomme paranivat, sillé monia ajatuksia ja

ideoita piti jalostaa yhdessd asetettua tavoitetta edistdvdksi kokonaisuudeksi.

Oppimisen viitekehyksena oli palvelumuotoilun tuplatimanttiprosessi (ks. esim. Design Council 2020).
Aluksi perehdyttiin asiakaslahtdisiin palveluihin sosiaali- ja terveysalalla seka palveluiden johtamiseen ja
markkinointiin. Palvelumuotoilun prosessin ja tyokalujen osaamista syvennettiin lahitapaamisissa. Oppi-
mistehtavia tyostettiin eteenpain koko ajan prosessin vaiheiden mukaisesti. Pienryhmaét (3 - 5 opiskelijaa)
saivat ohjausta tehtdvan tyostdmiseen sovitusti seka ryhman tarpeiden ja tilanteen mukaisesti. Tehtavien
ohjaukseen, konsultaatioon ja ideoiden sparraukseen osallistuivat myos Proof Health -vastuuhenkil6t. Kaikille

opiskelijoille yhteista lahiopetusta oli kuukausittain (tai vain Teams-yhteydella).

"Oppiminen oli innostavaa. Oli motivoivaa seurata, miten ideat kehittyivét, kun viisi eri-
laista ihmistd antoi siihen panoksensa. Lopullisten ideoiden valitseminen oli haastavaa, koska
Jjokaisella oli omat suosikkinsa. Tehtdvdnanto oli miellyttdvd, koska siind ei tarvinnut valittdd
realiteeteista kuten budjetista. Kiinnostava havainto oli myéds se, miten ajoittainen villi ideointi
olikin kdytdnnédnldheistd ja teorian ohjaamaa tyéskentelyd - teorian ja kdytdnnon vuoropuhe-

lua parhaimmillaan.”

Toukokuussa oli opintojakson paattéva verkkoseminaari. Opiskelijaryhmat esittelivat tuotoksensa hyvin
valmisteltuna pitchaus-tyyppisina esityksina Proof Health -vastuuhenkilille ja yhteistyokumppaneille. Tehta-
vat tuottivat varsin kattavan kuvan Proof Health -toiminnan ja Hymy-kylan kehittamismahdollisuuksista. Teh-
tévien tuotoksia ei julkaista liikketoiminnan suojaamisen vuoksi. Opiskelijaryhmat tarkastelivat tehtavissaan
muun muassa leikkausosastotiloja, suun terveyden oppimisklinikkaa, bioanalytiikan ja kuvantamisen tiloja
seka simulaatiokeskusta. Ryhmétoiden ja aiheiden valinnassa opiskelijat osoittivat sitoutuneisuutta ja kykya

muuttaa alkuperdista ajatusta tehtdvastaan. Nain he [6ysivat uudenlaisia innovatiivisia ratkaisuja.
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"Lopulta pdddyimme kokonaisuuteen, joka koostui
1. erityisesti kdsienpesuun kannustavasta ja siitd kansalaistaidon tasolle opettavasta késienpe-
supisteestd ja
2. tuoteautomaatista, joka olisi muunneltava ja soveltuva erilaisten kyselyiden ja mainoskampan-
joiden toteuttamisessa sekd
3. sdhkoisestd ilmoittautumisesta, johon yhdistyy interaktiivinen tila- ja teknologiaratkaisut asi-

akkaiden tilojen kdyttdmisessd, liikkumisessa ja asiakaspalautteen kerddmisessd.”

Ryhmien tehtévissa ja esityksissa nédkyi selkedsti tekijoiden ammatillisen osaamisen hyédyntéaminen,
perehtyneisyys aihealueisiin seka palvelumuotoilun oppiminen ja kdyttaminen. llahduttavaa oli, miten moni-
puolisesti ryhmat nostivat esiin tydelamayhteyksien ja erityisryhmien seka kolmannen sektorin toimijoiden

hyédyntamisen mahdollisuuksia Proof Health -toiminnan kehittamisessa.

"Oppiminen oli innostava ja motivoiva kokemus, koska siind ratkaistiin todellisia tyéeldmdn

haasteita.”

Paatosseminaarissa opiskelijat saivat palautetta tehtavistaan Proof Health -toimijoilta, yhteistyokump-
paneilta sekd opettajalta. Seminaarin jalkeen opettaja ja Proof Health -vastuuhenkil6 arvioivat tehtavat seka
reflektoivat yhteistyota. Toteutus oli hyvin onnistunut pandemiatilanteen rajoituksista huolimatta. Saman-
kaltaista yhteistyota jatketaan opintojakson tulevissa toteutuksissa. Myos opiskelijat antoivat toteutuksesta

hyvaa palautetta:

"Oli kylld ehdottomasti parhain kurssi ja kurssitehtdvd, mitd on ollut tdnd kevddnd!”

AVOIMUUS EDISTAA OPPIMISTA

Opintojakson toteutuksessa nakyvat avoimen TKI-toiminnan ja avoimen oppimisen nakékulmat. Inno-
vaatiokeskittyma tarjosi aidon Proof Health -konseptin kehittamistehtavan opiskelijoille. He saivat myos
asiantuntevaa ohjausta tyoskentelyn etenemiseen. Opiskelijalahtoisyys korostui, kun opiskelijaryhmat suun-
nittelivat ja rakensivat itse tehtadvansa ja sen ratkaisut toimeksiannon pohjalta. Prosessissa yhteistyo tiivistyi
asiantuntijoiden ja ohjaajien seka opiskelijoiden valilla. Tehtava edellytti opiskelijoilta heittdytymista, inno-
vatiivisuutta ja itsensa likoon laittamista. Samalla he saivat tyckaluja innovaatio- ja kehittamisprosesseihin
hyédynnettavaksi myos jatkossa.

Prosessin aikana kaikki osallistujat oppivat uutta (opiskelijat, asiantuntijat ja opettajat). Vaikka opis-
kelijoiden tuotoksia ei julkaistu avoimesti, oppimisprosessia kuvattiin avoimesti. Hyva kokemus kannustaa
jatkamaan opintojakson toteutusta vastaavalla tavalla jatkossakin uusien kehittdmishaasteiden ja yhteis-
tyotahojen kanssa. Opintojakson toteutus kuvaa uudenlaista pedagogiikkaa, jossa oppijan asiantuntijuutta
arvostetaan ja vahvistetaan. Innovaatiokeskittyma tarjoaa useita avoimen tieteen seka avoimen ja jatkuvan
oppimisen mahdollisuuksia. N&ita hyodyntamalla tuotetaan uutta tietoa oman organisaation, asiantuntijoi-

den, opiskelijoiden seka kumppaneiden kayttoon.
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8 Ammattitaitoa edistava harjoittelu tutki-
mus-, kehittamis- jainnovaatiotoiminnassa

Helena Kangastie & Anniina Rasanen

JOHDANTO

Ammattitaitoa edistava harjoittelu voidaan toteuttaa avoimissa autenttisissa tydelaman ympaéristdis-
sd, avoimissa ammattikorkeakoulun oppimis- ja kehittamisymparistdissa ja myos tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminnassa (TKI-toiminnassa) esimerkiksi ulkopuolisen rahoituksen hankkeissa. Harjoittelun
integroiminen TKI-toimintaan antaa opiskelijalle mahdollisuuden kehittda osaamistaan niin ammatillisessa
kuin tutkimus- ja kehittamisosaamisessa. Lisaksi se antaa mahdollisuuden kehittaa avoimuuden osaamista.

Ammattikorkeakoulusta valmistuneet tulevat toimimaan oman alansa asiantuntija-, suunnittelu- ja
kehittamistehtavissa. Asiantuntijuudessa kasvaminen edellyttda monipuolisen osaamisen hankkimista eri-
laisissa ymparistoissa. Lahiopetuksessa saadaan ja tyostetaan teoreettista tietoa ja harjoitteluympaéristdissa
taydennetdan hankittua teoreettista tietoa kaytannon tiedolla. Kun opiskelija saa itse harjoitella tulevaa am-
mattiaan, syntyy myds kokemustietoa.

Tassa artikkelissa kuvaamme opiskelijan ja hankekoordinaattorin kokemuksia ammattitaitoa edistévan
harjoittelun integroimisesta TKI-toiminnan hankkeeseen. Aluksi avaamme yleisesti avointa TKI-integroitua
oppimista (TKIO) ja ammattitaitoa edistédvaa harjoittelua. Tamén jélkeen siirrymme kuvaamaan ko. osapuol-
ten vuoropuheluna PDCA-kehan mukaista (kuva yksi) TKIO-prosessia ammattitaitoa edistavassa perushar-

joittelussa.
AVOIN TKI-INTEGROITU OPPIMINEN ELI AVOIN TKIO

TKI-integroitua oppimista ja opetusta on kehitetty ammattikorkeakouluissa erityisesti viimeisen 10 vuo-

den aikana. Kehittamistyon pohjana ovat olleet ja sita ovat ohjanneet erilaiset arvioinnit (esim. Maassen ym.

61



62

2011; llmavirta ym.) ja linjaukset (OKM, 2010 ja 2014). Kehittdmistyohon ovat vaikuttaneet myos keskeiset
kansalliset, alueelliset ja ammattikorkeakoulukohtaiset strategiat (Ahonen 2015).

Viime vuosina ammattikorkeakouluissa on avoimuuden edistdminen niin oppimisessa kuin TKI-toimin-
nassa ja niiden integroinnissa (TKIO) ollut tarkeana kehittamisen kohteena. Avoin TKI-toiminta tarkoittaa
avoimien toimintamallien hyédyntamista ammattikorkeakoulujen tutkimus- kehittamis- ja innovaatiotoi-
minnassa. Avoin TKI-toiminta pyrkii siihen, etta tutkimusetiikan ja juridiikan asettamissa rajoissa hankkeissa
kaytetyt menetelmat, aineistot, tulokset ja tuotokset ovat kaikkien halukkaiden kaytettavissa. (Tieteen
termipankki 2020.) Oppimisen avoimuudella tai avoimella oppimisella (engl. Open Education) tarkoitetaan
oppimaan paasyn ja osallistumisen laajentamista kaikille. Avoimessa oppimisessa madalletaan oppimisen
esteitd ja lisgtaan sen saavutettavuutta, esteettomyytta, tarjontaa ja oppijakeskeisyytta. (Avoin tiede n.d.)

Avoimeen oppimiseen liittyy myds avoimet oppimis- ja opetuskaytannot. Niilld tarkoitetaan kdytanteita,
joilla oppimisesta ja opetuksesta tehdaan lapinakyvas, jaettavaa ja jatkojalostettavaa. Tallaisia kaytanteita
ovat esimerkiksi opiskelijoiden osallistaminen oman oppimisensa ja oppimispolkunsa suunnitteluun. (Avoin
tiede.) Avoimen TKI-integroidun oppimisen toteuttaminen edellyttda aktiivista opiskelijoiden ja tyoelaman
osallistamista yhteistyohon.

Talvela, Jaalama, Hyyppa, Ahlavuo, P&allysaho, Lahtinen & Karki (2020) ovat analysoineet ammattikor-
keakoulujen henkiloston esittamia mielipiteita neljdan avointa TKlI-toimintaa koskevaan teemaan. Kyselyn
teemoja ovat TKI- ja OPS-integrointi, opiskelijat TKI-toiminnassa, johtaminen ja prosessit ja luottamus.
TKI-toiminnan ja opetustoiminnan integraatio (TKIO) seka opiskelijoiden tuominen aktiivisemmin mukaan
TKI-toimintaan saivat vastauksissa eniten huomiota. Vastauksissa tulee esille TKI-toiminnan ja opetuksen
valinen jannite. Tama jannite tulee esille yhtaalta muistutuksena siitd, etta opetus on ammattikorkeakoulun
paatehtava ja toisaalta toivomuksena opettajien aiempaa aktiivisempana osallistumisena TKI-toimintaan.
Vastauksissa muistutettiin opetuksen olevan ammattikorkeakoulun paatehtéva ja toisaalta toivottiin opetta-
jien aktiivisempaa osallistumista TKI-toimintaan. (Talvela, Jaalama, Hyypp4, Ahlavuo, Paallysaho, Lahtinen &
Karki 2020.)

Osallisuus seka opetussuunnitelman etta TKI-projektien tavoitteisiin ja toteuttamiseen lisdisi yhteisollista
vastuullisuutta, kaventaisi pitkalti erillisina nayttaytyvien ja toteutuvien ammattikorkeakoulutehtavien valista
kuilua ja rakentaisi saumatonta integratiivista toimintakulttuuria (Vdananen ja Peltonen 2020, 65). Heidan
mukaansa opetuksen ja TKI-toiminnan integraatiolle ei ole selkeaa tai yksiselitteistd maaritelmas, vaan mer-
kitys maaraytyy toimijoiden ja kontekstin mukaan. TKI-toiminnan ja opetuksen integrointiin liitetdan usein
oppimisen ilmauksia, kuten opinnollistaminen. (Vaananen ja Peltonen 2020, 56.)

Lapin AMKissa TKIO-integroinnilla tarkoitetaan tutkimuksen, kehittdmisen, innovaatiotoiminnan (TKI) ja
opetuksen toimivaa kokonaisuutta, jossa oppiminen ja opiskelu tapahtuvat tyéelamayhteydessa todellisten
ilmididen ja ongelmien ratkaisemisessa. TKIO-integrointi toteutuu esimerkiksi TKI-hankkeissa, ty6elamatoi-
meksiannoissa, tyon opinnollistamisessa ja ulkopuolisen rahoituksen TKI-hankkeissa. (Lapin AMKin toimin-
taohje.)

Lapin AMKin toimilupahakemuksessa sitouduttiin edistdmaan opetuksen ja TKI-toiminnan integroimista.
Tavoitteena on ollut, ettd vuoteen 2020 mennessa tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta seka opetus ovat

integroituneet. Kansallisen korkeakoulujen arviointikeskuksen auditoinnissa (2017) todettiin seuraavaa:

"Korkeakoulussa on luotu erittdin hyvii menettelyjd, joilla TKI-toiminnan ja opetuksen inte-
groitumista (TKIO) vahvistetaan ja varmistetaan. TK|-toiminta ja opetus integroituvat hyvin

(TKIO). TKIO-integraatio vdlittyi auditointiaineistosta positiivisella tavalla, ja auditointiryhmd




nostaa sen hyviksi kdytdnteeksi. Tulevaisuudessa kehittdmiskohteeksi nousee TKIO-integraati-
on nostaminen samalle tasolle kaikissa koulutuksissa, koska tdlld hetkelld TKIO-integraatiossa

esiintyy vield alakohtaista variaatiota.” (Hulkko ym. 2017.)

AMMATTITAITOA EDISTAVA HARJOITTELU

Ammattikorkeakouluopintoihin kuuluu vahintaan 30 opintopisteen harjoittelu, jonka tavoitteena on
perehdyttaa opiskelija ohjatusti ammattiopintojen kannalta keskeisiin tyotehtaviin. Vesterisen (2002) mu-
kaan ammattikorkeakoulussa ammatillinen harjoittelu on merkittava informaalin oppimisen muoto, jossa
opiskelija saa yritys- ja organisaatioymparistssa oppia ja hankkia kokemuksia aidossa ty6elamakontekstissa.
Harjoittelujaksoihin sisaltyy myos joitain formaalin oppimisen piirteitd, silld harjoitteluun kuuluu my®os tiettyja
oppimisen toimia, kuten ohjeistettu kehityskeskustelu, harjoittelun arviointi ja harjoitteluraportin kirjoittami-
nen. (Vesterinen 2002, 30.)

Virolainen (2014) toteaa, ettd harjoitteluissa oppimisen haasteena on ollut teorian ja kdytannon yhdista-
minen ja yksittdisen oppijan osaamisen laajentaminen ohjauksen avulla. Taitojen seka tietojen laajenemista
ja syvenemista harjoitteluissa ei voi pitaa itsestaan selvyytend. Harjoittelussa tarvitaan opiskelijan yksil6llista
osaamista laajentavien ja vahvistavien tyctilanteiden tunnistamista. Lisaksi tarvitaan opiskelijan, ammatti-
korkeakoulun ja tyopaikan yhteisty6ta ja sitoutumista yhteistyon kehittdmiseen. (Virolainen 2014, 98.)

Lapin AMKin opiskelijoilla ammattitaitoa edistdvan harjoittelun tavoitteena on perehtyminen ohjatusti
erityisesti ammattiopintojen kannalta keskeisiin kdytannon tyétehtéviin seka tietojen ja taitojen soveltami-
seen tyoelamassa. Harjoittelu edistaa kokemuksellista oppimista ja syventaa opiskelijan taitoja, valmentaa
alan tyGtehtaviin seka tukee ja tdydentaa koulutuksen mukaista opiskelua. (Lapin ammattikorkeakoulu, n.d.)

Harjoittelujaksoista tehddan aina ennen harjoittelun alkamista kirjallinen sopimus. Yksityiskohtaiset har-
joittelun tavoitteet, laajuus, sisalto, toteutustapa ja arviointi madritellaan koulutuskohtaisesti. Harjoittelu on
opiskelijalle tavoitteellista ja monipuolista opiskelua ja ty6td, jonka aikana ammattialaan ja tyéelamaan liit-
tyva osaaminen kehittyy. Harjoittelu tarjoaa opiskelijalle mahdollisuudet ja edellytykset osallistua alan kehit-
tamistarpeiden tunnistamiseen ja analysoimiseen. Lapin AMKissa on kehitetty kadytantdj§, joilla integroidaan

opetussuunnitelman mukaista ammattitaitoa edistavaa harjoittelua TKI-toiminnan hankkeisiin.

AMMATTITAITOA EDISTAVAN HARJOITTELUN INTEGROINTITKI-HANKKEESEEN

Lapin AMK on yhtena osatoteuttajana Ammattikorkeakoulujen avoin TKI-toiminta, oppiminen ja in-
novaatioekosysteemi -hankkeessa, jonka tavoitteena on edistaa ja kehittaa avoimuutta TKI-toiminnassa ja
oppimisessa. Hankkeeseen oli mahdollista integroida tieto- ja viestintatekniikan koulutuksen ammattitaitoa
edistava perusharjoittelu. Harjoittelun sisalloksi rakentui hankkeen webinaaritallenteiden tydstaminen avoi-
mesti jaettavaan muotoon.

Seuraavassa on hankkeen koordinaattorin ja harjoittelua suorittaneen opiskelijan kuvausta PDCA-kehdn
(kuva1) mukaisesti TKl-integroinnista ammattitaitoa edistavéssa perusharjoittelussa. (PDCA-keha = suunnit-

telu (P = Plan), toiminta (D = Do), arviointi (C = Check) ja kehittdaminen (A = Act).
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(https://www.lapinamk.fi/fi/Opiskelijalle/Opiskelu/Harjoittelu

Arviointi

Kuva 1. Opiskelijan ammattitaitoa edistdvdn harjoittelun integrointi TKI-toimintaan (TKIO).
Kuvio: Anniina Rdsdnen. CC BY-SA 4.o.

SUUNNITTELUVAIHE
Hankkeen koordinaattori

Ammattikorkeakoulujen hankkeessa Avoin TKI-toiminta, oppiminen ja innovaatioekosysteemi oli kevaan
aikana suunniteltu ja toteutettu Lapin AMKissa 11 henkildstolle suunnattua webinaaria toimintakulttuurin
avoimuuden osaamisen kehittdmiseksi. Webinaarien teemoina olivat esimerkiksi avoimen toimintakulttuurin
kehittaminen, kypsyystason arviointi Lapin ammattikorkeakoulussa, avoimuus ja ammattikorkeakoulujen
TKI-rahoitusohjelmat, avoin yhteisty6 TKI-toiminnassa, “Hauskaa yhdessa!” -innovaatiotyopaja, Lapin AMKin
TKIO-toiminta avoimuuden edistdjana, kirjaston rooli avoimen tieteen ja TKI-toiminnan edistdmisessd, avoi-
muus opinndytetyo-prosessissa, avoimuuden tydkaluja hankearjessa, avoin TKI, dlykas erikoistuminen seka
Arktiset kehittdmisymparistot -klusteri osana Lapin ammattikorkeakoulun toimintaa.

Loppukevéaasta kavi ilmi, ettd nauhoitettuja webinaareja ei voi tunnistetietojen vuoksi jakaa kaikille hank-
keen eri toimijoille, vaan ne pitaa kasitella ja poistaa tunnistetiedot. Téhan alettiin etsia ratkaisua yhdessa
eta- ja verkko-opintojen tukipalvelujen eli eOppimispalveluiden kanssa, joka kdytannossa vastasi webinaarien
teknisestd toteutuksesta. Sieltd nousi yhtena ratkaisuvaihtoehtona ajatus opiskelijan toteuttamasta harjoitte-
lusta, jonka sisaltona oli webinaaritallenteiden kasittely.

Hankekoordinaattori laati hakuilmoituksen tieto- ja viestintatekniikan ja tietojenkasittelyn koulutusten
vastaaville, jotka valittivét opiskelijoille tiedon tarjolla olevasta harjoittelusta. Tarjoukseeni tarttui kaksi opis-
kelijaa. Toiselle heistd tama harjoittelu sopi ajallisesti paremmin.

Harjoittelun vastuuopettajan ohjeiden mukaan hankekoordinaattori laati opiskelijalle harjoittelusopi-
muksen ja antoi tarvittavan ohjauksen ja suunnitteli yhdessa opiskelijan kanssa harjoittelun oppimistehtavat.
Suunnittelun pohjana toimivat opiskelijan harjoittelun osaamistavoitteet (Tieto- ja viestintdtekniikan koulu-

tuksen opetussuunnitelma, Lapin AMK):

e Opiskelija perehtyy ohjatusti erityisesti ammattiopintojen kannalta keskeisiin kdytannon tyotehta-
viin seka tietojen ja taitojen soveltamiseen tydelamassa.
. Harjoittelu edistaa kokemuksellista oppimista ja syventaa opiskelijan taitoja, valmentaa alan tyoteh-

taviin seka tukee ja tdydentaa koulutuksen mukaista opiskelua.
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Hankekoordinaattori kévi vield opiskelijan kanssa harjoittelun alussa aloitusvaiheen keskustelun, jossa

selkiytettiin hankkeen tehtdvat ja oppimistehtavat.
Opiskelija

Opiskelija sai sahkopostitse tietoa harjoittelumahdollisuudesta ja otti itse yhteytta hankkeen koordinaat-

toriin. Tuolloin sovittiin aloittamisajankohdasta ja kaytiin lapi tarkeimmaét yhteyshenkil6t.
TOTEUTUS
Hankkeen koordinaattori

Toteutuksesta oli tehty tyonjakoa harjoittelusta vastaavan opettajan, hankekoordinaattorin ja eOppimis-
palveluiden asiantuntijaohjaajan kesken. P&dasiallinen ohjaus opiskelijalle tuli eOppimispalveluiden asiantun-

tijalta. Koordinaattori oli kaytettavissa, mikali opiskelija tarvitsi ohjausta.
Opiskelija

Tyon suorittaminen oli sovittu taysin itsendiseksi, joten opiskelija teki t6itd omalla aikataululla. Tyokalui-
na toimivat Microsoft Word sekd koneen videosoitin. Opiskelija oli yhteydessa eOppimispalvelujen asiantunti-

jaohjaajaan pédosin vasta tyon loppupuolella.
ARVIOINTI
Hankkeen koordinaattori

Lapin AMKissa on kaytossa kehittava arviointi. Kehittavassa arvioinnissa arviointitietoa keratdan moni-
puolisesti oppimisesta ja osaamisen kehittymisestd. Osaamisen kehittymista arvioidaan suhteessa osaamis-
tavoitteisiin. Oppimisen arviointia tehdaan neljan oppimisprosessin kautta, joita ovat kognitiiviset, operati-

onaaliset, sosiaaliset ja reflektiiviset prosessit. Kangastie ja Mastosaari (2016, 24) avaavat niitd seuraavasti:

“Sosiaaliset prosessit tuottavat konkreettisia kokemuksia opittavasta ilmiéstd sekd mahdollis-
tavat kokemusten vaihdon muiden oppimisprosessissa mukana olevien toimijoiden (opiskelijat,
opettajat, ohjaajat, tydeldmdn edustajat) kanssa. Reflektiiviset prosessit tuovat oppijan eteen
tilanteita, joissa hdnen tulee reflektoida sekd yksin ettd ryhmdssd omaa ja toisten oppimista,
toimintatapoja ja osaamista. Kognitiiviset prosessit ohjaavat etsimddn tietoa, lukemaan kirjal-
lisuutta ja tutkimuksia ja siten lisddmddn tietdmystd tarkastelun kohteena olevasta ilmiéstd.
Operationaaliset prosessit johtavat aktiiviseen ty6n tekemiseen, kokeilemiseen ja tekemdilld

oppimiseen. ”

Osaamistavoitteiden arvioinnissa keskeista on arviointikeskustelu koko harjoittelun ajan. Erityisen tar-
keda on kayda kokoava arviointikeskustelu harjoittelun lopussa. Palaute on tarkea asia osaamisen kehittymi-

sessd, ja siksi palautetta tulee saada koko harjoittelun ajan.
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Loppukeskustelussa kaytiin yhdessa opiskelijan laatimat oppimistehtavat |&pi ja arvioitiin sita, kuinka
niiden tekeminen edisti oppimista ja osaamisen kehittymista harjoittelun aikana. Harjoittelu arvioitiin hyvak-
sytyksi seka harjoittelun etta sen raportin osalta. Oppimistehtévana oli my6s opiskelijan laatima itsearviointi,

jota han avaa seuraavassa sanallisesti.
Opiskelija

Opiskelija laati oppimistavoitteiden mukaisen itsearvioinnin (Liite yksi). Taulukon antamaa arviointitietoa
han hyodynsi loppukeskustelussa. Opiskelija sai myds ohjaajalta palautetta onnistumisista ja kehittamiskoh-

teista.
KEHITTAMINEN
Koordinaattori

Hankkeen koordinaattori koki padosin myonteisena ammattitaitoa edistavan harjoittelun integroimisen
TKI-toiminnan hankkeeseen. TKl-integrointi edisti hankkeen toiminnan tulosten avoimuutta, koska webinaa-
rien tallenteet saatiin avoimesti jaettavaksi hankkeen eri osapuolille. eOppimispalveluiden asiantuntijaoh-
jaajan mielesta itse harjoittelutyd, tallenteiden kasittely ja tekstitys oli itsendisesti ja asianmukaisesti tehty.

TKI-integroidun oppimisen jarjestamisen tavassa tulee esille my6s kehittdmiskohteita. Tassakin tapauk-
sessa opiskelijaa ja koordinaattoria olisi auttanut ennakointi ja hyvissa ajoin tehty TKl-integrointisuunnitelma.
Suunnittelua ja toteutusta edistivat Lapin AMKin selkeat toimintaohjeet ja prosessit seka hankkeen koordi-
naattorin henkilokohtainen mydnteinen asenne ja kokemus TKl-integroidusta oppimisesta ja sen mahdollis-

tamisesta.
Opiskelija

Harjoittelu oli opiskelijan mielesta onnistunut ja kehittdva kokemus. Vaikka se ei erityisesti haastanut
IT-taitoja, se edisti yleista ketteryytta ja itsevarmuutta — etenkin tietysti tekstittamisen suhteen. Kehittamis-
kohteeksi nousi omassa oppimisessa ja toiminnassa parempi aikataulujen suunnitteleminen. Harjoittelun
ansiosta han osaa jatkossa hoitaa téiden suunnittelua ja aikataulutusta paremmin, sekd maksimoida tyote-
hokkuuden.

YHTEENVETO

Kokonaisuudessaan opiskelijan ammattitaitoa edistavan harjoittelun integrointi TKI-toiminnan hank-
keeseen oli onnistunut molempien osapuolten seka hankkeen koordinaattorin ettd harjoittelua suorittavan
opiskelijan ndkokulmasta. Opiskelija sai harjoittelupaikan ja sai harjoitella ammattitaitoa edistavan perus-
harjoittelun osaamistavoitteiden mukaista ty6ta. Lisaksi han sai opintosuoritusrekisteriin 10 opintopisteen
merkinnan hyvaksytysta perusharjoittelusta. Hanke sai kasitellyt webinaaritallenteet jaettavaksi hankkeen
osapuolten kayttoon.

Opiskelija edisti avoimuutta tyostamalla ammattitaitoa edistavassa harjoittelussa Lapin AMKin avoi-

muuden webinaaritallenteita MP4-muotoon, translitteroimalla seka ajastamalla niihin tekstitykset ja lopuksi
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tallentamalla tekstitykset SBV-tiedostoiksi. Téhan caseen soveltuivat parhaiten avoimuuden ulottuvuudet eli
oppimaan paasy ja sisalto. Tekstitykset ja webinaarien lataaminen YouTubeen sallivat kenen tahansa tutustua
koulutusmateriaaliin ilmaiseksi.

Ammattitaitoa edistava harjoittelu on mahdollista integroida tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoi-
mintaa toteuttavaan hankkeeseen. Integrointi edellyttaa kuitenkin huolellista suunnittelua ja toteutusta.
Suunnittelun l&htokohtana tulee olla opiskelijan harjoittelun osaamistavoitteet ja sen tarkasteleminen,
kuinka hyvin hanke harjoitteluymparistona mahdollistaa osaamistavoitteiden saavuttamisen. Toteutuksessa
on tarkeda yhteinen keskustelu ja yhteisty eri osapuolten valilld ja kesken. Yhteistyo lisaa myos avoimuutta,
avointa toimintakulttuuria ja avointa tietoa. Tama toteutui my6s tassa hankekokeilussa, koska opiskelijan har-
joittelussa tekemien oppimistehtavien avulla saatiin webinaarien tallenteet hyodynnettavaksi koko hankkeen

kayttoon.

KIITOKSET

Kiitdmme Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) rahoittamaa “Ammattikorkeakoulujen avoin TKI-toimin-
ta, oppiminen ja innovaatioekosysteemi -hanketta” mahdollisuudesta integroida opiskelijan ammattitaitoa

edistéva perusharjoittelu TKI-toimintaan.
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9 Tyon opinnollistaminen TKl-integroidun
oppimisen toteuttamismuotona Lapin
ammattikorkeakoulussa

Helena Kangastie & Valtteri Pirttinen

JOHDANTO

Yha useampi korkeakouluopiskelija kdy nykyaan toissa opintojensa aikana. AMK-maisteriksi opiskelevalle
opiskelijalle tydelamayhteys on luonteva ja tarkea osa opintoja. Maen, Vanhanen-Nuutisen ja Kotilan (2017)
mukaan tutkinnon ja opintojen ytimessa on tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminta (TKI), joka mahdol-
listaa esimerkiksi tyokalut ja toimintatavan tyelamaan. Opiskelu tydn ohessa ja opintojen sitominen tyohon
ja ty6organisaatioihin tarjoavat hyvét lahtokohdat TKI-osaamisen kehittdmiselle. (Maki, Vanhanen-Nuutinen
ja Kotila 2017, 9.) Opintojen ja tdiden yhdistédminen voidaan nahda jatkuvan oppimisen ja osaamisen hankki-
misen mahdollisuutena.

Korkeakouluilla on tavoitteena lisata tyoelamayhteistyotd, monipuolistaa opetusta, rakentaa erilaisia
opintojen suorittamistapoja ja kehittda osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kaytantoja. Naita voi-
daan edistaa opinnollistamisella. Silla tarkoitetaan vaihtoehtoista tapaa opiskella ja opiskelijan osaamisen
tunnistamista ja tunnustamista osaksi korkeakouluopintoja (ks. esim. Duunista opintopisteiksi. Opas tyon
opinnollistamisesta 2013). Ty6ta opinnollistamalla voidaan lisata opiskelijoiden tyytyvaisyytta opintoihinsa,
avata heille uralla etenemisen mahdollisuuksia seka kehittda tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan
(TKI-toiminta) osaamista integroimalla opintoja TKl-toimintaan (TKIO). Ty6n opinnollistaminen TKl-inte-
groinnin toteutusmuotona edistda myds avoimen oppimisen osaamista.

Tassa artikkelissa kuvaamme ty6n opinnollistamisen toteutusta ja kokemuksia AMK-maisteriopiskelijan
opinnoissa Lapin AMKissa. Aluksi avaamme yleisesti tyon opinnollistamista avoimeen TKI-toimintaan inte-
groituna oppimisena (avoin TKIO). Taman jélkeen siirrymme kuvaamaan tyon opinnollistamista kaytannon
esimerkin avulla PDCA-kehdn mukaisena prosessikuvauksena (suunnittelu-toiminta-arviointi-kehittaminen).

Lopuksi pohdimme avoimuuden toteutumista tyon opinnollistamisessa.

71



TYON OPINNOLLISTAMINEN AVOIMEEN TKI-TOIMINTAAN INTEGROITUNA OPPIMISENA
(AVOIN TKI10O)

Tyon opinnollistamisella tarkoitetaan vaihtoehtoista opintojen suoritustapaa ja opiskelijan osaamisen
tunnistamista ja tunnustamista osaksi korkeakouluopintoja. Osaamisessa huomioidaan my®s tutkintomuo-
toisen koulutuksen ulkopuolella syntyva osaaminen. Ty6ta tekemalla opitaan ja tyossa hankitaan osaamista
ja kehitytaan monitasoisesti. Korkeakoulu voi opinnollistaa tarjoamiaan opintojaksoja. Opinnollistaminen voi
toimia myds jaettuna ragtaldintina yritysten osaamisen kehittdmisessa. (Kotila 2017; Kangastie 2017.)

Opinnollistamisen kayttdonotto tydssa vahvistaa oppijakeskeisyyden toteutumista ammattikorkea-
koulussa. Oppijakeskeinen opetus kunnioittaa oppijoiden ja heidan tarpeidensa moninaisuutta. Sen mahdol-
listamiseksi kdytetaan tarvittaessa erilaisia toteutusmuotoja ja joustavia monipuolisia pedagogisia menetel-
mia. Oppijakeskeisyyteen kuuluu my6s ajantasainen ohjaus ja tuki sekd kehittava arviointi ja palaute. (ESG
2015.)

Korkeakouluissa kehitetaan vaihtoehtoisten opiskelutapojen rinnalla avointa ja toimivaa tyoelamayh-
teistyota. Yritysten kanssa tavoitteena on avoimen yhteistyon lisadminen ja avoimen toimintakulttuurin
kehittaminen TKI-toiminnassa ja opetuksessa. Avoimen TKI-toiminnan maérittelyyn sovelletaan avoimen
tieteen maaritelmaa ja silla tarkoitetaan avoimien toimintamallien hyédyntamista organisaatioiden tutki-
mus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnassa (Tieteen termipankki 2021). Tama tarkoittaa esimerkiksi sita,
ettd projekteissa kdytetyt menetelmat, aineistot, tulokset ja tuotokset ovat tutkimusetiikan, juridiikan ja
sopimusten asettamissa rajoissa kaikkien halukkaiden kdytettavissa (Paallysaho, Latvanen ja Karki 2018,
6). Tyon opinnollistaminen vaihtoehtoisena avoimen TKI-integroidun oppimisen toteutusmuotona edistaa
tiivista tyoelamayhteistyota ja tiedon jakamista. Tyon opinnollistaminen mahdollistaa yhteiskehittamisen ja
ammattikorkeakoulun oppimis- ja kehittamisymparistdjen toiminnan hyédyntamisen yritysten ja organisaa-
tioiden kehittamisessa.

Oppimisen avoimuudella tai avoimella oppimisella (eng. Open Education) tarkoitetaan oppimaan paasyn
ja osallistumisen laajentamista kaikille. Keskeisid kasitteitd avoimessa oppimisessa ovat avoimet oppimate-
riaalit ja avoimet oppimis- ja opetuskaytanteet. (Avointiede 2021.) EU:n viitekehyksen mukaan avoimen op-
pimisen ulottuvuuksia ovat oppimaan paasy, oppimisen sisélto, opetuskaytannot (pedagogiikka), oppimisen
tunnistaminen ja tunnustaminen seka oppimisen yhteisty0 ja avoin tutkimus (Helariutta 2020).

Avointa oppimista edistetaan, koska siita on korkeakouluille ja koko yhteiskunnalle hyotya. Tallaisia
hyotyja ovat esimerkiksi korkeakoulujen nakyvyys, meritoituminen, opintotarjonnan monipuolistaminen ja
jatkuvan oppimisen mahdollistaminen. (Fred & Helariutta 2020.) Tyon opinnollistaminen edistda avointa op-
pimista avoimilla oppimis- ja opetuskaytanteilla. Tallaisia kdyténteita ovat esimerkiksi opiskelijoiden osallista-
minen oman oppimispolkunsa suunnitteluun ja hankitun osaamisen tunnistamiseen. Tyon opinnollistaminen
mahdollistaa my6s opetuksen suunnitteluun ja jarjestamiseen liittyvien aineistojen jakamisen ja avaamisen
tyopaikoilla.

Avoimen TKl-integroidun oppimisen toteuttaminen edellyttda aktiivista opiskelijoiden ja ty6eldaman
osallistamista yhteistydohén. Ammattikorkeakoulujen TKI-toimintaa ja opetusta integroidaan yhd enemman
toisiinsa alueellisen ja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden edistamiseksi. Alajarvi-Kauppi ja Kangastie (2020) to-
teavat, ettd kestdva ja avoin TKI-integroitu oppiminen on yksi tarkea tapa kehittaa opiskelijoiden, opettajien
jatyoelaman yhteisollista osaamista. Se mahdollistaa yhteisen keskustelun, kohtaamisen ja tekemisen kautta
my®&s avoimen oppimisen. Lapin AMKissa on jo useiden vuosien ajan toteutettu ja kehitetty erilaisia avoimen

TKI-integroidun oppimisen ja opetuksen (TKIO) muotoja. Lapin AMKin auditointiraportissa (Hulkko ym. 2017,
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72) todetaan ammattikorkeakoulun vahvuutena se, etta TKI-toiminta ja opetus integroituvat hyvin (TKIO).

Lapin AMKin prosessien toimintaohjeessa TKIO on maaritelty seuraavasti:

“TKI0O-integroinnilla tarkoitetaan tutkimuksen, kehittdmisen, innovaatiotoiminnan ja ope-
tuksen toimivaa kokonaisuutta, jossa oppiminen ja opiskelu tapahtuvat tydeldmdyhteydes-
sd todellisten ilmididen ja ongelmien ratkaisemisessa. TKIO-integrointi toteutuu esimerkiksi
TKI-hankkeissa, tyGeldmdtoimeksiannoissa, tyon opinnollistamisessa ja ulkopuolisen rahoituk-

sen TKlI-hankkeissa.”

Seuraavaksi esitetaan kaytannon esimerkki tyon opinnollistamisesta PDCA-kehan mukaisena proses-
sikuvauksena AMK-maisteriopiskelijan ndakokulmasta. PDCA-keha eli Demingin ympyra on ehka tunnetuin
laatutyokalu ja jatkuvan parantamisen kuvaustapa. PDCA mallin taustalla on neljésta vaiheesta koostuva
kehittamisen keha. Lapin AMKissa PDCA-kehaa hyodynnetdan laatutydssa ja systemaattisesti myos koko

laatujarjestelman kehittdmisessa (Paras Paikka. Laadunhallinta Lapin ammattikorkeakoulussa).

TYON OPINNOLLISTAMINEN LAPIN AMKISSA
-KAYTANNON ESIMERKKI PDCA-KEHAN MUKAAN

Opiskelijan omakohtainen, mind muotoon kirjoitettu kokemus tyon opinnollistamisesta, on jasennelty

PDCA-kehan mukaisesti eli suunnittelu, toteutus, arviointi ja kehittdmisvaiheeseen.

Suunnitteluvaihe

Aloitin Lapin AMKissa Teknologiaosaamisen johtamisen AMK-maisteriopintoni syksylld 2018. Opiskeluni
etenivat syksyn osalta aikataulussa. Seuraavana kevaana Teknologia- ja innovaatiojohtamisen -opintojakson
toteutuksen aikana pohdin, joudunko siirtdmaan tamén 10 opintopisteen opintojakson suorittamisen seuraa-
valle vuodelle. Tama johtui henkilokohtaisen elamani muutoksista, toisen lapsen syntymasta.

Kevaalla 2019 kyseisen opintojakson aikana olin yhteydessa ohjaavaan opettajaan. Kerroin henkilokoh-
taisesta tilanteestani ja tiedustelin, jarjestetdadnko kyseinen opintojakso myds seuraavana vuonna, jolloin
opettaja ehdotti minulle opintojakson suoritustavaksi tyon opinnollistamista. Tyon opinnollistaminen oli mi-
nulle melko tuntematon tapa suorittaa opintoja, vaikka olin siitd joskus “sivulauseessa” kuullutkin. Perehdyt-
tydni ohjaajan antamaan aineistoon ja tahan liittyvaan ohjeistukseen ajattelin tyon opinnollistamisen olevan
nerokas ajatus. Tekemalla tyotehtavia, jotka normaalistikin tekisin, edistaisin my6s AMK-maisteriopintojani.
Tyoskentelin Lapin AMKissa projektipaallikkona TKI-toiminnassa, joten teknologia- ja innovaatiojohtaminen
oli osa tyotani.

Osaltani tyon opinnollistaminen aloitettiin tapaamisella opettajan kanssa. Tapaamisessa keskusteltiin
yleisesti tyon opinnollistamisesta, opinnollistamisen kohteesta ja suoritustavasta sekd dokumenteista, joiden
avulla osoittaisin oppimiseni ja osaamistavoitteiden mukaisen osaamiseni. Taman jalkeen tydn opinnollista-
misesta sovittiin tyopaikan ohjaajan kanssa. Osaamisen nayttoa varten laadin oppimispaivakirjan, kirjallisen
raportin ja itsearvioinnin. Lopuksi kavin arviointikeskustelun opettajan ja tyopaikkaohjaajani kanssa. Kuviossa

1 on avattu kuvaamani esimerkki tyon opinnollistamisen prosessista Lapin AMKissa.
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Teknologia- ja innovaatio johtaminen 10 OP

TYON OPINNOLLISTAMINEN

360 Low Carbon Invesments hankehakemus

Suunnittelu Toteutus Arviointi Keskustelu

Tarve Oppimistehtdvd Ndytot Loppukeskustelu
Tavoitteet Suunnitelma Kokemukset Kokemukset

Kuvio 1. Tyén opinnollistaminen prosessi: case Lapin AMK. Kuvio: Valtteri Pirttinen. CC BY-SA 4.0.

Toteutusvaihe

Tyon opinnollistamisen kohteeksi valikoitui uuden TKI- ja opetusymparistojen kehittamiseen tahtaavan
investointihankkeen suunnittelu. Lopputuotoksena syntyi 360 Low Carbon Investments -hankesuunnitelma,
jolle haettiin rahoitusta alueellisesta Kestavaa kasvua ja tyotd 2014-2020 Suomen rakennerahasto -ohjelmas-
ta. Investointihankkeen p&atavoitteena oli vahvistaa Lapin AMKin valmiuksia palvella alueellisten pk-yritysten
kasvua seka kehittaa vahahiilisyytta ja energiatehokkuutta edistéavia tuotteita ja palveluita tukien samalla
alueen resurssitehokasta ja alykasta kasvua.

Hankesuunnittelun aikana kirjoitin oppimispaivakirjaa, jossa kuvasin hankesuunnittelun etenemista seka
osaamiseni kehittymista teknologia- ja innovaatiojohtamiseen liittyvissa asioissa. Kirjoitin myos raportin tek-

nologia- ja innovaatiojohtamisesta peilaten samalla tekemé&ani hankesuunnitelmaa teoriaan.
Arviointivaihe

Sovimme arviointikeskustelusta ohjaavan opettajan ja esimieheni kanssa hankesuunnitelman, raportin
ja oppimispdivakirjan valmistuttua. Arviointikeskustelussa kdvimme I&pi tyon opinnollistamisen etenemists,
osaaminen kehittymista ja tavoiteltavien ty6tuloksien saavuttamista.

Lapin AMKissa on kaytdssa kehittdva arviointi, joka tarkoittaa sekd oppimisen ettd osaamisen arvioin-
tia. Kangastien ja Mastosaaren (2016) mukaan kehittavan arvioinnin tavoitteena on kehittda niin arviointiin
osallistujien osaamista ja oppimista kuin oppimisymparistéja ja arviointikaytanteitakin. Kehittava arviointi
on aina tulevaisuuteen suuntautuvaa. Sen lahtokohtia ovat arvioinnin kriteeriperustaisuus, arviointikohteista
ja -kriteereista neuvottelu eri osapuolten kesken seka arvioinnin toteutuminen koko oppimisprosessin ajan.

Arviointia tulee toteuttaa oppimisen ja osaamisen arviointina tietojen, taitojen ja mielenmallien (asenne) na-
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kokulmista. Lisaksi oppimista ja osaamisen kehittymista tulee arvioida eri tavoilla: itsearviointina ja vertaisar-
viointina opettajan antaman palautteen ja ohjauksen avulla seka myos tydelamapalautteen avulla. (Kangastie
& Mastosaari 2016 a, 19.)

Osaaminen kehittyy neljan osaamista tuottavan oppimisen prosessin avulla. Arvioinnin kohteet muodos-
tuivat neljasta osa-alueesta ja niitd selittavista erottelevista tekijoistd. Operationaalinen osaaminen viittaa
tekemiseen ja toimintaan. Kognitiivinen osaaminen siséltéa tiedollisia prosesseja, jotka kehittavat tiedon-
hallintaa, muistamista ja ymmartamista. Sosiaaliseen osaamiseen liittyy osallistuminen ja vuorovaikutus.
Tallaisia taitoja opitaan konkreettisten kokemusten avulla ja tulee esille esimerkiksi kykyna toimia yksin tai
ryhmaéssa. Reflektiiviset prosessit sisaltavat oivaltamisen ja ongelmanratkaisun ja auttavat ymmartamaan
erilaisia ratkaisu- ja toimintamalleja. (Kangastie & Mastosaari 2016 a, 15.)

Laadin itsearvioinnin kehittavan arvioinnin periaatteiden mukaisesti osaamistavoitteisiin peilaten (Tau-
lukko 1). Hyodynsin itsearvioinnissa Lapin ammattikorkeakoulun prosessiarviointiin rakennettua kehittavan

arvioinnin tyokalua (Kangastie ja Mastosaari 2016 b, 77).

Taulukko 1. Oppimistavoitteiden mukainen itsearviointi

ARVIOINNIN KOHDE EROTTELEVA TEKIJA

Operationaalinen osaaminen 3 Kaytannon tekeminen
(tekeminen ja toiminta) e  Aikataulujen noudattaminen
*  Yhteistyokyky
. Kaytannon tilanteiden hallinta
. Tilanteiden ratkaiseminen

Kognitiivinen osaaminen e  Tiedon havainnointi (kokemustieto, kaytan-
(muistaminen ja ymmartaminen) non tieto ja teoriatieto)

. Tiedon omaksuminen

e  Tiedon hallinta ja késittely

e Ajattelu

. Muistaminen

. Tiedon rakentaminen

Sosiaalinen osaaminen e Vuorovaikutus- ja neuvottelutaidot
(osallistuminen ja vuorovaikutus) . Suullinen viestinta
3 Kommunikointitaito
. Muiden huomioon ottaminen ryhmassa
toimimisen taitona

Reflektiivinen osaaminen e Arviointikyky
(osallistuminen ja vuorovaikutus) e Oman jamuiden toiminnan tarkastelu ja
analysointi

3 Kokonaisuuksien hallinta
o Luova ajattelu
e Ongelmanratkaisutaito
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Onnistuin mielesténi erityisen hyvin reflektiivisen osaamisen alueella. Hankesuunnitelma muodostui
melko isoksi useamman osaamisryhman kokonaisuudeksi, jonka sain hallittua hyvin. Kehittamiskohteita ha-
vaittiin sosiaalisen osaamisen alueella, johtajuuden kehittamisessa seka tehtavanantojen selkeyttamisessa.

Arviointikeskustelussa pohdittiin my6s tyon opinnollistamisen prosessia, ohjeistuksia ja arviointimateri-

aaleja. Lopuksi tehtiin nakyvaksi hyotyja eri osapuolten nakékulmasta.
Kehittamisvaihe

Seuraavassa on avattu osapuolten nakokulmasta esille nousseita tyon opinnollistamisen hy6tyja ja kehit-

tamistarpeita.

Opiskelija:

“Tyén opinnollistaminen on mielestdni loistava tapa yhteensovittaa tyétd, opintoja ja henki-
l6kohtaista eldmdd. Varsinkin AMK-maisteri opinnoissa, joissa enemmisté opiskelijoista on tyd-
eldmdssd. Toteutustapana se vaatii hieman enemmdn opiskelijan omaa perehtymistd, oman
ty6n suunnittelua ja itseohjautuvuutta verrattuna perinteiseen kurssitettuun opintojaksoon.
Kokemuksena tyén opinnollistaminen oli positiivinen ja voin sitd suositella ndin opiskelijan

ndkékulmasta.”

Tyo6elaman ohjaaja:
"Tyé6n opinnollistaminen tarjoaa tehokkaan tavan hyédyntdd tyéntekijén tydpanosta samalla
kun hdnen osaamisensa ohjatusti kehittyy. Yhteistyé AMK-maisterikoulutuksen kanssa on
sujunut hyvin ja tyéeldmaldhtéisesti. Tyén opinnollistaminen on ollut tyénantajan kannalta te-
hokasta ja tarkoituksenmukaista, koska toteutustapa on lisinnyt samalla hdnen osaamistaan
projektijohtamisessa, osaamisen johtamisessa ja hankevalmistelussa. Tdmdn pdivén tydeld-
mdissd onkin erityisen térkedd kyetd jatkuvaan oppimiseen ja uusien haasteiden ennakkoluulot-

tomaan kohtaamiseen. Tdmd tavoite tdyttyi vallan hyvin.”

Opettaja:
“Tyén opinnollistaminen on erinomainen osaamisen hankkimisen ja kehittimisen keino, jossa
oppimista ja opetusta voidaan integroida avoimeen TKl-toimintaan. Opettajalta se edellyttdd
oppijakeskeistd asennetta ja jatkuvaa ty6eldmdyhteistyétd. Opetussuunnitelmalta tdmd vaatii
osaamisperustaisuutta, jotta kuvatut osaamistavoitteet ovat toiminnan ja arvioinnin perus-
tana. Ohjauksen tulee olla kannustavaa ja tukea opiskelijaa tunnistamaan ja hy6dyntdmddn

omia vahvuuksiaan. ”

Tyoelaman ohjaaja esitti Lapin AMKin TKI-toiminnan hankkeiden valmisteluun liittyvén kehittamisehdo-
tuksen. Valmistelutyohon tulisi luoda selked prosessi AMK-maisteri-opiskelijoiden hyédyntamisesta TKI-toi-
minnassa esimerkiksi hankevalmistelussa. Vatasen (2020) mukaan Lapin AMKin hankevalmistelussa huomioi-
taisiin nain opinnollistamisen tuotokset. Ty6ta opinnollistaessaan opiskelijat voisivat myos tuoda uutta tietoa
ja teorioita TKI-tiimien hyddynnettavéksi ja vahvistaa samalla omaa tutkimus- ja kehittdmisosaamistaan.

(Vatanen 2020.) Liséksi opiskelijat mahdollistaisivat avoimen tiedon jakamisen tyoelamassa.
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YHTEENVETO

Artikkelissa esitellyssa tyon opinnollistamisen esimerkissa tulee esille oppijakeskeisyys, avoin oppiminen
ja avoin yhteisty6. Oppijakeskeisyys nakyy siina, etta tyon opinnollistamisen aikana opiskelija paasi vaikut-
tamaan opinnollistamisen suoritustapaan. Opiskelija sai itse muotoilla opintojaksonsa sisaltdja yhteistydssa
opetuksen ja tydelamén ohjaajan kanssa. Opiskelija sai myds informaatiota Lapin AMKissa aikaisemmin
toteutetuista tydn opinnollistamisen tapauksista, joiden avulla kuva opinnollistamisesta selkeytyi ja oman
tapauksen suunnittelu ja toteutus helpottuivat.

Avoin oppiminen toteutui esimerkiksi avoimena opetuksena edistden joustavaa ja yhteiséllista oppimista.
Lisaksi avoin oppiminen toteutui hankitun osaamisen tunnustamisena ja joustavuutena osaamisen hankki-
misessa. Avoimuutta edisti myds osaamisperustainen opetussuunnitelma ja osaamistavoitteiden avaaminen
opiskelijalle ja tyoelamalle. Avoin yhteisty6 toteutui tyéelaman ohjaajan, opettajan ja opiskelija valilla kay-
dyissa yhteisissa keskusteluissa.

Tyon opinnollistamisen tuloksena opiskelija sai osaamista innovaatio- ja teknologiajohtamiseen ja edisti
opintojensa etenemista kohti tutkintoa. Tyoelama sai valmiiksi TKI- ja oppimisympariston investointihank-
keen hankesuunnitelman avoimena olleeseen EAKR-rahoitushakuun. Opettaja sai jélleen uuden oppimisko-
kemuksen vaihtoehtoisesta suoritustavasta, ohjauksesta ja arvioinnista. Lisaksi opettaja sai arvokasta tietoa
opetuksen kehittamiseen. Avoin TKI-integroitu oppiminen mahdollistui ja toteutus oli myonteinen kaikkien
osapuolten nakokulmasta.

Tyon opinnollistamisen aikana tehty 360 Low Carbon Investments -investointihanke sai kevaalla 2020
myonteisen rahoituspaatoksen ja hanke on aloitettu elokuun 2020 alussa. Tama opinnollistamisen tapaus toi-
mii esimerkkina avoimen TKIOn yhdistamisest3, josta hyotyivat niin opiskelija, opettaja, ammattikorkeakoulu

jatyoeldma.
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10 TKI-toiminnan integrointimahdolli-
suuksia sosionomi (ylempi AMK) -opinnay-
tetyohon - kaksi tapausesimerkkia Lapista

Leena Viinamaki

Artikkelissa kuvataan toteutukseltaan kahden erilaisen opinndytetydesimerkin avulla ylempaan AMK-tut-

kintoon liittyvan opinnaytetyon integrointimahdollisuuksia ammattikorkeakoulun TKI-toimintaan.

LAPPILAINEN SOSIONOMI (YLEMPI AMK) -TUTKINTOKOULUTUS PAHKINANKUORESSA

Lappilaiset sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintokoulutukset kuuluvat toteutusvuosiltaan maan
vanhimpiin sosiaalialan ammattikorkeakoulututkintoihin. Lapissa on ollut mahdollista suorittaa sosionomi
(AMK) -tutkinto vuodesta 1992 alkaen ja sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto tammikuusta 2003 alkaen, jolloin
se toteutui Kemi-Tornion, Seindjoen ja Laurea AMK:n yhteiskoulutushankkeena sosiaalialan kdytdntéjen kan-
salais- ja alueldhtéinen kehittdminen -koulutusprofiililla (Viinamaki 2008; Pyyny & Viinamaki 2019).

Lapissa toteutettavan sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon perusteema on ollut jatkotutkintokokeilu-
vaiheesta alkaen kansalais- ja alueldhtdisyys. Tallainen painotus mahdollistaa alueellisten ja paikallisten
vaestomuutosten, hallinnollisten vudistusten seka welfare mix -hyvinvointipalveluiden monituottajamallin
sektoreittaisen (julkinen, yksityinen ja jirjestosektori) alueellisen ja paikallisen eriytymisen huomioimisen
hyvinvointipalveluiden kehittamisessa. Hyvinvointipalveluja tuotetaan lakisdateisen julkisen sektorin lisaksi
enenevdssa maarin markkinaehtoisesti yksityisen ja kolmannen sektorin toimesta vakiluvun ja véestoraken-
teen maarittdessa hyvinvointipalveluiden monituottajamallin alueellisen ja paikallisen toteutumisen (esim.
Sosiaalihuoltolaki 1301/2014; Saari 2019; Viinamaki & Saari 2019). Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tavoit-
teena on tuottaa asiantuntijoita, jotka kykenevat sosiaalialan ty6hon liittyvien ajankohtaisten kysymysten
tilanneanalysointiin, ammatillisen tiedon tuottamiseen ja kaytantdjen kehittdmiseen kansalais- ja aluelahtoi-

sesti seka palveluja kayttavien kansalaisten ettd palveluja tuottavien tahojen nakokulmista.
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Kuva: Aman Upadhuyay on Unsplash

Sosionomi (ylempi AMK) -koulutuksen alueellinen yhteistydkumppani on ollut usean vuoden ajan Lapin
korkeakoulukonsernin (LUC) akateemista pilaria edustava Lapin yliopisto, jonka kanssa on tehty intensiivista
opetus- ja tutkimusyhteisty6ta, mista tapausesimerkkina on Hanne Lapin opinnaytety6. Ammattikorkea-
koulujen sosiaalialan valtakunnallinen AMK-verkosto on koulutuksen valtakunnallinen yhteistyékumppani,

mista tapausesimerkkina on Suvi Siekkisen, JenniTakkusen ja Liisa Ylevén opinndytetyo.
KAKSI SOSIONOMI (YLEMPI AMK) OPINNAYTETYO -"TAPAUSTA”

Tapausesimerkkeina esiteltdvat opinnaytety6t on julkaistu Lapin AMK:n julkaisusarjassa. Hanne Lapin
(2018) opinndytetyd on laadittu maa- ja metsatalousministerion rahoittamassa hankkeessa, jossa toteuttajina
on ollut tutkijoita Lapin ja Vaasan yliopistoista seka Lapin ammattikorkeakoulusta. Suvi Siekkisen, Jenni Takku-
sen ja Liisa Ylevin (2019) opinndytetyo on toteutettu Sosiaalialan ammattikorkeakouluverkoston toimeksian-
tona, jonka verkkokyselyaineisto on keratty opettajien ja opiskelijoiden yhteistyona. Toimeksiannosta on jul-
kaistu opinnaytety® ja artikkeli. Opinnaytetyontekijat ovat kahdesta ammattikorkeakoulusta (Oulun & Lapin
AMK:t) ja artikkelin kirjoittaneet yliopettajat neljasta ammattikorkeakoulusta (Lapin, Laurean & Turun AMK:t ja
YH Arcada). Kummastakaan opinndytetydsta ei maksettu erillispalkkaa opinnaytetyon tekijoille. Taulukossa 1.
on kuvattuna artikkelissa esiteltédvat opinndytetyot keskeisten tulosten ja opinndytetyon toteutuskuvauksen
osalta (Harrison ym. 2017).

Hanne Lappi on selvittanyt opinndytetydssaan digihyvinvointipalveluiden saatavuuden ja saavutetta-
vuuden nykytilaa sekd kehittdmistarpeita Enontekiolld, Inarissa ja Utsjoella. Hanne Lapin opinnédytetyd on
esimerkki siita, miten korkeakoulussa toteutettavassa erillisrahoitteisessa TKI-hankkeessa voidaan laajentaa
opinnaytetydn avulla tutkittavia ja kehitettavia asioita opiskelijan omia intresseja kunnioittaen. Suvi Siekki-
nen, Jenni Takkunen ja Liisa Ylevd ovat selvittdneet opinndytetydssaan Lapin, Laurean ja Oulun AMK:sta seka
YH Arcadasta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden tydmarkkinoilla toimimista ja tulevaisuuden
nakymia. Suvi Siekkisen, JenniTakkusen ja Liisa Ylevdn opinndytetyo on konkreettinen esimerkki opiskelijoiden
ja opettajien verkostoitumismahdollisuuksien tuomasta lisdarvosta hankittaessa kokemus- ja nakemysperais-

ta ajankohtaistietoa sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksesta.
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Taulukko 1. Opinndytetyétapaukset pdhkindnkuoressa.

OPINNAYTE-
TYON
TEKIJA(T)

Hanne Lappi

OPINNAYTE-
TYON NIMI

E-hyvinvointipalveluiden nykytila
jatulevaisuus Enontekion, Inarin ja
Utsjoen kunnissa ”...ne antaa kuitenkin
enemman mahdollisuuksia...”

OPINNAYTE-
TYON JULKAI-
SUTIEDOT

Lapin ammattikorkeakoulun julkaisuja.
Sarja B. Tutkimusraportit ja kokooma-
teokset 22/2018

OPINNAYTE-
TYON VERK-
KO- OSOITE

https://www.lapinamk.fi/loader.
aspx?id=677146€3-7347-477€-
911b-495126991923

OPINNAYTE-
TYON KANSI-
KUVA

| Harne Lappi B

E-hyvinvointipalveluiden nykytila ja tulevai-
suus Enontekidn, Inarin ja Utsjoen kunnissa

"..ne antaa kuitenkin enemman mahdollisuuksia..."

LAPIN AMKIN JULKAISUJA
Sarfa 8 Tukimusraportita kokoomateokset 22,2018

TAUSTAORGA-
NISAATIOT

Lapin ammattikorkeakoulu, Lapin
yliopisto, Vaasan yliopisto

TAUSTA-
HANKE

Digikansalaisuus ja palveluiden saavu-
tettavuus maaseudulla -hanke

RAHOITTAJA

Maa- ja metsétalousministerio

Suvi Siekkinen, Jenni Takkunen & Liisa
Yleva

“Pitaa olla rohkea ja hakea ja menna
eteenpain”. Kokemuksia sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon tuomasta
osaamisesta ja sen kaytettavyydesta
tyomarkkinoilla

Lapin ammattikorkeakoulu, Sarja B.
Tutkimusraportit ja kokoomateokset
1/2019

https://www.lapinamk.fi/loader.
aspx?id=120bfbd2-abbb-464e-b6fo-
agefoyeib8ey

| SuviSiekkinen, e Tekkunen & Lisa Vieva B

"Pitaa olla rohkea ja hakea ja menna
eteenpain”

i (ylempi AMK) -tutkinnon tuomasta
osaamisesta ja sen kiytettavyydest tysmarkkinoilla

LAPIN AMKIN JULKAISUJA
‘Saria 8. Tutkimusraportja kokoomateokset 172019

Lapin AMK, Laurea AMK, Oulun AMK,
Turun AMK, YH Arcada

"Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
suorittaneen tydmarkkinapaikka”
-hanke

Lapin AMK, Laurea AMK, Turun AMK,
YH Arcada yliopettajien artikkelien
kirjoittamistyoajan osalta




TAUSTA-
HANKKEEN
JULKAISUT

TAVOITE

KOHDERYHMA

TUTKIMUS-
AINEISTOT

JOHTOPAA-
TOKSET SUO-
SITUKSINEEN

OPINNAYTE-
TYON
TULOSTEN
HYODYNTAMI-
NEN

. Viinamaki, L., Kivivirta, V., &
Selkdla, A., & Voutilainen, O.,
Syvéjarvi, A. & Suikkanen A.
2017a.Digitalisaatio - tarua vai
totta?

. Saavutettavia digipalveluita
kansalaisille ajasta ja paikasta
rilppumatta. Maaseutupolitiikan
politiikkasuositukset 2018:1

3 Viinamaki, L., Kivivirta, V., Sel-
kala, A., Voutilainen, O., Syva-
jarvi, A. & Suikkanen, A. 2017b.
... ajasta ja paikasta riippumatta
... Digikansalaisuus ja palvelui-
den saavutettavuus maaseudul-
la—hankkeen loppuraportti

Opinndytetyossa tutkittiin, miten
hyvinvointi- ja e-hyvinvointipalvelut
toteutuvat Enontekion, Inarin ja
Utsjoen kunnissa seka miten viran-
omaisnakoékulmasta huomioidaan
saamelaisuus palveluita jarjestettdes-
sd ja kehitettdessa.

Enontekion, Inarin ja Utsjoen hy-
vinvointipalveluiden tuottamisesta
vastaavat asiantuntijat.

Asiantuntijahaastattelut; tilastodata;
maakunnallinen vutisdata.

Valinnanvapauslain yltaminen
peruspalveluissa rajavaltioihin (Norja
& Ruotsi) lisdisi tutkimuskunnissa
asuvien kuntalaisten saamenkielisten
hyvinvointipalveluiden saatavuutta
ja saavutettavuutta. Resursoi-

malla sote-alan ja saamen kielen
koulutukseen seka hyodyntamalla
rajayhteistyota voidaan vastata saa-
menkielisten tyotekijoiden rekrytoin-
tihaasteeseen myos tulevaisuudessa.

Tulokset auttavat kehittdmaan
digihyvinvointipalveluita nykyista
paremmin vastaamaan saamelaisten
tarpeita Lapin maakunnan saamelais-
alueen kunnissa

. Viinamaki, L., Juujarvi, S., Kinos,
S.& Rosengren, A. 2018. So-
sionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
suorittaneiden paikka ja osaami-
nen muuttuvilla tydmarkkinoilla

Opinndytetyossa tutkittiin, missa
maarin kohtaavat toisensa sosiono-

mi (ylempi AMK) -tutkinnon tuoma
osaaminen, tutkinnon suorittaneiden
kokemukset omasta osaamisestaan
seka tyoelaman tarpeet ja tyollistymis-
mahdollisuudet.

Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
suorittaneet Lapin, Oulun ja Laurean
AMK:ssa sekd YH Arcadassa.

Verkkokysely sosionomi (ylempi

AMK) -tutkinnon suorittaneille; 4 kk:n
seuranta TE-palveluiden www-si-
vustolla avoinna olleista, sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille
soveltuvista tyopaikkailmoituksista;
tilastodata.

Ammattikorkeakoulujen, tutkinnon
suorittaneiden ja ty6elaméan edustajien
nakemykset siitd, mita tulisi osata,
mita osataan ja millaista osaamista
tydelama tarvitsee kohtaavat padosin
hyvin. Tutkinnon suorittaneet ovat
sijoittuneet hyvin tyémarkkinoille laa-
jalla tyonimikekirjolla. Koulutuksissa
pitaisi olla nykyista enemman talous-,
juridiikka-, yrittdja- seka digiosaamista
tuottavia opintokokonaisuuksia.

Tuloksia voivat hyddynt&a sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneet
ja sen suorittamista suunnittelevat,
sitd jarjestavat ammattikorkeakoulut
seka tyonantajat ja paattajat
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SUMMA SUMMARUM

Opinnaytetoiden tutkimustuloksia voidaan hyodyntaa monipuolisesti reaalimaailmassa. Hanne Lapin
opinnaytetyd konkretisoi ammattikorkeakoulujen alueellisesti rajattua TKI-toimintaa, joka tdssa tapauksessa
paikantuu saamelaisten kotiseutualueen kunnista Enontekidlle, Inariin ja Utsjoelle (Laki saamelaiskarajista
1995; Heikkild ym. 2013; Innovaatioita, kehittamistoimintaa ... 2017). Hanne Lapin opinndytetyon tutkimustu-
lokset lisaavat tietoa vahan tutkitusta teemasta eli saamelaisten digiasiointimahdollisuuksista heidan omalla
aidinkielellaan. Opinnaytetyon tutkimustuloksia voidaan hyddyntaa saamenkielisten (inarinsaame, koltan-
saame ja pohjoissaame) digitaalisten hyvinvointipalveluiden kehittamisessa (Heikkild ym. 2016; Viinamaki ym.
2016; Saari & Viinamaki 2018).

Suvi Siekkisen, Jenni Takkusen ja Liisa Ylevdn opinndytetydn tutkimusammattikorkeakoulujen maantie-
teellinen sijainti realisoituu sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille erilaisina tydssakayntialueina,
tyollistymis- ja tyopaikkapendeldintimahdollisuuksina (Viinaméaki & Pohjola 2016; Viinamaki ym. 2018).
Tutkimustulokset lisdavat tietoa sosiaalialan korkeakoulutuksen master-tason kvalifikaatioista kehittamistar-
peineen, tydllistymismahdollisuuksista seka tyomarkkina-asemasta suomalaisessa hyvinvointipalvelujarjes-
telmassa (Ammattikorkeakoulujen maisterikoulutus osaamisen ... 2016; Kansallinen koulutusaste 2016; Kinos
2020; Mantysaari 2020).

Sosiaalialan TKI-toimintaa maarittaa ammattikorkeakoulujen toimintaa ja sosiaalialaa saateleva lain-
saadanto seka kansainvaliset ja kansalliset sopimukset, suositukset ja julistukset, joita Suomi on sitoutunut
toteuttamaan alati muuttuvassa hyvinvointipalveluiden welfare mix -tuottamisen mallissa (Klie 2014; Ma-
joinen & Antila 2017). Sosiaalialan TKI-toiminnan rakenteelliset reunaehdot ulottuvat kansainvaliselta (esim.
YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus) ja kansalliselta tasolta (esim. Arenen ja TENK:n suositukset) yksittaisten
opintojaksojen (esim. Sosiaalialan AMK-verkoston sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen kompetenssi-
maddrittelyt) suorittamisen tasolle. Sosiaalialan korkeakoulutuksen ns. kvarttikvalifikaatiot (sosiaalialan ilmio-
perustaiset kvalifikaatiot, tutkimus- ja tydmenetelmakvalifikaatiot seka verkostokvalifikaatiot) muodostavat
toisiaan tukevan sosiaalialan TKI-toiminnan ytimen. (Viinamaki & Saari 2018 ;Viinamaki & Saari 2019.) Vahva
sosiaalialan substanssiosaaminen luo perustan TKI-toiminnassa tarvittavalle monitasoiselle ja moniulotteisel-

le verkostoitumiselle.

Oivaltava ja innostava yhteistutkiminen ja -kehittaminen on kaksisuuntaista

seka opiskelijoita ettd opettajia avartavaa, virkistavaa & verkostoivaa — aivan tosi ©
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11 Helsinki XR Center - avoin innovaatioalusta ja
oppimisymparisto laajennetun todellisuuden
tutkijoille, opiskelijoille ja yrityksille

Mona Roman, Tiina Vuorio & Antti Laurikainen

Avoimet innovaatioalustat ovat nousseet yhdeksi keskeiseksi kaupunkien kehittamisen valineeksi. Nii-
den avulla kaupunkiyhteiso synnyttaa yritysten, korkeakoulujen, julkisen sektorin ja kaupunkilaisten vélisen
yhteistyon kautta uusia ratkaisuja ja uutta liiketoimintaa. Samalla ne voivat toimia avoimina oppimisymparis-
t6ina eri toimijoiden valilla. Alustan toiminnan kaynnistamisessa keskeista on eri osapuolten maaran kasvat-
taminen, kohtauttaminen, séantéjen ja standardien luominen, seka keskeisten tydkalujen ja ydinpalveluiden
tarjoaminen (esim. kayttajatuki, maksutapahtumat, jne.) (Viitanen, Paajanen, Loikkanen ja Koivistoinen,
2017, 81).

Helsinki XR Center (HXRC) on Arabianrannassa Metropolian ammattikorkeakoulun (AMK) kampuksella
vuonna 2019 toimintansa aloittanut laajennetun todellisuuden (XR) avoin innovaatioalusta ja oppimisym-
parist6. HXRC:n toiminta kasittaa tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan (TKI), XR alan tutkinto- ja
taydennyskoulutuksen, varhaisen vaiheen start-up kiihdyttamon ja yritysyhteistyon. Tama artikkeli esittelee
HXRC:n toimintamallin seka toiminnassa tdhan mennessa saavutetut keskeiset tulokset eri kayttajaryhmien
arvioimina.

Tama artikkeli tarjoaa avoimien oppimisymparistdjen ja innovaatioalustojen kehittajille kaytannon tietoa
siitd, miten tukea oppimista eri alustan toimijoiden valilla paikallisesti seka kansallisella etta kansainvalisella
tasolla. Keskeisia menestystekijoita HXRC:n avoimen oppimisympariston kehittamisessa ovat olleet laaja yri-
tys- ja start-up-yhteistyd, verkostoituminen alan eri toimijoiden kanssa seka toiminnan kytkeminen kiinteasti
opetustoimintaan. Kokemustemme perusteella erityishuomiota tulee kiinnittda avoimen oppimisympariston
kehittamisessa viestintaan seka sosiaaliseen mediaan tunnettuuden ja houkuttelevuuden rakentamiseksi,

jotta kaikki eri toimijat saadaan tasavertaisina mukaan toimintaan.
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HELSINKIXR CENTERIN TOIMINTA JATOIMINTAMALLI

Toiminnan kdynnistyminen

Helsinki XR Center perustettiin vuoden 2019 alussa Metropolia AMK:n, Helsingin kaupungin seka Business
Finlandin aloitteesta Metropolia luovan alan kampuksen yhteyteen Arabianrantaan. Taustalla oli edelld mai-
nittujen toimijoiden yhteinen nakemys siitd, ettd laajennetun todellisuuden tekniikat ja ratkaisut kehittyvat
nopeasti tulevaisuudessa ja alan ekosysteemia tulee kehittda. Mukaan toiminnan kaynnistamiseen ja yhteis-
ty6hon kutsuttiin myos FIVR (Finnish Virtual Reality Association) jonka toiminta pk-seudulla siirrettiin HXRC:n
yhteyteen. Metropolian luovan alan tutkinto-ohjelmat seka pelialan koulutus yhdistettyna naihin uusiin tek-
nologioihin antoivat hyvan pohjan synnyttaa uudenlainen innovaatioalusta Arabian kampukselle. Toiminnan
paarahoittajat toiminnan alkuvaiheessa ovat olleet opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) erityisrahoitus seka

Helsingin kaupungin Innovaatiorahasto.

Toiminnan tavoitteet ja toimintakonsepti

Helsinki XR Centerin toiminnasta vastaa Metropolia AMK. Vajaan 750 nelion tiloissa on varsinaiset kehi-
tystilat start-up tiimeille ja kehittajille, showroom ja yhteistydskentelytila. Samassa yhteydessa toimii Metro-
poliassa vuonna 2018 syksylla kdynnistetty 4-vuotinen laajennetun todellisuuden suunnittelun (XR design)
tutkinto-ohjelma.

Yksi HXRC:n tarkeimmista tehtavista on luoda uutta innovaatio- ja yritystoimintaa seka tukea varhaisen
vaiheen start-up tiimej§, jotka kehittavat XR teknologioihin pohjautuvia uusia palveluita ja ratkaisuja. Start-
up tiimit ja kehittdjat saavat tyotiloja, kehityslaitteita ja ohjelmistoja seka neuvontaa ja sparrausta alkuvai-
heen toimintaan. Start-up tiimit ovat hakeutuneet HXRC:hen avoimen haun kautta. Talla hetkelld HXRC:ssa
toimii 15 varhaisen vaiheen start-up:ia (HXRC, 2020).

HXRC toimii aktiivisesti kehitys-ja tutkimuskentdssa kerdten tietoa suomalaisesta alan tutkimuksesta
ja toimii yhteistyossa suomalaisten yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa julkisen rahoituksen hankkeissa.
Hanketoiminta, projektit ja yritysyhteisty6 antavat mahdollisuuden kytkea toimintaan alan opiskelijoita, joille
kertyy nain seka tyokokemusta, etta tarkeita kontakteja alan toimijoihin.

Suomalaiset yritykset ja organisaatiot ovat myds merkittava sidosryhma ja HXRC toimii talla alueella
aktiivisesti jarjestamalla vierailuja ja tyopajoja asiakasorganisaatioille, tuotteistamalla vusia palveluita seka
yhdistamalla alan yrityksia, varhaisen vaiheen start-up tiimejd, opiskelijoita sekd organisaatioita toisiinsa.
Lisdksi, HXRC on valittu eurooppalaisten digitaalisten innovaatiokeskittymien (eDIH) valmennusohjelmaan ja
osallistunut Horisontti 2020 hankevalmisteluihin.

Toiminnan keskidssa on HXRC:n showroom, jossa esitelladn suomalaista XR alan osaamista, ratkaisuja
ja sisaltoja. Sielta [6ytyy viimeisimmat virtuaalitodellisuuden (VR)-lasit ja -tekniikat joiden avulla vierailija saa
kattavan kasityksen my®s laitetekniikan eri mahdollisuuksista. Showroom toimii liséksi testaus- ja demoalu-
eena HXRC:n varhaisen vaiheen start-up tiimeille seka omille kehitysprojekteille. Showroom nakyy viereiselld

sivulla kuvassa 1.
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Kuva 1. HXRC:n Showroom Helsingin Arabianrannassa. Kuva: Meeri Lehto, Metropolia.

Viestinta ja tapahtumat

Helsinki XR Centerissa on alusta asti panostettu laajennetun todellisuuden (XR) tietoisuuden edistami-
seen ja toimijoiden verkostoitumiseen keskendan, minka takia viestintd ja tapahtumat ovat keskeisessa roolis-
sa sen toiminnassa. Toiminnan kdynnistyessa laadimme HXRC:lle viestintastrategian, joka sisdlsi avainviestit,
visuaalisen ilmeen, pddkohderyhmat seka viestintdkanavat. Loimme HXRC:lle omat verkkosivut ja otimme
kayttoon sosiaalisen median kanavat. Naille luotiin sisallontuotannon prosessi, jonka toteuttamisesta vastasi
viestinnan asiantuntija. Hanen tehtavanaan on viestia ajankohtaisista asioista ja kertoa varhaisen vaiheen
start-up tiimien toiminnasta ja saavutuksista eri viestintdkanavissa. Han toimittaa verkkosivuille asiantunti-
ja-artikkeleita ja uutisia. Otimme kaytt6on my0s yhteisen tapahtumakalenterin, johon merkitsimme tapahtu-
mat ja vierailut showroomissa. Viestinnan vaikuttavuutta mittaamme mediandkyvyyden, sosiaalisen median
kanavien seurannan seka verkkosivujen kavijaanalytiikan avulla.

Jarjestamme lukuisia tapahtumia, vierailuita ja tyopajoja, joiden tarkoituksena on tuoda yhteen ver-
kostoitumaan opiskelijat, start-up tiimit, XR-yritykset ja rahoittajat seka asiakasorganisaatiot. Vuonna 2019
HXRC:I14 vieraili tai osallistui HXRC:n jarjestamiin tilaisuuksiin yli 2500 henkil6a. Kuvassa 2 ndkyy HXRC:n
jarjestama Slushin vuosittainen pre-tapahtuma XR Match-up, johon osallistui yli 750 henkil6a vuonna 2019.
HXRC:n vastaava tapahtuma marraskuussa 2020 jérjestettiin virtuaalisena verkkotapahtumana.

Viestinnan ja tapahtumien ohella tapahtumamarkkinointi rakentaa myds osaltaan HXRC:n tunnettuutta.
Lisaksi vierailut HXRC:ssd ja markkinointi- ja tapahtumayhteisty6 avaintoimijoiden kanssa ovat olleet raken-

tamassa HXRC:n julkista mielikuvaa ja tuoneet mukanaan yhteistydpyyntdjd ja uusia kumppanuuksia.




irtual space do
not exist
b it Is created.

i

Kuva 2. Slushin pre-tapahtuma Match-up Metropolian Arabian kampuksella. Kuva: Meeri Lehto, Metropolia.

HELSINKIXR CENTERIN TOIMINNAN KESKEISET TULOKSET KAYTTAJIEN NAKOKULMASTA

Kyselytutkimuksen toteutus

Helsinki XR Centerin toiminnan tulosten arvioimiseksi ja toiminnan kehittamiseksi toteutimme lokakuus-

sa 2020 kyselyn eri HXRC:n kayttédjaryhmille. Loimme séhkdisen kyselylomakkeen, johon pyysimme vas-

tauksia seuraavilta kayttajaryhmilta: Metropolian henkilokunta (opettajat, TKI-hanketoimijat), Metropolian

XR Design opiskelijat, XR varhaisen vaiheen start-up yritykset ja HXRC:n ulkoiset sidosryhmat (asiakkaat ja

kumppanit). Kyselyn otanta perustui ns. lumipallo-menetelmaan eli kyselyn vastaanottaneet saivat sita myos

|dhettaa eteenpadin.

Kyselyn alussa kerroimme kyselytutkimuksen
tarkoituksen ja annoimme siita perustiedot seka
selvitimme ettd kyselyyn osallistuminen oli vapaa-
ehtoista. Kyselyyn pystyi vastaamaan joko omalla
nimelldan tai nimettomana. Kyselyn maaraaikaan
(24.10) mennessa kyselyyn oli vastannut 35 henki-
168. Tama osuus edustaa pienta osaa kaikista HXRC:n
kayttajista. Erityisesti opiskelijoiden ja varhaisen
vaiheen start-up tiimien vastausmaarat jaivat mel-
ko vahaisiksi. Vastausten tarkastelu kokonaistasolla
(35 vastausta) tarjoaa kuitenkin tarkeaa palautetta
kayttdjilta, joita HXRC voi hyodyntaa toiminnan ke-
hittamisessa. Kuva 3 esittaa kyselyyn osallistuneet

HXRC:n kayttajaryhmittain.

Kyselyyn osallistujat (35 kpl)

B Metropolian
henkilékunta

B Metropolian
opiskelija

Varhaisen vaiheen
start-up

m HXRC
asiakas/kumppani

Kuva 3. HXRC:n kyselyyn osallistujat kdyttdjiryhmittdin
Kuva: Mona Roman, Metropolia.
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KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET

Pyysimme kyselyn aluksi osallistujia arvioimaan seuraavien HXRC:n palvelujen toimivuutta: 1) HXRC hen-
kilokunnan ja yhteison tuki, 2) HXRC tapahtumat ja tyopajat, 3) HXRC showroom, 4) HXRC viestinta (verkko ja
sosiaalinen media), 5) Business Finlandin valmennus ja 6) NewCo:n valmennus asteikolla 1-5. Asteikossa 1 on
heikko, 2 kohtalainen, 3 hyv4, 4 erittdin hyva ja 5 erinomainen. Lisaksi osallistujat pystyivat myos valitsemaan
vaihtoehdon “en tieda”.

Koska yksittdisia kayttajaryhmia, erityisesti opiskelijoita ja XR tiimeja, kyselyyn vastasi vahan, esitimme
tulokset kaikkien osallistujien vastausten keskiarvoina kuvassa 4. Koska vastaajista suurin osa ei ollut Business
Finlandin ja NewCo:n valmennuksista tietoinen, ndma palvelut on jatetty esittamatta. Tama on luonnollista,
koska edelld mainitut rahoittajan palvelut on tarkoitettu vain HXRC:ss& toimiville varhaisen vaiheen start-up
yrityksille.

Kyselyyn osallistuneet arvioivat keskimaarin HXRC:n palvelut erittdin hyviksi. Parhaimmat arviot palve-
luista saivat HXRC:n Showroom ja HXRC:n henkilokunnan ja yhteison tuki. Léhes puolet kaikista vastaajista
arvioivat HXRC:n henkilokunnan ja yhteison tuen erinomaiseksi.

Seuraavaksi kysyimme mita hyotyja kayttdjat ovat saavuttaneet HXRC:n toiminnan tuloksena. Kuva 5
esittdd kyselyssa eniten kannatusta saaneet vaihtoehdot ja kuinka moni vastaajista (%) on saavuttanut ko.
hyodyn HXRC:n toiminnan kautta. Tuloksia arvioitaessa on tarkea muistaa, etta suurin osa kyselyyn osallis-
tujista oli HXRC:n kumppaneita ja asiakkaita, jotka hakevat toiminnasta erilaisia hyotyja kuin opiskelijat ja

varhaisen vaiheen start-up:it. Kuva 5 esittdd HXRC:n toiminnassa saavutetut yleisimmat hyodyt.

HXRC:n palvelujen arviointi (asteikko 1-5,
1=heikko, 5=erinomainen)

HXRCHENKILOKUNNAN JA YHTEISON
TUKI

HRXC TAPAHTUMAT JA TYOPAJAT

HXRCSHOWROOM

HXRCVIESTINTA (VERKKO JA
SOSIAALINENMEDIA)

0 1 2 3 4 5

Kuva 4. Kyselyyn osallistuneiden kdyttdjien arviot HXRC:n palveluista. Kuva: Mona Roman, Metropolia)

Vastausten perusteella voidaan todeta, etta HXRC on edistéanyt erityisesti tietoisuutta XR:sta ja antanut
mahdollisuuden verkostoitua. Lisaksi monet vastaajista ovat paasseet XR Showroomin kautta nakemaan XR:n
kaytannon sovelluksia ja toiminta on tukenut monia oman projektin/yrityksen/liiketoiminnan kehittamisessa.
Tuloksissa tulee ottaa huomioon se, etta HXRC:n toiminnasta saavutetut hyddyt ovat erilaisia eri kdyttajaryh-
mille ja ndin tulee ollakin. Kuvan 5:n tuloksissa korostuu HXRC:n kumppanien ja asiakkaiden arviot toiminnan

saavutuksista.
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HXRC:n toiminnan saavutukset (% vastaajista)

NOSTANUT TIETOISUUTTA XR:STA

ANTANUT YHTEYSTIETOJA XR AMMATTILAISIIN
ANTANUT MAHDOLLISUUKSIA VERKOSTOITUA
ESITTANYT XR:N KAYTANNON SOVELLUKSIA
TUKENUT OMAN PROJEKTIN KEHITTAMISESSA
VAHVISTANUT VIESTINTAA JA NAKYVYYTTA
TUKENUT XR TEKNOLOGIAN SOVELTAMISESSA

OPPINUT ITSE SOVELTAMAAN XR:AA

Kuva 5. HXRC:n toiminnan tdrkeimmdt saavutukset kdyttdjien nikokulmasta. Kuva Mona Roman, Metropolia

Kyselyn lopuksi osallistujat saivat antaa ideoita HXRC:n toiminnan kehittamiseen. Osallistujien vastauk-
sissa korostui eri kayttdjaryhmien vélisen vuoropuhelun ja verkostoinnin fasilitointi. Tahan ehdotettiin yhta
uutta saannollista tapaamista, jossa olisivat mukana HXRC:n henkilokunta, opettajat, opiskelijat ja XR yrityk-
set sekd HXRC:n asiakkaat ja kumppanit. Tapaamisessa kaytaisiin |api ajankohtaiset asiat HXRC:n ja siihen
kytkoksissa olevien eri toimijoiden osalta. Lisdksi toivottiin myds lisda verkostointitilaisuuksia potentiaalisten

asiakkaiden ja XR kehittajien vélille.
HELSINKI XR CENTERIN KOKEMUKSESTA OPITTUA JA HUOMIOITA

Helsinki XR Centerin kokemusten perusteella voidaan nostaa oppeja ja huomioita uuden innovaatioalus-
tan tai avoimen oppimisympariston kehittdjille. Ensiksikin uutta toimintoa suunnitellessa on tarkeda maarit-
taa toiminnalle selked fokus, jonka on vastattava eri osapuolia yhdistavaan selkedan tarpeeseen (ongelmaan
tai mahdollisuuteen), jotta sille I16ytyy “markkinarako”. HXRC on keskittynyt uuden osaamisen ja liiketoimin-
nan kehittdmiseen hy6dyntéen laajennetun todellisuuden tuomia mahdollisuuksia, ja on voinut alallaan olla
ensimmadisia avoimia innovaatioalustoja.

Toiseksi kdynnistdmisvaiheessa on tarkea maarittaa selkedsti toiminnan tavoitteet ja toimintamalli, joka
pitaa sisallaan eri kayttajaryhmille tarjottavat palvelut ja palveluiden tuottamiseen tarvittavat prosessit ja vas-
tuut. HXRC:ssa TKI-toiminta yhdistyy oppimistoimintaan ja yritysyhteistyhon ja start-up kiihdyttdmoon ja
nama nelja osa-aluetta tukevat toisiaan. Keskeista toiminnassa on eri toimijoiden kohtauttaminen, jota kautta
mahdollistetaan toinen toiselta oppimista ja voidaan kehittaa uutta osaamista ja liiketoimintaa.

Kriittista alustan toimintaedellytysten luomisen ja toiminnan tuloksellisuuden saavuttamiseksi on [6y-
taa riittdva maara kayttajia. Tarked menestystekija kohderyhmien saavuttamisessa on alustan toiminnasta
vastaavan tahon vankka alan sisaltéosaaminen ja verkostot. Eri kayttajaryhmien tavoittamisessa ja osallis-
tamisessa viestinnalld, tapahtumilla ja tapaamisilla on keskeinen rooli. HXRC:n kokemuksen perusteella on

térked rakentaa yhteinen viestintdsuunnitelma huomioiden eri kohderyhmat ja viestintakanavat ja antaa
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suunnitelman toteutus yhden henkilon vastuulle ja seurattavaksi. lIman panostusta saannoélliseen sosiaalisen
median viestintaan sisaltokalentereineen ja aktiiviseen markkinointiin on vaarana, etta ulkoinen tunnettuus
jaa pieneksi, kun toimintaa vakiinnutetaan.

Kun perusta on kunnossa ja toiminta on lahtenyt hyvin kayntiin ja tavoittanut eri kayttajaryhmat, on
tarkea kerata tietoa kayttdjilta heidan kayttokokemuksistaan ja kdyton kautta saavutetuista hyodyista. Tata
tietoa tulee hyodyntaa aktiivisesti kehittden alustan toimintaa kerattyjen kayttdjakokemusten ja —arvioiden
perusteella. Tama tarkoittaa kdytanndssa tarjottavien palveluiden siséllon ja palveluprosessien kehittamista
vastaamaan entistd paremmin kayttajien tarpeita. Lisdksi kayttajiltd saatua palautetta voi kayttaa myds
toiminnan laajentamiseen esim. uusien palveluiden kautta. Lisaksi kansallinen ja kansainvalinen yhteistyo eri
toimijoiden ja verkostojen kanssa on tarkeaa toiminnan maantieteellisen laajuuden kasvattamiseksi. HXRC:n
kohdalla maantieteellistd toiminnan laajuutta on edistanyt osallistuminen eurooppalaisten digitaalisten inno-
vaatiokeskittymien (eDIH) valmennusohjelmaan ja Horisontti 2020 hankevalmisteluihin

Kokemuksemme perusteella on my&s ensiarvoisen tarkeda keskittya heti toiminnan kadynnistyttya yh-
teistyohon isojen yritysten ja organisaatioiden kanssa. Talla hetkelld Suomessa on vahan rahoitusta saatavilla
avoimen innovaatioalustan ja/tai oppimisympariston toiminnan operointiin. Taman vuoksi jokaisen uuden
avoimen oppimisympariston tai innovaatioalustan kehittajan taytyy aktiivisesti luoda oman toiminnan rahoit-
tamiseksi kestava liiketoimintamalli. HXRC:n osalta tdma on tarkoittanut alusta asti yritysyhteistyota ja siihen

liittyvien asiantuntijapalveluiden konseptointia ja tuotteistusta.

KIITOKSET

Helsinki XR Centerin toimintaa rahoittaa Helsingin kaupunki (Innovaatiorahasto) ja opetus- ja kulttuuri-
ministerio (ammattikorkeakoulun TKI-toiminnan profiloitumisen maararaha). Olemme kiitollisia rahoittajille
toimintaan saadusta tuesta, joka on mahdollistanut HXRC:n avoimen innovaatioalustatoiminnan kaynnista-

misen ja kehittamisen.
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12 TEHOJA-hanke lisaamassa joustavan
automaation osaamista Oulun alueella

Toni Autio

Teknologia kehittyy kiihtyvalla tahdilla, joka on synnyttanyt uudenlaisia mahdollisuuksia yrityksille auto-
matisoida tyovaiheita, tehostaa tuotantoa ja parantaa tyontekijéiden tydergonomiaa. Pohjois-Pohjanmaan
elinkeinoelaméaa tukemaan luotiin vuonna 2016 TEHOJA-hanke, jossa uutta teknologiaa edustavaa kollabora-
tiivista robotiikkaa sovellettiin yritysten tuotannossa. Kollaboratiiviset robotit ovat robotteja, jotka uniikkien
ominaisuuksiensa ansiosta voivat tyoskennelld turvallisesti ihmisen kanssa samassa tilassa. Ne soveltuvat
loistavasti myds tyokaluiksi keventamaan ihmisen tekemaa yksitoikkoista tyota tai tehostamaan tuotantoa
vapauttamalla ihmiset kokonaan yksitoikkoisesta tehtavasta tekemaan jotain tuottavampaa tehtavaa.

TEHOJA-hanke mullisti myos konetekniikan opetuksen, kun syksyisin jarjestettévassa Pitching-tapahtu-
massa yritykset ja opiskelijat saatettiin yhteen. Tapahtumassa yritykset tarjoavat tuotannostaan automati-
saatiota kaipaavia oikeita kehityskohteita opiskelijoiden ratkaistavaksi projektiharjoitteluna. Hanke on mah-
dollistanut sen, ettd Oulun ammattikorkeakoulu (Oamk) tuottaa Suomeen robotiikkaa osaavia konetekniikan
insinooreja. Tassa artikkelissa kerrotaan lyhyesti robotisaation vaikutuksista maailmalla sekd hankkeen avulla
saavutetuista tuloksista Oamkin yhteistyoyrityksissa. Vuoteen 2020 mennessa Oamk toteutti yli 40 onnistu-
nutta yritysprojektia 19 yrityksen kanssa. Esimerkkina artikkelissa esitelldan Pentik Oy:lle tehtyja projekteja.

Vuonna 2016 alkunsa saanut Tuottavuutta joustavalla automaatiolla — TEHOJA-hanke luotiin vastaa-
maan Oulun alueen elinkeinoeldman vaatimuksia nykyaikaisen robotiikan avulla. Globaaleilla markkinoilla
tuotannon sarjakoot ovat pienentyneet ja monipuolistuneet. Investointina robotiikka on yrityksille kallis ja
haasteellinen, silla teknologiaselvitys vie aikaa ja rahaa, jota pk-yrityksilla ei monestikaan ole liikaa. TEHO-
JA-hankkeessa luotiin Oulun ammattikorkeakoulun (Oamk) tiloihin yrityksia varten innovaatioalusta, jossa oli
yhteistoiminnallisia robotteja, yhteistoiminnallinen vihivaunu, teollisuusrobotti turvalaserskannerilla, moni-
puolinen anturivalikoima ja rautainen ammattitaito. Investointiosion 481 659 eurosta onnistuttiin kdyttamaan

99,20 %.
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ROBOTIIKAN GLOBAALIT KEHITYSSUUNNAT

Robottien maara on kasvanut maailmassa kovaa vauhtia. Kasvuvauhti on ollut vuosittain noin 13 % ja 10
vuoden kasvun arvio on 450 %. Robottimaariltdan suurimmat maat ovat Kiina, Japani, Etela-Korea, Yhdys-
vallat ja Saksa. Kuvassa 1 on esitetty uusien robottien asennusten maara maailmalla. Teollisuuden robotiikka
on kohta rikkomassa kolmen miljoonan robotin rajan, ja kasvu onkin ollut merkittavaa 2010-luvulla (kuva 2).
Merkittavaa on, etta perinteisend halvan tyévoiman maana tunnettu Kiina on muutamassa vuodessa automa-
tisoinut omaa tuotantoaan ja noussut yhdeksi suurimmista automaation hyodyntajista. (Guerry, M., Bieller, S.,
Muller, C. & Kraus, W 2020, s. 8-16.)

Tama asettaa haasteen eurooppalaisille valmistajille, silla Kiinan noussut automaatiotaso parantaa tyon
laatua hinnan pysyessa matalana. Suomessa hankittiin vuonna 2019 uusia robotteja vain 526 kappaletta.
Robottien maaran kehitys nayttaa huolestuttavalta, silld vuodesta 2009 vuoteen 2015 Suomesta katosi noin
600 robottia. On hieman vaikea kuvitella, ettd automatisoituvassa maailmassa noiden robottien poistuminen
olisi korvattu ihmistyoll3, joten tydt todennakaisesti joko loppuivat kokonaan tai siirtyivat muualle. Suunta
on tyollisyyden kannalta hieman halyttava, silla robotiikka mahdollistaa my&s ihmistydn olemassaolon Suo-
messa. llman suuria robotti-investointeja meilla ei esimerkiksi olisi autotehdasta Uudessakaupungissa. (World

Robotics: Industrial Robots 2020)

China remains the main end user of industrial robots Federation of

dpmal instslaiions of edustial robon
1§ Bargesi maviels 2005

Page 16 24 Sept 2020

Kuva 1. Vuosittaiset robottien asennukset. Kuvio: Miller, C. & Kutzbach, N. 2020. All

rights reserved.
IFR
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More robots deployed than ever m::“;r’
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Kuva 2. Kdyttéénotettujen teollisuusrobottien mdcrd maailmassa vuosina 2009—2019
Kuvio: Miiller, C. & Kutzbach, N. 2020. All rights reserved.
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HANKKEEN KESKIOSSA UUDET KOLLABORATIIVISET ROBOTIT

TEHOJA-hanke keskittyi uutta robotiikan suuntausta edustaviin yhteistoiminnallisiin ja kollaboratiivisiin
robotteihin, eli cobotteihin. Perinteiset teollisuusrobotit ovat kankeita ohjelmoida ja vaativat monesti am-
mattihenkilon tekemaan pienidkin muutoksia ohjelmaan. Tastd syysta cobotit ovat viime vuosina nostaneet
markkinaosuuttaan merkittavasti niiden helppokéayttoisyyden ja joustavuuden ansiosta (Heer 2020).

Hankkeessa perehdyttiin alueen yritysten tuotantojen ongelmiin ja pyrittiin ratkaisemaan niita cobottien
avulla. Lyhyella opettelulla kuka tahansa kykenee luomaan ja muokkaamaan ohjelmia, joten soveltuvuus
piensarjoille on aivan omaa luokkaansa: kasiteltavaa kappaletta voidaan vaihtaa yksinkertaisimmillaan valit-
semalla eri ohjelma robotista, eikd uuden kappaleen ohjelmointiin mene kuin muutama minuutti. Optimaali-
sin tavoite on, etta robotti toimisi tydkaluna ja poistaisi rasittavat ja yksitoikkoiset tyovaiheet ihmiseltd. N&in
ollen ihminen voisi kayttaa useampaa robottia yhtaaikaa valvomalla niitd ja vaihtamalla aihiomakasiineja.

Hankkeen investointiosion rahoilla Oamkin innovaatioalustalle hankittiin nelja Universal Robotsin cobot-
tia, Robotizen kollaboratiivinen mobiilirobotti 400 kilon nostokyvylld, eksoskeletoneja sekd ABB:n teollisuus-
robotti 20 kilon nostokyvylla ja turvalaserskannerilla, joka mahdollistaa teollisuusrobotin kayton turvallisesti
ilman turva-aitoja. Hankintoihin kuului my6s laaja valikoima tarttujia, konendkokameroita, pienlogiikoita,
robottipoytia, liikkuva robottialusta seka kehitystoimintaa muuten tukevia pienhankintoja. Hankkeessa ha-
luttiin keskittya paaosin yhteistoiminnallisen robotiikan kayttoonottoon pk-yrityksissa. Tama yhteistoimin-
tamahdollisuus ihmisten kanssa avaa uusia kdyttomahdollisuuksia hyodyntaa robotiikkaa joustavasti ja kus-
tannustehokkaasti.

Turvallisuus onkin yksi merkittavin etu coboteissa. Useimmissa sovellutuksissa ne ovat taysin turvallisia
ihmisten kanssa: jos cobotti térmaa ihmiseen tai esteeseen, se pysahtyy ja aiheuttaa korkeintaan mustelman.
Cobottisovelluksissa on kuitenkin tarke&a aina tehda riskinarviointi turvallisuudesta, silla cobotin pysahtymi-
nen perustuu riittdavan kovaan térmaykseen. Tama ominaisuus poistaa tarpeen kompelgille valoverhoille tai
turva-aidoille, jotka vievat paljon tilaa tehtaiden pinta-alasta. Cobotti voi olla vain pdydan reunalla tekemassa
erillista tyota tai toimia tyokaluna ihmiselle esimerkiksi ruuvaussovellutuksissa. (Baek 2020.)

Terava kohta cobotissa, tyokalussa tai kappaleessa voi olla hengenvaarallinen osuessaan ihmiseen. Tek-
ninen spesifikaatio ISO/TS 15066:2016 maarittelee suurimmat pintapaineet térmaykselle ja jos niita ei saada
pienennettya liilkenopeuksilla tai suunnittelulla, niin cobotti ei ole endé turvallinen ja yhteistoiminnallinen. Tal-
laisissa tapauksissa ihmisen paasy cobotin tydskentelyalueelle tulee estaa. Tyotahti ja kappaleenkasittelykyky
ovat cobottien heikoin kohta. Tyypillisesti cobotin liilkenopeus on maksimissaan 250 millimetrid sekunnissa ja

kappaleennostokyky 5—20 kilogrammaa.
PITCHING AUTTAMASSAYRITYSTEN JA OPISKELIJOIDEN VERKOSTOITUMISTA

TEHOJA-hankkeen tueksi luotiin konetekniikan Pitching-tapahtuma, jossa yritykset tulivat markki-
noimaan itsedan ja projektiaiheitaan 3. ja 4. vuoden opiskelijoille, jotka toteuttivat ryhmissa tuotekehitys-
projektina tai opinndytetyona yritysprojektin hyddyntden hankkeessa luotua innovaatioalustaa. Yrityksia
ja toimialoja oli mukana laidasta laitaan: muun muassa elintarviketeollisuudesta, konepajateollisuudesta,
pinnoitusteollisuudesta, hienomekaniikkavalmistuksesta, elektroniikkakomponenttien valmistajia, keramiik-
kavalmistajia sekd monia muita.

Hankkeeseen osallistuminen ja innovaatioalustan hyédyntaminen oli yrityksille ilmaista, kunhan ne si-

toutuivat tarjoamaan projektiryhman kayttoon tuotantotilojaan, tuotteitaan ja tuotantolaitteitaan projektin
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toteuttamiseksi. N&in ollen uuteen teknologiaan tutustuminen, tutkiminen ja tuotantosolun kehittdminen on
yritykselle todella edullista -— parhaassa tapauksessa tdysin ilmaista — ja parantaa osaltaan kotimaisen kilpai-

lukyvyn sailymistd, kun saadaan automaatiotason nostolla pidettya tyo ja tuotanto kotimaassa.

Assembly Automation & Liquid Handling Solutions
for the Medical Device Industry

Kuva 3. Yrityksen edustaja esittelemdssd yritystddn ja aiheitaan. Kuva: Lassi Kaivosoja.

YRITYSPROJEKTIT TARKEANA OSANA OPINTOJA

Hanke herétti yrityksissa laajaa kiinnostusta. Osallistuneita yrityksia oli 19, ja niille tehtiin neljan vuoden
aikana liki 5o onnistunutta yritysprojektia. Hanke oli niin suosittu yrityksissd, etta toteutukselle haettiin vield
vuoden jatkoaika, joten hanke paattyi toukokuussa 2020. Yhteistyd yritysten kanssa on ollut mieluisaa ja kay-
tannonlaheista niin yritysten kuin opiskelijoidenkin mielestd, joten TEHOJA-hankkeessa luotu toimintatapa
on sulautettu osaksi perusopetusta projektiharjoittelukurssina. Osallistuminen on edelleen yrityksille ilmaista,
mutta isoissa laite- tai materiaali-investoinneissa joutuu yritys osallistumaan rahallisesti. Oamkin kattavasta
laite- ja komponenttivalikoiman ansiosta summat ovat kuitenkin hyvin maltillisia — noin 1 0oo—2 ooo euroa on
paasaantoisesti riittava.

Projektit ovat olleet hyvinkin mielenkiintoisia, ja itsekin olin yhdessa projektissa opiskelijana mukana
lukuvuoden 2017-2018 aikana. Projektit tarjoavat erinomaisen kdytannonlaheisen ja mielenkiintoisen tekemi-
sen, kun péasee itse suunnittelemaan robottisolun, siihen kuuluvan laitteiston ja mekaniikan seka ohjelmoi-
maan robottia. Motivaationa tekemiselle toimii vield yrityksen tarjoama oikea ongelma, jota ollaan ratkomas-
sa, eika vain opettajien keksima harjoitustyo. Yrityksiin tehtavat projektit tarjoavat myos oivan paikan luoda
kontakteja tyoelamaan ja monet - kuten myds mina - ovatkin hankkeen avulla saaneet kesatyopaikan tai jopa

vakituisen tyopaikan valmistuttuaan.
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ROBOTTIKOKEILUISTATODELLISTA HYOTYAYRITYKSILLE

Projekteja tehtiin laidasta laitaan ja opiskelijoita paastiin haastamaan monella eri tapaa. Aiheina oli muun
muassa tuotteiden pakkaustyotd, valmistelua jatkotuotantoa varten, viimeistelya seka valmiiden kokonai-
suuksien kokoonpanoa. Moniin yrityksiin tehtiin useampiakin robottisovelluksia, joka mahdollistaisi robotin
korkean kayttoasteen, kun samaa robottia voi eri paivina kayttaa eri tehtavissa.

Projektien valmistuttua yritykset ovat ndhneet kdytannon demonstraatioiden avulla, soveltuuko kolla-
boratiivinen robotti toteuttamaan annetun tehtavén ja onko siita kdytannon hyotya ihmistychon verrattuna.
Hankkeen puitteissa tehtyjen projektien tulosten perusteella kuudessa yrityksessa on paadytty investoimaan
yhteistoiminnalliseen robotiikkaan. N&ista kollaboratiivisista roboteista eniten innostunein yritys on ollut
Posiolla sijaitseva Pentik, jossa on paddytty investoimaan jo kahteen robottiin. Robotteja on hankittu paran-
tamaan keramiikkatehtaan ergonomiaa ja taté kautta tuotantowtehokkuutta.

Pentikilla tehdyt projektit ovat hyva esimerkki siitd, miten saadaan robotin avulla vdhennettya toistuvan
tyon aiheuttamaa rasitusta. Ensimmainen projekti toi helpotusta tuotteiden lasitukseen, jossa tyontekija oli
30 vuotta kastanut tuotteita lasitusaineeseen (kuva 4). Tyontekija kertoi kéden jo hieman kipeytyneen vuosien
saatossa, joten kaston tekeva robotti oli erittdin tervetullut. Nykyisin Pentikilla ohjelmoidaan itse robottia.
Tyontekijan tehtdvana on vaihdella tuotteita robotin noudettavaksi, joka on vdhemman rasittavaa ja mahdol-
listaa monipuolisemmat liikkeet. Robotin tehtéva on poimia tuote imukupilla pohjasta, kastaa lasitteeseen ja
lopuksi pyyhkia valumatippa kupin reunasta laadukkaan lopputuloksen varmistamiseksi.

Posiolla sijaitseva tehdas hyotyy aidosti coboteista. Posio on muuttotappiokunta ja tehtaalle on haas-
tavaa loytaa uusia tyontekijoitd. Cobottien avulla saadaan pidettya nykyiset tyontekijat pidempaan tyoky-
kyisina ja vahennettya sairaspoissaolojen maaraa. Keramiikan valmistuksen luonne vaatii kasity6ta ja kasin
tarkastamista, joten taysin automatisoituja linjastoja ei voida rakentaa. Tallaiset linjastot eivat ole mydskaan

kustannustehokkaita piensarjatuotannossa.
HYVISTA KAYTANTEISTA OPIKSI

Neljan vuoden aikana TEHOJA-hanke on luonut tyhjasta Oamkille rautaisen osaamisen kollaboratii-
visesta robotiikasta. Mukana on tullut hyvia hankekaytanteitd, yritysyhteistoitd, uusia hankkeita ja paljon
mielenkiintoista tekemista. TEHOJA-hanke on poikinut Oamkille seitseman uutta robottihanketta, muun
muassa Roboedu, Roboreel, Rokka, Roboboost ja Uudet teknologiat kone- ja tuotantotekniikassa (UTek).
TEHOJA-hankkeen perintd jatkuu osana perusopetusta ja uusia yrityksia kaivataankin mukaan jatkuvasti
opiskelijoiden projektiharjoitteluihin.

Hankkeessa saatiin hyva kasitys kaytossa olevien Universal Robotsin cobottien kyvyistd ja heikkouksista.
Mukana olevat yritykset huomasivat myos samassa tahdissa niiden ominaisuudet, silla projektiaiheet kehit-
tyivat useammalla yrityksella samaan suuntaan. Seuraava iso askel on valjastaa cobotti hitsaukseen. Uudet
teknologiat kone- ja tuotantotekniikassa (UTek)-hankkeessa. Hitsauslaitteiston lisdksi cobottiin on tarkoitus
kehittaa konenaon avulla railonseuranta, joka lisda joustavuutta entisestddn. Hitsauksessa cobotin etuja on
helppo ohjelmoitavuus uusille kappaleille, joten se soveltuu hyvin myds piensarjoihin.

Oamk jatkaa vudenlaisen robotiikan ja tekniikan tutustuttamista ja kayttoonottoa alueen yrityksissa kil-
pailukyvyn tehostamiseksi. Vahva hankekanta tukee tki-toimintaa ja -osaamista, seka auttaa alueen yrityksia
oman tuotannon kehittdmisessa. Hankkeen tuloksia hyddynnetdan myos perusopetuksessa ja robotiikkaa

opetetaan niin tuleville insindareille, kuin ylemman ammattikorkeakoulun opiskelijoille. N&in alueelle pyritaan
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Kuva 4. Pentikin lasitusrobotin prototyyppi. Kuva Lassi Kaivosoja.




saamaan valmiita automaation osaajia. Hankkeen avulla Oamkiin on rakennettu vahva kokeilukulttuuri, jonka
avulla yritykset saa todennettua laitteistojen ja menetelmien toimivuutta ennen varsinaisen investoinnin
tekemista. Hankkeen onnistumisen suurimpia syita oli uusi teknologia ja sen tuoma mielenkiinto alueen
yrityksissa, seka laadukas tekeminen niin hankehenkilokunnan, kuin opettajienkin toimesta. Toimintatapa
on herattanyt mielenkiintoa myo6s muissa 6Aika-kaupunkien oppilaitoksissa (Helsinki, Espoo, Vantaa, Turku

jaTampere).

KIHITOKSET

TEHOJA-hanke oli EAKR-hanke ja rahoittajana toimi Pohjois-Pohjanmaan liitto. Oamk haluaakin kiittaa

rahoittajaa hankkeen hyvéksynnasta ja ohjauksesta.
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13 Avoin ja kansainvalinen oppiminen opiskeli-
joiden tulevaisuuden osaamisen edistajana

Liisa Timonen

MUUTTUVA MAAILMA, MUUTTUVA OSAAMINEN JA AVOIMUUS

Tassa artikkelissa kuvataan Karelia-ammattikorkeakoulun TKIO-kehittamistyota opiskelijoiden tulevai-
suuden osaamisen edistdmiseksi uuden kansainvélisen INVEST-hankkeen toimenpiteissda. Ammattikorkea-
koulujen opiskelijat ovat tulevaisuuden ammattilaisia ja samalla keskeisia tulevaisuuden tekijoita. Heidan
osaamisellaan ja tydelamassa tekemillaan ratkaisuilla on suuri vaikutus siihen, millaisia huomisen Suomi,
Eurooppa ja koko maailma ovat. Ammattikorkeakoulujen tutkintokoulutuksen tarjonta ja jatkuvan oppimisen
polut suuntaavat kestavan tulevaisuuden rakentamista ja antavat osaltaan raameja sille, millaista osaamista
on mahdollista kartuttaa ja miten muuttuvassa maailmassa voidaan rakentaa kestdvaa tulevaisuutta (ks.
myo6s Timonen 2020).

Kaynnissd olevia isoja muutostrendejd ovat vaeston ikdantyminen, tydeldman nopea muutos ja ilmas-
tonmuutoksen hillitsemisen vastuun kuuluminen kaikille. lImi6t vaikuttavat tulevaisuuteemme ja maarittavat
sitd, millaista osaamista koulutuksessa tulisi edistad. Muutostrendit haastavat meidat koulutuksen kehittajat
pohtimaan, millaisin ratkaisuin ja tydkaluin voimme tukea opiskelijoiden mahdollisuuksia tulevaisuuden osaa-
misen kerryttamiseen.

Tutkimus- ja kehittamisosaamisella seka kyvylla ratkaista ongelmia on nopeasti muuttuvassa maailmassa
entista suurempi merkitys. Samoin tiedon ja osaamisen avoin jakaminen korostuvat — entista kompleksisempi
maailma edellyttda uutta tietoa ja uudenlaisia toimintatapoja. Siksi tutkimus- ja kehittdmistoiminnan seka
oppimisen tiivis kytkenta ja tulosten avoin jakaminen (TKIO) on toimintamalli, jota ammattikorkeakouluissa

halutaan systemaattisesti edistaa.

104



Kuva: Jan Kopriva on Unsplash

TUTKIMUS- JA KEHITTAMISTOIMINNAN JA OPPIMISEN KANSAINVALINEN LIITTO

Opetuksen ja tutkimuksen integrointi seka opiskelijoiden osallistaminen kehittdmishankkeisiin tarjoavat
luontevan mahdollisuuden kartuttaa tulevaisuuden taitoja ja lisatd avoimuutta. Karelia on mukana juuri ra-
hoitetussa INVEST (Innovations of Regional Sustainability: European University Alliance) hankkeessa, jonka
tarkein kohderyhma on juuri opiskelijat. Opiskelijat tekevat tulevaisuuden, ja INVEST avaa heille uudenlaisen
oppimisen maailman. Muutos ei tapahdu hetkessa vaan sen rakentaminen on pitka kaari.

Erasmus+ Eurooppalaiset korkeakoulut on luonteeltaan kunnianhimoinen korkeakoulutuksen kehit-
tdmisohjelma, jossa kunkin hankkeen kehityskaari ulottuu véhintdan kymmenelle vuodelle. Varsinainen
hankerahoitus ulottuu néista kolmeen ensimmaiseen vuoteen. Ohjelmasta saatu noin viiden miljoonan euron
rahoitus mahdollistaa sen, ettd kumppanit voivat yhdessa kehittda vaikuttavaa kansainvalista korkeakoulu-
littoumaa ja tulevaisuuden osaamista. Yksi keskeinen tavoite on rakentaa kestavan kehityksen osaaminen ja
ajattelu seka transversaalit taidot eli kriittisen ajattelun, luovuuden, joustavuuden, ongelman ratkaisutaidon,
viestintataitojen ja yrittajyyden osaamisen osaksi kaikkien korkeakouluopiskelijoiden perustaitoja.

Avoimuus on kytketty kaikkiin toimintoihin: koulutuksen kehittamiseen, henkiloston osaamisen kehit-
tdmiseen, osaajayhteisdjen rakentamiseen, oppimisymparistdjen konseptointiin seka yhteisiin tutkimus- ja
kehittdmispooleihin. Eurooppalaisen kehittamishengen mukaisesti keskeiset tulokset, havainnot ja osaami-
nen jaetaan muille niin, ettd yhdessa ja eri kokoonpanoin toimien voidaan tuottaa mahdollisimman paljon
lisdarvoa ja vahvistaa alueiden elinvoimaa.

Opiskelijat voivat lilkkua eurooppalaisessa yhteistyoverkostossa fyysisesti, virtuaalisesti ja/tai ndiden
yhdistelména. He voivat valita opintoja vaikka kaikista viidesta maasta ja liittya useampaan osaajayhteis6on.
Liikkuvuus eri muodoissaan rakentuu samalla osaksi henkilston tehtdvid ja osallistaa myés tydeldmakump-
paneita. Alla olevassa taulukossa kuvataan hankkeen ydintiedot eli rahoitusohjelma ja rahoituksen suuruus,
toteutusaika, mukana olevat koulutukset, yhteison avainluvut, kehittdmisteemat ja tavoitteet, mika havain-

nollistaa avautuvien mahdollisuuksien laajuutta (ks. taulukko 1).
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Taulukko 1. INVEST-hankkeen avaintiedot

INVEST - INNOVATIONS OF REGIONAL SUSTAINABILITY:

EUROPEAN UNIVERSITY ALLIANCE

Ohjelma Erasmus+ Eurooppalaiset korkeakouluverkostot
Toteutusaika 1.11.2020 —31.10.2023

Rahoitus 4,9 Mme€

Kumppanit Slovakian University of Agriculture (koordinaattori); Slovakia

Van Hall Larenstein, Hollanti

University of Agribusiness and Rural Development, Bulgaria
University of Thessaly, Kreikka
Karelia-ammattikorkeakoulu, Suomi

Kareliasta mukana Energia- ja ymparistotekniikka
olevat koulutukset Industrial Management
International Business
Metsatalous
Rakennustekniikka
Tietojenkasittely
Teknologiaosaamisen johtaminen (YAMK)
lkdosaaminen (YAMK)

Konsortion 45 580 opiskelijaa
avainluvut yli100 0oo alumnia
2800 henkiléston jasentd
yli 100 tutkimusryhmaa
yli 30 koulutusalaa/tiedekuntaa

Keskeiset teemat Energia, ymparistd, maapers, ruoka, kestavat tuotantoketjut
Yrittajyys ja hyvinvointi

TKIO tavoitteet yli puolet opiskelijoista osallistuu verkoston tarjoamiin osaa-
misen kehittamismahdollisuuksiin ja liilkkuu verkostossa osana
opintojaan virtuaalisesti, fyysisesti tai hybridina

Miten sitten teemme opiskelijoille nakyviksi ja ymmarrettaviksi kasilla olevat isot muutoshaasteet? Miten
ehkaisemme liiallisen ahdistuksen syntymista ja tuemme tulevaisuususkon vahvistumista? Miten luomme
luottamusta siihen, ettd oikeanlaisella osaamisella ja avoimuudella on mahdollisuus rakentaa hyvaa tulevai-
suutta?

INVEST-hankkeessa avoimen tieteen ja tutkimuksen toimintamallit kytketaan kaikkiin toimenpiteisiin
|apindkyvasti ja systemaattisesti. Tassa tyossa huomioiden paitsi opiskelijat myos henkil6sto, korkeakoulu-
yhteiso seka tyeldmakumppanit. Nain haetaan mahdollisimman laajaa vaikuttavuutta ja rakennetaan
yhteistd ymmarrysta avoimen tieteen ja tutkimuksen periaatteiden mukaisesti. Ty6kalujamme ovat yhteiset
osaamisen kehittamisen ldhtokohdat, yhteiset tutkinnot, moduulit ja pienet osaamiskokonaisuudet, fyysiset
javirtuaaliset oppimisympéristot, osaajayhteiséjen ja yhteiskehittamisen edistdminen seka yhteinen, avoin ja
virtuaalinen portaali, joka mahdollistaa osallisuuden.
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KESTAVAN KEHITYKSEN JA MUUTOSOSAAMISEN LAHTOKOHDAT INVEST-HANKKEESSA

Kestavan kehityksen osaamista voi méaaritelld monella eri tavalla riippuen siitd, mista kulmasta teemaa
katsoo. INVESTissa olemme méaritelleet osaamista YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden pohjalta, joissa
tulevaisuutta tarkastellaan globaalien haasteiden nakokulmista (SuomenYK-liitto n.d.). Tavoitteena on raken-
taa tulevaisuutta, jossa turvataan ihmisten hyvinvointi, taloudellinen vauraus ja yhteiskuntien vakaus ekologi-
sesti kestavalla tavalla. INVESTissa mietimme, miten tdma iso tavoite tehdaan eldvaksi osaksi opiskelijoiden
osaamista ja ajattelua.

Kestavan kehityksen edistamisen paamaara on turvata, ettemme ylita planeettamme kantokykys, ja
osaamme hidastaa ja torjua ilmastonmuutosta. INVESTissa kestavan kehityksen taidot rakentuvat yhdessa
tyoeldman kanssa. Kansainvalinen opintotarjotin sisaltdd modulaarisia tutkintopolkuja, teemoittaisia tdyden-
tavia moduuleja, intensiivijaksoja, harjoittelumahdollisuuksia ja jatkuvan oppimisen kokonaisuuksia. Ndiden
kaikkien toteutuksissa on tiivis kytkenta tutkimus- ja kehittdmistoimintaan seka tulosten, havaintojen ja
osaamisen avoimeen jakamiseen. Keskitssa on kolme teemaa: ymparisto ja keskeiset luonnonvarat, yritta-
jyys ja hyvinvointi, jotka jasentyvat tarkemmiksi kehittamiskokonaisuuksiksi (ks. taulukko 2). Tavoitteena on

alueiden kestava talous seka ihmisten ja ympariston hyvinvointi.

Taulukko 2. Kehittdmisteemat ja kokonaisuudet Invest-hankkeessa.

VESI, ENERGIA, RUOKA ELAMANLAATU YRITTAJYYS

JA YMPARISTO

o limastokestava aluekehitys Koulutus ja osaamisen . Kierto- ja biotalouden

3 Kestava maatalous kehittaminen yrittajyys

*  Vesitalous, vesivarannot ja U Maaseutu-kaupunki e Tyopaikkojen luominen ja
niiden hallinta vuorovaikutus tyollisyyden edistaminen

. Ruokaturvallisuus . Euroopan kansalaisuus Uusien lilketoimintamallien

. Kestava energiatalous ja jaidentiteetti ja teknologioiden kehitta-
vihrea energia e Julkisten palveluiden minen ja kaytto

o Luonnon ja kulttuuriperin- saatavuus ja laatu . Kestavaa aluetaloutta
teiden vaaliminen tukeva tuotanto

Kestavan kehityksen osaamisen rinnalle tarkastelemme kiihtyvan muutosvauhdin ja kokonaisvaltaisen
yhteiskunnan muutoksen vaikutusta osaamisen kehittdmiseen ja mielen joustavuuteen. Muuttuva toimin-
taymparisto edellyttaa yha joustavampaa ja ketterampaa mielta, resilienssia. Olemmekin ottaneet yhdeksi
keskeiseksi paamaaraksi opiskelijoiden transversaalisten taitojen kehittymisen kestavan kehityksen ymmar-

ryksen rakentumisen rinnalla. Resilienssi tukee tyokykya, osallisuutta ja jaksamista pitkalla tahtdimella.
OSAAMISEN KEHITTAMISEN TYOKALUT

Opiskelijoiden ja tulevaisuuden osaamisen oppiminen integroituu tutkimus- ja kehittamistoimintaan
kaikille kumppanialueille rakennettavissa Living Lab oppimisymparistdissa. Karelia kehittaa uudenlaisia op-
pimisymparistdja kansainvalisen INVEST- ja kansallisen Tulevaisuuden ty6 hankkeen yhteistyond. Uudet op-
pimisymparistot tulevat olemaan seka virtuaalisia ettd fyysisia. Luonteeltaan ne ovat muuttuvia ja joustavia,
ja keskittyvat eri teemoihin: yksi voi tarkastella vaikkapa eri energiamuotojen ilmastovaikutuksia, yksi taas

vaikkapa palveluiden visuaalista mallintamista ja kehittamista (vrt. taulukko 2).
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Rakennamme osallisuuden tueksi yhteisia Learning Community osaajayhteis6ja, jotka toimivat yhteis-
kehittamisen ja vertaisoppimisen alustoina. Nama temaattiset yhteisty6tiimit ovat mukana vastaamassa
globaaleihin haasteisiin ja vahvistavat erityisesti kestavaa aluekehitysta tukevia ratkaisuja ja osaamista.
Osaajayhteisot vievat systemaattisesti eteenpdin yhteista kansainvalista tutkimus- ja kehittdmistoimintaa ja
hakevat aktiivisesti rahoitusta keskeisiin teemoihin. Uudet hankkeet kytketdan osaksi oppimisymparistéjen
toimintaa ja samalla rakennetaan pitkan aikajanteen kehittamisjatkumo, jossa yhdessa edetaan haasteista
ratkaisuihin. Tiimit verkottuvat sidosryhmiin ja rakentavat eri kehittdmiskokonaisuuksiin sopivia kumppa-
nuuksia. Opiskelijat ovat mukana oppijoina ja osallisina, ja he padsevat osaajayhteisdjen kautta mukaan
tutkimus- ja kehittdmistoiminnan kaikkiin vaiheisiin.

Oppimisymparistot ja osaajayhteiso toimivat kohtaamisen ja muutoksen tekemisen tiloina opiskelijoille,
henkilostolle ja tydeldamakumppaneille. Integrointi huomioidaan jo opetussuunnitelmien kehittdmistyossa
ja tarkennetaan yhteisessa lukuvuositason toteutussuunnittelussa. Kytkemme mahdollisimman monien
opintojaksojen ja opinnadytetdiden toteutuksen naihin oppimisymparistoihin niin, etta opiskelijat ratkovat
opintojensa vaiheeseen sopivia tyoeldmasta ja/tai tutkimuksen tarpeista nousevia haasteita osana todellisia
tutkimus- ja kehittamistoimenpiteitd. Prosessin vaiheita kuvataan ja tutkimuksen seké oppimisen tuloksia
jaetaan avoimesti eri julkaisukanavien kautta sidosryhmille. My6s tutkimusaineistoja avataan soveltuvin osin
muiden kayttoon. Opiskelijat ovat itse aktiivisia tiedon ja tulosten avaajia, ja oppivat samalla yhteiskunnalli-
sen vuoropuhelun ja vaikuttamisen taitoja.

Keskeinen osa tulevaisuuden osaamisen kehittamista on mahdollisuuksien nakyvaksi tekeminen ja avoin
jakaminen. Tama on tarkeaa paitsi opiskelijoille my6s henkilostolle ja koko ymparoéivalle yhteiskunnalle: mita
paremmin mahdollisuudet tunnetaan, sitd paremmin niihin myos tartutaan. Ja osaamisen kehittdaminen
on koko korkeakouluyhteison asia. Virtuaalinen ja avoin kdyttoon otettava EDUC8EU portaali tekee polut
nakyviksi ja luo visuaalisen kuvan mahdollisuuksista, mika auttaa hahmottamaan isoa ja monella tapaa ame-

bamaista kokonaisuutta.
LOPUKSI

Kestavan kehityksen tavoitteet ja niiden edellyttdma osaaminen seka transversaalit taidot kytkeytyvat
jo nyt monin tavoin Karelian koulutuksiin. Juuri alkaneessa hankkeessa kuitenkin syvennetaan TKIO-lahesty-
mistapaa. Samalla vahvistetaan opiskelijoiden mahdollisuuksia rakentaa kansainvalisid vaikuttajaverkostoja
ja avoimuuden taitoja uudenlaisella tavalla. INVEST avaa opiskelijoille eurooppalaisen korkeakouluyhteison
ja mahdollistaa aktiivisen osallistumisen kansainvéliseen tutkimus- ja kehittdmistoimintaan aidoksi osaksi
opintoja. Nain Karelia vahvistaa opiskelijoiden mahdollisuuksia valita itselleen parhaiten sopiva osaamisen
kehittamisen polku yksil6lliset osaamistavoitteet huomioiden ja tulevaisuuden osaamista kerryttaen.

Yksi tarked tyokalumme on avoimen tieteen ja tutkimuksen kdytanteiden levittdminen (Avoin tiede ja
tutkimus). Tavoitteenamme on lahestymistavan valtavirtaistaminen kaikkien korkeakoulujen kaytannéiksi
ja osaamiseksi niin, etta jokainen opiskelija osaa toimia avoimen tieteen ja tutkimuksen (ATT) tavoitteiden
mukaisesti ja edistdd avoimen toimintakulttuurin toteutumista myos tulevassa tydeldmassaan. Huomioimme
ATT-periaatteet yhteisten opintojen kehittamisessa ja toteuttamisessa, osaajayhteisojen toiminnassa, osalli-
suuden rakentamisessa ja tulosten jakamisessa. Jokaiseen kumppanikorkeakouluun tulee avoimen tieteen ja
kulttuurin |ahettilas, joka toimii kollegoiden vertaismentorina. ATT-lahettilaat koordinoivat yhtend osaajayh-
teisona seka organisaatioiden omia etta yhteisia ATT-koulutuksia ja materiaalin tuotantoa. Yhdessd teemme

parempaa tulevaisuutta.
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14 Luova toimisto Krea on autonomisen
oppimisen kansainvalinen kokeiluymparisto

Tanja Vesala-Varttala

AUTONOMINEN JA AVOIN OPPIMINEN

Autonominen eli itseohjautuva oppiminen on ydinosaamista nykyisessa nopeasti muuttuvassa ja kan-
sainvélistyvassa toimintaympaéristossa. Seka opiskelijat korkeakouluissa etta tyontekijat yrityksissa tarvitse-
vat malleja, tukea ja tyockaluja autonomisen oppimisen kompetenssien kehittdmiseen ja kdytannon sovelta-
miseen.

Koronapandemian myo6ta rajahdysmaisesti lisaantynyt etdoppiminen ja etdtyo edellyttavat vahvaa
autonomisen oppimisen osaamista. Toukokuun lopussa 2020 Haaga-Heliassa tehty kysely etdopiskelun ko-
kemuksista osoitti, ettd valmiudet autonomiseen oppimiseen vaihtelivat merkittavasti oppijoiden valilla ja
ettei autonominen oppiminen tarkoita pelkdstaan vahvoja itsenaisen opiskelun taitoja, vaan vaatii tuekseen
toimivia oppimisverkostoja ja aktiivista vuorovaikutusta yhtaalta oppijoiden kesken ja toisaalta oppijoiden ja
opettajien kesken (Laukia & Laivola 2020).

Tassa artikkelissa kuvataan, miten autonomisen oppimisen kansainvalinen TKI-hanke on kaytannon
tasolla integroitu projektiperustaiseen oppimiseen Haaga-Helia ammattikorkeakoulun Luova toimisto Krean
markkinoinnin ja viestinndn opintojaksoilla tiiviissa yhteistydssa yrityskumppaneiden kanssa. Yhteistyon tu-
loksena syntyy autonomista oppimista tukevia avoimia oppimis- ja opetusmateriaaleja seka toimintamalleja

korkeakoulujen ja yritysten kayttoon.




AUTONOMISTA OPPIMISTA TARVITAAN KOULUTUKSEN, TYOELAMAN JAYHTEISKUNNAN
MUUTOKSESSA

Autonominen oppiminen (engl. autonomous learning) késitetaan tassa artikkelissa synonyymina itseoh-
jautuvalle oppimiselle. Euroopan neuvoston julkaisu Reference Framework of Competences for Democratic
Culture (Volume 1) maarittelee autonomisen oppimisen osaksi “kriittistd osaamista”, joka koostuu joukosta
taitoja, tietoja, ymmarrysta, arvoja ja asenteita. Autonominen oppija ottaa vastuun omasta oppimisestaan ja
ohjaa, organisoi ja arvioi sitd omien tarpeidensa mukaisesti. Autonominen oppija osaa tunnistaa omia oppi-
mistarpeitaan, asettaa oppimistavoitteita, kayttdda moninaisia tietolahteita kriittisesti, hyodyntaa tehokkaasti
oppimista tukevia verkostoja ja vertaistukea, valita ja soveltaa relevantteja oppimisen strategioita ja teknii-
koita seka arvioida ja reflektoida oman oppimisensa tuloksia ja oppimisprosessin onnistumista. Autonominen
oppija osaa tarttua mahdollisuuksiin ja toimia uusien haasteiden vaatimalla tavalla opinnoissa, ty6elamassa ja
muissa sosiaalisissa tilanteissa seka yksilon etta yhteiskunnan tasolla. Kielitaito ja kulttuurien valinen vuoro-
vaikutus ovat olennainen osa kaikkea oppimista ja tiedon jakamista. (Reference Framework of Competences
for Democratic Culture. Volume 1. 2018, 14, 17, 33, 46)

Autonominen oppiminen on vakiintunut tutkimusperinne soveltavassa kielentutkimuksessa. Tassa kon-
tekstissa yksi tapa lahestya ilmiota on ollut kuvata sen monitahoisuutta neljan toisiinsa kytkeytyneen osaa-
mistason kautta. Tasot ovat: 1) tekninen, 2) psykologinen, 3) sosiokulttuurinen seka 4) kriittinen ja poliittinen
(Oxford 2003, 2015). Autonominen oppija tarvitsee teknista, psykologista ja sosiokulttuurista osaamista pys-
tyakseen ohjaamaan oppimistaan tyokalujen ja tekniikoiden, kognitiivisten prosessien, reflektion, tunteiden,
motivaation ja yhteistyon hallinnan ja kehittamisen ndkokulmista. Kriittisia ja poliittisia taitoja ja osaamista
tarvitaan, jotta autonominen oppija pystyy vaikuttamaan oppimisymparistoihin ja sosiaalisiin tilanteisiin ja
muuttamaan niitd tarpeen mukaan (ks. esim. Holec 1981; Boud, Keogh & Walker 1985; Wenden 1995; Litt-
lewood 1996; Benson 1996, 1997, 2001, 2011; Kumaravadivelu 2001; Little, Ridley & Ushioda 2002; Tassinari
2012).

Autonomisen oppimisen osa-alueiden ja periaatteiden tarkeyttd on korostettu laajasti my6s tutkimuk-
sissa ja selvityksissd, joissa linjataan korkeakouluopetuksen ja oppimisen tulevaisuuden muutostarpeita. Op-
pijat tarvitsevat osaamista, joka tukee kriittista ajattelua ja reflektointia, oppimaan oppimista, kykya visioida
vaihtoehtoista tulevaisuutta, muutoksen hallintaa, taitavaa digitaalisen median ja informaation lukutaitoa,
tehokasta kulttuurienvalista viestintaa ja yhteisty6ta seka tosielaman ongelmien ratkaisua. Tamén osaamisen
kehittamiseksi tarvitsemme innovatiivisia oppimis- ja opetusmenetelmia seka tyokaluja, jotka perustuvat
vuorovaikutukseen ja sitoutumiseen, osallistavat opiskelijat uudenlaisten oppimisratkaisujen innovointiin ja
kokeiluun, edistévat yliopistojen, yritysten ja muiden ulkoisten sidosryhmien vélista yhteistyota seka auttavat
hallitsemaan ja edistdamaan muutosta. Tulevaisuudessa riittaa kysyntda autonomisille ja sosiaalisesti aktiivisil-
le oppijoille, jotka osaavat ajatella itsendisesti ja luovasti, toimia yrittdjamaisesti, kayttaa digitaalisia resurs-
seja taitavasti seka viestia vaikuttavasti osallistuessaan julkiseen vuoropuheluun (ks. esim. livari, Sharma &
Vent&-Olkkonen 2020, 5; Fleaca & Stanciu 2019, 1055-1057; Jackson 2019, 762-763; Digital education action
plan 2018, 7-8, 10; Renewed EU agenda for higher education 2017, 2, 4-5, 7-8).

Kehittdmalla autonomista oppimista korkeakouluissa tuemme samalla my&s tyonantajien ja koko yhteis-
kunnan kykya vastata muutokseen ja jatkuvan oppimisen haasteisiin. Sitouttamalla opiskelijat autonomista
oppimista kehittaviin kaytannon haasteisiin autamme heitd omaksumaan niita tietoja, taitoja ja asenteita,
joita hyodyntamalla heista kasvaa rohkeita ja luovia tydeldman toimijoita, joilla on valmiudet vastata omasta

jatkuvasta oppimisestaan ja ammatillisesta kehittymisestaan.
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LUOVATOIMISTO KREAN PROJEKTITIIMIT AUTONOMISEN JA AVOIMEN OPPIMISEN
KOKEILIJOINA

Haaga-Helian markkinoinnin ja viestinnan opiskelijoiden Luova toimisto Krea tarjoaa yrityksille luovia
markkinoinnin, viestinnan ja media-alan suunnittelupalveluita opintojaksoprojekteina (Vesala-Varttala 2020).
Opiskelijatiimit ottavat itseohjautuvasti vastuun projektien suunnittelusta ja toteutuksesta valmentajien
ohjauksessa ja yhteistyossa yritysten kanssa. Viime aikoina Krean yritysasiakkaat ovat brandinrakennusta
tukevien projektien ohella ilmaisseet kiinnostusta kehittda autonomista oppimista tukeakseen yksildiden,
tiimien ja koko organisaation kykya vastata globaaleihin liikketoimintahaasteisiin.

Osana TKI-integroitua oppimista Krean opiskelijatiimit valmentajineen tutkivat, testaavat ja kehittavat
autonomisen oppimisen osaamista ja prosesseja yhdessa eurooppalaisten TKI-hankekumppaneiden seka
yritysten kanssa Erasmus+-rahoitteisessa hankkeessa CORALL - Coaching-oriented Online Resources for
the Autonomous Learning of LSP. Krea toimii hankkeessa kansainvalisena testilaboratoriona, jonka rooli on
kasvattaa oppijoiden, opettajien ja yritysten tietoisuutta autonomisesta oppimisesta, testata ja kokeilla auto-
nomista oppimista edistavid malleja ja tyokaluja, jakaa tietoa ja kokemuksia seka lopuksi kehittaa oppimisrat-
kaisuja yksilGille, tiimeille ja organisaatioille. Yhteistyon tuloksena tuotetut mallit, tyokalut ja tukimateriaalit
julkaistaan verkossa avoimesti, jolloin ne ovat vapaasti korkeakoulujen ja yritysten hyodynnettavissa.

Luova toimisto Krean projektiperustainen oppimisymparisto tarjoaa hyvan alustan seka autonomiselle
ettd avoimelle oppimiselle. Koska luovan suunnittelutyon haasteet eivat useinkaan ole tarkkarajaisia vaan
pikemminkin avoimia ja kompleksisia, ne edellyttdvat oppijoilta vahvoja yhteiskehittdmisen taitoja. Vuoro-
vaikutus, palaute, osaamisen jakaminen sekéa yhteistoiminnallinen innovointi ja oppiminen opiskelijoiden,
opettajien ja yritysedustajien kesken integroituvat osaksi kaikkea toimintaa. Oppimismateriaalien, tyokalu-
jen, hyvien kaytanteiden ja luovien ratkaisujen jatkuva testaaminen ja muotoilu kulloisenkin luovan suunnitte-
luhaasteen mukaisesti yhdessa eri sidosryhmien kanssa tukee Krean opiskelijoiden ammatillista kehittymista.

Luova toimisto Krean luovan konseptisuunnittelun, kansainvalisen markkinoinnin ja kulttuurienvélisen
viestinnan opintojaksoja on kevadstd 2020 lahtien integroitu tiiviisti CORALL-hankkeeseen. Hankkeen ensi-
vaiheessa on keratty kvalitatiivista tutkimustietoa korkeakouluopiskelijoiden, opettajien ja yritysedustajien
autonomisen oppimisen kasityksista, kokemuksista ja kehittamistarpeista kuuden eurooppalaisen korkea-
koulun yhteistyona Suomessa, Unkarissa, Saksassa, Slovakiassa, Tshekissa ja Portugalissa. Tutkimustulosten
perusteella autonomista oppimista on tarve harjoitella, kehittaa ja tukea yksilotasolla, tiimitasolla ja organi-
saation tasolla.

Parhaillaan Luova toimisto Krean opiskelijatiimit valmentajineen testaavat ja kokeilevat autonomisen
oppimisen malleja ja tydkaluja osana asiakasyritysten kanssa toteutettavaa projektiperustaista yhteisty6ta,
jonka tavoite on kehittaa yritysten kansainvalista markkinointia ja viestintaa. TKl-integroidussa yhteistydssa
on lisdksi mukana asiakasyritysten ulkopuolisia strategisia yrityskumppaneita, jotka osallistuvat autonomisen
oppimisen mallien ja tyckalujen ideointiin ja suunnitteluun seka kokeilevat niitda omassa tydeldmaympéris-
tdssaan. Tavoite on nain yhdessa yritysten kanssa tuottaa kaytannon ratkaisuja, jotka toimivat autonomisen
oppimisen tukena seka korkeakouluissa etté tyopaikoilla.

Luova toimisto Krean opiskelijatiimit ovat mukana useissa TKI-hankkeen vaiheissa: he osallistuvat in-
formantteina autonomisen oppimisen tutkimukseen, osallistuvat oppimistehtavien ja oppimateriaalien
muotoiluun, testaavat ja kokeilevat autonomisen oppimisen tyokaluja autenttisissa projektihaasteissa, ar-

vioivat oman autonomisen oppimisensa edistymista yksilo- ja tiimitasolla, reflektoivat oppimisensa tuloksia
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ja prosessia puolistrukturoitujen oppimispaivakirjojen avulla seka antavat palautetta mallien ja tyokalujen
kehittamiseksi.

Opiskelijatiimien projektiperustaisen kokeilujakson pituus on 16 viikkoa, mika on yhta kuin Luova toi-
misto Krean yritysyhteistyoprojektin kokonaiskesto. Opiskelijat tutustuvat projektin aikana autonomisen
oppimisen perusperiaatteisiin ja eri vaiheisiin tehostetusti jakson alussa ja systemaattisesti jakson aikana. He
tutustuvat myos aiemmin kokeiluissa mukana olleiden opiskelijoiden oppimispaivékirjojen reflektointeihin
saadakseen kokemusperdista vertaistietoa oman orientoitumisensa ja kehittymisensa tueksi.

Opiskelijoiden motivaatiota osallistua CORALL-hankkeeseen ja kiinnittya osaksi kansainvalista han-
keyhteistyota tuetaan perustelemalla projektin hyotyja tydeldmalahtoisesti. Opetukseen ja projektitychon
integroidun TKI-hankkeen tavoite on tukea oppijoiden tyollistymista ja kykya vastata jatkuvasti muuttuviin
tydelamatarpeisiin kansainvalisissd oppimis- ja liiketoimintahaasteissa. Hankkeen yritysedustajien mukaan
tyonhakijoiden ja tyontekijoiden autonomisen oppimisen osaaminen — seka kyky nayttaa ja kehittaa tata

osaamista — on tyonantajille keskeinen rekrytointiperuste ja menestystekija nyt ja tulevaisuudessa.

Kokeilujakson aikana Luova toimisto Krean opiskelijatiimit testaavat ja kokeilevat autonomisen oppimisen
tyokaluja esimerkiksi seuraaviin tarpeisiin:

*  omien vahvuuksien ja osaamistarpeiden tunnistaminen

. oppimistavoitteiden asettaminen

e oppimisstrategioiden valinta

. oppimissuunnitelmien laatiminen

. itsensa johtaminen ja ajanhallinta

e tiimi- ja projektityon hallinta ja kehittdminen

*  tiimihengen ja keskindisen luottamuksen kasvattaminen

. epavarmuuden sietdminen autenttisissa projektihaasteissa

. kriittisen tiedonhaun kehittdminen seka itsendisesti ettd oppimisyhteisdja ja -verkostoja hyodyn-

taen
. itseluottamuksen ja oppimismotivaation yllapitaminen ja kasvattaminen
. itsearviointi ja vertaisarviointi

. oppimisen kriittinen reflektointi

e osaamisen nayttdminen ja validointi.

Opiskelijoiden osallistaminen kansainvaliseen TKI-tyohon tuottaa CORALL-hankkeelle tarkeaa koke-
musperaista tutkimustietoa eri oppimiskulttuureista, mutta palvelee myds opiskelijoita itsedan. He tulevat
tietoiseksi autonomisen oppimisen prosessin eri vaiheista ja niiden vaatimuksista, mika puolestaan auttaa
heitd ohjaamaan omaa oppimisprosessiaan seka valitsemaan relevantteja oppimisstrategioita ja tyokaluja
kulloisenkin tilanteen ja tarpeen edellyttamalla tavalla. He myos oppivat kasitteellistamaan omaa oppimis-
prosessiaan ja osaamisensa kehittymistad metakognitiivisella tasolla. Tama on tarkeas, jotta he pystyvat vies-
tim&an ja osoittamaan autonomisen oppimisen osaamistaan tyonantajille.

Korkeakouluissa ja tyopaikoilla on tarpeen kehittda autonomista oppimista tukevaa ja rohkaisevaa kult-
tuuria seka tarjota tyokaluja organisaation strategisten tavoitteiden ja yksiliden seka tiimien oppimista-
voitteiden yhdistamiseen pitkalla tahtdimella. Lisdksi tarvitaan kdytannon tukea autonomisten oppijoiden
valmentamiseen esimerkiksi kannustavan ja rohkaisevan vuorovaikutuksen keinoin. Hankkeen mydhemmissa

vaiheissa osallistamme Luova toimisto Krean opiskelijat my6s ndiden organisaatiotason ratkaisujen kehitta-

13



14

miseen testaamalla valmennustekniikoita oppijoiden ja opettajien kesken seka visualisoimalla organisaation,

tiimien ja yksiloiden strategisten tavoitteiden yhteensovittamista tukevia malleja ja suunnittelupohjia.

KORKEAKOULUSTA VALMISTUNEET AUTONOMISEN JA AVOIMEN OPPIMISEN LAHETTILAIKSI
TYOELAMAAN

Kaikki CORALL-hankkeessa testatut ja tuotetut autonomisen oppimisen tyokalut ja tukimateriaalit
julkaistaan avoimina digitaalisina oppimismateriaaleina (Open Educational Resources, OER), joita oppijat
ja opettajat voivat ottaa joustavasti kayttoon ja kehittaa tarpeen mukaan. Avointen oppimismateriaalien
lisdksi hanke testaa ja kehittaa autonomista oppimista tukevan valmentamisen strategioita, pedagogisia
malleja, vuorovaikutuskdytanteita ja suunnittelutydkaluja, jotka soveltuvat opettajille ja ohjaajille oppilai-
toksissa ja tyopaikoilla. Néama valmentamisen tukimateriaalit edustavat niin kutsuttuja avoimia oppimis- ja
opetuskaytanteita (Open Educational Practices, OEP), joiden tavoite on tukea avointen oppimismateriaalien
hyodyntamista ja kehittdmistd, yhteistoiminnallista oppimista seka oppijakeskeisten oppimisymparistéjen
rakentamista.

CORALL-hankkeessa autonomisen oppimisen materiaalit tuotetaan tiiviissa yhteistydssa oppijoiden,
opettajien ja yritysedustajien kanssa, koska tavoite on luoda malleja ja kdytédnteitd, jotka soveltuvat jous-
tavasti seka korkeakouluille etta yrityksille tukemaan itseohjautuvaa ja jatkuvaa oppimista. Osa hankkeen
avoimista oppimismateriaaleista on kaytannonlaheisia tyokaluja, jotka toimivat itsendisesti autonomisen op-
pimisen tukena eri tilanteissa. Osa materiaaleista on puolestaan laajempia oppimisaihioita ja moduuleja, joita
oppilaitokset ja yritykset voivat joko ottaa kaytt6on sellaisenaan tai ré&taloida osaksi erilaisia autonomista
oppimista edellyttavia projekteja.

On tarkeaa kasvattaa korkeakouluopiskelijoiden ymmarrystd ja osaamista autonomisen oppimisen kehit-
tamisestd kokonaisvaltaisesti, seké omakohtaisella yksilo- ja tiimitasolla ettd laajemmin organisaatio-.ja sys-
teemitasolla, koska ty6elamaan siirtyessaan opiskelijoilla on kriittinen rooli autonomista oppimista tukevan
ilmapiirin ja oppimiskulttuurin kehittéjind ja vudistajina. Haaga-Helian Luova toimisto Kreassa tavoite on val-
mentaa opiskelijat paitsi markkinoinnin ja viestinnan vudistumiskykyisiksi ammattilaisiksi my&s autonomisen
oppimisen kulttuurildhettildiksi. Nain Kreasta valmistuvat tradenomit osaavat motivoida ja auttaa tydnantajia
ottamaan kaytt66n avoimia oppimismateriaaleja sekd rakentamaan autonomista oppimista tukevia oppimis-

ymparistoja tulevaisuuden tarpeisiin.
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sen kehittdminen etenkin luokan ulkopuolisissa oppimisymparistdissa.

Paivi Franssila tyoskentelee Karelia-ammattikorkeakoulussa tutkimus- ja kehittdmistehtavissa. Franssilan

erityisalaa ovat tydhyvinvoinnin ja moninaisuuden johtaminen.

Minna Fred tyoskentelee palveluliiketoiminnan lehtorina Laurea-ammattikorkeakoulussa. Ammattikorkea-
koulujen avoin TKI, oppiminen ja innovaatioekosysteemi -hankkeessa han on toiminut avoimen oppimisen

JjaTKl-integroidun opetuksen asiantuntijana.

Aino Helariutta tyoskentelee tietoasiantuntijana Laurea-ammattikorkeakoulussa. Hanen erityisalaansa
on oppimisen avoimuus ja han on avoimen tieteen koordinaatiossa toimivan oppimisen avoimuuden asian-

tuntijaryhman puheenjohtajiston jasen

Sanna Juvonen tydskentelee Laurea-ammattikorkeakoulussa kehityspaallikkona ja vastaa tutkimus- ja ke-
hittamistyohon liittyvista palveluista. Tydssa inspiroi monialainen oppiminen ja yhteiskehittamisen tuomat

mahdollisuudet.

Helena Kangastie tyoskentelee TKI-toiminnan ja opetuksen erityisasiantuntijana Lapin Ammattikorkea-
koulussa. Kangastien erityisosaamista ovat pedagogiseen kehittamiseen ja avoimuuden edistdmiseen

liittyvat kysymykset.

Tarja Kantola tyoskentelee yliopettajana Laurea-ammattikorkeakoulussa. Hanen erityisosaamistaan tutki-
mus- ja kehittdmistydssa ovat yhteisdllinen oppiminen ja tydtoiminnan kehittdminen seka tydhyvinvointi ja

siihen liittyvat interventiot.

Marjatta Kelo tyoskentelee kehityspaallikkdna Metropolia Ammattikorkeakoulussa. Hanen tehtavanaan

on YAMK-tutkintojen kehittdminen ja han edistaa TKI-integroidun oppimisen avoimuutta.
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lida Kutuniva on valmistunut restonomiopiskelija Lapin ammattikorkeakoulusta. Kutuniva toimi harjoit-
telijana ja opinnaytetyon tekijana Lappi Luxus - palveluja ja tuotteita lappilaiseen hyvinvointimatkailuun

-hankkeessa.

Salla Kuuluvainen tyoskentelee palvelumuotoilijana Laurea-ammattikorkeakoulun TKI-hankkeissa. Hanta

kiinnostaa kestavan ja inklusiivisen yhteiskunnan luominen yhteiskehittdmisen ja innovaatioiden avulla.

Tanja Kahkonen toimii projektipaallikkona Karelia-ammattikorkeakoulussa. Kahkdsen erityisosaaminen

keskittyy metsatalouteen yhteisdjen kehittamisen nakokulmasta tarkasteltuna.

Antti Laurikainen tyoskentelee TKI-p&allikkona Metropolia ammattikorkeakoulussa ja vastaa TKl-palvelui-
den tuottamisesta, joiden piiriin myos Helsinki XR Center kuuluu. Antti on ollut mukana suunnittelemassa ja

kaynnistdmassa HXRC toimintaa alusta asti yhdessa sidosryhmien kanssa.

Kai Lintinen on tradenomi (Ylempi AMK) -opiskelija Laurea-ammattikorkeakoulussa. Tyéelamassa han

toimii viestinnan tehtavissa oman yrityksensa kautta.

Maija Merimaa tydskentelee suunnittelija Laurea-ammattikorkeakoulun tieto- ja julkaisupalveluissa. Ha-

nen erikoisalaansa ovat julkaisemiseen ja julkaisutoiminnan avoimuuteen liittyvat kysymykset.

Juho-Pekka Niemelin on valmistunut restonomiopiskelija Lapin ammattikorkeakoulusta. Niemelin toimi
harjoittelijana ja opinnaytetydn tekijana Lappi Luxus - palveluja ja tuotteita lappilaiseen hyvinvointimatkai-

luun -hankkeessa.

Antti Niemi toimii Metropolia Ammattikorkeakoulussa lehtorina ja vastuuopettajana Kliininen asiantunti-
juus sosiaali- ja terveysalalla seka Sosiaali- ja terveysalan palvelujen ja liiketoiminnan johtaminen YAMK-tut-

kinnoissa.

Valtteri Pirttinen tydskentelee projektipaallikkdna Lapin ammattikorkeakoulun Alykés rakennettu ympé-

ristd TKI-tutkimusryhmassa.

Anu Pukki tyoskentelee fysioterapian lehtorina Karelia-ammattikorkeakoulun fysioterapian koulutusvas-

tuussa. Pukin erityisalaa ovat sosiaali- ja terveysalan ohjaamiseen ja neuvontaan liittyvat kysymykset.
Sinikka Péllanen toimii Itd-Suomen yliopiston Soveltavan kasvatustieteen ja opettajankoulutuksen

osastossa professorina tutkimuskohteenaan muun muassa pedagogiset mallit ja suunnitteluperustainen

oppiminen.
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Seliina Paallysaho toimii tutkimuspaallikkona Seindjoen ammattikorkeakoulussa. Parhaillaan han vetaa

OKM:n rahoittamaa Ammattikorkeakoulujen avoin TKI, oppiminen & innovaatioekosysteemi —-hanketta.

Paivi Poyry-Lassila tyoskenteli kirjoittamisajankohtana yliopettajana Laurea-ammattikorkeakoulussa.

Hanen erityisalaansa ovat palvelumuotoilu, yhteiskehittdminen ja fasilitointi.

Liisa Ranta tyoskentelee lehtorina Laurea-ammattikorkeakoulussa. Tyon rikkautena ovat yhteinen oppimi-

nen ja kehittdminen yhdessa opiskelijoiden, tydelaman ja asiakkaiden kanssa.

llkka Ratinen tyoskentelee kestéavyys- ja luontokasvatuksen apulaisprofessorina Lapin yliopistossa. Rati-

sen erityisalaa ovat laaja-alaiset kestavyyteen liittyvat teemat.

Eija Raussi-Lehto toimii lehtorina ja Metropolia Proof Health -koordinaattorina Metropolia Ammattikor-
keakoulussa. Metropolia Proof Health on monialainen, pre-kliiniseen tutkimukseen- ja testaukseen keskitty-

va palvelualusta.

Leena Rautakorpi tyoskentelee sairaanhoitajana Vankiterveydenhuollon yksikdssa. Han opiskelee Metro-
polia Ammattikorkeakoulussa ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa (Sosiaali- ja terveysalan palvelujen ja

liketoiminnan johtaminen).

Emilia Risu tyoskentelee projektiasiantuntijana ja palvelumuotoilijana Laurea-ammattikorkeakoulussa
kehittamisprojekteissa, TKI-hankkeissa ja opetustehtavissa. Hanen erikoisalansa liittyvat vieraanvaraisuusa-

laan, asiakaslahtoiseen yhteiskehittdmiseen ja pedagogiikkaan.

Mona Roman tydskentelee innovaatiojohtajana Metropolia ammattikorkeakoulun Toimiva ihmisten
kaupunki innovaatiokeskittymassa. Hanen vaitoskirjansa Aalto Yliopiston tuotantotalouden laitokselle ja sen

jalkeinen post-doc tutkimus kasittelee ekosysteemitoimijoiden yhteista innovaatioprosessia.

Anniina Raséanen opiskelee tieto- ja viestintatekniikan insindoriksi Lapin ammattikorkeakoulussa. Rasésel-

12 on liséksi aikaisemmin hankittua osaamista nauhoitteiden tekstittamisesta.

Kaija Saramaki tyoskentelee Karelia-ammattikorkeakoulussa lehtorina energia- ja ymparistotekniikan

koulutuksessa. Hanen tehtaviinsa kuuluu mm. Opetuksen kehittdminen.

Mirva Tapaninen tyoskentelee projektipaéllikkona Lapin ammattikorkeakoulussa erilaisissa matkailun

kehittamishankkeissa. Tapanisen erityisalaa ovat hankehallinnolliset tehtavat.
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Liisa Timonen tyoskentelee kansainvalisten asioiden paallikkona Karelia-ammattikorkeakoulussa. Hanen
vastuullaan ovat korkeakoulun kansainvalistyminen ja kumppanuudet, kansainvalinen liiketoiminta ja tki-toi-

minnan kansainvalistdminen erityisesti Erasmus+ ja Horisontti-ohjelmia hyddyntaen.

Piritta Torssonen toimii tutkijatohtorina Itd-Suomen yliopistossa metsatieteiden osastolla. Hanen tehta-

viin kuuluu metsaalan jatkuvan oppimisen kehittaminen.

Petteri Vanninen tyoskentelee erikoistutkijana Luonnonvarakeskuksessa (LUKE). Vannisen erityisalaa on

metséekologia ja metsaasiantuntijatiedon valittdminen digitaalisissa oppimisymparistoissa.

Henriikka Vartiainen toimii oppimistutkijana ja yliopistonlehtorina It4-Suomen yliopistossa. Hanen tutki-
muksensa on keskittynyt tarkastelemaan erityisesti design-suuntautunutta pedagogiikkaa seka teknologia-

tuettua oppimista.

Tanja Vesala-Varttala tyoskentelee markkinoinnin ja viestinnan yliopettajana Haaga-Helia ammattikor-
keakoulussa. Han ohjaa opiskelijoita markkinoinnin ja viestinnan yritysyhteistyoprojekteissa seka tutkii ja

kehittaad autonomista oppimista kansainvalisissa oppimis- ja liilketoimintahaasteissa.

Leena Viinamaki toimii sosiaalialan koulutuksen yliopettajana Lapin ammattikorkeakoulussa. Hanen
tutkimustoiminnan keskidssa on pohjoissuomalaisen koulutus-, tydmarkkina- ja hyvinvointiyhteiskuntakan-

salaisuuden tutkiminen yhteiskuntapoliittisesta nakékulmasta.

Hanna Vuojarvi tydskentelee aikuiskoulutuksen pedagogiikan yliopistonlehtorina Lapin yliopiston Kasva-
tustieteiden tiedekunnassa ja vastaa siella aikuiskoulutukseen painottuneista erillisista opettajan pedagogi-
sista opinnoista. Hanen tutkimus- ja kehittamistydnsa on keskittynyt digitaaliseen teknologiaan ja mediaan

aikuisten oppimisessa ja sen tukemisessa erilaisissa oppimisymparistdissa.

Tiina Vuorio toimii Helsinki XR Centerin tiimivastaavana ja on han ollut mukana konseptoimassa ja kayn-
nistamassa keskuksen toimintaa. Hanen vastuulleen kuuluu toiminnan johtaminen ja edelleen kehittaminen

seka yritysyhteistyo.

llkka Vaananen tyoskentelee erikoistutkijana Lab-ammattikorkeakoulun Hyvinvoinnin palveluinnovaa-
tiot -vahvuusalueella. Vaanasen erityisalaa ovat ammattikorkeakoulujen tyéelamayhteistyohon liittyvat

kysymykset.
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Avoimessa TKIO:ssa on kyse yhteisollisesta oppimisesta, jossa oppimisymparistona

on perinteisen luokkahuoneen sijaan aito tyoeldméaprojekti. Se on verkostoituneen
kulttuurin malli, jossa opetus kytkeytyy vahvasti tyéelamaan ja aluekehitykseen. Mal-
lissa kaikki oppivat; niin opettajat, opiskelijat kuin tydelamakumppanitkin. Tallaisella
monitoimijaisella yhteiskehittdmisella edistetaan uuden tiedon ja uusien toimintatapo-
jen ja erityisesti opiskelijoiden tyoelamakompetenssien kehittymista aluekehittamista
unohtamatta. Aluekehitysta ja tiedon kumuloitumista helpotetaan TKIO:ssa syntyvien
tuotoksien, tutkimustulosten ja julkaisujen avoimuudella.

Tama kokoomateos koostuu yhteensa 14 artikkelista, jotka esittelevat avoimen
TKI-integroidun oppimisen (TKIO) toteutumista kadytannossa. Artikkeleiden kirjoittami-
seen on osallistunut 41 asiantuntijaa kuudesta ammattikorkeakoulusta ja Itd-Suomen
seka Lapin yliopistoista. Teos esittelee erilaisia TKIO-toiminnan toteuttamistapoja ja
oppimisymparistoja tehden nain nakyvaksi korkeakoulujen hyvia kdytanteita. Useat
ndistd esimerkeista on toteutettu ulkopuolisesti rahoitetuissa hankkeissa yhteistyossa

eri toimijoiden kanssa. .



