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Taman kehittamistyona tehdyn opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda tydkalu lukiokoulutuksen
henkiloresurssisuunnitteluun talousarviota varten. Tyokalun tarkoitus on sujuvoittaa
lukiokoulutuksen resurssisuunnittelua toimialalla ja palvelualueella.
Resurssisuunnittelutydkalusta toivottiin toiminnan ja toimintaympariston muutoksien rahallisten
vaikutusten simulointimahdollisuutta, lapindkyvyytta resurssisuunnitteluun, lukiokohtaista
ymmarrystd  henkiléstomenojen  talousarviomaararahoihin ~ sekda  suunnitteluprosessin
yksinkertaistamista ja erillislaskennoista eroon paasemista.

Tybkalun kehittdmisessa kaytettiin erilaisia  metodeja: avointa asiantuntijahaastattelua,
maarallista kyselyhaastattelua, vertaisoppimista eli benchmarkingia ja ideointitydpajoja.
Kehittamistydssa metodeja tarkedmpi oli motivoitunut tydyhteisd, jonka tarpeisiin tydkalu
suunniteltiin. Kehittamiseen oli sitoutunut niin ylin johto, kun eri lukioiden rehtorit ja apulaisrehtorit.
Naiden kaikkien sidosryhmien mukaan saaminen oli avainasia kehittdmisen onnistumiselle.

Kehittamistydn tuloksena toteutettin Excel -pohjainen resurssisuunnittelutydkalu, jota voi
jatkossakin helposti edelleen kehittdd. Tydkalun lisdksi kehittamistydn tuloksena kehittdmiseen
osallistuneilla ymmarrys koko prosessista ja sen tarvitsemista ja tuottamista tiedoista kasvoi, mika
oli yksi tyolle asetetuista tavoitteista. Monen ihmisen osallistaminen resurssisuunnittelutytkalun
maarittelyyn jo kehittdmisvaiheessa loi organisaatioon hyvan osaamispohjan tydkalun
kehittamiseksi edelleen.
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DESIGNING HR PLANNING TOOL FOR CITY OF
TURKU HIGH SCHOOL EDUCATION

The objective of this thesis was to create a tool for Turku City high school education in order to
help human resource planning for the budget. The purpose of the tool is to streamline the resource
planning of high school education in the branch and service area. The resource planning tool was
intended to simulate the financial impact of changes in operations and the operating environment,
transparency in resource planning, a high school-specific understanding of staff budgets, and a
simplification of the planning process and the elimination of separate accounts.

Various methods were used in developing the tool, such as open expert interview, quantitative
guestionnaire interview, peer learning and brainstorming workshops. More important than the
methods was the motivated work community for whose needs the tool was designed.
Development was committed to from top management as the principals and deputy principals of
the various high schools. Involving all relevant stakeholders was the key to the success of the
development.

As a result, an Excel-based resource planning tool was implemented, which can easily be further
developed in the future. In additionto the tool itself, the participants in the development increased
their understanding of the whole process and the information it needed and produced, which was
one of the goals set for the project. Involving many people in the definition of a resource planning
tool already in the development phase created a good knowledge base for the organization to
further develop the tool.
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1 JOHDANTO

Taman kehittamistydn tarkoituksena oli kehittdd kohtuullisen pienin resurssein lukiokou-
lutuksen henkiléresurssien talousarviomaararahojen suunnittelua ja jakamista lukioittain.
Tavoitteena oli saada kohdennettua rajalliset voimavarat oikeudenmukaisesti, kustan-
nustehokkaasti ja mahdollisimman vaikuttavasti. Tarkoituksena oli myos tuoda proses-

siin ymmarrysta ja avoimuutta kautta linjan.

Kehittdmiseen oli tarkoitus osallistaa keskeiset lukiokoulutuksen toimijat, jotta mahdolli-
simman moni nakdkulma tulisi huomioitua ja osallistujien ymmarrys prosessista lisaan-
tyisi jo kehittamisen aikana. Talldin kehittdmisen aikaansaannoksen on helpompi jatkaa

elaméaansa ja kehittymistadn keskeisten toimijoiden tybarjessa.

Kehittamistyon avulla lukiokoulutukseen luotiin tydkalu, jonka avulla on mahdollista si-
muloida lukiokoulutuksen henkilostomaararahoja seké jakaa rahat lukioittain. Tydkalusta
pyrittin saamaan mahdollisimman helppokayttdinen ja avoin. Tydkalun avulla paastaan

eroon monista erillisista laskentaprosesseista

Kehittamiseen kaytettiin erilaisia kehittamismetodeja: avointa asiantuntijahaastattelua,
maarallista kyselyhaastattelua, vertaisoppimista eli benchmarkingia ja ideointitydpajoja.
Nailla metodeilla pyrittiin osallistamaan ja saamaan mahdollisimman monipuolinen ty6-

kalu, jota on mahdollista jatkossakin jatkuvasti kehittaa.

Alusta alkaen kehittamistyon haasteena oli tietopohjan Idytaminen julkisen sektorin hen-
kiloresurssisuunnitteluun. Tydvuorosuunnitteluun ja esimerkiksi henkildmitoitukseen on
tarjolla erilaista aineistoa, mutta tdméan kehittdmistyon nakokulmasta se on vasta seu-

raava prosessi, jota lahdetaan tekemaan tdman vaiheen jalkeen.

Taman raportin runko noudattelee kehittamistyon prosessia. Alussa kuvataan kehitta-
mistyon taustat ja lahtokohdat. Alkukartoituksen ja osallistamisen jalkeen kuvataan pien-
ryhméatyoskentely seka tydkalun mallinnus. Taman jalkeen kuvataan tytkalun esittely ja
sen kayttoonotto. Lopuksi arvioidaan koko prosessia eli tydkalun kehittdmisprosessia,

sen onnistumista ja jatkokehitysta.
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2 KEHITTAMISTYON TAUSTOITUS

2.1 Taustaa

Turun kaupungilla on suomenkielisen lukiokoulutuksen henkiléresurssisuunnitteluun
(mydéhemmin resurssisuunnittelu) talousarviota varten Excel -taulukko. Resurssisuunnit-
telulla tehdaan lukiokoulutuksen henkiléstomaararahojen budjetointi lukioittain tulevaa
talousarviokautta varten. Resursseja ja rahaa jaetaan erindisin sovituin perustein kau-
pungin eri suomenkielisille lukioille. Resurssisuunnittelun pohja on ollut kaytdssa useita
vuosia ja osa siind kaytdssa olevista perusteista kaipaisivat avausta ja uudistusta. Kay-
tossé oleva taulukko on vaikeaselkoinen, joten muiden sitéa katsovien on vaikea sanoa

tarkkaan milla perusteella rahat on jaettu lukioittain.

Resurssisuunnittelulla suunnitellaan ja jaetaan talousarviovuodelle henkildstoméaara-
raha. Taman jaon jalkeen, lukiot l&htevat suunnittelemaan lukujarjestyksiaan saamansa
maararahan puitteissa. Resurssisuunnittelusta viedaan erillislaskennan kautta myos
kaupungin talousjarjestelmaan sen tuottamat luvut. Itse talousjarjestelma ei taivu taman
tyyppiseen suunnittelu ja jakotyéhon. Lukuja on siis tyostettava ennen talousjarjestel-

maan viemista.

Nykyinen resurssisuunnittelu on tehty Excel -ohjelmassa ja my6s tdman kehittdmisen
pohjana pidetddn my6s sama ohjelma. Excel on ohjelmana koko henkildstén kaytetta-
vissd, joten se ei vaadi erillislisensseja (eika aiheuta lisakustannuksia). Excelin luetaan
niin sanotuksi perusohjelmaksi, johon oletetaan toimistotyota tekevilla olevan perus-
osaamista jollain tasolla. Turun kaupunki kouluttaa tarvittaessa perusohjelmien kayttoon,

joten koulutusta on saatavilla.

Kehittamistydssé on otettava huomioon muun muassa Turun kaupungin talousarvion
suunnittelua koskevat ohjeet, Turun kaupungin talouden vuosikello, Opetus- ja kulttuuri-
ministerion jarjestamislupapaatokset, Opetus- ja kulttuuriministerion myoéntamat valtion-

osuudet seka yleiset tietoturva- ja tietosuoja-asiat.

Kehittdmiseen kohdistuvia tiedostettuja haasteita ovat muun muassa lukuvuoden ja ta-
lousarviovuoden eri jaksotus, kaupungilla parasta aikaa menossa oleva talousjarjestel-
man vaihtaminen sek& koronaviruksen (COVID -19) tuomat mahdolliset nopeat toimin-

nan muutokset, jotka vaikuttavat kehittdmisen resurssointiin.
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2.2 Tavoite

Kunnilla ja kaupungeilla on téarkea rooli julkisena toimijana. Toimintakenttd on laaja ja
alati muuttuva toimintaymparisto tuo vaistamatta muutoksia niiden tehtaviin ja palvelui-
hin. Muuttuvassa toimintaymparistdssa kuntien ja kaupunkien tulee entistd enemman
keskittya hahmottamaan ydintehtaviaéan, rooliaan ja asemaansa. Hahmottamisen poh-
jana tulee olla tietoon perustuva johtaminen ja kehittdminen. Kaytettavissa olevat rajalli-
set ja jatkossa mahdollisesti vieldkin rajallisemmat voimavarat tulisi kohdentaa oikeu-

denmukaisesti, kustannustehokkaasti ja mahdollisimman vaikuttavasti.

Kuntien ja kaupunkien toimintaa ohjaavat monet eri tahot, jotka pitdd ottaa huomioon

niin paatdksen teossa, kuin niiden valmisteluissa.

Kunnan talousarvion ja taloussuunnitelman valmistelu ja hyvaksyminen tapahtuu vuosit-
tain tietyn prosessin mukaisesti. Kuvassa 1 on ohjeellisesti kuvattu kyseessé oleva pro-
sessi ja miten se eri osiot sijoittuvat kalenterivuoden eri ajankohdille. Tahan prosessiin
osallistuvat kunnan toimielimet, viranhaltijat ja tulosvastuulliset tydntekijat. (Kuntaliitto
2011, 61.)

Valtuusto

Tavoite- ja kehitysseminaarit A £ .
Talousarvion ja taloussuunni-

telman hyvaksyminen

J F

Kehykset ja Talousarvio- ja |
laadintachjeet suunnitelmaehdotus ‘
\ 4 v
Téaytantéénpano
-ohjeet
Keskushallinto ‘
|
Yhdistelma ja tasapainotus |
"Kunnanjohtajan budjetti” ‘
Fy
|
Lauta- ja |
Jjohtokunnat ‘
v | 4
Ehdotukset talousarvioksi ja - Kayttésuunnitelmien ja eril-
suunnitelmaksi seka alustavat lisbudjettien
kayttsuunnitelmat hyvaksyminen
Tammikuu  Maaliskuu Touko-Kesakuu Elo-Syyskuu Loka-Marraskuu  Joulu-Tammikuu

Kuva 1. Ohjeellinen kunnan talousarvion ja -suunnitelman valmistelu- ja hyvéaksymispro-
sessi (mukaillen Kuntaliitto 2011, 61).
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Lukiokoulutuksen resurssisuunnittelu sijoittuu kunnan talousarvion ja taloussuunnittelun
valmistelu ja hyvaksymisprosessissa kuvan 2 osoittamaan kohtaan. Sen on tarkoitus olla
tyokalu, jolla voidaan sujuvoittaa toimialalla ja palvelualueella lukiokoulutuksen resurssi-

suunnittelua. Resurssisuunnittelutydkalulta toivotaan:

1. Simulointimahdollisuutta, toiminnan ja toimintaymparistén muutoksien tuomaa
rahallista vaikutusta resurssisuunnitteluun

2. Lapinakyvyyden ja ymmarryksen tuomista henkiléstomenojen talousarviomaara-
rahoihin lukiokohtaisesti

3. Resurssisuunnittelun yksinkertaistamista ja monista erillislaskennoista pois paa-

semista
Valtuusto
Tavoite- ja kehitysseminaarit G .
Talousarvion ja taloussuunni-
telman hyvaksyminen
| |
| |
Kehykset ja Talousarvio- ja |
laadintachjeet suunnitelmaehdotus ‘
| t '
Taytantéénpano
-ohjeet
|
Keskushallinto ‘
Yhdistelm3 ja tasapainotus |
"Kunnanjohtajan budjetti” ‘
1 |
Lauta- ja |
Jjohtokunnat
v \ v
Ehdotukset talousarvioksi ja - Kayttésuunnitelmien ja eril-
suunnitelmaksi sekd alustavat lisbudjettien
kayttsuunnitelmat hyvaksyminen
Tammikuu  Maaliskuu Touko-Kesakuu Elo-Syyskuu Loka-Marraskuu  Joulu-Tammikuu

Toimialoilla ja palvelualueilla tapahtuva talousarvion ja taloussuunnitelun valmistelu

Kuva 2. Toimialoilla ja palvelualuilla tapahtuvan talousarvion ja taloussuunnittelun val-
mistelun sijoittuminen kunnan prosessissa.
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2.3 Etenemissuunnitelma

Kehittamistydn etenemissuunnitelma oli karkealla tasolla seuraava (kuva 3):

o L&htbkohdat: Nykytilan kuvaus ja suuntaviivat kehittamiselle.

o Alkukartoitus: Nykytilan tuntemuksen, osallisuuden arviointi ja toisilta oppiminen.

o Osallistaminen: Lahtdkohtien ja alkukartoituksen pohjalta kehittdmiseen osallis-
taminen.

o Pienryhmatytskentelyt ja tytkalun mallin tyostd: Osallistamisen myoéta valitut
keskeiset resurssit kehittavat mallia ja mallia tydstetaan tapaamisten valilla. Ta-
paamisia ja mallin iteraatioita otetaan tarvittava maara.

o Kehittdmistyon esittely ja kayttéonotto: Tydkalu esitellaan laajemmalle toimijajou-

kolle ja se otetaan kayttéon.

Kehittamistyon esittely
. ja kayttoénotto

Pienryhmatyoskentelyt
ja mallin tydstd

' Osallistaminen
. Alkukartoitus

L Lahtokohdat

Kuva 3. KehittAmistydn etenemissuunnitelma.

Kehittamistydn edetessa kyseesséa olevan toiminnan ymmarrys ja sen vaikuttavuuden
moniulotteisuuden ymmarryksen lisddntyminen tuo toivottavasti myos jatkossa malliin
lisaa elementteja. Tyon ei ole tarkoitus tuoda staattista tulosta, vaan kehittynyt ja helposti

jatkokehitettava malli toimintaan.
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Keskeiset toimijaryhmat

Kehittdmisessa on aarimmaisen tarkedaad huomioida joka vaiheessa kaikki keskeiset toi-
mijaryhmat (kuva 4): ylempi johto, yksikdn johto ja talousyksikk6. Nain saadaan mahdol-
lisimman tehokkaasti, avoimesti ja ymmarrettavasti tuotettua kaikille tahoille resurssi-
suunnittelusta ja -jaosta tarvittava tieto. Samalla lisdtdan myds ymmarrysta eri tahojen

tyovaiheista seké niihin vaikuttavista ja tarvittavista tiedoista.

Nykymuotoinen prosessi ei ole kyennyt huomioimaan kaikkia toimijoita prosessin eri vai-
heissa tai prosessit ovat voineet olla toisistaan irrallaan. Talléin toimijoilla ei ole ollut tar-
vittavaa kokonaisndkemysté omasta roolistaan prosessissa ja se on pahimmillaan lisan-

nyt tarpeettomasti erilaisia tydvaiheita.

Kuva 4. Keskeiset toimijaryhmét ja toimintaymparisto.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Laura Kristola
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Oma tausta

Oma taustani ja osaamiseni antavat hyvat edellytykset kehittdmistydlle. Monipuolisen
tyokokemukseni avulla paésen helposti sisélle lukiokoulutuksen henkiléstéresursoinnin
kriittisiin kohtiin seka pystyn antamaan lukion henkilékunnalle tarvittavia ajatusmalleja ja
ehdotuksia uuden tydkalun luomiseksi henkildstdresursointiin. Olen ollut Turun kaupun-
gilla toissa eri tehtavissa yli 20 -vuotta. Suurimman osan ajasta olen toiminut nykyisen
sivistystoimialan toimintojen parissa. Ennen kaikkea tunnen talouden, oppilashallinnon
ja tietopalvelun. Olen ollut myés 1,5 vuotta kaupunkitasoisissa tehtévissa konsernihallin-
nossa Strategisen HR:n puolella HR controllerina. N&in ollen oppilaat, rahat, henkilot,

hierarkiat ja toiminnan vuosikellot ovat tulleet tutuiksi.

Toimintaympariston myo6ta huomioitavat asiat

Kehittamistydssa on huomioitava keskeisten toimijaryhmien liséksi myos toimintaympa-

ristd, joka asettaa vaateita tai asioita, joita tulisi ottaa kehittdmisessa huomioon.

Lahtdkohtaisesti huomioon on otettava muun muassa Turun kaupungin talousarvion
suunnittelua koskevat ohjeet, Turun kaupungin talouden vuosikello, Opetus- ja kulttuuri-
ministerion jarjestamislupapaatokset, Opetus- ja kulttuuriministerion myéntamat valtion-
osuudet seka yleiset tietoturva- ja tietosuoja-asiat. Kaupungin talousarvion suunnittelua
koskevissa ohjeissa otetaan esimerkiksi kantaa siihen milla prosenttiluvuilla palkkojen
sivukulut budjetoidaan/suunnitellaan tulevalle talousarviovuodelle ja onko tiedossa ole-

vien ty0ehtosopimusten muutoksia, jotka vaikuttavat henkildstokulusuunnitteluun.

Esimerkiksi talousarvion ja sopimusten laadintaohjeessa 2021 palkkojen sivukuluista an-
netaan ohje: Sosiaalivakuutusmaksut 3,97% ja tyénantajan palkkaperusteinen KukL ela-
kemaksu 16,85% (Turun kaupunki 2020).

Opetus- ja kulttuuriministerio saatelee lukiokoulutusta ja sen rahoitusta tarkalla tavalla.
Resurssisuunnittelussa tulee ottaa huomioon esimerkiksi valtionosuuksien laskennalli-
set perusteet, joista |0ytyy Opetushallituksen raportointisivustoilta tietoa. Esimerkiksi Tu-
run kaupungin lukioiden valtionosuusperuste oli vuonna 2019 5.550 €/opiskelija (OPH

2020). Hyvaa pohjaa suunnittelulle antaa myds Opetushallituksen lukiokoulutuksen toi-
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minnan tunnuslukujen ja yksikktkustannusten aikasarjaraportti, josta voi katsoa kustan-
nusten kehitysta lahivuosina. Esimerkiksi palkkausmenot vuonna 2019 olivat 4.420
€/opiskelija (OPH 2020).

Yleisten tietosuoja-asioiden osalta ensiarvoisen tarkeéksi katsotaan, etté resurssointia
henkildittain tulee valttdd. Jaosta on tarkoitus tehdéd avoimempaa, joten jakoperusteet
eivat saa olla yksiloitavissa. EU:n tietosuoja-asetukset ovat tiukkoja henkilttietojen ka-

sittelyssa siita, mita tietoja saa kayttaa ja mitké kaikkia asiat lasketaan henkilotiedoiksi.

EU:n tietosuoja-asetus on tullut voimaan kevaalla 2018. Siitd kaytettava lyhenne on
GDPR, joka tulee sanoista General Data Protection Regulation. Se on henkil6tietojen
kasittelya sdénteleva laki, jonka tarkoitus on antaa parempi suoja henkilétiedoille ja an-
taa henkildille enemman keinoja hallita omien tietojen kasittelya. Henkilétiedoiksi laske-
taan nimen lisdksi esimerkiksi sdhkdpostiosoite ja henkilékortin numero. (Tietosuojaval-

tuutetun toimisto 2020.)
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3 LAHTOKOHDAT

Kehittamistydn lahtokohdat -vaiheessa (kuva 5) kartoitettiin nykytila ja saatiin suuntavii-
vat kehittdmiselle. Ylemman johdon (lukiokoulutuksen palvelualuejohtajan ja sivistystoi-
mialan talouspaallikon) kanssa kaytiin lapi olemassa oleva resurssisuunnittelupohja,
sen tuottama tulos ja kayttéprosessi. Avoimen asiantuntijahaastattelun avulla selvitettiin

kehitettavan tytkalun vahimmaisvaatimuksia ja toivottavia ominaisuuksia.

() Lahtokohdat

e nykytilan kuvaus

. suuntaviivat kehittamiselle

Kuva 5. Kehittamistyon vaihe: Laht6kohdat.

3.1 Kaytdssa oleva resurssisuunnittelupohja

Kayttssa olevassa resurssisuunnittelupohjassa on otettu huomioon useita perusele-
mentteja (kuva 6), jotka vaikuttavat jaettavan maararahan suuruuteen. Pohja tuottaa tu-
loksena lukiokohtaisen henkilostoresursseihin kohdistuvan henkilostokulumaararahan
talousarviovuodeksi. Siina ei siis oteta kantaa opettaja- tai kurssimaariin, vaan annetaan
toimintaraami rehtorille. Pohjassa on huomioitu muun muassa lukion koko (oppilas-
maard), opettajien ikdrakenne (vaikuttaa palkan suuruuteen huomattavasti) ja Opetus-
ja kulttuuriministerion tietyille lukioille my&nnetty erityistehtava (vaikuttaa saatavaan val-
tionosuusrahoitukseen). Erityisopettajat, rehtorit, apulaisrehtorit ja koulusihteerit on re-

sursoitu henkiloittain.
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Lukioita Erityistehtavan Opiskelijamaaréllise il Lukion kokoluokan
saaneet lukiot sti kiintioitya mukaan tuleva
6 4 toimintaa perusresurssi

Erillisresurssoituja
aineita

Tehdaan Laskettu
talousarviovuodeksi vertailuvuodet

Vaatii Resurssoidaan

erillislaskentoja opetus ja hallinto Jaetaan euroja

Opettajien
ikarakenne Sijaiset % osuudella
koulukohtaisesti

Hallinnon henkilosto

henkilGittin Luontaisetulaskenta Ei avoin

Kuva 6. Lukiokoulutuksen resurssisuunnittelun peruselementit.

Pohjaa yllapitaa talousyksikdssa talousasiantuntija, joka kay pohjan aina lapi ylemman
johdon kanssa (palvelualuejohtaja ja talouspéaallikkd). Pohjaa ei kayteta maaréarahan
suunnitteluun tai tarvittavan rahamaaran simulointiin. Naita laskentoja tehdaan erillisilla
laskentapohijilla, joissa ei ole saanndnmukaista mallia. Resurssisuunnittelupohjalla jae-
taan siis vain saatu maararaha lukioittain. Pohjaa varten kysytddn muun muassa henki-
I6stoyksikosta opettajien ikarakennetta kouluittain ja palkkoja henkil6ittéin. Talousyksi-
kon talousasiantuntija taydentéa taulukkoa henkilostésivukuluprosenteilla ja mahdolli-

silla muilla tiedoilla seka tekee vertailulaskelman loppusummista kuluvaan vuoteen.

Pohja on monisivuinen Excel -taulukko (kuva7), joka on varmasti palvellut tehtavassaan
kohtuudella tdhan asti. Henkilostovaihdosten my6ta pohjan sisdistaminen seké kertoi-
mien ja jakoperusteiden mieltdminen on ollut haasteellista. Pohja ei mydskaan tuota suo-
raan tarvittavia tietoja varsinaiseen talousjarjestelmaan viemista varten, vaan sita varten

on tehty erillinen laskentapohja, jossa ei ole séannénmukaista mallia.
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Kuva 7. Lukiokoulutuksen resurssisuunnittelun mallitaulukko.

Resurssissuunnittelupohja on ollut ollut yksi palanen talousarvion henkilostomaararaho-
jen jakamisessa lukioille. Sité ennen ja sen jalkeen on jouduttu tekeméaéan viela erillislas-
kentoja, jotka eivat ole olleet maaramuotoisia (aina samalla pohjalla tehtyjd). Resurssi-
suunnittelupohja on ollut vain muutaman henkilén tydvaline ja koko henkiléstdresurssi-
suunnittelun tulos on nakynyt vasta yksikén johdolle (lukioiden rehtoreille), siind vai-

heessa kun talousarviot on jaettu lukiokohtaisesti kaupungin talousjarjestelméaan.

3.2 Avoin asiantuntijahaastattelu

Nykytilan kuvaukseen ja suuntaviivojen saamiseksi kehittamistydlle toteutin aluksi avoi-
men asiantuntijahaastattelun. Haastattelumuodon ja haastateltavat valitsin silla perus-
teella, ettd kyseessa oleva toimeksianto lukiokoulutuksen resurssisuunnittelun kehitta-
misesta tuli haastateltavilta, lukiokoulutuksen palvelualuejohtajalta ja sivistystoimialan
talouspaallikdlta. Heilld on asemansa puolesta asiantuntijuutta kehitettdvaan aiheeseen

ja he edustavat myos tassa kehittamistydssa ylemman tason johdon nakemysta.

Asiantuntijahaastattelussa asiantuntijoita haastatellaan tutkittavasta ilmiosta tai proses-
sista ja niistd oletetaan saavan henkildiden ammatillisten tehtdvien mukanaan tuoma
nakemys asiaan. Asiantuntijuus ei siis ole henkildn pysyva ominaisuus tai kyky, vaan
perustuu asemansa kautta tuotavaan nadkemykseen. Haastattelijan on néin ollen tarkea

tunnistaa tutkimusaiheensa kannalta olennaiset asiantuntijuudet ja keskeiset toimijat.
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Haastattelijan tulee myds erityisen hyvin valmistautua ja tehda pohjaty6t. Asiantuntija-
haastattelut perustuvat usein raataldityihin kysymyksiin, jotka muovautuvat tutkimuksen
edetessa. Haastattelutilanteet ovat vuorovaikutustilanteita ja néin ollen haastattelijan on
tarkea osata lukea tilannetta ja muokata omaa toimintaansa ja rooliansa haastatteluti-
lanteissa, jotta haastattelut palvelisivat mahdollisimman hyvin tutkimusaihetta. (Hyvéri-
nen ym. 2017, 229-230.)

Haastattelun toteutettiin elokuussa 2020 haastateltavien tydymparistossa. Haastatte-
lussa oli pyrkimys saada esille resurssisuunnittelun minimivaatimukset ylemman johdon
nakokulmasta. Resurssisuunnittelun on jatkossa tarkoitus palvelulla niin ylempaa johtoa,
yksikon johtoa, kuin talousyksikkda. Keskusteluissa nousikin hyvin esille seka tiettyja va-
himmaisvaatimuksia, joita kehittamisessa tulee ottaa huomioon, etta asioita, joita olisi

hyva saada mukaan.

Avoin haastattelu on haastateltavan ja haastattelijan avoin keskustelu tutkimusaiheesta.
Haastattelijan rooli ei korostu vaan tarkoitus on, ettd molemmat osapuolet osallistuvat
aktiivisesti ja tasavertaisesti siihen. Haastattelu voi olla muodollinen tai epamuodollinen,
sen kayttotarkoituksen mukaan. Haastattelun tarkoitus voi olla pohjatydn tekeminen tai
esimerkiksi voidaan tutkia jonkin ilmién merkitysta haastatteluun osallistuville. (Ojasalo
ym. 2020, 108-109.)

Vahimmaisvaatimuksiin muun muassa keskustelussa nostettuja asioita olivat tietosuoja,
pohjan dokumentointi ja eri suunnitteluvuosien tunnuslukujen vertailtavuus. Tietosuoja
pitdd saattaa korkeammalle tasolle, kun pohjasta on tulossa useamman ihmisen tydkalu.
Niin ikaan pohjan dokumentointi tuo lapinakyvyytta ja kaytettavyytta useammalle kaytta-
jalle. Suunnitteluvuosien tunnuslukujen vertailtavuus tuo heti tietoa mihin suuntaan ol-
laan menossa ja sen pohjalta pystytddn tunnistamaan mahdolliset toiminnan tuomat

muutokset.

Hyvéa saada mukaan osiossa keskustelussa tuli esiin muun muassa kaupungin talouden
vuosikellon parempi huomioiminen, kesken vuotta tapahtuvien muutosten ndkyminen
selkeésti pohjassa ja ennakointi. Nama kaikki edell& mainitut nivoutuvat tiiviisti myos yh-
teen. Kaupungin talouden vuosikello mé&arittelee esimerkiksi, milloin tulee tehd& suunnit-
telua, ennakointia ja kertoo my6s missa kohtaa vuotta voidaan talousarvion maarérahoja

muuttaa (vahentaa tai lisata).

Haastattelussa nousi esille, ettd on tarke&& saada yksikdiden johto (lukioiden rehtorit ja

apulaisrehtorit) mukaan kehittdmiseen, jotta saadaan lisd& ymmarrysté ja osallisuuden
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tunnetta. Rehtorit ja apulaisrehtorit osallistamalla saadaan jokaisen nakemys kuulluksi,
vaikka kaikkia nakemyksia ei varsinaisessa lopullisessa tuotoksessa olisi voitu huomi-
oida. Samalla lisataan ymmarrysta, miksi kaikki ehdotukset eivat soveltuneet kayttoon.
Osallistamalla yksikoiden johto kehitykseen, saadaan my6s tuettua uutta toimintamallia,

sekd mahdollisestaan my6s negatiiviset keskustelut oikeissa foorumeissa.

On hyva, ettei takanapdin kuultua valitusta toistuvasti pelkastaan ohiteta, vaan se nos-
tetaan esiin. Nain luodaan toimintamalli, jossa jokaisen nakemys ansaitsee tulla esiin
ja on myos velvoitettu tulemaan esiin yhteisissa tilanteissa. Niin kauan kuin takana-
pain urputtamista vain ihmetelladn myods takanapéain, tuetaan ja vahvistetaan mallia,
jossa osa porukasta sanoo sanottavansa aina asian kasittelyyn varattujen tilanteiden
ulkopuolella (Mattila 2007, 107).
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4 ALKUKARTOITUS

Kehittamistydn alkukartoitus (kuva 8) vaiheessa kartoitettiin nykytilan tuntemus ja osalli-
suuden arviointi kehittamiselle sekda mahdollisuus toisilta oppimiseen. Kyselyhaastatte-
lulla kartoitettiin kuinka paljon yksikon johdolla (lukion rehtoreilla ja apulaisrehtoreilla) on
tietamysta nykytilasta ja ovatko he halukkaita lahtemaan mukaan kehittdmaan resurssi-
suunnittelua. Toisilta oppimiseen mahdollisuuteen kaytettin benchmarking ajatusta ja

kohteena oli perusopetuksen resurssisuunnittelu.

Alkukartoitus

. nykytilan tuntemus
. osallisuuden arviointi

e toisilta oppiminen

Kuva 8. Kehittdmistyon vaihe: Alkukartoitus.

4.1 Maarallinen kyselyhaastattelu

Paadyin maarélliseen kyselyhaastatteluun tasséa tapauksessa siksi, etta kokonaistilan-
teen hahmottamiseksi tarvittiin lyhyt alkukartoitus. Keratyn tiedon varassa oli helpompaa
aloittaa keskustelu rehtoreiden ja apulaisrehtoreiden kanssa tilanteen kehittdmiseksi.
Kyselyhaastattelu toteutettiin lyhyenda, koska kokemuksen mukaan rehtoreilla ja apulais-
rehtoreilla on tyopaivan aikana todella paljon nopeaa reagointia vaativia tyotehtavia. Ky-
selyhaastattelu toteutettiin séhkdisesti Webropol kyselyohjelmistoa kayttaen, jolloin jo-
kainen saa vastattua siihen itselleen sopivana ajankohtana. Saatekirjeessa kerrottiin,
ettd kysely sisaltda vain viisi kysymysta ja vie aikaa enintaan puoli minuuttia. Talléin oli
parempi mahdollisuus saada enemman vastauksia ja sita kautta haluamaansa tietoa.
Kyselyn ajankohta oli my6s mietitty tarkoin sijoittumaan heti ylioppilaskirjoitusten jalkei-

seen aikaan, jolloin tyéruuhkahuippu on lukioiden osalta ohi. Kyselyn kohdistuessa vain
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suomenkielisen lukiokoulutuksen palvelualueen rehtoreille ja apulaisrehtoreille, néin ol-

len ei katsottu tarpeelliseksi tehda kyselysta kieliversioita.

Maarallisessa kyselyhaastattelussa ollaan kiinnostuneita koko aineiston tuottamasta tu-
loksesta, yksittaisella vastauksella ei néin ollen ole tédssa haastattelumuodossa niin pal-
jon painoarvoa. Ollaan siis enemmankin kiinnostuneita koko aineiston jakautumisesta

tiettyihin kategorioihin. (Flower & Mangione 1990, 12.)

Pohdin kysymyksia siten, etta saisin niiden avulla mahdollisimman hyvan kuvan henki-
I6iden pohjatiedoista ja toiveista tulevaisuuden resurssisuunnittelulle. Kysely ei saanut
missdan tapauksessa sisaltdd kovin montaa kysymysta, jotta mahdollisimman moni
melko pienesta vastaajajoukosta vastaisi. Vastaajajoukkoon kuuluivat Turun kaupungin
suomenkielisten lukioiden rehtorit ja apulaisrehtorit, joita oli saamani listan mukaa kak-
sitoista. Pienen vastaajajoukon takia, kysymykset piti miettid tavalla, josta yksiléa ei
pysty erottamaan. Kysely toteutettiin Webropol -kyselyohjelman anonyymilla kyselylla,
jotta vastaajaa ei pystytd mitenkaan tunnistamaan (julkinen vastauslinkki). Kaikkiin ky-
symysiin annettiin valmiit vastausvaihtoehdot, joista voi kysymyksen mukaan valita yh-

den tai useamman vaihtoehdon.

Kyselyhaastatteluun lahdettaessa on mietittava seuraavia osa-alueita: lomakkeen suun-
nittelu, haastatteluun valmistautuminen ja koehaastattelu. Lomakkeen suunnittelussa tu-
lee ottaa huomioon muun muassa rakenne, pituus, helppolukuisuus, kysymysten yksi-
selitteisyys, vastausvaihtoehdot (joissa tulee huomioida, ettd sulkevat toinen toisensa
pois), kysymystyypit (monivalinta-, avo- vai sekamuotoisia kysymyksid) seka kielivaati-
mukset (milla kielella kysymykset tulee esittad). Haastatteluun valmistautumisessa tulee
taas ottaa huomioon muun muassa mika on helpoin tapa toteuttaa ja saada kohderyhméa
tavoitetuksi, toteutetaanko henkildékohtaisella tapaamisella vai tietotekniikan keinoin ja
mik& on paras ajankohta haastattelun tekemiseksi. Koehaastattelulla pyritaan selvitta-
maan kysymysten kattavuus, turhat kysymykset, kysymysten mittaavuus (mittaavatko
oikeaa asiaa), kysymysten ymmarrettavyys ja onko toteutustapa sopiva. (Hyvarinen ym.
2017, 91-92.)

Loin kyselyn Webropol -kyselyohjelmistolla (Liite 1), laitoin kyselyn ja tekeméani saatekir-
jeen kehittdmistehtavan toimeksi antaneille henkilille kommentoitavaksi. Saatekir-
jeessé kerroin, kuka mina olen, milla asialla heité |&hestyn, suunnitelman tulevasta ja

kyselyn linkin. Toimeksiantajan hyvaksynnan jalkeen saate ja kysely lahtivét viela koe-
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haastatteluun yhdelle rehtorille ja yhdelle asiantuntijalle. Nain sain myds asiasta sen pa-
remmin tietdAmattdman kommentin saatteen ja kysymysten ymmarrettavyyteen. Palvelu-
aluejohtaja laittoi postin sovitulle kohderyhmalle. Paddyimme aikaisemmissa tapaami-
sissa siihen, etta on parempi, ettd esimies lahettaa postin alaisilleen. Talla menettelylla

varmistettiin, ett vastaanottajat tiesivat, etta asia koetaan johdon taholta tarkeéaksi.

Maarallisen kyselyhaastattelun tulokset

Kysely lahetettiin 12 henkildlle, joista henkilévaihdosten my6ta vastauksia odotettiin 10
henkiloltd. Vastauksia tuli kuudelta henkildlta. Lyhyen ja ytimekkdan kyselylomakkeen
vuoksi odotukset vastaajamdaralle olivat suuremmat. Vastaukset antoivat kuitenkin

suunnan, miten edeta ja néin ollen kysely tuotti tarkoituksenmukaisen tiedon.
Pohjatietokartoitus Turun suomenkielisten lukioiden maararahan jaosta

1. Tiedattekd milla periaatteella palvelualueen talousmaararajat jaetaan lukioittain
talousarviovuodeksi?

Vastaukset: Kylla 33,33 %, Osittain 66,67%, En 0%

2. Onko talousarvion jaossa mielesténne otettu huomioon lukuvuoden ja tilivuoden
eri ajankohdat?

Vastaukset: Kylla 0%, Osittain 33,34%, Ei 33,33%, En osaa sanoa 33,33%

3. Pitaisiko jakoperusteita/-periaatteita mielestdnne avata enemman?
Vastaukset: Kylla 83,33%, Osittain 0%, Ei 16,67%, En osaa sanoa 0%

4. Pitaisikd mielestanne jonkun ammattiryhmén olla palvelualuejohtajan kanssa
enemmaé&n mukana suunnittelussa (saa valita useamman vaihtoehdon)?
Vastaukset: Rehtoreiden 100%, Apulaisrehtoreiden 16,67%, Jonkun muun.
Minka? 0%

5. Olisitteko itse valmis olemaan mukana suunnittelussa ja sen kehittdmisessa?
Vastaukset: Kylla 83,33%, En 16,67%, En osaa sanoa 0%

Vastaukset kertoivat, etta nykyinen resurssinjako ei ole kaikille aivan selvaa. Tiedon ja-
kaminen/avoimuus ja kehittdmiseen mukaan ottaminen olisi vastaajien mielesta hyva
juttu. Suurin osa olisi itse valmis olemaan mukana suunnittelussa ja kehittdmisessa, joka

tuo hyvat lahtokohdat talle kehittamistyolle nyt ja jatkossa.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Laura Kristola



22

4.2 Benchmarking

Olen ollut l&hivuosina kehittdméssa Turun kaupungin perusopetuksen henkiléresurssija-
kotaulukkoa (my6hemmin perusopetuksen resurssijako). Ajattelinkin heti tdaméan toimek-
siannon saatuani hyddyntaa siella hyvaksi havaittuja elementteja myos lukiokoulutuksen
puolella. Vaikka lukiokoulutus ei ole samojen lakien ja asetusten alaista toimintaa, on
kuitenkin kyse saman organisaation opetustoiminnasta, joten sieltd voi saada jotain osia
hyoédynnettya tai ajatusmaailmaa avarrettua. Jos ei voi samalla tavalla tehda, niin voiko

jotain osia kayttaa soveltaen.

Benchmarking on menetelma, jossa verrataan, tutkitaan ja pyritdén oppimaan toisen yri-
tyksen, toisen toimialan tai oman yrityksen toiselta yksikolta hyvia ja toimivia kaytanteita.
Menetelméan kayttaminen vaatii hyvan pohjatydn. Ensi alkuun pitééa olla selkeé ja hyvin
rajattu kohde, jolle lahdetaan hakemaan verrokkikohdetta hyvin toimivasta tai menesty-
vasta toimijasta. Taman jalkeen perehdytdén huolellisesti, miten toinen toimija nama
asiat tekevat. Benchmarking ei ole suoraan kopioimista, vaan toisten toimijoiden toimin-
tatapojen selvittdmista ja niiden mahdollista soveltamista omaan toimintaan. Menetelma
voi my0s tuoda uusia ideoita ja lahestymistapoja kehitettdviin asioihin. (Ojasalo ym.
2020, 186.)

Perusopetuksen resurssointia on kehitelty lahivuosina tiiviisti ja sen kehittamista jatke-
taan koko ajan, joten se soveltuu hyvin mielestani benchmarking ajatukseen. Esimerkiksi
voi ottaa mallia siita, miten samassa resurssijaossa on huomioitu talousarviovuosi ja lu-
kuvuosi, jotka ovat kalenterijaollisesti ihan eri asia. Pitd& arvioida esimerkiksi, miten ta-
lousarviovuonna tehtavat muutokset saadaan huomioitua resurssinjaossa, miten kau-
pungin ohjeistukset voidaan huomioida ja miten pohjaan on luotu tarkistuspisteita ja
koonteja. Tarkeind elementteind pidan myo6s avoimuutta ja yksiléimattomyytta. Pohjassa
on huomioitu kaikki peruskoulut ja perusteet milla resurssinjako on tehty. Pohja toimite-
taan aina kaikille rehtoreille katsottavaksi ja kommentoitavaksi. Lopullinen versio ja ja-
koperusteet toimitetaan kaikille tiedoksi. Pohjassa on kaytetty tehtdvakohtaisia keski-

palkkoja, joten yksilditdvyys ei ole mahdollista.

Kavin kohta kohdalta lapi perusopetuksen resurssijakoa, mita peruselementteja (kuva 9)
on huomioitu missakin kohtaa seka miten prosessi siella toimii. Perusopetus on palvelu-
alueena paljon isompi ja kouluja on huomattavasti enemman. Rahoituksen perusteet

ovat myos erilaiset. Loysin perusopetuksen mallista elementtejd, joita halusin esitella
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kehittamisryhmalle. Yhten& huomionarvoisena kehittamisehdotuksena on kayttaa keski-
palkka-ajattelua. Tallin resurssien jako on nykyistd avoimempaa. Osa havainnoistani
saattoi olla sellaisia, etteivat ne sovellu suoraan kopioitaviksi, mutta tarkoitus oli myds
herételld keskustelua ja toisin ajattelua. Ehdotukset eivat ole valttamatta suoria ratkai-
suja, mutta niista voidaan ottaa tarvittavia elementteja ja jatkojalostaa lukion toimintaan
sopiviksi. Suurin toiminnan tuntemus tulee kuitenkin kehittdmisryhmasta ja sité kautta

saadaan suodatettua toimivammat ratkaisut heille.

Lakisaateista Oppilasméaaraan Erillisresurssoituja

Kaikille tarjottavaa mukaan tuleva aineita
=4 S palvelua perusresurssi 6

Kouluja Koulutyyppeja

Oppilasaineksen

vaikutus Erillinen Resurssoidaan Jaetaan Vuosiviikkotunneille

resurssointiin ryhméresurssointi opetus ja ohjaus vuosiviikkotunteja laskettu keskihinta
3 paatoksilla

Voidaan tehda
muutoksia kesken
lukuvuoden/talousar
viovuoden

Huomioitu
lukuvuodet ja
talousarviovuosi

Laskettuja

tunnuslukuja Bl

Kuva 9. Perusopetuksen resurssijaon peruselementit.
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5 OSALLISTAMINEN

Kehittamistydn osallistaminen (kuva 10) vaiheessa oli tarkoituksena saada kaikki kes-
keiset toimijaryhmat (Ylempi johto, yksikon johto ja talousyksikkd) tietoiseksi kehittami-

sesta tarkemmin, herattda ajatuksia ja saada mukaan keskeiset toimijat.

Osallistaminen

. lahtdkohtien ja alkukartoituksen pohjalta ke-
hittmiseen osallistaminen

Kuva 10. Kehittdmistyon vaihe: Osallistaminen.

Ensimmainen tapaaminen

Varasin kehittamisryhman tapaamisille (lukioiden rehtorit, apulaisrehtorit, palvelu-
aluejohtaja ja talouspaallikkd) ajankohdat samalla kun he saivat saatekirjeen tulevasta
kehittamisesta. Ennen tapaamista kavin lapi maarallisen kyselyhaastattelun vastaukset,
jotta sain pohjatietoa tapaamiseen ja ymmarryksen siitd, milla tasolla asioita pitaa heille
avata. Olin jo saatekirjeessa ja kalenterivarauksissa maininnut, ettd ensimmainen tapaa-
minen (etatapaaminen vallitsevan COVID -19 tilanteen vuoksi) on tunnin mittainen ja sen
on tarkoitus olla aiheeseen heratteleva. Tapaamisessa kaytiin |api nykyinen resurssi-
suunnittelu ja benchmarking mielessa myods perusopetuksen resurssijakoa pintapuoli-

sesti. Lopuksi jai aikaa viela vapaalle keskustelulle.
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Toinen tapaaminen

Toisessa tapaamisessa, joka oli aikaisemmin jo varattu suunnitelman mukaan viikon ku-
luttua ensimmaisesta, oli tarkoitus kayda alkuun pieni kertaus edellisen viikon esittelysta
ja keskustella siitd, mitéa edellinen tapaaminen oli heissa herattanyt ja miten he haluaisi-
vat asiassa edeta. Taman tapaamisen sisalté muuttui hetki ennen tapaamista ja alkuun
tuli katsaus aluehallintoviraston juuri antamista uusista suosistuksista ja maarayksista
COVID -19 tilanteen vuoksi seka sen vaikutuksista toimintaan. Resurssisuunnittelun ke-
hittmisen osuutta piti siis tiivistad merkittavasti etukéateen suunnitellusta. Varsinaiseen
aiheeseemme paastyamme, ymmarrettavasti suurimman osan ajatukset olivat tulevissa
lakkiaisissa ja vallitsevan tilanteen tuomissa haasteissa. Taman vuoksi katsottiin par-
haimmaksi, etta kokoan pienemman porukan (rehtorit ja palvelualuejohtaja) muutaman
kerran ideointityOpajaan ja sen jalkeen esitella&n koko kehittdmisryhmalle tytpajojen
tuotokset.
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6 PIENRYHMATYOSKENTELYT JA TYOKALUN MALLIN
TYOSTO

Pienryhmatydskentelyt ja tyokalun mallin tyostd -vaiheessa (kuva 11): Osallistamisen
my6ta valitut keskeiset resurssit kehittivat tydkalun mallia ja mallia tydstettiin tapaamis-

ten valilla. Tapaamisia ja mallin iteraatioita varattiin tarvittava maara.

Pienryhmatyoskentelyt

ja tydkalun mallin tydsto

. keskeiset reurssit kehittavat mallia

e  mallia tydstetaén tapaamisten valilla

Kuva 11. Kehittamistyon vaihe: Pienryhméatyoskentelyt ja tydkalun mallin tyosto.

Ideointitydpaja

Ideointitydpaja tai toiselta nimeltaan aivoriihi on tydmenetelma, jolla pyritdan tuottamaan
uusia ideoita ryhmassa. Menetelmé on ongelmanratkaisun yksi standardimenetelmista.
Vetdjan johdolla 6-12 hengen porukka pyrkii ideocimaan uusia lahestymis- tai toimintata-
poja ongelmaan. TyOpajat voidaan jaotella esivaiheeseen, lammittelyvaiheeseen, ide-
ointivaiheeseen ja valintavaiheeseen. Esivaiheessa maaritellaan tavoite, lammittelyvai-
heessa pyritddn padseméaan ennakkoluuloista ja turhista ajatuksia rajoittavista tekijoista
seka kaydaan lapi toimintaperiaatteet, miten tydpajassa toimitaan. Ideointivaiheessa ide-
oidaan vapaasti, arvostelematta ja perustelematta. Vetgja kirjaa ideat yhteen ja naita
pyritaan yhdistelem&an ja kehittdman eteenpain. ldeoiden tuottamisen hiipuessa, tulee

vetdjan innostaa osallistujia esimerkiksi muilla kehittamismenetelmilla. Valintavaiheessa
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vetdjan johdolla arvioidaan kriittisesti syntyneita ideoita. Tarke&é on, etta jokainen osal-
listuja padsee kertomaan mielipiteensa. ldeat voidaan pisteyttaa osallistujien toimesta ja
nain katsoa, etta mika idea on saanut suurimman kannatuksen. (Ojasalo ym. 2020, 160-
161.)

Ideointitydpajaan lahteminen

Ideointitydpajat pidettiin 10.12.2020 klo 9-11 ja 17.12.2020 klo 10-12. Etukateen osallis-
tujat saivat nykyisesta resurssisuunnittelusta supistetun version ja perusopetuksen re-
surssisuunnittelusta tietyn kohdan keksityilla luvuilla. Koko kaytdssa olevaa resurssi-
suunnittelupohjaa ei voinut [ahettda taulukossa olleiden yksildintitietojen vuoksi osallis-
tujille, mutta he saivat kylla tiedon siitd, mit& osuuksia oli rajattu pois. Mydskin perusope-
tuksen resurssien osalta paadyin siihen, etta lahetin vain kuvakaappauksen tietysté koh-
dasta taulukkoa. Taulukkoon muutin keksityt luvut ennen kuvan ottamista, koska taulu-
kossa sen hetkisia suunnittelukaytdssa olleita lukuja ei voinut julkaista tdssa kohtaa pro-

sessia.

Ideointity6paja 10.12.2020

Ideointipalaverissa kaytiin aluksi nykyista taulukkoa l&api ja keskusteltiin siind kaytossa
olevista jakoperusteista. Pohdimme esimerkiksi onko opetushenkiléston ikarakenteella
merkitysta, kun kaikissa kouluissa on jakauma melko lailla sama, miten erityisopettajat
on nyt budjetoitu kahdelle lukiolle vaikka heidan erityisosaamistaan kayttavat kaikki lu-
kiot. Alun jalkeen paasimme nykyisen taulukon muokkaamisesta uusien ideoiden pariin.
Merkittdvin suunnan muutos tuli rehtorilta, joka oli asiaa miettinyt viikonloppuna ja esitteli
ajatustaan ja siitd tekemaanséa raakalaskentamallia. Isoin ajatustapamuutos oli, etta tau-

lukolla jaetaan tdhan toimintaan saatu maaréraha lukioittain seuraavassa jarjestyksessa:

Opetus- ja kulttuuriministerion erityislukiokohtaisesti myéntama erillisrahoitus
Lukiossa opetettavat uskonnot

Lukiossa opetettavat A-kielet

P w0 NP

Oppilasmaarasuhteisesti jaetaan edellisten kohtien vahennysten jalkeen jaljelle

jaava maararaha
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Tama ehdotettu malli poikkesi huomattavasti kaytéssa olevan taulukon toimintamallista.
Vanhassa mallissa paivitettiin jakajat, katsottiin mihin lopputulokseen paastaan ja saa-
dettiin tarvittaessa jakajatiedoilla tai kertoimilla. Nyt esitetty malli lahti summasta, joka on
jaettavissa. Siita vahennetaan tietyt kohdennukset ja loppuosuus menee oppilasméaaran
perusteella jaettavaksi. Uusi ajatusmalli sai muilta osallistujilta kannatusta ja sen palasia
lahdettiin tydstamaan ja ideoimaan lisda (kuva 12). Ideoinnissa otettiin myds kantaa sii-
hen, milla tavalla tietyt asiat tulisi nayttaa, jotta taulukko olisi mahdollisimman helppolu-
kuinen esim. lukiot haluttiin allekkain ja nain ollen yhdelta rivilta rehtori ndkee oman kou-
lun kaikki saamat resurssit.

Vanhan mallin osa- o Ideoinnin perus-
Uusi aihio _
alueet tarkasteltiin » teella malli
tydstoon

Kuva 12. Mallin ty6sto6 ideointipalaverissa.

IdeointityOpaja oli antoisa. Mukana ideoimassa oli kaikki keskeiset toimijaryhmét (kuva
4). Nain ollen tuli ideoinnissa huomioitua kaikki kayttajatasot ja heidan nédkemyksensa.
Itse edustin talousyksikdén nakdkulmaa ja toisaalta osasin nostaa esille oman taustani

my6td myos ylemman johdon ndkemyksia palvelualuejohtajan liséksi.

Ideointitydpajassa sovimme, etta tydstan resurssijakoa ideoiden pohjalta seka teen eh-
dotelman siita, mita taulukossa pitaa olla talouden ja dokumentoinnin nakdkulmasta. La-
hetin sitten tydstamani mallin ideointitydpajaan osallistuneille, kdymme sen lapi seuraa-

vassa tapaamisessa ja jatkamme sen pohjalta ideointia.

Mallin tyosto

Ensimmainen malli sisélsi niita asioita, joita ideointipalaverissa tuli esille sek& asioista,
joita talouden, dokumentoinnin ja kaytettavyyden nakdkulmasta tarvitaan mukaan. Mallin
visuaalista ilmetta ei vield tdssa vaiheessa huomioitu. Kirjasin malliversioon myds naky-

viin pohdintojani ja itselleni nousseita kysymyksia, joita seuraavassa ideointipalaverissa
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voitaisiin kasitella. Kuvasta 13 nakee ensimmaisen malliversion koontivalilehden kuvit-

teellisilla luvuilla sekad mallin sisaltamat alavalilehdet nimella.

lukioiden henkil srahojen i
Kokonaismaararaha Vaaleanharmaat kentat taytettavia kenttia
Hallinto 50000 € sivukulut).
Opetus 50000 € Hallinte on rehtoreiden, spulsisrehtoreiden ja
i ide ilstakuluinin

Jaettava perusraha 39400 € varattava osuus.

pot ja erityisopettajst)
Lukio Opiskelijat OPM ' Kaupungin ETja Akielet Opetus Hallinto Lukio hasta varattava osuus.

20.9.2020 i 4 lisirahoi uskonnot yhteenss yhteensd

Luostarivuoren Lyseon lukio 702 g012¢€ € € s012¢€ 10000 € 19012€
Puolalanméen lukio 465 5970€ 150¢€ € € 6120€ 10000 € 16120€
Turun Kassillinen lukio 672 8627€ 150€ - € € 8777€ 10000 € 18777€
Turun Suomal. Yhteisk. Lukio 590 8858 € 100€ 10000€” € - 18958 € 10000 € 28958€
Kerttulin lukio 540 5933 ¢€ 200€” € € 7133¢ 10000 € 17133€
Yhteansi 3069 39400€ 600 € 10000 € < 3 50000€ 50000€  100000€

Oliko niin, ettd luontoiseturuokailut poistuvat ja niitd ei tarvitse budjetointimielessd ottaa huomicon? Aikaisemmin on huomioitu.
OVTES -korotukset huomioitava kaikissa muissa, paitsi OPM erityistehtavissa?

Huomioidaanko jotenkin, ettd erityislukion kiyva

Koonti | Hallinto_sivukulut | ET_US_AKielet | Tiljjaottelu | Muulokset | Ohjeita

Kuva 13. Malli 1.

Ideointitydpaja 17.12.2020

Tassa ideointipalaverissa kaytiin aluksi lapi resurssisuunnittelun ensimmainen malliver-
sio. Suunnitelman jokainen asia kaytiin kohta kohdalta I&pi ja varmistin, etté olenko ka-
sittanyt asian ideointipalaverista oikein. Kasittelimme myds kysymykset, jotka olivat
nousseet malliversiota tehdesséani mieleeni, kuten esimerkiksi kunnallisen opetusalan
henkildston virka- ja tydehtosopimus OVTES -korotusten huomioimisen kaikissa muissa
kohdissa, paitsi OPM:n (Opetus ministerid) myontamassa erityistehtavassa. Taman jal-

keen lahdimme miettimaan ja ideoimaan taulukkoon mahdollisia lisdelementteja.

Tybpajasta taulukkoon paatettiin lisata (kuva 14) B-kielet mukaan erillisresursoitaviin
kursseihin, joissa oli jo elamankatsomustieto, uskonnot ja A-kieli. Katsottiin myds, etta
Tilijaottelu -valilehdelle tulee liséta sivukulu yhteensa -tieto, rehtoria helpottamaan. Li-
sayksen jalkeen han voi suoraan verrata talousjarjestelman tuottamaan summatietoon
taman taulukon tietoja. OVTES -korotusten osalta sain vastauksen, ettd huomioidaan
kaikissa muissa paitsi OPM:n myo6ntdmassa erityistehtavassa ja korotuksen osalta so-

vimme, etta seuraavassa mallissa se on huomioitu.
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Tybpajassa paadyttiin myos, etta siella esille noussut kurssihinnan laskenta jatetééan jat-

kokehitykseen ja taulukossa kaytetaan valmiiksi laskettua hintaa.

Tyo6stoon: Myohempaan jatko-

Malli 1 ‘ B-kielet kehitykseen:
Sivukulut yhteensa

Kurssihinnan las-
kenta

Kuva 14. Mallin 1 tydsto ideointipalaverissa.

Mallin tydsto

Toinen malli sisalsi ideointipalaverista esille nousseet B-kielten lisayksen erillisresursoi-
tuihin kursseihin ja henkilostdsivukulut yhteensa osion lisdyksen tilijaotteluun, josta 16y-
tyy kaikki summat laskentatunnisteineen talousjarjestelmaan vientia varten. Naiden li-
saksi toisessa malliversiosta pyrin enemman hahmottelemaan lopullisen tyékalun na-
koista taulukkoa toiminnallisuuksineen. Lisasin malliversioon esimerkiksi taulukon luki-

tuksia muilta osin kuin taytettévien kenttien/solujen osalta seka lisasin ohjeistuksia.

Mallia tydstaessani huolestuin ajatuksesta, ettd resurssisuunnittelutydkalun peruslahto-
kohta olisi pelkastdan annettu/saatu raha. Palvelualueella on kuitenkin talousarvioneu-
votteluihin lahdettdessa ndkemys toiminnan ja toimintaymparistén mahdollisista muutok-
sista. TyOkalun olisi siis hyvéa vastata ainakin osittain nakemyksen muuntamisessa tar-
vittavaksi rahaksi. Ty6kalussa tulisi siis pystya helposti simuloimaan muutamalla muut-
tujalla tarvittavan henkilostoma&aréarahan suuruus. Tamén jalkeen saatu maaréaraha on

samalla tydkalulla helposti jaettavissa.

Toimitin mallin ideointipalaverissa olleille henkil6ille katsottavaksi ja testattavaksi. Vara-
sin my@s palaverin, jossa voitaisiin yhdessa miettid ja kommentoida viimeiset muutokset

ennen tyokalun esittelya ja kayttbonottoa.

Kuvasta 15 nakee toisen malliversion simulaatio -valilehden kuvitteellisilla luvuilla seka

osan mallin sisaltamista alavalilehdista nimilla.
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Suomenkielisten lukioiden henkiléstémé&érérahojen simulointi talousarvioehdotusta varten

Kokonaism&araraha 1328 540 €

Hallinto 1042 416 €
Opetus 286124 €
OPM Erityis- K in  Kohd tut Opet Lukiot
Lukio Opiskelijat Perusraha :I _\_ﬂs i a"upun.gm ° enr!e “ pe us" Hallinto e N
tehtivi lisirahoitus kurssit yhteensi yhteensi
Yhteensd 3 069 39873 € 800 € 5000€ 240451 € 286124€ 1042416€ 1328540%€
- muutos o 473 € 200€ - 5000€ 240451 € 236124 € 992 416 € 1228540 €
aaleanhamaaHkentalftaytetiavialkenttia Simulointi taulukko tiytetdidn aina ensin. Téman avulla pystytdan
TA202X TAE202X Muutes . -
hahmottamaan tarvittavaa mésrarahan suuruutta.
Opiskelijamaara 3 069 3 069 0
Erillisrahoitus Simulointi taulukossa otetaan kantaa vaalean harmaisiin kenttiin.
OPM erityistehtava 600 € 800 € 200 Kenttiin tulee aina syéttii jokin lukema. Mikéli se on sama kuin
Kaupungin lisérahoitus 10000 € 5000 € 5000 edellisessi talousarviossa, tulee se siihen lukuna syottasd. Mikili
Kurssit lukema on muuttunut, sydtd vusi luku kenttddn. Poikkeuksena
9 iri i 9
Kohdennetut kurssit kpl 66 66 0 Palkat muutos -%, johon kirjataan vain muutos %.
Palkat . . ‘s T .
OVTES muutos % DT Mikéli joudutaan tekemain useampi simulointi esim. useampi
. . . talousarvioehdotus tai kesken vuoden tehtdvi talousarviomuutos,
KVTE.S.':nuft?S % . . D’DD:B . tulee Simulointi -vlilehdets ottaa kopio ilman kaavoja. N&in ollen
Henkildstdsivukulu -5 20,82 % 20,82 % 0,00 % 18ytyy aina tilanne miss4 ollaan oltu.
HUOM! Simulointi -v&lilehti on linkitetty moneen eri vélilehteen ja
ndin ollen, kun l&hdetidn esim. tiyttdmaan Koonti -vélilehden
tietoja, muuttuvat myds Simulointi -valilehden tiedot. N4in ollen
Simuloinnista tulee aina aloittaa ja ottaa tarvittaessa kopio ilman
kaavoja.
» Simulointi Koonti Hallinto_sivukulut Kohdennetut kurssit Tiljaottelu ... + 4

Kuva 15. Malli 2.

TyOpaja 19.1.2021

Tammikuun puolessa vilissa kavimme tydkalun toisen malliversion lapi ideointipalave-
reihin osallistuneiden kanssa. Keskustelimme tehdyistéd muutoksista ja lisayksista. Mie-
timme my6s, onko viela jotain mita tytkalu kaipaisi lisda. Malliversio osoittautui toimi-
vaksi ja paadyimme tekemdaan siihen enaa muutaman tarvittavan muutoksen. Edellisen
palaverin jalkeen oli vahvistettu, ettd luontoisetuateriat eivat ennakkotiedoista poiketen
ole tdssa kohtaa poistumassa henkilostoltd. Luontoisetuateriat olisi siis otettava taulu-
kossa huomioon. Toinen muutos koski vertailtavuutta. Olisi hyva, jos tyokalussa olisi
mahdollisuus tydkalun tuottaman talousarvioehdotuksen vertailu nykyiseen talousarvi-
oon. Keskustelimme my6s vuoden aikana tehtavien ennusteiden vertailusta, mutta paa-

dyimme siihen, ettd se osuus tytkalusta toteutetaan myohemmin jatkokehityksessa.

Sovimme, etta teen sovitut muutokset malliin (kuva 16), tarkennan tarvittaessa sahko-
postilla asioita ja sitten malli/tytkalu esitelladn ensimmaisessa tapaamisessa olleille hen-

kilille, eli lukiokoulutuksen johdolle.
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Ty6stoon: Mydhempdaan jatko-

Malli 2 ‘ Luontoisedut kehitykseen:
Vertailtavuus talous-

arvioon Vertailtavuus ennus-
teisiin

Kuva 16. Mallin 2 tydstt tydpajassa.

Mallin tydsto

Kolmanteen malliin ja sitd kautta esittelyyn ja kayttdon otettavaan tydkaluun tuli lisata
luotoisetulaskenta ja tydkalun tuottaman talousarvioehdotuksen vertailtavuus nykyiseen
talousarvioon. Lahtiessani tydstamaan lisayksia, tuli mietinnéan paikka. Liikkeelle 1&ahdet-
téessa ei otettu luontoisetulaskentaa mukaan malliin, koska siina vaiheessa olimme ka-
sityksess4, etta etuudet poistuvat. Aikaisemmin luontoisetulaskenta oli tehty lukio koh-
taisesti toteutuman perustella. Mielesténi tyokaluun ei kuitenkaan ollut tasséa kohtaa jar-
kevaa lisata erillislaskentaa vaativaa tietoa. Myoskaan taulukossa olevien peruselement-
tien lisaaminen ei ollut tavoiteltavaa. Tyokalu kuitenkin kasittelee henkilostokulua paa-
saantoisesti yhtena tietona, erottelematta sen osia erikseen. Vasta Tilijaottelu -valileh-

della summat erotellaan laskentatunnisteittaan omiksi tiedoiksi.

Erillislaskenta vuosien 2018 ja 2019 luontoisetujen toteutumien osalta seka niihin liitty-
vien kasiteltavien tulojen ja valillisten verojen osuuksista auttoi hahmottamaan kokonai-
suutta. Vuoden 2020 jatin pois laskelmista sen poikkeuksellisuutensa vuoksi (COVID-
19). Ehdotuksen laskennasta lahetin erillisella postilla talousyksikké6n talousasiantunti-

jalle tarkastettavaksi ja kommentoitavaksi.

Tyokalun tuottaman talousarvioehdotuksen vertailtavuus nykyiseen voimassa olevaan
talousarvioon oli luontoisetulaskentaa helpommin toteutettavissa. Vertailuun lisasin
my0ds edellisen vuoden tilinp&datdksen ja talousarvion. N&in vertailun avulla nékee hel-
posti kehityksen. Lukujen liséksi vertailuun tuli graafeja helpottamaan muutosten hah-

mottamista.

Tyostin myo6s kaytettavyytta ja ulkoasua selkedmmaksi ja yhdenmukaisemmaksi. Tein

ohjeistuksia viela lisda eri tytkalun -valilehdille. Pyrin myds ottamaan huomioon uuden
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talousjarjestelman tuomat muutokset siltd osin, kuin ne olivat tiedossa esimerkiksi tilija-
ottelu osuuteen lisasin paikan sijaisten palkkojen kirjaamista varten valmiiksi. Niiden las-
kentaperiaate ei viela ole vahvistettu, mutta sijaisten palkat ovat helposti lisattavissa mu-

kaan kun, laskentaperiaate on vahvistettu.

Mallin kehittyminen

Vanhan mallin osa- Malli 2 TyOpajan perusteella
alueet tarkasteltiin malli tydstoon

Ideoinnin perusteella Malli 3 / esiteltéava

Uusi aihio malli tydstdodn tyokalu

Ideoinnin perusteella
malli tydstoon

Tyokalu otetaan

Malli 1 KAYHON

\ 4

Kuva 17. Mallin kehittyminen kayttoon otettavaksi tydkaluksi.

Kuvassa 17 on kuvattu koko prosessi paapiirteissdan mallin kehittymisesta kayttéonotet-
tavaksi tyokaluksi. Osa ideointipalavereissa esille tulleista ideoista katsottiin hyviksi,
mutta niita pitdéa viela tydstaa lisda, joten ne paadyttiin siirtdmééan jatkokehitykseen tyo-
kalun kayttoonoton jalkeen. Tydkalun on siis tarkoitus jatkossakin kehittya ja muuttua
muuttuvan toimintaymparistén myoéta. Tyokalun mallin kehittyessé my6s ymmarrys koko
prosessista kasvoi kaikilla osapuolissa ja tama myds osaltaan tuo jatkossa varmasti su-

juvuutta tadhan prosessiin.
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7 TYOKALUN ESITTELY JA KAYTTOONOTTO

Resurssisuunnittelu tydkalun esittely ja kayttéonotto -vaiheessa (kuva 18) kehitetty malli

tyokalusta esitellaan laajemmalle toimijajoukolle ja se otetaan kayttdéon.

Kehittamistyon esittely
ja kayttéonotto

e  tyokalun esittely

e  tydkalun kayttddnotto

Kuva 18. Kehittdmistyon vaihe: Kehittamistyon esittely ja kayttéonotto.

Tyodkalun esittely

Tyokalu esiteltiin laajemmalle toimijajoukolle, johon kuuluivat lukioiden rehtorit, apulais-
rehtorit, palvelualuejohtaja, talouspaallikko ja talousasiantuntija etatapaamisessa maa-
liskuussa 2021. Esittelyssa kaytiin tydkalu 1&pi toiminnoittain ja valilehdittain. Tyokaluun
oltiin esittelyyn osallistuneiden taholta tyytyvaisia ja se katsottiin helppokaytttiseksi. Oh-
jeistukset ja selitykset katsottiin erittain tarpeellisiksi, koska tydkalua ei kaytetd joka

paiva, vaan vain tiettyind ajankohtina vuodessa.

Todettiin my6s, ettd kaikkien ymmarrys prosessiin on kehittdmisen aikana kasvanut. Kat-
sottiin myos, etta tydkalun kehittamista on helppo jatkaa tulevaisuudessa, kun kaikille on
selva miltd pohjalta lahdetddn. Hyvaksi asiaksi katsottiin myds se, ettd tytkalussa on

otettu huomioon tulevan talousjarjestelméan tuomia muutoksia.

Alla on kooste kuvilla havainnollistettuna ty6kalun esittelysta ja esille tuoduista ominai-

suuksista.
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St kielisten lukioiden henkildstémasrirahojen simulointi talousarvioehdotusta varten
Kokonaismaararaha 1341621 € _I
Hallinto 465 667 €
Opetus 875953 €
OPM Erityis- Kaupungin  Kohdennetut Opetus Lukiot

Lukio Opiskelijat Perusraha tyr . P g ) P N Hallinto "

tehtdva lisdrahoitus kurssit yhteensd yhteensd
Yhteensd 3069 733705 € 75000€ 3996 € 63 251€ 875953 € 465 667 € 1341621€
- muutos ] 8715€ S5000€ - 6004 € 751€ 8462€ 4618€ 13081€

TA202% TAE202X Muutos Simulointi taulukko tdytetdan aina ensin. Taman avulla pystytaan

Opiskelijim3ars 3069 3069 0 hahmottamaan tarvittavaa maararahan suuruutta.

Simulointi taulukossa otetaan kantaa vaalean harmaisiin kenttiin.

Erillisrahoitus - . P .
Kenttiin tulee aina sy6ttad jokin lukema. Mikali se on sama kuin

OPM erityistehtava 70000€ 75000€ 5000 edellisessa talousarviossa, tulee se sithen lukuna syattaa. Mikali

Kaupungin lisarahoitus 10000€ 5000€ -3 000 lukema on muuttunut, sydtd uusi luku kenttaan. Poikkeuksena
Palkat (OVTES/KVETS muutos -%), johon kirjataan vain muutos %.

Kurssit

Kohdennetut kurssit kpl 25 25 0 Palkat kohtaan tehtavat muutokset eivat vaikuta OPM
Erityistehtdvan rahaan, koska paatoksessa ilmoitettu tarkka €

Palkat summa,

OVTES muutos -% 1,20 % . o o .

KVTES muutos -% 0,00% Mikali Jot{dutaan tekemaan useampi mmulc}lntl esim. useampi

S talousarvioehdotus tai kesken vuoden tehtava talousarviomuutos,

Henkilastasivukulu -% 20,82% 2OEZ% 0,00 % tulee Simulointi -valilehdeta ottaa kopio ilman kaavoja. Nain ollen
jalkikateen voidaan aina palata lukemiin missa ollaan oltu.

Vaaleanharmaat kentat taytettdvid kenttid HUOM! simulointi -valilehti on linkitetty moneen eri vililehteen ja
nain ollen, kun Ishdetaan esim. tayttamaan Koonti -valilehden
tietoja, muuttuvat myds Simulointi -valilehden tiedot. Nain ollen
Simuloinnista tulee aina aloittaa ja ottaa tarvittaessa kopio ilman
kaavoja.

3 Simulointi | Koonti Hallinta_svukulut Kohdennetut kurssit e @ 4

Kuva 19. Resurssisuunnittelutydkalu, Simulointi.

Simulointi -valilehdell& voi hahmotella maariteltyjen muutosten vaikutusta tarvittavaan
maérarahaan. Kuvasta 19 nakee vdlilehden testausluvuilla. Toiminnallisesti se on raken-
nettu niin, etté4 vain vaalean harmaat kentat on taytettavid (muut solut ovat lukittuja).
Vertailuluku tulee koonti sivulta, jossa on aikaisempi suunnitteluluku johon tassa verra-
taan. Vdlilehdella on piilotettuja kaavoja, jotta sivun ulkoasu pysyy yksinkertaisena ja
helposti ymmarrettavana. Muutoin piilotettuja kaavoja/soluja on pyritty valttamaan koko

tyokalussa, jotta kayttaja ndkee suoraan mita lasketaan.

Simulointi on rakennettu niin, ettd se huomioi esimerkiksi kurssimaaran muutokset ja
myds mahdolliset maaritellyt palkankorotukset. Valilehdelle on tehty ohjeistus suoraan
nakyviin, jotta kayttajan ei tarvitse erikseen hakea ohjeita. Valilehden tulostusasetukset

on maaritelty siten, ettd taulukko mahtuu yhdelle sivulle ja ohjekentta ei tulostu lainkaan.
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St kielisten lukioiden henkiléstémaararahojen suunnittelu/jako lukioittain
Kokonaismaardraha | 1328540 € -I
Hallinto A1 049 €
Opetus 867491€

Joutsen Dnro

Jaettava perusraha 724991€
Lukio Opiskelijat Perusraha OPM E.r.it!‘is- I.(e!.upun.gin Kohdenn.etu Gpetusn Hallinto Lukio i
20.9.2020 tehtdva lisirahoitus  tkurssit yhteensd yhteensd
Luostarivuoren Lyseon lukio 702 165 834 € - £ 165834 € 92210€ 258 044 €
Puolalanmaen lukio 465 109 847 £ 10000 € 40 000 € 159 847 € 92210€ 252057 €
Turun klassillinen lukio 672 158 747 € 10000 € 7500€ 176 247 € 92210€ 268 457 €
Turun Suomal. Yhteisk. lukio 690 162993 € 20000 € 10000€" 15000€ 207999 € 92210€ 300209 €
Kerttulin lukio 540 127 564 € 30 DDD€‘ - £ 157564 € 92210€ 243774 €
Yhteensd 3069 724991€ 70000 € 10000 € 62 500 € 867491 € 461049€ 1328540€

Vaaleanharmaat kentit taytettavia kenttid

Kokonaismadrdraha kohtaan merkitaan lukioille talousarviossa jaettava henkilostomaararaha kokonaisuudessaan (sis. palkan sivukulut).
Opiskelijat kohtaan merkitdan 20.5.00x opiskelijamaara. Opiskelijamaarat melko stabiileja.

OPM Erityistehtévi kohtaan merkitdan viimeisimman pastdksen mukainen summa. Padtskset tulevat aina loppuvuodesta marras-/joulukuussa.
Paatoksestd merkittdva taulukkoon myds Joutsen pastas diaarinumero. lotta voidaan jalkikdteen todentaa minka paatdksen mukaiset luvut

taulukossa on ollut kdytossa.

Kaupungin lisdrahoitus kohtaan merkitdan erikseen talousarvioneuvotteluissa tai muutoin kaupungin johdon tai luottuselimien kanssa sovitut
lisdrahoitukset. Rahoitukset voivat olla suoria sovittuja euromasria tai esim. sovittuja kursseja.

Huomioitavaa: . Rahaa ei jaeta t&ssa taulukossa, vaan tulee hankerahoituksen kautta./Varmistettu
25.1.2021

b Simulointi Koonti Hallinto_sivukulut Kohdennetut kurssit e B 4

Kuva 20. Resurssisuunnittelutykalu, Koonti.

Koonti -vélilehdelld voi jakaa kokonaismaararahan lukiokohtaisesti. Kuvasta 20 nakee
valilehden testausluvuilla. Vaalean harmaisiin kenttiin sy6tetddn luvut ja loppu osuudet
ovat laskentoja tai linkittyvat muilta valilehdiltd tahéan taulukkoon. Erillisilla paatoksilla
saatujen rahojen osalta merkitaan myos paatdésnumerot, jotta aina on tiedossa, mista

paatoksessa on kyse ja mihin summat perustuvat.

Valilehdelle on tehty ohjeistus ja selitykset suoraan nakyviin, jotta kayttajan ei tarvitse
niité erikseen hakea. Selityksiin on myds pyritty kirjoittamaan esille nousseita asioita mm.
tieto joidenkin toimintojen hankkeiden kautta saamasta erillisrahoitukset, jolloin kasittely
ei tapahdu tassa tyokalussa. Hankkeet ovat aina erillisseurannassa ja niihin kohdentuu

mahdollisesti eri kayttdehtoja.
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Hall henkilgstékulujen, henkil kulujen ja| ujen yllépito
Hallinnon henkildstokulut
. Kuukausi- . Palkat ja Palkan  Henkildstdkulu
Nimike palkka Vuosipalkka Lomaraha palkkiot yht. sivukulut yhteensd Nimikkeen mukaiset kuukausipalkat ovat vuosittain tarkistettavia
ori > keskiar ja, jotka tulee taydentad nimikkeen jalkeisiin kenttiin
Re tDT' | 3000€ 36000€ 1160€ 38160€ - 7845¢ 46105¢€ (vaaleanharmaat kentét). Samalla tulee tdydentdad huomioidut asiat kohta
Apulaisrehtori 2000€ 24000€  1440%€ 25440€ . 5297 € 30737€ alempaa tasta taulukon sivusta. N3in voidaan jalkikateen todentas minks
Koulusihteeri 1000€ 12000€ J20€ 12720€ 2648€ 15368 € paivan tilanteesta tieto on otettu, mistd l3hteests ja onko suunnittelussa
Yhteensd 6000 € 72000€ 4320€ 76320€ 15890€ 92 210 € huomioitu esim. tulevat palkankoroukset.
Jokaiselle lukiolle varataan hallintoon masrarahasta rehtori, apulaisrehtori
Lukioita 5 kpl ja koulusihteeri.
r
OVTES 25000€ 300000€ 18000€ 318000£ 66208€ 384 208 €
ONTES je KVTES on eritelty, mahdollisia eri sopimuksiin liittyvid muutoksia
KVTES 5000€ 60000 € 3600€ 63600€ 13242% 76842 € varten
Yhteensa 30000 € 360000€ 21600€ 3B1600€ 79449€ 461049 €
461049 €
Henkiléstdsivukulut ja luontoisedut
Vahvistetut henkildstdsivukulut TAE2021 TA20xx TOT20xx
Elakekulut Suunnittelussa ja talousarvion laadinnassa kaytettavit henkildstdsivukulu
410000 Palkka-perusteiset KUEL-maksut 16,85 % -% ilmoitetaan vuosittain konsernihallinnon talousyksikdn toimesta.
Muut henkilastasivukulut :lﬂrlnak:ahvistellut h:nkilbsi\;t:(kul:l_;% tulee péivittds viereiseen
415000 Tydnantajan sosiaali-turvamaksut 1,53% aulukkoon(vaaleanharmaat kentat).
416000 Tyattmyys-turvamaksut LIE Laskennalliset % -osuudet kohdassa méadritellddn lomarahan osuus
417000 Tapaturma-vakuutusmaksut 0,70% vuosipalkasta seka luontoisetujen osuus palkoista ja palkkioista
418000 Muut sosizali-vakuutusmaksut 0,04 3% (vaaleanharmaat kentdt). valilliset verot ja aterioiden tuote eivat ole
Yhteens& 2082% henkildstbkulua, mutta liittyvé aterizetuuden mystd laskettavaksi palkoista
1,2082 Ja palkkioista.
L iset % -osuudet o ) o R
Lomarahan osuus vuosipalkasta 5% Hucr:::oldiiaslattl!(c;ttaan tulee aina kirjata muutoksen paivamaars ja
Lugntoisedun osuus vuosipalkasta 0,98 % muut tanvittavat tedek
Vililliset verot / aterioiden tuotot 0,14%
Huomioidut asiat
Kohdentuu PVM Lihde  sisdltd
KA. palkat 20.8.2020 DW Tarkistettu/LK Huomioidut asiat kehtaan kirjataan tamén taulukon, timan sivun
Konserni/ muutokset. Muutosten kirjaamisella saadaan l&pingkyvyytts siihen, milloin
Sivukulut 1.6.2020 TAE kayt. % - Konsernihallinnnon vahvistamat luvut sydtetty/LK jokin tieto on muutettu ja mikd muutoksen on aiheuttanut. N&in ollen
et taulukkoa katsovilla on tiedossa onko esim. palkankorotukset tai
sivukulumuutokset huomioitu taulukossa
4 » ... | Hallinto_sivukulut Kohdennetut kurssit Tilijaottelu_lukioittain Euro_muut ... -_-i-_:- 4

Kuva 21. Resurssisuunnittelutydkalu, Hallinto_sivukulut.

Hallinto_sivukulut -valilehdella maaritellaéan hallinnon henkildstokulut, henkildsivukulut ja
luontoisetujen/luontoisetuaterioiden seka niihin liittyvien tulojen laskenta osuudet. Hallin-
non henkilokunnan laskennoissa kaytetaan keskivertopalkkoja, jotta valtytdan yksildita-

vyydelta.

Kuvasta 21 nadkee valilehden testausluvuilla ja testikommenteilla. Vaalean harmaisiin
kenttiin syotetdan luvut ja tekstit, loppu osuudet ovat laskentoja. Talta valilehdelta linkit-

tyy moneen muuhun valilehteen tietoja muun muassa Koonti ja tilijaottelu -valilehdille.

Henkilostosivukulut ja luontoisedut kohtaan jatettiin aihioina tulevia laskentoja varten
kohdat TA20xx ja TOT20xx, joista jatkossa on mahdollista tehd& vertailuja. Huomioidut

asiat kohdalla pyritd&n varmistamaan tiedon ajantasaisuus.
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Kohdennetut kurssit
Eliménk ieto ja eri ush Taulukoiden vaalean h
Lukio ET Ortodoksi Katolinen Islam Yhteensa taytetadn kurssimdardt ja talloin taulukko laskee
Kurssit € Kurssit € Kurssit € Kurssit € Kurssit € automaattisesti eurosarakkeet niiden perusteella.
Luostarivuoren Lyseon lukio
Puolalanmaen lukio 1 2500€ 1 2500¢€] Laskennassa sekayttad oikeasta reunasta loytyvas
Turun Klassillinen lukio kurssihintaa, joka on muutettavissa Evaglean harmaa
; N laatikko). Hintaa muutettaessa, tulee laittaa
Turun Suomal. Yhteisk. lukio 1 2500¢€] 1 2500¢€] 1 2500€ 3 7500€ paivamaara kurssihinta tarkistetttu kohtaan. Nain
Kerttulin lukio voidaan jalkikiteen todentaa milloin on hinta
Yhteensi 1 2500€ 1 2500€ 1 2500€ 1 2500€ 4 10000€ tarkistettu.
A-kielet Koulukohtaiset yhteens3 tiedot siirtyvit taulukoittain
Lukio A-saksa A-ranska A-vendja Yhteens3 Koonti- valilehdelle.
Kurssit € Kurssit € Kurssit £ Kurssit € Kurssit €
Luostarivuoren Lyseon lukio
Puolalanméen lukio 5 12500€ 5 12500€ 2 5000€ 12 30000€
Turun klassillinen lukio Kurssihinla
Turun Suomal. Yhteisk. lukio
Kerttulin lukio 10.8.2020| tarkisettu
Yhteensd 5 12500€ 5 12500€ 2 5000€ 12 30000€
B-kielet kurssit / eurot yhteensd
Lukio B-italia B-latina B-venijd Yhteensa 4 10000 € Elimankatsomustieto ja eri uskonnot
Kurssit € Kurssit € Kurssit € Kurssit € Kurssit € 12 30000€ A-kielet
Luostarivuoren Lyseon lukio 9 22500€ B-kielet
Puolalanmaen lukio 3 7500€ 3 7500€ 25 62500€
Turun klassillinen lukio 3 7500€ 3 7500€
Turun Suomal. Yhteisk. lukio 3 7500€ 3 7500€
Kerttulin lukio
Yhteensd 3 7500 €| 3 7500€ 3 7500€ 9 22500€
> Simulointi Koonti Hallinto_sivukulut Kohdennetut kurssit Tilijacttelu_lukieittain + 4

Kuva 22. Resurssisuunnittelutydkalu, Kohdennetut kurssit.

Kohdennetut kurssit -valilehdella voi sijoittaa lukiokohtaisesti eri kurssiméaaria sovituista
kursseista, joita ovat elaméankatsomustiedot ja eri uskonnot, A-kielet ja B-kielet. Kuvasta
22 nakee vdlilehden testausluvuilla. Vaalean harmaisiin kenttiin syétetaan luvut ja loppu
osuudet ovat laskentoja ja osa niista linkittyy koonti valilehdelle kokonaisuutta varten.
Sivulta 16ytyy myds oikeasta reunasta helposti yhteenveto kohdennettuihin kursseihin

kohdentuva euromaara.

Kurssihinnan laskenta osuus jatettiin jatkokehitykseen, joten tédhan tydkaluun syétetaan
jo laskettu kurssihinta, jolla tehdaan kohdennettuihin kursseihin kaytettavan euromaaran

laskenta.
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Tilijaottelu lukioittain

Suomenkieliset pdivilukiot yhteensi Tarkistus
Tulosyksikka 34104 Tilijaottelu lukioittain valilehti paivittyy kokonaan muiden valilehtien
Myyntituotot 1534€ tiedoista. Vililehdeltd ndkee summat suomenkieliset paivalukiot
1000300A Litketoiminnan myyntituotot 1534¢€ yhteensa (koonti) seka lukiokohtaisesti tulosyksikoittain/
306001 Ruokapalvelujen tuotat 1534¢€ kustannuspaikoittain ja paakirjoittain.
Kustannuspaikka 34104
Henkildstokulut 1328540€ 1328540€ - € F sarakkeeseen tulee koonti -valilehdelta tarkistus luku ja G sarakkeessa
10004004 Palkat ja palkkiot 1095600 € on tilijaottelun ja tarkistuslukun erotus. Erotuksen naytteessa - €,
400500 Kuukausipalkat 1084968 € summat tasmaavat toisiinsa ja taulukko on huomioinut kaikki luvut.
402000 S”amE,n palkat n Koonti -vililehdella kdytettavat luvut (joita kdytetddn myds tdssa
402500 Luontoisedut 10633 € taulukossa pohjana) ovat henkildstdkuluja, jotka sisaltavat myds
10004104 Elakekulut 181578 € henkilostosivukulut. Taman vucksi tama tilijaottelu on rakennettu
410000  Palkkamenoperusteiset elakemaksut 191578 € poislaskennalla, jossa kaytetaan Hallinto_sivukulut -valilehden
10004154 Muut henkilostosivukulut 51994 € henkilostasivukulut ja luontoisedut kohdan tietoja/lukuja.
415000  Tyonantajan sosiaaliturvamaksut 20020€
416000  Tydttomyysvakuutusmaksut 22208 €
417000  Tapaturmavakuutusmaksut 9235€
418000  Muut sosiaalivakuutusmaksut 531€
1000423A Hlastdkorvaukset & -menojen korjauserst - 10633 €
429000  Luontoisetujen korvaukset - 10633 €
Muut toimintakulut 1534€
10004904 Muut toimintakulut 1534€
490000  Valilliset verot 1534€
Luostarivuoren Lyseon lukio Tarkistus
Tulosyksikka 34104
Myyntituotot 298 €
1000300A Liiketoiminnan myyntituotot 298 €
306001  Ruokapalvelujen tuotot 298 €
Kustannuspaikka 34104
Henkilostokulut 258044 € 258044€ - €
4 » .. | Koonti Hallinto_sivukulut Kohdennetut kurssit Tilijaottelu_lukicittain Euro_muuto .. -'-i-':‘ 1

Kuva 23. Resurssisuunnittelutydkalu, Tilijaottelu_lukioittain.

Tilijaottelu_lukioittain -valilehdella nékee suomenkielisten paivalukioihin kohdennetun
maararahan yhteensa ja lukiokohtaisesti laskentatunnisteittain varsinaista talousjarjes-
telm&a vientia varten. Kuvasta 23 nékee valilehden testausluvuilla. Vélilehdella tehdaan
my0s luontoisetuuksien/ateriaetuuksien laskenta, seka niihin liittyvat myyntituottojen ja

valillisten verojen laskennat.

Valilehdelle on jatetty myts suoraan nakyviin tarkistus, josta nékee heti, ovatko kaikki
summat Koonti -vélilehdelta huomioitu tilijaottelussa. Tilijaottelut_lukioittain -valileh-
dessa on myds pyritty huomioimaan tulevaa kaupungin talousjérjestelmén tuomaa muu-
tosta sen verran kun se tasséa kohtaa on tiedossa. Esimerkiksi sijaisten palkat -osuus on
laitettu valmiiksi tilijaotteluun. Laskentasdantdjen varmistuttua sijaisten palkat voidaan

lisata tdhan tydkaluun.
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Eurom3iriiset muutokset talousarvioehdotus/talousarvio/tilinpaatés

~

TP TA 2020 TAE TAE - TAE -
. TP2020 TA2021 o
2019  muutoksineen [t3ma tyokirja) TA2021 TP 2020
EUR EUR EUR EUR EUR EUR EUR
suomenkielinen lukiokoulutus 1282 208 1303076 1309448 1324719 13283540 3821 03% 19092 1,5%
Palkat ja palkkiot (-kor].erat) 1084 968 -9 666 1911
Elakekulut 191578 53367 6750
Muut henkiléstésivukulut 51994 3121 10432
Luostarivuoren Lyseon lukio 273079 278 786 286 855 287 899 258 044 -29855 -10,4% -28811 -10,0%
Palkat ja palkkiot (-kor].erat) 210734 -27192 -26525
Elakekulut 37210 -3 234 -3317
Muut henkildstosivukulut 10099 570 1031
Puolal den lukio 218 889 221790 220 642 225498 252 057 26559 11,8% 31415 14,2%
Palkat ja palkkiot (-kor].erat) 205 845 19 484 23153
Eldkekulut 36347 4673 5419
Muut henkildstosivukulut 9 865 2403 2845
Turun klassillinen lukio 268 386 282 463 269 914 276 980 268 457 -8523 -31% -1457  -0,5%
Palkat ja palkkiot (-kor].erat) 219238 -9592 -4223
Eldkekulut 38712 -257 230
Muut henkildstosivukulut 10 506 1325 1936
Turun Suomal. Yhteisk. Lukio 280999 278 395 284879 287 751 300 209 12 458 43% 15 330 54%
Palkat ja palkkiot (-korj.erat) 245 169 7378 9943
Eldkekulut 43 291 2858 2713
Muut henkildstosivukulut 11749 2223 2675
Kerttulin lukio 240943 241 640 247 156 246 589 249774 3185 1,3% 2618 1,1%
Palkat ja palkkiot (-korj.erat) 203 981 255 -436
Eldkekulut 36018 1328 1107
Muut henkildstosivukulut 9775 1602 1948
] Hallinto_sivulkulut Kohdennetut kurssit Tilijaottelu_lukioittain Euro_muutokset + 1

Kuva 24. Resurssisuunnittelutydkalu, Euro_muutokset.

Euro_muutokset -valilehdella ndkee euromaaraisesti koko suomenkielisen lukiokoulu-
tuksen ja lukioiden edelliset tilinpaatdsluvut, taméan hetken talousarvion ja tyékalun tuo-
taman talousarvioehdotuksen. Kuvasta 24 nékee vélilehden testausluvuilla. Valilehdella
nakee myds talousarvioehdotuksen suhteen talousarvioon ja edelliseen tilinpaatdkseen
euroissa, prosenteissa ja graafina. Euromaaraisten muutosten oheen lisatty prosentit,
jotta kayttaja saa paremman kasityksen muutoksen suuruudesta. Graafeilla tuotiin myés

visuaalista hahmotusta euroméaarien eroista.

Tyokalun kayttéénotto

Tyokalu sovittiin otettavaksi kayttdon heti maaliskuussa 2020, kun vuoden 2022 talous-
arvioehdotusta lahdetaan suunnittelemaan. Taulukkoon tuodaan pohjalle tilinpéaatéstie-
dot ja talousarvioluvut aikaisemmilta tilikausilta. Taulukon ohjeistusten ymmarrettavyys

tulee varmistettua kayttéonotossa tiedossa olevien henkilévaihdosten seurauksena.
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Kehittamisessad mukana olleet toimijat lupautuivat jatkossa myds olemaan mukana jat-
kokehityksessa. Jatkokehityksen osalta tarkistuspisteita tulevat olemaan tiedossa olevat
ja tietoon tulevat toiminnan tai toimintaympariston muutokset seka kaupungin talouden

vuosikellon kulminaatiopisteet.
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8 LOPUKSI

Tavoitteena oli tehda resurssisuunnittelutytkalu, jolla voidaan sujuvoittaa toimialalla ja
palvelualueella lukiokoulutuksen resurssisuunnittelua. Resurssisuunnittelutyékalun toi-
vottiin erityisesti kolmea asiaa: toiminnan ja toimintaymparistén muutoksien rahallisten
vaikutusten simulointimahdollisuutta resurssisuunnittelussa, lapindkyvyytta ja ymmar-
rysta henkilostomenojen talousarviomaararahan lukiokohtaiseen jakoon seka resurssi-

suunnittelun yksinkertaistamista ja erillislaskennoista eroon paasemista.

Tavoitteeseen paasemiseksi kaytettiin montaa eri kehittdmisen metodia: Avointa asian-
tutijahaastattelua, maarallista kyselyhaastattelua, vertaisoppimista eli benchmarkingia ja
ideointitybpajoja. Metodeja tarkeampia oli tietysti motivoitunut tydyhteisd, jonka kanssa
koko kehittaminen tehtiin. Kehittdmiseen oli sitoutunut niin ylin johto, kun eri lukioiden
rehtorit ja apulaisrehtorit. Naiden kaikkien ihmisten mukaan saaminen oli avain asia ke-

hittdmisen onnistumiselle

Kehittamiseen osallistuneilla ymmarrys koko prosessista ja sen tarvitsemista ja tuotta-
mista tiedoista kasvoi matkan varrella, mika oli myo6s yksi tydlle asetetuista tavoitteista.
Toisaalta myds se, etta nain monen ihmisen mukana olo jo kehittdmisvaiheessa oli mah-

dollista, tuo mahdollisuuksia tydkalun kehittymiseen myds jatkossa.

Kehittdmiseen kaytetty suurin panos oli asiantuntijoiden aika, itse tydkalun pohja toimiva
ohjelma (Microsoft Excel) ei vaatinut enaa erillisid lisenssihankintoja nykyisten toimivien
lisenssien rinnalle. Panoksena saatu aika oli arvokasta ja ilman sita tytkalua ei olisi voi-
nut rakentaa, myds osallistamalla kehittamiseen mahdollistetaan paremmin uuden toi-

mintamallin juurtuminen tyGarkeen.

Osa kehittamisen alussa tiedostetuista haasteista toteutui, kuten talousjarjestelman
vaihtamisen sekd koronaviruksen (COVID -19) tuomat nopeat toiminnan muutokset,
jotka vaikuttivat kehittdmisen resurssointiin. Osa kehittamiseen varatuista ajoista lyheni-
vat ja asiantuntijoilta vastausten saaminen varmistusposteihin kesti normaalia kauem-
min. Toteutumatta kuitenkin jai ennakkoon ajateltu haaste lukuvuoden ja talousarviovuo-
den eri jaksotuksesta. Eri jaksotusten ei katsottu aiheuttavan resurssien jaossa monipol-

visuutta toiminnan luonteen vuoksi.

Kehittdmisen tuloksena saati resurssisuunnitteluun tydkalu, jolla voidaan simuloida toi-

minnan ja toimintaympariston muutoksien tuomaa rahallista vaikutusta resursseihin.
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Tyokalulla pystytaan avoimesti ja ymmarrettavasti jakamaan henkildstomenoihin talous-
arviomaararahat lukioittain. Tyokalulla saatiin myds poistettua suurin osa erillislasken-

noista, joita ennen tehtiin useilla erillisilla taulukoilla.

Tyokalun jatkokehitykseen kannattaa ottaa mukaan ideointitydpajoista esille nousseet

kurssihinnan laskenta ja ennusteiden vertailtavuus talousarvioehdotukseen.
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Maarallinen kyselyhaastattelu -lomake

Pohjatietokartoitus Turun suomenkielisten lukioiden maararahan
jaosta

1. Tieddttekd milld periaatteella palvelualueen talousmadrirahat jaetaan
lukigittain talousarviovuodeksi?

Kylla
Osittain

En

2. OnKo talousarvion jaossa mielestinne otettu huomioon lukuvuoden ja
tilivuoden eri ajankohdat?

Kylla
Ogittain
Ei

En csaa sanoa

3. Pitdisikd jakoperusteita/-periaatteita mielestinne avata enemman?

Kylla
Oagittain
Ei

En csaa sanoa
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4. Pitdisikd mielestinne jonkun ammattiryhman olla palvelualuejohtajan
kanssa enemman mukana suunnittelussa (saa valita useamman
vaihtoehdon)?

|:| Rehtoreiden

|:| Apulaisrehtoreiden

|:| Jonkun muun. Mink&?

5. Olisitteko itse valmis olemaan mukana suunnittelussa ja sen
Kehittamisessa?

Kylla
En

En csaa sanoa
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