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Green Care on luonto- tai eldinavusteista toimintaa, jossa korostuu ammatillisuus,
tavoitteellisuus ja vastuullisuus. Sen tarkoituksena on yllapitaa tai edistaa ihmisen
hyvinvointia luonnon elvyttavyyden, kokemuksellisuuden ja osallisuuden kautta.
Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa asiakkaiden tarpeista, jo olemassa
olevasta Green Care -palveluista ja johtajien odotuksista Green Care —yhteistyélle
Seinajoen koulutuskuntayhtyman hallinnoimalle Green Care PALMU-hankkeelle.
Tavoitteena oli myds valmistella hankkeelle teoriatietopohja palvelupolkumallien
luomiseen asiakkaiden ja palveluntuottajien valille eri sektoreille palvelumuotoilua
hyodyntaen.

Opinnaytetyon tutkimuksellinen osio oli laadullinen ja aineisto kerattiin Webropol-
kyselylla ja integroivalla kirjallisuuskatsauksella. Kyselylla selvitettiin julkisen ja
yksityisen sektorin johtavassa asemassa tyoskenteleviltd henkildilta (n=11) sita,
miten hyvin he tuntevat Etela-Pohjanmaan alueen Green Care —toiminnan, millaisia
tarpeita sosiaali- ja terveysalan asiakkailla on Green Care -toiminnalle ja mita
odotuksia johtajilla on Green Care -yhteistydlle palveluntuottajien kanssa.
Integroivalla Kkirjallisuuskatsauksella (n=9) selvitettiin luonnon ja Green Care -
toiminnan hyvinvointivaikutuksia sosiaali- ja terveysalan eri asiakasryhmille.
Kyselytutkimus analysoitiin teemoittelemalla ja kirjallisuuskatsauksen aineisto
analysointiin induktiivisella sisallonanalyysilla.

Tuloksista ilmenee, ettéa johtajat eivat tunne alueen Green Care -toimintaa kovin
hyvin. Osassa organisaatioissa Green Care -toimintaa hyddynnetaan kuitenkin
jollain tasolla. Johtajien mukaan sosiaali- ja terveysalan asiakkaat tarvitsevat ja
toivovat monipuolisia luontoperustaisia ja eldinavusteisia palveluita seka selkeita
palvelupaketteja ja markkinointia niista. Palveluita kehittdessa tulisi kiinnittaa
huomiota siihen, etta niita olisi tarvittaessa mahdollista toteuttaa asiakkaan luona.
Monipuolisilla  palveluilla, valmiilla tuotepaketeilla, selkealla palveluiden
markkinoinnilla ja onnistuneella yhteistydlla vastataan johtajien odotuksiin.
Kirjallisuuskatsauksen perusteella luonnolla ja Green Care -toiminnalla on
kokonaisvaltaisia terveys— ja hyvinvointivaikutuksia. Luonnon hyvinvointivaikutuksia
on todennettu jo laajasti, mutta Green Care -toiminnan vaikuttavuutta ei ole viela
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Green Care is a form of activity in which nature and animal aid is used in which
professionalism, goal orientation, and responsibility are emphasized. The purpose
of Green Care is to support and increase people’s well-being with refreshing nature,
providing experiences and possibilities for participation. The aim of this study was
to gather information for PALMU - project (Green Care — Palvelumuotoilua ja
vahvistuvia verkostoja), administered by Sedu Education. Another objective was to
prepare a theoretical background to serve as a basis for creating service design
models to connect clients with service providers.

Data for this qualitative research was collected by a wepropol-survey and an
integrating literary survey. In the webropol-survey, managers working in public and
private sector (n=11) answered questions about their familiarity with Green Care,
about the needs of clients in social and health care sector, and about their
expectations of Green Care cooperation. In the integrating literature survey (n=9),
the positive effects of nature and Green Care activities on different client segments
in social and health care were examined. The results of the webropol-survey were
analyzed by categorization into themes. The method for the literature survey was
inductive content analysis.

The results of this study demonstrate that managers are not very familiar with Green
Care. Some of them Green Care services are used at some level. According to the
managers, clients of social and health care services need and hope for clear service
packages and marketing of them. When services are developed further, it would be
important to enable services at customers’ homes. Managers’ needs are met with
diverse services, ready-made service packages, effective marketing of services,
and successful cooperation. The results of the literature survey demonstrate that
nature and Green Care -activities have holistic effects on health and well-being. The
impacts of nature on well-being have been widely verified, but the efficiency of
Green care had not been systematically and extensively studied.

Keywords: Green Care, Green Rehabilitation, Green Empowerment, wellbeing,
nature assistance, service design
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1 JOHDANTO

Suomessa luonnonldheistd hoitoymparistdd on hyoddynnetty eri laitosten hoito-
ohjelmissa jo 1900-luvulta lahtien, ja aina viisikymmentédluvulle saakka sen
hyodyllisista merkityksista kirjoitettiin sosiaali- ja terveysalan ammattilehtien
artikkeleissa. Laéaketieteen kehittymisen myoéta toiminnalliset kuntoutusmuodot
jaivat taustalle ja seurasi pitka tauko, kunnes 2000-luvulla luonnon antama
hyvinvointi ja mahdollisuudet |dydettiin uudelleen. (Salovuori 2014, 17-18.)

Green Care -toiminnan perusajatus on lahtoisin ekopsykologiasta. Ekopsykologia
on Yhdysvalloissa kehitetyn psykologisen teorian ja kaytannoén haara, jonka
perusajatuksena on, ettd ihminen on osa muuta luontoa. Ihmisen ja luonnon
hyvinvoinnin ajatellaan olevan yhteydesséa toisiinsa. Luonnosta vieraantuminen
aiheuttaa psyykkista ja fyysistd pahoinvointia. lhminen tarvitsee siis luontoa
voidakseen hyvin. (Kahilaniemi & Lo6f 2016, 4.) Green Care on luonto- tai
elainavusteista, ammatillista ja tavoitteellista toimintaa. Silla halutaan yllapitaa tai
edistéd ithmisen hyvinvointia.  Hyvinvointivaikutukset — syntyvat luonnon
elvyttavyyden, kokemuksellisuuden ja osallisuuden kautta. Miké tahansa luonnossa
tai elainten parissa tapahtuva yhteiséllinen toiminta ei kuitenkaan ole Green Care -
toimintaa. Green Care -toiminnan perusedellytykset ovat tavoitteellisuus,
ammatillisuus ja vastuullisuus. (Green Care -tydkirja 2014, 6.)

Green Care -toiminta on ajankohtainen aihe ja tdrkea myds tulevaisuudessa. Green
Care -palveluilla voidaan pyrkia vastaamaan kasvaviin sosiaali- ja terveysalan
kustannuksiin (Yli-Viikari 2020). Sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakaslahtdinen
jarjestaminen ja hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen ovat sosiaali- ja
terveyspolitikan paatavoitteita ja Green Care -toiminnalla pystytddn reagoimaan
myo6s niihin tavoitteisiin. Green Care voidaan néhda autioituvan maaseudun
mahdollisuutena. Maaseutu- ja aluepolitikan painopisteena on paikallislahtéinen
kehittdminen. Green Care -toimintatapa perustuu paikallisiin resursseihin,
osaamiseen ja hiljaiseen tietoon. Toiminta voi parhaimmillaan yllapitaa ja uudistaa
paikallista fyysistd, sosiaalista ja kulttuurista paaomaa. (Soini 2014, 156.) Green
Care -toiminta linkittyy myds kestavan kehityksen periaatteisiin ja se hyoddyntaéa
luonnonvarojen aineettomia arvoja (Soini 2014, 39). Luontoperustaisten



menetelmien avulla ihmisten luontoyhteys voidaan palauttaa ja niilla pystytaan
lieventamaan teknologiariippuvuuden lieveilmioitd. (Juusola 2016, 150.) Green
Caren kentélla on julkaistu viime vuosina paljon tutkimustuloksia, jotka osoittavat
luontoyhteyden tarkeyden ihmisen kokonaisvaltaiselle hyvinvoinnille.

Opinnaytetyon toimeksiantajana on Seindjoen koulutuskuntayhtyma Sedun
hallinnoima Green Care-Palvelumuotoilua ja vahvistuvia verkostoja (PALMU)-
hanke. Hankkeen tarkoituksena on aktivoida aloittavia ja olemassa olevia Green
Care -yrittajia verkostoitumaan ja kehittdmaan toimintaa asiakasléahtoisesti
palvelumuotoilun avulla Eteld-Pohjanmaalla. Hankkeen taustalla on Etela-
Pohjanmaan Green Care -strategia. (Sedu, [viitattu 27.1.2020].) Opinnaytetyon
osuus on tuottaa hankkeelle tarvittavaa tietoa asiakkaiden tarpeista ja julkisen ja
yksityisen sektorin johtajien odotuksista Green Care -toiminnalle. Saadulla tiedolla
hanke pystyy paremmin tukemaan jo olemassa olevia ja aloittelevia Green Care -
yrityksia. Taman opinnaytetyon avulla Green Care -palveluita tarjoavat yritykset
pystyvat kohdistamaan palveluitaan asiakkaiden tarpeisiin ja vastaamaan johtajien
odotuksiin yhteistyosta.

Opinnaytetyon tutkimuksellinen osio koostuu kyselystd ja integroivasta
kirjallisuuskatsauksesta. Opinnaytetytn tarkoituksena on selvittaa kyselylomakkeen
avulla Green Care -toiminnan kohderyhmien asiakkaiden tarpeita johtajien
nakokulmasta julkisella ja yksityisella sektorilla. Kohderyhmia ovat esimerkiksi
ikdihmiset, vammaispalvelut, koululaiset ja varhaiskasvatus. Tarkoituksena on
myo6s selvittda julkisen ja yksityisen sektorin johtajien odotuksia Green Care -
yhteisty6lle Etela-Pohjanmaan alueella ja selvittdéa onko jo olemassa Green Care -
yhteistyo6ta. Kirjallisuuskatsauksella selvitetddn, mita hyvinvointivaikutuksia
luonnolla ja Green Care -toiminnalla on sosiaali- ja terveysalan eri asiakasryhmille.
Taman opinnaytetyon keskeisid kasitteita ovat Green Care, hyvinvointi,

palvelumuotoilu ja palvelupolkumalli.

Opinnaytetyon tutkimusosion tavoitteena on tuottaa PALMU-hankkeelle tietoa
asiakkaiden tarpeista. Tietoa tuotetaan myos jo olemassa olevasta Green Care -
toiminnasta ja johtajien odotuksista Green Care -yhteistydsta. Tavoitteena on lisaksi
tuottaa hankkeelle teoriapohjaa palvelupolkumallien luomiseen asiakkaiden ja

palveluntuottajien valille eri sektoreille.



2 GREEN CARE

Green Care -toiminnan ja luontoperusteisten menetelmien kentalla on tehty viime
aikoina paljon tutkimuksia ja kehittamishankkeita. 2010-luvun aikana toiminta on
kehittynyt ja lisaantynyt nopeasti. Hanketoiminnan, tilaisuuksien ja tapahtumien
maara seka yrittdjien ja median kiinnostus ovat kasvaneet runsaasti. (Soini &
Vehmasto 2014, 8). Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskus MTT on tutkinut
Green Carea erityisesti maatilojen, maaseutukehityksen, sekd maaseutu- ja
yhteiskuntapolitikan nakokulmasta. (Yli-Viikari ym. 2009; Soini ym. 2011; Soini
2014.) Soinin ja Vehmaston (2014, 17) mukaan luonnon vaikutusta ihmisen
hyvinvoinnille on tutkittu niin suomalaisissa kuin ulkomaalaisissa yliopistoissa ja
tutkimuslaitoksissa monilla eri tieteenaloilla. Esimerkiksi Tampereen yliopistossa on
tutkittu jo 1990-luvulta lahtien luontoon liittyvaa ymparistépsykologiaa. Ita-Suomen
yliopistossa on selvitetty sosiaalipedagogista hevostoimintaa seka laajemmin

ihmisten ja eldinten valista vuorovaikutusta.

Eri hankkeilla on pyritty muun muassa luomaan yhteisia siséltoja ja rakenteita
suomalaiseen Green Care -toimintaan. Hankkeilla on myos kehitetty yhteisia
laatukriteereitd, vahvistettu luontolahtdisten toimintamuotojen kayttda Suomessa
seka luotu uusia Green Care -palveluja ja liiketoimintaa. (Soini & Vehmasto 2014,
16-17.)

2.1 Green Care kéasitteena

Green Care on laaja kasite, joka kattaa monia menetelmida, kuten esimerkiksi
puutarhaterapian, eldinavusteisen pedagogiikan ja kuntouttavan toiminnan
maatilalla. Toiminta on tavoitteellista ja sitd harjoittaa koulutettu henkilokunta
yksilbllisesti laadittujen asiakas- tai kuntoutussuunnitelmien mukaisesti. (Soini ym.
2011, 329-330.) Kasitteena Green Care on Suomessa uusi, mutta sen kaltaista
toimintaa on ollut jo pitkd&n. Luonto on ollut ja on edelleen oleellinen osa
suomalaisten hyvinvointia. (Soini & Vehmasto 2014, 8.) Green Care on luontoon ja

maaseutuymparistoon pohjautuvaa toimintaa, jolla pyritdan lisaédmaan ihmisten
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hyvinvointia ja eldmanlaatua. Hyvinvoinnin vaikutukset syntyvat Iuonnon

elvyttavyyden, osallisuuden ja kokemuksellisuuden avulla.

Green Care -kasite esiteltin Suomessa ensimmaisen kerran vuonna 2006. (Soini &
Vehmasto 2014, 8). Maa- ja Elintarviketalouden Tutkimuskeskus (MTT) osallistui
eurooppalaiseen yhteistyohon, jonka aiheena oli maatiloilla tapahtuva Green Care
-toiminta. (Green Care in Agriculture, COST 866). Kansainvalisesti Green Care -
kasite on méaaritelty melko valjasti. Se pitaa sisdllaan sellaisia sosiaali-, terveys- ja
kasvatuspalveluita, joissa hyddynnetaan luontoa jollakin tavalla (Soini ym. 2011,
320). Ulkomailla painopisteet luontoperusteisten menetelmien kaytdssa vaihtelevat
kunkin maan tutkimusperinteiden, luonto- ja elinkeinotyyppien ja kulttuurin mukaan.
MyGs suunnannayttjien osaaminen ja kiinnostus vaikuttavat siihen, mita
luontolahtdisia menetelmia on kaytdssa. Lisdksi eri maiden lainsaadanto,
yhteiskuntarakenne seka sosiaalipalveluiden jarjestamistapa selittdvat vaihtelua
luontoperusteisten menetelmien kaytdossa (Vehmasto 2019, 178.) Esimerkiksi
puutarhaterapia on laajemmin edustettuna Isossa-Britanniassa, Itavallassa ja
Saksassa, hoivamaataloutta on eniten Italiassa ja Hollannissa (Hassink ym. 2006).
Suomessa ratsastusterapia ja sosiaalipedagoginen hevostoiminta seka
puutarhaterapia ovat yleisesti tunnettuja, luontoymparistdoa aktiivisesti hyddyntavia
menetelmid. (Soini ym. 2011, 322.) Tanskassa Green Care ei ole kovinkaan
tunnettu, mutta kouluissa on kaytetty Green Care -toimintaan pohjaavia menetelmia
opetuksen tukena, kuten puutarhanhoitoa ja eldinavusteista toimintaa (Berget,
Lidfors, Palsdattir, Soini & Thodberg 2012, 3). Myos kaytetyt késitteet vaihtelevat eri
maissa. Niitd ovat esimerksi social farming, farming for health, care farming, Gron
omsorg, Inn pa tunet. Kasitteitd ei voi vetdad yksi yhteen, silla niiden sisall6t,
toimintatavat ja painotukset vaihtelevat. (Soini & Vehmasto 2014.)

Green Care -toiminnan kolme peruselementtia ovat luonto, toiminta ja yhteiso.
Luonto on toiminnan tapahtumapaikka, kohde tai véline, joka voidaan ymmartaa
hyvin laajasti. Se voi sijaita maalla tai kaupungissa ja voi tarkoittaa yksittaista
viherkasvia tai koko metsdéa. Toiminnan ymparisto voi olla mita tahansa eramaan,
puutarhan ja maatilan valilta. Myos eldimet voivat olla toiminnan luontoelementti.
Toiminta yhdistdad ihmisen ympaéaristoonsad ja luo tilaisuuden kokemuksille ja

oppimiselle. Luonto tarjpaa mahdollisuuden monenlaiseen tekemiseen, jonka
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tarkoituksena on aktivoida ja tuottaa mielihyvaa. Toimiminen voi olla myds hyvin
pientd, kuten havainnointia tai rauhoittumista. Yhteis6 elementtind mahdollistaa
osallisuuden. Vuorovaikutuksen kautta ihminen kiinnittyy yhteisfon ja voi kokea
tulleensa hyvaksytyksi. Osallisuuden kokemus voi syntya myos vuorovaikutuksesta

elainten tai luontoympariston kanssa. (Soini & Vehmasto 2014, 13.)

Suomessa Green Care -toiminta on jaettu kahteen eri palvelukokonaisuuteen:
luontohoivan ja luontovoiman palveluihin. Jako tehdaan asiakkaiden, palveluiden
ostajan ja jarjestamisvastuun seka palveluihin kohdistuvien vaatimusten perusteella
(Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskus 2014). Luontohoivan palvelut ovat
sosiaali- ja terveysalan palveluita. Palvelut on suunnattu heille, jotka ovat hoivan,
kuntoutuksen tai sosiaalipalveluiden asiakkaita. Luontohoivan palveluiden
tavoitteena on asiakkaan kuntoutuminen tai hoitosuunnitelman mukainen
toimintakyvyn tai terveyden edistaminen. Asiakkailla on yleensa erityisia tuen
tarpeita. Toimintaa ohjaavat sosiaali- ja terveysalaan liittyvat lait ja saadokset.
(Vehmasto 2014, 31-38, 45-47.)

Luontovoiman palvelut keskittyvat ennaltaehkaisyyn, ne ovat virkistavia ja elamyk-
sellisia luontolahtoisia palveluita, joissa tavoitellaan esimerkiksi asiakkaan voi-
maantumista tai luontosuhteen parantumista. Asiakkaat eivat yleensa ole erityisen
haavoittuvassa asemassa. Palveluita voivat tuottaa monet eri tahot ilman
koulutusvaatimuksia eikd niitd maarittele tiukka lainsdadantd. Luontovoiman ja
luontohoivan palvelukokonaisuuksien erottelu ei kuitenkaan ole aina niin selkeaa,
vaan niiden rajapinnoilla on palveluita, joissa molempien markkinoiden
ominaisuudet sekoittuvat. (Vehmasto 2014, 31-38, 45-47.)

2.2 Green Care -toimintamenetelmat

Green Care -toiminta sisaltdd monenlaisia menetelmia. Salovuori (2014, 22)
kuvailee menetelmi& seuraavanlaisesti: luontoon liittyvat kadentaidot,
ymparistbkasvatus, hoivamaatalous ja metsaymparistdjen kayttd, kalastus, erdily ja
retkeily, eldinavusteinen toiminta, viherymparistjen kuntouttava kaytto,

terapeuttinen puutarhanhoito seka ekoterapia. Menetelmat voidaan jakaa myos
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seuraavan kuvion mukaisesti. Kuviosta 1 kay myds ilmi luontovoiman ja

luontohoivan palveluiden erottelu.

LAV

LUONTO Eldinavusteinen Luontolihtdinen Tavoitteellinen Tavoitteelliset
vo' toiminta toiminta puutarhatoiminta maatilavierailut

Eldinavusteinen Luontolahtoinen Pedagoginen Pedagoginen
pedagogiikka pedagogiikka puutarhatoiminta toiminta maa-
EE

Sosiaali- Luonnon kun- Sosiaalinen ja Kuntouttava

pedagoginen touttava kaytto terapeuttinen toiminta maa-

eldintoiminta puutarhatoiminta tilalla ta R
hoidossa

LUONTO Eldinavusteinen Luontoavusteinen Puutarhaterapia Terapia maatila-

terapia terapia ymparistossa

—— OO e =
-ﬁ:é. = 2 %Li' -

HOIVAA

Kuvio 1. Luontoon perustuvien Green Care -palveluiden ja toimintamuotojen
paaluokat (Hyvarinen & Vehmasto 2017).

2.3 Green Care -menetelmét sosiaali- ja terveyspalveluissa

Green Care -menetelmilla voidaan pyrkid vaikuttamaan tilanteissa, joissa
ladkehoito, puheen tai keskustelun tukimuodot eivat riitd. Kaikki asiakkaat eivat
pysty sujuvasti puhumalla ilmaisemaan omia tarpeitaan. Kuntouttavan ympéariston,
toiminnan ja osallisuuden kautta pyritddn vahvistamaan psyykkistd turvaa ja
edistamaan terveyttda kokonaisvaltaisesti. Green Care -toiminta mahdollistaa
luottamuksellisen vuorovaikutussuhteen synnyn ja antaa myds mahdollisuuksia
laajempaan keholliseen ilmaisuun. Sen kautta ihminen voi harjoitella puuttuvia
taitoja turvatuissa ymparistoissa. Silla voidaan vaikuttaa ihmisen oman motivaation
ja kiinnostuksen lisdantymiseen. Moni sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakkaista
hyotyisi tasavertaisen osallistumisen, nahdyksi tulemisen ja oman toiminnan
onnistumisen kokemuksista. Naiden kokemuksien pohjalta voi syntya luottamus ja

usko omaan selviytymiseen. (Yli-Viikari 2020.)

Tulevaisuudessa vaestd ikdantyy ja sosiaali- ja terveyshuollon menot kasvavat
entisestaan. Jatkossa olisi hyva siirtda painopiste ennaltaehkaisyyn, mika pitkalla



13

aikavalilla saastaa rahaa ja vahentaa inhimillistd karsimysta. Vaikka Green Care -
menetelmien hyvinvointivaikutusten ja taloudellisen vaikuttavuuden todentamisessa
on vield haasteita, pitaisi kehittdd tydkaluja, joilla voidaan arvioida taloudellisia
kustannuksia ja hyotyja. (Ylilauri 2019, 229; Peuraniemi 2016). Tulevaisuudessa
sosiaali- ja terveyspalveluissa on mahdollista, ettd asiakkaan valinnanvapaus
lisdantyy ja yksilollisten asiakassuunnitelmien merkitys korostuu. Tamankaltaiset
muutokset avaisivat paljon uusia mahdollisuuksia erilaisille luontoperustaisille

sosiaali-, terveys- ja kasvatuspalveluiden tuottajille. (Peltola & Karhula 2019, 261.)

Sosiaali- ja terveysalan kentélla luontoperustaisilla toimintatavoilla on paljon
mahdollisuuksia. Green Care -palveluiden ja menetelmien kayttoonotto vaatii
kuitenkin kokeellista tutkimusnayttbd seka niihin perustuvia hoitosuosituksia.
Menetelmia voidaan lahtea jalkauttamaan myds ammatillisen osaamisen ja
kokeilevan tekemisen kautta. (Yli-Viikari 2020.) Erilaisten Green Care -palveluiden
kayttdonoton ongelmana on pidetty juuri vaikuttavuustiedon puuttumista, mutta
tutkimustietoa alkaa muodostua vasta kun palveluita otetaan kayttoon ja kokeillaan.
Tasséd suhteessa Green Care -menetelmien ja laaketieteellisten hoitokeinojen
valissd on suuri ero. Laaketieteelliset menetelmat kehitetddn kokeellisissa
olosuhteissa ja niiden tehokkuudesta saadaan naytttéa ennen kayttéonottoa. Green
Care -menetelmien kayton kehittdminen tapahtuu kaytannon tasolla, joten
vaikuttavuustietoa saadaan vasta mychemmin. (Yli-Viikari & Suomela 2016, 60.)
Green Care -tutkimus on my6s useiden eri tieteenalojen risteyksessa ja
kommunikaatiota haastaa yhteisten kasitteiden puute ja tieteenalojen erilaiset

perinteet tieteen muodostuksessa. (Peuraniemi 2016.)
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3 HYVINVOINTI OSANA GREEN CARE -TOIMINTAA

3.1 Hyvinvoinnin maaritelma

Hyvinvointi on moniulotteinen kasite ja tyhjentavaa ja kaikenkattavaa maaritelmaa
on mahdotonta esittdd. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2020) mukaan
hyvinvointi voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen: terveyteen, materiaaliseen
hyvinvointiin seka koettuun hyvinvointiin tai elamanlaatuun. Yksilon hyvinvoinnin
osatekijoita ovat sosiaaliset suhteet, itsensd toteuttaminen, onnellisuus ja
sosiaalinen pddoma. Koettua hyvinvointia arvioidaan usein elamanlaadun kautta.
Elaméanlaatuun vaikuttavat terveys, materiaalinen hyvinvointi, odotukset hyvasta
elamasta, ihmissuhteet, omanarvontunto ja mielekds tekeminen. Ihmisen
hyvinvointiin  kuuluu myds kokemus osallisuudesta, merkityksellisyydesta ja
ryhmaan kuulumisesta (Sosiaali- ja terveysministerion tulevaisuuskatsaus 2018,
11). Hyvinvointia voidaan maaritella myds psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen
hyvinvoinnin osa-alueiden kautta. Psyykkiseen hyvinvointiin kuuluvat ihmisen
itsem&araamisoikeus, henkinen tasapaino, mielenterveys ja itsensa toteuttaminen.
Fyysinen hyvinvointi kasittda fyysisen terveyden ja toimintakyvyn. Sosiaaliseen
hyvinvointiin siséltyvat ihmisen vuorovaikutussuhteet ja osallistuminen yhteiséihin.
(Soini 2014, 36-37.)

Erik Allardt (1976, 9-10, 32—33, 38) on luonut klassisen hyvinvointiteorian, josta kay
ilmi hyvinvoinnin laaja-alaisuus. Hanen mukaansa hyvinvointia voidaan kuvata
tilana, jossa ihminen saa tyydyttaa perustarpeensa. Allardtin hyvinvointiteorian
mukaan hyvinvointi perustuu kahteen eri osaan: elintasoon (Having) ja
elamanlaatuun. Molempia naista voidaan tarkastella seka objektiivisesti etta
subjektiivisesti. Allardt on jakanut elamanlaadun viela kahteen osaan, joita ovat
yhteisyys (Loving) ja itsensa toteuttaminen (Being). Hanen mukaansa terveys on

hyvinvoinnin perusedellytys ja hyvinvointi on suurelta osin terveyden varassa.
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3.2 Green Caren yhteys hyvinvointiin

Green Care -toiminnalla on tutkimusten mukaan myoénteisia vaikutuksia ihmisen
hyvinvoinnille. Esimerkiksi maatilalla tydskentelylla on todettu olevan myonteisia
vaikutuksia muun muassa psykiatrisille ja riippuvuuksista karsiville ihmisille.
Maatilalla tyoskentely tarjosi heille ryhmaan kuuluvuuden tunnetta ja siella
tyoskenneltaessa he  kokivat itsensd hyodylliseksi, terveemmaksi ja
itsevarmemmaksi. (Elings & Hassink 2006, 320-321.)

Eldimet ja niista saatava hyvinvointi ovat osa Green Carea. Eldinavusteiset
menetelmatkaén eivat ole uusia asia, vaan jo Florence Nightingale ymmarsi eléinten
potentiaalin 1800-luvun lopulla hoitoty6ssa. Myos Sigmund Freud kaytti koiraansa
terapiatyoskentelysséd 1930-luvulla. (Kahilaniemi 2016, 18.) Elaimista saatua
hyvinvointia on tutkinut muun muassa Honkanen (2013, 81-90) ja hanen
tutkimuksestaan kay ilmi, ettd ihmisilla voi olla laheisia suhteita elainten kanssa ja
nitd kohtaan voi kokea syvaa kiintymysta. Eldaimet on koettu psyykkisen
hyvinvoinnin ja sosiaalisen tuen antajana. Eldinsuhteen omaavat tai omanneet
henkilot olivat tavallista tyytyvaisempia elamaansa. Ihmisen ja eldimen vélisesta
suhteesta koettiin saavan ihmissuhteita enemman erityisesti perushyveitd ja
rakkautta. Elainten koettin myods opettavan karsivallisyytta, itsehillintaa,

pitkdjanteisyytta ja periksi antamattomuutta.

Vuorovaikutussuhde elaimen kanssa vaikuttaa positiivisesti immuunijarjestelman
toimintaan, ja kivun hallintaan seka laskee kortisolin, eli stressihormonin maaraa
veresta. Elaimen ja ihmisen véalinen yhteys lisési molempien oksitosiinin tuotantoa.
Useista tutkimuksista selvisi, etté elaintenomistajilla on alhaisempi verenpaine ja
sydamen syke, kuin niilla, jotka eivat omista eldintd. Eldin vahensi tunnetta
yksindisyydesta, masennuksesta ja ahdistuksesta. Eldimen ja ihmisen valinen
suhde paransi oppimiskykya. (Beetz, Uvnas-Moberg, Julius & Kortschal 2012.)

Luonto mahdollistaa ikdihmisille elpymistd ja kuntoutumista hyoétylikunnan ja
esteettisten elamyksien avulla. Luonnossa oleminen nostaa mielialaa ja erityisesti
vanhusidssa oleva sukupolvi on tottunut viettdmaan aikaa luontoympéaristossa.
(Suomi 2019, 280-281.) Adevi (2012) tuo tutkimuksessaan esille luonnon

positiiviset vaikutukset mielenterveyteen, stressiin ja masennukseen. Kuntouttavan
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elaintoiminnan on havaittu tarjoavan samankaltaisia vaikutuksia. Terapeuttinen
puutarhanhoito on aktivoinut muistisairaiden toiminnanohjausta. lllinoisin
yliopistossa tehdyn tutkimuksen mukaan ADHD-piirteisten lasten keskittyminen ja
kognitiiviset suoritukset paranivat puistossa tehdyn 20 minuutin ké&velyretken
jalkeen (Taylor & Kuo 2009).

Virtuaaliluonnon terveys- ja hyvinvointihy6tyja on tutkittu vasta vahan. Teknologia
mahdollistaa luontoympaériston tuomisen virtuaalisesti sisatiloihin ja helposti lahelle
ihmisid.  Luonnonvarakeskuksen  tutkimuksessa  selvitettin  virtuaalisen
luontoympariston vaikutuksia palautumiseen keskelld tyopaivaa. Tutkimuksesta
selvisi, ettd tybn tauotus palautti stressistda tyopaivan aikana ja psykologisten
mittausten mukaan virtuaalinen luontoymparisté yhdessa luontoddnien kanssa
elvytti paremmin kuin pelkkd hiljainen tauko. Tutkimuksessa virtuaalinen
luontohuone sai paljon myonteistd palautetta. Tutkimustuloksia voisi hyddyntaa
muissakin tiloissa, joissa ihmisella on tarve rauhoittumiseen, kuten esimerkiksi
terveyskeskuksen odotustilassa. (Ojala, Neuvonen, Leinikka, Huotilainen, Yli-Viikari
& Tyrvdinen 2019.) Virtuaalisella luontoymparistolla on mahdollisuus tuottaa

luonnon elvyttavyyden kokemuksia myds heille, jotka eivat paase ulos.
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4 PALVELUPOLKUMALLI PALVELUMUOTOILUN KEINOIN

Opinnaytetyon toimeksiantajan, Green Care — Palvelumuotoilua ja vahvistuvia
verkostoja (PALMU) -hankkeen, tarkoituksena on aktivoida aloittavia ja olemassa
olevia Green Care -yrittdjia verkostoitumaan ja kehittdméaan toimintaa
asiakaslahtoisesti  palvelumuotoilun  avulla. Tassad luvussa esitelldaan

palvelumuotoilun ja palvelupolkumallin kasitettd hankkeen jatkotydskentelya varten.

Palvelulle ei ole yksiselitteista maaritelmaéa. Monista eri maaritelmista voidaan koota
palvelua yhdistavia asioita. Palvelu on prosessi, joka ratkaisee asiakkaan jonkin
ongelman. Se on kokemus, jota ei voi omistaa. Palveluun liittyy vuorovaikutusta,

ihmisten valistd kanssakaymista. (Tuulaniemi 2011, 59.)

Palvelumuotoilun perusajatuksena on palvelujen, asiakas- ja tyontekijakokemusten
ja palveluliiketoiminnan ihmislahtéinen kehittdminen. Sitd hyddyntaen voidaan
tuottaa uusia palveluita tai kehittda jo olemassa olevia vastaamaan asiakkaiden
tarpeisiin. Palvelumuotoilun tavoitteena onkin kehittdd palvelu, joka palvelee
asiakkaan tarpeita, mutta huomioi myds palveluntuottajan liiketoiminnalliset
paamaarat. Palvelumuotoilun tarkoituksena on helpottaa palvelujen kayton ja

kuluttamisen sujuvuutta tunteet ja arvot huomioiden. (Koivisto 2007, 64—69.)

Palvelumuotoilun englanninkielinen termi service design esiintyi jo 1980-luvulla
markkinoinnin ja johtamisen kirjallisuudessa. Silloin se ymmarrettiin |&hinna
organisaatiolahtdisend palvelun teknisend maarittelyna eikd asiakaskeskeisena
palveluinnovointina, niin kuin se nykyisin ymmarretaan. (Koivisto, Saynajakangas
& Forsberg 2019, 32). Suomessa palvelumuotoilu on noussut merkittavaksi ilmidksi
(Oosi, Keindnen, Rausmaa, & Pitkanen 2017, 22). Palvelumuotoilu voidaan nahda
keinona edistaa yritysten kilpailukykya. Silla voidaan myds vastata asiakkaiden yha
kohoaviin odotuksiin ja vaatimuksiin tarjotuilta palveluilta. Palvelumuotoilulla
voidaan myds pyrkid takaamaan julkisten hyvinvointipalveluiden laatu,

kustannustehokkuus ja saatavuus tulevaisuudessakin. (Koivisto ym. 2019, 33).

Palvelumuotoilu on muotoilun osaamisala, joka perustuu muotoiluajatteluun.

Suomessa palvelumuotoilu on ensimmainen muotoilun osaamisala, mutta on hyva
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muistaa, ettad se ei ole yhta kuin muotoiluajattelu. Se hyddyntda muotoiluajattelun

piirteita keskittyen palveluihin ja aineettomiin kokemuksiin. (Koivisto ym. 2019, 36.)

Stickdorn (2018, 24-26) on jakanut palvelumuotoilun kuuden periaatteen
mukaisesti. Hanen mukaansa palvelumuotoilu on ihmiskeskeista, yhteistydssa
tehtyd, toistuvaa, perdkkaistd, aitoa seka kokonaisvaltaista. Ihmiskeskeisyydella
tuodaan esille sita, ettd palvelu vaikuttaa kaikkiin siihen liittyviin ihmisiin. Yhteistyo
tarkoittaa eri taustoista tulevien henkildiden ja ryhmien aktiivista yhdessa tekemista
palvelumuotoilun erilaisissa prosesseissa. Toistuvuudella kuvataan tutkivaa,
sopeutuvaa, toistuvaa ja kokeilevaa luonnetta, joka palvelumuotoiluun voidaan
yhdistaa. Perakkaisyys nakyy palveluiden visualisoinnissa ja samankaltaisten
toimintojen liittdmisessd kohtauksiksi. Aitous on sita, ettd tarpeet on tutkittu ja
todettu tosiasiallisiksi. Kokonaisvaltaisuudella tarkoitetaan kaikkien sidosryhmien

tarpeiden huomiointia kestavasti koko palvelun ja liiketoiminnan lapi.

4.1 Asiakaskeskeisyyden nakdkulma

Palvelumuotoilussa olennaista on syvéllinen asiakasymmarrys. Kun yritykset ovat
aiemmin pohtineet, mitd heidan tulisi tehda luodakseen haluttavia palveluita, on
nakokulma muutettava nyt siihen, millaisia tavoitteita asiakkaat haluat palveluilla
saavuttaa (Heinonen, Strandvik, Mickelsson, Edvarsson, Sundstrém & Andersson
2010, 531-548). Todellinen asiakasymmarrys perustuu asiakkaan tilanteen ja
tarpeiden ymmartdmiseen. Kun asiakas kokee tulleensa kuulluksi, ndhdyksi ja
arvostetuksi, han palaa saman palvelun kayttajaksi uudelleen. (Ahonen 2017, 8.)
Asiakasymmarrys kulkee lapi palvelumuotoilun prosessin, koska palvelumuotoilu

perustuu yhteiskehittdmiseen (Ahonen 2017, 51).

4.2 Palvelumuotoilu sosiaali- ja terveysalalla

Palvelumuotoilu sopii palvelujen kehittamiseen sosiaali- ja terveysalalla, silla seka
palvelumuotoilua ettd sosiaali- ja terveysalaa yhdistda asiakaslahtoisyys.
Palvelumuotoilussa asiakas nostetaan keskioon, pyritaan kehittdm&an tuotteita ja

palveluita asiakkaiden tarpeista lahtoisin. (Koivisto ym. 2019, 166.) Sosiaali- ja
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terveysalalla kaiken toiminnan ja palveluiden arvoperustana on asiakaslahtoisyys.
Palvelumuotoilun kokonaisvaltainen lahestymistapa, kaikkia osapuolia osallistava
kehittamisprosessi ja -kulttuuri sopivat erityisesti eettiseen ja inhimilliseen
toimintaan perustuvalle sosiaali- ja terveysalalle. (Ahonen 2017, 26, 48.)

Palvelumuotoilun tarjpama asiakasymmarrys, kaytannonlaheiset tyovalineet ja
yhteiskehittdminen luovat hyvan pohjan aivan uudenlaisten palveluiden
kehittamiselle. Sosiaali- ja terveysala on muutoksessa, ja tulee tarvitsemaan entista
kustannustehokkaampia ja innovatiivisia ratkaisuja palveluiden tuottamisessa ja
kehittamisessa. Yhteiskehittamisella tarkoitetaan sitd, etta palvelun alusta alkaen
kehittamiseen osallistuvat kaikki osapuolet: asiakkaat, palvelun tuottaja, palvelun
ostaja ja sidosryhmat. Yhteiskehittamisen kautta luodaan palvelut, jotka aidosti
vastaavat asiakkaan tarpeisiin. Palvelumuotoilun avulla tunnistettavien turhien,
asiakkaalle lisaarvoa tuottamattomien palveluosien poistaminen lisda usein

palvelun tuottavuutta ja kustannustehokkuutta. (Ahonen 2017, 25, 35, 38.)

Palvelumuotoilusta sosiaali- ja terveysalalla ei 16ydy suomalaista tieteellista
tutkimusta, mutta aiheesta on tehty opinnaytetdita ja palvelumuotoilua on kaytetty
kehittamisen menetelménd hankkeissa. Palvelumuotoilun avulla on kehitetty
esimerkiksi Osuva-hankkeessa (2012-1014) Jyvaskylan kaupungin ja Jyvaskylan
yhteistoiminta-alueen terveyskeskusalueen perhekeskusmallia.
Perhekeskusverkoston kehittdmisprosessin tuloksien mukaan palvelumuotoilu
koettiin  hyvaksi  kehittamismenetelmaksi.  Prosessin  aikana  kehittynyt
asiakasymmarrys koettiin tarkeaksi tulokseksi ja tyokaluksi oman tybn ja
palveluiden kehittamisessa. Palvelumuotoiluun otettiin mukaan
perhekeskusverkostoon liittyvid toimijoita. Toiminta jai kuitenkin |&hinna
asiantuntijakeskeiseksi suunnittelutoiminnaksi ja vain osittain kayttajat otettiin
mukaan suunnitteluun. (Tuulaniemi 2015, 109-117.) Palvelumuotoilulla parempia
palveluja riskiryhmille (PPPR) -hankkeessa (2013-2015 ja 2015-2016)
palvelumuotoilua hyddynnettiin soveltuvin osin paihde- ja mielenterveyspalveluiden
kehittamisessa Varsinais-Suomen ja Satakunnan alueella. Hanketta tarkastellut
tapaustutkimus osoitti muuan muassa, etta eniten asiakkaiden osallisuus palvelujen
kehittamisessd edistyi siind, miten tiedonkeruuvaiheessa hyddynnettiin

asiakasraateja ja tyoryhmiin kutsuttiin kehittgjaasiakkaita. Kuitenkin sosiaali- ja
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terveyspalveluissa asiakkaiden osallistaminen kehittdmisty6hon vaatii viela
harjoittelua. Sote-palveluiden organisaatiolla ei ole viela pitkajanteistd kokemusta
asiakkaiden kanssa yhdessa tehtavasta kehittamisestd. Asiakkaiden
osallistamiseen liittyy useita ongelmakohtia, joihin on syyta prosessissa varautua.
Tutkimuksesta kavi ilmi, ettd palvelumuotoilu soveltuu sosiaali- ja
terveyspalveluiden kehittamiseen, mutta se edellyttda usein seka ajattelutavan
muuttamista etta menetelmien asia- ja tilannekohtaista soveltamista. (Hayhti6 2017,
62-65.)

4.3 Palvelupolkumalli

Palvelumuotoilun keskeinen késite on palvelupolkumalli. Palvelupolku on
palvelukokonaisuuden kuvaus: se kuvaa sen, miten asiakas kulkee ja kokee
palvelun tietylla aika-akselilla. Palvelupolku koostuu palvelutuokioiksi kutsutuista
vaiheista. Palvelutuokio on yksi pieni palvelukokonaisuus koko palvelun tarjpamisen
aikana. Palvelutuokiot sisaltavat useita palvelun kontaktipisteitd. Kontaktipisteita eri
palvelutuokioissa voivat olla esimerkiksi asiakaspalvelija, tila ja ymparistd tai
tunnelma. (Tuulaniemi 2011, 78; Ahonen 2017, 43.) Jokainen palvelupolun vaihe
suunnitellaan  tarjoamaan  asiakkaalle  johdonmukaisen ja  yksil6llisen
kokonaisuuden. (Koivisto 2007, 67.)

Palvelupolun tavoitteena on vastata asiakkaan tarpeisiin laadukkaalla hoidon ja
palvelun kokonaisuudella. Hyva palvelupolku kertoo sen, kuka on asiakkaan
yhteyshenkiléna polun varrella. (Schrijvers 2012, Hujalan & Lammintakasen 2018,
20 mukaan.) Palvelupolun visualisointi kaikille nahtavaksi auttaa muodostamaan
yhteistd ndkemysta palveluista, niiden tuottamisesta ja tarjoamisesta (Ahonen 2017,
42).
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5 OPINNAYTETYON TAVOITE JA TARKOITUS

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd Green Care —toiminnan alueellista
tunnettavuutta johtavassa asemassa tydskentelevilta henkildilta kyselytutkimuksen
avulla. Tarkoituksena on myds saada vastauksia kohderyhmien asiakkaiden
tarpeista johtajien nakokulmasta katsottuna julkisella ja yksityisella sektorilla.
Kohderyhmia ovat esimerkiksi ikaihmiset, kehitysvammaiset, koululaiset ja
varhaiskasvatus. Naiden lisaksi selvitetaan julkisen ja yksityisen sektorin johtajien
odotuksia Green Care -yhteistyolle Etela-Pohjanmaan alueelta. Tarkoituksena on
lisdksi tutkia kirjallisuuskatsauksen avulla luonnon ja Green Care -toiminnan

hyvinvointivaikutuksia ihmisille.

Opinnaytetyon tutkimusosion tavoitteena on tuottaa PALMU-hankkeelle tietoa
asiakkaiden tarpeista. Tietoa tuotetaan myos jo olemassa olevasta Green Care -
toiminnasta ja johtajien odotuksista Green Care -yhteistydsta. Tavoitteena on liséksi
tuottaa hankkeelle teoriapohjaa palvelupolkumallien luomiseen asiakkaiden ja
palveluntuottajien valille eri sektoreille.

Taman opinnaytetyon tutkimuskysymyksia ovat:

- Miten hyvin julkisen ja yksityisen sektorin edustajat kokevat tuntevansa

alueen Green Care -toiminnan?

- Millaisia tarpeita sosiaali- ja terveysalan asiakkailla on Green Care -

toiminnalle julkisen ja yksityisen sektorin johtajien nakékulmasta?

- Mita odotuksia julkisen ja yksityisen sektorin johtajilla on Green Care —

yhteistydlle palveluntuottajien kanssa?
Kirjallisuuskatsaukseen liittyva tutkimuskysymys:

- Mita hyvinvointivaikutuksia luonnolla ja Green Care -toiminnalla on sosiaali-

ja terveysalan eri asiakasryhmille?
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6 OPINNAYTETYON TUTKIMUSOSION TOTEUTUS

Tama opinnaytetydé ~muodostaa laadullista tutkimusotetta  painottavan
kokonaisuuden. Laadullinen tutkimus on todellisen elamén kuvaamista, joka pitaa
siséllaan ajatuksen siitd, ettd todellisuus on moninainen (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2014, 161). Laadullinen tutkimus on kokoava kasite erilaisille
tutkimusperinteille. Sita kuvaillaan ymmartavaksi ja pehmeaksi tutkimukseksi.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 65—-66; 165.) Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan
kuvaamaan tutkittavaa ilmiota, ymmartamaan ja tulkitsemaan sitd. Laadullisen
tutkimuksen tekija on Kkiinnostunut prosesseista, merkityksista ja ilmidn
ymmartamisestd sanojen, tekstien ja kuvien avulla. Tutkimuksessa ollaan
kiinnostuneita siita, miten ihmiset kokevat ja nakevat reaalimaailman. Siina ei pyrita
maarallisen tutkimuksen tavoin tutkimustulosten yleistamiseen. (Kananen 2017,
35-36.) Opinnaytetyon tutkimuksellinen osio on toteutettu kyselyn ja integroivan

kirjallisuuskatsauksen menetelmilla.

6.1 Kyselytutkimus

Internet-kyselyn kaytdssa aineistokeruumenetelméné on otettava huomioon tiettyja
asioita. Yhdeksi ongelmaksi voi muodostua haastateltavien vastaamattomuus tai
huolimaton vastaaminen. Kyselylomakkeella kysymysten muotoilu taytyy miettia
tarkkaan. Kysymykset eivat saa olla johdattelevia tai vaikeasti ymmarrettavia. Jos
vastaaja ajattelee kysymykset eri tavoin, kuin tutkija on tarkoittanut, tulokset
vaaristyvat. Kyselylomakkeella tulee kysya kaikki tutkimuskysymysten kannalta
oleellinen tieto. Sen vuoksi aineistoa kannattaa l&hted kerddmdaan vasta, kun
tutkimuskysymykset ovat tarkentuneet. Kyselyn pituutta kannattaa miettia silta
kannalta, jaksavatko tutkittavat vastata kyselyyn huolellisesti loppuun asti. My6s
kyselyn kohderyhma tulee ottaa huomioon kyselyd laadittaessa, onko kyseessa
esimerkiksi aikuinen vai lapsi tai onko vastaajalla hyva suomen kielen taito. Internet-
kyselyssa voidaan varmistaa, ettd vastaaja kirjoittaa joka kysymykseen jotain ennen
kuin péasee kyselyssa eteenpain. Tatd vaihtoehtoa kannattaa kuitenkin pohtia
myos siltd kannalta, etta vastaaja saattaa turhautua, kun ei padse kyselyssa

eteenpain ja lopettaa kyselyn kesken. (Valli 2018.)
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Tassa  opinnaytetyossa on  kaytetty yhtend tiedonkeruumenetelména
kyselylomaketta. Opinnaytetyon tekijat tekivat saatekirjeen (lite 1) ja
kyselylomakkeen (liite 2) valmiiksi opinnaytetyon taustahankkeelle. Hankkeen
edustaja lahetti saatekirjeen (liite 1) julkisen ja yksityisen puolen johtajille maalis-
huhtikuun 2020 aikana. Tutkimukseen mukaan lahteville l&hetettiin Internet-kysely
(lite 2) Webropolin kautta. Kyselylla kartoitettiin heidan odotuksiaan ja tietoaan
alueen Green Care -toiminnasta ja selvitettiin heidan asiakkaidensa tarpeita ja jo
voimassa olevia Green Care -yhteistdita. Kyselylomake (lite 2) muodostui
seitsemasta kysymyksestd, joista kolme oli avointa kysymystd ja nelja

monivalintakysymysta.

Tassa tutkimuksessa tutkittavia on lahestytty etukateen sahkopostilla, kysytty
halukkuudesta osallistua kyselyyn, ja vasta sen jalkeen lahetetty kysely halukkaille.
Sen avulla on tiedetty jo, ketkd kyselyyn haluavat vastata ja on voitu olettaa, etta
osallistujat myods vastaavat huolellisesti. Kyselylomakkeen alussa kysyttiin
taustakysymyksia vastaajan roolista seka vastaajan edustamasta asiakasryhmasta.
Loput kysymykset olivat avoimia kysymyksid koskien Green Care -toiminnan
tuntemusta, yhteistyota Green Care -palveluita tuottavien yrityksien kanssa seka

asiakasryhmien tarpeita.

6.2 Integroiva kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsauksen kayttamista tieteellisena metodina voidaan perustella monin
eri tavoin. Kirjallisuuskatsauksessa tavoitteena on kehittdd olemassa olevaa teoriaa
ja luoda uutta. Sen perusteella voidaan myos arvioida teoriaa. Kirjallisuuskatsaus
antaa laajemman kuvan tutkitusta asiakokonaisuudesta ja sen avulla pyritaan
tunnistamaan ongelmia. Kirjallisuuskatsauksella voidaan myos kuvata tietyn teorian
kehitysjanaa historiallisesti. (Baumeister & Leary 1997, 312, Salmisen 2011, 2

mukaan.)

Salminen (2011, 6-15) on jakanut kirjallisuuskatsauksen tyypit seuraavalla tavalla:
kuvaileva kirjallisuuskatsaus, systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja meta-analyysi.
Integroiva kirjallisuuskatsaus on osa kuvailevaa kirjallisuuskatsausta ja sen avulla

saadaan tuotua tietoa tutkittavasta asiasta monipuolisesti ja laajasti. Tassa tytssa
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integroivalla kirjallisuuskatsauksella tuotiin esille aikaisempia tutkimuksia ja
teoriatietoa Green Caren hyvinvointivaikutuksista. Kirjallisuuskatsauksella haettiin
vastausta tutkimuskysymykseen: Mita hyvinvointivaikutuksia luonnolla ja Green
Care -toiminnalla on sosiaali- ja terveysalan eri asiakasryhmille? Tiedonhaku
toteutettiin syksylla 2020 ja tietoa haettiin tietokannoista, joita olivat Pudmed, Medic,
Sage Journals ja Cinahl. Englanninkielisind hakusanoina kaytettiin aluksi termeja
"Green Care”, "effect” ja "wellbeing”. Suomenkielisia hakusanoja olivat "Green Care”
ja "hyvinvointi”. Hakusanojen osalta kaytin keskustelua myo6s kirjaston
informaatikon kanssa ja nain saatiin varmuutta tiedonhaun toteutukseen.

Taulukosta 1 kayvat ilmi sisdanottokriteerit ja poissulkukriteerit.

Taulukko 1. Sis&&notto- ja poissulkukriteerit.

Sisdanottokriteerit Poissulkukriteerit

Tieteelliset tutkimukset Ei tieteelliset tutkimukset

Tutkimusten ilmestymisvuodet 2010-2020 | Tutkimukset, jotka ovat ilmestyneet

aikana aiemmin kuin 2010

Suomen- ja englanninkieliset l&hteet Muut kuin suomen- ja englanninkieliset
lahteet

Full text saatavilla Ei full textia saatavilla

Green Care Ei Green Carelle ominaisia piirteita

Hyvinvointi Ei hyvinvointivaikutuksia

Tiedonhakua tehdessa havaittiin, ettd kansainvélisistd tietokannoista termilla
"Green Care” tutkimuskysymykseen sopivaa tutkittua tietoa l10ytyi melko vahan.
Kasitteend Green Care on laaja eika toisaalta Green Care -kasite ole vakiintunut
kayttoon kaikkialla Euroopassakaan. Eri maissa painopisteet luontoavusteisten
menetelmien kaytdssa vaihtelevat kunkin maan tutkimusperinteiden, luonto- ja
elinkeinotyyppien ja kulttuurin mukaan. Esimerkiksi puutarhaterapia on laajemmin
edustettuna  Isossa-Britanniassa, Itdvallassa ja Saksassa, kun taas

hoivamaataloutta on eniten Italiassa ja Hollannissa (Hassink ym. 2006). Suomessa
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ratsastusterapia ja sosiaalipedagoginen hevostoiminta seka puutarhaterapia ovat
yleisesti tunnettuja, luonto ymparistéa aktiivisesti hyddyntavia menetelmia (Soini
ym. 2011, 322.) Koska tietoa termilla "Green Care” [0ytyi vahan, paadyttiin myos
hakemaan kasitteella “nature based”. Nature based -kasitettd kaytetdan
vakiintuneesti joissain maissa, kun tarkoitetaan luontoperustaisia hyvinvointi-,
virkistys- ja kasvatuspalveluita (Vehmasto 2019, 178.) Tietoa olisi [6ytynyt
paremmin myos rajaamalla Green Care -aihetta pienempiin osa-alueisiin ja
hakemalla esimerkiksi termeilla "animal therapy” tai "nature therapy”, tai hakemalla
hoivamaatalouden termeilla "care farming” tai "social farming”, mutta tassa tytssa
tutkimuskysymyksen kannalta haluttiin kayttaa ylakasitteitda Green Care ja nature

based hakusanoina.

Hakuja tehtiin kayttamalla Boolen tekniikkaa, joissa sanoja yhdisteltin AND ja OR
sanoilla. Hakuja tehdessa asetettiin kriteeriksi, etta termi "Green Care” tai "nature
based” sisaltyy otsikkoon tai tiivistelméan tai ainoastaan otsikkoon. Hakutuloksia
kaytiin [&pi otsikoiden perusteella, sen jalkeen tiivistelmien ja lopuksi kokotekstien
perusteella valikoitui aineistoon otettavat tekstit. Koska tietokannoista ei [6ytynyt
tutkimuskysymyksen kannalta aiheeseen sopivia tutkimuksia kovin montaa,
paadyttin tekemaan myods manuaalinen haku. Manuaalinen haku toteutettiin
tutkimalla aikaisempien tutkimusten lahdeluetteloita, selaamalla Green Care
Finland -yhteison verkkosivuston aineistoarkistoja seka tutkimalla Facebookin
Green Care -tutkijayhteison jakamia tutkimuslinkkeja. Green Care -tutkijayhteisén
kautta 16ytyi kirjallisuuskatsaukseen yksi artikkelivaitoskirja, joista kolme artikkelia
valittiin katsaukseen. Liséksi kirjallisuuskatsaukseen paadyttiin ottamaan mukaan
myo6s yksi hankeraportti, koska tieteellistd aineistoa l6ytyi melko vahan.
Hankeraportti 10ytyi Green Care Finland -yhteisbn verkkosivuston aineistosta.
Kirjallisuuskatsaukseen valittin myos yksi englantilainen vaitdskirja, joka valikoitui
Green Care 2020 paivien verkkoseminaarin kautta. Yhteensa
kirjallisuuskatsaukseen otettiin yhdeks&n tutkimusta tai artikkelia. Liitteesta 3
iimenee Kkirjallisuuskatsauksen hakustrategia ja tulokset. Valitut tutkimukset ja
artikkelit [6ytyvat liitteesta 4.
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6.3 Aineistojen analysointi

Kyselytutkimuksella saatuja tietoja analysoitiin teemoittelulla. Teemoittelu sopii
tutkimuksen analysointimenetelméaksi, silla teemoittelun keskiossa ovat
tutkimusongelmista nousevat teemat ja niiden esiintyvyyttd saadaan helposti
vertailtua. (Eskola & Suoranta 2008, 174, 178). Hirsjarvi ja Hurme (2011, 173)
kuvailevat teemoittelua siten, etté analysointivaiheessa keskitytdén tarkastelemaan
tiettyja aineistosta nousevia teemoja, jotka toistuvat usein aineistossa. Tutkija on
luonut jo tietyt teemat jo tutkimuksen rungoksi, mutta tavallisesti niitd nousee
tutkimuksen aikana paljon lisdd. On epatodennékdista, ettéd kaksi henkilda vastaisi
taysin samalla tavalla, mutta tutkija yhdistdd vastaukset saman teeman alle.
Taulukosta 2 voi ndhdé esimerkin teemoittelusta tdssé opinnaytetydssa. Aineistosta
nousevat asiat on merkitty eri varikoodein eri teemojen mukaan. Niita ovat

monipuoliset palvelut, selked markkinointi ja toimiva yhteistyo.

Taulukko 2. Esimerkki aineiston teemoittelusta.
Koulutusta, kursseja, vinkkikursseja, tietoa.

Green care teeman sisaistaminen paremmin itselle, tuottepakettejen
tuotteistaminen.

Tietoa enemman toiminnasta.
Oman toiminnan markkinointi paivakoteihin ja kouluihin.
Markkinointia! Eri variaatiot ja niiden tuottajat tuntemattomia.

Toivoisin, ettéa he jarjestaisivat sdannollisesti yhteistytpalavereita
hoivakodeille, jolloin voisimme yhdesséa kokoontua ja miettia mita tarpeita
meilléa on ja kuinka he voivat naihin vastata.

Haluamme saada lisaa ideoita oman luontoon ja elaimiin liittyvan
toimintamme vahvistamiseksi.

Kaytannon yhteistyota varhaiskasvatuksen toimijoiden & lasten & perheiden
kanssa.

Tapahtumia, luentoja, neuvontaa..jne.
Yhteydenpitoa, etukéateissuunnittelua.

Mielenterveyskuntoutujille tarpeellista, voimaannuttavaa toimintaa.
Mainontaa ja tarjontaa myos yksityiselle puolelle.
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Integroivalla kirjallisuuskatsauksella saatua tutkimustietoa analysoitiin induktiivisella
siséllénanalyysilla. Induktiivisessa, eli aineistolahtdisessa siséallonanalyysissa on
kolme vaihetta: aineiston pelkistaminen, aineiston ryhmittely ja teoreettisten
kasitteiden luominen. (Miles & Huberman 1994, Tuomi & Sarajarvi 2018 mukaan.)
Pelkistaminen tarkoittaa sitd, ettd integroivalla kirjallisuuskatsauksella saadusta
aineistosta karsitaan pois kaikki tutkimukselle epaoleellinen. Pelkistamisen jalkeen
aineisto ryhmitelladén. Ryhmittely merkitsee sitd, ettd aineistosta saadut
alkuperaisilmaukset kaydaan Ilapi ja niistd etsitdéan samankaltaisuuksia tai
eroavaisuuksia kuvaavia kasitteita. Kasitteet ryhmitellaan ja yhdistellaén alaluokiksi.
Alaluokat nimetaan sisallon mukaan. Alaluokkia yhdistelemalla muodostuu
ylaluokkia ja lopulta paéaluokkia, jotka nimetéén aineistosta tulevan ilmiéta kuvaavan
aiheen mukaan. Aineistolahtoisen sisallonanalyysin viimeisessa vaiheessa aineisto
kasitteellistetddn, joka tarkoittaa sitd, etta pyritddn erottamaan tutkimuksen kannalta
merkittava tieto. Valitun tiedon perusteella luodaan teoreettisia kasitteita.
Induktiivisessa sisallonanalyysissa pyritaan yhdistelemdan kasitteitd ja saamaan
nain vastaus tutkimuskysymykseen. Se perustuu tulkintaan ja johtopaéatoksiin, jossa
empiirisesta aineistosta edetddn kohti kasitteellisempaa nakemysta tutkittavasta

asiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2018.)

Kirjallisuuskatsaukseen valittuja tutkimuksia luettin useamman kerran lapi, jotta
kokonaisuus hahmottuisi. Tutkimuksista etsittiin tutkimuskysymyksiin vastaavia
iimauksia, joita kerattin suoraan word-taulukkoon. Samalla englanninkielisten
tutkimusten ilmaukset pyrittin - suomentamaan mahdollisimman hyvin, jotta
alkuperainen sisélto sailyisi muuttumattomana. Keratyisté ilmauksista muodostettiin
pelkistyksia eli tiivistetympia kokonaisuuksia Wordin taulukkoon tutkimus kerrallaan.
Taulukossa 3 on esimerkki siitd, millaisia ilmauksia on keratty ja miten ne on

pelkistetty.

Taulukko 3. Esimerkki siséllonanalyysin alkuperaisilmauksien pelkistamisesta.

Alkuperdaisilmaus Pelkistys

Viherpihan saaneiden paivékotien lapsilla e lhon proteobakteereiden
ihon proteobakteerien, erityisesti monimuotoisuus
gammaproteobakteerien, monimuotoisuus

kasvoi ja oli kuukauden viheraltistuksen e Veren sytokiinien

jalkeen pitoisuuksien muuttuminen
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suurempi kuin kaupunkipaivakotien lapsilla.
Tassa tutkimuksessa ihon
gammaproteobakteerien monimuotoisuuden
nousu muutti veren sytokiinien pitoisuuksia
tavalla,

jonka ajatellaan yleisesti vahentavan
immuunivalitteisia

sairauksia.

tavalla, jonka ajatellaan
vahentavan
immuunivalitteisia
sairauksia

Pihojen mikrobiyhteis6a monipuolistamalla
ja luontokosketusta lisdamalla on
mahdollista

vahentaa sairastumisriskia
immuunivalitteisiin sairauksiin.

Immuunivalitteisiin
sairauksiin liittyvan
sairastumisriskin
vaheneminen

Lasten liikkuminen lisdantyi ja muuttui
monipuolisemmaksi.

Liikunnan lisdantyminen ja
monipuolistuminen

Kuntta ja nurmi antoivat paremmat
mahdollisuudet myos lepaamiseen ja
rentoutumiseen.

Paremmat mahdollisuudet
lepdamiseen ja
rentoutumiseen

Lapset
saivat pihoista inspiraatiota monipuoliseen,
luovaan leikkiin.

Inspiraatio monipuoliseen
luovaan leikkiin

Lasten luontosuhde vahvistui, kun he
hoitivat istutuksia,

saivat uutta tietoa luonnosta ja olivat
kosketuksissa vihermateriaaleihin eri aistien
valityksell&.

Luontosuhteen
vahvistuminen

Viherpihat vaikuttivat myonteisesti
mielialaan, jaksamiseen ja motivaatioon,
mikéa voi edesauttaa

lasten oppimista.

Mydnteinen vaikutus
mielialaan, jaksamiseen ja
motivaatioon, mika voi
edesauttaa oppimista

Seuraavassa sisallonanalyysin vaiheessa kaikista tutkimuksista kootut pelkistykset
kerattin samaan Word-tiedostoon. Pelkistyksistd etsittin yhtalaisyyksia ja
eroavaisuuksia ja niitd ryhmiteltin sen mukaan alaluokiksi. Saaduista alaluokista
muodostettiin  ylaluokat, jotka vastaavat tutkimuskysymykseen  mita
hyvinvointivaikutuksia luonnolla ja Green Care -toiminnalla on sosiaali- ja
terveysalan eri asiakasryhmille? Siséllonanalyysin ala- ja ylaluokkien
muodostuminen esitetdan taulukossa 4. Numerot pelkistysten perdssa kuvaavat

sitd, mista tutkimuksesta ne on otettu.
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Taulukko 4. Esimerkki aineiston klusteroinnista ja abstrahoinnista.
Pelkistys Alaluokka Ylaluokka

- Oman elaman arvokkuuden Itsetunnon Psyykkisen
tunnistaminen (4)

- Tyytyvaisyys itseen (4)
- Ajatusten muutosta, johon liittyi toivo | ja itsensa | vaikutukset
ja itsensa hyvaksyminen (7)

- Armollisuus itseé kohtaan (6)

- Itsensa hyvaksyminen (6)

- Oman elaman merkityksellisyys (9)
- Itsensa hyvaksyminen (8)

- Luotto omiin kykyihin (4)

- Positiivisten kokemuksien kautta
muodostui itseluottamusta (4)

- Motivoituminen ja itsensa
kehittaminen (4)

- Itseluottamus
vuorovaikutussuhteissa (2)

- Iltsevarmuus ja usko itseensa (4)

- Itsesuojelu ja itsetietoisuus (4)

- Elaménhallinnan tunne (9)

- Mindpystyvyyden lisaantyminen (4)
- Itsetunnon koheneminen (2)

- Monipuolinen maatilaymparistt
antaa laajasti mahdollisuuksia
toteuttaa itsedan (9)

- Vahvuuksien nostaminen,
selviytymistaitojen vahvistuminen (9)
- Onnistumiset ja hyvan olon
kokemukset (9)

- Osaamisen tunne onnistumisen
kautta (9)

- Omannékoisen elaméan
toteuttaminen toi hyvinvointia koko
perheelle (9)

- Muutoksen mahdollisuuden
ymmartaminen (4)

kehittyminen | hyvinvoinnin

arvostaminen

Sisallénanalyysia tehtdessa jouduttiin tutkimuskysymysta hieman muokkaamaan.
Havaittiin, ettd useissa tutkimuksissa eivat tayty kaikki Green Care -toiminnan
ominaispiirteet, vaan niissa oli joitain elementteja Green Care -toiminnasta. Ei
myodskaan voitu eritella mitka hyvinvointivaikutukset johtuivat Green Care -

toiminnasta ja mitka luonnon vaikutuksesta. Sen vuoksi tutkimuskysymykseen
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paadyttiin littimaan mukaan luonnon hyvinvointivaikutukset. Kirjallisuuskatsauksen

tuloksia esitellaan luvussa 8.
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7 KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET

Tassa luvussa esitetdén kyselytutkimuksen avulla saadut tulokset, jotka on jaoteltu
teemojen mukaisesti. Paateemoiksi valikoituivat kyselytutkimukseen osallistuvien
taustatiedot, Green Care -toiminnan alueellinen tunnettavuus, olemassa oleva
toiminta ja yhteistyot, mielikuvat Green Care — toiminnasta, asiakasryhmien tarpeet
ja toiveet sekéa odotukset Green Care -yhteistydlle.

7.1 Kyselytutkimukseen osallistuvien taustatiedot

Kyselytutkimukseen osallistui yhteensa yksitoista eri sosiaali- ja terveysalan
johtavassa asemassa tydskentelevaa henkiléa julkiselta ja yksityiseltd sektorilta
Etela-Pohjanmaan alueelta. Tutkimuksen kannalta merkittavaa oli johtavassa
asemassa tyoskentely, koska oletettiin, ettd johtajilla on tarpeeksi tietoa
asiakasryhmien tarpeista. Kyselyyn vastasi kaksi lastensuojeluyksikon paallikkoa,
kaksi varhaiskasvatusjohtajaa, yksi sivistystoimenjohtaja, yksi koulun rehtori, kaksi
vammaistyon edustajaa, yksi tyOpajatoiminnan edustaja, yksi péaihde- ja
mielenterveystydn seka yksi ikaantyneiden edustaja. Kuusi heistd tydskenteli
julkisella sektorilla ja viisi yksityiselld. Aluksi esitelladn kyselyn suljettujen

kysymyksien tulokset ja sen jalkeen avoimien kysymyksien tulokset.

7.2 Tunnettavuus

Kukaan vastaajista ei vastannut tuntevansa hyvin Etela-Pohjanmaan alueen Green
Care -toimintaa. Kuusi vastaajaa toi esille tuntevansa toiminnan kohtalaisesti. Viisi

oli sitd mielta, etta ei tunne alueen Green Care -toimintaa lainkaan.

7.3 Olemassa oleva toiminta ja yhteistyot

Vastauksista ilmeni, ettd kuuden vastaajan organisaatiossa on Green Care —
toimintaa ja Green Carea kaytetdan sujuvasti tydmenetelmané. Jo olemassa oleva

toiminta  koostui maatila- ja  hevosvierailuista, sosiaalipedagogisesta
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hevostoiminnasta seka elainavusteisesta toiminnasta lasten kanssa. Green Care -
toiminnaksi kuvattiin luonnossa liikkumista, eldinvierailuja, luontokokemusten
muisteluja seka kasveja hoivakodissa. Nelja vastasi, etta heilla ei ole Green Care —
toimintaa tai —yhteistoita talla hetkella. Yksi vastaaja ei ollut jattanyt vastausta tdhéan

kysymykseen.

Seuraavaksi tuodaan esille kyselyn avoimien kysymysten vastaukset teemoiteltuna.
Kuviosta 2 kay ilmi kyselytutkimuksen avoimien kysymysten vastauksista nousseet
paateemat ja alateemat.

Luonto- ja . .
b Tl Monipuoliset
— Luonto — eldinldahtoinen
. palvelut
toiminta
L L Selked
Hyvinvointi Markkinointi markkinointi
Ympariston Palvell_Jlden Toimiva
" huomiointi —| tuominen . yhteistyo
asiakkaan luo
—  Ammatillisuus

Kuvio 2. Tutkimuksen avoimien kysymysten vastauksista nousseet paateemat ja
alateemat.

7.4 Mielikuvat

Tassa selvitettiin johtajien mielikuvia aiheesta Green Care ja Green Care —toiminta.
Mielikuvien alateemoiksi vastauksista nousivat luonto, hyvinvointi, ympariston

huomiointi sekd ammatillisuus.
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Seitseméssa vastauksessa mielikuvat liittyivat vahvasti luontoon, jossa esiintyivat
elaimet, puutarhanhoito ja maaseutuymparistd. Luonto ja eldaimet yhdistettiin osaksi

hoivatyota.

Kahdeksasta vastauksesta ilmeni se, etta Green Caren ja Green Care —toiminta
litettin  ihmisen hyvinvointiin. Siihen yhdistyi tunnetytskentely, rauha,
yhteisollisyys sekd sen ajateltin edistdvan eldménlaatua, kuntoutumista ja

voimaantumista.

Kolmessa vastauksessa esiintyi ympariston huomiointia. Mielikuvat yhdistyivat
vihreddn ajatteluun, Iluonnon hyvinvointiin, ymparistdystavallisyyteen seka

ilmastoasioihin.

Puhdas, vihredan ajatteluun perustuvaa hoivaa ja tekemista. Luonto ja
sen hyvinvointi. (V1)

Nelja vastaajaa toi esille ammatillisuutta. Green Careen ja Green Care —toimintaan

yhdistettiin ammatillinen toiminta, kuntouttava toiminta seka vastuullisuus.

Luonnosta huolehtiminen, ilmastonmuutokseen omien tekojen kautta
puuttuminen. (V10)

7.5 Asiakasryhmien tarpeet ja toiveet

Tassa osiossa selvitettiin eri asiakasryhmien tarpeita ja toiveita Green Care -
toiminnalle johtajien nakokulmasta katsottuna. Asiakkaiden toiveista ja tarpeista
nousi kolme alateemaa ja niitd ovat luonto- ja eldinldhtbiset toiminnat, selkea

markkinointi seka Green Care -palveluiden tuominen asiakkaan luo.

Viidesta vastauksesta ilmeni asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden liittyvan luonto- ja
eldinlahtoiseen toimintaan. Yksi vastaaja oli sita mielta, ettd kouluun ja koulujen
kerhotoimintaan voisi liittda luontotoimintaa ja luonto- ja eldinterapiaa. Kahdessa
vastauksessa tuotiin esille asiakkaiden tarvetta puutarhapedagogiikalle. Kahdessa
vastauksessa nostettin  esille asiakkaiden tarve sosiaalipedagogiselle

hevostoiminnalle sek& maatilavierailuille.
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Viidessa vastauksessa nousi esille markkinointi. Nelja vastaajaa oli sita mielta, etta
asiakkaat tarvitsevat enemman tietoa siitéa, millaisia Green Care -palveluita télla
alueella on saatavilla. Vastauksissa toivottiin palveluiden tuotteistamista, uusia
ideoita ja selkeda markkinointia. Yksi vastaaja toi esille

taydennyskoulutusmahdollisuuden.

Kahdessa vastauksessa tuotiin esille Green Care -palveluiden tuomista
asiakkaan luo. Yksi vastaaja pohti voisiko Green Care -toimintaa toteuttaa

henkisella tasolla lahtematta luontoon.

Tarkeaa olisi saada erilaisia keinoja tuoda Green Care -toimintaa myos
heidan luokseen. (V6)

Onko mahdollista Green Carea toteuttaa niin, ettei lahde luontoon vaan
ollaan neljan seinén sisalla. Voiko sita toteuttaa mitenkaan henkisella
tasolla? (V8)

7.6 Odotukset yhteistydlle

Johtajien odotuksista Green care -yhteistytlle palveluntarjoajien kanssa nousi
kolme alateemaa. Niitd ovat monipuoliset palvelut, selkea markkinointi ja toimiva

yhteistyo.

Palveluntarjoajilta toivottiin monipuolisia palveluja. Palveluiksi kuvattiin kursseja,
luentoja, tapahtumia, neuvontaa ja uusia ideoita. Ideointia kaivattiin omaan luontoon
ja elaimiin liittyvan toiminnan vahvistamiseksi. Yksi vastaaja toivoi saavansa tukea

Green Care -teeman sisaistamiseen.

Kuusi vastaajaa kertoi odottavansa yhteistyokumppaneilta selkedd markkinointia,
valmiita tuotepaketteja ja tietoa toiminnasta. Yksi vastaaja kuvasi télla hetkella eri
variaatioiden ja niiden tuottajien olevan tuntemattomia. Markkinointia toivottiin niin

yksityiselle kuin julkisellekin sektorille.

Kolmessa vastauksessa tuli ilmi odotukset toimivalle yhteistydlle. Green Care -
toimijoiden kanssa haluttiin yhteydenpitoa ja saanndllisida yhteistyopalavereita,
joissa voidaan pohtia asiakkaiden ajankohtaisia tarpeita ja suunnitella tulevaa.
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8 KIRJALLISUUSKATSAUKSEN TULOKSET

Kirjallisuuskatsauksella haettiin vastausta kysymykseen mita hyvinvointivaikutuksia
luonnolla ja Green Care -toiminnalla on sosiaali- ja terveysalan eri asiakasryhmille.
Aineiston tulokset jakaantuivat kolmeen yldluokkaan, jotka vastaavat

tutkimuskysymykseen. Kuviossa 3. esitellaan ala- ja ylaluokat.

arvostaminen

toimintakykyyn

Tunne- ja Vaikutukset - .
- itsesadtelytaitojen — fyysiseen — Sos_laalln_entukl
kehittyminen terveyteen ja ohjaus
Itsetunnon Vaikutukset
kehittyminen ja fyysiseen Osallisuus ja
itsensa | aktiivisuuteen ja yhteisollisyys

Positiiviset Palautuminen, Vuorovaikutus-

= \.ral.ku.tukset = rentoutuminen suhteet ihmisiin,
mielialaan ja virkistyminen - el3imiin ja
luontoon

Vaikutukset
— kognitiivisiin
kykyihin

Kuvio 3. Kirjallisuuskatsauksen ala- ja ylakategoriat.

8.1 Psyykkisen hyvinvoinnin vaikutukset

Ensimmaisen ylaluokan alle sisaltyy nelja alaluokkaa. Alaluokat ovat tunne- ja
itsesaatelytaitojen kehittyminen, itsetunnon kehittyminen ja itsensa arvostaminen,

positiiviset vaikutukset mielialaan ja vaikutukset kognitiivisiin kykyihin.

8.1.1 Itsesdately- ja tunnesaatelytaitojen kehittyminen

Tahan alaluokkaan sisaltyi kuvauksia siitd, miten luonto ja Green Care -toiminta ovat

vaikuttaneet tunne- ja itsesdatelytaitojen  kehittymiseen. Tunne- ja

itsesaatelytaitojen kehittymistd oli kuvailtu neljdssa kirjallisuuskatsauksen
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artikkelissa. Itsesaately- ja tunnesaatelytaidot olivat muun muassa omien tarpeiden
tunnistamista, oman kayttaytymisen saatelemista ja parempien selviytymiskeinojen

kayttamista.

Hambidge havaitsi vaitoskirjassaan (2017), ettd hoivamaatilalla vietetylla ajalla oli
yhteys nuorten kayttaytymisongelmien vahenemiseen. Nuoret kokivat, etta oleskelu
maatilan luontoymparistossa auttoi heita hallitsemaan paremmin tunteitaan ja
mielialaansa. Nuoret oppivat kayttamaan parempia selviytymiskeinoja
emotionaalisissa ja sosiaalisissa vaikeuksissa. He oppivat keinoja omien tunteiden
ja impulssien hallitsemiseksi. Sitoutuminen tydtehtéaviin maatilalla ja suhde omaan
ohjaajaan auttoivat nuoria sdatelemaan kayttaytymistaan. Fyysisen aktiivisuuden
koettiin olevan hyodyksi tunnesdatelyssd. Nuorten suhde muuhun ymparistoon
parani kayttaytymisen ja tunteiden hallinnan myo6ta. Maatilalla nuorten taytyi alusta
alkaen ottaa vastuuta eldimista ja tilan toista. Se osoitti heille, ettd heihin luotetaan.
He eivat voineet enaa reagoida vastaan tuleviin haasteisiin aggressiivisesti, ja se

pakotti heidat kohtaamaan kayttaytymisongelmansa rauhallisesti.

Maatilahoidon jalkeiset haastattelut osoittivat, ettd nuoret olivat alkaneet siirtdéa
opittuja selviytymiskeinoja muualle elam&én ja silla naytti olevan positiivisia
vaikutuksia heidan paivittaiseen toimintaansa esimerkiksi koulussa. Positiivisia
selviytymiskeinoja, joita he alkoivat kayttda, olivat esimerkiksi keskustelu,
poistuminen tilanteesta ja vetaytyminen luontoon rauhoittumaan. Luontoympaéristo
auttoi tunnesaatelyssa. Tutkimustulokset osoittivat, ettd hoivamaatilainterventio
auttoi nuoria tekemaan positiivisia muutoksia siihen, miten he ovat tekemisissa
muiden ihmisten kanssa ja auttoi heitd rakentamaan kestavampia ihmissuhteita.
Maatilalla elaimista huolehtiminen opetti nuorille tietoisuutta muiden tarpeista, mutta
samalla myos itsesaatelytaidot kehittyivat. Koululta kerrottin myéhemmin, etta
nuorten koulutyd sujui paremmin, silla he olivat varmempia pyytamaan apua
opetuksessa, koska osasivat ilmaista tarpeitaan aiempaa paremmin ja
rauhallisemmin. Hoivamaatilajakson lopussa nuoret olivat myds oppineet ottamaan
vastuuta kayttdytymisestaan suojellakseen omaa terveyttddn ja hyvinvointiaan.
(Hambidge 2017.)
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Yli-Viikarin (2014) artikkelissa kuvattiin, etta nuorten haasteellinen kayttaytyminen
oli selkeasti vahaisempaa niina paivind, kun kaytiin hevostalleilla. Aggressiivista
kayttaytymista ei tullut esille tallilla lainkaan. Eradn nuoren kanssa oli harjoiteltu
pelon ja jannityksen tunteen kohtaamista hevosen kanssa. Harjoitusten mydta nuori

tunsi osaavansa kasitella tilanteita, joissa jannitys tulee esille.

Salosen, Hyvosen, Korpelan, Saranpaan, Niemisen, ja Muotkan (2020) artikkelissa
Luonnosta virtaa -interventiosta tuli esille, etta luontoyhteyden myota osallistujat
havaitsivat, mita he tarvitsevat juuri silla hetkella. Osallistujat kayttivat luontoa
tietoisesti ongelmallisten tunteiden kasittelyssa. Luontoyhteyden koettiin olevan
tarkea osa psyykkistd prosessointia, eli omien tunteiden ja tarpeiden tietoista
kasittelyd. Luonnosta I6ytyvien symbolien avulla osallistujat myds prosessoivat
elamaansa, erityisesti elamantilanteita ja vaikeita tunteita. Ryhmassa tapahtunut
psyykkinen prosessointi siirtyi myos psyykkiseksi itsesaatelyksi omaehtoiseen
luontokokemukseen. Myos Salosen ja Tornroosin (2019) artikkelissa nousi esille
psyykkinen prosessointi, johon liittyi myonteistda mindkuvan muutosta ja

vastuullisuuden lisaantymista.

8.1.2 Itsetunnon kehittyminen ja itsensa arvostaminen

Yhtena psyykkisen hyvinvoinnin vaikutuksen osa-alueena nousi omiin kykyihin
luottamisen vahvistuminen, armollisuus itsea kohtaan, itsensd hyvaksyminen ja
mindpystyvyyden lisaantyminen. Luontoymparistd koettiin sellaiseksi, etta siella voi
olla sellainen kuin on, keskenerédisena ja armollisena itseaan kohtaan (Salonen,
Hyvonen ym. 2019). Myo6s Salosen ja Kirveen (2016) artikkelissa
luontokokemukseen liittyi itsensa hyvéaksyminen.

Hambidgen (2017) vaitoskirjassa nuoret maatilalla oppivat tunnistamaan oman
elamansa arvokkuuden ohjaajien rohkaisun kautta. Maatilahoitojakson lopulla he
alkoivat yhd enemman luottaa omiin kykyihinsd ja uskalsivat ottaa haasteita
vastaan. Positiiviset onnistumisen kokemukset lisasivat luottamusta omiin kykyihin.
Nuorten havaittin oppineen itsesuojelua ja itsetietoisuutta sosiaalisessa

kontekstissa. Hoivamaatilajakso auttoi myds nuoria ymmartamaan, etta he voivat
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vaikuttaa itse elamansa suuntaan, jos niin haluavat. Hoitojakson aikana heita
haastettiin jatkuvasti kehittamaan itseaan. Haasteiden kautta he saivat kasityksen
siitd, miten positiivisia muutoksia elamassa voi tapahtua ja olivat tyytyvaisempia
sellaisina kuin ovat. Myds Yli-Viikarin (2014) artikkelissa kehitysvammaiset paasivat
maatilaymparistdssa toteuttamaan omannékdistaan elamaa ja ndkemaan oman
tyonsa jaljet, joka toi merkityksellisyyttd omaan elamaan. Omien vastuutehtavien
tekeminen ja niista selviytyminen antoi onnistumisen kokemuksia seka tuki
mahdollisuutta ottaa vastuuta omasta elamastddn ja lisdsi elamanhallinnan

tunnetta.

8.1.3 Positiiviset vaikutukset mielialaan

Kaikissa kirjallisuuskatsauksen tutkimuksissa ilmeni luonnon ja Green Care -
toiminnan positiivisia vaikutuksia mielenterveydelle. Niitd olivat muun muassa
mielialan ja tunnetilojen koheneminen, psyykkisten oireiden ja stressin

vaheneminen seka toiveikkuuden lisddntyminen tulevaisuuden suhteen.

Maundin, Irvinen, Reevesin, Strongin, Cromien, Dal-limerin ja Daviesin
tutkimuksessa (2019) tunnistettiin kosteikkoalueen luontointervention monet
positiiviset hyédyt masentuneiden ja ahdistuneiden henkildiden mielenterveydelle.
Intervention jalkeen osallistujat voivat henkisesti paremmin ja heilla oli enemman
positiivisia tuntemuksia. Ahdistus, negatiiviset tuntemukset seka stressi vahenivat.
Osallistujat  kokivat, ettd interventioon osallistuminen paransi heidan
mielenterveyttaan. Ryhmien kokoontumisen aikana osallistujat kokivat véhemman
ahdistuneisuutta, ja pystyivat paremmin rentoutumaan. Myds tydntekijoiden
nakokulmasta osallistuneiden ahdistuneisuus ja masentuneisuus vaheni ryhmien
aikana. Interventioon osallistuminen antoi masentuneille ja ahdistuneille henkilGille

jotain odotettavaa, ja he jaksoivat paremmin masennus- ja ahdistuskausien lapi.

Positiivisten tunteiden nayttdminen lisdantyi hoivamaatilalle osallistuneilla nuorilla ja
he osoittivat parempaa sisaistd motivaatiota (Hambidge 2017). He olivat innokkaita
ja halukkaita vastaanottamaan haasteita, joka osoitti parantunutta psyykkista
hyvinvointia. Hoivamaatilaintervention alussa nuorilla ei ollut juurikaan koulutus- tai

urahaaveita, mutta toiminnan aikana he oppivat arvostamaan koulutusta erilaisten
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tehtavien ja keskusteluiden kautta ja alkoivat suunnata ajatuksiaan tulevaisuuteen.
Hoitojakson lopulla useimmat pystyivat motivoitumaan ja heilla oli halu kehittaa
itsed&n nykyisesta tilanteesta eteenpéin, monilla oli uskoa tulevaisuuteen ja
monenlaisia tulevaisuuden suunnitelmia. Tulevaisuuden suunnittelu kertoo
kohentuneesta psyykkisestd hyvinvoinnista. Nuoret myo6s kokivat, ettd itse
maatilaymparistolla oli positiivinen vaikutus mielialaan, ja ymparistdé vahensi
kielteisia tunteita ja ajatuksia. Hoivamaatilajakson jalkeen nuoret hallitsivat
paremmin mielenterveyden riskeja ja kayttivat luontoa rauhoittavana pakopaikkana.

Sian, Tamin, Fogelin, Kuan, Khoon ja Rogerin (2020) tutkimus toi uudenlaista tietoa
luontoperusteisen toiminnan pitkdaikaisista hyvinvointivaikutuksista. Terapeuttinen
puutarhatoiminta tuotti osallistuneille ikaihmisille positiivisia hetkellisia vaikutuksia
mielialassa ja vahentynyttd ahdistuneisuutta. Mieliala pysyi hyvanad ja

hyvinvointivaikutukset nakyivat viela kuusi kuukautta toiminnan jalkeenkin.

Luonnossa liikkuminen ja viherymparistot vaikuttavat mielialaan ja tunteisiin seka
tiedostetusti etta tiedostamatta. Cervinkan, Schwabin ja Haluzan (2020) tutkimus
osoitti, etta virkistysmetsassa kaynneilla metsavierailut lisdsivat elinvoimaa ja
kohensivat mielialaa. Tutkittavilla todettiin stressin vahenemistd ja vahemman
negatiivisia vaikutuksia. Salosen ja Kirveen (2016) artikkelissa luonnossa kavijat
kuvailivat myonteisen olon vahvistumista ja mielialan kohenemista.
Luontoympaéristosséa pystyi kokemaan kokonaisvaltaista hyvinvointia, paranemista
ja psyykkisen ongelman helpottumista. Luonnon koettiin vahvistavan ja vaikuttavan
energisyyteen. Ahdistuksen koettiin vahenevan ja murheiden kutistuvan luonnossa
oikeisiin mittasuhteisiin. Luontoa osattiin tietoisesti kayttdd oman hyvinvoinnin
tukena. Luontoa kuvattiin terapeuttiseksi, eheyttavaksi ja kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin tuottajaksi. Salosen ja Tornroosin (2019) artikkelissa luontokokijat
tunsivat, ettd luonto parantaa ja kielteinen olo helpottuu luonnossa. Mieliala koheni
ja osa koki myds saavansa tukea mielenterveydelle. Stressin koettiin myds
vahenevan ja olotilan tasapainottuvan luonnossa. Myds Salosen, Hyvosen ym.
artikkelissa luontointerventioon osallistujat kuvailivat myonteisié tunteita ja huolien
helpottumista. Luonnossa liikkuminen joko ohjatusti tai itsendisesti naytti
vaikuttavan mielialaan positiivisesti. Sinkkosen, Tahvosen, Puhakan ja Roslundin

(2019) artikkelissa todettiin paivakodin luontoymparistén vaikuttavan positiivisesti
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lasten mielialaan, jaksamiseen ja motivaation ja sen taas pohdittiin vaikuttavan
myonteisesti oppimiseen. Myos pelkké eldinten seuraaminen ja eldinten lasnéolo
toivat mielihyvaa ja iloa (Yli-Viikari 2014; Hambidge 2017).

8.1.4 Vaikutukset kognitiivisiin kykyihin

Luontointerventioilla ja muulla Green Care -toiminnalla seka luontoymparistolla on
vaikutuksia kognitiivisiin kykyihin. Sian ym. (2020) tutkimuksessa maaréllisten
mittausten mukaan ikaihmisten kognitiiviset kyvyt paranivat terapeuttisen
puutarhahoito -toiminnan vaikutuksesta. Kirjallisuuskatsauksen aineistosta ilmeni
my0s, etta metsavierailut paransivat inmisten tarkkaavaisuutta (Cervinka ym. 2020)
ja luontointervention sekd omaehtoisen luontokokemuksen myéta keskittyminen
parani (Salonen & Toérnroos 2019; Salonen & Kirves 2016). Luontokokemuksen
kautta myos ajatukset selkiintyivat ja syntyi uusia néakdkulmia (Salonen & Kirves
2016).

Vaikutuksia havaittiin oppimiseen ja luovuuteen. Luontoon koskeminen lisasi
luovuutta (Cervinka ym. 2020). Paivakodin viherymparisto lisasi inspiraatiota lasten
monipuoliseen luovaan leikkiin (Sinkkonen ym. 2019). Nuoret hoivamaatilalla
oppivat uusia taitoja maatilan tyotehtavissa. He oppivat myos tyollistymisen ja
elamanhallinnantaitoja. Elamanhallinnantaitojen oppiminen paransi nuorten
mahdollisuuksia hallita perustarpeitaan aikuisena. lIman néaité taitoja nuorten kyky
selviytyd ja edistya elaméassa olisi heikompaa. Hoivamaatilan toiminnallinen ja
kaytannonlaheinen oppimisen tyyli yhdistettynd rentoon ja itsenaisyytta tukevaan
oppimisymparistoon paransi nuorten oppimiskokemuksia. Hoivamaatilalla he
oppivat my6s sosiaalisia taitoja, kuten ystavallisyyttd ja sosiaalisten
kayttaytymissaanttdjen noudattamista. (Hambidge 2017.)

Luontointerventioiden kautta osallistujien tiedollinen kiinnostus ja motivaatio
lisdantyivat (Salonen & Tornroos 2019). My6s tietoisuus  luonnon
hyvinvointivaikutuksista lisdantyi Green Care -toiminnan kautta. Luontoa alettiin
tietoisesti  hyddyntdmaan  esimerkiksi  erilaisten  psyykkisten  oireiden
lieventdmisessd, tunnesadatelyssd ja palautumisessa (Salonen ym.; Hambidge
2017; Salonen & Kirves 2016).
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8.2 Fyysisen hyvinvoinnin vaikutukset

Fyysisen hyvinvoinnin  vaikutukset on toinen ylaluokka, joka vastaa
tutkimuskysymykseen. Taman ylaluokan alle kuuluu kolme alaluokkaa, jotka ovat
vaikutukset fyysiseen terveyteen, vaikutukset fyysiseen aktiivisuuteen ja

toimintakykyyn seka palautuminen rentoutuminen ja virkistyminen.

8.2.1 Vaikutukset fyysiseen terveyteen

Paivakodin luontoymparistolla on tutkittu olevan konkreettisia terveysvaikutuksia
lapsille. Viherpihan saaneiden paivékotilasten ihon proteobakteerit monipuolistuivat.
Gammaproteobakteereiden monimuotoisuuden kasvu vaikutti veren sytokiinien
pitoisuuksiin tavalla, jonka ajatellaan yleisesti vahentavan immuunivalitteisia
sairauksia. Tutkimuksen mukaan mikrobiyhteisba monipuolistamalla ja
luontoyhteyttéa  lisaéamalla on  mahdollista  pienentdd  sairastumisriskia

immuunivalitteisiin sairauksiin. (Sinkkonen ym. 2019.)

Luontoymparistd vaikutti myds subjektiivisesti terveyden kokemiseen. Luonto
koettiin tervehdyttavana ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tuottajana. Luontoa
hyddynnettiin tietoisesti fyysisen sairauden hoidossa. Luonnosta koettiin saavan
terveyshyotyja. (Maund ym. 2019; Salonen & Kirves 2016.)

8.2.2 Vaikutukset fyysiseen aktiivisuuteen ja toimintakykyyn

Nuorten hoivamaatilajakson aikana heidén fyysisen kuntonsa koheni erilaisten tilalla
tehtavien tdiden myota. Mielekkaiden tehtavien kautta he pystyivat kanavoimaan
energiansa hyodyllisesti. Nuoret olivat tyytyvaisempia itseensa, kun he havaitsivat
fyysisen kunnon kohenemisen. Tutkimuksen tulokset osoittivat, etta ymparistolla oli
positivinen  vaikutus nuorten ylivilkkkauteen. Se vaheni merkittavasti
hoivamaatilajakson jalkeen. Fyysinen aktiivisuus luontoymparistéssa auttoi nuoria
keskittym&an oppimiseen ja maatilan tdihin. Ymparistd, joissa osallistujien ol
mahdollista olla fyysisesti aktiivisia, vaikutti heihin positiivisesti. Nuoret myds

tiedostivat sen, etta fyysinen aktiivisuus auttoi heitd sdatelem&an tunteitaan ja
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kayttaytymistaan paremmin. (Hambidge 2017.) My6s kehitysvammaisilla fyysinen
aktiivisuus maatilan tdissa oli vayla energian purkamiseen. Fyysiset ty6tehtavat
auttoivat kehon hahmottamisessa ja tarjosivat motivoivaa tekemista. (Yli-Viikari
2014.) Sia ym. (2020) havaitsivat tutkimuksessaan, etta terapeuttinen
puutarhanhoito -toiminta tuki ikdihmisten toimintakyvyn sailymistd myos pitkalla
aikavalilla. Cervinka ym. (2020) totesivat tutkimuksessaan, ettd metsavierailut

lisasivat vierailijoiden aktiivisuutta.

8.2.3 Palautuminen, rentoutuminen ja virkistyminen

Luontoymparistdssa ihminen tuntee rauhaa ja rentoutumista. Rauhoittumista ja
rentoutumista kuvailtin  kaiken kaikkiaan kuudessa kirjallisuuskatsauksen
tutkimuksessa (Sinkkonen ym. 2019; Hambidge 2017, Soini & Kirves 2016; Yli-
Viikari 2014; Salonen & Térnroos 2019; Maund ym. 2019). Elaimen lasn&olo koettiin
rauhoittavaksi elementiksi (Hambidge 2017; Yli-Viikari 2014). Luonnossa koettiin
myo6s palautumista, vahvistumista ja virkistymistd (Maund ym 2019; Salonen &
Kirves 2016; Salonen ym; Hambidge 2017; Cervinka ym. 2020).

8.3 Sosiaalisen hyvinvoinnin vaikutukset

Kolmas aineistosta muodostunut ylaluokka on sosiaalisen hyvinvoinnin vaikutukset.
Sen alla on kolme alaluokkaa, jotka ovat sosiaalinen tuki ja ohjaus, yhteiséllisyyden
ja osallisuuden lisddntyminen sekd vuorovaikutussuhteet ihmisiin, elaimiin ja

luontoon.

8.3.1 Sosiaalinen tuki ja ohjaus

Yhten& hyvinvointia tukevana elementtina aineistosta nousi esille Green Care -
toiminnan ammatillinen tuki ja ohjaus. Ohjaajat tukivat haasteissa ja
ongelmanratkaisuissa. Jatkuva ja ehdoton tuki lisasi turvallisuuden tunnetta. Heidan

kokoaikainen lasnéolonsa vaikutti luottamuksen ja kiintymyksen syntyyn. Ohjaajat
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saivat nuoret tuntemaan, ettd heidat hyvaksytaan ja heitd autetaan ehdoitta.
(Hambidge 2017.)

Tuen ja ohjauksen merkitys nousi esille myods Salosen & Tdrnroosin (2019)
tutkimuksessa. Tukea koettin saavan mielenterveydelle ja psyykkiselle
prosessoinnille. Sosiaalisen tuen koettiin edesauttavan luonnon
hyvinvointivaikutuksia. Salonen ym. tutkimuksessa (2020) Iluontointervention

osallistujat kokivat, etta toiminnassa huomioitiin myos heidan yksilolliset tarpeensa.

8.3.2 Yhteisdllisyyden ja osallisuuden lisdantyminen

Hoivamaatila tarjosi nuorille ympariston, jossa he saivat kokea osallisuuden ja
yhteen kuulumisen tunteen. Maatilalla nuoret kokivat olevansa osa huolehtivaa
perhetta ja he saivat osallistua kaikkeen sosiaaliseen toimintaan. (Hambidge 2017.)
Kosteikkoalueen luontointerventioon osallistuneista monet kuvasivat, miten
ryhmaan kuuluminen oli kehittanyt heidan itseluottamustaan erityisesti sosiaalisissa
vuorovaikutussuhteissa. Se johti vahentyneeseen sosiaalisen eristaytymiseen.
(Maund ym. 2019.)

Ryhmasta saatiin turvaa, sosiaalisuutta ja yhteisollisyytta, oli mahdollisuus olla yksin
ja yhdessa (Salonen & Kirves 2016). Ryhmatoiminnalla pystyttiin vahentamaan
luontopelkoja ja toiminnassa oli merkittdvaa sosiaalinen ilmapiiri, jossa sai
hyvéksyntaa ja tukea (Salonen & Tornroos 2019). Yhteisollisyytta tukivat yhdessa
jaetut luontokokemukset (Salonen ym. 2020), yhdessa vietetyt juhlat ja
merkkipaivat, mutta myods yhdessa surrut tapahtumat, kuten vaikka eldaimen
menetys (Yli-Viikari 2014).

8.3.3 Vuorovaikutussuhteet ihmisiin, el&imiin ja luontoon

Vuorovaikutussuhteet toisiin ihmisiin, eldimiin tai luontoon tuottavat hyvinvointia.
Vuorovaikutussuhteiden merkitys korostui kirjallisuuskatsauksen aineistossa, silla
kaikissa muissa, paitsi yhdessa tutkimuksessa, kuvailtiin vuorovaikutussuhteita

ihmisten, eldinten tai luonnon kanssa ja niiden hyvinvointivaikutuksia.
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Nuorilla vuorovaikutussuhteet toisiin nuoriin, eldimiin ja ohjaajiin vaikuttivat tunne-
elaman ja kayttdytymisen muutoksiin. Vuorovaikutussuhteiden kautta opittiin
sosiaalisia taitoja. Toisilta ihmisilta sai myos hyvaksyntaa ja tunteen siita, etta on
arvostettu. (Hambidge 2017.)

Hyuviin ja tasapainoisiin inmissuhteisiin kuuluu luottamuksellisuus, kannustus ja tuki.
Nuorilla hoivamaatilalla luottamus rakentui vastavuoroisesti, kun ohjaajat osoittivat
luottavansa nuoriin antamalla heille vastuullisia tehtavia ja néin nuorten oli helpompi
luottaa ohjaajiin. Samanlaisten kokemuksien jakaminen aiheutti sen, ettda myos
nuorten keskindiset luottamukselliset vuorovaikutussuhteet rakentuivat nopeasti.
Luottamukselliset ihmissuhteet lisasivat nuorten onnellisuutta ja tyytyvaisyytta
elamaan. Aiemmin heilla oli ollut vaikeuksia muodostaa pitkaaikaisia ihmissuhteita.
Opitut sosiaaliset taidot ja luottamukselliset suhteet alkoivat siirtyd my6s muille
elaman osa-alueille. (Hambidge 2017). Myés Maund ym. (2019) kuvasivat
tutkimuksessaan ryhmatoimintaan osallistuneille muodostuneita keskinaisia
mielekkaita ja kestavia suhteita. Ryhmassa sosiaalinen vuorovaikutus oli tarkeaa
etenkin niille henkilgille, jotka muutoin harvoin poistuivat kotoaan ja olivat

kontaktissa muiden ihmisten kanssa.

Elaimeen voi kiintya ja kiintymista voi olla helpompaa osoittaa eldimelle kuin toisille
ihmisille. Eldimen koskettaminen lieventaa stressida ja auttaa kohtaamaan
stressitekijoita. Se tuo turvaa, lohtua ja hellyytta. Eldaimen kanssa voi muodostaa
vastavuoroisen luottamussuhteen ja eldin voi olla kaverina. Elain toimi myos

ihmisten vuorovaikutussuhteiden edistajana. (Hambidge 2017; Yli-Viikari 2014.)

Luontosuhde vahvistui luonnossa olemisen ja Green Care -toiminnan kautta
(Cervinka ym. 2020; Sinkkonen ym. 2019; Hambidge 2017). Luontoyhteydella
havaittiin olevan positiivisia vaikutuksia. Luontoyhteyden kautta saattoi kokea
hyvaksyvaa lasnéoloa. Lasndoloa kuvasivat aistimukset ymparistdsta tassa ja nyt.
(Salonen & Kirves 2016; Salonen & Toérnroos 2019). Luontoyhteys tarjosi myos
turvaa (Maund ym. 2019; Salonen & Kirves 2016; Salonen & Tornroos 2019).
Luonnossa ongelman kertominen saattoi johtaa ratkaisun Idytymiseen (Salonen &
Kirves 2016).
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9 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Yhteenvedossa selvitetdan, saatiinko opinnaytetydssa vastauksia
tutkimuskysymyksiin ja peilataan tuloksia aiempaan tutkimustietoon seka teoriaan.
Kyselylla selvitettiin sita, miten hyvin julkisen ja yksityisen sektorin johtajat kokevat
tuntevansa alueen Green Care -toiminnan, millaisia tarpeita sosiaali- ja terveysalan
asiakkailla on Green Care -toiminnalle julkisen ja yksityisen sektorin johtajien
nakokulmasta seka mita odotuksia julkisen ja yksityisen sektorin johtajilla on Green

Care -yhteistyolle palveluntuottajien kanssa.

Kyselytutkimuksen tulosten perusteella voidaan paatella, etta Etela-Pohjanmaan
alueen Green Care -palveluiden tunnettavuus sosiaali- ja terveysalan johtajilla on
osittain heikkoa, mutta yli puolella vastaajista sita on kuitenkin kaytéssé omassa
organisaatiossaan. Kyselytutkimuksen pohjalta nayttaisi silta, ettd Green Care —
toiminta on useassa organisaatiossa talla hetkella enemman oman yksikon sisaista
ja pienimuotoista toimintaa, eikd niinkaan alueen eri toimijoiden kanssa tapahtuvaa
monipuolista Green Care -yhteistydta. MyoOs Yli-Lauri (2018) on todennut
Pohjanmaan rannikon alueellisessa tutkimuksessaan, etta yhteisty® eri toimijoiden
ja sektoreiden valilla Green Care -toiminnan kentdlla on viela vahaista.
Luontoavusteisten toimintojen vakiinnuttamiseksi tarvittaisiin innovatiivisia ja
joustavia toimintatapoja, jotta voitaisiin luoda kayttokelpoisia toimintamalleja
asiakkaiden ja palveluntuottajien valille seka konkreettisia toimia yhteistyon
lujittamiseksi. Tyota Green Care -palveluiden nakyvyyden nostamiseksi tarvitaan

edelleen.

Johtajien vastauksista kavi ilmi, etta Green Care —toiminnan ajateltiin pitavan
siséllaan luontoon, hyvinvointiin, ympariston huomiointiin ja ammatillisuuteen
littyvid asioita. Suurin osa vastaajista mainitsi eldaimien, puutarhanhoidon ja
maaseudun osaksi Green Care -toimintaa ja ne liitettin hoivatyohon,
ammatillisuuteen ja ihmisen hyvinvointiin. Johtajat toivat monipuolisesti esille Green
Care -toiminnan eri osa-alueita, joten kyselytutkimuksen perusteella voidaan todeta
aiheen tietdmyksen olevan suurimmalla osalla johtajista hyva. Melkein kaikista
vastauksista valittyi Green Care -—toiminnan tavoitteena edistdd ihmisen

elamanlaatua, kuntoutumista ja voimaantumista. Voidaan paatellda, ettd alueella
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Green Care -kasitteen tunnettuus on parantunut. Vuoden 2014 Green Care -
toiminnasta terveyttd, hyvinvointia ja kasvua Etela-Pohjanmaalle-hankkeen
selvityksesta kay ilmi, etta lahes puolelle kyselyyn vastanneista termi Green Care
oli tuntematon (Suomela 2014). Etela-Pohjanmaan Green Care -strategian 2015—
2020 yhtena tavoitteena on Green Care -toiminnan tunnettuuden lisaaminen
alueella ja strategian (2018) paivityksessa arvioitin myos, ettd Green Care -
kasitteen tunnettuus on lisdantynyt huomattavasti (Matilainen, Aalto, Jyllila,
Haanpaa, Matikainen & Aho 2018, 11-12).

Johtajat kuvasivat asiakkaiden erilaisia tarpeita ja toiveita. Viisi johtajaa kuvasi
asiakkaiden tarvitsevan ja toivovan luonto- ja eldinlahtoista toimintaa, joka pitaisi
siséllaan puutarhatoimintaa, koulun luontotoimintaa ja luonto- ja elainterapiaa seka
sosiaalipedagogista hevostoimintaa ja maatilavierailuja. Noin puolet vastaajista
korosti markkinoinnin nakodkulmaa, jossa asiakkaiden nakokulmasta toivottiin
palveluiden tuotteistamista, uusia ideoita ja selkeatd markkinointia saatavilla
olevista palveluista. Vastauksista nousi ilmi myds se, ettd palveluita toivottiin
saatavaksi liséksi asiakkaiden luo. Kyselytutkimuksen perusteella voidaan todeta
sosiaali- ja terveysalan asiakkaiden tarvitsevan ja toivovan monipuolisia luonto-,

elain-, ja puutarhapalveluita seké selkead markkinointia niista.

Kyselyyn vastanneet johtajat toivoivat kursseja, luentoja, tapahtumia, neuvontaa ja
uusia ideoita. Vastauksista kavi ilmi myos se, etta kaivataan tukea Green Care -
teeman sisaistamiseen, silla vastauksista oli havaittavissa halu ja tarve saada lisda
tietoa aiheesta. Kyselytutkimuksen mukaan monipuolisilla palveluilla, valmiilla
tuotepaketeilla, selkealla palveluiden markkinoinnilla ja onnistuneella yhteisty6lla

vastataan johtajien odotuksiin.

Opinnaytetyon  kirjallisuuskatsauksella  haettin  vastausta  siihen, mita
hyvinvointivaikutuksia luonnolla ja Green Care -toiminnalla on sosiaali- ja
terveysalan eri asiakasryhmille. Aineistosta nousi kolme paaluokkaa, jotka olivat
psyykkisen hyvinvoinnin vaikutukset, fyysisen hyvinvoinnin vaikutukset ja
sosiaalisen hyvinvoinnin vaikutukset. Tassa yhteenvedossa kirjallisuuskatsauksen
tuloksia peilataan Green Care -toiminnan peruselementteihin: luontoon, toimintaan

ja yhteisdon. Green Care -toiminnan hyvinvointivaikutusten on maaritelty
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muodostuvan  naitd  toimintoja  yhdistelemalla luonnon  elvyttavyyden,

kokemuksellisuuden ja yhteisollisyyden kautta. (Vehmasto 2014, 30.)

Kirjallisuuskatsauksen tulosten perusteella luonto ja Green Care -toiminta
vaikuttavat hyvin kokonaisvaltaisesti ihmisen hyvinvointiin. Psyykkisen, fyysisen ja
sosiaalisen hyvinvoinnin osa-alueet kietoutuvat toisiinsa. Usein hyva psyykkinen
hyvinvointi sisdltaa tasapainon sosiaalisen hyvinvoinnin alueella tai huono fyysinen
hyvinvointi voi koetella myds psyykkista hyvinvointia. (Soini 2014, 37). Hyvinvoinnin
osa-alueet ovat siis vuorovaikutuksessa keskenaan ja analyysia tehtaessa oli valilla
haastavaa jaotella, mika ilmidé vaikuttaa mihinkin osa-alueeseen. Esimerkiksi
likunnalla ja fyysisella aktiivisuudella ei ole pelkastaan terveydellisid vaikutuksia
kohentuneen kunnon my6ta vaan yhta lailla sen hyvinvointivaikutukset heijastuvat
myds mielialaan ja tunteisiin. Analyysin ylakategorioilla pyrittinkin kuvaamaan sita,
miten moninaisia ja kokonaisvaltaisia luonnon ja Green Care -toiminnan

hyvinvointivaikutukset ovat.

Luonnon ja luontoympariston hyvinvointivaikutukset perustuvat sen elvyttavyyteen
ja rauhoittavuuteen. Rauhoittumista, rentoutumista ja virkistymista kuvailtiin kaikissa
kirjallisuuskatsauksen tutkimuksissa, silla kaikissa niissa luontoelementti oli lasna.
Virkistaytyminen ja palautuminen heijastui myés kognitiivisiin - kykyihin, silla
luonnossa oleskelun jalkeen keskittyminen ja tarkkaavaisuus parani. Kaikissa
tutkimuksissa raportointiin  siitd, kuinka luonto tai luontoelementtina elaimet
vaikuttivat myds positiivisesti mielialaan ja tunteiden saatelyyn. Luonnossa koettiin
psyykkisten oireiden, kielteisten ajatuksien ja ahdistavien tunnetilojen vahenemista.
Luontoymparistdssa koettin myds voivan olla omana itsenédan, ja siihen liittyi
hyvaksyntdd ja armollisuutta itsed kohtaan. Monipuolisen viherympariston on
havaittu vaikuttavan my0s suoraan terveyteen lapsilla. Se lisasi lasten ihon
bakteerikannan monimuotoisuutta ja vaikutti vahentavasti immuunivalitteisten

sairauksien ilmenemiseen.

Toiminta yhdistéd ihmisen ymparistoonsd ja mahdollistaa oppimisen seka
kokemuksellisuuden. Luontoympéristd elementteineen mahdollistaa monipuolisen
ja virikkeellisen ympariston monenlaiselle tekemiselle. Joskus toiminta voi olla
hyvinkin pientd, kuten havainnointia tai tietoista rauhoittumista. (Soini & Vehmasto

2014, 13.) Toiminnallisuus on téarked osa ihmisen elamaa. lhminen on syntyjaan
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luova ja saa mielihyvdd kokeillessaan ja oppiessaan uusia taitoja. Pienesta
tekemisesta lahtee isommat muutokset ja toiminnan vaikutukset voivat ulottua
omaan identiteettiin ja minékasitykseen saakka. Toiminnan kautta ihminen on
vuorovaikutuksessa ja yhteydessa ymparistonsd kanssa ja saa palautetta
taidoistaan. Toiminnallisuus voi olla myés joillekin ihmisille ominaisin tapa ratkaista
ongelmia. (Yli-Viikari 2014, 63-65). Kirjallisuuskatsauksen tutkimuksissa kuvailtiin
toiminnassa opittuja uusia taitoja ja tehtadvid. Tekeminen ja onnistumisen
kokemukset heijastuvat psyykkiseen hyvinvointiin, silla niista sai luottamusta omiin
kykyihinsd. Elamanhallinnantaitojen ja itsesdatelyn sekd tunnesaatelytaitojen
oppiminen paransi elaménlaatua monilla eri osa-alueilla. Fyysinen toiminta helpotti
myo6s tunteidensaatelyssa ja energian kanavoimisessa hyddylliseen tekemiseen.
Fyysinen aktiivisuus lisasi myds keskittymiskykya. Téarkeiden tehtavien tekeminen

ja oman tyon jaljen nakeminen toi merkityksellisyytta omaan elamaan.

Kolmantena Green Care -toiminnan peruselementtind on yhteisé. Yhteiso
mahdollistaa osallisuuden kokemuksen. Vuorovaikutussuhteet kiinnittavat yksilon
yhteis60n ja toisilta ihmisiltd voi saada kannustusta ja hyvéaksyntaa. Osallisuus
Green Care -toiminnassa voi syntyd vuorovaikutuksessa myds eldinten ja
luontoympariston kanssa. (Soini & Vehmasto 2014, 13.) lhmisen ymparilla oleva
yhteis6 vaikuttaa haneen merkittavasti, koska ihmisilla on tapana tarkkailla toisia
ihmisid ymparilla&n ja huomioida heiltd saatua palautetta. Luonto ja elaimet voivat
myos tarjota osallisuuden ja yhteisollisyyden kokemuksia, erityisesti niille, joilla
sosiaalisen tuen saaminen ihmisilté on jostain syysta rajallista tai haasteellista. (Yli-
Viikari 2014, 66.) Ihmisen perustarpeita hyvinvoinnin kannalta yhteisollisyyteen ja
osallisuuteen liittyen on jakaa ajatuksiaan ja kokemuksiaan, tulla kuulluksi ja olla
hyodyksi.  Kirjallisuuskatsauksen lahes kaikissa tutkimuksissa kuvailtiin
vuorovaikutussuhteiden ja luontoyhteyden merkityksellisyytta.
Vuorovaikutussuhteet vaikuttavat valillisesti moniin ihmisen hyvinvoinnin osa-
alueisiin. Luottamukselliset vuorovaikutussuhteet lisasivat onnellisuutta ja
tyytyvaisyyttd elamaan, eli nostivat koettua elaménlaatua. Toisista ihmisista ja
elaimista pystyttin hakemaan turvaa ja lohtua. Vuorovaikutussuhteiden kautta
opittiin sosiaalisia taitoja, omien tarpeiden tunnistamista ja ilmaisemista sek&
tunnesaatelyd. Vuorovaikutussuhteella luonnon kanssa, eli luontoyhteydella on

myds moninaisia hyvinvoinnin vaikutuksia. Luontoyhteydessd saattoi kokea
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hyvaksyvaa lasndoloa. Tietoinen lasnéolo on mielen ja kehon yhteytta, jolloin mieli
pystyy paremmin vastaanottamaan kehon viesteja. Tietoisen lasnaolon taitoja
harjoittamalla, pystyy lukemaan paremmin oman kehonsa viesteja ja yllapitamaan
fyysista seka henkista terveytta. (Kapat-Zinn 2007.) Elaimen lasné&olo usein helpotti

ihmisten valista vuorovaikutusta ja kommunikaatiota.

Kirjallisuuskatsauksen tulosten perusteella voidaan esittaa, ettéa luonnolla ja Green
Care -toiminnalla on kokonaisvaltaisia vaikutuksia ihmisen hyvinvointiin
psyykkisella, fyysisella ja sosiaalisella osa-alueella. Luontoon ja eldimiin liittyy
monia Yyksittdisia osatekijoitda, jotka vaikuttavat ihmisen hyvinvointiin. Useat
tutkimukset viittaavat siihen, ettd myonteiset hyvinvointivaikutukset syntyvét eri
osatekijoiden yhteisvaikutuksesta, joita on myés mahdollista tilannekohtaisesti ja
toimintaa suunnittelemalla saadella. (Yli-Viikari 2014, 60.)
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10 POHDINTA JA TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Taman opinnaytetyon teko pohjautui tekijoiden kiinnostukseen Green Care -
toimintaa kohtaan. Aihe on myds ajankohtainen, silla sosiaali- ja terveyspalveluiden
rakennetta pyritdan uudistamaan ja yhteiskunnassa etsitdan kaiken aikaa ratkaisuja
kasvaviin sosiaali- ja terveyspalveluiden kustannuksiin. Green Care -toiminnalla
voidaan pyrkid vastaamaan sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistamiseen ja

kasvaviin kustannuksiin, mutta sen vaikuttavuudesta tarvitaan lisaa tietoa.

Vaikuttavuustiedon avulla voidaan edistdd Green Care -toimintatavan levidmista.
Palveluiden ostajat tarvitsevat tietoa vaikuttavuudesta paatoksenteossa. Liséksi he
tarvitsevat tietoa asiakkaan saamista hyodyista, palvelujen sivuvaikutuksista,
kustannusvaikutuksista ja integroitavuudesta muihin palveluihin. (Soini 2014, 13—
14.) Taméan opinnaytetydn tavoitteena oli tuottaa tietoa PALMU-hankkeelle, mutta
samalla myds lisata Green Care -toiminnan nakyvyytta. Soini (2014, 13-14) tuo
esille, ettd tietoa Green Care -toiminnan ja elementtien vaikuttavuudesta voidaan
kayttad esimerkiksi yhdyskuntasuunnittelussa, kuten viheralueiden kaavoituksessa,
jotta osataan paremmin hytdyntdd luonnosta saatavaa hyvinvointia. Sosiaali-,
terveys- ja kasvatusalan ammattilaiset tekevat paatoksia kaytettavista hoito- ja
kuntoutusmenetelmista ja heidan on tarkedd ymmartaa luontoperusteisten
interventioiden vaikutukset. Palvelun kayttdja on kiinnostunut palvelun siséllésta ja
laadusta ja siitd, miten se vaikuttaa hanen hyvinvointiinsa, etenkin jos han maksaa
palvelun itse. Vaikuttavuus- ja arviointitietoa tarvitaan myds palveluiden seka

yritystoiminnan ja koulutuksen kehittamiseksi ja markkinointiin.

Tyon tekeminen on ollut monivaiheinen prosessi ja siind on ollut spagettimaisen
prosessin piirteitd. Toikon ja Rantasen (2009, 69—-70) mukaan spagettimalli kuvaa
kehittamisprosessia, jossa on tilaa vaihteluille ja siina sailytetddn prosessin
dialoginen ja reflektiivinen luonne. Se etenee aina vaihe vaiheelta konkreettisen
toiminnan ja sen kuvauksen véliseen peilaamiseen ja on usein katkonaista. Tassa
opinndytetydssd on edetty alkuperaisen suunnitelman mukaan, mutta tekemisen
aikana on tullut monenlaisia muutoksia. Tyon teko on edennyt sykleissa valilla
nopeammin ja valilla raubhallisemmin. Tyon tekeminen on ollut tiivistd

yhteistoimintaa, jossa on korostunut tekijéiden valinen dialogisuus ja reflektiivisyys.



51

Asioita on pohdittu eri nakokulmista onnistuneesti yhdessa ja myés PALMU-

hankkeen kanssa yhteisty6 on ollut toimivaa.

Kyselytutkimus johtavassa asemassa tyOskenteleville henkilGille toteutettiin
Webropol-kyselyna. Tama menetelma oli hyva valinta, koska koronavirustaudin
(COVID-19) aiheuttama poikkeustila oli juuri alkanut haastaa organisaatioita:
tyontekijoiden suositeltiin tydskentelevan etana, tapaamisia ja palveluita rajoitettiin
ja monella tyopaikalla tilanne oli sekava. TAman vuoksi opinndytetyon tekijat eivat
olisi voineet tavata johtajien kanssa kasvotusten, joten Internet-kysely oli sopiva
menetelma. Tekijat pohtivat toisaalta sitd, ettd koronavirus on saattanut jollakin
tavalla vaikuttaa kyselyn vastaajien maaraddn ja vastauksien antiin, silla osalta
johtajista on saattanut isojen tyémuutoksien &érella unohtua viestiin vastaaminen
muistutuksesta huolimatta tai on voinut olla vaikeaa peilata asioita tavalliseen
arkeen erikoisen tilanteen keskella. Johtavassa asemassa tydskentelevat henkilot
ovat varmasti olleet kovan paineen keskelld koronavirustaudin aiheuttamien
muutoksien ympardimana. Tastd huolimatta opinnaytetyon tekijat kokivat

saaneensa riittavasti vastauksia luotettavan tutkimuksen tekemiseen.

Yllattavaa oli se, etta kirjallisuuskatsaukseen ei loytynyt Green Care -toiminnan
vaikutuksista juurikaan suomenkielista tieteellistd aineistoa, mikd puoltaa tdmén
opinnaytetyon tarpeellisuutta seka sité, etté lisda tutkimusta Green Care -toiminnan
vaikuttavuudesta tarvitaan. Luonnon hyvinvointivaikutuksia fyysiselle ja psyykkiselle
terveydelle on todennettu jo pitkdan ja siitd 16ytyy tutkimuksia paljon. Taman tyén
tutkimustuloksiset vakuuttivat opinnaytetyon tekijat siita, ettd Green Care -toimintaa
ja monipuolisia menetelmia tarvitaan tulevaisuudessa osana sosiaali-, terveys- ja
kasvatuspalveluita. Opinndytety6n tehtydan tekijat ymmartavat syvemmin Green
Care -toiminnan ja -menetelmien sekd luontoyhteyden tarkeyden ihmisen

hyvinvoinnille fyysisestd, psyykkisesta ja sosiaalisesta nakdkulmasta katsottuna.
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10.1 Tutkimuksen eettisyys

Tieteellinen tutkimus on eettisesti hyvaksyttava ja luotettava, seka tulokset
uskottavia, jos sen toteuttamisessa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantoa.
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeen (2012, 6-7) mukaisesti tutkimusta
tehdessa noudatetaan rehellisyyttd, yleistd huolellisuutta ja tarkkuutta koko
tutkimusprosessin ajan. Tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmien tulee
olla tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja eettisesti kestavia.
Tutkimusprosessin aikana noudatetaan avoimuutta ja tutkimuksen tuloksista
viestitdan vastuullisesti. Tutkijoiden tulee huomioida aikaisempien tutkijoiden tyo ja
saavutukset, viitata niihin asianmukaisesti ja antaa heidan saavutuksilleen arvon ja
merkityksen oman tutkimuksien tuloksia julkaistessaan. Tutkimusprosessiin kuuluu
suunnittelu, toteutus ja siitd raportointi. Tutkimuksessa syntyneet aineistot
tallennetaan  tieteelliselle  tiedolle  asetettujen kriteerien mukaisesti.

(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6—7.)

Taman opinnaytetyon yhtend  tutkimusmenetelmana ol integroiva
kirjallisuuskatsaus ja se vaatii erityistd tarkkuutta ja huolellisuutta, jotta hauilla
saadaan luotettavaa tieteellista aineistoa. Tiedonhankinnan taustalla on tarkasti
pohditut kriteerit, joilla tietoa saadaan rajattua. On tarkedd mainita perusteellisesti
jo tehtyjen tutkimusten ja muun teoriatiedon alkuperé, koska siten kunnioitetaan ja
arvostetaan tutkijoiden tekeméaa tyota. Tyon tekijat sitoutuvat mainitsemaan kaikki

lahdemerkinnat asianmukaisesti ja kirjallisten téiden ohjeiden mukaisesti.

Ennen tutkimuksen aloittamista tulee sopia kaikkien osapuolten oikeudet, tekijyytta
koskevat periaatteet, vastuut ja velvollisuudet seka tutkimusaineiston sailyttamiseen
ja kayttooikeuksiin liittyvat asiat. Tutkimuksen mahdolliset rahoituslahteet seka muut
olennaiset sidonnaisuudet ilmoitetaan asianosaisille ja niistd raportoidaan myos
tutkimuksen tuloksia julkaistaessa. Tutkijan taytyy kieltaytya kaikista tieteeseen ja
tutkimukseen liittyvista arviointi- ja paatoksentekotilanteista, mikali on mahdollista

hanen olla esteellinen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6—7.)

Tutkimuslupaan liittyvat kaytannot vaihtelevat tieteenaloittain ja tutkimustyypeittain.
Jo tutkimuksen alkuvaiheessa on oltava yhteydessa siihen organisaatioon, josta

aikoo tutkimustietoa kerata. Erityisesti isoilla organisaatioilla, kuten kaupungeilla, on
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omat tutkimuslupakasittelynsa, jotka noudattavat sovittuja tapoja ja aikatauluja.
Kasittelyajat saattavat kestdd pitkaankin, joka tutkijan on otettava huomioon
tutkimusta suunnitellessaan. Organisaatiossa paatetaan tutkimusluvasta toimitetun
materiaalin  perusteella. Yleensa tarvittavia asiakirjoja ovat esimerkiksi
tutkimussuunnitelma, tutkittavan tiedote ja suostumusasiakirja ja mahdolliset
tiedonkeruulomakkeet. Jos tutkimukseen tarvitaan eettinen ennakkoarviointi, niin
tutkimuslupa-anomukseen lisataan eettisen toimikunnan puoltava lausunto.
(Kettunen 2019.)

Tassa opinnaytetydssa toimeksiantajana on Seindjoen koulutuskuntayhtyman
hallinnoima PALMU-hanke. Tyon tutkimuksellinen osuus tehtiin hankkeen toiveesta
ja hanke vastaa kaikista luvista, joita tutkimuksen teossa tarvitaan. Opinnaytetytn
tekijat tekivat sopimuksen opinnaytetyosta hankkeen kanssa. Hanke haki tarvittavat
tutkimusluvat tutkimukseen osallistuvilta tahoilta. Tutkimuksen toteuttajille ei jaa

minkaanlaista rekisteria tutkimukseen osallistuneista.

10.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tuomen ja Sarajarven (2009, 134-141) mukaan laadullisen tutkimuksen
luotettavuuden arviointiin ei ole olemassa yksiselitteisia ohjeita. Eri metodioppaat
painottavat eri asioita luotettavuuden arvioinnissa. Perinteisesti tutkimuksissa on
luotettavuuden arvioinnissa kaytetty validiteetin (onko tutkittu, sitd mita on luvattu)
ja reliabiliteetin (tutkimustulosten toistettavuus) kasitteitd, mutta monissa laadullisen
tutkimuksen oppaissa nama kasitteet on kehotettu jopa hylkdamaan tai korvaamaan
toisilla. Kuitenkin tutkimuksen luotettavuutta on pyrittava jollain tavalla arvioimaan,
vaikka ei naitd termeja haluaisikaan kayttaa (Hirsjarvi ym. 2014, 232). Tutkimusta
tulee arvioida kokonaisuutena, jolloin sen siséinen johdonmukaisuus korostuu. Jotta
lukija voi arvioida ja tarkastella tutkimuksen luotettavuutta, tulee tutkimusraportissa
kertoa tarkasti seuraavista asioista: tutkimuksen kohde ja tarkoitus, tutkijan
sitoumus tutkimuksessa, aineiston keruu, tutkimuksen tiedonantajat, tutkija-
tiedonantaja-suhde, tutkimuksen kesto, aineiston analyysi, tutkimuksen
luotettavuus ja tutkimuksen raportointi. Tutkijan tulee antaa lukijalle riittavasti tietoa

siita, miten tutkimus on tehty. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 134-141.) Tuloksista tutkijan
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tulisi kertoa huolellisesti, miten esimerkiksi luokittelu on rakentunut ja perusteltava
mihin pohjaa tulkintansa ja mihin paatelmat perustuvat (Hirsjarvi ym. 2014, 232).
Luotettavuus tulee myds huomioida koko opinnaytetyOprosessin ajan jo
suunnitteluvaiheesta alkaen. Jalkikateen luotettavuuden parantamiselle ei ole en&a

mitdan tehtavissa. (Kananen 2017, 174.)

Taman opinnaytetyon luotettavuutta lisda prosessin tarkka raportointi ja
kirjallisuuskatsauksen tiedonhaussa virallisten tietokantojen ja viimeaikaisten
lahteiden kayttd. Kirjallisuuskatsauksen tiedonhakuun saatiin myds tukea ja
vahvistusta korkeakoulun kirjaston informaatioteknikolta. Kirjallisuuskatsauksessa
mukana oli englanninkielistd aineistoa ja siind haasteena oli, ettd kaannokset
sailyttavat sisallon muuttumattomana. Kirjallisuuskatsaukseen pyrittiin valitsemaan
monipuolista  tutkimusaineistoa luonnon ja Green Care -toiminnan
hyvinvointivaikutuksista eri ikaisille ja eri sosiaali- ja terveys-, seka kasvatusalan
ryhmille, jotta tietoa saataisiin kattavasti. Kirjallisuuskatsauksen tuloksia pyrittiin
esittimaan laajasti ja lukija voi esimerkkien kautta ndhda raportoinnista, miten
aineiston analyysi on rakentunut. Myds kyselyyn pyrittin saamaan vastaajia

mahdollisimman monipuolisesti eri sektoreilta.

Tieteellistd tutkimusta tehdessa on tarkeaa keskittyd tarkastelemaan tuloksia
realistisesti niita vaaristelematta. Haaparanta ja Niiniluoto (2016) tuovat esille sen,
ettd tutkijan oma moraali voi vaikuttaa tieteelliseen tydhon. Esimerkiksi
luonnonsuojelua kannattava tutkija saattaa esitella kaikki teollisuuden asettamat
uhat luonnolle hyvin keskeisessa asemassa tutkimustuloksissa, kun taas
teollisuuden etuja ajava tutkija ei valttdmattd nde happosateiden vaikutusta
haitallisena ja jattaa sen sivummalle. TAman opinnaytetydn tuloksia tarkasteltiin
realistisesti ja juuri siten, kuinka ne kayvét aineistosta ilmi. Tyon tekijat jattivat
mahdolliset omat olettamukset asiakkaiden tarpeista ja johtajien odotuksista seka
elainten ja luonnon tuomasta hyvinvoinnista sivuun, ja keskittyivat pelkastaan
aineistosta nouseviin asioihin. Taman tutkimuksen luotettavuutta lisasi myos se,
ettd opinnaytetyon tekij6itd on ollut kaksi ja kaikissa tutkimuksen vaiheissa on voitu

pohtia aiheita yhdessa.
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Liite 1. Saatekirje

Hyva vastaanottaja

Opiskelemme Seingjoen ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalan
kehittamisen ja johtamisen ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa. Tutkimuksemme
toimeksiantajana on Seinajoen koulutuskuntayhtyma Sedun hallinnoima Green
Care-Palvelumuotoilua ja vahvistuvia verkostoja (PALMU)-hanke. Tutkimuksella
selvitimme julkisen ja yksityisen sektorin asiakkaiden tarpeita Green Care-
toiminnalle johtajien nakokulmasta. Lisdksi selvitamme, onko jo olemassa olevaa
Green Care-yhteistyota ja mita odotuksia johtajilla on Green Care-yhteistyolle
palveluntarjoajan kanssa. Tutkimuksen pohjalta luodaan valmiita
palvelupolkumalleja sosiaali- ja terveysalan eri sektoreille. Tutkimuksen aineistoa

keratadn sahkoisella kyselylla.

Pyydamme teita ystavallisesti osallistumaan tutkimukseemme vastaamalla
oheiseen kyselyyn. Lyhyt kyselytutkimus toteutetaan Webropol-ohjelmalla ja
osallistuminen kyselyyn on vapaaehtoista, ja luottamuksellista. Vastaamiseen
menee aikaa noin 10 minuuttia. Antamianne vastauksia kasitelladn nimettémina ja

kenenkaan vastaajan tietoja ei tuoda julki tutkimuksen tuloksissa.

Tassa linkki kyselylomakkeeseen. Toivomme vastaukset — mennessa.
Halutessanne voitte pyytaa lisatietoja tutkimuksen tekijoilta.

Kiitos vastauksestanne!

Ystavallisin terveisin

Elina M&ki ja Tiia Vaananen



Liite 2. Kyselylomake

Taustatiedot

1(2)

1. Mita sosiaali- ja terveysalan kenttaa edustat? (Varhaiskasvatus, ikaihmiset,

lastensuojelu, vammaispalvelut, mielenterveys-paihdepalvelut, koulu)

2. Tyo6skenteletko julkisella vai yksityisella sektorilla?

Green Care

3. Mita sinulle tulee mieleen aiheesta Green Care ja Green Care- toiminta?

Green Care -toiminta on luontoon ja maaseutuymparistéon pohjautuvaa toimintaa,

jolla pyritaan lisddmaan ihmisten hyvinvointia ja elaméanlaatua. Hyvinvoinnin

vaikutukset syntyvat luonnon elvyttavyyden, osallisuuden ja kokemuksellisuuden

avulla. Green Care on laaja kasite, joka kattaa monia menetelmia, kuten esimerkiksi

puutarhaterapia, eldinavusteinen pedagogiikka ja kuntouttava toiminta maatilalla.

Toiminta on tavoitteellista ja sitd harjoittaa koulutettu henkilokunta yksildllisesti

laadittujen asiakas- tai kuntoutussuunnitelmien mukaisesti.

LUONTO
VOIMAA

LUONTO
HOIVAA

Eldinavusteinen
toiminta

Eldinavusteinen
pedagogiikka

Sosiaali-
pedagoginen
eldintoiminta

Eldinavusteinen
terapia

==

LuontolahtSinen
toiminta

Luontoldhtdinen
pedagogiikka

Luonnon kun-
touttava kaytto

Luontoavusteinen
terapia

[ d & @

Tavoitteellinen
puutarhatoiminta

Pedagoginen
puutarhatoiminta

Sosiaalinen ja
terapeuttinen
puutarhatoiminta

Puutarhaterapia

gos
F ﬁ’,.&

MAATILA/METSA

Tavoitteelliset
maatilavierailut

Pedagoginen
toiminta maa-
tilalla

Kuntouttava
toiminta maa-
tilalla tai metsan-
hoidossa

Terapia maatila-
ymparistossa

y o

© Luke 2016/Jouni Hyvarinen/Elina Vehmasto
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. Kuinka hyvin koet tuntevasi Green Care-toimintaa Etela-Pohjanmaan
alueella? (Vastausvaihtoehdot hyvin, kohtalaisesti, en lainkaan)

. Onko teidan asiakasryhmallanne jo olemassa Green Care-toimintaa tai -
yhteisty6ta? Jos on, millaista?

. Millaisia tarpeita sinun asiakasryhmallasi on Green Care-toiminnalle?

. Mit& odotat yhteistydltd Green Care-palveluntarjoajien, esimerkiksi
paikallisten maatilayrittdjien kanssa?
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nen haku

Tietokant | Hakusana | Rajaukset Hakutulo | Valittu Valittu Valittu
a kset otsikon tiivistelméan | sisallon
perusteel | perusteella | perusteella
la
PubMed "Green -full text 8 8 1 1
Care” AND | -2010-2020
effect* -english
PubMed "Green -full text 18 11 1 Q)
Care” AND | -2010-2020
wellbeing -english
PubMed "Green -Free full text | 42 13 0 0
Care” -2010-2020
-english
PubMed "Nature -free full text | 58 17 6 2
based” -2010-2020
AND -english
wellbeing
PubMed "Nature -free full text | 36 7 4 (2)
based” -english
AND effect* | -2010-2020
Cinahl "Green -Full text 1 1 1 0
Care” AND | -2010-2020
wellbeing -english
Cinahl "Green -Full text 1 0 0 0
Care” - 2010-2020
-english
Cinahl "Nature -2010-2020 3 3 0 0
Based” -english
AND -full text
wellbeing
Cinahl "Nature -full text 9 8 2 0
based” -2010-2020
-english
SageJou | "Green -open access | 6 1 0 0
rnals Care” content only
- 2010-2020
-english
Sagejour | "nature -open acces | 4 0 0 0
nals based” content only
AND -2010-2020
wellbeing -english
Medic "Green -vain 0 0 0 0
Care” kokotekstit
-2010-2020
Manuaali 6
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Aineiston tiedot

Kaytetyt menetelmat

Keskeiset tulokset

1. Cervinka, R., Schwab, M. &
Haluza, D. 2020. Investigating the
Quialities of a Recreational Forest:

Findings from the Cross-Sectional

Hallerwald Case Study.
International Journal of
Environmental Research and

Public Health 17(5):1676.

Poikkileikkaustutkimus,
(N=99, 69%

kyselytutkimuksella.

jossa
aineisto naisia)
kerattiin
Itavallan

Tutkimus toteuttiin

Hallerwaldissa metsavierailujen

yhteydessa.

Vaikutusten mittaamiseen
kaytettiin lyhytta versiota
positiivisen negatiivisen

vaikutuksen aikataulusta (Positive

and negative affect schedule
PANAS).

Yhteys luontoon arvioitiin
kayttamalla INS: &a. Yhteys
metsdaan arvioitin  kayttamalla
INS: n muunnettua versiota
korvaamalla  termi "Luonto”

sanalla "Hallerwald". Mindfulness

arvioitiin - kayttamalla  Freiburg

-Metsavierailut toivat vierailijoille positiivisia vaikutuksia, kuten palautumista,
elinvoiman lisdamistd sekéa mielentilan kohenemista.

-Metsavierailut lisasivat yhteytta luontoon ja metséén ja ne tarjosivat myoés fyysista
harjoitetta.

-Virkistysmetsissa kayneilla henkil6illa todettiin stressin véhenemista.
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Mindfulness Inventoryn 8. kohdan
versiota.

Tilastolliseen analyysiin kaytettiin
IBM SPSS- ohjelmaa, MBESS-

pakettia ja Excel-taulukko-

ohjelmaa.
2. Maund, P., Irvine, K., Reeves, | Tutkittavat osallistuivat kuusi | - Interventioiden vaikutusta havainnollistivat merkittavat positiiviset muutokset
J., Strong, E., Cromie, R., | kertaa kaikissa mielenterveysindikaattoreissa.

Dallimer, M. & Davies, Z. 2019.
Wetlands for Wellbeing: Piloting a
Nature-Based Health Intervention
for the Management of Anxiety
and Depression. International
Journal Environmental Research

and Public Health 16(22): 4413.

kosteikko/luonnonsuojelualueella
tapahtuvaan ryhmatoimintaan,

jossa menetelmind  kaytettiin

erilaisia luonnossa tehtavia

aktiviteetteja ~ (mm.  kavelya,

luonnon tarkkailua, melontaa).
Osallistujat olivat kaikki vahintaan
18-vuotta tayttaneita ja heilla ol
diagnosoitu masennus tai
ahdistuneisuus. Aineistoa
keréttiin osallistujilta (N=16) ja
tyontekijoilta (N=2)
kyselylomakkeilla,

puolistrukturoiduilla haastatteluilla

ja fokusryhméahaastattelulla.

- Hyvinvointivaikutuksista kertoivat myds osallistuneiden ja tyontekijoiden kuvaukset
mielenterveyden paranemisesta, rentoutumisen helpottumisesta ja positiivisten
tunteiden lisdantymisesta.

- Pilottitutkimuksen ensisijaisena tavoitteena oli mielenterveyden parantaminen,
mutta myds fyysinen terveys koheni ja sosiaalinen eristaytyneisyys vaheni.

- Tutkimustulokset osoittivat,

ettd tutkimuksessa kaytetty luontoperustainen

interventio  voisi  olla  kustannustehokas hoitokeino masennuksen ja

ahdistuneisuuden hoitoon.
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Tilastolliset analyysit tehtiin R-
sovelluksella ja laadulliset
aineistot analysoitiin

sisallonanalyysilla.

3. Sia, A.,, Tam, W., Fogel, A,
Kua, E., Khoo, K. & Roger, C.
2020.

improve the well-being of older

Nature-based activities

adults. Scientific Reports volume
10, Article number: 18178.

Tutkimukseen osallistui ikdihmisia
(N=47, keski-ika 77,5 vuotta)
kolmesta eri
paivatoimintakeskuksesta
Singaporessa. He osallistuivat 24
viikkoa kestédneeseen
terapeuttiseen  puutarhahoidon
ryhmétoimintaan, jossa kaytettiin
puutarhan hoidon ja
luontotaidetoimintojen
menetelmia.

Interventioiden vaikutuksia mm.
mielialaan, kognitiivisiin kykyihin
ja paivittaiseen toimintakykyyn
mitattiin monipuolisesti
kayttamalla erilaisia asteikkoja,
testeja ja itsearviointeja (kuten
MMSE, Barthel-indeksi,

Self-Rating Depression Scale). Eri

Zung’s

mittareita kaytettiin ennen

interventiota, sen aikana ja heti

- Tutkimus osoitti terapeuttisen puutarhatoiminnan vaikuttavan positiivisesti
ikdantyneiden hyvinvointiin hetkellisesti ja myds pidemmalla aikavélilla

- Hyvinvoinnin tulokset nékyivéat hetkellisen olotilan kohenemisessa, kognitiivisten
kykyjen paranemisessa seka ahdistuksen vdhenemisessa

- Kognitiivisten kykyjen paraneminen ja ahdistuksen vaheneminen nakyivat jopa
kuusi kuukautta toiminnan jalkeenkin

- Kuusi kuukautta ryhméatoiminnan jalkeen osallistujat yllapitivat terveellisia
unirutiineja seka paivittdinen toimintakyky sailyi samana, joka on positiivista, silla

normaalisti yli 70-vuotiaiden toimintakyky heikkenee vuodessa
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sen jalkeen ja tuloksia verrattiin 3,
6, 9 ja 12 kuukauden jalkeisiin
tuloksiin.

Tulosten analyysit tehtiin kayttéaen
IBM SPSS statistics -ohjelmaa.

4. Hambidge, S. 2017. What does
it mean to young people to be part
of a care farm?

An evaluation of a care farm
intervention for young people with
behavioural, emotional and social
difficulties. Thesis submitted to
Bournemouth University for the

Degree of Doctor of Philosophy.

Pitkittaistutkimus, jossa tutkittiin
hoivamaatilalla koulua kayvien
nuorien kokemuksia seka
maarallisin
(N=25)

kyselylomakkeella ja

laadullisin, etta

menetelmin.  Aineisto
kerattiin
puolistrukturoiduilla haastatteluilla
sekd havainnoimalla kentalla.
Lisdksi tietoa Kkeréttin nuoria
koskevista asiakastiedoista ja
asiakirjoista. Tutkimukseen
osallistui verrokkiryhma (N=25),
jotka  opiskelivat tavallisessa
koululuokassa.

Maarallinen aineisto analysoitiin

kayttamalla IB SPSS -sovellusta.

- Hoivamaatilan opetussuunnitelmalla ja luontoymparistdlla oli myénteinen vaikutus

osallistujien  oppimiseen, ihmissuhdetaitoihin  ja  uudelleen  opiskeluun
motivoitumiseen.

- Maatilalla opitut taidot olivat hyédyllisia nuorille ja auttoivat turvaamaan koulutus-
ltyopaikkaa yli 16-vuotiaana

- Maatilaan ja tyouraan liittyvien taitojen oppiminen ja oman tasoisissa tehtavissa
selviytyminen sai nuoret kukoistamaan ja antoi onnistumisen kokemuksia

- Hoivamaatilainterventio auttoi nuoria padsemaan takaisin koulutuksen piiriin ja
vahensi riskia, etté nuori joutuisi pudokkaaksi, jolla ei ole koulutusta tai tyopaikkaa
(NEET=Not in education, Employment, and Training)

- Maatilalla tapahtuva opetus tarjosi vaihtoehdon perinteiselle luokkatilassa
tapahtuvalle opetukselle niille nuorille, joilla on ongelmia kayttaytymisen, tunne-

elaman ja sosiaalisuuden osa-alueilla.

5. Sinkkonen, A., Tahvonen, O.,
Puhakka, R. & Roslund, M. 2019.

Viherpihalta terveytta ja

Tutkimuksessa oli mukana

Espoolaisia ja Lahtelaisia

kaupunkipaivakoteja ja

- Viherpihan saaneiden paivékotien lapsilla ihon proteobakteerien monimuotoisuus
lisdantyi ja oli kuukauden viheraltistuksen jalkeen.

suurempi kuin kaupunkipéivékotien lapsilla.
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hyvinvointia: Kohti tervetta
aikuisuutta (KOTA) — paivakodin
lasten

viherpihan vaikutus

kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin.

muokattavia paivakoteja, joiden

pihamaalle tuotiin siirrettavaa

metsamaata, nurmea,

istutuslaatikoita ja turveharkkoja.

-Pihojen mikrobiyhteis6d monipuolistamalla ja luontokosketusta lisdamalla oli
mahdollista véhentéaa sairastumisriskid immuunivalitteisiin sairauksiin.
- Lasten liikkumisen maara kasvoi ja monipuolistui viherpihan ansiosta, kuntta ja

nurmi antoivat myds paremmat mahdollisuudet lepdamiseen ja rentoutumiseen.

Kaupunkitutkimus ja | Lapsilta kerattiin mikrobinaytteitd | - Leikin aiheet olivat luovia ja monipuolisempia.
metropolipolitikka -tutkimus ja | (iho- ja ulostenaytteitd) seka | - Lasten luontosuhde vahvistui, kun he hoitivat istutuksia, oppivat uutta luonnosta ja
yhteistydohjelma. verindytteitd. Naytteitd Kkerattiin | olivat kosketuksissa luontomateriaaleihin eri aistien kautta.

kuukausi pihan muokkaamisen | - llmanlaatu koettiin paremmaksi hiekkapdlyn vahenemisen my6ta.

jalkeen seka 1-2 vuoden kuluttua. | - Viherymparisto vaikutti myonteisesti mielialaan, jaksamiseen ja motivaatioon, mika

voi edesauttaa lasten oppimista.

Paivakodin henkilostolta ja lasten

vanhemmilta kerattiin kysely- ja

haastatteluaineistoa.
6. Salonen, K., Hyvodnen, K., | Aineisto (N=121) keréttiin | - Maardllisten ja laadullisten menetelmien yhdistamisella saatiin kattavasti tietoa
Korpela, K., Saranpad, H., | kolmelta eri ryhmaltd: LuoVi- | osallistujien kokemuksista Luonnosta Virtaa —interventiosta.
Nieminen, J, & Muotka, J. | ryhmalta, itsendisten ulkoilijoiden | - Varianssianalyysien perusteella Luonnosta Virtaa —interventioon osallistumisella

(painossa). Luonnosta Virtaa -
interventio: osallistujien
kokemukset ja tunnetilan

muutokset. Psykologia.

etaohjatulta ryhmalta ja

kontrolliryhmalta. Ryhmien
tunnetilojen muutoksia verrattiin
varianssianalyysin ja hierarkkisen
lineaarisen mallinnuksen avulla.
Aineistojen tilastollinen analyysi
SPSS 24-

ohjelmalla.

tehtiin ja Mplus-

(LuoVi-ryhma ja itsenaiset ulkoilijat —ryhma) oli positiivinen vaikutus tunnetilan
muutoksiin jokaisella kokoontumiskerralla. Myonteinen vaikutus oli toistuvasti
voimakkaampaa

kuin kontrolliryhmalla.

- Laadullisten tulosten mukaan LuoVi-ryhmien kokemuksissa nousi esille nelja
paéaluokkaa: kokonaisvaltainen luontokokemus, koetut vaikutukset, LuoVi-ryhméan
erityispiirteet ja sosiaalisuuden merkitys.

- LuoVi-ryhmalaiset tulivat luonnon hyvinvointivaikutuksista paremmin tietoiseksi, ja

sen kautta myods héairitsevat kokemukset




6(7)

LuoVi-ryhmassa kaytiin

keskusteluja, joita analysoaitiin

sisalldnanalyysilla.

vahenivat tai poistuivat.

- Tutkimustulokset vahvistavat aiempia nakemyksid, joihin Luonnosta Virtaa —
interventio perustuu, ja luovat my6s uusia kayttd- ja tutkimusmahdollisuuksia
esimerkiksi luonnon kaytosté terapeuttisessa tytskentelyssd sekda etéohjatun

ulkoilun mahdollisuuksista hyvinvoinnin voimavarana.

7. Salonen, K., & Toérnroos, K.
2019.

hyvinvoinnin tukena Green Care -

Luontointerventiot

toiminnassa. Kuntoutus, 1, 5-17.

Aineisto (N = 54) Keratiin
kyselomakkeilla ja
teemahaastatteluilla.  Tutkittavat

olivat vankeja ja ammatilliseen tai
sairausryhmékohtaiseen

kuntoutukseen osallistujoita,
joiden keski-ikd oli 46 vuotta.
Aineistoa kasiteltiin laadullisella
sisdlléonanalyysilla ja  tuloksia
kasiteltin seka aineisto-, etta

teorialahtoisesti.

- Aineistosta nousi esille kolme péaluokkaa: luontokokemuksen sisalto,

luonnon hyvinvointivaikutukset ja kokemukset interventiosta.

- Luontointerventioihin liittyi nelja erilaista kokemusryhmaa: elpyjat, tervehtyjat,
ristiriitaiset seka kiinnostujat.

- Hyvinvointivaikutuksia olivat muun muassa rauhoittumisen ja virkistymisen tunne,
osallistujat kokivat myds psyykkista prosessointia. Ristiriitaisia tunteita ilmeni suruna,
huolena ja menetyksen pelkona.

- Osallistuminen luontointerventioon heratti joillain ammatillista kiinnostusta ja

lisdantynyttd motivaatiota koulutusta kohtaan.

8. Salonen, K., & Kirves, K. 2016.
Luonto rauhoittaa,

pelottaa. Vuosilusto 11, 138-160.

hoitaa ja

Tutkimuksessa oli mukana kaksi
erilaista kohderyhmaa
(omaehtoiset luontokokemukset
ja ohjatut luontokokemukset).
(N=509)

kyselylomakkeilla

kerattiin
Ylen

Aineisto

terveysportaalin

- Tavoitteena oli kuvata luontokokemuksen koettua vaikutusta kokonaisvaltaisesti
kayttaen aiempia tutkimustuloksia analyysin apuna.

- Kokemuslaatujen yhdistelmien kautta aineistosta nousi esiin kolme koetun
vaikutuksen ryhmaa: elpyjat (55,1 % vastaajista), tervehtyjat (37 %) ja ristiriitaiset
(7,8 %)

- Ristiriitaisten ryhman l6ytyminen tutkimuksessa vaikuttaa merkittavalta, koska sen
kautta esille tulivat myos Kkielteiset tunteet, jotka saattavat vaikeuttaa luonnon

hyvinvointivaikutusten saamista.
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luontokyselyyn vastanneilta
(omaehtoiset) ja sosiaali- ja
terveydenhuoltoalan

ammattilaisten
(ohjatut).
laadullisella

kuntoutujilta ja
ohjattavilta Aineisto
analysoitiin

sisallonanalyysilla

- Huomionarvoista oli, etté ohjattuun luontointerventioon osallistuijilla ei ollut lainkaan
negatiivisia luontokokemuksia eli ristiriitaisesti

luontoa kokevia ei ollut.

- Tutkimuksen tulos antaa viitteita siita, etta

ohjatulla interventiolla voisi vaikuttaa erityisesti luontopelkoihin

9. Yli-Viikari, A. 2014. Green Care
-toiminnan hyvinvointivaikutukset.
Soini, K.
Luonnosta hoivaa

Teoksessa: (toim).
ja voimaa:
Miten arvioida Green Care -
toiminnan vaikuttavuutta? MTT

Kasvu 21, 50-97.

Artikkelissa tarkastellaan Green
Care -toiminnan
hyvinvointivaikutuksia

ja kahden GC-

toimintaa harjoittavan maatilan

kirjallisuuden

pohjalta. Aineisto maatiloilta on

keratty haastatteluin ja
osallistuvan havainnoinnin
keinoin. Toisen maatilan

tutkimusaineistoa on taydennetty

omaisten ryhmahaastattelulla.

- Hyvinvointivaikutuksia tarkasteltiin kolmesta eri nakokulmasta: luontoon ja elaimiin
littyva elvyttavyys, kokemuksellisuus ja osallisuus.

- Tieteellisiin julkaisuihin ja hankkeen maatilakohteisiin pohjautuneen tutkimuksen
perusteella maatilakohteet tarjosivat nayttdd Iluonnon vaikutuksista ihmisen
kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin.

- Maatilaymparistd voi tuottaa moni hyotyja hyvinvoinnin eri osa-alueilla. Kuitenkin
myonteisten vaikutusten saamista haastavat monet eri tekijat, jotka tulee huomioida

menetelmia kehitettdessa.




