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TIIVISTELMA

Opinniytety6 tehtiin toimeksiantona Taiga Chocolatelle.
Tyon tavoitteena oli uudistaa Taigan suklaalevyjen pak-
kausten visuaalinen ilme. Prosessi aloitettiin tutkimalla, mitd
mielikuvia nykyiset pakkaukset herattivit kohderyhmissi,
ja millaisena pakkaukset koetaan verrattuna kilpailijoiden
tuotteisiin. Tulosten avulla 16ydettiin ongelmakohdat, joita
lihdettiin ratkaisemaan pakkausuudistuksen avulla.

Teoriaosuudessa kisitellidn pakkausten visuaalisen ilmeen he-
rittimien mielikuvien merkitysti ja sitd, kuinka mielikuvia
luodaan. Osiossa perehdytidin erityisesti mielikuvien merki-
tykseen myynnin ja markkinoinnin kannalta, ja millaisten eri
elementtien avulla mielikuvia voidaan vahvistaa.

Tutkimusmenetelmini kiytettiin alan kirjallisuutta, kilpaili-
ja-analyysid, kyselyiti ja haastatteluita, ja keskusteluita Taiga
Chocolaten toimitusjohtajan kanssa. Saatujen tietojen perus-
teella suunniteltiin pakkauskonsepti, jonka tavoitteena oli
lisdtd tuotteen kiinnostavuutta pohjoismaissa asuvien nuorten
aikuisten keskuudessa.

Avainsanat: Mielikuvat, pakkausuudistus, visuaalinen ilme

ABSTRACT

This thesis was made as a commission for Taiga Choco-
late, with the goal of re-creating the visual identity for the
brand’s chocolate bar packages. At the beginning of the
process, people’s perceptions of Taiga’s current packaging
and the visual identities of the brand’s competitors were re-
searched with questionnaires. This allowed a comprehen-
sive view of the brands current identity, including possible
problems. Based on the gathered data, new goals for the
visual identity could be set.

Previous research in creating and strengthening visual
imagery, as well as its meaning in sales and marketing was
reviewed in the background section.

As aresearch there were literature about packaging design
and marketing, analysis of competitors, inquiries and in-
terviews of target group, and conversations with the CEO
of Taiga Chocolate. After gaining the information, the new
packaging concept was designed. The goal was to make

the product more interesting for young adults, who live in
Scandinavia.

Key words: Mental image, package renewal, visual identity
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1 JOHDANTO



Opinniytetyossini halusin tutkia, miksi pakkauksen visu-
aalinen ilme on tirkei, ja miti asioita se kuluttajalle viestii.
Aihetta rajatessani otin yhteyttd Taiga Chocolaten toimitus-
johtajaan, Mirja Palolaan. Taiga on suomalainen késityosuk-
laata valmistava yritys, jonka tuotteissa on kiytetty rohkeasti
myo0s erikoisempia raaka-aineita. Suklaiden makuvalikoimaan
kuuluu ainoastaan suomalaisia makuja, marjoista poronlihaan.
Juuri erikoisten makuyhdistelmien takia ajattelin, ettd Taiga
sopisi hyvin opinnidytetyoni toimeksiantajaksi.

Sovimme opinnidytetyoni aiheeksi pakkausten visuaalisen
ilmeen uudistamisen. Koska Taiga on kansainvilinen yritys,
pakkausten uudistaminen vaatisi paljon resursseja ja laajaa
tutkimusta kohdemaissa ennen uudistuksen tekemista. Tastd
syystéd pakkausuudistus tehtiin konseptitasolla.

Tutkimuskysymyksenid perehdyin pakkausten herittimien
mielikuvien merkitykseen, sekd mielikuvien luomiseen.
Tutkimusmenetelmini perustuivat alan kirjallisuuteen,
kohderyhmille tehtyihin kyselyihin ja haastatteluihin, kil-
pailijoiden tutkimiseen, ja keskusteluihin Taiga Chocolaten
toimitusjohtajan kanssa.

Taigan pakkausten nykyinen ilme ei vastaa tuotteiden po-
tentiaalia. Brindin kohderyhmiksi halutaan nuoria aikuisia,
ja Covid-19 -viruksen aiheuttamien vientihaasteiden vuoksi
tuotteiden kiinnostusta halutaan lisitd pohjoismaissa. Ny-
kyisten pakkausten ongelmakohtia selvitettiin tutkimalla
pakkausten herittimida mielikuvia kuluttajissa, seké tutkimal-
la tuotteiden asemaa kilpailijoihin nihden. Tulosten avulla
selvitettiin, miten nykyisten pakkausten visuaalista ilmettd
voitaisiin parantaa, ja sitd kautta lisiti tuotteen kiinnostusta
halutussa kohderyhmissi.

Tavoitteena oli tehdd pakkauksista yhtendinen kokonaisuus,
jonka ulkoniko kiinnostaa myds pohjoismaissa asuvia nuo-
ria aikuisia, mutta olisi samalla soveltuva kansainvilisille
markkinoille. Uudistuksessa pyrin nostamaan paremmin esiin
brindin vahvuuksia, ja tekemiin siitéd positiivisesti erottuvan
kilpailijoihin nihden. Tavoitteena oli myos tehdd hyvi tausta-
tutkimus Taigan timédnhetkisten pakkausten ongelmakohdis-
ta ja brindin tilanteesta kilpailijoihin ndhden, jotta tekemini
muutokset vastaisivat oikeisiin ongelmakohtiin.



2 MIELIKUVAT



2.1 MIELIKUVIEN MERKITYS

Kuten Klimchuk ja Krasovec (2012, 33, 37, 40) kertovat, pak-
kauksen yksi tirkeimmisté tehtédvistd, tuotteen suojaamisen ja
sdilyttimisen lisdksi, on myyda tuotetta, ja tuoda esiin brindin
identiteetti. Pakkauksen ulkonid6n perusteella kuluttaja luo
mielikuvan brindisti ja pakkauksen sisdltimastid tuotteesta.
Pakkauksen ulkonddstd kuluttaja pystyy péditteleméin tuot-
teen kohderyhmin, hinnan, brindin arvot, ja tuotteen laaduk-
kuuden.

Haluttujen mielikuvien heréttiminen ja erottuminen kilpaile-
vista tuotteista on tiarkeidd, sillda mielikuvat ratkaisevat tuotteen
menestymisen. Pakkauksen tulee herittii positiivisia mieliku-
via kuluttajassa, silld tuotteen valinta, erityisesti kuluttajalle
tuntemattoman brindin kohdalla, on aina tunnepohjainen pii-
t0s. Jos pakkaus ei erotu muista saman kategorian tuotteista ja
heritid kuluttajan mielenkiintoa, tuotetta ei osteta. Pakkauksen
visuaalisuuden tirkeys korostuu erityisesti elintarvikkeiden
kohdalla, silld saman kategorian tuotteet ovat usein fyysisiltd
ominaisuuksiltaan ldhes tai kokonaan samanlaisia. Silloin osto-
péatos tehdddn vain brindin perusteella. (Rope & Mether 2001,
15-19, 194; Pakkaus, 2016.)

Klimchuk ja Krasovec (2012, 37, 40-45) kertovat, ettd kulut-
taja kdyttidd tuotteiden vertailuun ja paitoksentekoon alle 10

sekuntia. Tdstd syystd pakkauksen tulisi erottua selkeésti muis-
ta saman kategorian tuotteista, ja herdttid kuluttajan mielen-
kiinto mahdollisimman nopeasti. Erottumisen tulisi tapahtua
nimenomaan pakkauksen visuaalisen ilmeen avulla, ilman
tekstien aktiivista lukemista. Erottuvuutta voidaan lisiti esi-
merkiksi pakkauksen materiaalilla, koolla, vireilld, muodoilla,
kuvilla ja kontrasteilla. Visuaaliset elementit, kuten virit ja
muodot, huomataan jo kaukaa, ja ne vilittavit nopeasti paljon
tietoa tuotteesta. Virit ja muodot myos muistetaan helpommin
kuin tuotteen tai brindin nimi. Kuten Rope ja Mether (2001,
194) toteavat, pakkauksen visuaaliseen ilmeeseen kannattaa
panostaa alusta lihtien, silld harkitun muotoilun avulla saavu-
tetaan hyvi ja kestdvi asema kilpailijoihin ndhden.

Oikeiden mielikuvien luominen ei kuitenkaan ole aivan yk-
sinkertaista, vaan se vaatii tuotteen kohderyhmin tutkimista.
Rope ja Mether (2001, 18, 87) toteavat, ettd mielikuvat ovat
asennepohjaisia tuntemuksia, joita ihmiselld on jotain asiaa
kohtaan. Mielikuvat syntyvit, kun henkil6 vertaa aikaisempia
kokemuksiaan ja arvojaan muuhun ympirist66n.



Siihen, millaisia mielikuvia eri asioista syntyy, vaikuttavat
henkilon aikaisemmat kokemukset, tiedot, asenteet, ennakko-
luulot, arvot ja havainnot.

Jotta mielikuvilla saadaan vaikutettua kuluttajan ostopaatok-
seen, tiytyy tietdd kohderyhmin arvomaailma, jotta haluttuja
elementtejid voidaan korostaa. Elementtien tiaytyy kuitenkin
olla yhteydessi itse tuotteeseen, tai muuten kuluttaja voi kokea
tulleensa huijjatuksi. Ensimmiinen ostokerta on aina puhtaasti
mielikuvapohjainen, ja toinen ostokerta tyytyviisyyspohjai-
nen. Jos mielikuvat eivit vastaa tuotteen sisiltod, kuluttaja
pettyy, eiki toista ostokertaa tule. (Rope ja Mether 2001, 18, 87.)

Hyvin suunniteltu pakkaus viestii selkeésti brindin arvo-
maailmasta, on helppolukuinen, erottuu kilpailijoista ja tekee
tuotteesta kilpailukykyisen, kuvastaa tuotteen hintaa, seki kes-
tdd aikaa. Jotta pakkauksen ulkoniko viestisi haluttuja mieli-
kuvia, tulee suunnittelua aloittaessa ottaa huomioon, kenelle
tuote on suunnattu, missd ymparistossi sitd myydédin, ja minkad
hintainen tuote on. Jotta pakkaus viestisi mahdollisimman sel-
keisti brindin arvoja, tiytyy tavoiteltavien arvojen olla selkei-
ni mielessi jo ennen suunnittelun aloittamista. (Klimchuk &
Krasovec 2012, 44-49.) Kun halutut arvot on selvitetty, voidaan
lihted suunnittelemaan tuotteen pakkausta.

2.2 MIELIKUVIEN LUOMINEN

Pakkauksissa mielikuvat luodaan erilaisten visuaalisten
elementtien avulla, joihin kuuluvat pakkauksen materiaali, ra-
kenne, kuvitukset, typografia, virit, ja muodot. Yhdistelemalld
niitd elementteji eri tavoin, voidaan vaikuttaa siithen, miti
asioita pakkauksen ulkoniké viestii. Elementtien avulla voi-
daan vaikuttaa my®0s sithen, miten mielenkiintoiseksi ja viehit-
taviksi pakkaus koetaan. (Klimchuk & Krasovec 2012, 40-43.)

Pakkauksen ulkonik66n voidaan vaikuttaa esimerkiksi muut-
tamalla eri elementtien kokoa ja virid suhteessa toisiinsa.
Muotojen, viivojen ja virien avulla voidaan luoda kontras-
teja, jotka tekevit pakkauksesta kiinnostavan. Elementtien
suhteita muuttamalla voidaan vaikuttaa myos siihen, mitka
asiat nousevat pakkauksesta esiin. Harkitsemalla tarkasti eri
elementtejd ja niiden suhdetta toisiinsa voidaan tehdi pakkaus,
joka viestii vahvasti brindin arvoja, ja erottuu positiivisees-

ti saman kategorian tuotteista. (Klimchuk & Krasovec 2012,
40-43.)



KUVITUS

Pakkauksen kuvitusta katsotaan ennen
tekstien lukemista. Kuvitus voi olla
briandille elementti, josta se tunniste-
taan, ja joka herattdad kuluttajan mielen-
kiinnon. Kuluttaja pystyy tunnistamaan
nopeasti yksinkertaisen kuvan, kun
taas monimutkaisemmat kuvat vaativat
pidempii tarkastelua. (Klimchuk & Kra-
sovec 2012, 68-69.)

Kuvitusten avulla voidaan kuvata
tuotteen makua tai tuoksua, ndyttaa
pakkauksen sisilto, tai luoda tunnelmaa.
Kuvituksen tyylin tulisi aina heijastaa
ja tukea brindin arvomaailmaa. Kuvi-
tuksen sisillon lisdksi sen viestimiin
asioihin vaikuttaa se, milld tyylilld kuva
on tehty. Kuva voi olla esimerkiksi
valokuva, kidsin maalattu tai piirretty
kuva, mustavalkoinen tai virillinen.
(Klimchuk & Krasovec 2012, 68—69.)

VARIT

Virit ovat yksi pakkauksen tirkeimmisti
elementeisti, silld brindit tunnistetaan
helpoiten virien avulla, ja virit viestivit
asioita nopeasti. Virit kuvastavat tuotteen
ja brindin persoonallisuutta, herittivit
huomiota ja saavat tuotteen erottumaan
muista tuotteista kaupan hyllylld. Yleensi
kuluttajat huomaavat tuotteen virin en-
nen sen muita ominaisuuksia, ja ostopaa-
tokset tehdddnkin usein virin perusteella.
Vireilld voi kuvastaa esimerkiksi tuotteen

hintaa, kohderyhmii, makuja, ja ainesosia.

(Klimchuk ja Krasovec 2012, 64; Budel-
mann ym. 2010, 16.)

Virit kuitenkin tulkitaan eri tavoin eri
kulttuureissa, joka voi vaikuttaa kansain-

vilisen tuotteen menestymiseen eri maissa.

Esimerkiksi linsimaissa valkoinen viri on
liitetty puhtauteen, kun taas Kiinassa val-
koinen on suremiseen liitetty viri. Tdmin
takia jotkin tuotteet on brinditty eri ta-
voin eri maiden markkinoille. (Klimchuk
& Krasovec 2012, 64.)

TYPOGRAFIA

Brindin fontit, niin pakkauksissa kuin
muussakin viestinnissi, tulee valita
tarkoin, silld myo6s ne vahvistavat ja
tukevat brindille luotua visuaalista
ilmettd (Rope & Mether 2001, 293). Pak-
kauksen ja kuluttajan viliseen kommu-
nikaatioon vaikuttaa se, miten helposti
ja nopeasti fontin kirjaimet ovat tun-
nistettavissa, ja miten nopeasti tekstin
saa luettua. Niihin asioihin voidaan
vaikuttaa miettimilld tarkoin fontin
koko, muoto ja tyyli. Fonttien valintaan
tulee kiinnittia huomiota, silld tekstit
ovat yksi pidelementeistd pakkausten
ulkoniossd. Pakkauksen tekstien tulisi
olla luettavissa kaukaa, ja niiden tulisi
viestid selkeisti pakkauksen sisdllosta.
(Klimchuk & Krasovec 2012, 49-53.)
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3 LAHTOTILANNE



3.1 ASIAKKAAN ESITTELY

Taiga Chocolate on vuonna 2018 perustettu suomalainen yritys,
joka valmistaa késintehtyd premium suklaata. Heidén tuottei-
taan myydédin Euroopassa sekd Aasiassa. Suklaissa yhdistyvit
puhtaat suomalaiset raaka-aineet ja vastuullisesti tuotettu
suklaa. Makumaailmoista l6ytyy perinteisid kotimaisia marjo-
ja, kuten mustikkaa ja puolukkaa, mutta my6s eksoottisempia
kokeiluja, kuten kuivattua poronlihaa ja kuoretta. Suklaa-
levyji Taigan brindin alla on yhteensi 14. Suklaissa on 11 eri
makua, ja kolmesta niistd mauista on tehty pienemmiit, taysin
vegaaniset ja gluteenittomat versiot. Suklaiden pohjana on kay-
tetty joko tumma-, maito-, valko-, tai rubysuklaata. Brindin
arvoja ovat puhtaus, luonnollisuus, kotimaisuus, laadukkuus ja
vastuullisuus. (Palola 2021.) Tidssd opinniytetydssi keskitytdin
ainoastaan ei-vegaanisten suklaiden pakkauksiin.

Taigan suklaalevyissi kiytetty suklaa hankitaan Cacao-Trace
-ohjelman kautta. Ohjelman tarkoituksena on tuottaa laadukas-
ta suklaata, ja huolehtia, ettd viljelijit saavat hyvin korvauk-
sen sadostaan. Cacao-Trace -ohjelmaan kuuluvia viljelijoita
myos koulutetaan ja ohjataan kaakaon kasvatuksessa, ja heidin
yhteisonsd hyvinvoinnista huolehditaan. Muut suklaissa kdyte-
tyt raaka-aineet hankitaan suomalaisilta lihi- ja pientuottajilta.
(Taiga Chocolate; Cacao-Trace.)

Taigan suklaat ovat saaneet kansainvilistd huomiota Aasiassa
jirjestetyilld ruokamessuilla. Kuoretta siséltivi suklaa on voit-
tanut kaksi palkintoa: Vuonna 2018 Taigan kuoresuklaa voitti
Hongkongissa jirjestetyillda NOPA-messuilla parhaan luonnol-
lisen ja orgaanisen tuotteen kategoriassa, ja vuonna 2019 samai-
nen suklaa voitti Asia Food Innovation palkintoseremoniassa
parhaan makeistuotteen palkinnon. (Taiga Chocolate.)

Taigan suklaiden kohderyhmii ovat nuoret aikuiset ja keski-
ikdiset naiset, jotka arvostavat laadukkaita tuotteita ja puhtaita
raaka-aineita, ja haluavat kokeilla jotain uutta. Eksoottisem-
pien makujen, eli poronliha-, kuore-, ja sirkkasuklaan kohde-
ryhmii ovat myos seikkailunhaluiset miehet. Tilld hetkelld
briandi on keskittynyt Aasian markkinoihin, mutta Covid-19
-viruksen aiheuttama tilanne on vaikeuttanut tuotteiden vien-
tid Aasiaan. Téstd syystd tuotteiden kiinnostusta halutaan lisiti
pohjoismaissa, erityisesti nuorten aikuisten kohdalla. (Palola,
2021.)
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Made from Finnish berries

1009

Made from Finnish berries

1009

3.2 NYKYINEN ILME

Taigan timdnhetkinen pakkaus on kartonkikiire, jossa on
painopintaa sekai sisi- ettd ulkopuolella. Pakkaus avautuu
kirjamaisesti, joten pakkauksen kaikki pinta-ala on hy6dyn-
nettdvissd painatukselle. Pakkauksen etupuolella on virillisid
kuvituksia ja tuotteen nimi, takana tuotetiedot, ja sisipuolella
mustavalkoinen kuvitus ja pieni runo kiytetysti raaka-ainees-

ta, kirjoitettuna seitsemailli eri kielella.

Taigan pakkausten timédnhetkinen ilme viestii voimakkaasti
suomalaisuudesta ja lapin luonnosta. Pakkauksessa on vahvassa
osassa metsinreuna, joka vie ajatukset Suomen luontoon. Lisdk-
si metsinreunan ylipuolelle on asetettu kuosi, joka on yleensi
kirkkaalla virilld tummempaa taustaa vasten.

Pakkauksissa on voimakkaat virit, ja niitd on kiytetty tuot-
teesta viestimiseen. Kuosin taustalla oleva viri kertoo tuotteen
mausta, kun taas metsin viri suklaalaadusta. Virit viestivit

selkeisti, miki suklaalaatu ja maku on kyseessi. (Kuvat 1 ja 2)
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Taigan logo (Kuva 3) on muodoltaan emblem, eli se koostuu mahdollisella tavalla, silld yli puolet pakkauksen painopinnasta
muodosta ja sanasta, jotka on yhdistetty kokonaisuudeksi on kiytetty runoille.

(Wheeler 2013, 49). Logon osina on orgaanisen muotoinen

metsinreuna ja Taiga kirjoitettuna kalligrafisella fontilla.

Pakkauksissa logo on iso ja hallitseva elementti, ja se on folioitu

hopeaksi. Taigan timidnhetkinen logo on haastava kayttis, silla

se on elementtini raskas. Logossa ei ole ilmavuutta, silld kuvio

on tasainen pinta, ja valittu fontti on tiivis.

Wheelerin (2013, 28) mukaan hyvi logo on sovellettavissa eri
medioihin, eli logon tulisi toimia mustavalkoisena ja virilli-
send, sekd monessa eri koossa. Logon tulisi olla my®os helposti Y |
tunnistettava, ja kuvastaa brindin persoonaa. Taigan logo
on tunnistettava ja se jid mieleen, mutta ongelmia tulee, kun
logon muuttaa negatiiviseksi, eli taustan mustaksi ja tekstin
valkoiseksi. Silloin luettavuus kirsii paljon. Luettavuudessa on
haasteita my®os silloin, kun logo on pienessi koossa, silla tekstit
menevit tukkoisen nikoiseksi.
kuva003:Taigan logo
Tamanhetkisissd pakkauksissa on mielestini hyvid elementte-
ja, mutta ne ovat keskendin epdtasapainossa, ja eri elementteji
on liian monta. Téstéd syystd pakkaukset eivit mielestdni ku-
vasta tuotteen hintaa ja laatua niin vahvasti kuin ne voisivat.
Lisdksi painopinnan pinta-alaa ei ole hyodynnetty parhaalla
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Grasshopper

Peeking from behind green hay.
he prepares a song to play - the
sophisticated grasshopper.
Bursting with protein. a bold addition
to chocolate,

Can you keep a straight face,
do you have the nerve?
Bite in and enjoy!

Made from Finnish cultivated house crickets

1009 - 56% cocoa
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Heuschrecke

Sie blickt hinter dem griinen Heu hervor
und stimmt in das Lied ihrer Gefahrten ein
- die vornehme Heuschrecke. Strotzend
vor Protein begibt sie sich mutig in die
Schokolade.

Halt das Pokerface? Reicht der Mut?
BeiBen Sie hinein und genieRen Sie es!

Criquet

L'élégant criquet, au guet dans les bosquets,
accorde sa voix a celle de sa chorale.
Débordant de protéines, et tout enrobé de
chocolat.

Résisterez-vous 2 la tentation ?
Croquez et craquez pour lui !

KyzHeuux
M3a-3a 3eneHoM TPaBUHKY BLIrMAALIBAET,
(CTPEKOYET, Xopy copopuyen
NOANEBAET — U3bICKAHHBIA KY3HEUMK.
Benkom Gorar, BKyC LIOKONaAa ¢ HUM =
COBCEM Ha HOBbii NaA.

He po6eiil OTBaXMWLCA?
Ecnn x0Tk pa3 nonpobyews, 1o
6onbue He oTkaxewLCs!

Heinasirkka

Vihrean heinén takaa kurkistava,
Jjasenensa soittoon virittava —
hienostunut heinasirkka. Proteiinia
puhkuva, suklaan seassa rohkea.

Pitasko pokka, kestisko kantti?
Puraise ja nautil

Grashoppa

| det gréna graset sitter den, och
spelar upp till dans - den eleganta
grashoppan. Full av protein i en djarv.
mix med choklad

Klarar du att halla masken?
At och njut!?
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4 TAUSTATUTKIMUS



4.1 BENCHMARKING

Ennen suunnitteluprosessin aloittamista on hyvi tutustua tuot-
teen kohderyhmiin, kilpailijoihin, ja kuluttajien mielipiteisiin
pakkauksesta ja brindistd (Klimchuk & Krasovec 2012, 46).
Aluksi selvitin Taigan kilpailijjat. Kilpailijoita ovat Suomalaiset
premium suklaabrindit, jotka valmistavat tuotteensa kasityo-
ni, ja joiden tuotteita myydidin marketeissa niin Suomessa kuin
ulkomailla. Loysin kaksi brindii, jota tiyttivit edelld mainitut
kriteerit, ja ovat samassa hintaluokassa Taigan kanssa.

GOODIO

Goodio on vuonna 2015 perustettu yritys, jonka suklaat saavat
inspiraatiota pohjoisen luonnosta. Tuotteet tehddin puhtaista
ja vastuullisesti tuotetuista raaka-aineista. Kaikki Goodion
suklaat ovat raakasuklaata ja vegaanisia. (Goodio.)

Brindin ilme on vahva ja erottuva. Visuaalinen ilme koostuu
vahvoista vireisti ja graafisista muodoista. Jokaisen pakkauk-
sen kuosi ja virit ovat erilaiset, mutta ne muodostavat silti sel-
keidn kokonaisuuden. Goodion brindi on nuorekas, ja selkeisti
permium. Brindi ei korosta suomalaisuuttaan pakkauksien

ilmeen avulla.

GOODIO

CRAFT CHOCOLATE

Wild

Blueberry

18



DAMMENBERG

Dammenberg on vertailussa olevista yrityksistd vanhin.

Se on perustettu jo vuonna 1994. Dammenberg on erikoistunut
erityisruokavalioihin, ja valmistaa tavallisten suklaiden lisdksi
gluteenittomia ja vegaanisia suklaita. (Dammenberg.)

Dammenbergilld on laaja valikoima erilaisia suklaita, jotka
ovat brinditty eri kohderyhmille. Valitsin tuotteista Muu-
misuklaan, silld se on selkeisti suunnattu my6s ulkomaisille
markkinoille.

Muumisuklaiden ilme on raikas ja leikkisé. [Ime koostuu eri-
virisistd, pehmeistd kuoseista, joissa on kisintehtyi tunnelmaa.
Kuosin lisiksi pakkausta koristaa erilaiset Muumihahmot. Pak-
kaukset on brinditty sopimaan kaikenikiisille. Muumisuklaat
ovat hieman halvempia kuin Goodion ja Taigan tuotteet, mutta

menevit silti premium kategoriaan.

kuva011:Dammenbergin muumisuklaalevy
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4.2 KYSELY JA HAASTATTELUT

Jotta sain mahdollisimman hyvin kisityksen Taigan timén-
hetkisesti tilanteesta, toteutin fyysisid haastatteluita ja jaetta-
van kyselyn brindin kohderyhméin kuuluville henkilgille.
Haastattelut seki kysely sisédlsivit kysymyksid pakkausten
ulkondon herittimistd mielikuvista, ostotilanteesta, ja tuotteen
kohderyhmisti. Taigan lisdksi valitsin tutkimuksiin mukaan
briandin kaksi kilpailijaa, Dammenbergin Muumisuklaat sekd
Goodion, silld halusin tutkia myos Taigan asemaa kilpailijoihin
nihden.

Kaikki kolme brindii valmistavat laadukasta kisityosuklaata,
ja tuotteita myydain nettikauppojen lisiksi tavallisissa marke-
teissa. Kaikkien brindien tuotteet ovat vastuullisia, premium
kategoriaan menevii suklaita, ja osa mauista on vegaanisia ja/
tai gluteenittomia. Brindien tuotteet ovat suunnattu Suomen
lisiksi ulkomaisille markkinoille.

Haastatteluissa hyodynsin kvalitatiivisen tutkimuksen keinoja,
silld se on toimiva tapa selvittdd ihmisten spontaaneja mieli-
kuvia, ja my0s ajatuksia niiden takana. Pienellikin haastattelu
otoksella saadaan yleensid hyodynnettivissd olevia tuloksia.
(Rope & Mether 2001, 145, 150.)

Vallitsevan koronatilanteen vuoksi pidin vain yhdekséin haas-
tattelua, mutta valitsin osallistujat tarkoin, jotta saisin edustajia

eri iké- ja sukupuoliryhmist4, ja my®0s eri taustoista. Vaikka
haastateltavia olisi pieni ryhmi, nikemysten yhtildisyyksien
avulla tuloksia voidaan peilata koko kohderyhmiin (Rope &
Mether 2001, 150.)

Fyysisten haastatteluiden etuna oli se, ettéd vastaajat nikivat
Taigan kaikki tuotteet, ja saivat koskea niihin. Vastaajat innos-
tuivat myos avoimemmin kertomaan mielipiteitiin ja pohti-
maan pakkausten elementteji, ja he pystyivit helposti palaa-
maan edellisiin kysymyksiin, kun he keksivit lisiid sanottavaa.

Koska haastattelin vain yhdeksii henkil64, halusin tehdi lisik-
si jaettavan kyselyn, jotta saisin viel4 lisdd vastauksia tukemaan
suunnitteluani. Kyselyssi oli samoja kysymyksid kuin haastat-
telussa, joten tulokset oli helppo yhdistéi toisiinsa. Kyselyssi
vastaajien perustelut jiivit suppeammiksi, mutta esiin nousi
samoja asioita kuin haastatteluissa. Kyselyyn vastasi 80 henki-
164, joista suurin osa oli 18-30-vuotiaita naisia.

Kysely seki haastattelut sisilsivit avoimia kysymyksid ja
monivalintatehtdvin Taigan, Goodion ja Dammenbergin pak-
kauksiin liittyen. Avoimet kysymykset sisdlsivit kysymyksid
tuotteen herittimistd mielikuvista, kohderyhmisti ja ostoti-
lanteesta, ja monivalintakysymyksessi arvoitiin, kuinka hyvin

eri adjektiivit kuvastavat brindeja.
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4.2 TUTKIMUSTULOKSET

Tulosten perusteella sain hyvin kisityksen Taigan timéanhet-
kisesti tilanteesta, ja heikkouksista ja vahvuuksista kilpaili-
joihin nihden. Koska haastattelut ja kysely sisilsivit samoja
kysymyksii, kisittelen tulokset padosin yhdessi.

Ensimmiiseni pyysin vastaajia kertomaan, millaisia mieli-
kuvia Taigan, Goodion ja Dammenbergin pakkaukset heissi
herittivit. Taigan pakkauksista vastaajille tuli useimmiten
mieleen Suomen luonto, lappi, turistimaisuus, hippimaiisyys,

ja titimdisyys. Osa piti pakkauksia kauniina, osa sekavina ja
epitasapainoisina. Goodion pakkauksia kuvailtiin nuorekkaik-
si, moderneiksi, tyylikkiiksi ja laadukkaiksi. Pakkauksista ei
tullut juurikaan negatiivisia kommentteja. Dammenbergin
Muumisuklaat vastaajat kokivat helposti lihestyttdviksi,
lamminhenkisiksi ja kotimaisiksi. Osaan vastauksista vaikutti
todennikoisesti se, ettd Muumin brindi on vahva ja tunnettu.
Pakkauksen ulkonikod arvioidessa osa vastaajista saattoi kiin-
nittdd huomiota enemmin pakkauksissa esiintyviin Muumin
kuviin kuin kokonaisuuteen, ja se toi esiin Muumeihin liitetty-

ja mielikuvia.

Seuraavaksi pyysin vastaajia kertomaan, kenelle tuotteet ovat
heidin mielestiin suunnattu. Taigan suklaalevyjen kohderyh-
maiin arvioitiin eniten kuuluvan turistit ja keski-ikéiset naiset.

Myo6s luonnon arvostus ja seikkailunhaluisuus nousivat vas-
tauksista usein esiin. Goodion kohderyhmiksi arvioitiin nuo-
ret, tyylikkait aikuiset, jotka arvostavat laadukkuutta. Suklaan
arvioitiin sopivan sosiaalisiin tilanteisiin ja nautiskeluun. Dam-
menbergin Muumisuklaan koettiin soveltuvan kaiken ikiisil-
le, erityisesti turisteille ja Muumifaneille. Tuotteen ajateltiin
sopivan hyvin lahjaksi tai tuliaiseksi.

Halusin lisdksi selvittidd, kuinka hyvin Taigan brindin arvot
nousevat heidin tuotteissaan esiin verrattuna kilpailijoihin.
Arvoja ovat luonnollisuus, kotimaisuus, laadukkuus ja tyylik-
kyys. Pyysin vastaajia arvioimaan sanojen sopivuutta brindiin
numeroasteikolla 1 (ei kuvaa ollenkaan) - 5 (kuvaa tiysin).
Taigan olisi pitinyt saada suurin osa vastauksista asteikolla 4-5,
jotta bréindi vastaisi tavoitteittaan. Vastauksista tehtiin kaaviot
jokaiselle brindille, jotta tuloksia on helppo verrata toisiinsa.
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Kuinka hyvin seuraavat sanat kuvastavat brindii?
(1=ei ollenkaan, 5= kuvastaa tdysin)

o0 00
1 2

3 4 5
50
Tuloksista tulee ilmi, ettd Taigan pakkaukset kuvastavat hyvin o
kotimaisuutta ja luonnollisuutta. Vastaajat perustelivat mieli-
kuvia silld, ettd pakkausten metsi- ja luontoaiheet toivat mie- 30
leen Suomen luonnon ja lapin maisemat. Vaikka luontoteema 20
nousi pakkauksista selkeisti esiin, osa vastaajista piti sitd paille g 0 -
liimattuna elementtini. He kokivat, ettd pakkaus tyrkyttdd E I
luontoteemaa liikaa, ja se vie pakkauksesta aitoa luonnollisuu- 0 lwesnalinen fodmeinen  kedues  GrliEs
den tunnetta, ja samalla tekee pakkauksesta tylsin. Kritiikkis
tuli my6s etupuolen teksteisti, jotka ovat vain englanniksi. Li- 50
siksi maininta Suomalaisista raaka-aineista oli monen mielesti whk
liian huomaamaton.
30 [~
Goodion pakkauksista ei noussut vastaajien mielestd juuri lain- O 20
kaan esiin kotimaisuus ja luonnollisuus. Graafisten muotojen 8 10 =
ja vahvojen kontrastien koettiin olevan péisyy sille, etteivit 8 . l___
kyseiset teemat vility pakkauksista. luonnollinen kotimainen  laadukas  tyylikis
Dammenbergin Muumisuklaa koettiin vahvasti kotimaisek- or
si, mutta tulokseen vaikutti todennikoisesti Muumien kuvat o 40 -
pakkauksissa ja se, ettd pakkauksissa lukee selkeésti Tampere. e L
Luonnolisuus sen sijaan jakoi Dammenbergin kohdalla mieli- = B
piteet, ja pakkaukset saivatkin eniten keskiarvoisia vastauksia. E °
Osa vastaajista perusteli luonnolisuuden puutetta sillg, ettd <Z( or
abstrakteista muodoista ei vility selkeidsti luonnollisuus. a

luonnollinen kotimainen laadukas tyylikas
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Kaikkien briandien tuotteet koettiin keskimairin laadukkaiksi,
silld tuotteiden pieni koko liitettiin hyvéin laatuun. Taigan ja
Dammenbergin kohdalla my6s Suomalaiset raaka-aineet lisi-
sivit laadun tuntua. Vertailtavista brindeistd Goodio koettiin
kaikista laadukkaimman nikoiseksi. Vaikka Taigan tuotteet
koettiin pakkausten perusteilla keskimairin laadukkaiksi,

se sai vertailtavista brindeisté eniten negatiivisia ddnii: 12
henkil64d antoi Taigan kohdalla laadukkuuteen vastaukseksi
numeron yKksi tai kaksi, kun taas Goodion kohdalla negatiivisa
vastauksia oli vain kaksi, ja Dammenbergilli 4.

Viimeiseni kohtana oli pakkausten tyylikkyyden arviointi.
Taminkin adjektiivin kohdalla Goodio sai selkeisti parhaat ar-
vioinnit, ja suurin osa vastaajista koki sanan "tyylikis" kuvaa-
van pakkauksia erittdin hyvin. Dammenbergin Muumisuklaa
sai paljon keskiarvoisia vastauksia, mutta tulokset painottuvat
kuitenkin enemmin tyylikkyyden puolelle. Taigan pakkausten
kohdalla tulokset jakautuvat tasaisesti negatiivisten ja positii-
visten vastausten vililld. Taminkin adjektiivin kohdalla Taiga
sai kuitenkin brindeistd eniten numeron yksi ja kaksi vastauk-
sia. Kyselyn tuloksista ei 16ytynyt tiettyi iki- tai sukupuoliryh-
maid, jotka olisivat kokeneet Taigan brindin selkeisti tyylik-
kddni tai tyylittomind. Vastaajat kertoivat, ettd tyylikkyyden
vaikutelmaa lisési kaikkien brindien kohdalla tuotteen pieni
koko. Taigan brindin tyylikkyydesti vei pisteitd pakkauksen

turistimaisuus ja sekavuus, ja se, ettd luontoaihe koettiin teen-
niiseksi. Vaikka pakkauksissa on paljon elementteji, yleisilme
koettiin tylsiksi.

Tutkimuksen perusteella Taigan brindin vahvuuksiksi nou-
sivat luonnonliheisyys ja suomalaiset raaka-aineet. Suomessa
kisityoni tehty suklaa heritti mielenkiintoa, ja tuotteissa
nihtiin potentiaalia. Yleisesti tuotteet itsessdin koettiin kiin-
nostaviksi, mutta pakkaus ei vilittinyt samaa mielenkiintoa.
Mielestini kisityo ja suomalaiset raaka-aineet ovat element-
tejd, joita Taigan brindissd kannattaisi nostaa esiin. Elementit
tuovat laadun tuntua tuotteeseen, ja siten nostavat sen arvoa
kuluttajan silmissé.

Taigan timdnhetkisten pakkausten suurimmaksi ongelmaksi
nousi se, ettd Taigan brindi koettiin yleisesti ottaen sekavaksi.
Pakkauksessa on paljon erilaisia elementtejd, jotka eivit ole
keskenidin tasapainossa. Erityisesti tekstien pieni koko, logon
suuruus, ja metséin toistuvuus koettiin ongelmallisina. Eris
vastaaja kiteytti Taigan tilanteen yhteen lauseeseen: 'Tuntuu,
ettd pakkauksissa on paljon kaikkea, mutta ei mitdin kunnol-
la." Tuotteen myynnin ja kilpailijoista erottumisen kannalta
on kuitenkin parempi olla jossain asiassa paras, kuin monessa
asiassa hyvi (Rope & Mether 2001, 226).
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Koska Taigalla on my®s erikoisia suklaamakuja, on pakkaus-
ten herittimien mielikuvien tutkiminen erityisen tirke&a.
Erikoisuus on hyvi kilpailuvaltti, mutta jos mielikuvat ovat
viirii, ei tuote yltid potentiaaliinsa (Rope & Mether 2001, 26).
Yleisesti ottaen kala- ja sirkkasuklaiden pakkausten kuvitukset
koettiin luotaantyontidvina ja liian realistisina. Osasta myos po-
rosuklaa kuului tihdn kategoriaan, ja osa piti sitd pakkauksista
kaikkein kauneimpana. Jotkut eivit osanneet yhdistii poroa
suklaan raaka-aineeksi, vaan sitd luultiin pelkiksi kuvitusku-
vaksi. Erikoisempiin makuihin kaivattiin myos jonkinlaista
tarinaa siitd, miksi tuotetta kannattaisi kokeilla.

Keskustelin Palolan kanssa kyselyn ja haastatteluiden tuloksis-
ta. Hin ymmirsi hyvin esiin nousseet kommentit, ja oli vas-
taajien kanssa samaa mieltd. Hintd on Taigan timénhetkisissid
pakkauksissa askarruttanut se, onko pakkaukset tarpeeksi tyy-
likkaitd kategoriaansa ndhden. Vaikka Taigan suklaita myy-
dddin myos matkamuistomyymailGissd, turisti ilmeestd halutaan
eroon, jotta tuotteita saataisiin myytyd paremmin myos tavalli-
sille kuluttajille, ja erityisesti nuoremmalle kohderyhmiille.
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5 PROSESSI



5.1 MOODBOARDIT

Tutkimustulosten pohjalta tein kolme
moodboardia, joiden avulla suunnittelua
voisi lihted edistiméidn. Moodboardit
kuvastavat pakkausten ilmeen mahdol-
lista kuvitustyylid ja tunnelmaa.

Ensimma&inen moodboard on tyyliltdan
abstrakti. Muodot ovat pehmeiti ja viit-
taavat kisity6hon ja luontoon. Abstrak-
ti tyyli luo mystisyytti ja tyylikkyytta.
Abstraktissa tyylissd haetaan ennemmin
luonnon tunnelmaa kuin selkeiti raa-
ka-aine kuvituksia.
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Toinen moodboard on kuosipainottei-
nen. Ideana oli tehdi lihikuva ympi-
ristosti, jossa suklaan makuna kiytetty
raaka-aine 16ytyy. Kuosissa voisi olla
kuvattuna muitakin elementtejid kuin
vain raaka-aine. Tyyliltiin kuosi ei ole
valttimittéd yhtd tyylikids kuin abstrakti
moodboard, mutta kuosi tekisi pak-
kauksista helposti lihestyttavia.
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Kolmannessa moodboardissa kuvitus on
kolmesta vaihtoehdosta realistisin. Pak-
kausten viritys olisi hillitty, monokro-
maattinen. Vaikka kuvituksesta tulisi
selkeiisti esiin raaka-aineet, tyylissi olisi
silti kisin tehtyd tunnelmaa, persoonal-
lisuutta, ja tyylikkyytti.

Pyysin asiakkaalta kommentteja mood-
boardeista. Kerroin, etti tyyleistd voi
valita yhden, tai vaihtoehtoisesti kertoa
yksittdisid mieluisia elementteji. Asi-
akas tykkasi kaikista moodboardeista,
ja sain vapaat kddet ensimmaisten pak-
kauskonseptien tekoon (Palola 2021).

Itse tykkisin eniten ensimmaisestd

ja kolmannesta moodboardista, silld
mielestéini niiden tyyleji soveltamal-

la saisi kalliin ja tyylikkdin ndkoisen
pakkauksen. Koin my®6s niiden tyylien
soveltuvan parhaiten moneen erilai-
seen suklaamakuun. Suunnittelussa
yhdistelin ndiden kahden moodboardin
elementteji toisiinsa.
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5.2 LUONNOKSET

Palolan (2021) kanssa kiytyjen kes-
kusteluiden perusteella paitettiin, ettda
pakkauksia lihdetdin muuttamaan nuo-
rekkaampaan suuntaan. Pakkauksen
ulkoniko4 saisi muuttaa isostikin, eikd
nykyisid kuvituselementteji tarvitsisi
kayttad ollenkaan. Ulkonéko saisi olla
selkeisti nuorekkaampi ja raikkaampi.

Suunnitteluun Palola antoi muuten
vapaat kidet, mutta logon metsinreu-
naa ei oltu valmiita muuttamaan, silld
se on rekisterdity tavaramerkiksi, ja
sen uudistaminen olisi kansainviliselle
yritykselle kallista (Palola 2021). Koska
pakkaukset tehdidin konseptitasolla,
sovimme, ettd logon fonttia saisi muut-
taa. Todellisuudessa jo pelkidn fontin
vaihtaminen voi johtaa siihen, ettd tava-
ramerkkilisenssi joudutaan hakemaan
uudelleen (Patentti- ja rekisterihallitus).

Inspiraatiota uusin pakkauskonsep-
teihin hain haastatteluiden tuloksista.
Haastatteluissa kysyin, mitkéd Taigan
timanhetkisistd pakkauksista koettiin
miellyttivimpini. Eniten esiin nousi

mustikkavalkosuklaa, sekd porosuklaa.

Mustikkavalkosuklaan pakkaus koet-
tiin miellyttiviksi sen raikkauden
takia. Porosuklaa sen sijaan nousi esiin
selkeytensi takia. Poikkeuksena muihin
Taigan pakkauksiin, porosuklaassa on
vain yksi iso ja selked kuva raaka-ai-
neesta. Molemmat pakkauksista koet-
tiin rauhallisempana ja miellyttivimpa-
ni kuin muut pakkaukset. Koska nimi
pakkaukset miellyttivit haastatteluun
osallistuneita eniten, pditin ottaa ele-
mentteja mukaan uusiin pakkauskon-
septeihin.

COLATE
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Aloitin pakkauskonseptien luonnostelun mustikkasuklaista,
silld niistd 16ytyy tumma-, maito-, ja valkosuklaaversiot. Sen
avulla asiakkaalle oli helpompi selventii, miten luonnosteltu
konsepti toimii kokonaisuutena ndiden kolmen eri suklaa-
laadun vililld. Pidin konsepteja tehdessini mielessi sen, ettd
tyylien tulee olla helposti sovellettavissa Taigan kaikkiin eri
suklaamakuihin.

Ensimmaiiseksi mietin kuvituksen mahdollisuuksia ja vireja,
silld ne ovat Klimchukin ja Krasovecin (2012, 68-69) mukaan
elementit, jotka pakkauksesta huomataan ensimmaiiseni ja
joista pakkaus muistetaan. Karsin pakkauksen kuvituksista
metsin, silld se esiintyy my®0s logossa, ja keskityin suklaiden
makuina kédytettyihin raaka-aineisiin. Halusin tuoda raaka-ai-
neet selkeisti esille, silld ne ovat yksi Taigan tuotteiden vah-
vuuksista ja erottuvuuksista kilpailijoihin nihden. Yleisilmeen
pyrin pitimidn rauhallisena ja puhtaana, ilman ylimairiisia

elementteji.

Kuvituksiin halusin kisintehtyd tunnelmaa ja orgaanisia muo-
toja, joten aloitin luonnostelun késin maalaamalla ja piirtimal-
l4. Tein vesivireilld ja tusseilla erilaisia mustikka aiheisia kuo-
seja, ja sen jialkeen siirsin maalaamani kuvat tietokoneelle. En

halunnut kuoseihin sivyvaihteluita, joten muutin maalaukseni
vektoreiksi. Sen jilkeen kuoseja ja muotoja oli myos helpompi
muokata eri pakkauskonsepteihin sopiviksi.

Virimaailmaa valitessani huomioin sen, ettd Taigan suklaista
on montaa eri makua ja suklaalaatua. Nykyisissd pakkauksissa
eri suklaalaadut on erotettu toisistaan metsidn virin avulla, ja
muuten pakkauksen ulkoniko pysyy samana: Tummassa suk-
laassa taustalla oleva metsid on musta, maitosuklaassa ruskea,
valkosuklaassa valkoinen, ja ruby suklaassa vaaleanpunainen.
Pidin virikoodauksen ideasta, mutta halusin vilttdd ruskean ja
mustan virin kdytt6d suklaan laadun ilmaisemiseen, silld niistéd
ei tule luonnon raikkaus ja puhtaus mieleen. Pdédtin hy6dyntia
virikoodauksessa murrettuja sinisen sivyji, jotka toivat mie-
leeni mustikat. Ndin kokonaisuus pysyi raikkaana.
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5.3 ENSIMMAISET KONSEPTIT

Lihetin luonnoksia asiakkaalle, ja keskustelua nousi eniten
neljisti eri konseptista. Ensimmaiinen konsepti oli asiallisin, ja
siitd eteenpiin konseptit kehittyivit nuorempaan ja raikkaam-
paan suuntaan. Ensimmaisessd konseptissa loin yhtenéisyytti
timénhetkisiin pakkauksiin kuvituksen ja muotojen avulla.
Sdilytin metsinreunan muodon muuttamalla sen aaltomaiseksi
viivaksi, joka jatkuu katkeamatta, kun pakkaukset asettaa vie-
rekkiin. Kuosiin hain samaa, hieman mystistd tunnelmaa, kuin
nykyisissi pakkauksissa. Suklaan tummuusaste ilmaistaan

kuosin virin avulla, ja taustaviri pysyy samana.

Toiseen pakkauskonseptiin inspiraatio tuli nykyisten pak-
kausten kuoseista. Kuosissa on kuvattuna suklaassa kiytetty
raaka-aine, ja virit muuttuvat suklaan tummuusasteen mu-
kaan.Jotta tekstit erottuisivat selkeisti pakkauksen taustasta,
tein niiden taustalle vaalean alueen. Konseptissa on kiytetty
alkuperiisestd logosta muokkaanaani pyoreda versiota, joka
hylittiin ideana aiemmin mainittujen lisenssi ongelmien takia.

HANDCRAFTED.

WHITE CHOCOLATE
& BILBERRIES

WHITE CHOCOLATE
& BILBERRIES

HANDCRAFTED CHOCOLATE
MADE WITH FINNISH BERRIES

B2

HANDCRAFTED

MILK CHOCOLATE
& BILBERRIES

MILK CHOCOLATE
& BILBERRIES

HANDCRAFTED CHOCOLATE
MADE WITH FINNISH BERRIES

Pee

HANDCRAFTED

DARK CHOCOLATE
& BILBERRIES

Konsepti 1

Ca

DARK CHOCOLATE
& BILBERRIES

HANDCRAFTED CHOCOLATE
(ADE WITH FINNISH BERRIES

Konsepti 2
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TAIGA TAIGA TAIGA
HANDCRAFTED HANDCRAFTED HANDCRAFTED
DARK CHOCOLATE
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Konsepti 3
TAIGA TAIGA TAIGA
WHITE CHOCOLATE DARK CHOCOLATE
MILK CH LATE
&BILBERRIES st & BILBERRIES
MADE VATH FINNIH BERRIES JANDCARFTED CHOCOLATE LIADE NATH IS SERRIES
wog covon 2
1009
Konsepti 4

Kolmas konsepti on leikkisdmpi ja raikkaampi verrattuna kah-
teen ensimmaiiseen konseptiin. Aaltokuvio on siilytetty, mutta
kuvitustyyli on rennompi. Ensimmaiisen konseptin viiva-
piiroksesta poiketen konseptin kuosi on tehty virillisten muo-
tojen avulla. Koska kuosissa on enemmain ilmavuutta, koko
konsepti on kevyemmin nikoinen.

Neljis konsepti sai inspiraationsa Taigan porosuklaasta. Pak-
kauksessa on esitetty raaka-aine yhden, selkeidn kuvan avulla.
Vaaleaa taustaa vasten oleva iso viripinta saa muodon ja virin
erottumaan vahvasti muusta pakkauksesta. Konsepti on ver-
sioista nuorekkain, ja se poikkeaa eniten Taigan pakkausten

tamanhetkisesti ilmeesta.

Keskustelimme Palolan (2021) kanssa konsepteista, ja mietimme
mitd ideaa ldhtisin kehittimédn eteenpidin. Hian tykkisi kai-
kista konsepteista, mutta erityisesti toinen ja neljis konsepti
miellyttivit hintd. Toisen konseptin hin koki soveltuvan pa-
remmin Aasian markkinoille, ja siitd tuli hinelle myds mieleen
kangaskuosit, ja neljis konspeti miellytti hintd nuorekkuuden
ja raikkaan ulkon#on takia. Vaikka ulkoniko timéanhetkisiin
pakkauksiin muuttuisi neljinnen konseptin kanssa radikaalis-

ti, padtimme jatkaa silld eteenpidin.
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5.4 JATKOJALOSTUS

Valitun konseptin pohjalta lihdin kehittimidin kuvituksia
myos muihin suklaamakuihin. Kuvituksia suunniteltaessa
haasteeksi nousi sirkka-, poro-, ja kalasuklaan kuvittaminen
niin, etti ne eivit olisi liian realistisia. Haastatteluissa nou-
si esiin se, ettd nykyisten pakkausten kuvitukset kyseisissid
mauissa koettiin liian realistisiksi, ja sitd kautta dllottaviksi.

Samankaltaisen tuloksen hyonteispakkausten kuvituksesta oli
saanut myos Saara-Maria Kauppi (Rautanen, 2016) tutkiessaan
sirkkapatukoiden kuvituksia. Hinen tekemin tutkimuksen
mukaan hyonteispakkauksissa saa olla luonnollinen tai viit-
teellinen kuvituskuva, mutta yksityiskohtaiset ja isot sirkan
kuvat koetaan usein pelottavina. Tulosten perusteella halusin
tehdd kuvituksista abstraktit niin, ettd niissia kuitenkin on
selkeiit viitteet kdytettyyn raaka-aineeseen. Muut kuvitukset
pidin realistisina, mutta hain niihin samaa tyylii, jotta koko-

naisuus pysyisi selkeini.

Pakkausten kuvituselementtien versioita.
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taiga

DARK CHOCOLATE
& REINDEER MEAT

HANDCRAFTED

taiga

DARK CHOCOLATE
& DRYED SMELT

HANDCRAFTED

taiga

RUBY CHOCOLATE
& RASPBERRIES

HANDCRAFTED

Pakkausten varien, logon,
leimojen ja kuvitusten
suunnittelua.
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Kuvituksia tehdessid halusin vield harkita pakkausten poh-
javirid, sekid suklaan virikoodauksen tai sen pois jittimisen
mahdollisuuksia. Koska valittu pakkauskonsepti erosi paljon
Taigan alkuperiisistd pakkauksista, halusin koittaa versiota,
jossa pakkauksen tausta on valkoisen sijasta varillinen, kuten
Taigan nykyisissd pakkauksissa. Kehitin virikisti ja valkoista
konseptia rinnakkain, silld pidin molempien konseptien ulko-

naosta.

Edellisessd vaiheessa valituksi tulleessa konseptissa virikoo-
daus oli tehty muuttamalla kuvituksen sivyi. Savyt eivit
kuitenkaan olleet niin luonnollisia kuin olisin halunnut, ja
pakkausten ulkon#ddssi ei mielestini ollut tarpeeksi eroa. Tut-
kin, miten muut brindit ovat tehneet eroja eri suklaalaatujen
vililld, ja huomasin, ettd suklaiden premium kategoriassa vi-
rikoodausta ei usein ole ollenkaan, vaan erilaiset suklaalaadut
erottuvat toisistaan vain kuvitusten ja tekstien avulla. Halvem-
pien brindien suklaat puolestaan olivat selkeimmin virikoo-
dattuja, ja pakkauksen pohjaviri muuttui suklaan tummuuden
mukaan.

Piitin kuitenkin koettaa virikoodausta, silli se selkeyttiisi
eroja suklaiden vililld. Jotta koodaus olisi selked, halusin laittaa

jokaiseen saman tummuusasteen suklaaseen saman virisen
elementin. Sen tekeminen osoittautui kuitenkin haastavaksi,
silld konseptiin tidytyi 16ytédd viri, joka sopisi yhteen jokaisen
kuvituksen virin kanssa, ja samalla pysyisi toisarvoisena ele-
menttini kuvituksiin nihden.

Tein erilaisia versioita pakkauksista, ja paddyin valitsemaan
version, jossa suklaalaadut erottuvat toisistaan vain kuvituk-
sen ja tekstien avulla. Mielestini se naytti tyylikkdammalta

ja rauhallisemmalta kuin versiot, joissa kuvituksen lisini oli
viripalkki. Ajatustani vahvisti se, ettd kun pakkaus olisi kau-
passa erillisessd hyllypakkauksessa, viaripalkki jiisi kuitenkin
hyllypakkauksen reunan alle piiloon.

DARK CHOCOLATE MILK CHOCOLATE DARK CHOCOLATE
& SEA BUCKTHORN & SEA BUCKTHORN &LINGONBERRIES

HANDCRAFTED HANDCRAFTED HANDCRAFTED.

taiga

[

100 55% cocoa 100g  35% cocoa

Varikoodauksen versioita.



5.5 KYSELY KONSEPTIEN VALILLA

Kun konseptit olivat valmiita, tein kyselyn virillisen ja valkoisen
konseptin vilill4, ja samalla selvitin niiden herittimii mielikuvia.
Kyselyyn vastasi 47 henkil64, joista suurin osa oli 18-30 -vuotiaita
naisia. Jotta tuloksia voitaisiin verrata ensimmaiisen kyselyn tulok-
siin, johon vastasi 87 henkil6i, tein laskutoimitusksen timén kyse-
lyn tuloksilla siten, ettd vastaajamidrit saatiin vastaamaan toisiaan.
Niin kaavioihin saatiin saman suuruiset asteikot.

Ensimmaiseni kysyin, kumpi konsepteista koettiin miellyttavim-
pana. 64 % vastasi, ettd virikids konsepti on miellyttiviampi, ja 36 %
koki valkoisen konseptin miellyttivimmaksi. Perusteluina kerrot-
tiin, ettd varikkdampi pakkaus koettiin erottuvammaksi ja per-
soonallisemmaksi, vaalea pakkaus taas hieman tyylikkdammiksi,
mutta samalla tylsemmaiksi.

s
o

DARK CHOCOLATE RUBY CHOCOLATE DARK CHOCOLATE
& SEA BUCKTHORN % RASPBERRIES &DRIED SMELT
HANDCRAFTED HANDCRAFTED HANDCRAFTED

o

pﬁje Wity ey

g -
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s ot

U

sty pett

100g  55% cocoa

Valkoinen konsepti

DARK CHOCO
& DRIED SMELT

HANDCRAFTED HANDCRAFTED

DARK CHOCOLATE
& SEA BUCKTH

HANDCRAFTED

“n

55% cocoa

1009 55% cocoa

Varikds konsepti
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Kuinka hyvin seuraavat sanat kuvastavat brandia?
(1= ei ollenkaan, 5= kuvastaa tiysin)

o0 oo
Toisena tehtdvini oli arvioida, kuinka hyvin valitut adjektii- Pt
vit kuvastavat pakkauksia, asteikolla 1-5. Valitsin vertailuun |
samat adjektiivit kuin aikaisemmassa kyselyssi, jotta tuloksia
voisi verrata Taigan pakkausten lihtotilanteeseen. Tekemini 0L
konseptit saivat keskendidn hyvin samankaltaiset tulokset, ja ne E
erosivat toisistaan vain muutamilla danilla. w ok
z
Taigan nykyisiin pakkauksiin verrattaessa uudet konseptit g ok
parjasivit kyselyssd hyvin. Uusia konsepteja ei koettu aivan 2
yhtd luonnollisiksi ja kotimaisiksi kuin nykyisid pakkauksia, E o
mutta vastaukset olivat silti enemmain positiivisia kuin nega- L
e .. . . . . . > luonnollinen kotimainen  laadukas tyylikis
tiivisia. Laadukkuudessa ja tyylikkyydessa tuli selked parannus
nykyisiin pakkauksiin verrattuna. Konseptit saivat naistakin
adjektiiveista vain muutamia negatiivisia vastauksia. or
Keskustelimme Palolan (2021) kanssa tuloksista. Hanella ei ollut 40~
mielipidettd asiaan, joten valitsin véarikkdan konseptin lopullisek- =
si versioksi. Omasta mielestini vaaleat pakkaukset kuvastivat pa- m 301
remmin bréndin arvoja, ja se olisi myds tuotannollisesti halvempi Z
pienemmain painopinnan ja folioinnin ansiosta. Koin kuitenkin < 20
varikkadn pakkauskonseptin persoonallisemmaksi, ja uskon ettd Z
se erottuisi paremmin kaupan hyllyilta, ja jaisi paremmin kulut- z ok
tajien mieleen. o
|
g 0

luonnollinen kotimainen laadukas tyylikas

Kyselyn tulokset, laskutoimituksella saadulla vastausmaaralla.



6 LOPULLINEN KONSEPTI



6.1 TYPOGRAFIA JA VARIT

Pakkauskonseptin tekstit on kirjoitettu
selkeilld, helppolukuisilla fonteilla. Pai-
fonttina on Azo sans. Fontista on monia
eri leikkauksia, joiden avulla voidaan
luoda hierarkiaa teksteihin, ja se on
helppolukuinen my®s pienessi koossa.
Tistd syystd fonttia kiytettiin otsikoissa
sekd ainesosaluettelossa.

Toiseksi fontiksi valittiin Crimson
Text. Pditteellinen fontti tuo sopivasti
kontrastia Azo sansin kanssa kiyettyni.
Fonttia on kiytetty pakkauksen ala-
otsikoissa ja pidemmissi tarinallisissa
teksteissi, sekd logossa.

tekstit tuottavat typografisia haastei-

ta, silld kielilld on omat aakkoset, ja
harvoista fonteista 16ytyy nédiden kiel-
kiinankieliset tekstit ovat konseptin
pakkauksissa kirjoitettu Arialilla. Arial
on helppolukuinen sans serif fontti, eika
eroa paljoa Azo sansin ulkonddsta.

Pakkausten varimaailma on raikas. Va- KUSORE

litut virit kuvastavat selkeisti suklaissa

kiytettyji raaka-aineita. Vaikka vireji L

. . o, e coee . #84A3B8
on paljon, pyrin pitiméan kokonaisuu-

den yhteniiseni.

PUOLUKKA

AZO SANS 217/85/133
1/20/79/11
#D95585
ABCDEFGHUKLM
NOPQRSTUVWXYZAA
abcdefghijklmnopqrstuvx TYRNI

yzai60123456789.,;:!?

224/152/69
11/45/79/2
#E09845

CRIMSON TEXT
SIRKKA
ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZAAQO s
77/21/74/5
abcdefghijklmnopqrstuvx #398F60

y24460123456789.,;:1?

56/90/112
80/53/37/25
#385A70

45/17/186

18/100/79/9
#BA112D

217/116/0
11/62/100/2
#D97400

26/105/72
86/33/78/25

#1A6948

MUSTIKKA

149/158/189 66/75/107
47/35/14/1 81/67/35/23

#959EBD #424B6B

MUSTIKKA [VALKOSUKLAA]

106/117/106
65/51/21/4
#6A759C

PORO

77/70/70
60/56/51/52
#4D4646

171/145/138
30/39/37/14

#AB918A

VADELMA

212/52/129
12/90/10/0

#D43481

Varit: rgb, CMYK ja hex-koodi.
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6.2 ETUOSA

Pakkausten etupuolella korostettiin tuotteen nimeé ja makua,

sekd sitd, ettd tuote on kisintehty, suomalaisista raaka-aineista.

Jokaisessa pakkauksessa on oma kuvituksensa, ja kokonaisuus
on virikis ja erottuva. Logo seki tekstit ovat folioituja, jolloin
ne tuovat esiin vahvemmin premium tunnelmaa.

Koska Taigan logon metsdnreunaa ei saanut muuttaa, koitin
keventii logon ulkon#dkod vain typografian avulla. Valitsin
logoon Crimson Text fontin, ja siddin sen vilistysté ilmavam-
maksi. Tekstin viri on sama kuin pakkauksen taustan. Nidin
logosta tuli kevyemmain nikoinen, ja kirjaimet ovat helposti
luettavissa myos pienessi koossa.

DARK CHOCOLATE

100g

& DRIED SMELT
HANDCRAFTED

55% cocoa
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DARK CHOCOLATE
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HANDCRAFTED
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MILK CHOCOLATE
& LINGONBERRIES

HANDCRAFTED

100g 35% cocoa

WHITE CHOCOLATE
& BILBERRIES

HANDCRAFTED

DARK CHOCOLATE
& SEA BUCKTHORN

HANDCRAFTED
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100g 55% cocoa

Kollaasi kaikista pakkauksista.
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6.3 TAKAOSA

Pakkauksen takapuolelta 16ytyy tuotetiedot eri kielilld ja lyhyt
teksti pakkauksen sisdltimastd tuotteesta. Lisdsin tuotteesta
kertovan tekstin, silld haastatteluissa nousi esiin se, etti erityi-
sesti erikoisempiin suklaamakuihin kaivattiin selitysti siiti,
miksi tuote kannattaisi edes ostaa. Jotta kaikki tekstit mahtui-
vat siististi pakkauksen takaosaan, jaoin tekstit kahdelle eri
tarraetiketille, jotka voidaan kiinnittdd pakkaukseen. Ndin
pakkaus saadaan kohdennettua paremmin eri maiden markki-
noille, kun tuotetiedot pysyviit selkeini ja helppolukuisina, ja
kielid saadaan lisdttyd tarpeen mukaan. Jos tuotetietoihin tar-
vitaan muutoksia, tai tuote vieddaidn uusille markkina-alueille,
on tarra helppo péivittidd ilman suuria lisikustannuksia. Palola
(2021) kertoi, etti tarroitus toimii hyvin erityisesti joissain
Aasian maissa, silld kotimaisia tuotteita ei arvosteta, ja tuonti-
pakkaukset tunnistetaan tarroitusten avulla.

Kun tekstit jaettiin kahdelle eri etiketille, pakkauksen ta-
kaosaan jdi tilaa myos Cacao-Trace -merkille, joka nykyisissid
pakkauksissa on aseteltu pakkauksen sivupinnalle, seki kier-
ratysohjeille, joita nykyisissi pakkauksissa ei ole ollenkaan.
Nimikin olivat elementteji, joita haastateltavat kaipasivat
pakkaukseen selkeimmin nikyviin.

DARK CHOCOLATE & DRIED SMELT

In your hands is & piece of pure narure.
This handmade chocolate is topped with wild
grown smelt, 1o give you sweet and saliy
fMavours of norvh, Made with love,
for you ta cajoy.
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DARK CHOCOLATE & DRIED SMELT

Ia your hands is a ritn- af pure nature.
This handmade chocolate is topped with wild
grown smelt, 1o give you sweet and salty
flavours of north. Made with love,
for you to enjoy.
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DARK CHOCOLATE & DRIED SMELT

In your hands is a piece of pure nature.
This handmade chocolate is topped with wild
grown smelt, to give you sweet and salty
flavours of north. Made with love,
for you to enjoy.

Fl Tumma suklaa ja kuivattu marincitu kuore.
Ainesosat: k i, kaakaovoi, emulgaintiaine
u laiore (7%

suol

Salmrl huoneenlimmésss, e m,mu
SV Mérk Choklad och torkat marinerat nors.
ingrad 552, socker, mér, emulgerin
rs, um socker, s or, havssalt, vete,
Lo] vinkger, vnlak)"kan |nnll|llhlal=wrnjnlk Mark
ehiller minst 5596 kakae.
nlnmmplmw skyddad mot
RU TemHsli 1LIOKONA]] CYILIEH5IA MADUHOBAHHBI KODIOLLKA.
KaKao-

(coeBBih newTi), BaHnbHan Scct
cywenan 7% [Esponeiickan kopiowkal, con, caxap, coesbih coyc
(i o1, MOpCKaR

4ECHOK). MOMET COepPMAT CNeabl MONoKa . B TEMHOM
LOKONZE KAKA0 MAHHMYM 55 %. XDaHUTL DM KOMHATHOA Step into the adventure.
Tesneparype, BIaNK OT CONHENHOD CBeTa.

EN Dark chocolate, dried marinated Smelt.

butter, amulsifiar

50y lesithin), vanilla Havor, dfied marinated European smelt
Elrclpc:n:’mnnh salt, sugar, soy sauce [watar, soy

1TIWS AI-A B I1VI0I0HD MYva

al vinegar, garlic). May contain
traces of milk. In dark chocolate cocoa solids 55% minimum.

Storage at room temperature, away from sunlight.

Ravintoarvot/Naringsvarde/ Nutrition information w1IlUg
Enllg:lhtgll!nﬂgy!!l!k.llslﬂh:alﬁm r-mﬁ

V020D %55

iini/Protein /Protein 8,89, Suola/Salt/Salt 0, 305

@ Valmit 2 Tilveriat for/
Bst fore/ T ngsdag/ M :
Best Before: Production Date: -‘a-ﬂmi::nly
EET 0 sz FNLAND 20€ Wik
et Ty & s
||lmlacmmdmﬁl

Toemme kestivia  Pakkaue lafellaan
sukdaantustantoa.

= o+ || I

100g 55% cocoa

Layout pakkauksen ulkopuolesta.
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6.4 SISAPUOLI

Pakkausten sisipuolille tuotiin samanlaista tyylid kuin pak-
kausten etupuolelle. Kuvitusta kiytettiin kuosina, jotta se toisi
mielenkiintoisuutta ja leikkisyyttd pakkauksen sisipuolelle.
Viripinnoista tehtiin isoja, jotta yleisilme pysyisi rauhallisena
varikkyydestd huolimatta. Myds tekstit on helpompi lukea
isojen pintojen pailta.

Koska haastatteluissa nousi esiin, etté sisipuolen monella eri
kielelld kirjoitetut runot vahvistivat turistituotteen vaikutel-
maa, konsepteissa runot kirjoitettiin vain englanniksi. My6s
kehotukset, kuten “Maista ihmeessi!“, koettiin teenniisiksi,
joten uudistin kaikki runot uutta konseptia varten. Osaan
runoista tehtiin vain pienid muutoksia, ja osa kirjoitettiin ko-
konaan uudestaan alkuperiisid runoja inspiraationa kéyttéen.
Halusin sédilyttdd runot uudessa pakkauskonseptissa, silld ne
kertovat tarinan kéytetystd raaka-aineesta, ja tuovat hieman
lisdd leikkisyyttda konseptiin.

Runon lisiksi pakkauksen sisipuolelle kirjoitettiin englannik-
si lyhyt teksti Taigan brindisti ja tuotteista. Koska kyseessi

on melko uusi brindi, sen tuotteet ja arvot ovat monelle vield
tuntemattomia. Tekstin avulla kuluttaja pddsee tutustumaan
brindin arvomaailmaan ja tuotteiden valmistukseen. Tekstissda
ohjataan kuluttajaa menemiin Taigan nettisivuille, jossa tuot-
teista ja brindistd voi lukea liséda.

Pu ours and h:

chocolate are our passion. We want our
flavours to take you to the wild northern
nature, no matter where you are.

Our products are made with responsibly
produced chocolate, and the ingredients
for our flavours come from local Finnish
producers. In that way we can always
quarantee the perfect chocolate
experience for you to enjoy.

Read more about Taiga and our products
at www.taigachocolate.com.

SMELT [KUORE]

Swims wild in the northen
rivers, found its way to
the company of chocolate.
Sweet ami’salty combination

for new flavour exploration.

Layout pakkauksen sisdpuolesta.
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PAKKAUSTEN RUNOT

BILBERRY [MUSTIKKA]

Dark blue surprise amongst
the moss in the forest.
A pleasant taste,
for young and for old.
Rain drops and pure soil
makes it grow.

SMELT [KUORE]

Swims wild in the northen
rivers, found its way to
the company of chocolate.
Sweet and salty combination
for new flavour exploration.

CRICKET [SIRKKA]

Peeking from behind green hay,
prepares a song to play.
Hop hop hop
into chocolate it goes.
Who could’ve guessed
it likes it so.

REINDEER [PORO]

Leaving its footprints
on the snow,
walking under the
northen lights glow.
Horned fellow,
tastes mellow.
New friend of chocolate.

LINGONBERRY
[PUOLUKKA]

At the foot of spruces
this berry snoozes.
Got its red cheeks
because sunshine

told a good punchline.

In late summer it grows,
and its flavour is sour.

RASPBERRY [VADELMA]

Soft and sweet, grows at

the edge of a blooming field.

Enjoys of the sunshine,
gets pink cheeks.
Always hanging with its
friends, hoping summer
never ends.

SEA BUCKTHORN
[TYRNI]

Being as healthy
as a berry can be.
Enjoys its life on windy
islands by the sea.
Prickly to its picker,
tart for its taster.

PAKKAUSTEN BRANDITEKSTI

Pure Finnish flavours and handmade
chocolate are our passion. We want our
flavours to take you to the wild northern
nature, no matter where you are.

Our products are made with responsibly
roduced chocolate, and the ingredients
or our flavours come from local Finnish
producers. In that way we can always
quarantee the perfect chocolate
experience for you to enjoy.

Read more about Taiga and our products
at www.taigachocolate.com.
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RASPBERRY [VADELMA]

Soft and sweet, grows at
the edge of a blooming field.
Enjoys of t

i

flavours to take you to the wild northern’
nature, no matter where you are.

Our products are made with resp
produced chocolate, and the ingr}
for our flavours come from local
producers. In that way we can al
quarantee the perfect chocolat
experience for you to enjoy,

Read more about Taiga and our
at www.taigachocolate.com?

BILBERRY [MUSTIKKA]

k blue surprise amongst
he moss in the forest.

A pleasant taste,
for young and for old.
Rain drops and pure soil

Vadelma- ja mustikkasuklaa,
pakkausten sisdpuolet
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Pure Finnish flavours and handmade
chocolate are our passion. We want our
flavours to take you to the wild northern
nature, no matter where you are.

Our products are made with responsibly
produced chocolate, and the ingredients
for our flavours come from local Finnish
producers. In that way we can always
quarantee the perfect chocolate
experience f enjoy.

Read more and our products
at

REINDEER [PORO]

Leaving its footprints
on the snow,

walking under
e northen lights glow.

orned fellow,

tastes mellow,

New fj

d of cho.late‘

ure Finnish flavours and handmade

. We want our

ho could’ve guessed
it likes it so.

Poro- ja sirkkasuklaa,
pakkausten sisdpuolet
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LINGONBERRY
[PUOLUKKA]

Pure Finnish flavours and h!
chocolate are our passion, We
flavours to take you to the wild
nature, no matter where you a

[ ade with responsibly.
the ingredients

Puolukka- ja tyrnisuklaa,
pakkausten sisdpuolet
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7 LOPUKSI



7.1 ASIAKKAAN KOMMENTIT

Asiakas tykkisi lopputuloksesta, erityisesti pakkausten sisi-
puolista ja takapuolen ratkaisuista. Eniten Palola piti kala-,
puolukka- ja mustikkatummasuklaista. (Palola 2021.)

Eri suklaalaatujen vilille hin jdi kaipaamaan jonkinlaista
erottelua. Pakkauksen takaosan kohdalla Palola mietti, ettd
ehki pakkausten tarroituksista toisen voisi painaa suoraan
pakkaukseen, jotta ilme olisi arvokkaampi. Tarroitus taas voisi
toimia erityisesti joissain Aasian maissa, silld sielld kotimaisia
tuotteita ei arvosteta, ja ulkomaiset tuotteet tunnistetaan juuri
tarroista. (Palola 2021.)
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7.2 OMA ARVIOINTI

Omasta mielestini kokonaisuus vastaa tehtivinantoa. Konsepti
on nuorekas, ja se voisi menestyd myos Suomen ulkopuolella.
Konsepti vastaa haasteisiin, joita kyselyssi ja haastatteluissa
nousi esiin, eli tekstien luettavuus on nyt parempi, kokonai-
suus on tasapainoisempi, erikoisissa mauissa kuvitukset ovat
miellyttivimmait, ja pakkauksen takapuoli on selkeimpi ja
informatiivisempi. Mielestéini onnistuin myos hyodyntiméian
hyvin kaiken painopinnan, ja tuomaan siini esiin mielenkiin-
toista sisdltod.

Koen, ettd maitosuklaiden kuvituksia voisi vield kehittdd kiin-
nostavimmiksi. Nyt ne eroavat hyvin tummasuklaa versioista,
mutta kuvituksena yksi marja on tylsempi, kuin versio, jossa
on lehtii ja vartta. Lisdksi logon kidyton koin haasteelliseksi.
Vaikka logosta tuli kevyemmin nikoinen fontin vaihdon an-

siosta, koin sen kéyton silti hankalaksi erikoisen ja tiiviin muo
don takia. Logoa oli vaikea saada sopivan kokoiseksi niin, ettd
se olisi tasapainoinen muiden pakkausten elementtien kanssa.

Olisi ollut mielenkiintoista tutkia Taigan nykyisten pak-
kausten, sekd tekeméni konseptin herittimid mielikuvia myos
Suomen ulkopuolella, erityisesti Aasiassa, silld sinne Taiga pyr-
kii tuotteitaan pidasiassa viemiin. Koska pakkausten uudista-
minen on kallis projekti kansainviliselle yritykselle, ei uutta

konseptia kannata ottaa kdytt66n ilman tarkkaa tutkimusta
sen erottuvuudesta ja sopivuudesta kohderyhmaille. Uudistami-
nen on kallista, silld uusien pakkausten valmistamisen lisdksi
tuotteista pitdisi ottaa uudet tuotekuvat, ja ne pitiisi paivittaa
muun muassa nettisivuille ja tuotekatalogeihin.

Lopulliseksi konseptiksi olisin itse lihtenyt kehittimiin en-
simmiisti tai toista konseptia. Mielestini nimi konseptit olivat
hieman helpommin yhdistettivissid Taigan nykyisiin pakkauk-
siin kuin valittu konsepti. Pidin kuitenkin valitun konseptin
ulkoniosti, vaikka se onkin hyvin erilainen alkuperiiseen
verrattuna.

Jatkokehitykseni suklaalaatujen virikoodauksia voitaisiin ke-
hittdd pidemmaille. Lisdksi uutta tyylid voitaisiin soveltaa myos
Taigan kolmeen vegaaniseen suklaamakuun.

Koen itse, ettid tekemistidni tutkimuksista oli Taigalle paljon
hyo6tyd brindin kehittidmistéd varten. Vaikka pakkausuudistus
ei tdlld hetkelld olekaan heille ajankohtaista, tekemiéni osia
voisi hy6dyntii tulevaisuudessa, kun uudistuksia pystytdan
taas tekemaiin. Iso kiitos Mirja Palolalle, kun lihdit projektiin
ennakkoluulottomasti mukaan.
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LIITE 1: KYSELYN JA HAASTATTELUN KYSYMYKSET

1. 1kd
18-30
31-40
41-50
51-60
60+

2. Sukupuoli
Mies

Nainen

Muu

En halua kertoa

3. Mitd mielikuvia Taigan pakkaukset sinussa herittavit?

4. Missi tilanteessa voisit kuvitella ostavasi tuotteen?

5. Millaisille henkil6ille tuotteet ovat mielestédsi suunnattu?
6. Minki hintaiseksi arvioit tuotteen? (Suklaalevy, 100g)
7.Kuinka hyvin seuraavat sanat kuvastavat Taigan brandia?
(1=ei ollenkaan, 5=kuvastaa tiysin)

Luonnollinen

Kotimainen

Laadukas

Tyylikis

8. Muita kommentteja pakkauksista?

9. Mitd mielikuvia Goodion pakkaukset sinussa herattavat?

10. Millaisille henkiloille tuotteet ovat mielestdsi suunnattu?
11. Mink3 hintaiseksi arvioit tuotteen? (Suklaalevy, 48g)

12. Kuinka hyvin seuraavat sanat kuvastavat Goodion brindia?
(1=ei ollenkaan, 5=kuvastaa tidysin)

Luonnollinen

Kotimainen

Laadukas

Tyylikids

13. Muita kommentteja pakkauksista?

14. Mitd mielikuvia Dammenbergin pakkaukset sinussa herattivit?
10. Millaisille henkil6ille tuotteet ovat mielestisi suunnattu?

11. Mink3 hintaiseksi arvioit tuotteen? (Suklaalevy, 70g)

12. Kuinka hyvin seuraavat sanat kuvastavat Dammenbergin brindia?
(1=ei ollenkaan, 5=kuvastaa tiysin)

Luonnollinen

Kotimainen

Laadukas

Tyylikds

13. Muita kommentteja pakkauksista?

14. Miki briandeistd miellytti sinua eniten?

+Vain haastatteluissa ollut kysymys: Jos Taigan pakkaukset olisivat henkilg,

miltd hin ndyttdisi?



LIITE 2: KYSELYN JA HAASTATTELUN VASTAUKSIA

18-30

31-40

41-50

51-60

Sukupuoli

. Mies
. Nainen

Muu

. En halua kertoa

Mikd brindeista miellytti
sinua eniten?

. Taiga

Dammenberg

. Goodio

TAIGA

GOODIO

DAMMENBERG

50

50

50

40

30

20

10

Kuinka hyvin seuraavat sanat
kuvastavat brandia?
(1= ei ollenkaan, 5= kuvastaa tédysin)
o0 oo
1 2 4 5

3

luonnollinen kotimainen laadukas tyylikas

luonnollinen kotimainen laadukas tyylikds

luonnollinen kotimainen laadukas tyylikas
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LIITE 3: KONSEPTIEN VALISEN KYSELYN KYSYMYKSET

1. 1kd
18-30
31-40
41-50
51-60
60+

2. Sukupuoli
Mies

Nainen

Muu

En halua kertoa

3. Kumman konsepteista koet viehdttivimmaiksi?
4. Miksi?

5.Kuinka hyvin seuraavat sanat kuvastavat brindia? (Virikas konsepti)
(1=ei ollenkaan, 5=kuvastaa tiysin)

Luonnollinen

Kotimainen

Laadukas

Tyylikis

6. Kuinka hyvin seuraavat sanat kuvastavat brindii? (Valkoinen konsepti)
(1=ei ollenkaan, 5=kuvastaa tiysin)

Luonnollinen

Kotimainen

Laadukas

Tyylikis

7. Muita kommentteja?
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LIITE 4: KONSEPTIEN VALISEN KYSELYN TULOKSIA

Ika

. 18-30
. 31-40

41-50

. 51-60
‘ 60+

Sukupuoli

‘ Mies

Kumman konsepteista
koet viehattavimmaiksi?

Valkoinen

. Varikis

VARIKAS KONSEPTI

VALKOINEN KONSEPTI

Kuinka hyvin seuraavat sanat
kuvastavat brandia?
(1= ei ollenkaan, 5= kuvastaa tdysin)

1 2 3 4 5

20

15—

10 -

luonnollinen kotimainen laadukas tyylikas
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