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Opinnaytetyon tarkoitus oli tuottaa yhteistyossa Turussa sijaitsevalle Puolukkatien lastenko-
dille omaohjaajatyoskentelya helpottava opas. Useassa Suomen lastensuojelulaitoksessa ni-
metaan jokaiselle lapselle yksi tai useampi omaohjaaja, jotka vastaavat lapseen liittyvista
tarkeimmista asioista. Puolukkatien lastenkodin omaohjaajatyoskentely kaipasi helpotusta,
koska tyontekijoiden toimintatavat ja menetelmat olivat eriavaisia.

Opasta laadittaessa hyodynnettiin lahdemateriaalina Puolukkatien lastenkodin tyontekijoiden
mielipiteita ja kokemuksia omaohjaajatyoskentelysta verkkokyselyn kautta. Tyossa hyodyn-
nettiin myos lastensuojelua ohjaavia lakeja seka aihetta tukevia ja helpottavia tyoskentely-
menetelmia. Naita ovat osat lastensuojelulaista, tunnekortit, Umbrella -tyokirjamenetelma,
kiintymyssuhdeteoria seka kehityspsykologia.

Puolukkatien lastenkodin tyontekijoille suunnatussa verkkokyselyssa tuloksia analysoitiin kva-
litatiivisesti seka kvantitatiivisesti. Tulosten perusteella saimme kasityksen siita, mika toimii
Puolukkatien lastenkodin omaohjaajatyoskentelyssa ja mika ei. Opasta laadittaessa saimme
vastaustulosten perusteella konkreettista tietoa, jota pystyimme hyodyntamaan, jotta opas
tukisi lastenkodin arkea seka palvelisi heidan tarpeitaan omaohjaajatyoskentelyssa. Oppaasta
hoitaa valmiiksi ennen lapsen muuttaessa yksikkoon. Oppaasta lOytyy myos kaytannon mene-
telmia seka ehdotuksia omaohjaajatyon toteuttamiseksi.

Toiminnallisen opinnaytetyon konkreettinen opas omaohjaajatyoskentelyyn on jaettu Puoluk-
katien lastenkodin kolmelle osastolle.
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The purpose of this thesis was to produce a support guide in co-operation with the employees
at Puolukkatie childrens home that is based in Turku. In most of the Finnish child protection
units, a personal “key” worker is often named to the clients living there. The clients personal
“key”worker is often responsible for the clients most important matters. Puolukkatie
childrens home needed to lessen the concern relating to personal “key” workers working
methods, because the methods differed.

During the development stage of the guide, a questionnairie was sent out to the employees at
Puolukkatie childrens home. The received responses from the survey were used to gather
information and desired content for the support guide. Other material such as ;parts of the
child protection law, emotions cards, Umbrella-workbook method, attachment theory and
developmental psychology were also used to develop the guide.

The results of the survey, (that was made for the Puolukkatie childrens home employees)was
analyzed qualitatively and quantitatively. The results gave us an idea of what works and what
does not work at the childrens home, concerning the personal “key” workers work. Whilst
developing the support guide, the results and content of the survey were utilized. and it now
includes practical techniques and practical methods that can be used at Puolukkatie childrens
home.

The support guide has been distributed to the three divisions at Puolukkatie childrens home.

Keywords: child protection, personal key worker, youth, children
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1 Johdanto

Lastensuojeluyksikoiden tarve Suomessa on kasvava ilmio. Lapset ja nuoret voivat yha huo-
nommin. Vuonna 2019 kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara oli 18 928 (THL 2019). Ta-
vallisesti lastensuojeluyksikoiden kaytantoihin kuuluu, etta lapsella tai nuorella on niin kut-
suttu omahoitaja. Omahoitajan tehtaviin kuuluu lapsen arjen jasentaminen. (Sinkkonen 2018,
177). Tama oletettavasti tarkoittaa, etta omahoitajan on tarkoitus olla lapselle turvallinen
aikuinen lapsen vaikeassa elamantilanteessa seka paavastuussa lapsen asioista lastensuojelu-
yksikossa. Omaohjaajan on varmasti tamankin takia hyva perehdyttaa tyotovereitaan lapsen
asioista, jotta kaikki ohjaajat pystyvat tukemaan lasta arjessa. Perheiden ja muiden verkosto-
jen kanssa tehtava yhteistyo on myos yksi omaohjaajan perustehtavista. Tietyt vaatimukset
omaohjaajan perustehtavista ovat kokemuksemme mukaan samoja, mutta omaohjaajatyohon
kuuluvat tyotehtavat ovat yksikkokohtaisia. Toisella meista on hyvin useasta yksikosta koke-
musta ja joissain yksikoissa omaohjaajatyohon liittyvat perustehtavat toimivat oikein hyvin ja

mutkattomasti.

Valitsimme aiheen, koska molemmat ovat kiinnostuneita tyoskentelemaan lastensuojelun ken-
talla ja tukemaan lasten ja nuorten ikatarpeita vastaavaa kasvua ja kehitysta myos tulevai-
suudessa. Omaohjaajatyo on tarkea osa lastensuojelussa tyoskentelya ja nain ollen siita ei voi

koskaan olla litkaa tietoa eika taitoa.

Opinnaytetyon tarkoitus on kehittaa omaohjaajatyon ’’ohjekirja’’ Puolukkatien lastenko-
tiin, jotta lastenkodin omaohjaajatyo saadaan toimivammaksi, yhtenevaiseksi ja selkeam-
maksi. Puolukkatien lastenkodin arvot ovat osallisuus, lapsilahtoisyys ja luottamuksellisuus.

Pyrimme toteuttamaan opaskirjan lastenkodin arvojen, toiveiden ja tarpeiden mukaisesti.

Opinnaytetyomme on toiminnallinen, koska laadimme opaskirjan lastensuojeluyksikkoon arjen
apuvalineeksi. Toiminnallinen opinnaytetyo tarkoittaa tyoelaman kehittamistyota, joka ta-
voittelee ammatillisessa kentassa kaytannon toiminnan kehittamista, ohjeistamista, jarjesta-
mista tai jarkeistamista asetetun tavoitteen ohjaamana. Toteutustapana voi olla kohderyh-
man mukaan esimerkiksi kirja, opas, kehittamissuunnitelma, palvelun toimintamallien tai uu-
den tyokulttuurin kehittaminen. Toiminnallinen opinnaytetyo voi rakentua myos kysymyksiin
(hypoteesiin) vastaamisen kautta ja voi synnyttaa tuotoksen palvelemaan tyoelamaa. (Laurea-

ammattikorkeakoulu 2021).



2 Opinnaytetyon tausta ja tarkoitus

Puolukkatien lastenkodissa on kolme osastoa. Puolukkatie tarjoaa psyykkista, fyysista ja sosi-
aalista huolenpitoa alle 18-vuotiaille lapsille ja nuorille Turussa. Puolukkatien lastenkoti an-
taa paasaantoisesti huostaanotetuille lapsille pitkaaikaista ja kodinomaista hoitoa ja kasva-

tusta.

Puolukkatien henkilokunta toivoi, etta teemme opinnaytetyoksi omaohjaajatyon helppokayt-
toisen ohjekirjan koko lapsen tai nuoren sijoituksen ajalle, jota omaohjaajat voivat kayttaa

tyossaan lastenkodin arjessa.

Yksikon johtajan kertoman mukaan Puolukkatien lastenkodissa on pitkaan tehty omaohjaaja-
tyota ilman yhteisia linjoja. Tama on myos aiheuttanut epaoikeudenmukaisuutta lapsia koh-
taan, koska jokainen aikuinen tekee eri tavoin. Puolukkatiella on paljon tyontekijoita, jotka
ovat olleet talossa useita vuosia, mutta omaohjaajatyon paivittaminen ja parantaminen ovat
jaaneet muiden arkisten askareiden varjoon. Puolukkatiella omaohjaajatyon selkeys ja yhte-

naistaminen on ollut haasteellista, joka on aiheuttanut ohjaajien kesken ristiriitoja.

Laadimme oppaan selvittamalla tyontekijoiden nakemyksia omaohjaajatyosta Puolukkatiella.
Selvitamme myos, mihin tyontekijat kaipaisivat omaohjaajatyossaan vinkkeja ja kaytannon

menetelmia.

3 Lastensuojelu

Lastensuojelun polku on monivaiheinen. Se ei pida sisallaan vain yhta ainoaa tapahtumaa. Al-
kuarviointi, avohuolto, huostaanotto ja sijais- ja jalkihuolto ovat kaikki saman polun eri vai-
heita. Lapsen elama on kokonaisuus (Bardy 2013, 265). On tarkeaa, etta lapsen ja perheiden
kanssa kaikki tyoskentelevat tahot arvioivat jatkuvasti kokonaistilannetta (Bardy 2013, 266).
Arvioinnin tueksi tarvitaan myos moniammatillisia asiantuntijaryhmia. Lastensuojelulaki
(417/2007) 3 luvun 14 §: n mukaan asiantuntijaryhman tarkoitus on antaa lausuntoja ja mieli-
piteita koskien lastensuojelun toimenpiteita koskevissa paatoksissa. Lastensuojelun asiantun-
tijaryhma avustaa sosiaalityontekijaa lapsen huostaanottoa seka sijaishuoltoa koskevien asioi-

den valmistelussa ja muussa lastensuojelun toteuttamisessa. (Lastensuojelulaki 417/2007).

Avohuolto tapahtuu tukemalla lasta ja perhetta omassa elinymparistossaan neuvomalla, oh-
jaamalla ja osallistumalla lapsen ja perheen elamaan (Puonti, Saarnio & Hujala 2004, 77).
Talloin lapselle hankitaan tukihenkiko tai tukiperhe, jonka tuella lapsen ja perheen ongelmia

ja haasteita voidaan tukea.



Sijaishuolto jarjestetaan silloin kun lapsi tai perhe tarvitsee tukea kodin ulkopuolella. Tata
edeltaa interventio huoltajien valtaan paattaa lapsen asuinpaikasta ja paivittaisista toimista.
Tata interventiota on ennen voimassa olevaa lakia jo kutsuttu tarkemmin huostaanotoksi.
Huostaanotto on konkreettinen tapahtuma, joka rajaa vanhempien huoltajuutta ja siirtaa vas-
tuun lapsen arjen jarjestamisesta ja asuinpaikasta sosiaalilautakunnalle. Huostaanotto kestaa
niin kauan, kuin perusteet ovat riittavat ja tarvittaessa jatkuu jalkihuoltoon. (Puonti ym.
2004, 77).

Pitkaaikaissijoituksessa omahoitajan tehtavana on tukea lapsen tai nuoren valmiuksia mentali-
sointiin. Naissa asioissa on suurimmaksi osaksi kyse arkisista ja kaytannollisista asioista. Tal-
laisia ovat esimerkiksi kiireeton ja kiinnostunut keskustelu ja kysely. Asetutaan siis kuuntele-
maan lasta tasavertaisena henkilona. Tama taito on yksi hyvan omahoitajan ominaisuuksista.
(Sinkkonen 2018, 178).

Mentalisaatio on kykya pohtia omia ja toisen nakokulmia ja tunteita. Mentalisaatiokyvyn
avulla lapsi tai nuori pystyy luomaan hyvia suhteita. Kyky suojelee lasta traumalta ja stres-
silta. (Sudenlehti & Uusitalo 2018, 53).

4  Kehityspsykologia lasten- ja nuorten kanssa tehtavassa tyossa

Kehityspsykologinen tieto on hyodyllista ja tarkeaa ammattilaisille. lhmisen kehitysta koske-
vaa tietoa tarvitaan oletettavasti lasten- ja nuorten kanssa tehtavassa tyossa. Esimerkkina
lasten paivahoitoon-, oppimisvaikeuksiin- seka nuorten kasvuun liittyvat asiat. Nuorena olemi-
nen on haastava elamanvaihe. Sita varittavat isot asiat elamassa, kuten koulutuksen valinta ja
oman identiteetin muodostaminen. Kaikkien nuorten kohdalla kehitys ei ole mutkatonta, mika
nakyy mahdollisesti mielenterveyden ongelmina, kaytoshairiona tai paihteiden kayttona.
(Nurmi ym. 2006, 3,12).

Yksilon kehitysymparisto laajenee usein nuoruuden kuluessa mutta perhe pysyy silti tarkeana
osana nuoren elamaa. Perhevuorovaikutuksella on merkitysta nuoren mielenterveyteen. Nuo-
ren huono kohtelu perheessa, vakivalta, hyvaksikaytto ja muut konfliktit vaikuttavat nuoren
mahdolliseen masentuneisuuteen ja sisaanpain suuntautuneeseen ongelmakayttaytymiseen.
My0s vanhempien ero tai perheen riitaisuus seka kielteinen vanhemmuus saattavat lisata nuo-
ren masentuneisuutta ja ahdistuneisuutta. Nuoren mielenterveysongelmat voivat kuitenkin
lisata perhevuorovaikutuksen konflikteja. Talloin negatiivinen perheen vuorovaikutus voi muo-
dostaa niin suuren ongelman, etta asian selvittamiseen tarvitaan ammattiapua. (Nurmi ym.
2006, 151).



Nuoruus on mahdollisuuksien ja haasteiden aikaa, mutta myos haavoittuvuuden. Osalle kasau-
tuu ongelmia ja ne saattavat nakya henkisena pahoinvointina tai ulkoisena hairiokayttaytymi-
sena. (Nurmi ym. 2006, 150).

5  Kiintymyssuhdeteoria

Kiintymyssuhde on pohja turvallisuuden tunteelle, jonka kautta lapsi ja jopa aikuinen voi
saada kasvua ja kehitysta tukevaa mallipohjaa ihmissuhteisiin. Puolukkatien lastenkodissa on
paaosin pitkaaikaissijoitettuja lapsia ja nuoria. Talloin kiintymyssuhde on aarimmaisen tarkea
osa omaohjaajatyoskentelya. Kiintymyssuhde kehittyy jo ennen syntymaa ja lapsuus on tar-

keana osana kiintymyssuhteen tyypin muodostumisessa. (THL 2020a).

Lastensuojelussa sijoitus on aina aarimmainen keino avun antamisessa, jos lapsi sijoitetaan
kotinsa ulkopuolelle. Tata ennen pyritaan auttamaan perhetta ja lasta mahdollisuuksien mu-
kaan mm. avohuollon tukitoimilla. Huolimatta lapsen kotioloista, kyseessa on aina erokoke-
mus. Lastensuojelulaitoksissa pyritaan usein siihen, etta lapsi saa tutustua paikkaan etuka-

teen, johon tulee muuttamaan. (THL 2019b)

Turvallisuuden tunne on kiintymyssuhteen pohja. Jo ihmisen syntymasta alkaa muodostumaan
kiintymyssuhde vanhempiin ja laheisiin ihmisiin. Kiintymyssuhde muodostuu lapsen kokemuk-
sesta turvallisten ihmissuhteiden kautta. Esimerkiksi jos lapsi tuntee olevansa hadissaan jois-
sain tilanteissa, niin kenelta han saa turvaa silla hetkella. Kiintymyssuhde muodostuu siis jo
syntymasta alkaen ja jatkaa kehittymista lapi elaman. Lapsi voi muodostaa jopa viisi kiinty-
myssuhdetta laheisiin ihmisiin, kuten esimerkiksi vanhempiin, isovanhempiin, sisaruksiin ja
paivakodin hoitajaan. (MLL 2017).

Kiintymyssuhde voi myos olla turvaton, kun se muodostuu negatiivisten kokemusten kautta,
kuten esimerkiksi vanhemman masennuksen, hoitajan vaihdon, sijaishuollossa olevan lapsen
toistuva siirtaminen eri laitoksiin tai ylipaataan laitoshoidossa olo. Tama tapahtuu usein, jos
lasta laiminlyodaan eika han koe saavansa tarvitsemaansa huomiota tai hanen tarpeitaan ei
oteta huomioon. Turvaton kiintymyssuhde voi usein johtaa kiintymyssuhteen hairiintymiseen.
Lapsi luo talloin itselleen mallin, joka voi olla kaoottinen eika vastaa lapsen tarpeita. Kun
kiintymyssuhde on hairiintynyt ja lapsi alkaa luoda itselleen kaoottisen ihmissuhdemallin, voi
tama usein johtaa pelkoon, stressiin, masennukseen ja negatiivisiin tunnetiloihin. Lapsen fyy-
sisten seka psyykkisten tunteisiin vastaaminen tuo turvaa ja hyvan pohjan lapsen kiintymys-
suhteeseen. (THL 2020b).
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5.1  Kiintymyssuhde ja itsenaistyminen

Anna Freudin mukaan rauhallinen kasvu keskeytyy nuoruusiassa. Jotkut pakenevat nuorena
siirtamalla kiintymyksensa kodin ulkopuolella olevaan aikuiseen, joka muistuttaa mahdollisim-
man vahan omia vanhempia. Nuoret tarvitsevat lahelleen vanhempia, jotka eivat hylkaa
heita. Teoria lapsen itsenaistymisesta ja erillistymisesta olisi syyta tarkistaa joiltakin osin.
Uhmaikainen lapsi ja murrosikainen nuori itsenaistyvat kiintymyssuhdekontekstissa eli turval-
listen ja rakastavien aikuisten antamassa suojassa. Itsenaistyminen ei merkitse naiden sitei-
den katkeamista. Kuitenkin sijaishuollossa, kodin ulkopuolella asuvan lapsen tai nuoren koh-
dalla kaikki turvallisiin aikuisiin luodut kiintymyssuhteet saattavat katketa sijoituksen paatyt-
tya. Lapsuudessa turvallisesti kiintyneen nuoren itsenaistyminen on helpompaa ja mutkatto-

mampaa kuin turvattomasti kiintyneen. (Sinkkonen 2018, 90).

Pyrimme iastamme huolimatta sailyttamaan valttamattomat kiintymyssuhteet kaikissa olosuh-
teissa ja hinnalla milla hyvansa. Tassa on kyse primaarista perustarpeesta olla toisen ihmisen,
mielellaan itseaan vanhemman ja “viisaamman” lahella. Samalla yritetaan loytaa naiden
eloonjaamisen ja selviytymisen kannalta valttamattomien suhteiden sisalta tilaa itselleen ja
tarpeilleen. Autonomia ei sulje pois riippuvuutta eika suhteessa olemista. Nuoren itsenaisty-
minen ei onnistu, jos kiintymyssuhteet kielletaan. (Sinkkonen 2018, 92). Tama on varmasti
erittain tarkea asia ottaa huomioon lastensuojelussakin tyoskennellessa. Ei ole varmastikaan
tarkoitus, etta kun nuori lahenee itsenaistyvaa ikaa, hanet tyonnettaisiin pois. On kokemuk-
semme mukaan tarkoitus, etta nuorta tuetaan itsenaistymaan ja varmistetaan turvallisen ai-
kuisen tuella, etta nuoren siivet kantavat elamaan myos jatkossa. Tulee muistaa, etta jokai-
sella lastensuojeluun sijoitetulla lapsella tai nuorella ei valttamatta ole laitoksen ulkopuolisia

turvallisia aikuisia ollenkaan.

5.2 Kiintymyssuhde lastensuojelussa

Lastensuojelun tarkein tehtava on edistaa lapsen ja nuoren turvallista kasvua ja kehitysta
seka turvallisen kiintymyssuhteen syntymista. Jos tulokseen paastaan biologisten vanhempien
kanssa, voidaan olla tyytyvaisia. Pyrkimyksena olisi kayttaa kaikkia mahdollisia terapian muo-
toja, mutta tuloksettomat toimenpiteet on lopettava hyvissa ajoin. Ei ole lasten edun mu-

kaista odottaa pitkia aikoja vanhempien kuntoutusta. (Sinkkonen 2018, 175).

Lastenkodin ohjaajat, lapsesta huolta pitavat aikuiset hyotyvat valtavasti kiintymyssuhdeteo-
riaa koskevasta tietamyksesta. Lapsen uusien, turvallisten kiintymyssuhteiden muodostuminen
saattaa olla haasteellista. Lapsella voi olla niin kamalia kokemuksia ja traumoja, etta ne ovat

voineet vahingoittaa lapsen keskushermostoa niin, etta hyvassakin sijoituksessa ja omaohjaa-
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jatyossa paastaan vain hieman eteenpain. Lapsen tai nuoren kaytos voi olla pahimmassa ta-
pauksessa niin koettelevaa, etta sijoituspaikka ei l0yda keinoa lapsen auttamiseen, jolloin si-
joituspaikkaa pitaa vaihtaa. Jokainen lapsen kokema hylkaaminen vahvistaa lapsen kasitysta
itsestaan kelvottomana ja arvottomana olentona. Joskus vaikeaoireista lasta saatetaan hoi-
taa ja kasvattaa kylmakiskoisesti, joka on toisaalta ymmarrettavaa, mutta jos lapsi on tunne-
tarpeita vailla oleva, se ei riita. Talloin lapsi tarvitsee mahdollisuuden testata turvallisia ai-
kuisia. Pysyvatko ne hanen rinnallaan? Tunnetarpeita vailla olevan lapsen ensisijainen ajatus

taytyy. (Sinkkonen 2018, 175).

Lapsen muuttaessa lastensuojeluyksikkoon syntyy lapselle uusi ihmissuhde. Aiemmista ihmis-

suhteista siirtyy uuteen ihmissuhteeseen rasitteita. Pelkka kaytannon jarjestely, etta lapsella
on "oma” aikuinen, nostaa esiin pettymykset, vaille jaamiset ja laiminlyonnit. Taman ilmion

ymmartaminen lastensuojelussa tyoskennellessa on valttamaton niin omaohjaajatyossa, kuin

koko tyoryhmalle. (Sinkkonen 2018, 177).

6 Omaohjaajatyo lastensuojelussa

Lastensuojelutyossa omaohjaaja saattaa kohdata monenlaisia paineita. Ajoittain omaohjaaja
on lapsen tai nuoren mielesta erittain ihailtava, mutta myos useimmiten omaohjaaja saa nis-
kaansa inhottavan ja ikavan aikuisen leiman. Usein naissa tilanteissa lapsi tai nuori ei nae
muuta vaihtoehtoa kuin omaohjaajan vaihtamisen. Lapsi ja nuori kuitenkin tietavat, etta ky-
seinen aikuinen pysyy hanen elamassaan harmituksista ja konflikteista huolimatta. Omaohjaa-
jan vaihtamisella on suuri merkitys (Sinkkonen 2018, 177). Kokemuksemme mukaan omaoh-
jaajan vaihtaminen ilman suuria perusteluja ei ole kannattavaa. Talloin lapselle voi tulla hyl-

kaamisen kokemus.

Lastensuojelussa omaohjaajamenetelmaa pidetaan yksilollisena hoito- ja kasvatusmenetel-
mana. Omaohjaajamenetelmalla tarkoitetaan tietyn, nimetyn ohjaajan sitoutumista lapsen
tai nuoren suunnitelmalliseen ja pitkajanteiseen hoitamiseen ja kasvattamiseen sijaishuollon
aikana. (Tervonen-Arnkil 2001, 14)

Vaatimus siita, etta lapsella tulee olla omaohjaaja sijaishuoltopaikassa ei ole peraisin laista
eika asetuksista, vaan kuntien ja kaupunkien kilpailutuksista. Omaohjaajan rooli sijoituspro-
sessissa on luoda hyva ja lammin suhde seka sijoitettavaan lapseen, etta taman huoltajiin.
Kokemuksemme mukaan olisi hyva, etta aina kun lapsi sijoitetaan ja hanelle mahdollisuuksien
mukaan jarjestetaan tutustumiskaynti tulevaan laitokseen, tulevan omaohjaajan olisi hyva
olla paikalla tutustumiskaynnilla. Tama oletettavasti auttaa kiintymyssuhteen muodostumi-

sessa.
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Omaohjaajan yhteistyo tyoyhteison sisalla seka tyoyhteisosta ulospain sisaltaa omaohjaajan
laatimia arvioita kuukausittain tai viikoittain lapsesta, jonka asioista tama on vastuussa. Oma-
ohjaaja huolehtii, etta arviot menevat eteenpain sosiaalityontekijalle, seka huoltajille. Esi-
miehet pyrkivat parhaansa mukaan laatimaan tyovuorolistat niin, etta omaohjaaja paasee
osallistumaan sijoitetun nuoren palavereihin, kuten esimerkiksi asiakassuunnitelma- seka
hoito- ja kasvatussuunnitelma palavereihin, joissa kasitellaan nuoren sijoituksen tavoitteita ja

niiden onnistumista.

Tyoyhteisossa omaohjaaja on paavastuussa omahoidettavan nuoren asioista ja on velvollinen
hoitamaan taman asioita seka kertomaan niista eteenpain tyoryhmalle niin, etta kaikki tar-
keat ja vahemman tarkeat asiat tulevat hoidettua. Tyoyhteisosta ulospain omaohjaaja on
usein paaasiassa tyoryhman jasenista yhteydessa sijoitetun lapsen kotiin ja lahiverkostoon,

mahdollisiin tukihenkiloihin, seka viranomaisiin.

Omaohjaajan tehtavat lapsen toimintakyvyn, kasvun ja kehityksen tukemisessa ovat tarkeita
asioita. Omaohjaaja on samanlaisessa vastuussa kuin muutkin yksikon ohjaajat, mutta omaoh-
jaaja hoitaa mahdolliset harrastusten jarjestamiset, seka kay keskusteluja nuoren kanssa ar-
jen asioista, vuorokausirytmista ja viikko-ohjelman laatimisesta. Viikko-ohjelman avulla nuori
saa itselleen arkeen jonkinlaisen rytmin ja sen noudattaminen on eraanlainen “porkkana” sii-
hen, etta viikko toteutuu tavoitteiden mukaisesti. Yksilokeskustelut omaohjattavan seka oma-

ohjaajan valilla, ovat todella tarkeita.

Kokemuksemme mukaan tarkeimpia omaohjaajan tyokaluja seka kaytantoja tyossa omaohjaa-
jasuhteen luomisessa ovat esimerkiksi omaohjaajatunnit, joita esimerkiksi Familarin lasten-
suojeluyksikoissa pidetaan viikoittain omaohjaajan seka omaohjattavan valilla. Omaohjaaja-
tunnit ovat kahdenkeskisia aikoja, joita voidaan viettaa esimerkiksi ulkoillen tai muun yhdessa
olon yhteydessa. Omaohjaaja seka omaohjaajuus voi parhaimmillaan tarjota lapselle sellaisen
kiintymyssuhteen, joka muistuttaa tai vastaa lapsen ja vanhemman valista suhdetta. (Sinkko-
nen 2018, 175.)

On tarkeaa muistaa, etta jotkut lapset ja nuoret lohkovat ohjaajia sijoituspaikassa parempiin
ja huonompiin. Talloin asiaa tulee kasitella tyonohjauksissa ja kokouksissa, jotta valtytaan
syntipukkiasemalta ja ymmarretaan ilmio lapsen psykopatologian osaksi ja sen seuraukseksi.
(Sinkkonen 2018, 177)
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6.1  Umbrella-itsenaisen elaman ABC

Umbrella-itsenaisen elaman ABC-tyokirjamenetelma on 2010 Turun ammattikorkeakoulun laa-
tima tyokirja. Kyseinen tyokirja on kehitetty sijaishuollossa tyoskenteleville. Umbrella-tyokir-
jan tavoitteena, on kartoittaa lapsen elaman historiaa seka tukea lapsen oppimista ja kasvua.
Tyokirja sisaltaa omaohjaajan keskeiset tyotehtavat seka tavoitteet. Umbrella-tyokirja on
hyva tyokalu, jota voi kayttaa esimerkiksi, kun tutustuu uuteen sijoitettavaan lapseen. Tyo-
kirja soveltuu hyvin myos siihen, kun opastetaan lasta itsenaisyyteen ja se antaa lapselle
evaita nahda elamassa erilaisia vaihtoehtoja. Umbrella-tyokirja on tyontekijan kasikirja seka

samalla lapsen oma portfolio. Tyokirja soveltuu yli 12-vuotiaille. (Timonen-Kallio, 2010).

Umbrella-tyomenetelmakirjassa kaydaan lapi seitseman erilaista elaman osa-aluetta. Mina
itse -osiossa lapsi voi kertoa perheestaan, laatia elamanjanan elamastaan, kertoa ystavistaan
seka vapaa-ajastaan. Sosiaaliset suhteet -osiossa lapsi voi halutessaan kertoa enemman ver-
kostostaan, perheestaan ja suvustaan. Koulu, ammatti, tyo -osiossa voi kertoa koulunkayn-
nista ja sen sujuvuudesta seka miten hankitaan tyopaikka taikka ammatti. Raha-asiat-osiossa
lapsi voi tayttaa '’lomakkeen’’ rahankaytostaan, kertoa pankkipalveluista, kertoa tietoaan
maksuvaikeuksista seka verotuksesta. Hyvinvointi-osiossa lapsi voi kirjoittaa omista tunteis-
taan seka tunnetiloistaan, ruokailutottumuksistaan, terveystietojaan, ajatuksia ja kokemuksia
paihteista, seurustelu elamastaan seka mita mielta on esimerkiksi ulkonaostaan. Koti -osiossa
lapsi voi kertoa, mita mielta on asumisesta lastenkodissa, siivous periaatteistaan, millaisesta
sisustuksesta pitaa seka tietoa kodin turvallisuudesta. Rikokset -osiossa lapsi voi kirjoittaa,
mita tarkoittaa olla rikosvastuussa seka voi pohtia, mita seurauksia on, jos tekee erilaisia ri-
koksia. (Timonen-Kallio, 2010).

Omaohjaaja seka omaohjattava voivat myos kayttaa Umbrella-tyokirjamenetelmaa omaoh-
jaaja suhteen syventamiseksi ja harjoitella kirjan avulla omaohjattavan arkeen ja identiteet-

tiin liittyvia asioita.

6.2 Tunnekortit

Tunnekortit ovat kokemuksemme mukaan erittain kaytetty ja hyvaksi havaittu menetelma las-
ten- ja nuorten kanssa tyoskennellessa. Tunnekortteja on erilaisia, mutta idea on sama. Tun-
nekorttien tarkoitus on helpottaa lapsen tai nuoren tunteiden jasentelya ohjattuna. Korttien
avulla voidaan kasitella ihmissuhteita, tunteita ja omaa identiteettia. Kortit sisaltavat erilai-
sia tunnetiloja kuvitettuna. Kortit levitetaan poydalle tai lattialle ja lapsi tai nuori valitsee
itselleen sen hetkista tunnetilaa kuvaavan kortin. Korttien avulla on mahdollista saada aikaan

keskustelua kipeista ja vaikeistakin asioista. Ohjaaja voi mm. auttaa lasta kortin valinnassa
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pyytamalla lasta valitsemaan kortin esimerkiksi perheesta, ystavista, harrastuksista, laitok-

sessa olosta tms. aiheista, jotka lapsen elamaa koskettavat.

Tukiliiton internet sivuilta loysimme selkeat ja helppokayttoiset tunnekortit. (Tukiliitto 2017.)
Tulostetut ja laminoidut ilmaiset MAHTI- tunnekortit Tukiliiton sivuilta liitimme omaohjaaja-

tyon oppaaseen.

7  Kyselyn analysointi

Tutkimusmenetelmana kaytettiin kvantitatiivista, eli maarallista tutkimusmenetelmaa. Mene-
telmana kaytettiin myos kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusmenetelmaa. Maarallisessa tut-
kimuksessa kaytetaan kyselylomakkeita tai tilastoja, joilla saadaan tutkimuskysymykseen vas-
taus. (Kananen 2015, 65).

Kun halutaan saada muutosta aikaiseksi, kaytetaan kehittamistutkimusta. Kehittamistutki-
muksen tutkimusotteessa yhdistetaan seka kvalitatiivista etta kvantitatiivista tutkimusta. Ke-
hittamistutkimuksessa voidaan myos kayttaa ainoastaan kvalitatiivista tutkimusta. (Kananen
2015, 76).

7.1 Kyselyn luotettavuus ja eettiset kysymykset

Opinnaytetyomme luotettavuus ei ole hyva. Tama johtunee siita, etta jokaisella lap-
sella/nuorella ja aikuisella on eri nakemyksia aiheesta. Lasten ja nuorten tarpeet ovat myos
kovin erilaisia. Toisilla on verkostoa ja perhetta paljon myos sijaishuollon ulkopuolella, kun

taas toisilla ainoa turvallinen aikuinen loytyy sijaishuoltopaikasta.

Eettiset kysymykset ovat haastavat. Jokainen lastensuojelun tyontekija tekee tyota omalla
persoonallaan ja tyontekijan arvomaailma voi olla todella erilainen kuin lapsella tai tyotove-
rilla. Tassa tapauksessa ohjekirja ja yhtenaisten linjojen ja toimintatapojen tavoittaminen on
erityisen tarkeaa. Opinnaytetyossamme ei ajatella syita miksi lapsi on sijoitettu, vaan keski-

tymme omaohjaajatyon merkitykseen ja sen tarkeyteen.

7.2  Tutkimusaineiston keruu

Aineiston hankinta tehtiin kyselylomakkeella Google Formsin kautta. Kyselyssa oli kuusi kysy-

mysta ja vastausmuodot olivat monivalinta- seka omin sanoin kirjoitettavia vastausmuotoja.



Kyselyn kysymykset valittiin lastenkodin johtajan ehdotuksista, seka opinnaytetyon laatijoi-
den mielesta relevantit kysymykset, jotta kyselyyn tulevat vastaukset tukisivat omaohjaaja-

tyon ohjekirjaa. Valmis kysely lahetettiin Puolukkatien lastenkodin osastoille verkkolinkin

kautta (Kuvio 1).
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Kyselylomake Puolukkatien tyontekijoille
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Kuvio 1: Kyselylomake Puolukkatien tyontekijoille
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Kyselyssa ensimmainen kysymys oli, etta "Tieddtko, mitd Puolukkatielld omaohjaajan tyéhén
kuuluu?”. Tassa ajatuksena oli, etta jotkut tyontekijat saattavat olla epatietoisia tai epavar-
moja siita, mita omaohjaaja tyohon kuuluu. Kyselyssa toinen kysymys oli, etta ”Osastolla on
vhteiset sddnnot?”. Talla kysymyksella haluttiin etsia mahdollisia puutteita yhteisten saanto-
jen noudattamisessa. Kyselyn kolmas kysymys oli, etta “Haluaisitko viettdd enemmdn aikaa
omaohjattavasi kanssa?”. Tassa kysymyksessa oli kolme vastausvaihtoehtoa; kylla/ei/aikaa on
sopivasti. Talla kysymyksella haluttiin etsia tietoa siita, miten tyontekijat kokevat yhteisen
ajan saatavuutta omaohjattavan kanssa. Kyselyn neljan kysymys oli, etta "Mikd toimii omaoh-
jaaja tyoskentelyssd?”. Tahan kysymykseen sai vastata kirjoittaen omin sanoin. Kysymyksella
halusimme tuoda tietoon sen, mika talla hetkella toimii omaohjaajatyoskentelyssa Puolukka-
tien lastenkodissa. Ajatuksena oli myos se, etta naita vastauksia voi hyodyntaa varsinaista
opasta tehdessa. Kyselyn viides kysymys oli, etta "Mikd mielestdsi on hankalaa omaohjaaja-
tyon toteuttamisessa?”. Taman kysymyksen vastausten perusteella, voimme hyodyntaa vas-
tauksia varsinaista opasta tehdessa ja taten ottaa oppaassa huomioon tyontekijoiden mielessa
olevat epakohdat seka haasteet omaohjaajatyoskentelyssa. Kuudes ja viimeinen kysymys kuu-
lui nain, etta ”"Mitd toivoisit tulevasta omaohjaajatyon oppaasta l6ytyvdn?”. Taman kysymyk-
sen vastausten perusteella voimme myos hyodyntaa tyontekijoiden toiveita siita mita nama

haluaisivat oppaan sisaltavan.

7.3  Tutkimustulokset

Puolukkatien tyontekijoille suunnattuun kyselyyn vastattiin anonyymisti ja toiveena oli, etta
kaikki tyontekijat vastaisivat kyselyyn mahdollisuuksien mukaan. Kyselylomakkeen tuloksissa
ja vastauksissa ei tullut ilmi vastaajien sukupuolta, ikaa tai kuinka kauan tyontekija on ollut
tyosuhteessa Puolukkatiella. Laadittu kyselylomake lahetettiin 27 tyontekijalle. Kaikkiin kysy-
myksiin vastasi vahintaan 18 tyontekijaa. Joihinkin kysymyksiin kaikki tyontekijat eivat olleet

vastanneet.

Kyselyn ensimmaiseen kysymykseen ”Tiedatko, mita Puolukkatien omaohjaajan tyohon kuu-

luu?” vastattiin 22 kertaa (Kuvio 2). Kysymyksen vastauksia analysoitiin kvalitatiivisesti. Kysy-
mykseen sai vastata kylla tai ei-vaihtoehdoin. Kysymykseen vastanneista, kaikki 22 vastaajaa
vastasivat kysymykseen ”kylla”. Taman perusteella voidaan olettaa, etta kaikki Puolukkatien

tyontekijat tietavat, mita omaohjaajatyohon Puolukkatiella sisaltyy.
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"Tiedatko, mita Puolukkatien omaohjaajan tyohon
kuuluu?"

0

= Kylla
= Ei

Kuvio 2: Puolukkatien tyontekijoiden kasitys omaohjaajatyon sisallosta.

Kyselyn toiseen kysymykseen ”Onko osastolla yhteiset saannot?” vastasi yhteensa 22 tyonteki-
jaa Puolukkatien lastenkodista (Kuvio 3). Kysymykseen tuli 15 kylla -vastausta, kaksi ei -vas-
tausta ja viisi jonkin verran -vastauksia. Tassa voidaan huomata vastausten perusteella, etta

vastaajat ovat eri mielta siita, onko Puolukkatien osastoilla yhteisia saantoja.

"Onko osastolla yhteiset saannot?"

= Kylla
= Ei

= Jonkin verran

Kuvio 3: Puolukkatien tyontekijoiden kasitys osastojen yhteisista saannoista.
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Kyselyn kolmanteen kysymykseen ”Haluaisitko viettaa enemman aikaa omaohjattavasi
kanssa?” vastasi yhteensa 22 tyontekijaa Puolukkatien lastenkodista (Kuvio 4). Vastausvaihto-
ehdot olivat kylla, ei ja aikaa on sopivasti. Kyselyyn vastasi 20 kylla, kaksi vastasi aikaa on so-
pivasti ja yksikaan ei vastannut ei tahan kysymykseen. Naista vastauksista voidaan olettaa,
etta Puolukkatien lastenkodin tyontekijat, jotka ovat vastanneet kyselyyn, haluaisivat viettaa

enemman aikaa omaohjattaviensa kanssa.

"Haluaisitko viettdda enemman aikaa omaohjattavasi
kanssa?"

= Kylla
Ei

= Ajikaa on sopivasti

Kuvio 4: Puolukkatien tyontekijoiden kasitys omaohjattavan kanssa vietettavasta ajasta.

Kyselyn neljas kysymys oli, etta ”"Mika toimii omaohjaajatyoskentelyssa?”. Kysymykseen vas-
tasi 19 tyontekijaa Puolukkatien lastenkodista. Kysymykseen sai vastata omin sanoin ja taten
tuloksia analysoitiin kvalitatiivisesti. Vastauksista nousi esiin vahvasti omaohjattavan ja tyon-
tekijan valinen luottamussuhde. Miten kyseinen luottamus nakyy ohjaajan ja nuoren valilla, ei
tullut esille vastauksista. Ohjaajien aito lasnaolo seka tunneside ohjaajan ja nuoren valilla
nousivat myos vahvasti esille vastauksista. Vastauksista tuli myos ilmi, etta kaytannon asioi-
den hoitaminen, kuten esimerkiksi vaateostokset hoituvat hyvin omaohjaajatyoskentelyssa
Puolukkatien lastenkodissa. Vastauksien perusteella, omaohjaajahetket omaohjaajan ja nuo-
ren valilla toimivat, kunhan ajat ovat suunniteltuja ja kalenteroituja, eika mitaan akuuttia
estetta arjessa tule. Vastauksista nousi esille myos esimiehen tuki seka tyontekijan mahdolli-
suus vaikuttaa omaohjaajatyon sisaltoon, mika on tarkeaa. Vastauksien perusteella tama
myos toimii Puolukkatiella. Yhteistyo eri verkostojen valilla, kuten esimerkiksi nuoren sosiaa-

lityontekijan kanssa, on toimivaa.
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Kyselyn viides kysymys oli, etta ”Mika mielestasi on hankalaa omaohjaajatyon toteuttami-
sessa?”. Kysymykseen vastasi 21 tyontekijaa Puolukkatien lastenkodista. Kysymykseen sai vas-
tata omin sanoin ja taten vastaukset analysoitiin kvalitatiivisesti. Vastauksissa tuli ylivoimai-
sesti ilmi ajanpuute, resurssipula ja aikataululliset ongelmat. Yhdeksantoista 21:sta vastaa-
jasta oli sita mielta, etta ajanpuute ja liian vahainen henkilokuntamaara on todellinen on-
gelma talla hetkella. Vastauksista tuli myos ilmi, etta nuoren mielentila ja haasteellinen kay-
tos vaikuttavat myos siihen, miten omaohjaajatyoskentely toteutuu. Yksi kysymykseen vastan-
neista toi ilmi sen, etta tieto ohjaajien valilla ei aina kulje, kirjaukset ovat puutteellisia tai
niita ei ole ollenkaan. Kirjausten puute vastaajan mielesta tuottaa haasteita, koska talloin
nuoren omaohjaaja ei aina tieda, mita on sovittu kyseisen nuoren asioista hanen ollessaan esi-
merkiksi vuosilomalla tai vapailla. Vastauksista tuli ilmi, etta tyontekijoiden eriavat nakemyk-
set omaohjaajatyoskentelyn sisallosta ovat myos ongelma Puolukkatiella. Nuorten motivoimi-

nen omaohjaaja ajalle on myos haaste tyoskentelyssa, vastaa yksi kyselyyn osallistuneista.

Kyselyn kuudes ja viimeinen kysymys oli, etta ”Mita toivoisit tulevasta omaohjaajatyon op-
paasta loytyvan?”. Kysymys tukee vahvasti taman opinnaytetyon tarkoitusta laatia Puolukka-
tien lastenkodille omaohjaajatyoskentelyn kaytannon opas. Naista vastauksista saimme hyvan
perustan oppaaseen. Kysymykseen vastasi 18 tyontekijaa Puolukkatien lastenkodista. Kysy-
mykseen sai vastata omin sanoin ja taten vastaus analysoidaan kvalitatiivisesti. Vastaajien
kesken kavi vahvasti ilmi, etta Puolukkatien lastenkodille halutaan konkreettisia kaytannon
laheisia menetelmia omaohjaajatyoskentelyn tueksi. Vastausten perusteella toivottiin op-
paassa huomioitavan, etta kaikkien tyontekijoiden tulisi olla tietoisia kaikkein tarkeimmista
asioista jokaisen lapsen kohdalla, kuten laakevaihdoksista ja yhteydenpidon- ja lilkkumisva-
pauden rajoittamisista. Vastaajat toivoisivat oppaasta lOoytyvan myos tyonjakolistan, mista
loytyisi tarkemmin tietoa siita, mita omaohjaajan tulisi tehda ja konkreettisesti mita omaoh-

jaajan tehtaviin kuuluu.

8  Puolukkatien lastenkodin omaohjaajan ohjekirja

Ehdotus siita, etta laatisimme omaohjaajatyoskentelya tukevan oppaan tuli Puolukkatien las-
tenkodin johtajalta. Oppaan sisaltoa miettiessamme tulimme siihen tulokseen, etta kyselylo-
make Puolukkatien lastenkodin tyontekijoille tukisi vahvasti oppaamme sisaltoa. Kyselylomak-
keen avulla, saisimme konkreettista tietoa siita, mita haasteita tyontekijoilla on omaohjaaja-

tyoskentelyn suhteen. Kyselyn vastausten perusteella valitsimme aiheita oppaaseen.

Alustavaa opasta alettiin tekemaan Power Point-esityksen pohjalle. Valitsimme oppaan ulko-
naoksi rauhallisen ja miellyttavan. Laadimme kansisivun ja oppaaseen suunniteltiin myos si-

sallysluettelo (Kuvio 4).
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Sisallysluettelo
= Esipuhe 3

= |gpsen kanssa yhdessa hoidettavat

| PUOLUKKAT'EN asiat lopsen muuttaessa yksikkédn 5
| = Hgallinnollisic teh s

‘ muuttaessa yksikkddn s
‘ LASTENKODIN ) s

OMAOHJAAJAN - yhieiseen tekemiseen 8

= Menetelmdavinkkeja 9-10

OHJEKIRJA = Kiintymisvaihe 1

= Kun lapsi on kiinnittynyt yksikk&6n 12

= Kun lopsi muuttomassa pois yksikdsid 13
= |tsendistymisvaiheen

meneielm&vinkkeja 14

202] = Ensimmd&inen oma kofti 15

= T&rkeintd 16

= L3hteet 17-18

Kuvio 5: Omaohjaajan opas: Kansi ja sisallysluettelo

Sisallysluettelon jalkeen paatettiin tehda esipuhe oppaan lukijalle (Kuvio 6). Esipuheessa ker-
romme oppaan tarkoituksesta, eli oppaasta, jonka tavoitteena on tukea ja helpottaa omaoh-
jaajatyoskentelya Puolukkatiella. Oppaan tavoitteet, omaohjaajatyon perustehtavat sijoituk-
sen aikana olisivat yhtenaiset seka olisi helppo toteuttaa arjen muiden tyotehtavien ohessa,

tuotiin myos ilmi esipuheessa. Esipuheessa esittelemme lopuksi opinnaytetyon tekijat.
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Esipuhe

Puolukkatien lastenkoti toivoi, etta teemme
opinnaytetyoksi omaohjaajatyon
helppokayttoisen ohjekirjan koko lapsen tai
nuoren sijoituksen ajalle, jota he voivat

| kayttaa omaohjaajatyossa lastenkodin

| arjessa. Ohjekirjan tavoite on, etta

| omaohjaajatyon perustehtavat sijoituksen
aikana olisivat yhtenaiset ja olisi helppo
toteuttaa arjen muiden tyGtehtadvien ohessa.

Laurea-ammattikorkeakoulun
sosionomiopiskelijat Minna Makiranta seka
Tommy Forsblom ovat laatineet taman
ohjekirjan.

Kuvio 6: Omaohjaajan opas: Esipuhe

Esipuheen jalkeen on lyhyt esittely teoreettisesta nakokulmasta lastensuojelusta ja omaoh-
jaajuudesta. Lyhyen teoria-alustuksen jalkeen laadittiin lista siita, mita olisi hyva kayda lapi
lapsen kanssa lapsen muuttaessa yksikkoon (Kuvio 7). Lapsen muuttaessa yksikkoon tulisi lap-
sen huone olla valmiina. Tervetuliaislahja, esimerkiksi pieni pehmolelu tai suklaalevy voi
saada lapsen tuntemaan itsensa tervetulleeksi ja odotetuksi. Lapsen tulevan omaohjaajan tu-
lisi mahdollisuuksien mukaan olla paikalla, kun lapsi muuttaa yksikkoon. Omaohjaajan olisi
hyva kertoa ja kannustaa lasta tulemaan pyytamaan apua ja seuraa, jos lapsi nain toivoo ja
haluaa. Tyontekijoiden tulisi kohdata yksikkoon muuttava lapsi yksilona ja antaa lapselle tilaa
ja rauhaa asettua taloon. Aloituslomakkeen taytto lapsen kanssa olisi hyva tehda yhdessa
omaohjaajan kanssa. Talloin voi myos omaohjaajan seka lapsen kiintymyssuhde voi alkaa ke-
hittymaan. Omaohjaajan tulisi varmistaa, etta yksikkoon muuttavalla lapsella olisi kaikki tar-
vikkeet, kuten vaatteita ja hygieniatuotteita. Kun omaohjaaja on hieman tutustunut uuteen
lapseen, kay omaohjaaja taikka toinen ohjaaja osaston ja yleisesti yksikon saantoja seka kay-

tanteita lapi.
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- Yleista ‘ Lapsen kanssa yhdessé
[Gpikaytavat asiat lapsen

muuttaessa yksikkdon:

= Lastensuojeluyksikoiden tarve Suomessa
on kasvava ilmio. Lapset ja nuoret voivat
yha huonommin. Vuonna 2019 kodin
ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara oli
18928 (THL 2019). Tavallisesti
lastensuojeluyksikgiden kaytantoihin
kuuluu, etta lapsella tai nuorella on niin
kutsuttu omahoitaja. Omahoitajan
tehtaviin kuuluu lapsen arjen
jasentaminen. (Sinkkonen 2018, 177).
Tama oletettavasti tarkoittaa, etta
omahoitajan on tarkoitus olla lapselle
turvallinen aikuinen lapsen vaikeassa
elamantilanteessa seka paavastuussa
lapsen asioista lastensuojeluyksikossa.
Omaohjaajan on varmasti tamankin takia
hyva perehdyttaa tyotovereitaan lapsen
asioista, jotta kaikki ohjaajat pystyvat
tukemaan lasta arjessa. Perheiden ja
muiden verkostojen kanssa tehtava
yhteistyd on myds yksi omaohjaajan
perustehtavista.

Huone valmiiksi, joku pieni
tervetuliaislahja, esim. pehmolelu,
suklaalevy tms. niin, etta lapsi tuntee
olevansa tervetullut ja odotettu.

Omaohjaaja esittaytyy ja kertoo, etta
lapsi on tervetullut ja kannustaa
pyytamaan apua jos sita tarvitsee.

Kohtaa lapsen yksilona ja antaa lapselle
tilaa muuttaa ja asettua rauhassa

Aloituslomakkeen tayttaminen yhdessa
lapsen kanssa

Varmistus, etta lapsella on kaikki
tarvittavat tavarat ja vaatteet

Kaydaan api osaston saannot ja
kaytannat.

Osaston esittely ja muille lapsille

esittaytyminen

Kuvio 7: Omaohjaajan opas: Yleista teoriaa ja lapsen muuttaessa yksikkoon

Oppaaseen laadittiin muistilista omaohjaajan hallinnollisista asioista, kun lapsi on muuttanut
yksikkoon (Kuvio 8). Lapsen esitietolomake tulee olla paivitettyna ja tehtyna. Esitietolomak-
keesta tulisi loytya lapsen koko nimi, henkilotunnus, mahdolliset allergiat ja lapsen huoltajien
yhteystiedot. Esitietolomakkeesta tulisi myos loytya lapsen hoitoon ja kasvatukseen liittyvat
yhteistyotahojen, kuten lapsen sosiaalityontekijan ja mahdollisen nuorisopsykiatrisen hoito-
kontaktin yhteystiedot. Hyva olisi laittaa lapsen tietoihin valmiiksi huoltajien tilinumerot luo-
napitokorvauksia varten. Talloin tulisi sopia ajankohta ensimmaiselle asiakassuunnitelmaneu-
vottelulle lapsen vastuusosiaalityontekijan seka lapsen huoltajien kanssa. Asiakassuunnitelma-
neuvottelussa laaditaan yhdessa sijaishuollon tavoitteet. Jos lapsella on laakitys tulisi tasta
informoida kaikkia yksikossa tyoskentelevia, varsinkin sairaanhoitajaa. On myos hyva muistaa
aloittaa yhteistyo lapsen koulun seka muun verkoston kanssa. Lapsen kuukausikooste tulee
tehda joka kuukauden jalkeen. Kuukausikooste tulee lahettaa lapsen sosiaalityontekijalle ja

antaa kopio lapselle seka lapsen huoltajille.
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Omaohjagjan
hallinnollisia tehtavia
asioita lapsen
muuttaessa yksikkdén

= Esitietolomake kuntoon

= Huoltajien tilinumerot muistiin lapsen
tietoihin luonapitokorvausta varten

| = Asiakassuunnitelmaneuvottelun
ajankohdan sopiminen huoltajien ja
sosiaalityontekijan kanssa
= Tiedot kaikkiin tarvittaviin paikkoihin
| esim. mahdollisten (adkkeiden
( ilmoittaminen yksikdn sairaanhoitajalle

= Yhteistyon aloittaminen koulun ja muiden
mahdollisten verkostojen kanssa

Kuvio 8: Omaohjaajan opas: Hallinnolliset tehtavat lapsen muuttaessa yksikkoon

Oppaaseen avasimme lapsen kiintymisen vaiheita (Kuvio 9). Esimerkiksi lapsen arjen sujuvuus
ja tiiviin omaohjaajatyoskentelyn aloittaminen on oppaan tekijoiden omasta kokemuksesta
hyvaksi havaittu kiintymisvaiheen alku. Myos lapsen perheeseen tutustuminen ja lapsen tulo-
palaveri asiaomaisten kanssa kuuluu myos oppaan tekijoiden kokemusten mukaan hyvaksi ha-
vaituksi. Kun lapsi on kiinnittynyt yksikkoon, voidaan kunnollisesti aloittaa hoidon- seka kasva-
tuksen toteuttamisen hoito- ja kasvatussuunnitelman mukaisesti. Tavoitteellista omaohjaaja-
tyoskentelya aletaan talloin myos tyostamaan. Koimme tarpeelliseksi lisata oppaaseen, milta
itsenaistyvan nuoren eroprosessi sijoitusyksikosta voi nayttaa, tarvitseeko nuori tukitoimia si-

joitusyksikon ulkopuolella ja voidaan kartoittaa nuoren seka omaohjaajan kanssa, mita nuori
tarvitsee omaan kotiinsa.



Kiintymisvaihe

[

Arjen askareet ja sujuvuus

"

nin tuke

hjaajatydskentelyn

tuty

'

Tulopalaverin sopiminen asianomaisten

kanssa

= Kotikiynti ennen kuin lapsi menee
| mahdolliseen kotiharjoitteluun

Kun lapsi on
kiinnittynyt yksikkdon

= Hoidon- ja kasvatuksen toteuttaminen voi
alkaa

= Tavoitteellinen omaohjaajatyé

= Asfakkaan
selvittamine
tms.

nnonkohteiden
mahdollinen harrastus

= Hoito- ja kasvatussuunnitelman
ajankohtaisuudesta huolehtiminen

= Mahdollinen itse nisen tukeminen,
nuoren iisti ja tilanteesta riippuen
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Kun lapsi on
muuttamassa pois
yksikosta

= Eroprosessin aloittaminen

= Mita tunteita herattaa?

laisia tukitoimia jatkossa?
kiverkoston kartoittaminen
ksidiset lahjan kera!

Kili lapsi muuttaa asumaan omilleen,
niin kartoitetaan omaohjaajan

kanssa tarvittavia huonekaluja, astioita
ym. Omassa kodissa tarvittavia asioita.

Kuvio 9: Omaohjaajan opas: Kiintymisvaihe, Lapsi on kiinnittynyt yksikkoon, Kun lapsi on

muuttamassa pois

Oppaaseen laadittiin myos kaytannon esimerkkeja siita, mita voisi tehda omaohjattavan
kanssa, kun omaohjattava nuori on itsenaistymassa (Kuvio 10). Kaytannollisia esimerkkeja
ovat muuan muassa ruuanlaiton opettelu, ruokakaupassa kaynti ja budjetin laatiminen. It-
senaistyvan nuoren kanssa voi hyvin myos kayda lapi tyonhaku-, seka muita mahdollisia sosi-
aalisten palveluiden prosessien kayntia. Kokemuksemme mukaan on hyva kayda lapi myos va-
kuutuksia, puhelinliittymia seka muita asumiseen liittyvia asioita itsenaistyvan nuoren kanssa.
Naita asioita ei valttamatta opetella nuoren koulussa, jolloin naiden opettelu ja lapikaynti
omaohjaajan kanssa voisi olla hyvaksi seka hyodyksi. Omaohjaaja seka itsenaistyvan omaoh-
jattavan kanssa voi laatia listan siita, mita nuori tarvitsee omaan kotiinsa. Kun kyseinen lista
on laadittu, voisi omaohjaaja ja nuori kayda naita ostamassa omaohjaaja-ajalla. Oppaassa
toimme esille muutama esimerkki kirjallisuudesta, jota koemme, etta tukisi nuoren itsenais-

tymista ja omaan kotiin muuttamista.



. Menetelmdavinkkeja kun
nuori on
itsendistymisvaiheessa

= Ruuanlaiton opettelu

= Kaupassa kaynti, budjetin laatiminen ja
ruokalistan pohdinta

= Tyonhaku tai mahdollisten tukien haku
Kelasta, TE- palvelut tms.

= Vakuutukset kotiin, netti, puhelinliittyma,
sahkosopimus ym.

= Tarvikelistan laatiminen

= Mita kaikkea nuori tarvitsee omaan
kotiin
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Mita asioita pitad
hoitaa ja hankkia
ensimmdiseen omaan
kotiine

= Suosittelemme itsendistyvalle nuorelle
hankittavaksi kirjaa NEO- matkalla
itsendiseen elamaan.

= "Kirja toimii tukena jannittavassa
muutoksessa ja auttaa ottamaan haltuun
uuden arjen taidot ja rutiinit. Se
kannustaa tarttumaan rohkeasti omiin
haaveisiin ja matkaamaan vahitellen kohti
itsenaista, juuri oman nakoista elamaa.”
(Lindholm 2020)

Kuvio 10: Omaohjaajan opas: Menetelmavinkkeja kun nuori on itsenaistymassa

Oppaan seuraava sisalto koskee menetelmaesimerkkeja, joita voi kayttaa omaohjaajatyosken-

telyssa ja sen tukemiseen (Kuvio 11). Naita ovat opinnaytetyon luvuissa 6.1 seka 6.2 avattuja

tunnekortteja ja Umbrella-tyokirja menetelma. Oppaassa olemme myo0s tuoneet ilmi kaytan-

non esimerkkeja, joita voisi tehda omaohjaajatyoskentelyn yhteydessa (Kuvio 12). Mielekasta

tekemista, kuten ruuanlaittoa, iltahetkia kahden kesken, ostosreissuja, kavelyretkia, eloku-

van katselua, harrastustoimintaa ja muuten vaan oleskelua kahden kesken.



Menetelmdvinkkej&
omaohjaajatyéhdn 1

= Tunnetaitokortit
= Fannin tunnetaitokortit
= Nallekortit (Pesapuu)

= Huomaa hyva! - toimintakortit

Menetelmdavinkkej&
omaohjaajatydhén 2

= Umbrella-tyokirjamenetelma

= Tydntekijan kasikirja ja samalla lapsen oma
portfolio.

= Oiva tyokirja kun uusi lapsi muuttaa
yksikkoon.

= Sopii myds itsendistyvan nuoren
opastukseen.

= Sosiaaliset suhteet (perhe, ystavat),

koulutus (koulu, ammatti, tyd), raha-asiat,
hyvinvointi.

Kuvio 11: Omaohjaajan opas: Menetelmavinkkeja omaohjaajatyohon

- Vinkkeja yhteiseen
tekemiseen

= Ruuanlaitto/leivonta

= Pelien pelaamista

= TV:n/elokuvan katselu

= |ltahetki kahden kesken lapsen kanssa

= Kevyt hieronta

= Viikko-ohjelman teko

= Ostosreissut

= Kavelyretket

= Harrastustoiminta

= Umbrella-tykirjan tayttd lapsen
nakoiseksi

= Tunnekorttien kayttd

Kuvio 12: Omaohjaajan opas: Vinkkeja yhteiseen tekemiseen
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Lopuksi halusimme muistuttaa Puolukkatien lastenkodin tyontekijoita siita, etta omaohjaajan

tarkein tehtava on olla lapselle turvallinen aikuinen ja etta pienetkin arjen keskustelut ovat
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lapselle tai nuorelle tarkeita (Kuvio 13). Oppaan laatijat ovat kokeneet taman tarkeaksi oman
lastensuojelun tyokokemuksen kautta. Haluamme oppaassa myos muistuttaa Puolukkatien

tyontekijoita siita, etta lastensuojelu tyo on ajoittain kuormittavaa ja siksi ajatusten jakami-
nen seka purkaminen tyoryhmassa on tarkeaa tyontekijoiden oman hyvinvoinnin kannalta. Op-
paan lopussa on lahdeluettelo tyomenetelmista, joita tyontekijat voivat kayttaa omaohjaaja-

tyoskentelyn tueksi (Kuvio 14).

Tarkeinta!

= Omaohjaan tarkein tehtava on olla
lapselle turvallinen aikuinen!
Omaohjaajahetkia ovat myos pienet
hetket arjessa ja paivittdiset keskustelut.
= Omaohjaajatyo saattaa olla joskus

kuormittavaa. Muistakaa puhua
tyoryhmassa ja jakaa asioita!

Kuvio 13: Omaohjaajan opas: Tarkeinta



Painetut |Ghteet B SAhkoiset [Ghteet

W

= Fannin
tunnetaitokortit:

= Timonen-Kallio, T. 2010. Umbrella-
Itsendisen eldaman ABC. 2.painos.
Tampere: Tampereen Yliopistopainos-
Juvenes Print.

)

Nallekortit:

= Lindholm, M., Siren T. 2020. NEO-opas
| itsenaiseen elamaan. Tallinna: Printon.

| = Sinkkonen, J. 2018. Kiintymyssuhteet “ = Hu‘onv\aa Hyva-
| elamankaaressa. 1.painos. Helsinki: ‘ toimintakortit:
| Kustannus Oy Duodecim.

I | = Terveyden ja hyvinvoinninlaitos THL. 2019a.
Lastensuojelun tilastoja. Viitattu
[ 27.10.2020.
|

Kuvio 14: Omaohjaajan opas: Lahteet

Oppaan alustava sisalto lahetettiin Puolukkatien lastenkodin johtajalle hyvaksyttavaksi. Yksi-
kon johtaja toivoi enemman kaytannon vinkkeja siihen, mita omaohjaaja voisi konkreettisesti
tehda omaohjattavan kanssa. Palautteen myota lisasimme alustavaan oppaaseen enemman

ehdotuksia konkreettisesta tekemisesta omaohjaajatyoskentelyyn. Lahetimme uudelleen las-

tenkodin johtajalle alustavan version oppaasta, ja han oli tahan versioon tyytyvainen.

9  Toiminnallisen opinnaytetyon arviointi

Olemme saaneet Puolukkatielta kehitysehdotuksia ja uusia nakokulmia alustavasti laati-
maamme omaohjaajatyon opaskirjaan. Kehitysehdotukset ja toiveet otimme huomioon ja

muokkasimme opasta toimivammaksi, jotta opaskirja palvelisi paremmin Puolukkatien lasten-
kodin arkea.

Puolukkatien lastenkodin suunnitelmissa on ottaa ohjekirja kayttoon vuonna 2021 aikana. Tu-
lemme taman opinnaytetyoprosessin jalkeen olemaan yhteydessa Puolukkatien lastenkotiin
kysyaksemme, miten laatimamme ohjekirjan kayttoonotto on sujunut ja palveleeko se heita
toivomallaan tavallaan. Ohjekirjan toimivuus on huomattavissa vasta kun Puolukkatien lasten-

koti on kayttanyt omaohjaajatyon opasta arjessaan pidemman aikaa.
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10 Pohdinta

Opinnaytetyomme tavoitteena oli laatia omaohjaajatyon opas lastensuojeluyksikkoon Puoluk-
katien lastenkotiin. Omaohjaajatyo on vaativaa tyota. Ohjaajan pitaa olla tietoinen lapsen
asioista ja tavoitteista. Myoskin “tuntosarvet” pitaa olla jatkuvasti kaytossa. Omaohjaaja on
varmasti usein lapsen asioihin myos eniten puuttuva aikuinen, jolloin voi saada lapselta ja
perheelta monenlaista palautetta. Omaohjaajan tarvitsee osata suhtautua palautteisiin raken-
tavasti. Luultavasti muuten ohjaaja saattaa ylikuormittua, kun on pahimmassa tapauksessa
lapsen tai nuoren “roskakorina”. Toki omaohjaaja saa myos osakseen varmasti paljon hyvaa ja
positiivistakin palautetta. Tarkeaa on varmasti kayda asioita lapi tyoryhmassa, jotta tyosken-
tely on helpompaa ja kevyempaa. Pitaa myos muistaa, etta lapsi tai nuori ei mene liian ”ihon
alle”. Talla tarkoitamme, etta jos lapsen ja omaohjaajan kiintymys on ohjaajan puolelta
”lilan” tiivis, helposti omaohjaaja ylikuormittuu. Lastensuojelussa tyoskentelevalla omaohjaa-

jalla on tarkeaa pitaa vapaa-aika ja tyo erillaan, jotta tyossa jaksaminen olisi parempaa.

Kysyimme ohjaajilta omaohjaajatyohon liittyvia kysymyksia ja suurin osa olikin samaa mielta.
Tama meita hammensi, koska olimme varautuneet erilaisiin nakemyksiin saatujen ennakkotie-
tojemme perusteella. Oppaamme laatiminen kavi helposti, koska saimme hyvia vinkkeja ja
toiveita oppaan laatimiseen. Lastenkodin johtajalla oli selvat toiveet oppaan suhteen. Yksin-
kertainen opas oli toiveena ja sellainen siita tulikin. Puolukkatien lastenkoti ottaa oppaan
kayttoon vasta vuoden 2021 aikana, joten sen toimivuudesta tai kayttoasteesta ei ole viela
tietoa. Mielenkiinnolla odotamme, etta palveleeko opas tarkoitusta ja tuleeko sille kayttoa.
Taman selvitamme myohemmin. Tosin, Puolukkatiella on ollut hankaluuksia linjojen yhdista-

misessa, joten luultavasti opas tulee tarpeeseen.

Omaohjaajan tarkein tehtava on lastensuojeluyksikossa turvallisen aikuisen rooli lapsen tai
nuoren elamassa. Pitaa muistaa, etta osalla sijoitetuista lapsista ei ole yhtaan laitoksen ulko-
puolella olevia turvallisia verkostoja. Ajatuksia herattaa myoskin perheiden tilanne. Onko las-
tensuojelussa tyoskentelevien ohjaajien resurssit riittavat tukemaan myos perheita? Varsin-
kaan jos kyseessa on haastava perhe. Lapsella on kuitenkin vain yhdet vanhemmat ja juuret
ovat tarkea osa lapsen kasvua ja kehitysta. Kyselyssamme kavi ilmi, etta moni kokee resurssit
jo pelkastaan omaohjaajatyon osalta haastaviksi, joten tasta syysta pohdimme, miten ne riit-

tavat perheen kanssa tyoskentelyyn.

Opinnaytetyomme oli haastava ja koimme molemmat, etta tama oli yksi korkeakoulututkin-
tomme hankalimpia tehtavia. Joitain haasteita kohtasimme myos tyon oikeakielisyydessa,
osittain senkin takia, etta toisen tekijan aidinkieli ei ole Suomi. Haasteiksi koimme myoskin
lahteiden loytamisen, koska vallitsevassa tilanteessa kirjastot eivat ole normaalisti kaytetta-
vissa. Opinnaytetyomme oli kuitenkin opettavainen ja saimme paljon uutta tietoa siita huoli-

matta, etta molemmilla on kokemusta lastensuojelussa tyoskentelysta. Aikataulullisesti tuotti
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haasteita toiden ohella saada asiat ajallaan valmiiksi. Myoskin tyon tilaajan kanssa oli ajoit-

tain haastetta saada verkkopalaveria ja tiedostojen jakamista onnistumaan.

Tavoitteemme opinnadytetyossamme ovat onnistuneet, koska olemme luoneet selkean ja help-

pokayttoisen ohjekirjan omaohjaajatyosta tyon tilaajan toiveiden ja tarpeiden mukaisesti.
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