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Téassd opinndytetyOssa tutkittiin tulorekisterid ja sen vaikutusta palkanlaskijan tyohon.
Tutkimuksessa kuvattiin, mika on tulorekisteri, miten se on muuttanut palkanlaskentaa
ja selvitettiin, onko se tuonut hyotyé palkanlaskijan tydhon. Aihe valittiin, koska tulore-
kisteri on ajankohtainen ja tirked palkkahallinnon osa-alue, jota kédytetddn jokaisen pal-
kanmaksun yhteydessé palkkatietojen ilmoittamiseen.

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksena ja siind hyddynnettiin kyselytutki-
musta seka kirjoittajan omaa havainnointia. Kyselytutkimus tehtiin séhkopostikyselynd,
avoimena teemahaastatteluna. Kysely tehtiin, jotta voitiin tarkentaa vastaajien ajatuksia
tutkittavan asian osalta. Kirjoittajan omaa havainnointia hyddynnettiin tulorekisterin
kéyttoonotosta kevadseen 2021.

Kyselytutkimuksen sekéd havainnoinnin perusteella todettiin tulorekisterin jossain méié-
rin lisdnneen palkanlaskijan tyotd, erityisesti alkuvaiheessa, mutta huolellisen kaytto6n-
oton mydtd tulorekisterin kdyttd on sujuvampaa. Lisdksi todettiin tulorekisterin nopeut-
taneen tiedon siirtoa tulorekisterin tiedon kayttdjille, nopeuttaneen tiedon kéyttdjien pai-
toksentekoa sekd tuonut reaaliaikaisuutta palkanlaskentaan. Havaittiin vield, ettd tulore-
kisteristd on hyotya palkanlaskijalle, mutta vaatii laajaa, eriteltyd palkkatietoilmoitusten
tekemistd seki erilaisten vapaaehtoisten lisdtietojen ilmoittamista. Tutkimuksen loppu-
padtelmina todettiin, ettd tulorekisteri tuo hydtyé palkanlaskijalle, ollen askel eteenpdin
palkkahallinnon automaatiossa, mutta vaatii myos jonkin verran teknisti osaamista.
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Abstract

This Bachelor’s thesis examined the National income register and its impact on the
payroll administration. The study described what the National income register is, how it
has changed payroll and examined whether it has brought benefits to the work of a
payroll clerk. The topic was selected because the Incomes Register is a current and im-
portant aspect of payroll administration that is used in connection with each wage
payment to report wage data.

The study was carried out as a qualitative study and methods used were survey to payroll
clerks and author’s own observation. The survey was conducted as an open thematic e-
mail interview. The questionnaire was carried out in order to refine the respondents' ideas
on the subject under investigation. The author's own observations were utilised from the
introduction of the Incomes Register until spring 2021.

Based on the survey and the observation, it was found that the Incomes Register has
increased the work of the payroll clerk slightly, especially in the early stages, but with
careful introduction, the use of the Incomes Register is smoother. In addition, it was
found that the Incomes Register has expedited the transfer of data to data users in the
Incomes Register and expedited their decision-making and also brought real-time func-
tion to payroll. It could also be found that the Incomes Register is useful for payroll
clerks, but it requires extensive, itemized filing of payroll reports and the reporting of
various voluntary additional information. The study concluded that the Incomes Register
brings benefits to payroll clerks and is a step forward in automating payroll administra-
tion, but also requires some technical know-how.
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1 JOHDANTO

Tulorekisteri on kansallinen tulotietorekisteri, joka otettiin kiyttoon 1.1.2019. Tyon-
antajat ilmoittavat palkansaajien ansiotiedot viiden péivén sisdlld palkanmaksusta tu-
lorekisteriin ja vuoden 2021 alusta aloitettiin my0s etuustietojen ilmoittaminen. Tulo-
rekisterin tietoja kéyttavét tahot, jotka lainsddddnnin tuomalla oikeudella hyodyntévit
paitoksenteossaan tai laskunmuodostuksessaan palkkatietoilmoituksilla olevia tulon-

saajan tietoja. Myos kaikilla tulonsaajilla on oikeus hakea tietojaan tulorekisterista.

Aihe on ajankohtainen ja tdrked, koska tulorekisteri on palkanlaskijan ndkdkulmasta
nopeuttanut palkkahallinnon automatisoitumista seka palkkatietojen sahkdisté kasitte-
lya. Aikaisemmat tulorekisteristi tehdyt opinnédytetyot ovat kisitelleet itse tulorekiste-
rid sekd sen kéyttoonottoa tai vaikutusta palkanlaskentaan. Tédssd opinndytetydssé tu-
lorekisterid ja sen ominaisuuksia tarkastellaan ndkokulmasta, jossa pohditaan, onko
siitd ollut hyotyé palkanlaskijalle tai onko se mahdollisesti jopa nopeuttanut tai tehos-

tanut palkkahallinnon toimintoja.

Tulorekisterin kdyttoonotto toi suuria muutoksia palkanlaskentaohjelmiin ja nopeutti
palkkatietojen ilmoittamista. Aikaisemmin tiedot ilmoitettiin kerran vuodessa, palkka-
vuotta seuraavan vuoden tammikuussa, nyt ne ilmoitetaan viiden pdivén kuluessa pal-
kanmaksupdivastd lukien. Palkanlaskentaohjelmien yllépitotyd laajeni koskemaan tu-
lorekisterin vaatimuksia vastaaviin yksityiskohtiin mutta timéan pohjatyon jélkeen il-
moittaminen on ollut mahdollista nopeasti erityisesti, jos kdytdssd on palkanlaskenta-

ohjelmaan toteutettu rajapinta tulorekisteriin.



2 TUTKIMUSPROSESSI

2.1 Tutkimuksen tarve ja aikajana

Erityisesti tulorekisterin alkuvaiheessa sen kéytté tuntui olevan monille tahoille haas-
tavaa ja edelleen kuulen kollegoilta, ettd se koetaan osittain pakkona, joka hidastaa ja
lisdd tyoméaarad. Palkka-asiantuntijana hyodynnén kuitenkin itse tydsséni tulorekiste-
rid paljon, ja koen sen hyvéksi tyovélineeksi palkkahallinnossa. Koska eri palkanlas-
kijoiden kokemukset ovat olleet ristiriitaisia, haluan timéin opinndytetyon avulla sel-
vittdd, miten tulorekisteri on vaikuttanut palkanlaskijan ty6hon ja miten tulorekisteri
hyodyttad palkanlaskijaa tyossdadn. Pohdin myds, onko mahdollista tuoda konkreetti-
sesti tyOni kautta esille niitd hy6tyja ja etuja, joita itse olen havainnut tulorekisteria

kiyttidessani.

Opinndytety6lléni on toimeksiantaja, tyonantajani, jonka palkkahallinnolle opinndyte-
tyon tuloksilla on positiivinen vaikutus, mikéli tyon kautta voidaan osoittaa tulorekis-
terin tuovan sujuvuutta ja tehokkuutta palkanlaskijan tydhon. OpinnéytetyOprosessi on
aloitettu joulukuussa 2020 tiedon kerdamiselld teoriaa varten. Kyselytutkimus on laa-
dittu ja toimitettu vastaajille tammikuun alussa 2021, vastaukset kyselyyn on saatu
maaliskuun lopulla, viimeiset aivan huhtikuun alkupuolella. Vastausaikaa on annettu
runsaasti huomioiden tilitoimistossa tyypillisesti kiireinen alkuvuoden ajankohta. Ta-

voitteena oli, ettd opinndytetydprosessi on valmis toukokuun toisella viikolla.

2.2 Tutkimusmenetelmat

Tadmi opinndytetyd on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kvalitatiivisen tutki-
muksen aineistonkeruun on hyvé olla monikanavaista. Aineistonkeruumenetelmind
voidaan kayttdd haastattelua, kyselyd, havainnointia tai dokumenteista kerittyi tietoa
ja nditd menetelmid voidaan kayttia tutkittavasta ongelmasta riippuen vaihtoehtoisesti,
rinnakkain tai yhdistellen (Pitkdranta 2014, 27; Tuomi & Sarajirvi 2017, 83). Kvali-
tatiivisen tutkimuksen tavoitteena on tutkittavan ilmién ymmairtdminen, selittiminen
ja tulkinta, usein my06s mallintaminen seké soveltaminen. (Pitkdranta 2014, 33.) Tassd

opinndytetydssd hyodynnédn kirjallista materiaalia, tulorekisterin www-sivuja



pailahteend tulorekisterin kuvaamiselle ja teen kyselytutkimuksen sekd osallistavaa

havainnointia omassa tydyhteisosséni.

Havainnointi on tutkimusta, jossa tutkija seuraa tutkimuskohdettaan ja tekee havain-
toja, tutkija voi olla ulkopuolinen tarkkailija tai sisdpuolinen osallistuja. Tutkijan ol-
lessa sisdpuolinen osallistuja, kutsutaan sitd osallistuvaksi havainnoinniksi. Havain-
nointi yhdistettynd muunlaiseen aineistonkeruumenetelméédn on usein hyvin hedelmal-
listd mutta toisaalta suuritdinen ja aikaa vievd menetelmé aineiston kerdédmiseksi. Ha-
vainnointi voi usein liittdd muita aineistonkeruumenetelmii paremmin saatuun tietoon
ja asiat voidaan ndhdi paremmin oikeissa yhteyksissd. Havainnoimalla voidaan myos
monipuolistaa tietoa, jota tutkittavasta ilmidstd on mahdollista saada. Kyselytutkimuk-
sella voidaan puolestaan selvittdd, mitd ihminen ajattelee tai miksi toimii kuten toimii.

(Pitkédranta 2014, 91-95.)

Osallistuvaa havainnointia kdytin, koska tydyhteisossdni keskustellaan paljon erilai-
sista ty6hon liittyvistd haasteista ja tulorekisteri on ollut pdytékeskustelujen aiheena
usein. Lisédksi tulorekisteriin liittyen kirjallista materiaalia ei juurikaan ole kiytetta-
vissd, joten havainnointi on siten perusteltua, koska tutkittavasta asiasta ei ole riittd-
visti tietoa tai se on hyvin vihdistd (Kananen 2010, 49). Sisépuolisena havainnoijana
pystyn tuomaan esille kéyttdjikokemuksia tulorekisteristd ja kertomaan myds omia
kokemuksia tulorekisterin kdyttoonotosta sekd sen roolista péivittdisessd palkanlas-
kentatyossd. Kyselytutkimuksen teettdminen kollegoilleni puolestaan tiydentdd ha-
vainnoinnin tuomaa tutkimusmateriaalia, jolloin pystyn selvittiméin tarkemmin hei-
dén suhtautumistaan tulorekisteriin ja antamaan heille mahdollisuuden kommentoida

kokemuksiaan oman pohdinnan kautta.



2.3 Opinndytetydongelma

Tassd opinndytetyOssé tutkin miten tulorekisteri voi helpottaa ja tehostaa palkanlaski-
jan tyotd. Haluan selvittdd, millaisia muutoksia tulorekisteri on tuonut palkanlaskijan
tyohon ja miten tulorekisterid péivittdisessd tyonteossa mahdollisesti hyddynnetdén.
Tamén lisdksi pyrin tuomaan esille tulorekisterin hyddyllisyyttd sekd monipuolisuutta,

joihin perustuen palkanlaskija voisi nopeuttaa erilaisia palkanlaskentaprosesseja.

Opinndytetyon avulla pyrin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:
1. Miké on tulorekisteri?
2. Miten tulorekisteri vaikuttaa palkanlaskijan tyohon
3. Tulorekisterin vaikutus palkkahallintoon?
4

Voiko tulorekisteri tehostaa palkkahallintoa?

2.4 Teoreettinen viitekehys

Opinnidytetyoni teoreettinen viitekehys koostuu siitd, mikd on tulorekisteri ja kuinka
se vaikuttaa kokonaisuudessaan palkanlaskijan tyohon. Teoriaosassa tarkastellaan tu-
lorekisterid tyonantajan sekd tulonsaajan ja tiedon kayttdjien osalta sekd sitd, miten
nidmai tahot ovat toimineet ennen tulorekisterin kayttdonottoa sekd sen jélkeen. Tarkoi-
tuksena on selvittdd, millaisia hyotyjd tulorekisteri on tuonut palkanlaskijan tyohon,
sekd tyorutiineihin ettd suhteessa sidosryhmiin. Teoriani on, ettd tulorekisterid kaytet-
tdessd palkanlaskija voi ilmoittaa tulonsaajien palkkatiedot reaaliajassa, luotettavasti
ja nopeasti niin verohallinnolle, tydeldkevakuuttajille, tapaturmavakuuttajille kuin
muillekin sidosryhmille. Liséksi palkanlaskija pystyy omien valtuuksiensa nojalla ha-
kemaan raportteja tulonsaajien palkkatiedoista ja tdismdyttdmaan luotettavasti palkka-

ohjelmiston seka tulorekisterin tiedot yhtenevaisiksi.
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3 KANSALLINEN TULOREKISTERI

Kansallinen tulorekisteri on sdhkdinen tietokanta tulotiedoille ja se on Valtiovarain-
ministerion ja Verohallinnon yhteishanke, jota nimitettiin Kansallisen tulorekisterin
perustamishankkeeksi (KATRE). Hankkeen vastuu jakautui siten, ettd Valtiovarain-
ministerid vastasi yleisestd ohjauksesta ja Verohallinto kdytdnndn toteutuksesta. Kayt-
toonoton jdlkeen Verohallinnon alainen Tulorekisteriyksikko toimii rekisterin yllapi-
tdjand sekd vastuuviranomaisena. Tulorekisteri otettiin kadyttoon 1.1.2019. Eldke- ja
etuustiedot ilmoitetaan tulorekisteriin 1.1.2021 alkaen. Laki tulotietojérjestelmasta tuli

voimaan 16.1.2018. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Tulorekisteri on muuttanut palkkatietojen ilmoittamista ja se on kdrkihanke julkisten
palveluiden digitalisoinnissa. Palkkojen ja tydnantajasuoritusten ilmoittaminen aloi-
tettiin ensin ja ilmoitetut palkkatiedot ndkyvéat OmaVerossa sekd henkildasiakkaan ve-
rokortti- ja ennakkoverohakemuksissa. Tulorekisteri on yhteinen tietokanta monelle
viranomaiselle ja se kokoaa yhteen ansio-, eldke- ja etuustiedot. Tulorekisteri vihentia
hallinnollista taakkaa tyonantajapuolella seké yksinkertaistaa palkkojen maksamiseen

liittyvdd raportointia ja viranomaisilmoittamista. (Verohallinnon www-sivut 2021.)

Valtiovarainministerion (2021) tiedotteessa todetaan tulorekisterin tavoitteen olleen
se, ettd se vihentdd tyonantajien hallinnollista taakkaa yksinkertaistamalla palkkatie-
tojen ilmoittamista viranomaisille sekd muille palkkatietoja tarvitseville tahoille. Tie-
tojen sisdltd, tekninen muotoilu sekd toimitusaikataulu vaihtelee tiedon kayttdjin tar-
peen mukaan. Tulorekisterin alkuvaiheessa késiteltiin 2,8 miljoonan palkansaajan tu-
lotietoja ja kun mukaan tulevat my0s eldkkeet ja etuudet, rekisterissd on yhteensd noin

4,6 miljoonan tulonsaajan tulotiedot.

Eldkkeet ja etuudet tulevat ilmoitettavaksi tulorekisteriin 1.1.2021 alkaen. Elédke- ja
etuustuloja maksavat elikelaitokset, vakuutusyhtist, Kela, Valtiokonttori sekd kunnat.
Néamad tahot ilmoittavat jatkossa tulorekisteriin lakisééteiset vanhuuselidkkeet, osa-ai-
kaeldkkeet, urheilijacldkkeet, tyottomyysetuudet, vuorottelukorvaukset, kotihoidon-
tuen hoitorahat ja kuntien asukkailleen maksamat vauvarahat. (Verohallinnon www-

sivut 2021.)
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3.1 Tulorekisterin kayttéjét

Tulorekisteri toimii kansallisena sdhkoisend tietokantana, joka siséltidé kattavasti yksi-
l6tasolla palkka-, eldke ja etuustiedot. Tulotiedot ilmoitetaan tulorekisteriin reaaliai-
kaisesti ja maksukohtaisesti. Tiedot voidaan ilmoittaa rajapinnan kautta, tulorekisterin
sdahkoisen asiointipalvelun kautta tiedostona lataamalla tai syottdmalla tiedot verkko-
lomakkeella. Paperilomaketta voidaan kdyttdd vain erityisestd syystd eikd eldke- tai
etuustietoja voi ilmoittaa paperilomakkeella lainkaan. (Tulorekisterin www-sivut

2021.)

Tulorekisterin tiedon kdyttéjid ovat:

e Verohallinto

o Kansaneldkelaitos (Kela)

o Tydllisyysrahasto

o tyoelikelaitokset

o Eldketurvakeskus (ETK)

e ty0- ja elinkeinoministerion (TEM) hallinnonala
o Tilastokeskus

o vahinkovakuutusyhtiot

e tyOttomyyskassat

o kunnat ja kuntayhtymat

e Tapaturmavakuutuskeskus

o Potilasvakuutuskeskus

e tybsuojeluviranomainen

e Ahvenanmaan maakunta ja sen viranomaiset
o Liikennevakuutuskeskus

e Valtiokonttori

o Ulosottolaitos

Viranomaiset sekd muut tietojen kayttdjat saavat kiayttoonsa vain sen tiedon tulorekis-
terin tietokannasta, mihin ovat oikeutettuja ja mita tarvitaan heidian toiminnassaan. Tu-
lorekisteri ei luo uusia kédyttdoikeuksia ja tietoa voidaan hakea vain lainsdddédnnon no-
jalla. Tulorekisterilld on useita eri tavoitteita, jotka koskevat tyonantajia, tulonsaajia
sekd tietojen kéyttdjid. Valtiovarainministerid vastaa edelleen hankkeen yleisestd oh-

jauksesta. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)



Kela
Tybelékelaitokset
jaETK
Tydllisyysrahasto

Verohallinto

Tyollisyysrahasto
(aikuiskoulutusetuudet)
Ahvenanmaan maakunta ja
sen viranomaiset
Tyéttomyyskassat
Vahinkovakuutusyhtiot
Kunnat
ja kuntayhtymat
TEM:n hallinnonala
TyGsuojeluviranomaiset
Tilastokeskus
Tapaturmavakuutuskeskus
Potilasvakuutuskeskus
Liikennevakuutuskeskus

Valtiokonttori

_*

TULOREKISTERI

Tyonantaja 2019

Kuva 1. Tulorekisterin tiedon kéyttdjit (Tulorekisterin www-sivut 2021).

Palkansaaja 2019 Etuustulon saaja 2021

12
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3.2 Tyonantajat

Tyonantajat ovat ilmoittaneet vuodesta 2019 alkaen tiedot maksetuista palkoista vain
yhden kerran tulorekisteriin, josta tietojen kéyttdjét noutavat tarvitsemansa tiedot. Mi-
kali tyonantaja ilmoittaa palkkatiedot tdydentdvien tietojen kera, korvaa tulorekisteri
myds palkkatodistuksia sekd muita selvityksid, joita tyOnantajien tulee antaa esimer-
kiksi etuushakemuksien liitteiksi. Tdmén myo6té tulorekisteri yksinkertaistaa seka sel-
keyttdd tyonantajien velvollisuuksia palkkatietojen ilmoittamiseksi. Tiedon kayttédjat
saavat tiedot tulorekisteristd automaattisesti ja muodostavat tietojen perusteella tyon-
antajamaksut kuten sairausvakuutusmaksut, vakuutusmaksujen laskut sekd tyotto-
myysvakuutusmaksut. Tyonantajamaksut maksetaan kuitenkin edelleen suoraan tieto-
jen kayttijille, tulorekisteristi ei 16ydy viitenumeroita tai tilinumeroita. (Tulorekiste-

rin www-sivut 2021.)

Tyonantajan on mahdollista ilmoittaa palkkatiedot suoraan palkanlaskentajirjestel-
mistd teknisen rajapinnan kautta. Tdmi tarkoittaa, ettd palkanlaskentajérjestelmén
sekd tulorekisterin vélille on rakennettu sdhkdinen yhteys ja palkkatiedot ilmoitetaan
suoraan palkanlaskentaohjelmasta siirtymaéttd kdyttdmaan tulorekisterin ilmoittamis-
palvelua. Tdmai vdhentdd ilmoittamisen manuaalisia tydvaiheita. (Tulorekisterin www-

sivut 2021.)

Mikili tyonantajan kadyttdma palkkaohjelma ei sisdlld tulorekisteriin toteutettua raja-
pintaa, voidaan palkkatietoilmoitukset jattda sahkoisen asiointipalvelun kautta, jonne
kirjaudutaan tulorekisteri.fi-sivustolta. Kirjautuminen edellyttdd vahvaa tunnistautu-
mista henkilokohtaisilla verkkopankkitunnuksilla, mobiilivarmenteella tai varmenne-
kortilla. Asiointipalvelussa voi antaa tulotietoilmoituksen verkkolomakkeella tai la-
hettamalld xml-tiedoston latauspalvelusta. Liséksi asiointipalvelussa voi katsoa annet-
tuja ilmoituksia sekd tilata raportteja. Erityisestd syystd voidaan myds kéyttdd tulore-
kisterin paperilomakkeita ja niilld ilmoitetut tiedot voi myds tarkistaa sdhkdisessé asi-

ointipalvelussa. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)
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Miten TYONANTAJAMAKSUT muodostuvat?

| limoittaa
irheet ja maksetut
Iutteet palkat Tiedon kayttdjat
lahettavét laskun Tydnantajamaksut
¥ tai muodostavat maksetaan suoraan
velvoitteen maaran tiedon kayttajille

omaan palveluunsa

-

Verohallinto
muodostaa oma-
aloitteisten verojen

- ennakonpidatyksen ja ldhdeveron
yhteismaarat

- sairausvakuutusmaksun maaran

Tydnantajavelvoitteet summataan

OmaVeroon paasaantoisesti vero-

kautta seuraavan kuun 7. paiva tai
sita seuraavana arkipdivana.

Téman jélkeen tehdyt muutokset
paivittyvit sitd mukaa, kun muu-
tokset siirtyvit tulorekisterista.

Jos saanndllinen tydnantaja ei ole
ilmoittanut tietoja, muodostuu
oma-aloitteisten verojen arvio

naiden tietojen perusteella.
Verohallinto arvioi oma-
aloitteisten verojen maaran.

.
)

]

Tyoelikelaitos Tyollisyysrahasto
muodostaa muodostaa
- vakuutus- - tydttomyys-
maksujen laskut vakuutusmaksut
------------------------- Tulorekisteriin
ilmoitetut tiedot
Jos tybnantaja ei ole : 5
ilmoittanut tietoja, muo- "r";mfto:gl.::m’
dostuu tdmdn perusteella
palvelussa muutaman
- vakuutusmaksun korko pdivan sisélla
R A tulorekisteri-ilmoituksen
antamisesta.

Tietojen valvonta: tiedon kayttajat tarkistavat ja valvovat, etta tiedot on ilmoitettu ja oikein.

o

Sanktiot

Jos suorituksen maksaja
laiminlyd ilmoitus- tai maksu-
velvollisuutensa, voi siitd
seurata seuraamusmaksuja.

tulorekisteri.fi

Kuva 2. Tydnantajamaksujen muodostuminen (Tulorekisterin www-sivut 2021).
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3.3 Tulonsaajat

Tulonsaajan palkkatiedot, eldketulot sekéd etuustiedot ndkyvét jatkossa yhdessd pai-
kassa. Tulorekisterin sdhkoisessi asiointipalvelussa tulonsaaja voi tarkastella omia tu-
lotietojaan seké niitd tietoja, joihin on saanut valtuutuksen. Ensimmaisté kertaa tulon-
saajan on mahdollista ndhdi kokonaiskuva reaaliajassa omista palkka- ja etuustiedois-
taan. Tulonsaaja voi tilata tulorekisteristd myos omia tulotietojaan koskevan tulorekis-

teriotteen. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Kartano (2020) kuvaa artikkelissaan, miten tulonsaaja voi hyodyntéa tulorekisterin tie-
toja omassa verotuksessaan vuoden loppua kohti. Erityisesti hyddyt korostuvat, jos
tyonantajia on ollut vuoden aikana useita, palkkakuitteja voi olla useissa eri muodoissa
eivatkd kaikki valttaméttd ole endd tallessakaan. Uuden verokortin tilaaminen on saat-
tanut pysdhtyd kokonaan, jos jokin palkkakuitti on puuttunut. Tulorekisterin myota
palkkatiedot siirtyvit OmaVeroon automaattisesti ja tulonsaaja nidkee kuluvan vuoden
palkkatiedot suoraan verokorttia tilatessaan. Tdma auttaa tulonsaajaa seuraamaan ku-
luvan vuoden tulotietoja sekd uuden verokortin tilaamista tarvittaessa. Lisédksi tulore-
kisteriin ilmoitetut tiedot siirtyvét suoraan myds tulonsaajan esitdytetylle veroilmoi-
tukselle. Mitd oikeammat tiedot tulorekisteriin on ilmoitettu, sitd vihemmaén tulonsaa-

jalle jaa korjattavaa veroilmoitukselle.

Tulonsaaja voi néin tarkistaa tulorekisteristd myos, onko tyonantaja hoitanut ilmoitta-
miseen liittyvit tyonantajavelvoitteet. Tdllaista mahdollisuutta ei tulonsaajalla ole ai-
kaisemmin ollut ja mahdolliset puutteet olivat ndhtdvissd vasta seuraavana vuonna saa-
puvalta esitdytetyltd veroilmoitukselta, tyoeldkeotteelta tai muun viranomaisasioinnin

yhteydessa. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Tulonsaajan ndkokulmasta tulorekisterin kéyttd helpottaa asiointia viranomaisten
kanssa. Omat tulotiedot ovat ajan tasalla, eikd niitd koskevia tietoja tarvitse endi toi-
mittaa hakemuksien liitteend eri viranomaisille. Tietojen kayttdjat hakevat yksittéista
tulonsaajaa koskevat tulotiedot suoraan tulorekisteristd sen aikataulun mukaan, jolla
ne kyseessd olevia tietoja kiyttidvit pddtoksenteossaan. (Tulorekisterin www-sivut

2021.)
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3.4 Tiedon kéyttdjat

Tulorekisteri (www-sivut 2021) kuvaa sivuillaan, miten tulorekisteri automatisoi tie-
don kéyttdjien prosesseja. Tulorekisteri mahdollistaa reaaliaikaisen valvonnan tulotie-
tojen osalta ja yksinkertaistaa tiedon kiyttdjien vélistd asiointia. Tulorekisterissd on
ajantasainen tietovaranto palkka-, etuus- ja eldketiedoista eri tahojen paitoksenteko-
prosesseja varten. Kuitenkin jokainen tiedon kéyttdjd saa tulorekisteristd vain sen tie-

don, mihin ovat oikeutettuja ja mité ne tarvitsevat toiminnassaan.

Laki tulotietojdrjestelmastd (53/2018, 1§) sddtdd mahdollisuudesta kayttdd tulotieto-
jérjestelmid tiedonsaantioikeuden piiriin kuuluvien tietojen antamiseen. Tulotietojér-
jestelmd@ muodostuu lakisédéteisen ilmoittamis- ja tiedonantovelvollisuuden seka tie-
donsaantioikeuden nojalla annettavien tietojen tulorekisteristd seké rekisteristd, joka
siséltdd yksilinti- ja yhteystietoja tietojen oikeellisuuden palvelemiseksi. Tulotieto-
jérjestelmin avulla vilitetddn tietoja niiden saantiin oikeutetuille viranomaistahoille
sekd muille tarpeellisille tahoille suoritusten maksajien lakisddteisten ilmoittamis- ja

tiedonantovelvollisuuksien tayttdmiseksi sekd tiedonsaantioikeuden tayttdmiseksi.

Vaikka tulorekisteriin talletettavat tiedot ovat salassa pidettdvid, tulorekisteriyksikko
vilittdd ja luovuttaa tietoja, jotka tiedon kayttdjét ovat salassapitosddnndsten ja muiden
tietojen saantia koskevien rajoitusten estimaétti oikeutettu muun lain nojalla saamaan
tiedon suorituksen maksajalta tai toiselta tiedon kayttdjaltd. Tulorekisteriyksikkod va-
littdd tiedon eteenpéin sellaisena, kuin ne on tulorekisteriin tallennettu. Tiedon valitta-
minen tapahtuu koneellisesti tulotietojérjestelméédn ennalta ohjelmoitujen ja kutakin
talletettavaa tietoa koskevien kisittelysddntdjen mukaan, laissa sdddetyn tiedonsaanti-
oikeuden mukaan. Lisdksi Tulorekisteriyksikko saa luovuttaa sekd suorituksen mak-
sajille ettd tiedon kayttdjille asianomaiseen maksajaan tai tiedon kéyttdjdan liittyvét
lokitiedot sen oman toiminnan seuraamiseksi ja valvomiseksi. Ennen lokitiedon luo-
vuttamista Tulorekisteriyksikko voi vaatia selvityksen siitd, kuinka luovutetun tiedon

kaytto ja suojaus jarjestetddn. (Laki tulotietojirjestelmastd 53/2018, 13-148.)

Tulorekisteri ei luo eri tiedon kayttéjille uusia oikeuksia saada tietoja. Tieto luovute-

taan vain, jos tiedon kdyttdjdn toimintaan sovellettava lainsdddintd niin mairaa.
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Tulorekisteristd saa kuitenkin ajantasaisen tulotiedon, joka taas mahdollistaa tiedon

kéyttdjien omien prosessien kehittdmisen. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Tulorekisterin yleinen tavoite on lisdksi tukea harmaan talouden torjuntaa. Puutteet
ilmoitusten antamisessa on mahdollista todeta pian palkanmaksun jélkeen, eiké tietoja
ole endd mahdollista ilmoittaa vain jollekin viranomaiselle, koska saman ilmoituksen
tietoja hyodyntivét kaikki tulorekisterin tiedon kéyttédjat. [Imoittamisen puutteet tule-
vat myo0s esille useiden tiedon kdyttdjien prosesseissa ja niihin voidaan reagoida entista

tehokkaammin ja nopeammin. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

3.4.1 Verohallinto

Tulorekisterin kdyttdonoton my6td Verohallinnolla on entistd ajantasaisempi tieto
henkild- ja yritysasiakkaiden palkanmaksujen tilanteesta. Koska verohallinto kdyttda
ajantasaista tietoa, on mahdollisimman oikeamédrdisen ennakonpidityksen suoritta-
minen mahdollista jo verovuoden aikana. Myos verohallinnon virkailijat saavat jirjes-
telméstd reaaliaikaisen tulotiedon ja tdmi auttaa asiakaspalvelutilanteissa. Yritysten
tyonantajasuoritteiden velvoitteet Verohallinnolle muodostuvat palkka- ja erillisilmoi-
tusten kautta tulorekisteristd. Kun ilmoitukset on annettu ajallaan, oikeilla tiedoin,
kohdistuvat velvoitteet ja maksut oikein ilman viivéstysseuraamuksia. Palkanmaksun
kohdekuukauden ennakonpiditystiedot ja ldhdeverot nidkyvét yritysasiakkaan Oma-
Verossa padsaantoisesti kohdekuukautta seuraavan kuukauden 7. pdivistd eteenpdin.
Erillisilmoitukselta saadaan mukaan tyOnantajan sairausvakuutusmaksuvelvoite ja
my0s sava- eli sairausvakuutusmaksuvelvoite ndkyy OmaVerossa kohdekuukautta
seuraavan kuun 7. pdivésté ldhtien. TyOnantajasuoritusten maksupéiva Verohallinnolle

on kohdekautta seuraavan kuukauden 12. paiva. (Kartano 2020, 69-70.)

Jos palkanmaksaja tekee tulorekisteriin palkanmaksukauden seuraavan kuukauden 7.
pdivin jdlkeen uusia palkkatietoilmoituksia, korvaavia ilmoituksia tai mitdtoi palkka-
tietoilmoituksia, paivittyvit ndmé tiedot tulorekisteristd OmaVeroon parin arkipdivin
aikana. TyOnantajan ei tarvitse tehda erillistd vuosi-ilmoitusta tulorekisteri-ilmoitusten
lisdksi. Ennen tulorekisterid Verohallinto sai yritysasiakkailta kuukausittain tiedon

maksettujen palkkojen, ennakonpiditysten ja ldhdeverojen yhteissumman.
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Tulonsaajakohtaiset tiedot saatiin vasta vuosi-ilmoituksilla vuoden jo paityttyd ja
muutos yrityksen ajantasaiseen ndkyméén on ollut valtava. Kun tiedot kulkevat tulo-
rekisteristd Verohallinnon jérjestelméén oikein, padstddn kayttdmadn entistd reaaliai-
kaisempaa tietoa my0s asiakkaiden hakemusasioissa sekd verovalvonnassa. Verohal-
linnolla on nyt kéytdssddn jo verovuoden aikana tieto yrityksessd tyoskentelevistd
tyontekijoistd, ja sitd kautta parempi tieto yritysasiakkaan kokonaistilanteesta. Tama
tieto saattaa nopeuttaa myos mahdollisen verotarkastuksen toimittamista. (Kartano

2020, 70.)

Verohallinto valmisteli rajapintaratkaisun kéyttoonottoa vuoden 2020 aikana ja ratkai-
sun tarkoituksena oli, ettd ennakonpidétysprosentit voidaan noutaa suoraan palkkahal-
linnon ohjelmaan. Uudistuksen myo6td palkkahallintoprosessit helpottuvat, koska pa-
peristen muutosverokorttien toimittaminen jaa vahitellen pois. (Kartano 2020,70.) Ve-
rohallinnon uusi rajapintapalvelu on nimeltdén Vero API ja sen avulla tyonantaja voi
hakea ajantasaisen veroprosentin tyontekijille palkanlaskentapédiviani. Rajapintapalve-
lun kautta voi hakea veroprosentit myds tyokorvausten sekd kdyttokorvausten vero-
prosentit. Verohallinto on ottanut Vero API rajapinnan kédyttoon ja mikali palkkaoh-
jelmistoon rajapinta on liitettynd, on tyonantajalla aina kiytdssddn ajantasainen vero-

prosentti palkanlaskennan yhteydessé. (Verohallinnon www-sivut, 2021.)

Tyonantaja voi ilmoittaa palkkatiedot ja tyOnantajan erillisilmoituksen itse mutta se
voi kéyttdd my0s verohallinnon ohjeen mukaan Palkka.fi-palvelua. Palkka.fi 1dhettaa
automaattisesti kaikki ilmoitukset tulorekisteriin tydnantajan puolesta. (Verohallinnon
www-sivut 2021.) Palkka.fi -palvelu on tarkoitettu pientydnantajille, yrityksien lisdksi
sitd voivat kdyttdd myds kotitaloudet, seurat ja yhdistykset. Palkka.fi on ohjelma, jossa
tyOnantaja voi laskea palkan sivukuluineen, tulostaa tai ldhettdd sdhkoisesti palkkalas-
kelman tyontekijoille, ilmoittaa palkkatiedot tulorekisteriin ja se muodostaa nettopalk-
kojen lisdksi maksutiedot ennakonpiddtyksestd, lahdeverosta sekd tydnantajan sairaus-
vakuutusmaksusta Verohallintoon, tydeldkemaksun tydeldkeyhtioon, ay-jasenmak-
suista sekd ulosotoista. Palkka.fi:n tulorekisteriin ilmoittamien tietojen pohjalta tyon-
antaja saa lisdksi laskun Ty®dllisyysrahastolta tyottomyysvakuutusmaksusta seké tapa-
turma- ja ammattitautivakuutuksesta vahinkovakuutusyhtioltd. Tyontekijoiden vero-

kortit tyonantaja saa Palkka.fi -palveluun automaattisesti. (Palkka.fi 2021.)
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3.4.2 Elékevakuuttajat

Tyoelédkelaitokset ja -yhtiot sekd Eldketurvakeskus (ETK) alkoivat kdyttdméaén tulore-
kisterin tietoja vuoden 2019 alusta. Tyoeldkeala oli alusta asti mukana tulorekisterin
prosessien kehittimisesséd ja Kansallisen tulorekisteri -hankkeen suunnittelussa. Tyo-
eldkeyhtid Varma aloitti tietojen hyddyntdmisen heti ensimmadisten joukossa. Var-
massa kéytetddn tulorekisterin tietoja laajasti; ansiotietojen perusteella madritetdén
yritysten tyoeldkevakuutusmaksut sekd jokaisen Varmassa vakuutetun henkilon tyo-
elakkeet. Eldkealalle keskeisii tietoja ovat erilaiset palkan osat kuten rahapalkat, luon-
taisedut ja vastaavat. Palkanosista muodostetaan henkilon TyEL-palkka Arekissa, joka
on tydeldkealan yhteinen ansaintarekisteri. Tydeldkeala ei ldhtenyt mukaan tulorekis-
teriin vain minimimuutoksin, vaan uudisti miltei 60 vuotta vanhat toimintamallinsa
nykyaikaisiksi ja ajantasaisiksi eldkevakuuttamisen palveluiksi sekd tyOnantajille ettd

vakuutetuille. (Kurki 2019, 40.)

Tulorekisteri on ollut eldkealalle iso toiminnan tehostaminen, palkkatiedot koottiin
kaikki samaan paikkaan ja eldkeala samalla mahdollisti seka asiakkaidensa ettd oman
toimintansa helpottamisen. Tulorekisterin palkkatiedot siirtyvét suoraan eldkeyhtidi-
den ansaintarekisteriin Arekiin, josta tydeldkeyhtiot hakevat tiedot kdyttoonséd. Tyo-
eldkeyhtiot ovat voineet luopua arvio- ja tasauslaskutuksesta sekd massiivisesta vuo-
silaskutuksesta. Kun tydnantaja ilmoittaa palkkatiedot ajallaan, pystyy eldkeyhtio las-
kemaan heti palkkaerdén liittyvén lopullisen vakuutusmaksun. Myos eldkkeiden las-
kenta sekd eldkepaitdsten antaminen on nopeutunut, kun palkkatietoja ei tarvitse odot-

taa tai pyytdd erikseen tyonantajalta. (Kurki 2019, 41.)

Eldketurvakeskus (ETK) valvoo tyOnantajien tydeldkevakuuttamisvelvollisuuden
noudattamista tulorekisteristi saatavien tietojen perusteella. Tyonantajan tulorekiste-
riin ilmoittamia tietoja verrataan tydeldkejirjestelmin tietoihin. Liséksi Eldketurva-
keskus selvittdd mahdollisia puutteita TyEL-vakuuttamisessa, mahdollisia puutteita
voivat olla esimerkiksi joidenkin tuloerien jittamistd virheellisesti vakuuttamisen ul-

kopuolelle. (Eldketurvakeskuksen www-sivut 2021.)
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3.4.3 Tydllisyysrahasto

Tyollisyysrahasto on saanut tyottomyysvakuutusmaksuihin liittyvét tiedot tulorekiste-
ristd vuodesta 2019 ldhtien. Tyollisyysrahasto saa tiedot tulorekisteristd, kun palkka
on ilmoitettu tyottomyysvakuutusmaksuvelvollisena tietona. Mikdli palkka ei ole tyot-
tomyysvakuutusmaksun alaista, ilmoitetaan se tiedolla “ei vakuuttamisvelvollisuutta
tyottomyysvakuutus”. Tyottomyysvakuutusmaksuvelvollisuutta ei ole yli 65-vuoti-

aille eikd alle 17-vuotiaille. (Tyo6llisyysrahaston www-sivut 2021.)

Tyo6llisyysrahasto on ollut mukana valmistelemassa tulorekisterilakia useamman vuo-
den ja sen mydté kehitti laajasti rahaston prosesseja ja tietojirjestelmid. Tulorekisterin
avulla rahasto palvelee asiakkaitaan entistd sujuvammin. Samaan aikaan tulorekisterin
kayttoonoton kanssa entinen Tyottomyysvakuutusrahasto yhdistyi Koulutusrahaston
kanssa ja siitd tuli Tydllisyysrahasto. Tydllisyysrahasto saa palkkatiedot suoraan tulo-
rekisteristd ja on sen ansiosta kehittinyt ty6ttomyysvakuutusmaksujen laskutusta en-
tistd ajantasaisemmaksi. Suurin osa tyOnantajista on valinnut kdyttdonsd hallinnolli-
sesti kevyemmain, uuden toteumamallin mukaisen laskutuksen. Toteumamallissa las-
kutetaan tyottomyysvakuutusmaksuja nelja kertaa vuodessa tulorekisteriin ilmoitettu-
jen, toteutuneiden palkkojen mukaan. Témin lisdksi erilliset vuosi-ilmoitukset sekéd

seuraavan vuoden palkkasummien arvot ovat poistuneet kdytostd. (Oksanen 2019.)

Tydllisyysrahasto tavoitteli myds tyonantajan hallinnollisen taakan keventdmistd
mutta halusi tehostaa myds omia toimintatapoja ja laskutuksen toimeenpanoa. Rahasto
hy6dyntdd tulorekisteriin ilmoitettuja tietoja tydttdmyysvakuutusmaksuissa mutta
vuoden 2020 alusta myo6s aikuiskoulutusetuuksissa. Tyottomyysvakuutusmaksupéa-
toksistd tehdddn tdlld hetkelld 99 prosenttia automaattisesti perustuen tulorekisteriai-
neistoon. Perustietojen tullessa tulorekisteristd, voivat rahaston asiakaspalvelijat kes-
kittymédn poikkeustapauksiin ja antamaan paremmin henkil6kohtaista neuvontaa.
Vertaillessa vuoden 2018 ja 2020 ensimmaisid neljinneksid, on Tyollisyysrahastoon
saapuvien asiakaskontaktien maard laskenut noin 36 prosenttia. Taltd osin tulorekisteri
on vihentdnyt sekd tyonantajien ettd Tydllisuusrahaston tyomadrdd. (Oksanen 2020,

44.)
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3.4.4 Tydtapaturmavakuuttajat

Tyotapaturmavakuuttajat sekd Tapaturmavakuutuskeskus (TVK) ottivat tulorekisterin
kayttoon 1.1.2020 alkaen. Tammi-helmikuussa 2020 tyotapaturmavakuuttajat hakivat
vakuuttamiensa tyonantajien vuoden 2019 palkkatiedot vakuutusmaksujen méadraé-
mistd varten ja yksittdisid hakuja aloitettiin tekemédn ansionmenetyskorvausten maé-
rittimistd varten. Tapaturmavakuutuskeskus valvoo suomalaisten tyonantajien va-
kuuttamista ja noutaa maksettujen palkkojen tiedot kuukausittain tulorekisterista.

(Holmas 2020, 60-61.)

Tulorekisterin tietoja kiytetddn vakuutus- ja korvausasioiden ratkaisemiseksi tai val-
vontavelvollisuuden tdyttdmiseksi. Tyotapaturmavakuuttajien kannalta vakuuttamisen
osalta olennaisia tietoja ovat palkat, ammattiluokat seka vakuutusnumero. TyOntekijén
ollessa palvelussuhteessa, tulee palkkatietojen mukana ilmoittaa ammattiluokka Tilas-
tokeskuksen TK10-luokituksen mukaisesti. Vakuutusnumero vaaditaan, mikili tyon-
antaja on vakuuttanut tyontekijat useammalla kuin yhdelld tyGtapaturma- ja ammatti-
tautivakuutuksella. Korvaamistilanteissa tirkedd on ilmoittaa poissaolo- ja palvelus-
suhdetiedot sekd palkkatietojen erittelyd kayttimalla laajempaa ilmoitustapaa kaksi.
Tédydentdvit vapaaehtoiset tiedot on hyva ilmoittaa samaan aikaan, kuin pakolliset tie-
dot. Palkkatietoja tarvitaan palkanmaksukausittain, joten myos palkanmaksukauden

oikeellisuus on tirkedd. (Holmas 2020, 61.)

Vuosi-ilmoituksia ei endd tehdd, vaan tyGtapaturmavakuuttajat hakevat tarvitsemansa
palkkatiedot suoraan tulorekisteristd vakuutusmaksujen méédrdédmistd varten. My0s
kesken vuotta pdittyvien ja siirtyvien vakuutusten osalta toimitaan ndin. Vakuutus-
maksujen laskutustavat voivat muuttua ja vakuutusmaksu voidaan maarita ja laskuttaa
myo6s kuukausittain. Laskutustavat ovat yhtidkohtaisia ja niiden kdyténtéjen osalta
tyOnantaja saa tiedot omalta vakuutusyhtioltddn. Vakuutusmaksujen oikaisutilanteet
voivat yleistyd, tyonantajalla on velvollisuus korjata huomaamansa virheelliset ilmoi-
tukset kymmenen vuoden ajan. Siten pitkénkin ajan kuluttua tehty korvaus voi vaikut-
taa jo madrittyyn vakuutusmaksuun. Vakuutusyhti6é voi korjatut palkkatiedot haettu-
aan oikaista omasta aloitteestaan jo laskutettua vakuutusmaksua vastaamaan korjattua

palkkatietoa. (Holmas 2020, 61-62.)
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Oikeat ja ajantasaiset tiedot tulorekisterissd takaavat vakuutusyhtiossd sujuvamman
késittelyn. Vakuutusten toimeenpanossa oikeat tulorekisterin tiedot ovat tirkedssa ase-
massa. Tulorekisteri on sitd kdytettdvampi ja siitd saatu hyoty on suurempi, mitd use-
ammin sieltd haettu tieto voidaan viedé suoraan vakuutusmaksujen perusteeksi tai an-
sionmenetyskorvauspditokseen. Jos tiedot vaativat lisdselvityksid, ei tulorekisteristé
ole hyotyd tiedon kayttdjille eikd tuottajille, suoritusten maksajien hallinnollinen
taakka ei tuolloin kevene ja tiedon kéyttdjien taakka kasvaa. Tietojen ollessa reaaliai-
kaisesti oikein tulorekisterissd, voidaan vakuuttamisen ja korvaamisen prosesseja no-
peuttaa automaatiolla. Hyddyt nékyvit nopeampina, riskid vastaavina vakuutusmak-
suina tyOnantajapuolella ja vahingoittuneilla tyontekijoilld viivytyksettd maéritettyini

korvauksina. (Holmas 2020, 62.)

3.4.5 Kela

Verohallinnon ja muiden sidosryhmien mukana Kela ja sen asiantuntijat, ovat olleet
mukana kehittdmissa tulorekisterid alusta asti. Kela on myds samalla tehnyt mittavia
muutoksia omiin hakemuksiinsa, jirjestelmiinsd sekd ohjeisiinsa, jotta tulorekisteriad
on voitu hyodyntdd heti sen kiyttoonotosta asti. Kelassa tulorekisteri néhtiin heti yh-
tend tyOnantajan asiointikanavana, koska pakollisten palkkatietojen lisdksi hakemuk-
sen muodostamiseksi tarvitaan vain muutama lisétieto. TyOnantajan on helppo tehdi
Kelan hakemus suoraan palkkajirjestelmén kautta tulorekisteriin palkkatietoilmoituk-
sella, kunhan palkkajérjestelmidn on tehty tarvittavat muutokset. Kelan paamaarani
on saada tulorekisteristd merkittivin hakemusten vastaanottokanava tyOnantajilta.

(Kyrklund 2020, 53-54.)

Kela hyodyntda etuushakemusten kisittelyssa tulorekisteriin ilmoitettuja tietoja ja kun
se saa palkkatiedot sieltd, asiakkaan ei tarvitse liittdd hakemukselleen erillista tulosel-
vitystd. Kela toivoo, ettd palkkatietoilmoituksella ilmoitetaan tulorekisteriin pakollis-
ten tietojen liséksi palvelussuhde-, poissaolo- ja tulolajitiedot, joiden ilmoittaminen on
vapaaehtoista tyonantajille. Kun ne on ilmoitettu tulorekisteriin, niitd ei tarvitse toi-
mittaa erikseen Kelaan. Kela laskee sairaus-, vanhempainpéivarahojen ja kuntoutusra-
hojen méérit tulorekisteriin ilmoitettujen 12 kuukauden tulotietojen perusteella. (Ke-

lan www-sivut 2021.)
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4 TULOREKISTERIN VAIKUTUS PALKKAHALLINTOON

4.1 Palkkatietojen ilmoitukset ennen tulorekisteria

Vield vuodelta 2018 palkkahallinnossa tehtiin palkkojen vuosi-ilmoitukset vuoden
2019 tammikuun loppuun mennessd. Verovuodelta 2019 ja sen jilkeen annettaviin
palkkatietoihin ei endd sovellettu vuosi-ilmoitusmenettelyd eikd oma-aloitteisten ve-
rojen tyOnantajasuoritusten kausiveroilmoittamista. Tulorekisteriin annettavat tiedot
tulivat korvaamaan verohallinnolle annetun tydnantajan vuosi-ilmoituksen, vuosi-il-
moituksen maksajakohtaiset tiedot ja saajakohtaisen erittelyn ilman kustannusten kor-
vauksia sekd palkansaajan kustannusten korvaukset. (Kondelin, Laitinen, Peltoméki
2018, 26.) Tulorekisteri-ilmoittaminen tuli korvaamaan myos Tyo6ttomyysvakuutusra-
hastolle (nyk. Tydllisyysrahasto) annetun palkkasummailmoituksen, elikevakuuttajan
vuosi- tai kuukausi-ilmoittamisen sekd tyosuhdeilmoittamisen eldkevakuutuslaitok-

selle ja tydtapaturmavakuutusyhtiélle annetun palkkailmoituksen (Saarinen 2015).

4.1.1 Oma-aloitteisten verojen veroilmoitus

Ennen tulorekisterin kdyttdonottoa palkkatiedoista jatettiin oma-aloitteisten verojen
veroilmoitus. Veroilmoituksella ilmoitettiin verokausi, vuosi, ennakonpidatyksen
alaisten suoritusten maérd, ennakonpidétys, ldhdeveronalaiset suoritukset, 1dhdevero,
tyOnantajan sairausvakuutusmaksun alaiset palkat sekd maksettava sairausvakuutus-
maksun méard. Veroilmoitus oli jatettdva sdhkoisesti seuraavan kuukauden 12. péi-
vand. Paperilomaketta sai kdyttdd vain erityisestd syystd, joksi katsottiin esimerkiksi
tekninen este sdhkdiselle ilmoittamiselle. Sdhkdinen ilmoitus annettiin OmaVero-pal-
velussa, [lmoitin.fi-palvelussa, kirjanpito-ohjelman tai Tyvi-operaattorin vélityksell4.
Veroilmoituksen verokausi oli yleisesti kalenterikuukausi tai neljinnesvuosi. Neljan-
nesvuosittain ilmoituksen saattoi tehdd sdédnnollisesti palkkoja maksava tyonantaja,
jonka kalenterivuoden liikevaihto oli enintdédn 100 000 euroa. Sédénndllisesti palkkoja
maksava tydnantaja antoi ilmoituksen joka verokaudelta, vaikka palkkaa ei olisi mak-
settukaan. Satunnaisesti palkkoja maksava tyOnantaja antoi ilmoituksen vain, kun

palkkoja oli maksettu. (Syvianperd & Turunen 2015, 205.)
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Mikili suorituksen maksaja huomasi virheen veroilmoituksen tiedoissa, virheellinen
ilmoitus tuli korjata antamalla virheelliseen verokauteen oikaisuilmoitus, jossa ilmoi-
tettiin kaikki virheellisen verolajin tiedot uudelleen. Jos virhe oli taloudelliselta mer-
kitykseltddn vihéinen, voitiin virhe korjata sen huomaamisen jélkeen seuraavaksi an-
nettavalla veroilmoituksella. (Saarinen 2015.) Jos virhe havaittiin vasta verovuoden
vaihtumisen jdlkeen, oli muistettava tehdi vastaava oikaisu myos palkkojen vuosi-il-
moitukselle, joka annettiin Verohallinnolle. Maksu tyonantajasuorituksista tuli mak-
saa asiakaskohtaisella viitenumerolla Verohallinnolle erdpéivéna, joka oli sama kuin
veroilmoituksen viimeinen ilmoituspdivd. Veroilmoituksen tietojen oikeellisuuden
saattoi tarkistaa OmaVero-palveluun muodostuneesta yhteenvedosta. (Syvanperd &

Turunen 2015, 206-208.)

4.1.2 Palkkojen vuosi-ilmoitukset

Verokausikohtaisten veroilmoitusten lisdksi tyonantajien tuli antaa Verohallinnolle
my0s vuosi-ilmoitus maksamistaan palkoista ja suorituksista. TyOnantajan tekemalta
vuosi-ilmoitukselta tiedot siirtyivit edelleen palkansaajan esitdytetylle veroilmoituk-
selle sekd henkilokohtaiseen verolaskentaan. Liséksi tydnantajan tuli ilmoittaa mak-
samansa palkkasummat valitsemalleen tyoeldkevakuutusyhtidlle. (Syvanperd & Turu-
nen 2015, 208-215.) Tydntekijoiden eldketurvan jérjestiminen on lakisditeinen vel-
vollisuus tydnantajalle. Tyontekijdn eldke muodostuu tyduran aikana ansaituista pal-
koista, yrittdjan eldke muodostuu yrittdjatulosta. (Saarinen 2015.) Ennen tulorekisterid
tyOnantaja saattoi ilmoittaa palkkasummat vakuutusyhtioon vuosi-ilmoituksella seu-
raavan vuoden tammikuun loppuun mennessi tai kuukausittain mahdollisimman pian
tietojen valmistuttua. Mikéli palkkatiedot ilmoitettiin kuukausittain, ei vuosi-ilmoi-
tusta endd tarvittu. Eldkevakuutusyhtiolle ilmoitetut palkkatiedot varmistettiin oikeel-
liseksi ldhettamaillad tyoeldkeote 18-67-vuotiaille Suomessa asuville henkildille pos-

titse. (Syvénperd & Turunen 2015, 208-215.)

Tyo6nantaja on lisdksi velvollinen vakuuttamaan tyOntekijénsd tydtapaturman ja am-
mattitautien varalta. Tapaturmavakuutus on otettava ennen tyonteon aloittamista tapa-
turmavakuutusyhtidsté ja vakuutus on jatkuva, vakuutuskautena kalenterivuosi. Tyon-

antajan vakuuttamisvelvollisuus alkaa, kun maksettujen palkkojen yhteismiird on
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suurempi kuin 1300 euroa kalenterivuoden aikana. (Saarinen 2015.) Tapaturmavakuu-
tuksen vakuutusmaksu peritidén tyonantajalta ennakkomaksuna, joka perustuu tyonan-
tajan ilmoittamaan arvioituun palkkasummaan tai edellisvuoden palkkatoteumaan. En-
nen tulorekisterid tyonantaja antoi tapaturmavakuutusyhtiolle kalenterivuodelta palk-
kailmoituslomakkeen, jolla ilmoitettiin vuoden kokonaispalkkasumma seki tehdyt
tyOtunnit ammattiryhmittdin. Saman ilmoituksen perusteella méérdytyi myos tyonte-

kijan ryhméahenkivakuutus. (Syvanperd & Turunen 2015, 226.)

Laissa tyottomyysetuuksien rahoituksesta (555/1998) sdddetddn tyonantajan velvolli-
suudesta suorittaa tyonantajan tyottomyysvakuutusmaksu ja tyontekijan palkansaajan
tyottomyysvakuutusmaksu Tydllisuusrahastolle. Tyollisyysrahasto méérdd tyonanta-
jan ty6ttomyysvakuutusmaksun maksettavaksi neljd kertaa vuodessa ja Tyollisyysra-
hasto tekee paatoksen tulorekisteriin ilmoitettujen tulotietojen perusteella. Tydnanta-
jan tyottdmyysvakuutusmaksun perusteena on palkkasumma, joka muodostuu tyonan-
tajan ja sijaismaksajan maksamista palkansaajan ty6ttomyysvakuutusmaksun perus-
teena olevista tuloeristd. Palkansaajan ty6ttomyysvakuutusmaksun perusteena pide-
tdén tyo- tai virkasuhteesta saatua palkkaa, tulospalkkiota tai muuta vastiketta, joka

maksetaan korvauksena tehdysté ty0Osta.

Tyottomyysvakuutusmaksu koskee 17—64-vuotiaita tyontekijoitd ja tydnantaja pidat-
td4 tyontekijan palkasta hinen maksuosuutensa palkanmaksujaksoittain (Syvénperd &
Turunen 2015, 159). Ennen tulorekisterin kédyttéonottoa Tyottomyysvakuutusrahasto
madrdsi ja peri tyOnantajan tyottomyysvakuutusmaksun sekd palkansaajan tyotto-
myysvakuutusmaksun tyOnantajalta ennakkomaksuna. Ennakosta annettiin péétos,
josta kévi ilmi perittdvd ennakko ja madardytymisperusteet. Ennakko perustui tyonan-
tajan kuluvan ja edellisten vuosien tyottomyysvakuutusmaksujen perusteena olleisiin
palkkasummiin ja tyonantajalla oli velvollisuus ilmoittaa rahastolle vakuutusvuonna
maksamiensa palkkojen yhteissumma vakuutusvuotta seuraavan kalenterivuoden tam-
mikuun loppuun mennessd. Ilmoitusta ei tarvinnut antaa, mikéli tyonantaja ei ollut
maksanut palkkoja vakuutusvuoden aikana eikd ennakkoa ollut méératty. (Kondelin,

Laitinen, Peltoméki 2018, 467.)
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4.1.3 Kela-asiointi

Tyontekijan tyokyvyttomyyden aikana tyonantajalla on palkanmaksuvelvollisuus niin
sanotun karenssiajan tai omavastuuajan 1+9 arkipdivad, jonka jdlkeen palkanmaksu
paittyy ja tyOntekijd saa sairauspdivirahaa Kelasta. Tydehtosopimuksissa on lisdksi
yleensd sovittu siité, ettd tyonantajan palkanmaksuvelvollisuus jatkuu tietyn ajanjak-
son omavastuuajan jdlkeen. Tyonantajalla on oikeus hakea péivédrahaetuutta Kelasta
itselleen silloin, kun tyonantaja maksaa palkkaa sairauspoissaolon, ditiys-, isyys- tai
vanhempainvapaan ajalta mutta ei kuitenkaan enempié, kuin maksamansa méérén.

(Saarinen 2015.)

Sairauspdivdraha méérdytyy vuositulon perusteella, joka lasketaan 12 kalenterikuu-
kauden tarkastelujaksolta, joka edeltda tyokyvyttomyyden alkamista edeltdvai kalen-
terikuukautta. Kuitenkin, jos tyontekijan tulot ovat tyokyvyttomyyttd edeltdvii kalen-
terikuukautta ennen kolmen kalenterikuukauden aikana 20 prosenttia suuremmat kuin
12 kuukauden tarkastelujaksolla, méérdytyy pdivdraha vakuutetun hakemuksessa sa-
nottujen kolmen kalenterikuukauden tulojen mukaan. Kolmen kalenterikuukauden tu-
lot muutetaan vuosituloksi kertomalla ajanjakson tulot neljélld. Sairauspédivéraha tulee

hakea kahden kuukauden kuluessa tyokyvyttomyyden alettua. (Saarinen 2015.)

Ennen tulorekisterin kdyttdonottoa tydnantaja saattoi tehdd ilmoituksen Kelaan mak-
samastaan sairausajan-, ditiys- tai isyysajan palkasta paperilomakkeella, [Imoitus tyon-
antajan maksamasta palkasta Y17, tai tyonantajan sdhkdisen asiointipalvelun kautta.
IImoitus tyonantajan maksamasta palkasta oli samalla tyonantajan pdivirahahakemus.

(Kelan www-sivut 2021.)

4.2 Palkkatietojen ilmoittaminen tulorekisteriin

Tulorekisterin otettiin kdyttoon 1.1.2019 ja sen tarkoitus on yksinkertaistaa ja selkeyt-
tdd suorituksen maksajien, tyonantajien, ilmoittamisvelvollisuuksia. Tyonantaja suo-
rituksen maksajana on ilmoitusvelvollinen. TyOnantaja ilmoittaa tiedot vain kerran tu-

lorekisteriin, josta tietojen kayttdjdt ne tarvittaessa hakevat.
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TyoOnantajan tulee ilmoittaa tulorekisteriin:

o palkat, palkkiot, tyokorvaukset ja muut maksetut ansiotulot

e verovapaat kustannusten korvaukset

e veronalaiset kustannusten korvaukset

o maksetut pdivdrahat, ateriakorvaukset ja kilometrikorvaukset

e luontoisedut, kuten puhelinetu tai autoetu.

Tamén lisdksi ilmoitetaan palkoista ja korvauksista vdhennetyt ennakonpiditykset
sekd tyontekijoiltd perityt sosiaalivakuutusmaksut. TyOnantaja ilmoittaa tietoja tulore-
kisteriin sddnnollisesti kahdella eri tavalla, palkkatietoilmoituksella sekéd tyonantajan
erillisilmoituksella. Tulorekisteriin ilmoitetaan kaikki maksetut palkat, my0ds pienet
palkkasummat, euroméérdista alarajaa ei ole. Lisédksi ilmoitetaan kaikki kustannusten
korvaukset, vaikka rahapalkkaa ei maksettaisi lainkaan. Tulorekisteri sdilyttda ilmoi-
tetut tiedot 10 vuotta tiedon tallettamisvuotta seuraavan vuoden alusta lukien (Tulore-

kisterin www-sivut 2021.)

Palkkatietoilmoitus tehddén erikseen jokaisesta tyontekijésté ja jokaiselta palkanmak-
supdivéltd. Palkkatietoilmoitus on tehtdvd 5 vuorokauden kuluttua siitd pdivastd, kun
maksettu palkka on tyontekijén tililla eli palkanmaksupdivésti. Palkkatietoilmoituksen
tekevit my0Os satunnaiset tyonantajat. Satunnainen tyonantaja on tyonantaja, joka tydl-
listdad vuoden aikana vain yhden vakituisen tyontekijin tai enintdén viisi mééraaikaista

tyontekijai, joiden tydsuhteen kesto on alle vuoden. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Samalla palkkatietoilmoituksella voi ilmoittaa samalle tulonsaajalle useita eri tuloja,
rahapalkkaa, luontaisetuja tai kustannusten korvauksia, esimerkiksi kilometrikorvauk-
sia. Vuoden 2020 alusta saman palkanmaksukauden aikana maksetut palkkaennakot
sekd verovapaat kustannusten korvaukset on voinut ilmoittaa yhdelld ilmoituksella,
vaikka kuukauden aikana olisi ollut monta palkanmaksutapahtumaa. Yksi palkkatie-
toilmoitus siséltdd kuitenkin padsadntoisesti vain yhden tulonsaajan yhden palkanmak-

sukerran tiedot. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)
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Tulorekisterin www-sivuilla (2021) on ohjeet siitd, mitd tietoja palkkatietoilmoituk-
sella annetaan:
e Yksilointi- ja tunnistetiedot
o tiedot tulonsaajasta ja maksajasta, palkanmaksukausi- ja pdiva
o Palkat ja ansiotulot
o erilaiset palkat, poikkeustilannekorvaukset sekd palvelussuhteen paét-
tdmiseen ja lomautukseen liittyvét korvaukset
o Erikseen ilmoitettavat tulolajit, jos niitd maksetaan
o luontoisedut, kustannusten korvaukset, tyo- ja kdyttokorvaukset
o organisaation voitonjakoon perustuvat suoritukset
o vain ennakonpidityksen alaiset suoritukset, tyokorvaukset
o Palkasta vihennettévit erét
o ennakonpiditys, ldhdevero ja tyOntekijdltd perityt sosiaalivakuutus-
maksut
o Palvelussuhteen tiedot
o palkkauksen tyyppi, muoto, kesto, yksikkoéhinta, viikkotydaika, am-
mattiluokka
e Vakuuttamistiedot
o eldkealan ja tyotapaturmavakuuttajien vakuutusnumerot
o Poissaolotiedot
o palkalliset ja palkattomat poissaolot sekd niiden syyt, palkallisen pois-
saoloajan palkka
o Perusteeton etu
o madrd ja mihin palkkakauteen ja tulolajiin perusteeton etu kohdistuu
o Takaisinperintd

o maird ja mihin palkkakauteen ja tulolajiin takaisinperintid kohdistuu

Tietojen kdyttdjat valvovat ilmoitusten sisdltod ja tarvittaessa ne pyytdvit tyonantajalta
selvitystd ilmoituksen virheistd tai puutteista. Mikéli tyonantaja ei ilmoita tietoja tulo-
rekisteriin, voi siitd seurata tiedon kayttdjien madrddmid seuraamusmaksuja. (Tulore-

kisterin www-sivut 2021.)
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TyoOnantajan tulee korjata mahdollinen véirin ilmoitettu tieto tulorekisteriin viipy-
mittd huomattuaan virheen. Jos tulonsaaja itse huomaa tiedoissaan virheen, tulee ha-
nen pyytda suorituksen maksajaa korjaamaan virhe. Maksaja korjaa virheen jattimalla
korvaavan ilmoituksen, joka siséltidd kaikki tiedot uudelleen; uusien ja muuttuneiden
liséksi ilmoitetaan alkuperdiselld ilmoituksella oikein olleet tiedot. Korvaava ilmoitus
kohdennetaan alkuperdiseen ilmoitukseen ilmoitusviitteelld. Samalla palkanmaksu-
kaudella ja -péivélla voi olla useita eri ilmoituksia tulonsaajalle, uusi ilmoitus ei korvaa

aiemmin ilmoitettua tietoa. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Tyonantajan erillisilmoitus annetaan kerran kuukaudessa ja se annetaan viimeistdin
palkanmaksupéivin jilkeen alkavan kuukauden 5. pdivéni. Erillisilmoituksella tyon-
antaja ilmoittaa tiedot, jotka eivit kohdistu yksittdiseen tulonsaajaan vaan siind ilmoi-
tetaan, kuinka paljon se on maksanut tyonantajan sairausvakuutusmaksuja sekd mah-
dolliset sairausvakuutusmaksuista tehtdvit vihennykset. Tyonantajarekisteriin kuu-
luva tyOnantaja jattda erillisilmoituksella myos tiedon siitd, mikili se ei ole maksanut
lainkaan palkkaa kohdekuukauden aikana (Ei palkanmaksua -tieto). Satunnainen tyon-
antaja antaa erillisilmoituksen vain niiltd kuukausilta, jolloin palkkaa on maksettu.

(Tulorekisterin www-sivut 2021.)
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Kuva 3. Ty6nantajan erillisilmoitus (Tulorekisterin www-sivut 2021).
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4.3 Palkkojen tulolajit

Palkkatiedot ilmoitetaan kdyttden palkkojen tulolajeja. Tulolaji on kolminumeroinen
koodiarvo ja se ilmaisee, minkélainen tulo on kyseessa. Tulorekisterin tulolajit vastaa-
vat yleisimpid palkanlaskennassa kdytdssé olevia palkkalajeja. Samalla palkkatietoil-
moituksella voi olla useita eri tulolajeja mutta niilld tulee olla kaikilla sama maksu-
pdiva. Tulolajien on vastattava todellista maksutilannetta. Suorituksen maksaja eli il-
moittaja valitsee oikean tulolajin ja ilmoittaa silld euroméérdisen suorituksen maérén.

(Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Suorituksen maksaja ilmoittaa palkkatiedot tulorekisteriin kdyttien ilmoitustapaa 1 tai
ilmoitustapaa 2. Ilmoitustapa 1 on suppeampi tarkkuustaso ja rahapalkat ilmoitetaan
siind yhteissummana. Ilmoitustapaa 1 kéyttdessd, on mahdollista, etti tiedon kayttéjat
joutuvat kysymaién tarkempia tietoja ilmoituksesta, koska suppealla tavalla ilmoitet-
tuna tiedot eivét ole riittdvén tarkkoja kaikille tahoille. Suositeltavampi tapa on kdyttaa
ilmoitustapaa 2, jossa palkkatiedot ilmoitetaan eritellysti kdyttden tdydentévid tulola-
jeja. Eritellysti ilmoitettuna tiedot ovat silld tarkkuustasolla, jolla tiedon kdyttdjéat ne

tarvitsevat.

Tulolajit on jaettu neljddn eri sarjaan, ilmoitustapaa 1 kdyttdessa rahapalkat ilmoitetaan
yhteissummina suppealla 100-sarjan tulolajeilla. Kattavasti ilmoitustapaa 2 kéyttaen
rahapalkat ilmoitetaan 200-sarjan tulolajeilla eritellysti. 300-sarjan sekd 400-sarjan tu-
lolajit ovat pakollisia tietoja, jotka on ilmoitettava, mikéli 300-sarjan tuloja on mak-
settu tai 400-sarjan maksuja on vihennetty palkasta. 300-sarjan tulolajeilla ilmoitetaan
muun muassa luontaisetuja sekd verovapaita kustannusten korvauksia. 400-sarjan tu-
lolajeilla ilmoitetaan palkasta vdhennettivit erédt, kuten ennakonpiditys, luon-
taiseduista perittyjd korvauksia, tyontekijén tydeldkevakuutusmaksu tai tyontekijan

tyottomyysvakuutusmaksu. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

4.4 Palkkatietoilmoitusten sisaltd

Tulorekisterin palkkatietoilmoituksella annettavat tiedot ovat joko jokaisen ilmoituk-
sen yhteydessd annettavia pakollisia tai tdydentdvii tietoja. Tdydentdvat tiedot palkka-

tietoilmoituksella tdsmentdvdt pakollisesti annettavia tietoja. Pakollisia tietoja
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palkkatietoilmoituksella ovat yksildinti- ja tunnistetiedot, rahapalkan ilmoittaminen
vahintddn yhteissummana seké osa tulolajeista. Tadydentdvié tietoja ovat tdydentavét
tulolajit sekd muut lisdtiedot kuten palvelussuhdetiedot, poissaolotiedot seké ansainta-
jaksot, jolloin kyseessd oleva tulo on maksettu. Tédydentédvit tiedot on hyvéd ilmoittaa
mahdollisimman kattavasti, koska silloin kaikki tulorekisterista tietoa saavat tahot voi-
vat tietoja hyodyntdé tarvitsemallaan tarkkuudella. Esimerkiksi etuuksia mydntiville
tahoille kuten Kelalle, tiydentavit tiedot ovat vélttamattomia etuuden myontdmiseksi

tai maksamisen perusteeksi. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

4.5 Raportointi ja tiedon hyddyntdminen

Tyonantaja suorituksen maksajana voi tilata raportteja tai aineistoja niisté tiedoista,
jotka se on ilmoittanut tulorekisteriin. Raporttiin tai aineistoon kootaan kaikki tiedot,
vaikka ne olisi annettu eri ilmoituskanavia pitkin. Raportin tai aineiston avulla tyon-
antajan on mahdollista tisméyttdd oman palkanlaskentajirjestelménsa ilmoituksia tu-
lorekisteriin tallennettuihin, voimassa oleviin palkkatietoilmoituksiin. Tilauksen ra-
portista tai aineistosta voi tehdé tulorekisterin sdhkdisessé asiointipalvelussa, lataus-
palvelussa tai teknisen rajapinnan kautta suoraan palkkaohjelmasta. Sdahkdisessé asi-
ointipalvelussa voi tehda vain kertatilauksia. Raporttien ja aineistojen valikoima riip-
puu siitd, millainen asiointirooli ja valtuutus tilaajalla on. Sdhkdisessd palvelussa tai
latauspalvelussa raportteja ja aineistoja voi tilata, jos henkil6lld on kaupparekisteriin
tai yritys- ja yhteisotietojarjestelmadn toimielinrooli tai hinet on valtuutettu ”Palkka-
tietojen ilmoittaminen”, “Etuustietojen ilmoittaminen” tai “Tulotietoihin liittyvien
loki-, rajapinta- ja ilmoitustietojen kisittely” -valtuuksilla. (Tulorekisterin www-sivut

2021.)

Sdhkoisessd asiointipalvelussa tilattavat raportit ja aineistot
e 312 Maksajan palkkatietojen yhteenveto (kertatilaus)
e 600 Maksajan palkkatietojen yhteenveto (kertatilaus)
e 610 Ilmoituksilla havaittujen virheiden yhteenveto (kertatilaus)
e 614 Maksajan etuustietoilmoitusten yhteenveto (kertatilaus)
e 618 Maksajan palkkatietoilmoitusten tulolajikohtainen yhteenveto (kertati-

laus)
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e 620 Maksajan etuustietoilmoitusten tulolajikohtainen yhteenveto (kertatilaus)

Teknisen rajapinnan ja latauspalvelun kautta tilattavat raportit ja aineistot
e 312 ja 313 Maksajan palkkatietojen yhteenveto
e 600 Maksajan palkkatietojen yhteenveto
e 610 ja 611 IImoituksilla havaittujen virheiden yhteenveto
e 0614 ja 615 Maksajan etuustietoilmoitusten yhteenveto
e (18 Maksajan palkkatietoilmoitusten tulolajikohtainen yhteenveto

e 620 Maksajan etuustietoilmoitusten tulolajikohtainen yhteenveto

300-sarjan aineistot ovat aina xml-muotoisia ja ne toimitetaan tydnantajan organisaa-
tion SFTP-kansioon, kun taas 600-sarjan aineistot ovat pdf- tai csv-muotoisia raport-
teja, jotka toimitetaan sdhkdiseen asiointipalveluun tulorekisterin Tilauksen tiedot-si-

vulle. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Raportit ovat hyvé tyokalu palkanlaskennan tietojen tdsmayttdmisessd tulorekisteriin
sekd kirjanpitoon. Palkanlaskennan tdsméyttdmisessd on erilaisia kdytdntdjd, jotka
vaihtelevat tilitoimistoittain. Osa palkanlaskijoista tdsmayttad tulorekisterin ja palkan-
laskennan tiedot kuukausittain, osa palkanmaksukausittain, kun taas osa on pédtynyt
sithen, ettd tiedot tarkastetaan harvemmin; muutaman kuukauden vilein tai vuosita-
solla. Tietojen tdsmayttdminen on tdrkedd, koska silloin ndhdaéin, ettd palkanlaskenta-
ohjelmassa on oikeat ohjaustiedot eikd korjauksia jélkikdteen tarvita. Tasmaytyksia
tehdessé on tirkedd dokumentoida ne tarkasti, jotta jilkikédteen ndhdédn, miten loppu-

tulokseen on paddytty. (Ménnisto 2021, 9.)

4.6 Valtuutukset

Tulorekisterin sdhkodisessd asiointipalvelussa voi ilman valtuutta toimia vain yrityksen
tai organisaation nimetty edustaja. Nimetty edustaja on henkild, jolle on kaupparekis-
teriin tai yritys ja yhteisotietojirjestelmaddn merkitty jokin toimielinrooli, esimerkiksi
toimitusjohtaja, hallituksen puheenjohtaja tai jésen, isdnnditsija tai oikeutettu eli hen-
kild, jolla on nimenkirjoitusoikeus yksin. Muut henkil6t tarvitsevat valtuuden toimi-

akseen asiointipalvelussa. Valtuus voidaan myontdd yritykselle tai henkildlle.
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Valtuuden voi yrityksen puolesta antaa toimitusjohtaja, toimitusjohtajan sijainen, toi-
mihenkild, jolla on nimenkirjoitusoikeus, yksityinen elinkeinonharjoittaja tai henkild,
jolle joku edellisisti on myontinyt valtuutusoikeuden. Valtuudet myoOnnetddn
Suomi.fi-valtuudet -palvelussa. Palvelussa Suomi.fi-valtuudet suurin osa organisaa-
tioista, kuten osakeyhtiot, asunto-osakeyhtiot ja elinkeinonharjoittajat voivat valtuut-
taa itse, tietyt organisaatiot, kuten seurakunnat, verotusyhtymat, yhdistykset ja siétiot

kayttavit valtuutukseen virkailija-avustusta. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)

Tulorekisterissd (2021) olevat valtuuskoodit méérittelevét valtuuden siséllon. Tulore-
kisterissd kdytossi olevat valtuuskoodit ovat:

o Palkkatietojen ilmoittaminen

o Palkkatietojen katselu

e Etuustietojen ilmoittaminen

o Etuustietojen katselu

e Tulotietoihin liittyvien loki-, rajapinta- ja ilmoitustietojen kisittely
Naisté valtuuskoodeista palkkatietojen ilmoittaminen ja katselu ovat tilitoimiston pal-

kanlaskijalle annettavia valtuuskoodeja.

Palkkatietojen katselu oikeuttaa katselemaan
» valtuuttajan perustietoja
o valtuuttajan tuottamia palkkatietoilmoituksia ja tyonantajan erillisilmoituksia
o valtuuttajaa koskevia raportteja
o valtuuttajan ldhettdmii ja saamia viesteja
 valtuuttajan arkistoituja asiakirjoja
Palkkatietojen ilmoittaminen oikeuttaa
o ylldpitdimadn valtuuttajan perustietoja, palkkatietoilmoituksia ja tydnantajan
erillisilmoituksia
o toimittamaan valtuuttajan tuottamia palkkatietoilmoituksia ja tydnantajan eril-
lisilmoituksia
o tilaamaan valtuuttajaa koskevia raportteja
e ldhettdimiin viesteja
Palkkatietojen ilmoittaminen valtuutuksena siséltdd myds Palkkatietojen katselu -val-

tuuden. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)
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4.7 Tulorekisterin varmenne

Mikili tyonantajalla on palkkaohjelmassaan kéytossd tekninen rajapinta, tarvitsee
tyOnantajan organisaatio tulorekisterin varmennepalvelun myontdmén varmenteen.
Tekninen rajapinta on palkkahallinnon ohjelmiston ja tulorekisterin vilille rakennet-
tava integraatio. Varmenteella tunnistetaan organisaatio, joka ilmoittaa tulorekisteriin
palkkatietoja tai kdyttdd sinne ilmoitettuja tietoja. Lisdksi varmenne varmistaa aineis-
ton muuttumattomuuden ja varmenteet myonnetddn organisaatioille kayttotarkoituk-
sen mukaan. Palkkatietojen Web Service -kanavaan myonnettyd varmenne voidaan
hy6dyntdd myds muissa Verohallinnon palveluissa, kuten OmaVerossa. (Tulorekiste-

rin www-sivut 2021.)

Hakemuksen varmenteen kayttoonottamiseksi tekee organisaation nimetty edustaja tu-
lorekisterin sdhkoisessd asiointipalvelussa. Tdmén jalkeen nimetty edustaja tilaa var-
menteen edelleen tulorekisterin sdhkoisessd asiointipalvelussa, jonka jdlkeen varmen-
netilauksella nimetty varmenteen tekninen yhteyshenkil noutaa varmenteen Varmen-
nepalvelun rajapinnasta. Varmenne on voimassa kaksi vuotta ja se tulee uusia ennen
vanhenemista, kuitenkin aikaisintaan 60 pdivdd ennen voimassaoloajan paédttymista.
Varmenteen tekninen yhteyshenkilé saa muistutuksen sdahkopostitse 60 vuorokautta
ennen varmenteen vanhenemista ja varmenteen uusimista varten on oma palvelu palk-

kaohjelman teknisessé rajapinnassa. (Tulorekisterin www-sivut 2021.)
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Jos varmenne ehtii kuitenkin vanheta, yrityksen nimetty edustaja tilaa

uuden varmenteen sihkdisessa asiointipalvelussa.

tulorekisteri.fi

Kuva 4. Varmenteen hakeminen (Tulorekisterin www-sivut 2021).
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5 KYSELYN JA HAVAINNOINNIN TULOKSET

Palkkoja laskevien kirjanpitédjien ajatuksien tarkentamiseksi tulorekisteristd laadittiin
kysely, jossa kirjanpitdjid pyydettiin pohtimaan tulorekisterin vaikutusta heidén tyo-
honsa palkanlaskennan osalta. Tulorekisteristd on kdyty organisaatiossa aktiivista kes-
kustelua koko sen kiytdssd olo ajan, mutta yhdessa ei ole pohdittu sitd, miten jokainen
henkilokohtaisesti kokee palvelun vaikuttaneen omaan tyohonsa. Kyselyn kautta py-

rittiin tarkentamaan havainnoinnin kautta saavutettuja tuloksia.

Kysely toteutettiin sdhkopostikyselynd ja se ldhetettiin kahdeksalle henkildlle. Vas-
taukset saatiin kuudelta henkil6ltd, jolloin vastausprosentti oli 75 % kyselyn vastaan-
ottajista. Vastausprosenttia voidaan pitdd hyvind, koska vastaus saatiin ldhes kaikilta.
Lisdksi kyselyyn vastanneista kaikki laskevat palkkoja sdénnollisesti, vihintdén kuu-

kausittain.

5.1 Vastaajien taustaa

Kaikki vastaajat laskevat palkkoja tilitoimistossa, vastaajista neljd laskee sdadnnolli-
sesti palkkoja viikoittain, kun taas yksi vastaajista laskee télld hetkelld vain vdhdn
palkkoja. Yksi vastaajista on aloittanut palkanlaskennan tyotehtdvit noin vuosi sitten
ja omaa kokemusta palkanlaskennasta vain tulorekisterin ajalta. Lisdksi yksi vastaaja
on laskenut palkkoja myos ennen tulorekisterid mutta vihdisesti ja nyt tulorekisterin
kayttoonoton jdlkeen ldhes viikoittain. Viisi vastaajista on tehnyt palkkojen vuosi-il-

moituksia ennen tulorekisteria.

Kirjoittaja itse toimii palkka-asiantuntijana tilitoimistossa, laskee palkkoja pdivittdin
ja on vastannut tulorekisterin kdyttoonotosta ja ohjelmistojen valmistelusta ennen tu-
lorekisterin kayttoonottoa. Lisdksi kirjoittaja on tehnyt palkkojen vuosi-ilmoituksia
ennen tulorekisterin kdyttdonottoa ja vastaa tulorekisterin ylldpidosta palkkaohjelmis-
toissa. Kirjoittajan lisdksi yksi vastaajista toimii erdén palkanlaskentaohjelmiston yl-

lapitdjana.
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5.2 Kysymysten asettelu

Kysely sisélsi yhteensd kahdeksan kysymysti, jotka valittiin tirkeimmiksi kysymyk-
siksi aihealueesta. Kysymyksilld pyrittiin ohjaamaan vastaajien ajattelua pohtimaan,
ovatko he saavuttaneet tulorekisterin kiyto6ll4 erityisté etua tai lisdarvoa tyohonsa. Or-
ganisaation sisilld asenne on ollut pddosin positiivinen ja avoin. Siirtymad tulorekis-
terin kdyttoon yritettiin helpottaa mahdollisimman paljon varautumalla kdyttdonottoon
koulutuksen sekd ohjelmiston asetusten tarkastamisella ja pdivittdmiselld hyvissd
ajoin. Muutos tuo kuitenkin aina haasteita, ja uuden tydtavan omaksuminen voi tuntua
alkuun haastavalta ja tyoldiltd. Vaikka kahvipoytikeskustelut kdyvéat vilkkaana, ei
henkilon ajatuksia voi kuulla, eikd tarkkaa mielipidettd aina kerrota suoraan kaikille
muille. Lisdksi tarkentavien kysymysten dérellé asiaa saattaa ajatella vield uudesta na-

kokulmasta, kun asiaan voi keskittya rauhassa.

Kysymykset luotiin sen teorian pohjalta, ettd tulorekisteristd on hyotyéd palkanlaskijan
tyOssd, ja ettd sen avulla voidaan tehostaa ja helpottaa normaalia palkanlaskentaa. Jo-
kaisessa kysymyksesséd on positiivinen 1dhtokohta, mutta kysymyksen yhteydessd on
annettu myos mahdollisuus eritelld tarkemmin, mikali kokee asian olevan toisin. Tar-
koituksena oli selvittdd, millainen henkil6kohtainen kokemus vastaajilla tulorekiste-

ristd on.

Toteutettua kyselyd voidaan pitdd yhtend teemahaastattelun muotona. Teemahaastat-
telussa pyritddn 10ytdmaan vastauksia, jotka ovat merkityksellisid tutkimuksen tarkoi-
tuksen mukaan ja teemat perustuvat tutkimuksen viitekehykseen. (Pitkdranta 2014,
93). Kyselyn péddteemana oli tulorekisteri ja sen kéytto, lisdksi valittiin tarkoitukselli-
sesti mukaan kysymyksid, joilla ohjattiin pohtimaan tulorekisterin mahdollisia hyo-
tyjd. Riippuen teemahaastattelun avoimuudesta, teemojen siséltimien kysymysten
suhde viitekehyksessé esitettyyn saattaa vaihdella intuitiivisten ja kokemusperdisten
havaintojen sallimisesta vain etukdteen tiedettyjen kysymysten kéyttoon (Pitkédranta
2014, 93). Kysymykset olivat kaikille samat, mutta vastaukset jokainen vastaaja sai
kirjoittaa vapaasti omien kokemusten pohjalta. Lisdksi viimeisen kysymyksen koh-

dalla sallittiin tdysin vapaan vastauksen antaminen aiheesta omien ajatusten muodossa.
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5.3 Vastausten késittely

5.3.1 Miten KATRE vaikuttaa palkanlaskentaty6hosi?

Vastaaja C toteaa, ettd tulorekisteri on osa hinen péivittdistd palkanlaskentatyotéén ja
yksi vaihe palkanlaskennassa. Vastaaja C kokee, ettd ilmoittamisen kanssa tulee har-
voin ongelmia, ja toisaalta, jos niitd tulee, on kyseessd palkanlaskentaohjelmistosta
johtuva virhe eiki niinkddn tulorekisterin virhe. Hén jatkaa pohdintaansa, ettd yleensd
virheet johtuvat itse tehdyistd ohjelmoinneista palkanlaskentajdrjestelmiin. Vastaaja
B taas kokee, ettd palkanlaskentaty$ vaatii enemmain aikaa kuin ennen tulorekisterin
kiyttdonottoa ja yksittdisestd palkasta on enemmaén ty6td, koska ilmoitus pitdd tehda
myds tulorekisteriin. Liséksi vastaaja B kertoo, ettd tulorekisterin tulolajiajattelu on

ollut asia, joka on muuttanut palkanlaskennan toimintatapoja seké kokonaisuutta.

Vastaaja A kokee, ettd koska hén laskee niin vdhén palkkoja, ei tulorekisteri juurikaan
vaikuta hénen palkanlaskentaty6honsd, kun taas vastaaja D totesi tulorekisterin vai-
kuttaneen hdnen palkanlaskentaty6honsa lopulta positiivisesti. Han pohtii, ettd palkan-
laskennan alussa tulorekisteri voi olla hidastava tekija mutta palkkavuoden ja koko-
naisuuden kannalta selkedmpi vaihtoehto. Vastaaja D tuo esille sen, ettd virheet nou-
sevat esille aikaisemmin kuin ennen. Vastaaja E kokee tulorekisterin lisdnneen rapor-
tointia mutta toisaalta palkkatietojen tismiytys on helpompaa ja nopeampaa tulorekis-
terin raporttien avulla. Nyt, kun tulorekisteri on jo ollut pidempadn kéaytossé, vastaaja

E kokee, ettd se on arkipdivéistynyt ja tullut rutiiniksi.

Vastaaja F puolestaan kertoo, ettd suurin muutos on ollut se, ettd vuosi-ilmoitusten
sekd palkkatodistusten tdyttdminen ja ldhettdminen eri tahoille on jaényt pois. Han ko-
kee myos, ettd palkanlaskennasta on tullut tarkempaa tulolajien myotd; tulee miettia
mille tulolajille jokin palkanerd kuuluu. Vastaaja F kokee myos, ettd palkanlasken-
nasta on tullut reaaliaikaisempaa. Kirjoittaja itse on kokenut tulorekisterin tulleen
osaksi jokapdiviistd palkanlaskentarutiinia. Tulorekisteristd on usein helpompi ja no-
peampi hakea suoraan tulonsaajalle tai tyonantajalle kuuluva palkkatieto ja kasitella

sitd suoraan sen kautta.
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5.3.2 Kéytitko tulorekisterid sddnnollisesti palkanlaskentatydssési? Jos, miksi ja mi-
ten?

Vastaaja A kertoo, ettd hian kayttda tulorekisterid siihen, ettd tismiyttdd vuoden vaih-
teessa palkkatiedot. My0s vastaaja D kertoo kiyttdvinsa tulorekisterid tisméyttdmi-
seen, mutta samalla erilaisten tdsmiytysten tekeminen on lisdéntynyt palkkatietojen
osalta ja tulorekisterin raportteja tulee tdssda hyodynnettyéd. Vastaaja E taas toteaa kay-
vinsé tulorekisterissé tekemissé juuri tdsmaytyksié sekd hakemassa tietoa, miten koo-
data tyonantajayrityksessi uudet palkkalajit oikeille tulolajeille. Liséksi vastaaja E tuo
esille sen, ettd tulorekisterin kdyttd on rutiininomaista; joka palkanlaskennan yhtey-
dessd tehddin palkkatietoilmoitus palkanlaskentaohjelman rajapintaa pitkin tulorekis-

teriin ja kuun vaihteessa tehddin tyonantajan erillisilmoitukset.

Seki vastaajat B ettd C molemmat kertovat, ettd kdyttavat tulorekisterid palkkatietoil-
moitusten ja tyonantajan erillisilmoitusten tekoon. Vastaaja B tarkentaa lisdksi, ettid
hin on tehnyt tulorekisteriin ilmoituksia poissaoloista ja tydsuhteen paittymistilan-
teista. Nédiden lisdksi vastaaja B kéyttda tulorekisterid tyokorvausten ilmoittamiseen ja
erilaisten tarkastusten tekoon. Vastaaja C puolestaan kuvaa, ettd kdy tulorekisterissi
my0s tarkastamassa, ettd ilmoittamansa tiedot ovat menneet tulorekisteriin perille ja,
ettd tiedot ovat oikeassa muodossa. Vastaaja C kéyttda tulorekisterid myos siihen, ettd
korjaa palkkatietoilmoituksia, mitdto1 niitd ja tekee tilalle uudet ilmoitukset tarpeen
mukaan. Vastaaja B toteaa, ettd aika ei riitd yksittdisten palkkojen vahtimiseen tulore-

kisterissd vaan tarkistuksia tehddén pidemmalld aikavalilla.

Vastaaja F kéyttad tulorekisterid puolestaan sithen, ettd kdy uuden palkansaajan en-
simmadisen palkanlaskennan jdlkeen tarkastamassa, ettd tiedot ndkyvit oikein tulore-
kisterissd. Myds mahdollisten tydntekijékohtaisten tietojen muuttumisen jilkeen, esi-
merkiksi palkansaajan ikd vaikuttaa tydeldkkeen vakuutusmaksuprosentin muutok-

seen, vastaaja F tarkistaa ensimmaisen palkkatietoilmoituksen, etti tieto on oikein.
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5.3.3 Millaisissa tilanteissa tulorekisteri on ollut sinulle hyddyksi?

Kaikkien vastaajien vastauksissa nousee hyoOtyndkokulmaa tarkasteltaessa esille se,
ettéd tulorekisterid ja sen raportteja voi kéyttéa tietojen tarkastamiseen ja tdsmayttdmi-
seen. Vastaaja A tuo esille erdén hyvin olennaisen asian palkanlaskijan kannalta, hdn
tilaa tulorekisteristi raportin tilinpaétoksen palkkatietojen tasméyttamistd varten asia-
kasyritykselle, jolloin ndhdddn, ettd ilmoitukset ja kirjanpito myds tdsmaivéit keske-
nddn. Lisdksi vastaaja A pitdd hyvini sité, ettd jos asiakas laskee itse palkat, voi hin

kirjanpitdjand tehda tarkistuksia my0s kuluvan tilikauden aikana.

Vastaaja D puolestaan pitdi tulorekisterid apuna vakuutuspoikkeamien seurannassa ja
kokee sen toimivan herdttdvind tekijand. Vastaaja E sanoo, ettd vuodenvaihteen tyot
ovat helpottuneet koska vuosi-ilmoituksia ei endi anneta. Lisdksi molemmat, vastaaja
B seki vastaaja F, pohtivat, ettd laajan ilmoittamisen kautta tydsuhteen paittymistiedot
sekd lomautusajankohdat ovat automaattisesti tyottomyyskassojen tiedossa. Kyselyité
kassoilta tulee tehdyistd tunneista ja tyopdivistd, endi ei tarvitse tayttdd palkkatietoja
kyselyihin. Vastaaja F painottaa myds vuosi-ilmoitusten poisjidintid hyotynd. Vastaaja
E kokee tulorekisterin kayttoonoton olleen itselleen samalla kuin oppitunti teknisiin
asioihin palkanlaskennassa, koska hén oli laskenut palkkoja vain hetken ennen tulore-

kisteria.

5.3.4 Koetko tulorekisterin tehostaneen palkanlaskentaty6tédsi? Jos ei, miksi?

Vastaaja B lahestyi titd kysymystd pohtimalla sité, ettd selvésti kaikki muuttuu reaali-
aikaisemmaksi ja sitd kautta myds tehostuu; useampi taho saa tiedot nopeammin. Kui-
tenkin tilitoimistoympaéristossd ei hinen mukaansa pédédse kdyttdmadan aikaa palkanlas-
kentaan vélttiméttd niin yksityiskohtaisesti, joten asetusten suuri lisdys on vaatinut
runsaasti aikaa, tydskentely itsessdén ei ole sen vuoksi tehostunut. Toisaalta hdn kui-
tenkin pohtii, ettd enemmaén on jo kaikki heti valmiina. Toistaiseksi vastaaja B on jou-
tunut myos tekeméén palkkatodistuksia, esimerkiksi lomautustilanteissa, mutta niiden

hin voisi ajatella vihenevin jatkossa.

Vastaaja E ei osaa sanoa, olisiko palkanlaskenta tehostunut mutta pohtii, ettd kaytan-

ndssd varmaan on. Hén ajattelee asiaa siltd kannalta, ettd palkkaohjelmiin piti tehda
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remontti palkkalajeihin, jotta kaikki palkkalajit menevit oikein tulorekisteriin asti. Sen
jélkeen palkanlaskenta on sujuvaa. Vastaaja D miettii, ettd palkanlaskentaan menee
talla hetkelld enemmaén aikaa kuin ennen mutta toisaalta, kun tiedot ilmoitetaan tar-
kemmin, hén uskoo niiden olevan jotenkin enemman oikein kuin ennen. Vastaaja D
pitdd myds sitd hyvind asiana, ettd tulorekisterin varjolla hin saa tydnantajilta enem-

mén tietoa palkanlaskentaan kuin ennen.

5.3.5 Miten tulorekisteri voisi mielestési tehostaa palkanlaskentaty6tisi?

Tadmian kysymyksen osalta mietittiin selkeésti askeleita jo hieman pidemmalle auto-
maation osalta. Vastaaja F ajattelee, ettd tulorekisteri tehostaisi palkanlaskentatyota
edelleen, jos tiedot verokortista voisi saada sitd kautta tai jos mahdollisen jasenmak-
superinndn tai ulosoton tiedot olisivat noudettavissa, jos niitd tulonsaajalla on. Vas-
taaja D puolestaan nikee, ettd tehokkuutta tulisi sitd kautta, jos esimerkiksi vakuutus-
yhtiét olisivat mukana niin, etté tieto kulkee molempiin suuntiin. Voimassa olevat va-
kuutusnumerot sekd summat voisi hakea tulorekisterin kautta. Myds vastaaja D nikee,
ettd ulosoton voimassa olevat maksukiellot voisi olla noudettavissa tulorekisterin

kautta.

Vastaaja B sanoo, ettd tulorekisteri tehostaa palkanlaskentaty6td vain siten, ettd Kela,
elakeyhtidt, tyottdomyyskassat yms. saavat tiedot suoraan ja siten ei enéd olisi tarvetta
tehdi erillisia hakemuksia. Jatkopohdintana hin miettii, ettd PK yrityksissd niita ha-
kemuksia on kuitenkin suhteessa vdhin. Isoimmissa yksikdissd ja kunta-/valtiopuo-
lella ndistd on varmaankin enemmén konkreettista hyotyd. Vastaaja A puolestaan ko-

kee yksiselitteisesti, ettd tulorekisteri ei ole mitenkdin tehostanut palkanlaskentaa.

5.3.6 Koetko tulorekisterin helpottaneen palkanlaskentatyotési? Jos ei, miksi?

Lihes jokainen vastaaja toteaa, ettd tulorekisteri ei ole helpottanut palkanlaskenta-
tyotd. Vastaaja A toteaa, ettd ei ole helpottanut mitenkédn ja vastaaja D taas, ettd ei
ainakaan vield. Vastaaja B avaa kuitenkin laajemmin sitd, miksi kokee, ettei tulorekis-
teri ole palkanlaskentatyotd helpottanut. Hén nikee, ettd uusia asetuksia on pitényt

tehda yritysten, tyontekijoiden, palkkalajien ja ilmoittamisen taakse, jotta ilmoitukset
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edes lahtevit, saati ettd kaikki asetukset olisivat sisdlloltddn edes oikein. Jokin puut-
tuva asetus on saattanut vieda tiedot vadrdnlaisena tulorekisteriin. Vastaaja B toteaa-
kin, ettd palkkojen vuosi-ilmoituksia ei tarvitse endd antaa, mutta tarkistuksia on silti

pitdnyt tehdé. Vastaaja E kertoo, ettd tulorekisteri on helpottanut vuoden vaihteen toita.

5.3.7 Miten tulorekisteri voisi helpottaa palkanlaskentatyo6tési?

Vastaaja F on todennut tdssi, ettd palkanlaskentatyd voisi helpottua, mikéli tulorekis-
teristd saisi katsottua tyonantajan voimassa olevat vakuutusnumerot. Vastaaja B ker-
taa, etti palkanlaskentatyo voisi helpottua silloin, kun palkkoihin liittyvét muut ilmoi-
tukset jddvit kokonaan pois, tosin hdnen mielestddn itse palkanlaskentatyota tulorekis-
teri ei varmaan koskaan tule helpottamaan. Vastaaja E ajattelee, ettd kun lisdd instans-
seja liittyy tulorekisteriin, niin ty6 helpottuu entisestidin, esimerkiksi vakuutusyhtioi-
den hakiessa palkkatiedot tulorekisteristd ja tapaturmavakuutusmaksujen muodostu-

essa automaattisesti, ei tarvitse endd antaa palkkaennakkosummia tai tarkistaa niita.

5.3.8 Omia ajatuksia?

Vastaaja D pohdiskeli, olisiko tulorekisterin voinut ottaa kdyttoon hieman pienem-
missd palasissa, jotta kaikki tahot olisivat padsseet paremmin mukaan. Toisaalta hdn
miettii, ettd asioissa padstddn paremmin eteenpdin, kun tehdédén isoja harppauksia ker-
rallaan. Vastaaja F kokee, ettd on hieno juttu, ettd on yksi jarjestelmi, mistd haetaan ja
saadaan ihmisten tiedot. Varmasti korvauksetkin tulevan enemman oikein maksetuksi,
esimerkiksi Kelan sairauspéivirahat ja jossain vaiheessa jopa nopeammin kuin aikai-

semmin.

Vastaaja A toi tdssd kysymyksessa esille sen, ettd virheiden korjaaminen on laaja pro-
sessi, esimerkiksi lakisdéteisen tapaturmavakuutuksen alaisissa palkoissa ollessa virhe
ja sitd tulorekisterin kautta korjatessa, tulorekisteri ei huomioi erikseen tapaturmava-
kuutuksen alaisia palkkoja eikd esimerkiksi tyoeldkkeen alaisia palkkoja. Korjaus kos-
kee kaikkia palkkatietoja ja tastd syntyy turhaan tydeldkkeenkin osalta korjauslaskuja
sekd hyvityslaskuja alkuperiisille laskuille, vaikka ne ovatkin alun perin olleet oikein.

Vastaaja B nédkee puolestaan, ettd tulorekisteri on nostanut palkanlaskennan hintaa pk-
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yrityksille ainakin nyt alkuvaiheessa ja miettii, lisdako se taas kerran kynnysté tyonte-
kijan palkkaamiseen. Liséksi vastaaja B kévi ldpi tulorekisterin kayttdonottoa ja sen
aitheuttamia tyOtehtdvid. Palkanlaskentaohjelmiin tehtiin kokonaan uudet systeemit tu-
lorekisterid varten ja ne tuntuivat aluksi oudoilta. Ennen kuin ilmoituksia pystyi teke-
maidén, piti ylldpitdd tyontekijoiden ja yritysten tietoja. [lmoitettavia asioita ja termeja
on aika paljon, tosin osa kuitenkin vapaaehtoisia. Palkkalajiremontti oli kuitenkin vaa-
tivin. Vastaajasta B tuntui, ettd palkanlaskentaohjelmaan oli saatu vaadittavat kohdat
kylla lisdttyd mutta késitys siitd, ettd mitd tietoja oikein tulorekisteriin ldhtee, jai hyvin
epaselviksi. Hin kuitenkin summaa, ettd ilmoittaminen on sujunut suhteellisen hyvin

vaikka mitétdintejd ja korvaavia ilmoituksia on kyll joutunut tekemaén.

Palkkojen siirtyminen OmaVeroon on tuntunut vastaaja B:std vdhan hitaalta, kun en-
nakonpidétystiedot tulevat vain muutamia pdivid ennen sinne. Toisaalta hin kokee hy-
viksi sen, ettd 5. pdivdin asti saa kuitenkin ilmoittaa vield edellisen kuun palkkoja.
Hantd ihmetyttdd kylld, miksi sotu pitdd ilmoittaa erikseen, mutta arvelee, ettd se on
niin siksi, ettd voidaan tehdd oikaisuja. Hén kokee, ettd palkanlaskennasta on tullut
aika sekava eri palikoista koostuva kokonaisuus. Tulorekisteritismaytyksid tehdessa
thmetystd on heréttinyt se, ettd tulorekisterin raportit eivit vastanneetkaan niin sanot-
tuja vuosi-ilmoituksen tietoja. Esimerkiksi matkakorvaukset puuttuivat kokonaan ja
sitd myodden suoritukset -kohta ei tismad millddn tavalla muihin suorituslajeihin. On-

neksi kuitenkin raportteja saa, mutta ne valmistuvat hieman hitaasti.

Vastaaja C on aloittanut palkkojen laskemisen vasta tulorekisterin kédyttoonoton jal-
keen. Hén toteaa, ettd paljon on ollut uutta opeteltavaa sen liséksi, ettd itse palkanlas-
kentaakin piti sisdistdd. Vuotta myohemmin hin kokee, ettd on jotenkuten perilld tu-
lorekisterin toiminnasta mutta vield olisi opittavaa. Pdivittdinen kéyttd onnistuu kylla
mutta poikkeustapauksissa pitdéd tukeutua apuun tai tulorekisterin ohjeisiin. Vastaaja
C:n kéydessé koulua, ei tulorekisterid vield ollut kdytdssd, joten sitd ei ole laisinkaan
késitelty opetuksessa. Tulorekisteri tuli kidyttdon vasta muutama kuukausi valmistu-
misen jilkeen. Hin toteaa, ettd sivusta seuranneena tulorekisteriin siirtyminen on vaa-
tinut paljon, jotta asiat ovat menneet oikein perille asti. Jos pohjatdité ei ole tehty kun-

nolla ohjelmistoihin, niin paljon on ollut selvitettavaa.
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5.4 Havainnointi

Tamain opinndytetyon toisena tutkimusmenetelména on ollut kirjoittajan oma havain-
nointi tulorekisteristd. Tulorekisterin kdyttoonoton valmistelu aloitettiin kirjoittajan
organisaatiossa hyvisséd ajoin syksylld 2018. Projektille annettiin aikaa ja kirjoittaja
itse projektin vetdjidna sai perehtyi tulorekisterin sivuihin ja ohjeisiin rauhassa ennen

varsinaista kdyttoonottoa.

Havainnointia tulorekisteristé ja sen vaikutuksesta palkanlaskijan ty6hon on ollut mah-
dollista tehdé kaksi ja puoli vuotta. Télld aikavalilld tulorekisteri on otettu kéyttoon,
on opeteltu sen toimintatapoja ja oivallettu monta yksityiskohtaa, joita hyodyntaméalla
tulorekisterid voi kdyttdd my0s apuna palkanlaskennassa. Kirjoittajan tydssi tulorekis-
terilld on melko merkittdva rooli ja palkanlaskentaty® on tietyiltd osin jopa helpottu-

nut, koska tulorekisterin tietoja voi hyodyntié tiedon keruussa seké tarkastamisessa.

5.4.1 Tulorekisterin kdyttoonotto

Vuonna 2019 kirjoittajan organisaation kiytossd ollut palkanlaskentaohjelma oli pal-
kanlaskijan ndkdkulmasta hyvin valmisteltu tulorekisterin kdyttdonottoon, ohjelmis-
totalon koulutuksista ja ohjeista oli huomattava apu oman palkkaohjelman valmiste-
luun riittdvin toimenpitein. Kayttdonoton alusta alkaen péétettiin ilmoittaa palkkatie-
dot kaikkien tyOnantajien osalta ilmoitustapaa 2 kayttden eli laajimmalla, eritellym-
malla tavalla. Lisdksi keskusteltiin siité, ettd olisi hyva aloittaa palvelussuhdetietojen,
ansaintakausitietojen sekd poissaolotietojen ilmoittaminen palkkatietoilmoitusten yh-
teydessd. Télld haluttiin varmistaa, ettd voidaan vélttaa tulevaisuudessa lisétietopyyn-
not tulorekisterin tietoja kayttiviltd tahoilta. Palkkaohjelman valmistelujen liséksi pa-
nostettiin henkilokunnan opastamiseen sekd koulutukseen ja pyrittiin saamaan sitad
kautta kaikille mahdollisimman hyvé kuva tulorekisteristd sekd sen vaatimuksista. Ti-
litoimistoympéristd on kuitenkin sellainen, ettd ajan kdyttod médrittelevit tietyt aika-
taulut ja erdpdivit, joten koulutuksen lisdksi henkilokohtaisen ajankéyton riittdvyys

tulorekisterin yksityiskohtien opiskeluun oli varmasti monella haasteena.

Yllapidollisesti tulorekisterin kdyttoonotto vaati kirjoittajan kokemuksen mukaan pal-

jon tyotd, koska palkkaohjelmistoon tuli tallentaa tulorekisteri-ilmoittamista varten
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sekd yrityksien ettd tyontekijoiden taakse ohjaustietoja, joiden avulla palkkatietoilmoi-
tukset muodostuisivat oikein. Lisdksi haettiin varmenne palkanlaskentaohjelmaan tu-
lorekisterin rajapintaa varten ja pyydettiin valtuutuksia asiakasyrityksilti palkkatieto-
jen késittelya varten tulorekisterissd. Tadmén lisdksi paddyttiin luomaan yhteinen palk-
kalajitaulu, joka otettiin kéyttoon ldhes kaikille asiakasyrityksille, jotta mahdollisten
tulolajimuutosten ylldpito palkkalajien takana olisi helpompaa tulevaisuudessa. Palk-
kalajitaulu mietittiin tulorekisteri-ilmoittamiseen sopivaksi ja jokaiselle palkkalajille

tallennettiin tarvittava tulolaji.

Kirjoittaja kokee, ettd tulorekisterin kdyttdonotto oli organisaatiossa kuitenkin onnis-
tunut. Organisaatiossa on viltytty suurilta korjaustoimenpiteiltd, koska henkil6tietojen
ja vakuutustietojen médrittelyt sekd palkkalajien tulolajit ovat olleet alusta asti val-
miiksi paikoilleen mietittynd. Yrittijien tapaturmavakuutusten osalta on joitain kor-
jauksia jouduttu tekemdin, koska palkkaohjelmassa yrittdjien miérittelyyn on ole-
massa useampi eri kohta ja muutamilla yrityksilld tulorekisterin kannalta ohjaava tieto
olikin jadnyt tallentamatta. Samoin tydntekijoiden tapaturmavakuutuksissa oli joitain
korjaustarpeita ohjaustietojen tallennuspuutteiden vuoksi. Kokonaisuuden kannalta

nditd korjauksia oli kuitenkin vihdinen méaara.

Tulorekisterin kadyttdonotto oli suuri muutos ja vaikka se poisti vuosi-ilmoittamisvel-
voitteen tuli tilalle kuitenkin reaaliaikainen ilmoittaminen ja tietojen tarkistusvelvolli-
suus. Kirjoittajan kokemuksen mukaan kédyttdonotto on ollut helpompaa ja nopeam-
paa, kun palkanlaskijoilla on ollut riittdvisti aikaa perehtyd tulorekisteriin ja sen toi-
mintoihin. Tulorekisteri on instanssi, joka tulee tuntea ja sen toiminnallisuuksista pitda
olla perilld, jotta sen kdyttd voisi olla sujuvaa. Kirjoittajan organisaation etuna on ollut
tulorekisterin kdyttoonotonaikaisen palkkaohjelman hyva tukipalvelu, ajankéytolliset

resurssit sekd riittdvd perehtyminen tulorekisterin vaatimuksiin.

5.4.2 Tulorekisterin kdyton aloitus

Ensimmadiset palkkatietoilmoitukset tehtiin vuoden 2019 tammikuussa, kuun ensim-
maisind paivinid. Palkanlaskentaohjelmaa oli valmisteltu pitkdén ja asetuksia seké oh-

jaustietoja tarkistettu palkkatietoilmoitusten luomista varten. Heti ensimmaéisistd
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palkkatietoilmoituksista ldhtien palkkatietoja saatiin ilmoitettua tulorekisteriin vir-
heettomadsti, rajapinta tulorekisteriin toimi ja palaute saatiin ldpimenosta nopeasti.
Alussa tietojen tallentuminen tarkastettiin tulorekisteristé, jotta voitiin varmistua palk-
katietoilmoitusten onnistumisesta. Joitain ilmoitusvirheitd luonnollisesti tuli ja ilmoi-
tuksia jouduttiin korjaamaan, mutta sellainen oli odotettavissa tdysin uuden toiminnal-

lisuuden tullessa mukaan palkanlaskentaan.

Joidenkin ilmoitusten yhteydessé saatiin virheilmoituksia siitd, ettd palkkatietoilmoi-
tus ei mene ldpi, koska jokin tieto puuttuu tai on virheellinen. Téssd hyodynnettiin
ohjelmantoimittajan kokoamaa virheilmoituslistaa, josta saattoi tarkistaa, miksi tieto
oli virheellinen. Yleisin syy virheelle oli pakollisen ammattiluokitusnumeron puuttu-
minen, jolloin palkkatietoilmoitus ei siirtynyt tulorekisteriin lainkaan. Toiseksi yleisin
syy tuntui olevan tydeldkevakuutusnumeron puuttuminen tyOnantajayrityksen tie-
doista. Virheend palkkatietoilmoituksilla saattoi olla myos jonkin uuden palkkalajin
taakse tallentamatta jadnyt tulolaji, jolloin palkkatietoilmoitus oli puutteellinen mak-
setun palkan tietojen osalta. Alussa myds tilapdisten tydnantajien palkkatietoilmoituk-
sissa oli haasteita, koska yrityksen ylldpitotiedoissa vaadittu maksajan lisdtieto -kohta
jéi usein tallentamatta. TyOnantajan erillisilmoitusten teko sujui alusta asti helposti,
sen osalta pakollinen tyonantajan tydeldkevakuutusnumero tuli tarkastettua ja tallen-
nettua jo palkkatietoilmoituksilla, joten kirjoittajan kokemuksella erillisilmoitukset ei-
vit endd jadneet virheeseen kiinni. Alkuvaiheen virheiden syyt olivat padsaantdisesti
kayttdjaperdisid, palkanlaskijalla oli tietojen tallennuksessa puutteita eikd ongelma

niinkdén johtunut itse tulorekisterista.

Alkukankeuden jilkeen palkkatietoilmoitusten tekemisestd tuli rutiini, joka kuuluu
olennaisesti palkanlaskentaan jokaisella kerralla. Palkanlaskentaohjelmaan luotu raja-
pinta teki ilmoittamisesta helppoa ja nopeaa, ohjelma liséksi kertoi vilittdomasti mah-
dollisesta virheestd mutta myos siitd, kun ilmoitus oli hyvéksytty tulorekisteriin. Aikaa
palkanlaskentaan kului kylld aluksi enemmén, koska palkkalaskelmien sisdltod, palk-
kalajien tulolajeja sekd henkildiden ohjaustietoja kdytiin ldpi hyvin tarkasti ja ensim-
madisten virheilmoitusten ratkaisu kesti pidempéén, koska rutiinia niiden ratkaisuun ei
ollut syntynyt. Hiljalleen, kun luottamus toimintoihin alkoi muodostua, tuntui palkan-

laskenta ja siihen liitetty tulorekisteri-ilmoittaminen helpottuvan.
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Kirjoittajan organisaatiossa pohdittiin usein yhdessé, mille tulolajille erikoisemmat
palkkaerit ilmoitettaisiin ja kuinka mahdollisia poikkeustapauksia, kuten tyontekijélle
maksettu vahingonkorvaus ilman tydsuhteen padttymisté, kisiteltdisiin. Usein keskus-
telu johti siithen, ettd ratkaisu saatiin aikaan ja palkkatietoilmoituksella tallennettua oi-
keat tiedot. Vaikeimmissa tapauksissa tulorekisterin yksityiskohtaisia ohjeita hyddyn-
nettiin paljon ja mikéli nekddn eivit tuoneet ratkaisua, oltiin yhteydessa tulorekisterin
asiakaspalveluun. Tulorekisterin asiakaspalvelu on toiminut kiitettédvésti ja jokainen

ongelmatilanne on lopulta saatu kisiteltyd onnistuneesti.

Tulorekisterin onnistunut kaytté vaatii my0s tietynlaista teknistd ymmarrysta. Palkan-
laskijan tehtdva helpottuu silloin, kun pystyy itse tarkistamaan teknisid yksityiskohtia
tai ainakin ymmartdi, miten tieto muodostuu ja millaisessa muodossa se siirtyy tulo-
rekisteriin rajapinnan, tulorekisterin sédhkodisen asiointipalvelun tai latauspalvelun
kautta. Mikali palkanlaskijalla itselldén ei ole téllaista osaamista, on hyva olla tekninen
tuki omassa organisaatiossa, joka voi tarjota apua haastavissa tapauksissa tiedon siir-
ron yhteydessd. Mikili kumpikaan vaihtoehto ei ole mahdollista, saattaa ilmoittami-
sessa olla haasteita, jos ei tdysin ymmarretd, mitd prosessissa tapahtuu. Kirjoittajan
kokemuksen mukaan silloin, kun jokin asia tuntuu vaikealta, sen tekeminen on myos
vaikeaa, osaamisen lisddminen on tilldin ratkaisevassa asemassa. Vaikka tulorekiste-
rin palkkatietoilmoitusten ja tyonantajan erillisilmoitusten tekeminen onkin nienndi-
sesti helppoa, on niissd monta tiedollista yksityiskohtaa, jotka saattavat menna virhee-
seen ja niiden korjaaminen ei vélttdmatté ole helppoa, mikéli kokonaisuutta ei ymmar-
retd riittavasti. Tulorekisteri on selked edistysaskel kohti palkanlaskennan automaa-
tiota ja tietojen sdhkoistd kasittelyd, mutta se vaatii myOs enemman niiltd henkiloilté,
jotka sen kanssa ovat tekemisissd. Palkanlaskijan tyonkuva siséltdd nyt myds enem-

man teknistid osaamista.

5.4.3 Palkanlaskijan vuosirutiinit

Palkanlaskija huolehtii tietojen oikeellisuudesta sekd ajantasaisesta ilmoittamisesta
palkanmaksupéivien mukaan koko kalenterivuoden ajan ja vastaa palkkatietojen tis-
mayttamisestd palkanlaskentaohjelman seké tulorekisterin vélilld. Jokainen palkanlas-

kija voi luoda itselleen sopivan rutiinin ja tdsmiyttdd tiedot itselleen sopivan
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aikataulun mukaan. Kirjoittajan organisaatiossa on melko vakiintunut tapa tarkastaa
tietoja satunnaisesti pitkin vuotta ja lopullinen tisméytys tehddén vuosi-ilmoittamis-
mallia jdljitellen kalenterivuoden paityttyd. Tietojen tarkastamista ei kuitenkaan kan-
nattaisi kaikkien palkanlaskenta-asiakkaiden osalta jittdd kokonaisuudessaan seuraa-
van vuoden alkuun, tarkastusta olisi hyvé tehda pitkin vuotta, jolloin vuodenvaihtee-

seen ei muodostuisi ruuhkahuippua tietojen tismiyttdmisen osalta.

Palkkaohjelman ja tulorekisterin tietojen tismayttdmisti varten voisi olla hyvé luoda
jatkuva seuranta, josta tietojen tdsméiyttdminen voidaan myds todentaa luotettavasti.
Taloushallintoliiton Eija Mannist kirjoittaa artikkelissaan, ettd eri sosiaalivakuutus-
maksujen tdsméyttiminen palkanlaskennan, kirjanpidon seké tulorekisterin vélill4 on-
nistuisi hyvin esimerkiksi madrdmuotoisesti Excelissd laskien, jolloin myds laskukaa-
vat ja lopputulokseen padtyminen olisi helposti nidhtdvissd sekd todennettavissa. Ta-
loushallintoliiton jisentoimistojen henkilokunnalle on mahdollista tilata tunnukset Ta-
loushallintoliitto.fi:n jdsensivuille ja hakea sieltd TAL-laatutyokalut- ja ohjeet -sivulta
pohjia, joita muokata omaan kayttoon tarkistuksen tekemiseen sopivaksi. (Tilitoimis-

tossa 2021, 9.)

Kirjoittajan omien havaintojen perusteella rutiininomainen palkanlaskentaohjelman ja
tulorekisterin tdsmayttdminen olisi hyvéa tehdd useammin kuin kerran vuodessa. Tés-
maytysrutiinin toistuminen voisi méérittyd sen mukaan, kuinka monta palkkatapahtu-
maa tyOnantajalla on kuukaudessa. Pienempien tyonantajien osalta, jotka tyollistavit
vain muutamia tyontekijoitd, voisi tarkistuksen tehdé neljan kuukauden tai puolen vuo-
den vilein, koska palkkasummatkin ovat pienemmét ja ylldpidolliset rutiinit yrityk-
sessd helpommat. Isojen tyonantajien tiedot voisi olla hyvéa tdsmiyttdd jopa kuukau-
sittain mutta vihintdén kahden tai kolmen kuukauden vélein, jolloin tismaytyssummat
pysyvit maltillisina. Mahdolliset virheet havaittaisiin nopeasti ja tarvittavat korjaukset

voitaisiin tehdd nopeammin.
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5.4.4 Tulorekisterin hyodyt palkanlaskijalle

Kirjoittaja kokee, ettd palkanlaskijan kannalta hyodyllistd on ilmoittaa palkkatiedot
eritellympad, ilmoitustapaa kaksi kayttden seka lisdtd palkkatietoilmoituksille vapaa-
ehtoisia, palvelussuhteisiin seké poissaoloihin liittyvid tietoja. Kirjoittajan nékokul-
masta tdmi lisdd myoOs avoimuutta palkanlaskentaan. Tulonsaajan palkkatiedot ovat
tiedon kéyttdjien néhtéavilla viimeistddn viisi pdivad palkanmaksupdivin jalkeen. Myos
tulonsaaja itse voi ndin tarkistaa ansiotulotietonsa tulorekisteristd ja vertailla niitd

palkkalaskelmiinsa.

Asioiden késittely sekd péddtosten teko on nopeutunut tulorekisterin tiedon kéyttdjien
organisaatioissa mutta myos palkkahallinnossa, koska nykyéén tyonantajalle makset-
tavat paivarahapéétokset tulevat nopeasti. Tyoeldkevakuuttajien kohdalla esimerkiksi
tulonsaajan eldkkeelle jddminen on helppo tehdi suoraan palkkatietoilmoituksella, jol-
loin tydeldkelaitoksella on heti loppupalkan maksun jilkeen tiedossa eldkkeelle jaami-
sen ajankohta ja siihen liittyvét palkat. Tulorekisterin myotd virheiden 16ytdminen on
nopeampaa ja tietoa padstidn korjaamaan nopeammin kuin aikaisemmin, eika siita tar-
vitse tehda erikseen ilmoitusta tai selvitystd tiedon kdyttdjaa varten, tulorekisterin kor-

jaus riittaa.

Kelan ilmoituksien tekeminen on tulorekisterin aikana nopeutunut, palkkatietoilmoi-
tuksella voi tehdé herétteen suoraan Kelaan valitsemalla palkkatietoilmoitukselle pois-
saolotietoihin joko sairauspdivirahan tai vanhempainvapaanpéivirahan tarkentavaksi
tiedoksi ja tallentamalla mukaan palkallisen poissaoloajan palkkasumman. Sairaus-
poissaolojen kohdalla sairauslomatodistuksen joutuu edelleen ldhettdmddn liitteeksi
hakemukselle Kelan suojattua sdhkopostiyhteyttd hyodyntden. Mikéli tulorekisteriin
tehtiville poissaoloilmoitukselle voisi tulevaisuudessa liittdd myds sairauslomatodis-
tukset mukaan, olisi se parannus ilmoittamisen sujuvoittamiseksi. Talld hetkelld valta-
osa sairaus- ja vanhempainvapaan poissaolo- ja palkkailmoituksista tehddén kirjoitta-

jan organisaatiossa tulorekisterin kautta.

Vaikka tapaturmavakuuttajat kéyttavat edelleen vuosikisittelyé valtaosin, niin se ei ole
palkanlaskentaa tai tulorekisterin kdyttdd haitannut. Ainoastaan mahdolliset korjauk-

set tuottavat yliméaaraistd tyotd, mutta toisaalta timékin on kirjoittajan mukaan helppo
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valttdd olemalla tyontekijdn ohjaustietojen kanssa huolellinen ja ilmoittamalla tiedot
oikein. Suurissa tyOntekijdmaérissd tillainen tarkastaminen on tydldampdd, mutta
pienten tyOnantajien osalta helpompi toteuttaa. Palkkaohjelmistoissa voisi mahdolli-
sesti olla jokin tarkistusmekanismi tai mahdollisesti raportti, jonka muodostamalla
voisi tarkistaa, ettd oleelliset tulorekisteriohjaukset ovat tallennettuna tyontekijoille
sekd yrityksille. TAmé voisi auttaa palkanlaskijaa tarkistustydssé, olisi nopeampaa
kdyda jokainen tyontekijé ldpi yhteenvedon avulla sen sijaan, ettéd pitdd yksitellen ka-

sitelld jokainen palkansaaja.

Tulorekisteristi tulee tarkistettua usein suoraan palkkatietoilmoitusten sisilto ja tila tai
tietyn aikavilin palkkatietoja joko tydnantajan maksaman kokonaispalkkasumman
osalta tai yksittdisten tulonsaajien palkkasummia. Néit4 tarvitaan esimerkiksi juuri asi-
akkaaksi siirtyneen tyonantajayrityksen tyontekijoiden osalta, mikali jokin taho onkin
pyytanyt palkkatodistusta niin pitkdltd ajanjaksolta, ettd oma palkkaohjelma ei vield
tuota kaikkea tietoa. Tulorekisteristd on helppo tarkistaa maksetut, ennakonpidityksen
alaiset palkat, mahdollisen lomakorvauksen tai lomarahan méaéarét sekd mahdolliset li-
sdt ja luontaisedut. Palkkahallinnossa uuden tyonantajayrityksen tyontekijoiden am-
mattiluokitusnumerot haetaan padsaantoisesti tulorekisteristd palkkaohjelmaan tyon-
tekijén tietoja tallennettaessa, jotta tyOnantajan tapaturmavakuutustietoihin ei tule

muutoksia kesken palkkavuoden.

Kirjoittajan kokemuksen mukaan tulorekisterin raporteista hyddyllisin on Maksajan
palkkatietojen yhteenvetoraportti. Sitd hyodynnetédn palkkaohjelman ja tulorekisterin
tietojen tdsmayttdmiseen mutta se tallennetaan myds tyOnantajan tilikauden ajalta, jol-
loin raportin siséltdd voidaan hyodyntda tilintarkastuksessa palkkatietojen tarkastami-
seen. Yhteenvetoraportista nidkee nopeasti jokaisen kuukauden palkkatiedot, halutun
ajanjakson kokonaissummat maksetuille palkkaerille ja lisdksi tyonantajan erillisil-
moituksella ilmoitetun tydantajan maksaman sosiaaliturvamaksun mairén kuukausit-
tain sekd yhteensd -summan. Téll4 raportilla maksetut suoritukset -rivi siséltdaa kaikki
maksetut erdt halutulta ajanjaksolta. Se siséltdd siten ennakonpidétyksen alaiset palkat,
verottomat korvaukset kuin myds mahdolliset maksetut tyokorvaukset. Palkanlaskijan
ndkokulmasta télle raportille olisi tarpeellista saada lisdtietorivejd suorituslajien eriyt-

tdmiseksi, jolloin tarkistusprosessi nopeutuisi.
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Kirjoittaja kokee, ettd tulorekisteri voi helpottaa palkanlaskentaa edelleen, kun auto-
maation taso kasvaa. Palkkaohjelmiston automaatiota voidaan kasvattaa ja ohjelmoida
esimerkiksi palkkatietoilmoitukset sekd tyonantajan erillisilmoitukset ldhtemaan ajas-
tetusti palkanmaksun ja kuukauden pdattymisen jdlkeen. Automaatiolla saadaan jétet-
tyd aikaa vievid rutiinityOvaiheita pois palkanlaskennasta ja tydaikaa sdistyy asiak-

kaan palkka-asioiden hoitamiseen enemmén.

Kirjoittaja ajattelee, ettd tulorekisteristd voisi olla edelleen hyotyé siindkin, ettd tyon-
antajan seké tulonsaajan tietoja voisi tulevaisuudessa siirtdd tiedostona tulorekisterista
suoraan palkkaohjelmistoon. Tydnantajan yksiloivét tiedot, tulonsaajan yksildivit tie-
dot, ammattiluokituskoodit sekd mahdolliset palvelussuhteen tiedot voisivat olla siir-
rettdvissd tulorekisterista tilitoimiston vaihdon yhteydessé, jolloin turvataan oikean ja
ajantasaisen tiedon siirtyminen suoraan palkkaohjelmistoon. TAdma4 toisi nopeutta tyon-
antajan asioiden kisittelyyn ja jéttiisi yhden vaiheen pois, jossa mahdollisesti joudu-

taan kasittelemddn vield paperimateriaalia tai useita erilaisia sdhkdisié tiedostoja.

5.4.5 Haasteita tulorekisterin kdytdssa

Kokonaisuutta tarkasteltaessa kirjoittaja on havainnut myos haasteita tulorekisterin
kaytossd. Alkuvaiheessa kédytossé ollut palkanlaskentaohjelmisto oli hyvin valmisteltu
ohjelmistoa tarjoavan yrityksen puolelta tulorekisterin kdyttoonottoa varten. Ohjelmis-
totalo tarjosi koulutusta ja ohjeita asetusten valmisteluun mutta myods tulorekisterin
kayttoon palkanlaskentaohjelman kautta. Palkkatietoilmoitusten korjaaminen niin mi-
tatoinnin kuin korvaavienkin ilmoitusten osalta oli loogisesti toteutettu. Liséksi perus-
teettomien etujen sekd takaisinperinndn ilmoittaminen oli toteutettu hyvin. Kyseinen
ohjelmisto tulee kuitenkin padttymadan ldhitulevaisuudessa ja sen seurauksen mydos kir-

joittajan organisaatio on vaihtanut ohjelmistoa.

Uuden palkkaohjelmiston ilmoitustavat ja logiikka ovat olleet erilaisia kuin vanhassa
ohjelmistossa ja se on aiheuttanut viivéstyksid ja turhaa ajankdyttod erityisesti silloin,
kun on pitényt tehdd perusteettoman edun ilmoitus tai takaisinperintétieto tulonsaa-
jalle. Lahtokohtaisesti idea on sama, mutta toteutus erilainen, sen omaksuminen ja

kiyttoonotto on vienyt enemmén aikaa. Osasyynd varmasti jo totutun tavan
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muuttamisen vaikeus, mutta myds se, ettd uuden ohjelmiston ohjeet eivit ole olleet
yhtd hyvit ja jollain tapaa ilmoituslogiikka ei ole kirjoittajan oman ajattelun mukaan
yhtd luonteva ja jarkevé kuin edellisen ohjelmiston, vaan hieman monimutkainen ja

vaikea.

Tulorekisterin piivittdinen kayttd on reilun kahden vuoden aikana tuonut rutiinia ja
sujuvuutta peruskdyttoon, mutta edelleen erikoisemmat palkkaerdt sekd perusteetto-
mien etujen ettd takaisinperinnén ilmoitukset tuovat haasteita ilmoittamiseen. Palkka-
ohjelmaan luotu tapa perusteettoman edun ja takaisinperinnin ilmoittamiseksi tulore-
kisteriin on oma lukunsa, mutta ilmoitussisiltod joutuu miettimain myos tarkasti, jotta
ennakonpiditys sekd mahdolliset muut sosiaalisivukulut tulee oikaistua seki ilmoitet-
tua oikein. Nédiden ilmoitusten tekemiseen menee aina maarillisesti enemmaén aikaa,
osittain tietysti tapausten harvinaisuuden takia, ja sitd kautta rutiinin puutteen vuoksi.
Harvoin maksettujen palkkaerien ilmoittaminen vaatii ldhes aina tulorekisterin tulola-
jiohjeen lukemista. Useinkaan valmista palkkalajia ei ole olemassa, joten sellainen
joudutaan tekeméin alusta alkaen, jotta se saadaan vastaamaan tulorekisterin vaatimia

ennakonpidityksen sekd vakuutustietojen siséltoja.
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6 YHTEENVETO JA POHDINTAA

Tédmidn opinndytetyon ensisijainen tavoite oli esitelld tulorekisteri ja sen toimintoja
palkkahallinnon silmin, sekd sen pohjalta selvittdd, mitd hyotyd palkanlaskija on voi-
nut tulorekisterin kdytolld saavuttaa. Tutkimusmenetelmina tassd tyossa kaytettiin ky-
selyd seké kirjoittajan omaa havainnointia omassa tydnantajaorganisaatiossa. Opin-
ndytetyon tekeminen aloitettiin joulukuussa 2020 ja se valmistui toukokuun alussa
2021. Opinnéytetydprosessin aikana on saavutettu sille asetetut tavoitteet ja vastattu
asetettuihin kysymyksiin, joita olivat:

- miki on tulorekisteri?

- miten tulorekisteri vaikuttaa palkanlaskijan ty6hon?

- miki on tulorekisterin vaikutus palkkahallintoon?

- voiko tulorekisteri tehostaa palkkahallintoa?

Tédmain opinndytetydn tekeminen on ollut mielenkiintoista ja vahvistanut edelleen mie-
likuvia tulorekisterin hyodyllisyydestéd kaikille osapuolille. Ammatillisessa mielessi
opinndytetydprosessi ei vilttimattd ole lisdnnyt varsinaista osaamista, mutta se on nos-
tanut esiin toimeksiantajaorganisaation palkkahallinnolle tarpeellisia parannuskohtia
sekd kehitysideoita. Palkkaohjelmiston seka tulorekisterin tisméyttamiselle on luotava
toistuva rutiini pitkin kuluvaa vuotta, jotta vuoden vaihtuessa tdsméaytysté ei tarvitse
tehdd koko vuoden palkkasummille kerralla. Tdmén rutiinin rinnalle tulee luoda rapor-
tointityokalu, jonka avulla tdsmiytystiedot voidaan tallentaa todentamista sekd myo-
hempéé tarkastelua varten, esimerkiksi tilintarkastajan toiveesta. Liséksi havainnoin-
nin sekd kyselytutkimuksen my6ti on herdnnyt ajatus siitd, tulisiko toimeksiantajaor-
ganisaatiossa tukea palkanlaskijoiden ty6td tulorekisterin osalta vield enemmin ja

mika olisi tdhdn paras mahdollinen tapa.

Yksi mahdollinen jatkotutkimuksen aihe voisi siten olla henkiloston tukeminen tulo-
rekisterin kdytdssd ja voidaanko osaamista kehittdmélld saavuttaa enemmaén hyotya
tulorekisteristd? Myos timén opinndytetyon mukaisen tutkimuksen toistaminen parin
vuoden kuluttua, kun kéyttokokemusta tulorekisteristd on useamman vuoden ajalta,
voisi olla mielenkiintoista. Sen avulla voitaisiin ndhda, tuoko kokemus ja aika lisdvar-

muutta sekd sujuvuutta tulorekisterin kdyttoon vield enemmin. Kiinnostava
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ndkokulma jatkotutkimukselle voisi olla liséksi se, millaisia eroja tulorekisteri-ilmoit-
tamisella on suurissa organisaatioissa, joissa kasitelldén isoja palkkatietoilmoitusmas-
soja, suhteessa pienempien organisaatioiden ilmoittamiseen, kun késitellddn pienem-
pid palkkaerid ja voidaanko siind ndhdd samanlaisia ilmi6itd kuin tdssd opinndyte-
tyossd. Tamé opinndytetyd on kuitenkin kasitellyt aihetta tilitoimistossa tyoskentele-
vien palkanlaskijoiden nidkokulmasta ja keskittynyt siten painottamaan tulorekisteri-

ilmoittamista vain pienten ja keskisuurten yritysten osalta.

Taysin ongelmatonta tulorekisterin kéytto ei ole ja ajoittain sen kadytdstd aiheutuu
myds haasteita. Alkuvaiheen ylldpitotyon tyollistdvan vaikutuksen véistyttyd, on eri-
koistilanteiden ilmoittamisessa sekd perusteettomien etujen sekéd takaisinperinnin il-
moituksissa jouduttu kdyttiméédn aikaa niiden oikeellisuuden varmistamiseksi. Tulo-
rekisteri on kuitenkin nopeuttanut palkkatietojen ilmoittamista eri sidosryhmille, ja se
mahdollistaa tiedon noutamisen jarjestelmaisti erilaisten raporttien muodossa. Huolel-
linen valmistautuminen tulorekisterin kidyttéonottoon tuntuu olevan merkittévassé ase-
massa siten, ettd kdyttd on sujuvampaa eikd erilaisten yksityiskohtien késittely ole niin
haastavaa, kuin liian tiukassa aikataulussa tehdyksi vaaditut muutokset. Palkanlasken-
taohjelman toiminnoilla ja ohjelman tarjoavalla ohjelmistotalolla saattaa olla suuri
merkitys ilmoittamisen onnistumisessa. Suurena etuna voidaan ndhdd myds se, ettd
palkanlaskentaorganisaatiossa voidaan keskustella avoimesti, vaihtaa ajatuksia ja ha-

kea ratkaisuja yhdessa.

Havainnointia tehdessé tirkeénd asiana esiin nousi myos tulorekisterin idean ymmaér-
tamisen. Tulorekisteri on osa automaatiota, jota kohti myds palkkahallinto on koko
ajan suuntautumassa. Perustelut tulorekisterin kdytolle ovat reaaliaikaisuus sekd nopea
tiedon siirto usealla taholle ja sen myo6ta nopea paatoksenteko. Kun palkanlaskija pitda
mielessddn timén ndkokulman, ei tulorekisterin asettamat vaatimukset ole lopulta vai-
keita ymmartdd. Tulorekisteri on suuri harppaus eteenpéin automaation kehityksen sa-
ralla ja perinteistd palkanlaskentaa vertailukohtana pidettidessd koen, etté ei voida kos-
kaan saavuttaa tdysin luonnollista tasapainoa asian ymmartdmiseksi. Palkanlaskijan
tulisi uskaltaa laskea irti otteensa vanhasta ja tutusta palkanlaskennasta rutiineineen,
ja suunnata avoimin mielin kohti muutosta. Muutos tulee kuitenkin jatkumaan edelleen
tulorekisterin viitoittamalla tielld. Tdssd on ehdottoman tirkeéa, ettd ohjelmistotaloilla

on valmiutta kehittdd palkanlaskentaohjelmia vastaamaan parhaalla mahdollisella
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tavalla tulorekisteri-ilmoittamisen vaatimuksia edelleen. Aktiivinen ja kuunteleva yh-
teistyd puolin ja toisin, antaa varmasti paremmat mahdollisuudet ratkaista eteen tulevia

ilmoittamisen haasteita.

Loppupéételméni voidaan todeta, ettd tulorekisteri voi tuoda merkittivid hyotyja pal-
kanlaskijan ty6hon. Se vaatii osaltaan oman osaamisen kehittdmisté, seké tahtotilaa
tulorekisterin hyodyntamiseksi sen tarjoamilla mahdollisuuksilla. Oma aktiivisuus
haastekohtien ratkaisemiseksi ja tiedon omaksumiseksi, sekd avoimuus palkanlasken-

nan muutokselle lisddvit mahdollisuuksia hyotyjen saavuttamiseksi.



LAHTEET

Eldketurvakeskuksen www-sivut 2021. Viitattu 6.4.2021. https://www.etk.fi

Holmas, E. 2020. Ty6tapaturmavakuuttajien ensikokemuksia tulorekisterin kaytosta.
Tilisanomat 3, 60—62.

Kananen, J. 2010. Opinndytetyon kirjoittamisen opas. Jyviskyldn ammattikorkea-
koulun julkaisu.

Kartano, J.T. 2020. Tulorekisterin hyddyt alkavat nékyé kaikille. Tilisanomat 1, 69—
71.

Kelan www-sivut. 2021. Viitattu 13.4.2021. https://www.kela.fi

Kondelin, A., Laitinen, M, Peltoméki, T. 2018. Palkkahallinnon sdadokset. Helsinki:
Alma Talent. Viitattu 7.2.2021. https://verkkokirjahylly-almatalent-fi.lil-
lukka.samk.fi/teos/FAJBDXDTEB#

Kurki, T. 2019. Tulorekisteri tuli — niin selviydyimme Varmassa. Tilisanomat 6, 40—
43,

Kyrklund, T. 2020. Tulorekisteristd halutaan tyonantajan Kela-asioinnin padkanava.
Tilisanomat 2, 52-55.

Laki tulotietojérjestelmastd. 2018. L 16.1.2018/53.
Laki ty6ttomyysetuuksien rahoituksesta. 1998. L 24.7.1998/555 muutoksineen.

Mainnistd, E. 2021. Palkanlaskennan tietojen tdsméyttamisestd tulorekisteriin ja kir-
janpitoon. Tilitoimistossa 2, 9.

Oksanen, J. 2020. Tulorekisteri on vauhdittanut automatisaatiota. Tilisanomat 4, 44—
46.

Oksanen, J. 2019. Tulorekisteri tuo sujuvuutta asiakkaille ja Ty6llisyysrahastolle.
Viitattu 10.4.2021. https://www.tyollisyysrahasto.fi/blogit/tulorekisteri-tuo-suju-
vuutta-asiakkaille-ja-tyollisyysrahastolle/

Palkka.fi — maksuton palkanlaskentaohjelma. 202 1. Palkka.fi -tiedote. Viitattu
6.4.2021. https://www.palkka.fi/Tiedote/palkkafi_esite.pdf

Pitkdranta, A. 2014. Laadullinen tutkimus opinndytetyond — tyokirja ammattikorkea-
kouluun. Jokioinen: e-Oppi Oy.

Saarinen, M. 2015- pdivittyvé aineisto. Palkkahallinto. Helsinki: Talentum Media.
Viitattu 8.2.2021. https://fokus-almatalent-fi.lillukka.samk.fi/teos/EAJBFXCTEB#/

Syvéanperd, O. & Turunen, L. 2015. Palkkavuosi. Helsinki: Edita.

Tulorekisterin www-sivut 2021. Viitattu 2.1.2021. https://www.vero.fi/tulorekisteri


https://samk.finna.fi/Search/Results?lookfor=Kondelin%2C+Antti&type=Author&hiddenFilters%5B%5D=%23%3A%28building%3A0%2Faoe%2F%29+OR+%28building%3A0%2FSAMK%2F%29+OR+%28building%3A0%2FVNK%2F%29+OR+%28building%3A1%2FDIAK%2Ftheseus%2F%29
https://samk.finna.fi/Search/Results?lookfor=Laitinen%2C+Mirjami&type=Author&hiddenFilters%5B%5D=%23%3A%28building%3A0%2Faoe%2F%29+OR+%28building%3A0%2FSAMK%2F%29+OR+%28building%3A0%2FVNK%2F%29+OR+%28building%3A1%2FDIAK%2Ftheseus%2F%29
https://samk.finna.fi/Search/Results?lookfor=Peltoma%CC%88ki%2C+Tomi&type=Author&hiddenFilters%5B%5D=%23%3A%28building%3A0%2Faoe%2F%29+OR+%28building%3A0%2FSAMK%2F%29+OR+%28building%3A0%2FVNK%2F%29+OR+%28building%3A1%2FDIAK%2Ftheseus%2F%29

Tuomi, J. & Sarajérvi, A. 2017. Laadullinen tutkimus ja siséllonanalyysi. Helsinki:
Tammi.

Tydollisyysrahaston www-sivut 2021. Viitattu 10.4.2021. https://www.tyollisyysra-
hasto.fi

Valtiovarainministerion www-sivut 2021. Viitattu 7.2.2021. https://vm.fi

Verohallinnon www-sivut 2021. Viitattu 2.1.2021. https://www.vero.fi



LIITE 1

. Miten KATRE vaikuttaa palkanlaskentatyohosi?

. Kaytitko KATRE:4 sdannollisesti palkanlaskentatydssési? Jos, miksi ja miten?

. Millaisissa tilanteissa KATRE on ollut sinulle hyddyksi?

. Koetko KATRE: tehostaneen palkanlaskentaty6tési? Jos ei, miksi?

. Miten KATRE mielestisi voisi tehostaa palkanlaskentatyotisi?

. Koetko KATRE:n helpottaneen palkanlaskentaty6tési? Jos ei, miksi?

. Miten KATRE mielestisi voisi helpottaa palkanlaskentatydtasi?

. Omia ajatuksia?



