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Tiivistelma

Jokaisella ihmiselld on lain mukaan oikeus yhdenvertaisuuteen ja koskemattomuuteen.
Autismikirjon henkil6illa iimenee haastavia tilanteita, jotka herattavat ristiriitoja autonomian nako-
kulmasta. Opinndytetydn tilaajana toimi Keski-Suomen Vammaispalvelusaatio.

Opinnadytetyo toteutettiin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena, jonka tarkoituksena oli kuvata au-
tismikirjon henkildiden autonomiaa ja kommunikaatiota palveluasumisen haastavissa tilanteissa.
Tavoitteena oli hankkia ajantasaista tietoa Keski-Suomen Vammaispalvelusdatiolle autismikirjon
asiakkaiden kanssa tyoskentelyn tueksi. Tiedonhaku tehtiin tietokannoista Cinahl Plus with full text
(EBSCO), ERIC ja Medline aikavalilla joulukuu 2020 - tammikuu 2021. Tutkimusaineistoksi valikoitui
lopulta yhdeksan kansainvalista artikkelia, jotka analysoitiin teemoittelua kayttaen.

Tuloksista nousi esille, kuinka autismikirjon henkilén autonomia nayttaytyy haastavissa tilanteissa
kyvyttomyytena ilmaista oma mielipide ja kyvyttémyytena tehda paatés. Autonomia toteutuu pa-
remmin henkildilla, joilla autismikirjo ja mahdollinen kehitysvammaisuus ovat lievempia. Kommu-
nikaation nakokulmasta on keskeista se, etta haastava kayttaytyminen on yksi tapa kommuni-
koida. Mielipiteen selvittaminen voi olla hankalaa, jos asiakas ilmaisee itsedan haastavalla
kayttaytymisella. Talloin tulee pyrkia ymmartamaan, mita asiakas kaytoksellaan ilmaisee. Tulok-
sissa nousi esille, kuinka erityisesti autismikirjon nuoret aikuiset asiakkaat lisaa tukea ja palveluita,
muuten heilld on suurempi riski sijoittua rajoittavaan laitosasumisen piiriin. Tydkentalla koetaan,
ettd autismikirjon asiakkaiden kanssa tyoskentelyyn tarvitaan enemman koulutusta ja osaamista.

Kommunikaatiolla on suuri merkitys autismikirjon autonomialle. Autismikirjon kommunikaation
haasteet vaativat paljon ty6td, jotta henkilon mielipide saadaan selville. Kommunikaation nakokul-
masta tyontekijoihin tutustumisella on tarkea merkitys, koska muutokset ja tyontekijoiden vaih-
dokset aiheuttavat haastavia tilanteita autismikirjon henkil6ille. Aikuisten autismikirjon asiakkai-
den kohtaamisesta tarvitaan lisda tutkimusta, jotta tyontekijat pystyvat edistamaan asiakkaiden
autonomiaa ja osallisuutta parhaalla mahdollisella tavalla.
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Abstract

Everyone has the right to equality and physical integrity. Individuals with autism must often deal
with challenging situations which cause controversies from autonomy’s point of view. Thesis was
commissioned by Keski-Suomen Vammaispalvelusditio.

Method used was descriptive literature review. Aim of the study was to describe autonomy and
communication of people with autism in challenging situations. The purpose of the study was to
gather up-to-date information for Keski-Suomen Vammaispalvelusditio to support staff working
with clients who have autism. Literature search was performed on databases Cinahl Plus with full
text (EBSCO), ERIC and Medline during December 2020 - January 2021. The final research mate-
rial was composed of nine international articles which were analysed using thematic analysis.

The results showed that autonomy of an individual with autism manifests as inability to express
one’s opinion and inability to make decisions in challenging situations. Autonomy actualizes better
with people whose autism and possible intellectual disability are milder. From communication’s
point of view it is crucial that challenging behaviour is a way to communicate. Getting to know
one’s opinion may prove difficult when client expresses it through challenging behaviour. In such
case it is important to understand what the client is trying to communicate. The results showed how
young adults with autism require more support and services, otherwise they possess an increased
risk to end up in intrusive placement. Staff working with clients with autism are in need of more
knowledge and education.

Communication holds a great importance for autonomy. The challenges of autism spectrum disor-
ders require great deal of work in order to get to know one’s opinion. It is important for people with
autism to get to know the staff, because staff changes cause challenging situations for people with
autism. Extended research on adults with autism is needed in order to support clients’ autonomy and
involvement in the best way possible.
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1 Johdanto

Jokaisella ihmiselld on oikeus yhdenvertaisuuteen, henkilokohtaiseen vapauteen ja koskematto-

muuteen (L731/1999, §6-§7). Autismikirjon henkilgilld ilmenee haastavia tilanteita, jotka heratta-
vat ristiriitoja itsemaaraamisen nakokulmasta. Yleensa tilanteet koetaan stressaavina ja ne voivat
liittya esimerkiksi muutoksiin sopeutumiseen. Haastavissa tilanteissa autismikirjon henkil6illa voi
ilmeta haastavaa kayttaytymista, kuten vakivaltaa itsea tai muita kohtaan. Tilanteet koetaan puo-

lin ja toisin raskaina ja ne herattavat voimakkaita tunteita. (Kerola & Sipild 2017, 21, 30.)

ltsemaaraamisoikeutta on aina kunnioitettava, joten ihmisen tahto on selvitettdvda kommunikaa-
tion haasteista huolimatta (Sosiaalihuollon asiakaslaki 812/2000, §8- §9), eika ketdan saa asettaa
eri asemaan vammaisuuden tai muun henkil66n liittyvan syyn vuoksi (L731/1999, §6). Nind ja
Hewett (2011, 49) toteavat kommunikaation hankaluuksien vaikuttavan kielteisesti niin ihmisen

kayttaytymiseen kuin hyvinvointiin.

Autonomian nayttaytyminen haastavissa tilanteissa on sosiaalialan nakdkulmasta tarkea ilmio,
koska asiakkaan ihmisarvon kunnioittaminen ja ihmisoikeuksien edistaminen ovat sosiaalialan tyon
perusta haastavista tilanteista huolimatta. Asiakkaan kadytos ja toiminta ei saa vaikuttaa ihmisoi-
keuksien toteutumiseen, mutta joskus asiakkaan itsemaaraamisoikeutta joudutaan rajoittamaan
lainmukaisesti viimesijaisena ratkaisuna tehostetussa palveluasumisessa, laitosasumisessa tai tyo-

ja paivatoiminnassa. (Arki, arvot ja etiikka 2017, 11-13.)

Opinnaytetyoni on kuvaileva kirjallisuuskatsaus, jonka tarkoituksena on kuvata autismikirjon hen-
kiloiden haastavia tilanteita autonomian ja kommunikaation nakdkulmasta. Tutkimuksen aihe nou-
see tyoelamasta, koska autismikirjon asiakkaiden haastavat tilanteet herattavat monenlaisia tun-
teita tyoyhteisoissa ja vaikuttavat tyossa jaksamiseen. Tutkimuksen tuloksia tarkastelen

palveluasumisen nakékulmasta opinndytetyon tuloksissa ja johtopaatoksissa.

Opinnaytetyon toimeksiantaja on Keski-Suomen Vammaispalvelusdatio, joka tarjoaa asumispalve-
luja seka tyo- ja paivatoimintaa vammaisille henkiloille Keski-Suomessa. Lisaksi saatio tarjoaa kriisi-
ja perhepalveluja. (Keski-Suomen Vammaispalvelusdatio 2020.) Opinnaytetydn tuotosta voidaan

hyédyntaa Keski-Suomen Vammaispalvelusaatiolla tehostetussa palveluasumisessa.



2 Tausta ja teoria

Autismikirjo on yhteisnimitys neurologisen kehityksen hairidille, joihin kuuluvat erilaiset autistisia

piirteita sisaltavat oireyhtymat. Autismikirjon piirteita ovat poikkeavuudet sosiaalisessa kanssakay-
misessd, kommunikaatiossa seka aistisaatelyssa. (Kerola, Kujanp&da & Timonen 2009, 15.) Autismi-
kirjon henkilé6 hahmottaa maailman eri tavalla, koska hanen aivojensa toiminta on osittain erilaista

(Socada 2020).

Autismikirjon henkildiden maara Suomessa on noin 55 000. Autismikirjoa esiintyy enemman mie-
hilla kuin naisilla (Kari, Laakso, Niskanen & Seppanen 2020, 68). Osalla autismikirjon henkildistad on
lisdksi kehitysvamma ja pienelld osalla henkil6ista esiintyy keskimaaraista korkeampaa alykkyytta.
Diagnoosi olisi tarkea tehda niin varhain kuin mahdollista, mutta myos aikuisialla tehty diagnoosi

tukee itsetuntemusta ja arjessa selviytymista. (Socada 2020.)

Autismikirjon aiheuttavat syyt ovat biologisia, mutta varsinainen syntymekanismi on hankala maa-
ritella, silla siihen ei ole l0ydetty yksittaista tekijaa. On tutkittu, etteivat rokotukset aiheuta autis-
mia, mutta on tutkittu, ettad varhainen syntyma keskosena ennen raskausviikkoa 26 on riski autis-
mikirjoon. (Socada 2020.) Geneettisten tekijoiden on havaittu vaikuttavan autismikirjon
esiintyvyyteen. Periytyvyyden lisaksi ymparistotekijoilla on tutkittu olevan yhteisvaikutusta oirei-
den nayttaytymiseen. (Wallace, Guldberg & Bailey 2019, 17-18; Koskentausta, Koski & Tani 2018,
1493; Socada 2020.)

Autismikirjossa esiintyy seka lievaa etta vaikeaa autismia (Arvio 2011, 92). Autismikirjoon kuulu-
vaan lapsuusian autismiin liittyvat erilaiset poikkeavuudet lapsen kehityksessa, ja autismi havai-
taan yleensa 2-4-vuotiaana. Poikkeavuudet liittyvat puheen ja vuorovaikutuksen kehittymiseen,
eika osa opi koskaan puhumaan. Lapsuusidan autismissa on usein mukana kehitysvamma. Lisdksi

tyypillisena piirteena esiintyy rajoittunut ja kaavamainen kaytos. (Kari ym. 2020, 68.)

Autismikirjon eri oireyhtymien nimitykset tulevat muuttumaan vuonna 2022 yhteisen nimityksen
alle, joka tulee olemaan autismikirjon hairio (Kari ym. 2020, 68). Toisin kuin lapsuusian autismi, As-
pergerin oireyhtyma tunnistetaan yleensa kouluidssa tai jopa aikuisuudessa, silla siihen ei liity pu-

heen tai dlyllisen kehityksen viivastymaa (Kari ym. 2020, 68). Sen sijaan Aspergerin oireyhtyman



tyypillisia piirteitd ovat lapsuusidn autismissakin ilmenevéat kaavamainen kaytos, rajoittuneet kiin-

nostuksenkohteet (Kari ym. 2020, 68) seka aistien ali- ja yliherkkyys (Attwood 2005, 153).

Autismikirjon henkilén ajatusten kulku voi olla toistavaa ja henkilon kayttaytyminen voi nayttaytya
erikoisena tai sopimattomana erilaisissa tilanteissa. Oireet muistuttavat pakkotoimintoja ja pakko-
ajatuksia, mutta autismikirjolle ne tuottavat mielihyvaa ja rauhoittavat, toisin kuin pakko-oirei-
sessa hairiossa. (Castrén & Timonen 2019, 288.) Autismikirjon henkil6 saattaa hakea itselleen tur-
vallisuuden tunnetta tai erilaisia aistikokemuksia omalla yksil6lliselld kayttaytymiselld, kuten
tuottamalla erilaista dantelya, heiluttelemalla kasia ja jalkoja, jumittumalla esineiden tietynlaiseen
jarjestykseen tai esimerkiksi toistamalla samoja liikeratoja yha uudelleen (Kerola & Kujanpaa 2009,

25-26).

Uni- ja sydmishairiot, aktiivisuuden ja tarkkaavaisuuden hairiot, alyllinen kehitysvamma, epilepsia,
raivokohtaukset ja aggressiivinen kayttaytyminen, ahdistuneisuus- ja mielialahairiot seka itsensa
vahingoittaminen ovat autismikirjolla esiintyvia tyypillisia rinnakkaisoireita (Castrén 2019, 43; Van-
hala 2018). Lisaksi autismikirjon henkil6illa esiintyy stressiherkkyytta ja sosiaalista vetaytymista
(Kari ym. 2020, 68). Autismikirjon henkilGille yleisen jannittyneisyyden ja ahdistuneisuuden vuoksi

autismikirjon asiakkaiden on Timosen (2019, 296) mukaan tarkeaa harjoitella rentoutumista.

Autismikirjon henkilot tarvitsevat myos vuorovaikutustaitojen harjoittamista, koska stereotyyppi-
set kayttaytymispiirteet tuovat haasteita sosiaalisiin tilanteisiin. Autismikirjon henkilén on hankala
jasentda asioita ja vaikea ymmartaa erilaisia nakdkulmia . Autismikirjon henkil6lla on myds taipu-
vaisuutta kiinnittya ja juuttua yksityiskohtiin, joten sosiaalisiin tilanteisiin tarvitaan paljon tukea ja

harjoitusta. (Kerola & Kujanpaa 2009, 25-26; Timonen 2019, 296-297.)

Autismikirjon henkil6ad on tarkeaa ohjata palvelujen ja tuen piiriin. Koska autismikirjon henkil6illa
on usein haasteita muutoksiin sopeutumisessa, tyontekijoiden vaihdoksia tulisi valttaa. (Socada
2020.) Osa autismikirjon henkildista kykenee itsendiseen eldmaan, kun taas osa tarvitsee koko ela-
man ajan vahvaa tukea (Kari ym. 2020, 67). Laakari, sairaanhoitaja, kommunikaatio-ohjaaja, puhe-
terapeutti, toimintaterapeutti, autismiohjaaja ja sosiaalityontekija ovat esimerkkeja autismikirjon
asiakkaiden kanssa tyoskentelevista tahoista, joiden tehtdavana on ennen kaikkea tukea ja vahvis-

taa asiakkaan osallisuutta ja itsemaaraamisoikeutta. (Socada 2020.)



Suomessa noin puolella autismikirjon henkildistd on kehitysvamma (Vanhala 2018). Kehitysvam-
maisuus tarkoittaa laaja-alaisia toimintahairidita sosiaalisissa, kielellisissa, alyllisissa ja motorisissa
taidoissa seka ja omatoimisuus- ja hahmottamistaidoissa (Arvio 2011, 12; Kari ym. 2020, 35). Seka
Arvion (2011, 12) etta Karin ja muiden (2020, 35) mukaan alyllisessa kehitysvammaisuudessa on
kyse aivojen kuorikerroksen toimintahairiosta. Kehitysvammaisen henkilén mielen kehitys on esty-
nyt tietoisuuden, ajatusten ja tunteiden tasolla, ja kehitysvammaisilla henkil6lld voi olla myds

psyykkisia tai kehollisia hairioita. (Kari ym. 2020, 34.)

Suomen vaestossa kehitysvammaisia ihmisid on noin 40 000. Osa kehitysvammaisuutta aiheutta-
vista syista on edelleen tuntemattomia, mutta I6ydettyja tekijoita ovat sikidokautiset kehityshairiot,
syntyman jalkeiset psykiatriset sairaudet seka lapsuudenaikaiset ymparistotekijat. Lisaksi lapsuu-
den aikaiset infektiot, kallovammat ja myrkytykset seka raskaudenaikaiset infektiot, ladkkeet, alko-
holi ja huumeet aiheuttavat kehitysvammaisuutta. Myos perinnéllisilla syilla on hieman vaikutusta.
Kehitysvammaisen henkilon toimintakyvyn aste luokitellaan lievaan, keskivaikeaan, vaikeaan tai

syvaan asteeseen. (Kari ym. 2020, 35.)

3 Autismikirjon haastavat tilanteet

Kasittelen autismikirjon henkilon haastavia tilanteita kommunikaation ja autonomian nakokul-
masta. Autismikirjon henkil6illd ilmenee erilaisia haastavia tilanteita. Ne liittyvat koettuun stressiin
ja vaikeuteen hallita kehoa ja omaa toimintaa. Haastavassa tilanteessa stressi vie kaiken energian,
mika hankaloittaa selviytymista muuttuvassa tilanteessa. Tall6in itsekontrolli heikkenee, jonka
seurauksena voi olla esimerkiksi apatiaa, eristaytymista tai erikoiselta nayttavaa kaytosta. (Kerola

& Sipild 2017, 30.)

Muutosten ja aistipoikkeavuuksien lisdksi struktuurin poissaolo, opitut toimintamallit, turvatto-
muus, tunteiden tunnistamisen ja kasittelyn vaikeus seka mielekkaan tekemisen puute saattavat
aiheuttaa haastavaa kayttaytymista. Samoin jos henkilo joutuu jatkuvasti odottamaan ja olemaan
epatietoinen siitd mita seuraavaksi tapahtuu, turhautuu ja tylsistyy han helpommin, josta voi seu-

rata haastavia tilanteita. (Kerola & Sipild 2017, 42, 107.)

Kerolan ja Sipilan (2017) mukaan haastavan kayttaytymisen eri muotoja on lukemattomasti ja niita

ilmaantuu jatkuvasti lisda. Karkaileminen, huutaminen, pureminen, oksentaminen, raapiminen,



itsensa tai toisten lydminen sekd paan hakkaaminen seindan tai lattiaan ovat esimerkkeja haasta-
vasta kayttaytymisestd. My0s itsensa alastomaksi riisuminen pitkin paivaa, ulosteen syéminen ja
silla tuhriminen ovat haastavan kayttaytymisen eri muotoja. Lisdksi Kerola ja Sipila (2017) nakevat
haastavan kayttaytymisen muotoina jatkuvan puhumisen ja saman asian kysymisen, puhumisesta
kieltaytymisen, asiattomuuksien tekemisen, omien silmien tai korvien painelun, paikkojen tai asioi-
den rikkomisen seka jatkuvan sydmisen. (Kerola & Sipila 2017, 22.) Kasittelen autismikirjon henki-

I6n haastavia tilanteita kommunikaation ja autonomian nakékulmasta.

3.1 Kommunikaatio haastavien tilanteiden yhteydessa

Kommunikaatio vaatii kaksi osapuolta, viestin [ahettdjan eli ilmaisijan, ja viestin vastaanottajan eli
ymmartajan. Kerolan ja Sipildan (2017) mukaan kommunikaatioon kuuluvia osa-alueita ovat tiedon-
valitys, viestintd, tiedottava vuorovaikutus, tunteiden ja toiveiden esittaminen seka henkisen kos-
ketuksen olemassaolo. (Kerola & Sipila 2017, 85.) Toimintakykykasitteiden ICF-luokituksen mukaan
kommunikointia voidaan toteuttaa kielella, merkeilla tai symboleilla. Kommunikaatio on puheen
lisdksi ilmeitd, eleitd, kehonkieltd, viestien tuottamista ja ymmartamista, keskustelun jatkamista

seka kommunikointilaitteiden ja -tekniikoiden kayttoa. (ICF n.d.)

Vuorovaikutustilanteissa on olennaista taito tarkastella erilaisia ndakékulmia sekd ymmarrys siita,
ettd ihmisen mieli toimii eri tavoilla (Timonen & Ardl3-Dithapo 2019, 317). Kerola ja Kujanpaa
(2009) nostavat esille mielenliikkeiden ymmarryksen, kyvyn ymmartda mita toinen ihminen ajatte-
lee ja tuntee. Kyky kehittyy sosiaalisessa kanssakaymisessa, mutta autismiskirjon henkildille se on
pulmallista, koska heilta puuttuu kyky ymmartaa toisten tunteita ja heidan on hankalaa tulkita

muiden ihmisten viesteja tarkoitetulla tavalla. (Kerola & Kujanpaa 2009, 40-41.)

Autismikirjon henkiléiden kommunikaation haasteet johtavat haastaviin tilanteisiin. Kerola ja Sipila
(2017) kuvaavat, kuinka autismikirjon henkil® saattaa sosiaalisessa tilanteessa osoittaa aidosti ko-
kevansa vahingoniloa. My6s autismikirjon huumori voi olla niin persoonallista, ettd se vaatii vas-
taanottajalta paljon syventymista paastakseen siihen sisalle. Autismikirjon henkil6lle saattaa tava-
roiden piilottelu, yksittdisen sanan tai liikkeen toistelu tai tekstien ja sanojen muuttelu olla erittdin
hauskaa. (Kerola & Sipila 2017, 126.) Autismikirjon henkil6lld voi olla my6s sosiaalisten tilanteiden
ymmartamattomyyden vuoksi kyltymatdén huomion tarve ja han saattaakin hakea huomiota erit-

tdin voimakkaasti (Kerola & Sipild 2017, 56).



Autismikirjon henkild saattaa loukata toista ihmistd omalla kdytoksellaan, koska haneltd puuttuu
tilannetaju. Tilannetajun puute eli kontekstisokeus ilmenee hankaluutena ymmartaa toisten odo-
tuksia sosiaalisissa tilanteissa, joten autismikirjon henkilo kayttaytyy joustamattomasti ja saattaa
ilmaista omat mielipiteensa muiden silmissa epakohteliaasti. Autismikirjon henkil6 tarvitsee sosi-
aalisten tilanteiden sanallistamista ja visualisoimista, jonka kautta ymmarrys tilanteista lisaantyy ja
henkil6 saa erilaisia vaihtoehtoja joustavampaan sosiaaliseen kanssakdymiseen. (Kerola & Kujan-

pas 2009, 127.)

Kommunikaation ndkékulmasta haastavia tilanteita voi syntyda my®ds silloin, kun autismikirjon hen-
kil6 kommunikoi niin sujuvasti puheella, etta vuorovaikutustilanteessa toinen osapuoli ei ymmarra
autismikirjolle tyypillista taipumusta ymmartaa asiat kirjaimellisesti, mika johtaa helposti vaarin-
ymmarryksiin. Sosiaalisten tilanteiden ymmartamisen tukena voidaan kayttaa esimerkiksi visuali-
sointia, piirtdmista, sosiaalisia tarinoita, dramatisointia seka erilaisia sopimuksia ja sddanto6ja. (Ke-

rola & Sipild 2017, 88, 126.)

Autismikirjon henkil6t ja heidan kommunikointinsa koetaan haastavana myds henkilékunnan na-
kékulmasta. Aikds (2012) kuvaa, kuinka erdissa kehitysvammaisten toimintakeskuksessa autismi-
kirjon asiakkaat koettiin hairiéta tuottavina ja henkilokunta koki heidan kanssaan tyoskentelyn ras-
kaaksi. Tyontekijat kokivat kommunikoinnin todella haastavana ja olivat sitd mieltd, ettei heilld ole
tarpeeksi ammattitaitoa kohdata autismikirjon asiakkaita. He kuvasivat autismikirjon asiakkaiden
hairiintyvan meluisissa ja tdysissa toimintakeskuksen tiloissa ja aiheuttavan samalla hdiriota muille

asiakkaille. (Aikds 2012, 119-120.)

Kerolan ja Sipilan mukaan (2017) haastava kayttaytyminen on opittu toimintamalli reagoida erilai-
siin asioihin, kuten stressiin, kipuun, pelkoon tai pahaan oloon. Haastavasti kayttaytyvien asiakkai-
den kanssa tulisi pyrkia ennakoimaan asioita ja strukturoimaan arkea, kuten rakentaa asiakkaan
kanssa oma paivajarjestys ymmarrettavdssa muodossa turvallisuuden tunteen lisaamiseksi. (Ks.
Kerola & Sipild 2017, 42, 80-81, 84.) Koska aistipoikkeavuudet ovat tyypillisid autismikirjolle, voivat
erilaiset valot, hajut, danet, maut, kuuma tai kylma ilma toimia haastavan kayttaytymisen laukai-

sijana (Kerola & Sipila 2017, 71).



Lisdksi Kerola ja Sipild (2017) esittdvat, kuinka haastavaan kayttaytymiseen liittyy aina vaikeus il-
maista tunteita, ja kuinka haastavat tilanteet liittyvat yllattavan usein terveydentilaan. Kipu voi olla
hankala paikantaa ja terveydentilan lasku voi antaa arsykkeen tavaroiden heittelyyn tai puremi-
seen, varsinkin jos henkil6lla on kommunikoinnin haasteita. Jos henkild lisaksi nukkuu huonosti ja
syO0 lilan vahan, lisaa se jo itsessdan stressia. Jos henkilo tulee kohdatuksi ja han kykenee sanalli-
sesti ilmaisemaan tunteensa, hanella ei ole silloin tarvetta esimerkiksi lydda, potkia tai huutaa.

(Kerola & Sipila 2017, 66, 101.)

Arol3-Dithapo (2019) puolestaan yhdistda tunteet aistitiedon kasittelyyn. Voimme kuvitella esi-
merkiksi halaamisen olevan miellyttava aistikokemus, joka tuo mielihyvaa. Poikkeavan aistitiedon
kasittelyn omaavalle henkildlle voi halaus tuntua epamiellyttavalta kokemukselta ja kdynnistda ai-
voissa taistele tai pakene -reaktion. Toinen esimerkki poikkeavasta aistikasittelystd on esimerkki
lapsesta, joka tarvitsee voimakkaan aistikokemuksen tunteakseen aistimuksen. Jos lapsi on tuotta-
nut itselleen tunnistettavan aistikokemuksen nipistamalla itsedan, saattaa han hellyydenosoituk-

sena nipistda my®os toista ihmista. (Arél4-Dithapo 2019, 328.)

Jokaisella on oikeus omaan kieleen ja lain mukaan on vammaisuuden vuoksi jarjestettava tulkkaus-
ja kddannosapua sita tarvitseville (L731/1999, §17), silla vammaisille henkiloille tulee varmistaa yh-
tendinen paasy tiedottamiseen ja viestintdaan (Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista
27/2016, 9 artikla). Vammaisten oikeuksien yleissopimus (27/2016, 2 artikla) kasittaa viestintaan
lukeutuvan muun muassa eri kielet, pistekirjoituksen seka erilaiset puhetta korvaavat ja tukevat
viestintdtavat, jotka voivat perustua niin kuuloon, selkokieleen, tekstiin kuin ihmisdaaneen. Jos hen-
kil6 on ei kommunikoi puheella, hanelld on oikeus korvaavaan kommunikointikeinoon, kuten ku-
vien kayttoon. Jokaisella on oikeus kieleen ja viestintaan, vaikka se vaatisi ponnisteluja ja pitkajan-
teistd tyota toteutuakseen. (Kerola & Kujanpada 2009, 133.) Kasittelen autismikirjon
kommunikaation ongelmallisuutta autonomian nakékulmasta, kuinka kommunikaation ongelmalli-

suus heijastuu autonomiaan haastavissa tilanteissa.

3.2 Autonomia haastavien tilanteiden yhteydessa

Autonomia, eli itsemaaraamisoikeus on jokaisen ihmisen perusoikeus paattaa itsedan koskevista

asioista ja maarata omasta elamastaan (ltsemaaraamisoikeuden tukeminen n.d). Jokaisella ihmi-
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selld on yksildllinen itsemaardamisoikeus ja siihen kuuluu vapaus tehda omia valintoja (Yleissopi-
mus vammaisten henkiléiden oikeuksista 27/2016, 3 artikla). Itsemaaraamisoikeutta on aina kun-
nioitettava ja jos vammaisen henkilon mielipiteen selvittaminen on haastavaa, on tarvittaessa
otettava mukaan henkilon laheinen tai laillinen edustaja selvittdmisen tueksi (Sosiaalihuollon asia-
kaslaki 812/2000, §8- §9). Kasittelen autismikirjon henkil6iden haastavaa kayttaytymista autono-
mian nakokulmasta: oikeudesta ilmaista, oikeudesta paattaa, oikeudesta tulla kuulluksi ja kohda-

tuksi my6s haastavissa tilanteissa.

Sosiaalihuoltopalveluja toteutettaessa on ensisijaisesti otettava huomioon asiakkaan etu. Ratkai-
suja ja toimintatapoja paatettdessa on arvioitava asiakkaan edun mukaisesti, kuinka turvata riit-
tava tuki, hyvinvointi, mahdollisuus vaikuttaa omiin asioihin, osallisuutta lisddava toiminta seka
omatoimisuuden ja itsendisyyden vahvistuminen. (SHL 1301/2014, §4.) YK:n vammaisten henkil6i-
den oikeuksia koskeva yleissopimus tuli voimaan Suomessa vuonna 2016. Sopimuksen tarkoituk-
sena on turvata vammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden toteutuminen, taata kaikille hen-

kiloille perusvapaudet ja ihmisoikeudet. (Gustafsson 2011, 5, 38.)

Suomen perustuslain (L731/1999) mukaan jokaisella ihmiselld on oikeus koskemattomuuteen. Jos
henkilon koskemattomuuteen puututaan, siihen taytyy olla lainmukainen peruste. (L731/1999,
§7.) Peruste tayttyy, jos henkild kayttaytyy vakivaltaisesti vaarantaen joko hdanen omaa tai ympa-
rilld olevien turvallisuutta. Tallaisessa tilanteessa on turvallisuus turvattava ennen kaikkea, vaikka
se toteutuisi kiinnipidolla, eristamiselld, sitomis- ja suojatoimilla tai pakkolaakityksella. (Kerola &
Sipila 2017, 11.) My6s yhteydenpidon rajoittaminen seka esineiden ja vdlineiden haltuunotto ovat

esimerkkeja erilaisista rajoitustoimenpiteista (Arki, arvot ja etiikka 2017, 33).

Vammaishuollossa joudutaan kdyttamaan rajoitustoimenpiteena liikkumisvapauden rajoittamista.
Siihen joudutaan turvautumaan hatatilanteissa tai ennalta sovitusti toistuvissa aarimmaisissa tilan-
teissa. Liikkumisvapauden rajoittaminen voi tapahtua esimerkiksi erilaisilla tilajarjestelyilla tai fyy-
siselld kiinnipitamisella. Fyysinen kiinnipitaminen nahdaan ihmisarvon kannalta parempana vaihto-
ehtona kuin eristaminen. Kuitenkin kiinnipitotilanne saattaa toteutua niin, ettd henkil6 viedaan
toiseen huoneeseen, jopa eristyshuoneeseen. Tallainen eristiminen saattaa provosoida asiakasta

entista vakivaltaisempaan kdytokseen, joten Kumpuvuori (2006) ndkee parempana vaihtoehtona
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jatkaa kiinnipitoa niin kauan, etta tilanne rauhoittuisi eika eristamista tarvittaisi. (Kumpuvuori

2006, 47, 50.)

Lilkkumisvapauden rajoituksiin voi lukeutua myos tilanne, jossa asiakas pakotetaan paivittaisiin
toimintoihin. Jos henkilékunta pakottaa asiakkaan ldhtemaan tyo- ja paivatoimintaan vastoin tah-
toa, ei asiakas tallaisessa tilanteessa padse paattamaan omasta liikkkumisestaan tai arjestaan.
(Kumpuvuori 2006, 51.) Asiakkaan asumisyksikdn vaihto ei sindnsa ole rajoitustoimenpide, mutta
vastoin asiakkaan tahtoa toteutettuna se on seurausta henkilokunnan vajeesta tai joko asukkaiden
tai toimijoiden keskindisista haasteista (Kumpuvuori 2006, 52). Lain mukaan vammaisilla henki-
|6illa on oikeus valita asuinsijaintinsa ja se, kenen kanssa he asuvat (Yleissopimus vammaisten hen-

kildiden oikeuksista 27/2016, artikla 19).

Henkilokunnan on kirjattava aina kaikki rajoittavat toimenpiteet, silla yksilon oikeusturvan on to-
teuduttava. Haastavan kayttaytymisen syita on kuitenkin etsittava, jotta haastavia tilanteita pysty-
taan ehkdisemaan eikd ihmisen koskemattomuutta tarvitsisi rikkoa. (Kerola & Sipila 2017, 11, 13.)
Haastavaa kayttaytymista ja tilanteita arvioitaessa olisikin hyva huomioida asiakkaan hyvinvointi ja
tarkastella, kuinka asiakkaan perusturvallisuus, sairauksien hoito, seksuaaliset tarpeet, ravinto,
lepo, uni seka sosiaaliset suhteet toteutuvat (Kerola & Sipilda 2017, 103) seka tarvittaessa otettava
kayttoon yksilolliset tukitoimet ja palvelut asiakkaan tilanteen parantamiseksi (Kumpuvuori 2006,

52).

Suomen perustuslain mukaan jokaisella on oikeus tyohon ja tata oikeutta on turvattava
(L731/1999, §18). Vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimuksen (27/2016, artikla 24) mu-
kaan vammaisia henkildita ei saa sulkea koulujarjestelman ulkopuolelle. Vammaiset henkil6t ovat
oikeutettuja palveluihin, jotka tukevat heidan osallisuuttaan ja yhteis0ssa elamista (Yleissopimus
vammaisten henkiléiden oikeuksista 27/2016, 19 artikla). Kerola ja Sipild (2017) toteavat, kuinka
kaikilla aikuisilla pitaa olla oikeus jatko-opiskeluun, tyohon ja niin itsendiseen asumiseen kuin mah-

dollista (Kerola & Sipila 2017, 140).

Ketdan ei saa syrjia vammaisuuden perusteella (L1325/2014, §8). Viranomaisilla, koulutuksen jar-

jestdjilla ja tyénantajilla on yhdenvertaisuuslain (L1325/2014, §5-§7) mukaan velvollisuus edistda
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vhdenvertaisuutta. Vammaisuuden vuoksi on jarjestettava kohtuullisia mukautuksia, jotta vam-
maiset henkilot pystyvat yhdenvertaisesti asioimaan viranomaispalveluissa, opiskelemaan, tyos-

kentelemaan seka kayttamaan palveluja (L1325/2014, §15).

4 Kirjallisuuskatsauksen tarkoitus ja tavoitteet

Opinndytetyo on kirjallisuuskatsaus, jonka tarkoituksena on kuvata autismikirjon henkiléiden haas-

tavia tilanteita autonomian ja kommunikaation nakdékulmasta.

Tutkimuskysymykseni ovat:

1. Miten autismikirjon henkilén autonomia nayttaytyy haastavissa tilanteissa?
2. Miten kommunikaation ongelmallisuus heijastuu autonomiaan ja haastaviin tilanteisiin?

Opinndytetyon tuloksissa ja johtopaatoksissa tarkastelen tuloksia palveluasumisen nakékulmasta.
Tavoitteena on hyddyntaa opinndytety6ta Keski-Suomen Vammaispalvelusaatiolla tehostetussa

palveluasumisessa tyoskentelyn tukena.

5 Toteutus

5.1 Menetelma

Valitsin opinnaytetydni menetelmaksi kirjallisuuskatsauksen. Kirjallisuuskatsaus tehdaan jo julkais-
tuista tutkimuksista ja katsauksen tiedonhaun on oltava toistettavissa (Suhonen, Axelin & Stolt
2016, 7). Autismikirjon henkilot ovat haavoittuvassa asemassa oleva asiakasryhma ja heidan tilan-
teensa ovat niin herkkia ja haastavia, etta olisi ollut eettisesti hankalaa 16ytdaa perusteltuja tilan-
teita tutkimukseen, joten koin perustelluksi kdyttda valmista aineistoa. Kirjallisuuskatsauksen tar-
koitus on muodostaa kokonaiskuva tutkittavasta ilmidsta (Suhonen ym. 2016, 7), joten koin
valintani sopivan tarkoitukseeni esitelld toimeksiantajalle kokonaiskuvaa siitd, kuinka kirjallisuu-
dessa on kasitelty autismikirjon henkilén autonomiaa ja kommunikaatiota haastavissa tilanteissa.
Lisaksi kirjallisuuskatsauksen valintaan vaikutti vallitseva koronatilanne, koska koin eettisesti par-
haaksi tehda opinnadytetyoni kotoa kasin ilman kasvokkain tapahtuvia tapaamisia tartuntariskin

valttamiseksi.
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Kirjallisuuskatsauksen tyypit eroavat hieman toisistaan. Kirjallisuuskatsaukseni ldhtokohtana on
narratiivinen ja kuvaileva kirjallisuuskatsaus, jossa on my0s laadullisen meta-analyysin piirteita.
Narratiivinen kirjallisuuskatsaus kuvaa aiemman tutkimuksen antia ja sen aineistona kadytetaan
yleensa vertaisarvioituja tieteellisia artikkeleita. (Suhonen ym. 2016, 8-9.) Kuvailevan kirjallisuus-
katsauksen tarkoitus on koota ja kuvailla aiempaa tietoa tutkittavan ilmion ymmartamiseksi (Kan-
gasniemi, Utriainen, Ahonen, Pietild, Jadskeldinen & Liikanen 2013, 298). Kangasniemen ja muiden
(2013, 295) mukaan seka Rother (2007) etta Rumril ja Fitzgerald (2001) esittavat kuvailevan kirjalli-
suuskatsauksen yhtena mahdollisena tehtdvana tiedon tuottamisen tyota ja koulutusta varten.
Tama sopi tarkoitukseeni hyodyntaa opinnadytetyoni tuotosta Keski-Suomen Vammaispalvelusaa-

tion toiminnassa.

Laadulliseen meta-analyysiin puolestaan lukeutuu kaksi hieman toisistaan eroavaa analyysin muo-
toa, metasynteesi ja metayhteenveto, joista metasynteesi on kuvailevampi. Laadullisessa meta-
analyysissa katsauksen tulos rakentuu I6ydetyistd teemoista, tavoitteena loytaa syvallinen ymmar-

rys tutkittavaan ilmiéon. (Suhonen ym. 2016, 15-16.)

5.2 Aineiston keruu

Toteutin aineiston keruun systemaattisella tiedonhaulla. Suunnittelin ja kokeilin erilaisia hakulau-
sekkeita ja alustavia tiedonhakuja. Ensin tein alustavia tiedonhakuja kuusi kappaletta erillisista tie-
tokannoista, kuten CINAHL Plus with full text (EBSCO) ja ERIC. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
piirteena on jatkuva, vastavuoroinen reflektointi aineiston valinnan ja tutkimuskysymysten valilla,
mista johtuen seka aineistoni etta tutkimuskysymykseni tdsmentyivat prosessin edetessa (Kangas-

niemi ym. 2013, 296).

Rajasin tiedonhakuni vertaisarvioituihin tieteellisiin artikkeleihin ja tutkimuksiin. Paadyin rajaa-
maan aineiston julkaisuajankohdan vuodesta 2000 eteenpain. Koska systemaattinen tiedonhakuni
ei tuottanut relevanttia suomenkielista aineistoa, paadyin keskittymaan englanninkieliseen tutki-
musaineistoon. Rajasin hakuni koskemaan vain artikkeleita, joista koko teksti on saatavilla. Lisdksi
sisadanottokriteereihini kuului tekstin maksuttomuus seka saatavuus verkossa. Esittelen tutkimusai-

neiston sisdanotto- ja poissulkukriteerit taulukossa 1.
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Varsinaisen tiedonhaun suoritin aikavalilld joulukuu 2020 — tammikuu 2021. Paadyin useamman
tietokannan sisdltamaan yhdistelmahakuun: CINAHL Plus with full text (EBSCO), ERIC ja Medline.
Varsinainen hakulausekkeeni kasitti hakusanat autism spectrum disorders/autism/asd/asperger’s

syndrome ja challenging behaviour/challenging behavior/problem behaviour.

Taulukko 1. Sisaanotto- ja poissulkukriteerit

Sisadnottokriteerit Poissulkukriteerit

Vertaisarvioitu tieteellinen artikkeli tai Tutkimus ei ole vertaisarvioitu, opinnady-

tutkimus. tetyo.

Julkaistu aikaisintaan vuonna 2000. Julkaistu ennen vuotta 2000.

Julkaistu suomen- tai englannin kielella. | Julkaistu muulla kuin suomen- tai eng-

lannin kielella.

Koko teksti saatavilla. Koko tekstia ei saatavilla.

Verkossa saatavilla. Ei saatavilla verkossa.

Otsikossa tai tiivistelmassa esiintyy jokin | Mikaan hakusanoista ei esiinny otsi-
hakusanoista: autism spectrum disor- kossa tai tiivistelmassa.
ders/autism/asd/asperger’s syndrome
tai challenging behaviour/challenging

behavior/problem behaviour.

Tutkimus on luettavissa maksuttomasti. | Tutkimuksen saatavuus on maksullinen.
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Tutkimukseni kohdistuu autismikirjon aikuisvéestoon ja toimeksiantajani asiakkaat ovat taysi-ikai-
sid. Taman vuoksi rajasin Boolen operaattoreita apuna kayttdaen /lapset hakulausekkeesta pois, silla
ensimmaisilla hauilla tutkimustulokset keskittyivat lapsiin tai opiskelijoihin. Lopullinen hakulausek-

keeni rajasi pois hakusanat children/adolescents/youth/child/teenager.

Ensin sain 198 hakutulosta, jonka jalkeen rajasin viela haustani pois opiskelijat. Rajauksen jalkeen

hakutuloksia tuli 168, josta tietokanta rajasi duplikaatit pois ja tuloksia jai 134. Kavin 134 artikkelia
otsikko- ja asiasanatasolla |api, joista karsiutui abstraktitarkasteluun yhteensa 79 artikkelia. Naista
karsiutui tarkempaan tarkasteluun 24 artikkelia, joista lopulta tutkimusaineistoksi valikoitui yhdek-

san artikkelia (Liite 1). Kuvaan aineiston hankinta- ja valintaprosessia Kuviossa 1.



Tutkimusaineiston hankinta-
ja valintaprosessi

198 artikkelia

Hakulausekkeen
rajaus: NOT students
Duplikaatit pois

168 artikkelia

134 artikkelia

Otsikko- ja
asiasanatarkastelu

79 artikkelia

Abstraktitason

tarkastelu

24 artikkelia

9 artikkelia
tutkimusaineistoksi

Kuvio 1. Tutkimusaineiston hankinta- ja valintaprosessi

5.3 Aineiston analyysi

Aineisto analysoidaan, jotta siita on mahdollista johtaa tulkinnat ja johtopaatokset. Analyysivai-

heessa aineisto kasataan selkedksi kokonaisuudeksi erittelemalld, tiivistamalla ja luokittelemalla.

16
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Tulosten tulkinta jaa kuitenkin liian vahaiseksi, jos tulokset esitetddn vain analysoinnilla, joten ana-
lysoinnin lisdksi aineiston analyysivaiheessa on tehtdva synteesia, eli muodostettava kokonaisku-

vaa aineistosta. (Puusa 2011, 116.)

Analyysi alkoi aineistoon tutustumisella. Luin erityisesti tutkimusaineistoni tulokset ja johtopaatok-
set useaan kertaan, pyrkien muodostamaan kokonaiskuvan aineistostani. Seuraavaksi tein muis-

tiinpanoja keskeisista tuloksista ja taulukoin aineistoni (Liite 1.) taulukossa 2 esittelemallani ta-

valla.

Taulukko 2. Esimerkki aineiston analysoinnista

Tutkimuksen Tutkimuk- | Tutkimuksen | Tutkimusai- Keskeiset tu-
tekija(t), vuosi, | sen nimi tarkoitus neisto lokset
julkaisupaikka.
Rowe, G. & Bringing Palvelun pa- Havainnoitiin ja | Potilaan dani
Nevin, H. 2014. | ‘patient rannuksen pi- | haastateltiin on mahdollista
British Journal | voice’ into lottiprojekti neljaa autismi- | saada kuulu-
of Learning Dis- | psychologi- | potilaiden kirjon palvelu- | viin, sita pa-
abilities. cal formula- | edun vuoksi, osaston poti- remmin mita

tions of in- | tarkoituksena | lasta. lievempia poti-

patients arvioida, saako laan autismi-

with intel- potilas aa- kirjo ja kehitys-

lectual disa- | nensa kuulu- vammaisuus

bilities, au- | ville. Potilaat ovat.

tism kuuluvat autis-

spectrum mikirjoon ja

disorder heilla on kehi-

and severe | tysvammai-

challenging | suutta seka

behaviours:

report of a
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service im- | vaikeaa haas-
provement | tavaa kayttay-

pilot. tymista.

Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa tutkimuskysymyksiin rakennetaan kuvaileva vastaus aineisto-
l[ahtoisesti, mika tapahtuu etsimalld aineistosta ilmioon liittyvia oleellisia seikkoja ja jasentamalla
niista selkea kokonaiskuva (Kangasniemi ym. 2013, 294, 297). Koska kirjallisuuskatsaukseni tarkoi-
tus oli kuvata autonomian ja kommunikaation ongelmallisuuden nayttaytymista ja heijastumista,
paadyin valitsemaan aineiston analyysin menetelmaksi teemoittelun, eli Whittemoren (2005) mu-

kaisesti raportoin tulokseni muodostamiani teemoja kayttdaen (Niela-Vilén & Hamari 2016, 32).

Teemoittelulla on tarkoitus poimia aineistosta toistuvia aiheita ja jarjestaa niita kokonaisuuksiksi
(Jyvaskylan yliopisto n.d). Teemoittelulle on varattava tarpeeksi aikaa, silla tutkijan on kadytava tee-
moja useaan kertaan ldpi ja varmistuttava niiden merkityksista. Koska vastauksia saatetaan tulkita
usean eri tutkimuskysymyksen valossa, on teemoittelun haasteena yksittdisen vastauksen kuulu-

minen samanaikaisesti useaan teemaan. (Puusa 2011, 121.)

Tutkimuskysymykset ohjaavat tulosten kokoamista (Kangasniemi ym. 2013, 294), joten tein muis-
tiinpanoja autismikirjon autonomiaa ja kommunikaatiota kuvaavista kohdista. Luin aineistoni tu-
loksia lapi uudestaan ja pelkistin niita tutkimuskysymyksia apuna kayttdaen (Puusa 2011, 121),
jonka jalkeen erottelin tulokset useaan eri ryhmaan yhdistelemalla toistuvia ilmi6ita. Jatkoin tulos-

ten vertailua niin kauan, ettd sain muodostettua sekd nimettya paa- ja alateemat (ks. Kuvio 2).

Analyysin viimeisessa vaiheessa pyrin muodostamaan synteesin pelkistamalld, analysoimalla, seka
tekemalld koonteja ja yhteenvetoja. Synteesin avulla pyrin vastaan tutkimuskysymyksiin ja lopuksi

tulkitsemaan johtopaatokset synteesista. (Puusa 2011, 123.)
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6 Tulokset

Opinndytetyon tarkoituksena oli kuvata, kuinka autismikirjon henkilén autonomia ja kommunikaa-
tion ongelmallisuus nayttaytyvat palveluasumisen haastavissa tilanteissa. Tutkimusaineistosta
nousi kolme padateemaa: asiakkaan dani, sosiaalisen maailman kokeminen seka palvelujen ja tuen
tarve (Kuvio 2.). Kaikki paateemat kytkeytyivat seka autonomiaan ettda kommunikaatioon. Asiak-
kaan dani jakautui kahteen alateemaan: mielipiteen selvittdminen ja valintojen teko. Sosiaalisen
maailman kokemisen alateemoiksi muodostuivat ymmarrys ja aistisdatelyn hairiét. Palvelujen ja

tuen tarpeen alateemoina erottuivat henkilokunnan osaaminen ja muutokset. (Kuvio 2.)

Sosiaalisen
maailman
kokeminen
eYmmarrys

e Aistisaatelyn
hairiot

Autonomia

Kommunikaatio

Palvelujen ja

Asiakkaan aani

tuen tarve

*Mielipiteen
selvittdaminen

*Valintojen teko

eHenkilokunnan
osaaminen

*Muutokset

Kuvio 2. P3a- ja alateemat
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6.1 Asiakkaan d@ani

Asiakkaan dadnen kuuleminen ja autonomia ovat osa asiakaslahtoisyyttd, joka toteutuu silloin, kun
asiakas kokee osallisuutta. Asiakaslahtoisyys kuuluu sosiaalialan tyon periaatteisiin. (Arki, arvot ja

etiikka 2017, 15, 30.)

Rowen ja Nevinin (2014) mukaan autismikirjon henkilén dani on mahdollista saada kuuluviin. Auto-
nomia toteutuu paremmin, mita lievempia potilaan autismikirjo ja kehitysvammaisuus ovat. (Ks.
Rowe & Nevin 2014, 182-183.) Mita kyvykkdampi asukas on, sitd enemman han saa tukea valinto-
jen tekemiseen (Hatton, Emerson, Robertson, Gregory, Kessissoglou & Walsh 2004, 111). Myds
Gonthier, Longuépée ja Bouvard (2016) kuvasivat alemman toimintakyvyn omaavien autismikirjon
henkildiden vahaista autonomiaa, jonka vuoksi he ovat erityisen haavoittuvaisessa asemassa.

(Gonthier ym. 2016, 3086.)

6.1.1 Mielipiteen selvittiminen

Kommunikaation ongelmallisuuden heijastuminen autonomiaan nousi kirjallisuudesta esille asiak-
kaan mielipiteen selvittamisen kautta. Rowe ja Nevin (2014) kuvaavat Caldwellin ja Stevensin
(1998) nakemysta siitd, kuinka tarkeda on ymmartaa asiakkaan yksil6llista tapaa kommunikoida ja
vastattava siihen asiakkaalle ymmarrettavalla tavalla, olipa se asiakkaasta riippuen kommunikoin-
tia esimerkiksi puheella tai kuvilla. Asiakas voi kommunikoida myds haastavalla kayttaytymiselld, ja
tyontekijan tehtdavana on selvittda, mita asiakas kayttaytymiselldan viestittaa. (Rowe & Nevin

2014, 178.)

Rowen ja Nevinin (2014) tutkimuksessa yritettiin selvittaa puhetta tuottamattoman autismikirjon
asiakkaan mielipiteitd. Rowe ja Nevin (2014) kuvaavat Waltzin (2007) nakemysta siitd, kuinka asi-
akkaalle, jolle aiheutuu pienistakin muutoksista ahdistusta, olisi keinotekoisen tutkimustilanteen
jarjestaminen eettisesti vaarin. Sen sijaan asiakkaan mielipiteita pyrittiin selvittamaan lukemalla
asiakkaasta tehtyja kirjauksia seka havainnoimalla hanen kayttaytymistdan ja paivarutiineja. Asiak-
kaan mieltymyksia arvioitiin hanen kayttaytymisensa kautta ja niiden mukaan tehtiin muutoksia
hdnen paivastruktuuriinsa. Vaikka asiakkaan dani paasi jossakin maarin kuuluviin, oli tiedossa, etta
tulokset olivat puhetta tuottamattoman asiakkaan kohdalla suuntaa antavia. (Rowe & Nevin 2014,

180-182.)



21

6.1.2 Valintojen teko

Kommunikaation ongelmallisuus heijastuu autonomiaan vaikeutena, jopa kyvyttomyytena tehda
valinta. Hatton ja muut (2004) nakevat asiakkaan suuremmalla valinnanmahdollisuudella olevan
yhteys niin parempaan toimintakykyyn kuin vahempaan haastavaan kayttaytymiseen, ja he 6ysi-
vat tutkimuksessaan vahvoja yhteyksia sopeutuvan kdytoksen ja valinnanmahdollisuuden valilla

(ks. Hatton ym. 2004, 108, 110-111).

Leaning ja Adderley (2016) kuvaavat kommunikaatiota valinnanteon ja autonomian nakdékulmasta.
Haastavasti kayttaytyvan autismikirjon asiakkaan kanssa kaytettiin erilaisia kommunikaatiomene-
telmia, jotta asiakas kykenisi tekemaan valinnan. Kommunikaation tukena kaytettiin voimauttavan
vuorovaikutuksen toimintamallia, joka Caldwellin (2005) mukaan perustuu havainnointiin, jaljitte-
lyyn ja toistamiseen. Asiakasta varten muodostettiin oma tiimi tyontekijoista. Tyontekijatiimi sai
koulutusta ja muokkasi asiakkaan arjen hanen omaa valinnantekoansa vahvistavaksi strukturoinnin
ja visuaalisten apuvalineiden avulla. Haastavaa kaytosta aiheuttavat asiat otettiin huomioon,
mutta paadosin keskityttiin asiakkaalle iloa tuottaviin asioihin, joista kasattiin tyokalupakki tyon tu-

eksi. (Leaning & Adderley 2016, 169-170.)

Sosiaalialan ammattihenkilon on esitettava asiakkaalle erilaisten vaihtoehtojen eri nakdékulmat ym-
marrettavdssa muodossa, jotta asiakas kykenee olemaan osallisena paatdksenteossa. Vaikka asia-
kas ei kykenisi itsemaaraamiseen, hanelle on annettava mahdollisuus osallisuuteen. (Arki, arvot ja
etiikka 2017, 16-17.) Leaningin ja Adderleyn (2016) kuvaama asiakas paasi osalliseksi omaan tule-
vaisuuteen liittyviin paatoksiin erilaisten kommunikaatiomenetelmien avulla. Asiakkaalle pyrittiin
turvaamaan tarvittava tieto paatoksia varten tekemalld sosiaalisten tarinoiden, videoiden ja vierai-
lujen lisaksi harjoitusta, jossa esitettiin visuaalisessa muodossa paatoksiin liittyvia hyvia ja huonoja

puolia. (Ks. Leaning & Adderley 2016, 170.)

6.2 Sosiaalisen maailman kokeminen

6.2.1 Ymmarrys

Whiten (2013) mielesta autismikirjon henkilot ovat vihemman tietoisia siita, kuinka ihmisten odo-

tetaan sosiaalisissa tilanteissa kayttaytyvan. Autismikirjon henkil6illa esiintyy kyvyttomyytta nahda
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asioita toisten ihmisten ndkdkulmasta sekd hankaluutta ymmartaa muutoksia ja niiden syita. Li-
saksi autismikirjon henkilén on hankala ymmartaa epasuoria ohjeita, mika vaikuttaa erilaisissa ti-
lanteissa kayttaytymiseen. Naiden seikkojen vuoksi kyse ei ole varsinaisesta kyvyttomyydesta toi-
mia eri tilanteissa, vaan siita, ettd autismikirjon henkil6 ei ole tietoinen tilanteen tarkoituksesta

eikd ymmarra kuinka tilanteessa olisi sopivaa kayttaytya. (White 2013, 119.)

Shulman, Guberman, Shiling ja Bauminger (2011) puolestaan ldhestyvat autismikirjon henkildiden
haastavia tilanteita ja kommunikaation ongelmallisuutta osallisuuden ja ymmarryksen nakokul-
masta. Heidan mielestdaan autismikirjon henkilon ajatusmaailmaa on tarkea ymmartaa. Ymmarryk-
sen avulla on mahdollista kehittaa toimintatapoja, joita kdayttamalla autismikirjon henkilon ymmar-

rys ja osallisuus sosiaalisessa maailmassa vahvistuvat. (Shulman ym. 2011, 1374.)

Kun autismikirjon henkilon vuorovaikutustaitoja tuetaan, on autismikirjon sosiaalisen maailman
kokemiseen liittyvat haasteet pidettava mielessa, silla Shulmanin ja muiden (2011) mukaan on
mahdollista, ettd ndma haasteet aiheuttavat osan autismikirjon sosiaalisista hairidista. Autismikir-
jon henkilén kanssa on tarkeda harjoitella siirtdmaan kayttaytymiseen liittyvia periaatteita tilan-
teesta toiseen, silld autismikirjolla on taipumusta yliyleistamiseen ja joustamattomuuteen. Shul-
man ja muut (2011) nakevat, ettei autismikirjon henkilon kanssa kannata keskittya painottamaan
vaadrin tekemisen moraalittomuutta, vaan sen sijaan korostaa asioiden kontekstia ja yleisia sosiaali-

sia saantoja. (Shulman ym. 2011, 1374-1375.)

6.2.2 Aistisadtelyn héiriot

Aistisaately liittyy keskeisesti autismikirjon kommunikaation ongelmallisuuteen. Lough, Hanley,
Rodgers, South, Kirk, Kennedy ja Riby (2015) kuvaavat ilmiota autismikirjon henkildiden fyysisen
etdisyyden sdatelyn haastavuuden nakoékulmasta. Autismikirjon henkilo saattaa menna fyysisesti
hyvin ldhelle toista ihmista pitden samalla kovaa metelid, koska hanelld ei ole ymmarrysta yksilon
henkilokohtaisesta tilasta. Tallainen epatyypillinen sosiaalinen kaytds yhdistetaan kehityshairioi-
hin, kuten autismikirjoon tai Williamsin oireyhtymaan ja silld on vaikutuksia vuorovaikutusongel-

miin jokapaivaisessa elamassa. (Lough ym. 2015, 4105.)
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Lough ja muut (2015) lahestyvat haastavan etdisyyden saatelyn syita Porterin ja muiden (2007)
seka Christin ja muiden (2007) esittdmasta nakokulmasta, kuinka autismikirjon henkil6lle on vai-
keaa olla vastaamatta arsykkeeseen lahestya vierasta ihmista, vaikka han olisikin tietoinen lahesty-
misen asiaankuulumattomuudesta. Myos mielenterveysongelmilla voi olla vaikutusta autismikirjon
h fyysisen etdisyyden saatelyyn ja lisaksi on mahdollista, ettad osalla autismikirjon henkil6ista fyysi-
sen etdisyyden saatelyn vaikeus nayttaytyisi painvastaisesti epatyypillisen suurena etdisyytena

muihin ihmisiin. (Lough ym. 2015, 4106.)

Myds Gonthierin ja muiden (2016) mukaan aistisaatelyn hairi6illa on yhteyksia autismikirjon henki-
|6iden kaytoshairidihin. He jakoivat autismikirjon potilaat aistisdatelyn perusteella neljaan ryh-
maan, joihin kuuluvat aistiyliherkat, aistialiherkat, aistihakuiset seka aistisaatelyltaan tasapainoi-
set. Asiakkaan aistipoikkeavuuksia on hyva maaritelld, koska tietynlaisten aistisaatelyn hairididen

kulun ymmarrys voi ehkaista ja lopulta hoitaa kdytoshairioita. (Gonthier ym. 2016, 3085-3086.)

Autismikirjon henkil6illa iimenee itsetuhoisuutta. Itsetuhoisuus on vaurioittavaa ja Gonthierin ja
muiden (2016) tutkimuksessa itsensa vahingoittamista ilmeni eniten aliherkilla autismikirjon asiak-
kailla. Epaillaan, etta aliherkkyyden vuoksi asiakas yrittaisi stimuloida aistejaan vakivallalla itsedan
kohtaan. Itsetuhoista kaytosta voisi esiintya vahemman, jos aliherkille asiakkaille jarjestettaisiin

enemman aistikokemuksia. (Gonthier ym. 2016, 3086.)

6.3 Palvelujen ja tuen tarve

Autonomian nakokulmasta tarkasteltuna autismikirjon taysi-ikdiset asiakkaat tarvitsevat lisaa tu-
kea. Palvelujen puute ja hankaluudet haastavan kayttaytymisen kohtaamisessa vaikeuttavat asiak-
kaan autonomian tukemista. Tdman seurauksena asiakkaan osallisuuden kokemus viahenee, asiak-
kaalla on suurempi todennakoisyys paatya laitosasumiseen piiriin seka hyvaksikayton riski kasvaa.
Asiakkaiden psyykeladkkeiden kaytto lisdantyy, josta aiheutuu suurempia kustannuksia. Palvelujen
ja tuen puutteellinen saanti aiheuttaa suurta huolta niin autismikirjon asiakkaiden kuten myds la-
heisten ja tyontekijoiden keskuudessa. (Manente, Maraventano, LaRue, Delmolino & Sloan 2010,

43.)
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6.3.1 Henkilokunnan osaaminen

Newman, Summerhill, Mosley & Tooth (2003) korostavat henkilékunnan koulutuksen ja vertais-

tuen seka suunnitelmallisuuden merkityksellisyytta haastavissa tilanteissa. Haastavasti kayttayty-
van autismikirjon asiakkaan tyontekijoille jarjestettiin lisda koulutusta autismikirjosta asiakkaan ja
hdnen tarpeidensa ymmartamiseksi. Prosessi johti moniammatilliseen tyoskentelyyn ja antoi hen-
kilostolle mahdollisuuksia jakaa kokemuksia asiakkaan kanssa tyoskentelysta. (Newman ym. 2003,

90.)

Myds Manente ja muut (2010) kuvaavat koulutuksen tarkeytta tydskentelyssa autismikirjon asiak-
kaiden kanssa. Autismikirjon asiakkaiden kohtaamiseen liittyvaa teoriaa ja kaytantoa pitaisi yhdis-
taa lisaamalla kaytannon koulutusta korkeakouluihin. Kuitenkaan pelkastaan koulutuksen lisaami-
nen ei ole riittdvaa, vaan taysi-ikdisen autismikirjon asiakkaan palveluja tulee kehittaa, jotta
asiakkaan autonomiaa ja kommunikaatiota pystytdadan tukemaan haastavissakin tilanteissa. (Ma-

nente ym. 2010, 44.)

6.3.2 Muutokset

Leaning ja Adderley (2016) kuvaavat autismikirjon haastavasti kayttaytyvan asiakkaan matkaa pit-
kaaikaisesta sairaala-asumisesta yhteisélliseen tukiasumiseen. Tassa korostuu muutoksen nako-
kulma. Aluksi henkil6kunnan asiakkaasta kertomat asiat olivat ongelmaldhtdisia keskittyen haasta-
vaan kadyttaytymiseen, ja myos asiakas vaikutti hyvaksyneen hanesta kerrotun kielteisen tarinan.
Henkilokunta oli sitd mielta, ettei nain haastavasti kayttaytyvaa asiakasta olisi mahdollista tukea
siirtymaan yhteisélliseen asumiseen. Henkilokunnan nakemyksen mukaan vain sairaalaympariston

tiukat rajat pitdisivat asiakkaan turvassa. (Ks. Leaning & Adderley 2016, 168-169.)

Kuinka asiakkaan autonomiaa on mahdollista toteuttaa tallaisessa tilanteessa? Tassakin korostuu
tyontekijoiden vertaistuen merkitys. Leaningin ja Adderleyn (2016) kuvaama tyontekijatiimi jarjesti
viikoittaisia tapaamisia, jossa tyontekijat paasivat jakamaan asiakkaaseen liittyvid pelkoja ja huolia.
Asiakkaan kanssa alettiin tyoskennellda enemman ja tyontekijat kartoittivat yhdessa asiakkaan ais-
tisdatelyn poikkeavuuksia ja muokkasivat ymparistda niiden mukaan asiakkaalle paremmin sovel-

tuvaksi. (Leaning & Adderley 2016, 170.)
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Autismikirjon asiakasta koskevat muutokset on tehtava suunnitelmallisesti ja asteittain. Leaning ja
Adderley (2016) kuvaavat, kuinka sairaalassa pitkaaikaisesti asuvalle asiakkaalle tehtiin kahden-
toista viikon siirtymasuunnitelma ja tuleva henkilokunta vietti siirtymavaiheessa aikaa asiakkaan
kanssa, jotta asiakas oppisi tuntemaan tulevat tyontekijat. Prosessin lopussa koko henkildsto otti
vastaan uudenlaisen optimistisen kertomuksen asiakkaasta ja vaikutti silta, etta asiakaskin teki
nain. (Leaning & Adderley 2016, 170.) Tassa tapauksessa tyontekijoiden asenteet heijastuivat asi-
akkaan autonomiaan, koska niilla oli vaikutusta asiakkaan asumisen vaihdokseen rajoittavammista

olosuhteista vapaampaan asumiseen.

Myds Newman ja muut (2003) kuvasivat muutoksen nakokulmaa autismikirjon asiakkaan ymparis-
ton ja henkilokunnan vaihdosten nakékulmasta. Haastavasti kayttaytyvalle asiakkaalle pyrittiin jar-
jestamaan strukturoitu ja vakaa ymparistd. Ympariston muutosten tarkoituksena oli pyrkia lisaa-
maan asiakkaan myoénteista reagointia ympardiviin ihmisiin seka paikkoihin ja vahentamaan
asiakkaan tarvetta kommunikoida haastavan kayttaytymisen kautta. Asiakkaan myonteinen kayt-
taytyminen lisdantyi paivatoimintakeskuksessa, toisin kuin kotona. Asiakkaan kotona tapahtuneet
tyontekijoiden vaihdokset nahtiin yhtenda mahdollisena syyna tdhan, koska asiakas olisi tarvinnut
aikaa tunteakseen olonsa turvalliseksi uusien tyontekijoiden seurassa. Uudet tyontekijat puoles-
taan olisivat tarvinneet lisaa koulutusta ja aikaa asiakkaan tilanteen syvallisempdan perehtymi-

seen. (Newman ym. 2003, 89.)

Muutoksen nakdkulmasta Manenten ja muiden (2010) mukaan niin vanhempien, kouluttajien kuin
tyontekijoiden tulee yhdessa kehittaa siirtymavaihetta nuorille autismikirjon aikuisille koulunkayn-
nin paattymisen vaiheeseen. Autismikirjon nuorten aikuisten tulisi harjoitella erilaisia kdytannon
taitoja ja kayttaytymisen hallintaa, joihin liittyvat niin ammatilliset taidot, kommunikaatiotaidot,

itsestd ja omasta hyvinvoinnista huolehtiminen seka vapaa-aika. (Manente ym. 2010, 43.)

Nuoren autismikirjon aikuisen palvelut ja tuki on tarkea saada ulottumaan koulumaailman ulko-
puolelle. Siihen vaikuttavat kaytettavissa olevat resurssit, henkilokunnan mitoitukset, kommuni-
kaatiomenetelmat ja niiden toteuttamiskelpoisuus, erilaisten vapaa-ajan aktiviteettien tarjonta
seka odotukset taidoista ja kayttaytymisesta. Asiakkaan valmistautuminen uuteen ymparistéon on

otettava hyvin huomioon, unohtamatta tulevan ympariston soveltuvuuden arviointia. Manenten
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(2010) mukaan nailla tekijoilla voi olla merkittava vaikutus asiakkaan itsendisen eldaman toteutumi-
seen siirtyméavaiheen jilkeen. (Manente ym. 2010, 43-44.) Jos palvelujen ja tuen tarvetta ei oteta
huomioon, autismikirjon henkilén autonomia voi nayttaytya haastavissa tilanteissa hyvin mata-

lana.

7 Johtopaatokset

Opinndytetyon tarkoituksena oli kuvata, kuinka autismikirjon henkilén autonomia ja kommunikaa-
tion ongelmallisuus nayttaytyvat palveluasumisen haastavissa tilanteissa. Kommunikaatiolla tar-
kasteltiin autismikirjon henkildiden ilmaisua, heidan erilaisia keinojaan viestia seka heidan ymmar-
rystaan ja kayttaytymista sosiaalisissa tilanteissa. Kommunikaation ongelmallisuutta kasiteltiin
haastavien tilanteiden ndakokulmasta ja kuinka se heijastuu autonomiaan. Autonomialla tarkoitet-
tiin ihmisen oikeutta tehda valintoja ja paattaa itsea koskevista asioista, oikeudesta ilmaista ja oi-
keudesta tulla kuulluksi my&s haastavissa tilanteissa. Autismikirjolla on erilaisia piirteita, jotka vai-
kuttavat vuorovaikutukseen, kayttaytymiseen, kykyyn elaa itsenaisesti ja selviytya arjesta.

Tarkoituksena oli tarkastella autismikirjon autonomian nayttaytymista haastavissa tilanteissa.

Autismikirjon henkilén autonomia nayttaytyy haastavissa tilanteissa kyvyttomyytena ilmaista oma
mielipide, kyvyttomyytena tehda paatos, eika siihen valttamatta anneta mahdollisuuttakaan. Au-
tonomia toteutuu paremmin henkil6ill3, joilla autismikirjo ja kehitysvammaisuus ovat lievempia ja
joiden toimintakyky on korkeampi (ks. Rowe & Nevin 2014, 182-183; Hatton ym. 2004, 111). Mata-
lan toimintakyvyn omaavilla henkil6illd autonomian taso nayttaytyy huolestuttavan matalana (ks.
Gonthier ym. 2016, 3086), vaikka jokaisella henkil6lla on lain mukaan oikeus paattaa omista asi-

oista (Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista 27/2016, 3 artikla).

Kommunikaation nakékulmasta on keskeista se, ettd haastava kayttaytyminen on yksi tapa kom-
munikoida. Tama tulisi ymmartaa tyokentalla ja pyrkia ndkemaan, mita asiakkaan haastavan kayt-
taytymisen takana on (ks. Rowe & Nevin 2014, 178). Onko haastava kdytos vaarinymmarretty, jos

kaytoksen takana onkin jokin tarve, jota asiakas ei ole muutoin kyennyt ilmaisemaan?

Kommunikaatiolla on suuri merkitys autismikirjon autonomialle. Autismikirjon kommunikaation
haasteet vaativat paljon tyotd, jotta henkilon mielipide saadaan selville. Kun kommunikaation ja

ymmarryksen eteen jaksetaan tyoskennelld, paranee asiakkaan autonomia (ks. Rowen & Nevin
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2014, 179, 182; Leaning & Adderley 2016, 170), vaikka toisaalta matalamman toimintakyvyn
omaavien autismikirjon henkildiden kohdalla voi mielipiteen selvittdminen yrityksista huolimatta

jaada tulkinnan tasolle (ks. Rowe & Nevin 2014, 180-182).

Kommunikaation nakékulmasta uusiin ihmisiin tutustumisella on tarkea merkitys, koska muutok-
set ja tyontekijoiden vaihdokset aiheuttavat haastavia tilanteita autismikirjon henkildille (ks.
Leaning & Adderley 2016, 170; Newman ym. 2003, 89). Palveluasumisen puolella tyontekijdiden
vuoronvaihdot voivat olla haastavia ja niihin suunnitellaan tarvittaessa erilaisia keinoja toteuttaa
ne mahdollisimman sujuvaksi asiakkaan nakdkulmasta. Toisinaan tilanteet voivat silti eskaloitua
esimerkiksi vakivaltana tyontekijoita kohtaan, jolloin on tarkeinta taata kaikkien osapuolten turval-
lisuus. Tyoturvallisuuslain (2002) mukaan vaaraa ja vakivaltaa aiheuttavia tilanteita tulee pyrkia
ehkdisemaan etukateen. Tallaisilla tyopaikoilla on oltava asianmukaiset halyttimet, joilla tyonteki-
jat voivat tarvittaessa halyttaa apua. Toimintatavat uhka- ja vaaratilanteisiin on oltava tydpaikassa

selvilld etukateen. (L738/2002, §27.)

Jos autismikirjon henkild ei pysty hillitsemaan itsedan, ei han voi haastavalle tilanteelle paljoakaan,
ja siihen taytyisi [oytaa ymmarrysta ja resursseja tyoskennelld kohti vdhemman haastavaa tilan-
netta. Haastava kdyttaytyminen voi johtaa laitosasumiseen (Manente ym. 2010, 43), eli autono-
mian rajoittamiseen, joten haastavaa kaytosta pitaa tyokentalla hoitaa ja kohdata hyvin (Leaning &

Adderley 2016, 170).

Strukturoimattomuus asiakkaan arjessa ja ymparistdssa voi johtaa haastaviin tilanteisiin. Jos autis-
mikirjon henkilon ymparistdssa on jotain hanta ja hdanen aistisdaatelydaan hairitsevaa, voi se johtaa
haastavaan kayttaytymiseen. Asiakkaan ymparistoa kannattaa pyrkia muokkaamaan struktu-
roiduksi ja vakaaksi, koska se voi vahentda asiakkaan tarvetta kommunikoida haastavan kayttayty-

misen kautta (ks. Newman ym. 2003, 89).

Haastavasti kayttaytyvien autismikirjon henkildiden kanssa tyoskentelevilld voi olla tyéhon liittyvia
pelkoja ja huolia ja tyontekijoiden jaksaminen karsii asiakkaiden haastavasta kayttaytymisesta (ks.
Leaning & Adderley 2016, 170; Manente ym. 2010, 43). Kuten teoreettisessa viitekehyksessakin

kavi ilmi, haastavat tilanteet vievat voimia niin tyontekijoilta kuin asiakkailtakin. Jos haastavaa
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kdyttaytymista ei lahdetd hoitamaan, johtaa se autonomian nakékulmasta lisdantyviin rajoitustoi-

menpiteisiin ja heikompaan autonomiaan (ks. Manente ym. 2010, 43).

Haastavat tilanteet ovat autismikirjon henkilgille yleisia, silla osalle autismikirjon henkil6ista pie-
netkin muutokset aiheuttavat erittdin suurta ahdistusta (ks. Rowe & Nevin 2014, 181). Kerola ja

Sipila (2017) luettelevat rentoutumis- ja rauhoittumiskeinoiksi esimerkkeina tutun esineen hypis-
telyn, painavan peiton alle kaariytymisen, aistihuoneessa oleilun ja musiikin kuuntelun (Kerola &

Sipila 2017, 63).

8 Pohdinta

8.1 Luotettavuus ja eettisyys

Kangasniemen ja muiden (2013, 298) mukaan Fitzgerald ja Rumrill (2005) esittavat kuvailevan kir-
jallisuuskatsauksen tulosten kuvailun rakentuvan melko subjektiivisesti, joten se voi tuoda rajoi-
tuksia kirjallisuuskatsauksen luotettavuuteen. Koska olen itse tydskennellyt autismikirjon henkildi-
den kanssa palveluasumisen puolella, riskina tassa tutkimuksessa on omien kokemukseni ja

ndakemysteni vaikuttaminen lopputuloksiin. Olen ottanut tdman huomioon prosessin eri vaiheissa.

Kirjallisuuskatsauksen luotettavuutta voi laskea se, etta toteutin opinnaytetyoni yksin, silla tiedon-
haun prosessissa olisi suositeltavaa olla kaksi tutkijaa mukana luotettavuuden lisdamiseksi (Niela-
Vilén & Hamari 2016, 27). Tein kuitenkin useita alustavia koehakuja ennen lopullista kirjallisuusha-
kua ja muokkasin hakulauseketta alkuvaiheessa. Tiedonhaku on toistettavissa, olen kuvannut tie-
donhakuni mahdollisimman tarkasti luvussa 5.2. Olen hyvan tieteellisen kdaytannon mukaisesti
noudattanut rehellisyytta, huolellisuutta ja tarkkuutta seka antanut tunnustusta alkuperaisille kir-
joittajille tekemalla asianmukaiset viittaukset alkuperaisiin ldhteisiin (Hyva tieteellinen kaytanto

2021).

Sisdanotto- ja poissulkukriteereihini kuului koko tekstin saatavuus ja maksuttomuus. Niela-Vilénin
ja Hamarin (2016, 26) mukaan nama ovat kriteereita, jotka muokkaavat katsauksen luotettavuutta,
mutta joista voidaan vield kandidaattitasoisessa tutkimuksessa joustaa. Tutkimusaineistoni julkai-
suajankohdat sijoittuvat aikavalille 2003-2016. Kaikki tutkimukset ovat englanninkielisia ja koska

oma aidinkieleni on suomi, jouduin turvautumaan sanakirjaan ja pohtimaan sanojen moninaisia
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merkityksid aineistoa lukiessani, mikd on voinut vaikuttaa tulosten esittdmisen tarkkuuteen. Osa
tutkimuksista on hiukan vanhempia, ja koska kaikki tutkimukset sijoittuvat muualle kuin suomalai-
seen sosiaalipalvelujarjestelmaan, voi eri maissa sijaitsevien palveluiden, kdaytantdjen ja lainsaa-

dantojen suhteen olla eroja ja tdma on hyva ottaa tuloksia tarkastellessa huomioon.

8.2 Tulosten hyddynnettavyys ja jatkotutkimusehdotukset

Opinndytetyon tarkoituksena oli kuvata autismikirjon henkildiden autonomiaa ja kommunikaatiota
haastavissa tilanteissa palveluasumisen nakokulmasta. Tulokset tukivat ja tdsmensivat kaytta-
maani teoreettista viitekehysta. Tuloksista l0ytyi sekd autismikirjon autonomian kuvailua etta

kommunikaation ongelmallisuuden heijastumisen kuvailua haastavissa tilanteissa.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda kirjallisuuskatsaus, jota toimeksiantaja Keski-Suomen Vam-
maispalvelusaatio voi hyodyntaa tydssaan autismikirjon asiakkaiden kanssa. Autonomia ja kommu-
nikaatio liittyvat vahvasti toisiinsa ja synnyttavat keskustelua ja pohdintaa autismikirjon parissa
tyoskentelevien keskuudessa. Aihe on tarkea ja koskettaa niin asiakkaita, heidan laheisidaan kuin
tyontekijoitdkin. Tavoitteena oli kuvata autismikirjon autonomiaa ja kommunikaatiota haastavissa

tilanteissa seka esitella tyd Keski-Suomen Vammaispalvelusaation tyontekijoille.

Tyoskentely autismikirjon asiakkaiden kanssa vaatii erityisosaamista. Tyontekijan on osattava koh-
data asiakas my0Os haastavassa tilanteessa, ja hanelld on oltava tietoa ja ymmarrysta autismikirjon
piirteistd, kuten aistipoikkeavuuksista, sosiaalisten tilanteiden hankaluuksista, muutoksiin sopeu-
tumisen haasteista, strukturoinnin tarkeydesta ja mahdollisesta vakivaltaisuudesta. Karin ja mui-
den (2020) mukaan autismikirjon henkildiden kuntoutukseen kuuluvat rutiinien turvaaminen seka
arjen strukturointi, aistikuorman minimointi, sosiaalisten taitojen ja itsendisen elaman harjoittelu,
kuvien kayttéo kommunikaatiossa, pdiva- ja tyotoiminta seka ohjatut vapaa-ajan aktiviteetit (Kari

ym. 2020, 69).

Kommunikointi autismikirjon henkilén kanssa voi olla haastavaa, joten tyontekijan on hallittava
erilaisia kommunikaatiomenetelmia yksilollisesti kunkin asiakkaan tarpeen mukaan. Kohtaamiset
autismikirjon asiakkaiden kanssa ovat niin herkkia, etta niihin tarvitaan ennen kaikkea vahvaa asia-
kastyon osaamista, joka on Sosiaalialan AMK-verkoston (2016) mukaan sosionomin ammatillista

ydinosaamista (ks. Arene 2017, 10).
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Sosiaalialan AMK-verkoston (2016) mukaan sosionomin kompetensseihin kuuluvat kriittinen ja
osallistava yhteiskuntaosaaminen, johon lukeutuvat osallisuuden edistaminen ja syrjaytymisen eh-
kaisy, seka sosiaalialan eettinen osaaminen, jonka ytimessa on ihmisarvon edistaminen (Arene
2017, 10). Autismikirjon asiakkaiden osallisuuden ja autonomian edistdminen voi olla hankalaa
etenkin haastavissa tilanteissa, mutta sosiaalihuoltolain mukaan asiakkaan osallisuutta ja itsemaa-

raamista on edistettava (SHL 1301/2014, §1, §4).

Kerolan ja Sipilan (2017) mukaan haastavaa kadyttaytymista tulee analysoida ja etsia ratkaisuksi uu-
sia toimintatapoja, joiden avulla haastavasta kayttaytymisesta tulisi tarpeetonta. Asiakkaalle pitaa
[oytaa muita vaylia itseilmaisuun, jolloin hdanen ei tarvitse ilmaista itsedaan haastavalla kayttaytymi-
sella. (Kerola & Sipila 2017, 23-24.) Jatkotutkimusehdotuksena nakisin tarpeellisena tutkia palvelu-
asumisen tyontekijoiden kokemuksia autismikirjon asiakkaiden haastavista tilanteista. Olisi tarkeaa
selvittdaa millaisena tyontekijat kokevat tydilmapiirin, tydhyvinvoinnin seka mahdolliset uhkaavat
tilanteet. Lisaksi tyontekijoiden keskindista kommunikaatiota haastavissa tilanteissa olisi hyodyl-
lista tutkia. Nakisin sosiaalialan kannalta tarkeana kartoittaa tyontekijoiden kokemuksia tiimityos-
kentelysta haastavissa tilanteissa, silla tilanteet ovat raskaita ja niissa tarvitaan saumatonta yhteis-

tyota paikalla olevien kesken.

Autismikirjon haastavia tilanteita ei ole etenkdan aikuisten osalta tutkittu kattavasti. Kuten aineis-
tonkeruussani tuli esille, autismikirjon lapsista on tehty enemman tutkimuksia. Nakisin tarpeelli-
sena kehittaa tutkimusta autismikirjon aikuisista asiakkaista, koska tyoskentely heidan kanssaan
edellyttaa lisdd osaamista ja palveluja (ks. Kuvio 2). Aikuisten autismikirjon asiakkaiden kohtaami-
sesta tarvitaan lisda tutkimusta, jotta tyontekijat pystyvat edistamaan asiakkaiden autonomiaa ja

osallisuutta parhaalla mahdollisella tavalla.
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