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Taman opinnaytetyodn tavoitteena on tuottaa yhteiskumppanille tietoa siitda, mitd nuorisokodin
ohjaajat kokevat hyvan kohtelun olevan, miten hyva kohtelu nakyy nuorisokodin arjessa, ja
miten hyvaan kohteluun liittyvia toimintatapoja voisi kehittaa.

Hyvan kohtelun suunnitelma tuli kaikkiin lastensuojelulaitoksiin pakolliseksi asiakirjaksi lasten-
suojelulain muutoksen myaota 1.1.2020. Hyvan kohtelun suunnitelman tarkoituksena on tukea
ja vahvistaa lastensuojelulaitoksiin sijoitettujen lasten itsemaaraamisoikeutta, ennaltaehkaista
ja vahentaa rajoitustoimenpiteiden kayttoa, seka luoda luottamusta, avoimuutta ja yhteisym-
marrysta laitoksen yhteisista toimintatavoista.

Tyon tutkimusmenetelmana kaytettiin kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusta. Aineisto kerattiin
tutkimushaastatteluilla, joihin luotiin puolistrukturoitu kysymysrunko. Haastattelu valittiin aineis-
tonkeruun menetelmaksi, koska se mahdollisti mahdollisimman laajojen vastausten saamisen
haastateltavien omiin kokemuksiin ja nakdkulmiin pohjautuen. Aineiston litteroinnin yhteydessa
haastattelujen vastaukset anonymisoitiin. Aineiston analysointi toteutettiin sisallon analyysilla
jakaen aineisto tutkimusongelmaan pohjaten erilaisiin kategorioihin. Sisalldnanalyysissa
apuna kaytettiin teemoittelua ja Ioydettyjen teemojen alle kerattiin kaikki haastatteluissa esiin
tulleet asiat, jotka kyseiseen teemaan sopivat. Nain saatiin muodostettua aineistosta paatee-
mat, seka yla- ja alateemat.

Aineistosta nousseet paateemat, ja tutkimustuloksissa eritellyt aihealueet ovat yleiskasitys hy-
vasta kohtelusta, nuorten hyvan kohtelun nakyminen nuorisokodin arjessa, asiat, jotka eivat
kuulu nuorten hyvaan kohteluun, hyva kohtelu rajoitustoimenpiteitad toteutettaessa seka hy-
vaan kohteluun liittyvat kehityskohteet. Tutkimustuloksissa korostuu itsemaaraamisoikeuden
ja nuoren oman osallisuuden toteutumisen merkitys hyvan kohtelun toteutumisessa. Ika- ja
kehitystason huomioiminen arjen toiminnoissa koettiin oleelliseksi hyvan kohtelun toteutumi-
sen nakokulmasta. Myds ohjaajien omien asenteiden ja kaytoksen merkitys nuoria kohdatessa
nousee esiin merkittavana tekijana hyvassa kohtelussa. Hyvan kohtelun kehittamisessa ohjaa-
jat toivovat suunnitelmaa otettavan enemman osaksi toimintaa ja perehdytysta. Myds aihee-
seen liittyvaa koulutusta toivottaisiin.
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The aim of this thesis is to provide our partner information about what counselors of the juvenile
home think good treatment is, how good treatment is reflected in the daily life of the juvenile
home, and how practices around good treatment could be developed.

The good treatment plan became an obligatory document for all child protection institutions
when the child welfare law was renewed on January 15t, 2020. The purpose of a good treatment
plan is to support and strengthen the self-determination of the children placed in child protec-
tion institutions, to prevent and reduce the use of restrictive measures, and to build trust, open-
ness, and mutual understanding of the institution's common practices.

Qualitative research was used as the research method of the work. The research material was
collected through research interviews, in which a semi-structured question body was created.
Interview was chosen as the method of data collection because it supported the authors’ goal
of getting the widest possible answers from the interviewees, based on their own experiences
and perspectives. During the transcription of the material, the answers from the interviews were
anonymized. The analysis of the material was done by content analysis, dividing the material
into different categories. Another analyzing method used was theming, that was used to ar-
range all the similar aspects that came up in the interviews under different themes. This way it
was possible to form the main themes, as well as the upper and lower themes from the re-
search material.

The research results were categorized into five themes: the general idea of good treatment,
good treatment of young people in the juvenile home’s daily life, poor treatment of young peo-
ple, good treatment in the implementation of restrictive measures, and development ideas of
good treatment practices in the juvenile home. The research results emphasize the importance
of the self-determination and the young person's own involvement in the realization of good
treatment. Consideration of the level of young people’s age and development in everyday ac-
tivities was essential regarding the outcome. The importance of counselors’ own attitudes and
behavior when dealing with young people also emerged as a significant factor in realization of
good treatment. Counselors pointed out that proper orientation for a good treatment plan is
important.

" Keywords: child protection institution, good treatment, good treatment plan, children’s rights, child’s interest
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1 JOHDANTO

Sosiaalialan peruspilareita on se, etta jokainen ihminen on saman arvoinen ja tasavertainen
muiden kanssa. Jokainen ihminen on nain ollen oikeutettu tulemaan kohdelluksi hyvin, asuupa
han sitten kotona tai lastensuojelulaitoksessa. Lastensuojelulaitosten toiminta on vahvasti lain-
saadanndlla ohjattua, ja valvonta muun muassa aluehallintovirastojen ja Valviran toimesta on
jatkuvaa (Lastensuojelun valvonta, [viitattu 24.1.2021]). Tasta huolimatta laitosten toiminnasta
ja lasten huonosta kohtelusta uutisoidaan saanndllisin valiajoin negatiivissavytteisesti. Oi-
keusasiamiehelle tulee vuosittain noin 300 lasten oikeuksien loukkaamiseen liittyvaa kantelua

(Eduskunnan oikeusasiamies, [viitattu 24.1.2021]).

Visa Koiso-Kanttilan "Huostassa — lastensuojelun rikotut nuoret” audiodokumentti-sarja (2020)
kertoo lastensuojelun raadollisuudesta seka lapsen etta aikuisen ohjaajan nakdokulmasta. Ker-
tomuksissa nousevat toistuvasti esiin sanat riisuttaminen, vakivalta, kiinnipito, eristdminen ja
vallan kaytto. Tallaiset kokemusasiantuntijoilta tulevat tiedot seka kantelut erilaisista tilanteista

ovat huolestuttavia ja vaativat toimenpiteita.

Hyvan kohtelun suunnitelma tuli pakolliseksi kaikkiin lastensuojelulaitoksiin 1.1.2020 (L
13.4.2007/417, §61b). Suunnitelman tarkoituksena on toimia ohjenuorana niiden toimenpitei-
den osalta, jotka vaikuttavat lapsen hyvinvoinnin kokemukseen laitoksessa. Hyvan kohtelun
suunnitelman pakollisuudella pyritaan vahentamaan epakohtia lastensuojelulaitosten toimin-
nassa ja luomaan laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokunnalle ja laitoksessa oleville lapsille yh-
teiset linjat siihen, millaisia keinoja ja millaisissa tilanteissa on sallittua kayttda. Parhaassa
mahdollisessa tapauksessa hyvin laaditun hyvan kohtelun suunnitelman avulla voidaan en-
nalta ehkaista vakivaltaisten uhkatilanteiden syntymista ja rajoitustoimenpiteiden kayton tar-

vetta (Hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma, [viitattu 10.12.2020]).

Se, etta hyva kohtelun suunnitelma on lastensuojelulaissa uutena pykalana eika tutkimuksia
siitd ole juurikaan julkaistu lain voimaantulon jalkeen, vaikutti merkittavasti opinnaytteemme
aiheen valintaan. Koimme, etta tata aihetta tulee tutkia nyt, kun asia viela on uusi. Nain voimme
luoda tietoa mahdollisille tuleville tutkimuksille siitd, miten asia koettiin hyvan kohtelun suunni-
telman tultua pakolliseksi. Yhteiskunnallisesti ajatellen tama opinnayte on otanta ainoastaan
yhden lastensuojelulaitoksen tyontekijdiden ajatuksista ja nakemyksista, mutta tuloksista voi-
nee jonkinlaisia johtopaatoksia tehda myos laajemmassa kuvassa siita, miten lasten ja nuorten

oikeudenmukainen ja hyva kohtelu koetaan ja miten sita toteutetaan.



2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITE

Taman tutkimuksen tarkoituksena on tutkia nuorisokodin ohjaajien nakokulmaa lastensuojelu-
lakiin (L 13.4.2007/417 luku 11 61b§) lisattya saadodsta hyvan kohtelun suunnitelmasta. Tar-
koituksena on tutkia ja selvittaa yhteistybkumppaninamme toimivan nuorisokodin ohjaajien ko-
kemuksia ja nakokulmaa siita, mita hyva kohtelu heidan mielestaan tarkoittaa ja miten se nakyy
arkisessa tyossa osallisuuden ja itsemaaraamisoikeuden vahvistamisessa, ian ja kehitystason
mukaisessa hoidossa ja kasvatuksessa seka rajoitustoimenpiteita tehtaessa. Lisaksi tutkimme
ohjaajien kokemuksia siita, miten hyvan kohtelun suunnitelma nakyy osana tyontekijan pereh-
dyttamista, miten suunnitelman toteutumista seurataan seka sita, |0ytyyko heidan mielestaan
yhteisty0kumppanin toimintatavoissa jotain kehitettavaa hyvaan kohteluun liittyen. Tavoit-
teenamme on talla tutkimuksella tuottaa myds yhteistyokumppanillemme uutta tietoa siita, mi-
ten nuorisokodin ohjaajat kokevat hyvan kohtelun nakyvan arjen eri tydskentelytilanteissa ja

miten hyvan kohtelun nakyvyytta voisi kehittaa tyoyhteisdssa.

Tutkimuskysymykset ovat:

1. Mita ohjaajat ajattelevat hyvan kohtelun tarkoittavan osana lastensuojelulaitoksessa

tehtavaa tyota?

2. Miten ohjaajien mielesta hyvan kohtelun kaytantoja voisi kehittaa tydyhteiséssa?

YhteistyOkumppaninamme toimii 21-paikkainen nuorisokoti, joka muodostuu kolmesta seitse-
manpaikkaisesta yksikosta. Yksikot ovat erityistason yksikoita seka vastaanottoyksikkd. Nuo-
risokodin jokaisessa yksikdssa tyoskentelee sosionomeja, sairaanhoitajia, lahihoitajia seka
nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaajia. Monialaisella koulutuspohjalla pyritaan varmistamaan laaja
nakokulma lasten kasvatukseen ja huolenpitoon. Tyontekijan kelpoisuuden sosiaalihuollon tyo-
tehtaviin lastensuojelulaitoksissa maarataan laissa sosiaalihuollon ammattihenkilGista (L
817/2015). On tarkea huomioida, etta lastensuojelulaitoksissa on oltava riittava maara laissa
maariteltyja sosiaalihuollon laillistettuja ammattihenkil6ita, seka muita tyontekijoita, jotta lasten
ika- ja kehitystasoinen kasvatus ja huolenpito voidaan turvata (Sosiaalihuollon tehtavissa toi-
miminen 2021).

Aikaisempaa tutkimustietoa, joka syventyisi erityisesti huostaanotettujen ja kodin ulkopuolelle

sijoitettujen lasten hyvaan kohteluun lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) maaritteleman hyvan



kohtelun suunnitelman pohjalta, ei ole. Kaikki tutkimustieto aiheestamme on tarkeaa, koska
hyvan kohtelun suunnitelma on kasitteena sosiaalialalla uusi. Vaikka tutkimuksemme keskit-
tyykin vain yhteen tiettyyn lastensuojelulaitokseen ja uuden tiedon tuottamiseen talle kyseiselle
laitokselle, uskomme tutkimuksemme tuovan myos sellaista tietoa, jota on mahdollista hyodyn-

tad myos mahdollisissa tulevissa hyvaan kohteluun liittyvissa tutkimuksissa.

Tutkimusaineistomme koostuu nuorisokodin ohjaajien ajatuksista, kokemuksista ja kehittamis-
ehdotuksista nuorten hyvaan kohteluun liittyvissa asioissa. Aineisto tullaan keraamaan haas-

tatteluilla, joissa kaytamme puolistrukturoitua kysymysrunkoa.

Opinnaytetydmme teoreettisessa viitekehyksessa tarkastelemme keskeisimpia aiheeseemme
littyvia kasitteita. Naita ovat lapsen oikeudet, lastensuojelu, nuorisokotiarki, hyva kohtelu ja
valvonta. Opinnaytetydbmme aiheella nuorten hyva kohtelu tarkoitetaan lastensuojelulain (L
13.4.2007/417, luku 11 61b§) maarittelemaa kohtelua, jossa lastensuojelulaitokseen sijoitetun
lapsen hoito, kasvatus ja huolenpito tulee tapahtua lapsen itsemaaraamisoikeutta ja osalli-
suutta vahvistavana, tukevana ja yllapitavana, lapsen ika ja kehitystaso huomioiden seka ra-
joitustoimenpiteisiin mahdollisimman vahan turvautuen. Jos rajoitustoimenpiteitd joudutaan
kayttamaan, tulee niissa huomioida lapsen seka muiden lastensuojeluyksikossa oleskelevien

turvallisuus seka yleiset ihmisoikeuksia kunnioittavat kaytanteet.

Otimme huomioon opinnaytetydssamme sen, etta kaikilla lapsilla ei ole automaattisesti omaa
vanhempaa tai vanhempia. Kaytammekin siksi huoltajat kasitetta lapsen vanhempiin viitates-
samme, koska huoltaja on kasitteena laajempi kuin vanhempi, joka rinnastetaan isaan tai aitiin.
Huoltajalla tarkoitetaan henkilda, joka vastaa lapsen asioista seka hoidosta, kasvatuksesta,
valvonnasta ja huolenpidosta. Vain huoltajalla on oikeus saada lapsesta tietoa viranomaisilta.
(Lasten huoltajuus, [viitattu 26.3.2021].) Huoltaja voi olla myds joku muu kuin isa tai aiti esi-
merkiksi lapsen vanhempien menehtyessa. Talloin huoltajuussuhde taytyy osoittaa luotetta-
valla viranomaisselvityksella tai oikeuden paatdksella (Kuka on lapsen huoltaja?, [viitattu
26.3.2021)).

Opinnaytteemme teoriaosuudessa kaytamme paaasiallisesti lapsiin ja nuoriin viitatessa kasi-
tettd lapsi. Lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) mukaan alle 18-vuotiasta pidetaan lapsena ja
opinnaytetydssa puhumme alaikaisista lapsista ja heidan hyvasta kohtelustaan. Poikkeamme
kuitenkin lapsi-sanan kaytosta luvussa kolme, jossa kerromme nuorisokodin arjesta seka ylei-

sesti, etta yhteistydorganisaatiomme nakdkulmasta. Talldin kdytamme tekstissa sanaa nuori.
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3 LASTENSUOJELUTYO LASTENSUOJELULAITOKSESSA

Lastensuojelu on kasitteena hyvin laaja sekd moninainen ja se sisaltaa niin tukemiseen, mah-
dollistamiseen, ennaltaehkaisyyn kuin varhaiseen puuttumiseen, turvaamiseen seka myos
suojeluun liittyvia toimenpiteita. Patari ym. (2018, 10) kuvailevat lastensuojelua puuttumisen
muotona, jonka toimintatavat ja -periaatteet perustuvat lain maarittelemiin raameihin seka kan-
sainvalisesti solmittuihin sopimuksiin lapsen oikeudesta turvalliseen ja tasapainoiseen kas-
vuun seka kehitykseen. Paaasialliseksi lastensuojelun tehtavaksi voi siis nimeta lasten elinolo-
jen ja -ympariston seka turvallisen kasvun ja kehityksen turvaamisen ja tarvittaessa erityisen

suojelun mahdollistamisen. (Mita on lastensuojelu? [viitattu 30.11.2020].)

Kuntien sosiaalitoimien tarjoama lastensuojelutyo voidaan jakaa kahteen ryhmaan; avohuollon
tukitoimiin ja kodin ulkopuoliseen huoltoon eli sijaishuoltoon (Hakalehto 2016, 26). Kuntien pe-
ruspalvelut eli neuvolat, varhaiskasvatuspalvelut, koulut ja nuorisotoimi tarjoavat ennaltaehkai-
sevaa lastensuojelutydta, jossa lapsella tai perheella ei tarvitse lastensuojelun asiakkuutta (Eh-
kaiseva lastensuojelu 2019). Tassa tekstiosiossa keskitymme ensisijaisesti sijaishuoltoon ja
arjen kuvailuun lastensuojelulaitoksessa, koska opinnaytetydomme tutkimusosuus toteutettiin

nuorisokatiin, joka on lastensuojelun sijaishuoltoyksikko.

3.1 Lastensuojelun tarkoitus

Lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) mukaan lastensuojelutydn on tarkoitus pyrkia ennaltaeh-
kaisemaan lasten ja perheiden ongelmia ja haasteita seka puuttua riittavan aikaisessa vai-
heessa havaittuihin ongelmiin. Nyrhisen (2016, 71) mukaan lasten oikeuksien perusperiaate
on lapsen edun toteutuminen, joka ohjaa lastensuojelun toimia lasten erilaisia tarpeita arvioi-
taessa seka lastensuojelutyota toteutettaessa. Lapsen etu ohjaa vahvasti myos nuorisoko-
dissa tehtavaa lastensuojelutyota ja edun toteutuminen on huomioitava jokaisessa paatok-

sessa nuoren elamaan liittyen.

Sosiaali- ja terveysministerion julkaiseman tiedotteen (2016) mukaan yleisimmat lastensuoje-
lun asiakkuuksiin johtavat syyt ovat lapsen tai huoltajan paihteiden kaytto, mielenterveyson-
gelmat tai perhevakivalta. On tilanteita, joissa huoltajat voivat kaivata sosiaalitydntekijan tukea
ja apua esimerkiksi omaan uupumukseen, mahdolliseen pitkdaikaiseen sairastumiseen, tyot-
tomyyteen ja taloudellisiin hankaluuksiin. Sosiaalityontekijan velvollisuus on suojella lasta eri-

tyisesti silloin, jos huoltajilla on paihde- tai mielenterveysongelmia, kotioloissa esiintyy
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vakivaltaa tai sen uhkaa, lasta on kaltoinkohdeltu tai olosuhteet uhkaavat lapsen kasvua ja
kehitysta. Tilanteissa, joissa lapsi on itse omalla toiminnallaan uhannut omaa terveyttaan tai
kasvuaan, esimerkiksi paihteiden kaytolla, karkailulla tai rikoksilla, on sosiaalityontekijalla
myos velvollisuus suojella lasta. (Perheiden tukeminen, [viitattu 30.11.2020].) Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen mukaan vuonna 2019 lastensuojelun avohuollon asiakkaina oli 52 858
lasta tai perhetta ja kodin ulkopuolelle oli sijoitettu 18 928 lasta, joista huostaanotettuja oli kai-

ken kaikkiaan 11 178 ja kiireellisesti sijoitettuja 4522 (Lastensuojelu 2019).

3.2 Sijaishuolto

Lapsen sijaishuollosta puhutaan silloin, kun lapsen hoito ja kasvatus joudutaan jarjestamaan
kodin ulkopuolella kiireellisen sijoituksen, huostaanoton tai lastensuojelulain 83 §:ssa tarkoitet-
tujen valiaikaisten maarayksien nojalla (Sijaishuolto, [viitattu 9.3.2021]). Valiaikaisiksi maa-
rayksiksi luokitellaan lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) mukaan lapsen olinpaikan seka hoi-
don ja kasvatuksen jarjestaminen esimerkiksi huostaanottoa kasittelevan tuomioistuinkasitte-

lyn ajaksi.

Sijaishuoltopaikkoja voivat olla sukulaissijoitus, perhehoito, ammatilliset perhekodit, lastensuo-
jelulaitokset ja koulukodit. Ensisijaisesti lapsi pyritaan sijoittamaan perhehoitoon, ja mikali tama
ei ole vaihtoehto, laheisverkoston kartoittamisen jalkeen mietitaan mahdollisuutta sukulaisen
luo sijoittamiselle. Jos perhehoito tai sukulaissijoitus ei ole mahdollista tai lapsen edun mu-

kaista, sijoitetaan lapsi silloin laitoshoitoon. (Raty 2012, 417-418.)

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ottaa vastuun etsia lapselle hanen tarpeitaan vas-
taavan sijaishuoltopaikka. Radyn (2012, 410, 415) mukaan sijaishuoltopaikka taytyy valita aina
ensisijaisesti lapsen etua ajatellen seka niin, etta tuleva sijaishuoltopaikka pystyy vastaamaan
lapsen niihin tarpeisiin, jotka ovat huostaanoton perusteena. Hanen mukaansa muita huomioi-
tavia asioita ovat esimerkiksi lapsen ika, kehitystaso ja terveydentila, koulu ja opiskelu, sijoi-
tuksen syyt, sijoituspaikan sijainti ja ymparistd seka mahdollisuudet olla yhteydessa perhee-
seen ja laheisiin. Lisaksi taytyy ottaa huomioon kielellisten, uskonnollisten ja kulttuuristen taus-
tojen vaikutus sijoituspaikkaan. Sijoituspaikan valinnassa otetaan huomioon myds huoltajien
toiveet sujuvan yhteistyon ja luottamuksen vahvistamiseksi. Sosiaalitydntekijan, huoltajien ja
lapsen toimiva yhteisty0 on isossa roolissa huostaanoton ja kodin ulkopuolelle sijoittamisen

aiheuttamassa kokemuksessa lapselle ja hanen huoltajilleen.
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TyOelamassa tulleiden kokemuksiemme mukaan joissain tilanteissa kuitenkin sijoituspaikka
voi osoittautua lapsen tarpeita ajatellen vaaraksi huolellisesta taustatyosta huolimatta. Esimer-
kiksi lapsen haasteet ja kaytds voivat olla niin vaikeita ja isojen traumojen aiheuttamia, ettei
sijoituspaikassa ole riittavaa osaamista vastata niihin eika lapsi saa riittavasti tarvitsemaansa
tukea ja apua. Talloin lasta saatetaan siirtaa sijaishuoltopaikasta toiseen ja sosiaalityontekijoi-
den ylikuormittuneisuus heikentaa lastensuojelun laatua. Tama ilmenee puutteellisella tiedon-
siirrolla, jolloin lapsen ongelmiin ei osata puuttua ajoissa ja ongelmat kasaantuvat seka pahe-

nevat. (Lastensuojelun vaativan sijaishuollon uudistamistyéryhma 2020, 18.)

3.2.1 Kiireellinen sijoitus

Lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) mukaisesta kiireellisesta sijoituksesta puhutaan silloin,
kun lapsi on valittbmassa vaarassa oman toimintansa vuoksi tai hanen kasvuolosuhteissaan
tai huolenpidossaan on vakavia terveytta ja kasvua uhkaavia puutteita ja hanet taytyy sijoittaa
valiaikaisesti kodin ulkopuolelle. Kiireellinen sijoitus ja huostaanotto ovat statukseltaan lasten-
suojelun viimesijaisia puuttumisen keinoja avohuollon tukitoimien jalkeen. Vaikka kiireellisella
sijoituksella ja huostaanotolla on hyvin yhtenevaiset kriteerit ja perusteet seka oikeudelliset
vaikutukset, eroaa kiireellinen sijoitus huostaanoton valmistelusta nimenomaan Kiireellisyy-
tensa takia. Usein tilanne on perheen tai lapsen kanssa kriisiytynyt niin, etta tarvitaan akuuttia

sosiaaliviranomaisen puuttumista ja tilannearviota. (Lamponen 2016, 127-128.)

Kiireellisen sijoituksen pituus maaritellaan lastensuojelulaissa (L 13.4.2007/417) kestavaksi
korkeintaan 30 vuorokautta ja kunnan sosiaaliviranomainen voi kiireellista sijoitusta jatkaa tar-
vittaessa enintaan 30 vuorokaudella. Lamposen (2016, 127) mukaan syita kiireellisen sijoituk-
sen jatkamiselle voivat olla tilanteet, joissa tarvittavista lastensuojelullisista toimenpiteista ei
voi tehda paatoksia ilman lisaselvityksia, tai ettei lisdselvityksia ole mahdollista saada ensim-
maisen kuluvan 30 vuorokauden aikana. Yksi syy kiireellisen sijoituksen jatkumiselle voi olla

myos lapsen edun toteutuminen.

Mahdollista on myds se, etta kiireellinen sijoitus voi jatkua yli 30 vuorokautta ilman viranomai-
sen erillista paatosta. Tallaisessa tapauksessa tilanne voi olla se, ettei lapsen ole turvallista
palata takaisin kotiin kiireellisen sijoituksen jalkeen. Talloin sosiaalityontekija alkaa valmistella
huostaanottoa ja tekee 30 vuorokauden kuluessa kiireellisen sijoituksen alkamisesta huos-

taanottoa koskevan hakemuksen hallinto-oikeudelle. Sijoitus voi jatkua yli 30 vuorokautta ilman
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erillista paatosta myos siina tilanteessa, jos ennen kiireellista sijoitusta lasta koskeva asia on
jo vireilld hallinto-oikeudessa tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa (L 13.4.2007/417; Milloin

lapsi sijoitetaan kodin ulkopuolelle? [viitattu 4.1.2021].)

Lastensuojelulaissa (L 13.4.2007/417) 39 §:ssa on saadetty, ettad sosiaaliviranomaisen taytyy
valittomasti tehda paatos kiireellisen sijoituksen paattamisesta, jos perusteita sille ei enaa ole.
Kiireellinen sijoitus raukeaa myds siina tilanteessa, jos hallinto-oikeus antaa valiaikaisen tai

viimeisen paatoksen huostaanottoa koskevassa hakemusasiassa.

3.2.2 Huostaanotto

Huostaanotto on lastensuojelun aarimmaisin puuttumisen keino, jolla pystytaan turvaamaan
lapsen turvallinen kasvu, kehitys ja elinolosuhteet. Kaytanndssa huostaanotto tarkoittaa sita,
etta vastuu lapsen hoidosta, huolenpidosta ja kasvatuksesta siirtyy huoltajilta viranomaisille ja
siihen turvaudutaan vasta silloin, kun avohuollon tukitoimet on todettu riittamattomiksi ja kodin

ulkopuolelle sijoittaminen on lapsen edun mukaista. (P6s6 2016, 16; Huostaanotto 2020.)

Helavirran, Laakson ja P6son (2014, 288) mukaan lapsen huostaanotto on aina perhetta koh-
taava kriisi, joka muokkaa huoltajien ja lasten valisia suhteita seka arkea merkittavasti. Huos-
taanottotilanteissa on tarkeaa, etta lapsi ja huoltaja tulevat kuulluksi, heidan mielipiteitaan
kuunnellaan ja kohtelu on ihmisarvon mukaista. Hyvan kohtelun huomioiminen kriisitilanteissa,
kuten huostaanotoissa, luo tilanteeseen nahden parhaan mahdollisen kokemuksen lapselle ja
huoltajille. (Nuortennetti 2018.)

Perusteet huostaanotolle ovat hyvin samankaltaiset kuin kiireelliselle sijoituksellekin; lapsen
huolenpito tai kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaikuttaa heikentavalla tavalla taman ter-
veyteen ja kehitykseen, tai lapsi on omalla toiminnallaan esimerkiksi paihteita kayttamalla tai
rikoksen tekemalla vaarantanut vakavalla tavalla oman terveytensa ja kehityksensa. (Huos-
taanotto 2020.) Radyn (2012, 317) mukaan huostaanoton tarvetta arvioitaessa taytyy todeta
myoOs avohuollon tukitoimet riittamattomiksi, sopimattomiksi tai mahdottomiksi seka huostaan-

oton taytyy olla lapsen edun mukaista.

Huostaanotto on prosessina monivaiheinen, pitka ja byrokraattinen. Se sisaltaa huostaanoton
tarpeellisuuden arviointia, yhteistyota ja neuvotteluita lapsen perheen seka mahdollisten |a-
heisten kanssa, tarpeet tayttavan sijaishuoltopaikan etsimisen seka asiakassuunnitelman
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laatimisen. Lisaksi huostaanoton asianosaisille on annettava tilaisuus tulla kuulluksi ja esittaa
mielipiteensa huostaanotosta seka sijaishuoltopaikasta todistetusti. Jos kuulemisessa kay ilmi,
ettei vanhemman asemassa oleva henkilo tai 12 vuotta tayttanyt lapsi vastusta huostaanottoa,
valmistelee lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija kirjallisen paatoksen huostaanotosta ja
kodin ulkopuolelle sijoittamisesta, ja lopullisen paatoksen tekee johtava sosiaalityontekija. Asi-
anosaisilla on oikeus hakea paatokseen muutosta hallinto-oikeudelta tiedoksiannon jalkeen.
Jos taas kuulemisissa kay ilmi, etta vanhemman asemassa oleva henkilo tai 12 vuotta tayttanyt
lapsi vastustavat huostaanottoa, tekee silloin johtava sosiaalityontekija hakemuksen hallinto-

oikeudelle. Hakemuksesta on velvollisuus kertoa kaikille asianosaisille. (Huostaanotto 2020.)

Paatds lapsen huostaanotosta on voimassa toistaiseksi, ja se raukeaa viimeistaan silloin, kun
nuori tayttaa 18 vuotta. Huostaanotto kodin ulkopuolelle on kuitenkin lopetettava valittomasti,
kun sille ei ole enaa perusteita. Sosiaalityontekija arvioi huostaanoton perusteita saanndllisesti,
ja asiakassuunnitelma tulee paivittaa vahintaan kerran vuodessa. (Huostaanoton prosessi, [vii-

tattu 6.1.2021].) Huostaanoton rauettua lapsella on oikeus jalkihuoltoon.

3.3 Nuorisokoti

Nuorisokoti on yksi lastensuojelun laitosmuodoista ja mahdollinen sijaishuoltopaikka kodin ul-
kopuoliseen sijoitukseen. Nuorisokodeissa paivien rakenteet ovat erilaisia mutta paasaantoi-
sesti tavoitteena on rakentaa turvallista, kodinomaista ja kuntouttavaa elamaa paivarytmien,
harrastuksien, erilaisten palaverien, huoltajien kanssa tehtavan yhteistyon ja erilaisten mene-

telmien kayton ymparille (Lastenkoti, nuorisokoti, [viitattu 9.3.2021].

Laakso (2009, 16) on tutkinut kodin ulkopuolelle lastensuojelulaitoksiin sijoitettujen lasten
kanssa tehtavaa tyota. Tutkimuksessaan han syventyy erityisesti lastenkoteihin sijoitettujen
lasten kanssa tehtavaan tyohon, mutta kaytdmme kasitettd nuorisokoti hanen tutkimustie-
toonsa peilatessamme, koska lastenkodeissa ja nuorisokodeissa tehtavan tyo raamit ovat sa-
mankaltaiset. Laakso kiteyttaa nuorisokodin paikaksi, jossa nuoret jakavat arkisen elaman
seka ilot ja surut muiden nuorten ja ohjaajien kanssa. Lasna ovat myos henkilokohtaiset haas-

teet ja kokemukset sekad huoltajien ja kodin tilanne.

Nuorisokotien hoito- ja kasvatushenkilokunta koostuu sosiaali- ja terveysalan osaajista. Yhteis-
tyokumppaninamme toimivan nuorisokodin henkilokuntaan kuuluu sairaanhoitajia, sosio-

nomeja, lahihoitajia seka nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaajia. Vakituisten ja maaraaikaisten
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tyontekijoiden lukumaara vaihtelee yksikon vahvuustason mukaan. MyG0s sijaiset vahvistavat

vakituisten tyontekijoiden lisaksi tydvuorojen tarpeita.

Tavallisen arjen lisaksi useassa lastensuojelulaitoksessa on omia erityisalueita tai vahvuuksia
(Lastenkoti, nuorisokoti, [viitattu 9.3.2021]). Yhteistydtahomme erikoispiirteisiin esimerkiksi
kuuluu henkildkunnasta |0ytyva neuropsykiatrinen osaaminen, jolla pystytaan vastaamaan
myOs neuropsykiatrisiin haasteisiin. Yhteistydorganisaatiomme tarjoaa myos tyontekijoilleen

koulutuksia, joilla ohjaajat ovat kehittaneet tyotaitojaan vastaamaan nuorten haasteisiin.

3.3.1 Arjen struktuuri nuorisokodissa

Arjen saanndllisyyden ja ennustettavuuden tavoitteena on lisata huostaanotetuille lapsille tur-
vallisuuden tunnetta, kasvattaa luottamusta seka lisda tunnetta elamanhallinnasta. Usein tur-
vallinen ja sdanndllinen arki on jo itsessaankin nuoren kannalta kuntouttavaa. (Lastenkoti, nuo-
risokoti, [viitattu 9.3.2021].) Esimerkiksi tavallinen arkirytmi muodostuu yhteistydkumppa-
nimme toimipisteessa koulunkaynnista, harrastuksista, yhteisesta toiminnasta ja aktivitee-
teista, arjen askareista, yhteistydsta vanhempien seka hoitavien tahojen kanssa seka nuorten
omista yksilollisistd menoista, kuten asiakassuunnitelmaneuvotteluista. Arki pyritdan vakautta-
maan hyvin turvalliseksi, kodinomaiseksi seka lapsilahtdiseksi, mutta strukturoiduksi ja aikuis-
johteiseksi. Sinkkosen (2010, 10) mukaan aikuisten luomat ja yllapitamat arjen struktuurit ja
rutiinit, kuten esimerkiksi sdanndlliset ruoka-ajat ja toistuvat aamu- ja iltatoimet ovat merkittava
osa turvallisen kiintymyksen ja luottamuksen syntymista kodin ulkopuolelle sijoitetun nuoren

elamassa.

Arkisiin askareisiin, aktiviteettien suunnitteluun ja toteutukseen pyritaan osallistamaan nuoret
mukaan. Arkiset toiminnot ja perusasiat, kuten siivoaminen, ruoanlaitto ja liikunta, luovat rytmia
arkeen, edistavat terveytta ja luovat mielihyvaa (Arjen perusteet, [viitattu 15.4.21]). Yhteistyo-
kumppaninamme toimivassa nuorisokodissa nuoria osallistetaan esimerkiksi mukaan arjen
pieniin askareisiin, kuten siivoustdihin tai lampiman ruoan valmistukseen, joilla heille luodaan
valmiuksia itsenaiseen elamaan. Nuoret saavat myds kertoa ideoita ja ajatuksiaan nuorisoko-
din yksikdissa jarjestettaviin elokuva- ja toimintailtoihin, joiden tarkoituksena on lisata yhteisol-

lisyytta, aktiivisuutta ja kodinomaista tunnetta.

Kaikille nuorille on heidan hoitonsa ja kuntoutumisen kannalta tarkeaa pyrkia Ioytamaan mie-

lekas harrastus (Lastenkoti, nuorisokoti, [viitattu 9.3.2021]). Harrastustoiminnalla on paljon
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positiivisia vaikutuksia, joista on hyotya myds nuorisokotiin sijoitetuille nuorille. Tallaisia ovat
esimerkiksi sosiaalinen vuorovaikutus muiden kanssa, mahdollisuus 10ytaa uusia kavereita,
fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten taitojen kehittdminen, omien vahvuuksien |6ytaminen ja
syrjaytymisen ehkaiseminen (Jokaiselle lapselle ja nuorelle mahdollisuus harrastaa — ty6-
ryhma, [viitattu 10.3.2021].) Mielekkaan harrastuksen |6ytymiseen kannustetaan nuorisoko-
deissa. Tuettu harrastustoiminta voi olla esimerkiksi soittotunteja, ratsastusta, jalkapalloa tai

kamppailulajeja.

Tybdelamaan pohjautuvien kokemuksiemme mukaan, koulu on yksi niista elementeista, joka
luo arkeen saannollisyytta ja ennakoitavuutta. Koulu on tarkeassa roolissa arjen rytmityksen
kannalta nuorten elamassa ja sen tarkeys myos tulevaisuutta ajatellen tuodaan esille nuoriso-
kodin arjessa. Yhteistydorganisaationamme toimivan lastensuojeluyksikon valittomassa lahei-
syydessa sijaitseekin peruskoulu, jota osa talon nuorista kay. Toisen asteen opintoihin kulke-

minen naapurikuntiin on mahdollistettu, ja siihen tuetaan ja kannustetaan.

Vaikka koulu on tarkeda nuoren elamassa monestakin nakdokulmasta, usein sen kaymisessa
on nuorisokotiin sijoitetuilla nuorilla isojakin haasteita. Useassa tapauksessa koulupoissaolot
ja koulunkaynnin haasteet ovat oire jostain. Taustalla voi olla terveysongelmia, psykosomaat-
tista oireilua, kiusaamista, ahdistusta, riippuvuuksia, sosiaalista painetta tai neuropsykiatrisia
hairidita. (Jansson 2021.) Ohjaajilla taytyy olla riittavia taitoja ja koulutusta 10ytaa syyt koulun-
kaynnin haasteiden syntymiseen, jotta nuoren koulukayntia pystytaan tukemaan oikealla ta-
valla. Aina syiden selvittaminen ei ole kuitenkaan helppoa ja yksinkertaista, silla syita on mo-
nenlaisia, kuten nuoren oma haluttomuus osallistua koulunkaynnin edistamiseen tai muiden

nuorten luomat sosiaaliset paineet.

Nuorisokodin arjen voi kuvailla kaiken kaikkiaan olevan tavallista huolenpidollista arkea, jol-
laista useimmissa kodeissa eletaan. Se on konkreettista nuorista huolehtimista, arjen pyoritta-
mista, nuorten asioiden hoitamista ja heidan kanssaan oleilua. Fyysisista tarpeista, kuten ruo-
kailuista ja vaatetuksesta huolehtimisen lisaksi arkiseen tydhon nuorisokodissa kuuluu nuorten
emotionaalisista ja sosiaalisista tarpeista huolehtiminen. (Laakso 2009, 136—137.) Jokainen
ihminen, myOs huostaanotetut nuoret, tarvitsee kunnioittavaa kohtaamista ja vuorovaikutusta
elamaansa. Jotkut nuorista ovat voineet joutua vastaamaan itsestaan pitkaankin, perheen ja
kodin tilanteesta riippuen. Heilla voi olla haasteita asettua nuorisokodin ohjaajien huolehditta-
vaksi, ja luottamussuhteen syntyessa hiljalleen voi nuori osoittaa hylatyksi tulemisen pelkoa

negatiivisilla tunteilla. Talloin korostuu ohjaajien taito ottaa vastaan myds negatiivisia tunteita,
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opettaa nuorta hallitsemaan ja tunnistamaan tunteitaan ja ennen kaikkea kohdata nuori niin,

etta luottamussuhde sailyy. (Sinkkonen 2010, 10.)

3.3.2 Ika- ja kehitystason mukainen hoito ja kasvatus

Nuorisokotiin sijoitetut nuoret elavat laitosarkea varhaisnuoruuden ja keskinuoruuden aikakau-
sina. Varhaisnuoruus kasittda suunnilleen ikdvuodet 12—-14 ja keskinuoruus suunnilleen ika-
vuodet 15-17 (Aalto-Setala & Marttunen 2007). Kummallakin nailla ikakaudella on omat eri-
tyispiirteensa, joihin nuorisokodin ohjaajien taytyy pystya vastaamaan tukeakseen nuorten ke-

hitysta ja kasvua.

Nuoruus on aikaa, jolloin kehitys on kaikista nopeinta ja laajinta elaman aikana. Talloin kay-
daan lapi sosiaalisia, biologisia, kognitiivisia ja persoonallisuuteen vaikuttavia muutoksia. Mur-
rosika alkaa yleensa varhaisnuoruuden aikana, mutta kehitysvaiheiden ilmeneminen on Kkui-
tenkin aina yksildllista, eikda suoraan ikaan verrattavissa. Aikaisemmat elamankokemukset,
perhesuhteiden kiinteys ja nuoren oma temperamentti vaikuttavat merkittavasti siihen, milla
tavalla nuori kdy nuoruusaikaansa ja siihen liittyvia muutoksia ja haasteita lapi. (12—15-vuoti-
aan persoonallisuuden kehitys 2019.) Tama nakyy usein myos nuorisokotiin sijoitettujen nuor-
ten arjessa. Nuorilla on monesti taustallaan traumaattisiakin kokemuksia lapsuudessa, ja nama
heijastuvat myos nuoruusaikaan esimerkiksi siten, ettei kehitystaso valttamatta vastaa ikaa, tai

painvastoin nuori voi olla huomattavasti ikatasonsa mukaista kehitysta edella.

Nuoret kokevat suuriakin tunnekuohuja kehittdessaan omaa identiteettiaan ja ihmisyyttaan.
Nuorisokodeissa nuoruusian kipuilut aikuiseksi kasvaessa voivat nakya esimerkiksi epavar-
muutena omasta ulkonaosta, jolloin taytyy saada kokeilla kaikenlaisia hius- ja pukeutumistyy-
leja. Se voi nakya myds rajojen testailuna tai erilaisina tunteiden purkauksina aggressiivisen
kaytdksen kautta. (15—18-vuotiaan persoonallisuuden kehitys 2019.) Ohjaajilta vaaditaan jak-
samista, pitkaa pinnaa ja karsivallisyytta, seka suunnitelmallista, lujaa ja ennakoitavaa kaytosta
tyoskenneltaessa usean murrosiassa olevan nuoren kanssa. Nuorilla taytyy olla varmuus siita,
etta impulsiivisesta ja holtittomasta kaytoksesta huolimatta hanta ei hylata tai halveksita. (Kis-
kola 2019, 103.)

Nuorilla ei valttamatta ole ollut elamassaan turvallista aikuista ennen nuorisokotiin sijoittamista,
joten ohjaajien tehtava on talloin olla rajoja ja valittamista tarjoavia turvallisia aikuisia, jotka

hoivaavat ja huolehtivat nuoresta (Kiskola 2019, 101). Nuoren kasvua ja kehitysta yksillliseksi
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ja itsensa nakodiseksi aikuiseksi pystytaan nuorisokodissa tukemaan itsemaaraamisoikeutta
vahvistamalla esimerkiksi antamalla nuoren paattaa omista mielipiteistaan tai huoneensa si-

sustuksesta (15—18-vuotiaan persoonallisuuden kehitys 2019).

Nuorisokodissa haasteita luo nuorten laaja ikahaarukka seka suuretkin erot kehityksessa. Nuo-
risokodin arki perustuu saanndllisyyteen ja ennakoitavuuteen, ja jokaisen nuoren oletetaan
noudattavan kaikille yhteisena laadittuja arkirytmeja ja saantoja, mutta erilaiset ika- ja kehitys-
tasot luovat tahan haasteen. Jokainen tarvitsee yksilollista tukea omiin haasteisiinsa eika yh-
teisiin saantoihin sopeutuminen aina onnistu. Yksi nuori tarvitsee rohkaisua itsenaistymiseen,

kun taas toista nuorta taytyy suojella erilaisilta vaaroilta (Nuorten mielenterveyshairiot 2019).

3.3.3 Omaohjaajatyo

Nuorisokodissa jokaisella nuorella on vahintadan yksi omaohjaaja. Omaohjaaja vastaa paaasi-
allisesti hanelle nimetyn nuoren asioista, tekee tiivista yhteistyota huoltajien seka muiden ver-
kostojen, kuten koulun kanssa. Omaohjaaja ja nuori suunnittelevat yhdessa nuoren toiveiden,
haaveiden ja tavoitteiden pohjalta tulevaisuutta tai arkea, ja valilld he voivat yhdessa kayda

esimerkiksi vaateostoksilla tai harrastustoiminnassa. (Haltsonen 2020.)

Omaohjaajan voi maaritelld hanelle nimetyn nuoren asioiden ja elamantilanteen asiantunti-
jaksi, joka tuo muun tyoyhteison tietoon ika- ja kehitystason mukaiset haasteet, sen hetkiset
tai pidemman aikavalin tavoitteet tai asiat, jotka taytyy ottaa hoito- ja kasvatustyossa huomi-
oon. Usein omaohjaaja toimii myds nuoren edustajana ja tuo hanen aantaan kuuluviin esimer-
kiksi muulle tyoyhteisdlle tai asiakassuunnitelmaneuvotteluissa. Omaohjaaja on vastuussa
siitd, etta kaikilla asianosaisilla on ajantasaiset ja riittavat tiedot nuoren tilanteesta. (Omaoh-

jaaja tyoskentely, [viitattu 9.3.2021].)

Usein omaohjaaja on nuorisokodissa sijoitettuna olevalle nuorelle tarkein aikuinen. Omaohjaa-
jan ja nuoren valisessa suhteessa korostuu luottamuksellisuus ja turvallisuus seka kunnioitus
toista kohtaan. Sinkkosen (2010, 11) mukaan omaohjaajan ja nuoren valinen turvallisuuden ja
luottamuksen tunne syntyy siitd, kun nuori voi vuorovaikutuksessa nayttaa kaikki tunteensa
avuttomuudesta vihaan, eika koe tulevansa hylatyksi naiden tunteiden kanssa. Han jatkaa, etta
aikuisen saatavilla olo, rehellisyys ja ennakoitavuus ovat myos niita elementteja, jotka vaikut-
tavat nuoren hyvaan kokemukseen omaohjaajasuhteesta.
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3.3.4 Asiakassuunnitelma

Yksi lastensuojelutyon keskeisista lahtokohdista on jokaisen lapsen oman ika- ja kehitystason
mukaisen hoidon, huolenpidon ja kasvatuksen turvaaminen, jota mietitaan kaikessa lasta kos-
kevassa paatoksenteossa ja ratkaisuissa (Lastensuojelun arvot ja periaatteet, [viitattu
4.1.2021)).

Jokaiselle lastensuojelulaitokseen sijoitetulle lapselle laaditaan asiakassuunnitelma, johon kir-
jataan ne asiat, joihin sijoituksen aikana pyritdan vaikuttamaan. (L 13.4.2007/417). Tallaisia
asioita voivat olla esimerkiksi saannodllisten aikataulujen luominen, ruokailuihin osallistuminen,
yhteisiin saantoihin sopeutuminen, koulunkayminen tai erilaiset tukitoimet, kuten terapeutin ta-
paaminen saannollisesti. Tavoitteet riippuvat siitd, mika lapsen tilanne on suunnitelmaa tehta-
essa. Asiakassuunnitelma on dokumentti, joka toimii lastensuojelulaitoksen tyontekijoiden oh-
jekirjana lapsen hoidossa ja kasvatuksessa. (Lastensuojelun asiakassuunnitelma 2021.) Asia-
kassuunnitelma tulee paivittaa aina, kun siihen kirjatut asiat eivat ole enaa ajankohtaisia ja

sisallot laaditaan aina lapsen ika- ja kehitystaso huomioon ottaen.

Asiakassuunnitelma on osa toimivaa yhteisty6ta huoltajien, lapsen asioista vastaavan sosiaa-
litydntekijan seka sijaishuoltopaikan hoito- ja kasvatushenkilokunnan valilla. Silla on myds tar-
kea tehtava lapsen huostaanoton aikaisessa kasvatuksessa. Asiakassuunnitelmaa laatiessa
taytyy ottaa huomioon myds lapsen ja hanen huoltajiensa mielipiteet ja ajatukset. Hoitoon ja
kasvatukseen pyritaan aina lIdytamaan yhteinen toimintatapa, jota pystyy hyddyntamaan niin
lastenkodin arjessa kuin kotijaksoillakin. Usein kuitenkin lapsen kasvattamiseen ja tukemiseen
|0ytyvat avaimet lapsilta itseltdan: heidan toiveistaan ja tarpeistaan seka suhteestaan ymparilla
oleviin aikuisiin ja muihin lapsiin. (Batsleer 2008, 5—6.) Siksi lasten kuuleminen ja heidan osal-

lisuutensa asiakassuunnitelmien laatimiseen on tarkeaa.

3.4 Rajoitustoimenpiteet

Lastensuojelulaitoksissa paaasiallinen tyokalu lasten kanssa toimittaessa on ohjaaminen kes-
kustelemalla. Laitosten hyvan kohtelun suunnitelma antaa raamit sille, millaisilla toimilla hyvaa
kohtelua toteutetaan, ja toimintatapojen tulee olla yhtenaiset koko tydyhteisdssa. Nailla toimilla
pyritdan ennalta ehkaisemaan rajoitustoimenpiteiden tarvetta. Tasta huolimatta eteen tulee
joskus tilanteita, joissa rajoitusten kayttaminen on valttamatonta. Rajoitustoimenpiteiden ja

kasvatuksellisten rajojen asettaminen on hailyva, mikd omalta osaltaan asettaa haasteita
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lastensuojelulaitosten toiminnassa (Lasten itsemaaraamisoikeuden toteutuminen lastensuoje-
lun sijaishuollossa 2013.) Joskus voi olla vaikea hahmottaa, onko kyse kasvatuksellisesta toi-

mesta vai lapsen perus- ja ihmisoikeuksiin puuttuvasta rajoitustoimenpiteesta.

3.4.1 Rajoitustoimenpiteiden kayttaminen

Rajoitustoimenpiteiden kayttamisen edellytykset on lastensuojelulaissa tarkoin maaritelty ja jo-
kaisesta rajoitustoimenpiteesta tulee tehda tilannekohtainen arviointi. Rajoitustoimenpide ei voi
nain olla automaattinen seuraus tietynlaisesta toiminnasta, vaan jokainen rajoitus arvioidaan
siina hetkessa. Paatos rajoituksen toteuttamisesta tehdaan niiden tietojen mukaisesti, jotka
kyseiseen tilanteeseen vaikuttavat. Rajoitustoimenpiteen kayttda ei voi myodskaan perustella

laitoksen maarittelemien saantojen ja toimintatapojen laiminlyonnilla. (Lastensuojelu 2015.)

Lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) pykalassa 61b on rajoitustoimenpiteiden kaytdén edellytyk-

sista maaratty, etta rajoitustoimenpiteita saa kayttaa ainoastaan silloin kun:

1) rajoitus on lapsen edun mukainen sekd oikeassa suhteessa lapsen ikaan ja
kehitystasoon nahden; 2) rajoitus on lapsen hoidon ja huolenpidon tai sijaishuol-
toon johtaneen paatoksen tarkoituksen toteuttamisen kannalta perusteltu ja tarkoi-
tukseen sopiva; 3) rajoituksen kayttaminen on valttamatonta lapsen oman taikka
muiden henkildiden terveyden vakavan vaarantumisen vuoksi, ruumiillisen koske-
mattomuuden turvaamiseksi taikka merkittdvan omaisuusvahingon ehkaise-
miseksi; 4) rajoitus on oikeassa suhteessa suojeltavaan etuun nahden; 5) lapsen
mielipide rajoituksesta on selvitetty 20 §:n mukaisesti, ellei se ole ilmeisen mah-
dotonta; ja 6) muut, lievemmat keinot eivat ole tilanteeseen soveltuvia.

On tarkeaa huomioida, etta kaikkien edellytysten on taytyttava, ennen kuin rajoitustoimenpi-
detta voidaan toteuttaa (Rajoitukset sijaishuollossa, [viitattu 11.1.2021]). Jos kaikki edellytykset
eivat tayty, mutta rajoitustoimenpide kuitenkin toteutetaan, ei lapsen kohtelu tilanteessa ole

hyvan kohtelun mukaista, ja toiminta rikkoo merkittavasti seka lakia etta lapsen oikeuksia.

Rajoitustoimenpiteita kaytettaessa on myds huomioitava, etta rajoitus tulee toteuttaa siten, etta
lapsen ihmisarvoa kunnioitetaan, hanen yksildllinen tilanteensa, kuten ika, sukupuoli ja kult-
tuuri- ja uskonnollinen taustansa, otetaan huomioon ja rajoituksen aikana lapsen perus- ja yk-
silOllisista tarpeista huolehditaan asianmukaisesti. Rajoituksen toteuttaminen ei saa aiheuttaa
lapselle haittaa tai vahinkoa, eika rajoitus saa sisaltaa milldaan tavalla loukkaavaa kohtelua.

(Rajoitukset sijaishuollossa, [viitattu 11.1.2021].)
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Mikali lapseen kohdistuu useampia rajoitustoimenpiteitd samanaikaisesti tai perakkain, on jo-
kaista rajoitusta arvioitava erikseen. Jos arvioinnissa todetaan, ettei rajoittaminen enaa ole
valttamatonta, tulee rajoitustoimenpiteen kaytto lopettaa heti. Rajoitustoimenpiteita ei milloin-
kaan saa kayttaa rangaistuksena, vaan lapsen perusoikeuksiin puuttuvia rajoituksia voi toteut-
taa ainoastaan lastensuojelulain 11. luvun saanndsten nojalla. (Sosiaali- ja terveysministerio
2019, 29-30.)

Lastensuojelun vaativan sijaishuollon uudistamistyéryhman tekemassa loppuraportissa (2020,
17) kay kuitenkin ilmi, etta lapsi- ja sijaishuoltopaikkakohtaisessa rajoitustoimenpiteiden kayton
jarjestelmallisessa seurannassa ja valvonnassa on puutteita, joka osaltaan vaarantaa kodin
ulkopuolelle sijoitettujen lasten oikeuksia. Aluehallintoviraston valvonnan mukaan lastensuoje-
lulaitoksissa on todettu lasten oikeuksien loukkaamista seka epaasiallista ja lainvastaista me-
nettelya. Lapsiin on saattanut kohdistua lainvastaista ja perusteetonta rajaamista eivatka lap-

set ole itse tienneet, miksi heihin kohdistuu rajoitustoimenpiteita.

3.4.2 Lastensuojelulaissa maaritellyt rajoitustoimenpiteet

Lastensuojelulaitoksessa kaytettavat rajoitustoimenpiteet on maaritelty tarkasti lastensuojelu-
laissa (L 13.4.2007/417). Rajoitustoimenpiteet yhteydenpidon rajoittamista lukuun ottamatta,
ovat kaytossa ainoastaan lastensuojelulaitoksissa, joissa niita voidaan kayttaa joko kiireelli-
sesti sijoitettuun tai huostaanotettuun lapseen, ei avohuollon tukitoimena sijoitettuun (Rajoituk-

set sijaishuollossa, [viitattu 11.1.2021]).

Lastensuojelulakiin (L 13.4.2007/417) eritellyista, tarkan harkinnan ja oikeudenmukaisten pe-
rusteluiden jalkeen kaytettavissa olevista rajoitustoimenpiteista lastensuojelulaitoksissa ylei-
simmin kaytettyja toimenpiteitd omien kokemustemme mukaan ovat liikkumisvapauden rajoit-
taminen, henkildnkatsastus ja -tarkastus, kiinnipitdminen seka yhteydenpidon rajoittaminen,

joita avaamme seuraavaksi enemman.

Liikkkumisvapauden rajoittamisella tarkoitetaan tilannetta, jossa lapselle asetetaan maaraaikai-
nen poistumiskielto lastensuojelulaitoksesta, sen alueelta tai nimetyn asuinyksikon tiloista. Liik-
kumisvapauden rajoitus voidaan tehda esimerkiksi silloin, kun se on tarpeen lapsen suojele-
miseksi hanta itsedaan vakavasti vahingoittavalta kayttaytymiselta. Lastensuojelulaitoksen hen-
kilokunta voi paattaa enintaan seitseman vuorokauden rajoituksesta, taman jalkeen paatok-

senteko siirtyy lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle. (Liikkumisvapauden rajoitus,
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[viitattu 11.3.2021].) On huomioitava, etta likkumisvapauden rajoituksella ei voi katkaista lap-
sen sosiaalisia suhteita tai perua ennalta sovittuja kotilomia, ellei samanaikaisesti ole rajoitettu

lapsen yhteydenpitoa (Sosiaali- ja terveysministerid 2019, 38).

Yhteydenpidon rajoittamista voidaan kayttaa, mikali yhteydenpito esimerkiksi huoltajaan, muu-
hun sukulaiseen tai tuttavaan vaarantaa lapsen hengen tai terveyden tai rajoittaminen on tar-
peen esimerkiksi lastansuojelulaitoksen henkilokunnan tai muiden lasten hyvinvoinnin turvaa-
miseksi. Yhteydenpidon rajoittamisella voidaan rajata paitsi puheluita, myos tarpeen vaatiessa
lapsen oikeutta tavata laheisiaan seka tarkastaa lapsen postit ja kirjelahetykset. (Yhteydenpi-
don rajoittaminen, [viitattu 13.3.2021].)

Henkildntarkastus voidaan tehda silloin kun on syyta epailla, etta lapsella on hallussaan paih-
teita tai satuttamiseen tarkoitettuja esineita. Henkilonkatsastus puolestaan voidaan tehda sil-
loin, kun on syyta epailla lapsen kayttaneen paihteita. Katsastus voidaan tehda ottamalla
virtsa-, veri-, hius- tai sylkinayte tai suorittamalla puhalluskoe. Naissa toimenpiteissa on aina
oltava paikalla kaksi hoito- ja kasvatushenkildkuntaan kuuluvaa henkil6a, joiden on oltava tar-
kastettavan kanssa samaa sukupuolta, paitsi silloin, kun toinen tarkastuksen tekija on tervey-
denhuollon ammattihenkild. Naista voidaan poiketa silloin, kun tarkastus on lapsen tai jonkun
muun henkilon turvallisuuden varmistamisen vuoksi tehtava valittomasti. Verikokeen voi tehda
ainoastaan terveydenhuollon ammattihenkild. (Henkilontarkastus, [viitattu 13.3.2021]; henki-
Idnkatsastus, [viitattu 13.3.2021].)

Kiinnipitamisella tarkoitetaan sellaista tilannetta, jossa lapsesta voidaan pitaa kiinni taman rau-
hoittamiseksi, mikali lapsen oma kayttaytyminen on uhkaavaa ja sekavaa ja on todennakaista,
etta lapsi satuttaa joko itseaan tai muita, tai aiheuttaa vahinkoa omaisuudelle. Tilanteessa on
tarkasti arvioitava, onko kiinnipitaminen valttamatonta. Kiinnipidon syiden on oltava selkeasti
perusteltavissa, ja kiinnipito on lopetettava valittomasti, kun lapsi on rauhoittunut, eika sita ole
enaa tarpeenmukaista jatkaa. (L 13.4.2007/417.)

Muita lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) mukaisia rajoitustoimenpiteitd ovat aineiden ja esi-
neiden haltuunotto, eristaminen, erityinen huolenpito, seka omaisuuden, lahetysten ja tilojen
tarkastaminen ja lahetysten luovuttamatta jattaminen. Alla olevalla kuviolla (Kuvio 1.) on pyritty
havainnollistamaan lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) maarittelemien rajoitustoimenpiteiden

laajuutta.
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Kuvio 1. Lastensuojelulaissa maaritellyt rajoitustoimenpiteet

Rajoitustoimenpiteiden kayttamisen perusteet on aina mietittava yksilollisesti ja tarkasti. Rajoi-
tuksilla puututaan lapsen perus- ja ihmisoikeuksiin, eika niita tule kayttaa lievin perustein (Ra-
joitukset sijaishuollossa, [viitattu 11.1.2021]). Rajoitustoimenpiteiden kayttamisessa on huomi-
oitava myos se, etta tiettyjen toimenpiteiden toteuttaminen oikeudenmukaisesti ja lain vaati-
malla tavalla, vaatii lastensuojelulaitokselta oikeanlaisia tiloja, alalle sopivaa koulutusta seka
rittdvaa henkilostdoa. Tyodyhteisdissa on tarkeaa, etta jokaisella on oikeat tiedot siita, miten ja
milla perusteilla rajoitukset kaytannossa toteutetaan. Tassa hyvan kohtelun suunnitelmalla ja

sen ottamisella osaksi tyontekijoiden perehdytysta on tarkea rooli.

3.4.3 Rajoitustoimenpiteiden paatoksenteko, toteuttaminen ja kirjaaminen

Rajoitustoimenpiteiden konkreettisesta toteuttamisesta vastaavat useimmiten lastensuojelulai-
toksen henkilokuntaan kuuluvat tyontekijat. Paatoksentekovalta siita, milloin ja millaista rajoi-
tustoimenpidetta kaytetaan, on lahes aina lastensuojelulaitoksen johtajalla. Rajoitustoimenpi-
teista joudutaan kuitenkin kaytannossa paattamaan usein kiireellisesti tai silloin, kun laitoksen
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johtaja ei ole paikalla. Talloin paatoksentekovastuu siirtyy laitoksen hoito- ja kasvatushenkilo-
kuntaan kuuluville henkilGille laitoksen delegointilistan mukaisesti. (Rajoitukset pahkinankuo-
ressa 2020.)

Rajoituspaatosten tekemisessa on myos sellaisia tilanteita, joissa hoito- ja kasvatushenkilo-
kunnan valtuudet eivat riitd paatoksen tekemiseen. Kiireellisissa tilanteissa paatdksen enin-
taan 30 vuorokauden yhteydenpidon rajoittamisesta voi tehda ainoastaan lastensuojelulaitok-
sen johtaja tai hanta ylempi viranomainen. Paatos yhteydenpidon rajoittamisesta 30 vuorokau-
den jalkeen on ainoastaan johtavan viranhaltijan tehtavissa. Paatoksen lahetysten antamatta
jattamisesta voi tehda lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija, jolla on oikeus lukea ja tar-
kastaa lahetys ennen paatoksen tekemista. Yli 7 vuorokautta kestavasta liikkkumisvapauden
rajoittamisesta voi paatoksen tehda niin ikaan vain lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija.

(Rajoitukset pahkinankuoressa 2020.)

Rajoitustoimenpiteet tulee aina toteuttaa niin, etta ne eivat vahingoita lasta. Jossain tilanteessa
esimerkiksi kiinnipitaminen voi olla liioiteltua ja pahimmassa tapauksessa johtaa rikossyyttee-
seen. Talloin kiinnipitamista ja sen toteuttamista tarkastellaan rikoslain (L 19.12.1889/39) luvun

4 pykalan 6, Voimakeinojen kaytto, nakokulmasta.

Jokainen rajoitustoimenpide on myo0s kirjattava asianmukaisesti. Kirjauksesta taytyy loytya
tieto esimerkiksi siita, ketka rajoitustoimenpiteen toimeenpanossa ovat olleet paikalla, mitka
ovat olleet perusteet rajoitukselle, seka tieto siitd, mika on lapsen mielipide asiaan ja miten se
on selvitetty (L 13.4.2007/417). Rajoitusten kayttéa on arvioitava lapsen ika- ja kehitystason
mukaisesti heti, kun han on siihen kykeneva. Lapsen kanssa kaydaan lapi syyt siihen, miksi
rajoituspaatos on tehty, arvioidaan toimenpiteeseen osallistuneiden henkildiden toimintaa ti-
lanteessa, ja kerrotaan lapselle muutoksenhakuoikeudesta ja muista oikeussuojakeinoista.
(Rajoitukset sijaishuollossa, [viitattu 11.1.2021].) Lasta taytyy kuulla aina ennen rajoituksen

toimeenpanoa seka sen jalkeen, jotta voidaan sanoa hyvan kohtelun toteutuneen.

Rajoitustoimenpiteiden paatoksista ja toteuttamisesta tulee aina ilmoittaa lapsen asioista vas-
taavalle sosiaalityontekijalle, jonka tulee keskustella lapsen kanssa rajoituksista ja niiden vai-
kutuksista lapsen tilanteeseen. Jos lapseen on kohdistettu useita tai pitkakestoisia rajoitustoi-
menpiteita, on sosiaalityontekijan pohdittava, tarjoaako lastensuojeluyksikko, johon lapsi on
sijoitettu, riittavan tuen lapselle vai tulisiko paikkaa muuttaa. (Sosiaali- ja terveysministerio
2019, 46-47.)
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4 HYVA KOHTELU LASTENSUOJELUTYOSSA

Tassa kappaleessa tuomme esiin sen, miten monitahoinen asia hyvan kohtelun maarittelemi-
nen on. Avaamme tarkemmin muutamia kasitteita, jotka erityisesti vaikuttavat siihen, miten
hyva kohtelu lastensuojelussa toteutuu. Kasitteiden avaamisen kautta toivomme lukijan ym-
martavan, etta lastensuojelutydssa paivittain kohdattavat asiat ovat moninaisia, eika niihin ole
selkeita ratkaisuja ja vastauksia, vaan jokainen tilanne ja lapsi kohdataan siina hetkessa ja

arvioidaan yksildllisesti.

Sijaishuollon tehtavana on taata lapselle hanen etunsa mukainen kasvuymparisto seka riittava
ja tarpeellinen huolenpito. Huolenpito sisaltaa esimerkiksi riittdvan ja monipuolisen ravinnon
tarjoamisen, arjesta huolehtimisen seka terveydenhuollon jarjestamisen. Huolenpito tarkoittaa
myos sita, etta lapsella on luottamuksellisia huolenpitosuhteita aikuisiin niin sijaishuoltopai-
kassa, kuin muillakin elaman osa-alueilla. (L 13.4.2007/417.) On tarkeaa huolehtia myds siita,
etta lapsen yksityisyys ja koskemattomuus on turvattu ja lapset tuntevat olonsa kaikin puolin
turvalliseksi (A 21.8.1991/60).

Kaikilla sosiaalihuollon asiakkailla on oikeus hyvaan kohteluun, jota on esimerkiksi inmisarvon,
yksityisyyden ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen (Sosiaalihuollon asiakkaan asema ja
oikeudet, [viitattu 9.4.2021]). Omien kokemuksiemme mukaan ohjaajan tyossa hyvaa kohtelua
ovat paitsi erilaisten lakien maarittelemat hyvat toimintatavat, myos se, miten lapsi lastensuo-
jelulaitoksen paivittaisessa arjessa kohdataan. Hyva kohtelu lastensuojelussa on kaikkea sita,
mika edistaa lapsen hyvinvointia tai ottaa lapsen edun huomioon tavalla tai toisella. Hyvat kay-
tostavat, lapsen kuunteleminen, positiivinen vuorovaikutus ja lasna oleminen ovat tarkea osa
hyvaa kohtelua jokapaivaisessa tyossa lastensuojelulaitoksessa. Kiristaminen, haukkuminen
ja uhkailu eivat kuulu lastensuojelulaitoksen toimintatapoihin missaan tilanteessa. Olemme
omassa tydssamme havainneet, etta jokainen henkild6 ymmartaa hyvan kohtelun termin omien
lahtdkohtiensa ja kokemustensa kautta, mika saattaa tyoyhteisdissa hankaloittaa esimerkiksi

yhdenmukaisten toimintatapojen yllapitamista.

Koettuun hyvaan kohteluun liittyy paljon erilaisia kasitteita, kuten lapsen etu, huolenpito, kos-
kemattomuus, kohtaaminen, vuorovaikutus, dialogisuus, osallisuus, lapsen oikeudet ja itse-

maaraamisoikeus, joista keskeisimpia avaamme tassa luvussa enemman.
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4.1 Lapsen oikeudet

Lapsen oikeudet ovat olennaisessa osassa kaikessa lapsien kanssa tehtavassa tyossa ja kas-
vatuksessa. Lapsen oikeus ei ole sita, etta lapsi saa paattaa, milloin menee nukkumaan tai
mita syo, vaan hanella on oikeus vaikuttaa itseaan koskeviin isoihin asioihin, kuten koulutuk-
seen, nimeen ja kansalaisuuteen (Hydon 2018). Lapsioikeus on oikeudenala, joka tarkastelee
lapsen oikeuksia erilaisissa yhteyksissa, ja tulkitsee lapsen oikeudellista asemaa koskevia kay-
tanteita. Lastensuojellun yhteydessa lapsioikeus kayttaa usein termia periaate. Naita lasten-
suojelua maarittavia periaatteita ovat esimerkiksi suojeluperiaate, osallisuusperiaate ja yhden-
vertaisuusperiaate, jotka ovat onnistuneen lastensuojelutyon Iahtokohtia. (Hakalehto 2018, 11,
386-389.)

Lapsen oikeuksista puhuttaessa tarkea asiakirja on YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista (A
21.8.1991/60). Sopimukseen on kirjattu lasten oikeuksia, ja se on maailman laajuisesti tunnus-
tettu. Lasten oikeuksien sopimus maarittelee merkittdvasti myds Suomessa tehtavaa lasten-

suojelutyota.

Kodin ulkopuolelle sijoitetuilla lapsilla on erityisia oikeuksia sijoituksen aikana. (Lapsen oikeu-
det, [viitattu 5.1.2021]). Tallaisia ovat esimerkiksi oikeus tavata sosiaalitydntekijaa, oikeus
saada tietoa omasta tilanteestaan, oikeus hyvaan ja tarpeitaan vastaavaan sijaishuoltoon ja
sijaishuoltopaikkaan, oikeus hyvaan kohteluun ja huolenpitoon ja oikeus vaikuttaa omaa itse-
aan koskevaan paatoksentekoon. Jokaisella lapsella on oikeus siihen, etta hanen uskontoaan
ja kulttuuriaan kunnioitetaan. Hanen asioitaan hoidetaan mahdollisuuksien mukaan hanen
omalla aidinkielellaan, tarvittaessa tulkin avustuksella. Lapsen tapoja ja tottumuksia kunnioite-
taan, ja ne pyritdan arjessa huomioimaan mahdollisuuksien mukaan. (A 21.8.1991/60.) Naiden
oikeuksien toteutumisessa on tarkea rooli lastensuojelulaitoksen henkildkunnalla. Hakalehdon
(2018, 396-397) mukaan oikeusasiamies on korostanut, ettei esimerkiksi yhteydenpitoa
omaan sosiaalityontekijaan voi jattaa taysin lapsen harteille, vaan on tarkeaa, etta sosiaali-
tydntekija on yhteytta ottava osapuoli ja huolehtii siita, etta lapsella on riittavasti mahdollisuuk-

sia tulla kuulluksi.

Lapsella on erityinen perusoikeus yllapitaa jo olemassa olevia sosiaalisia suhteita myds silloin,
kun hanet on sijoitettu lastensuojelulaitokseen. Lastensuojelulain pykaldssa 54 (L
13.4.2007/417) maaritelldan lapsen oikeus ottaa vastaan vieraita tai vierailla lastensuojelulai-

toksen ulkopuolella tai pitdd muilla tavoin yhteytta ja yllapitda hanelle tarkeita, jatkuvia ja
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turvallisia ihmissuhteita. Lain mukaan lastensuojelulaitoksen seka sosiaalihuollosta vastaavan
toimielimen on tuettava lapsen ja vanhempien ja muiden laheisten yhteydenpitoa. Myos lapsen
oikeuksien sopimuksessa korostetaan lapsen oikeutta yhteydenpitoon. (A 21.8.1991/60, 9.ar-
tikla 3. kohta.)

Lapsi on aina asianosainen, kun tehdaan hanen elamaansa ja hyvinvointiinsa vaikuttavia paa-
toksia ja toimenpiteitd. Alle 12-vuotiaan kohdalla paatdoksentekoon vaikuttavaa puheoikeutta
kayttaa hanen huoltajansa tai taman tilalle nimetty edunvalvoja. 12 vuotta tayttaneella on oi-
keus kayttaa omaa puhevaltaansa ja halutessaan esittaa myos vaatimuksia omaan asiaansa
littyen. Vaikka puhevalta onkin yli 12-vuotiailla, lapsen oma mielipide tulee selvittaa myds nuo-
remmilta lapsilta. (Hakalehto 2018, 396-397).

Merkittava tekija, joka maarittaa lastensuojelulaitoksessa tehtavaa tyota oikeuksien osalta, on
itsemaaraamisoikeus. Se on jokaiselle kuuluva perusoikeus, joka muodostuu erityisesti oikeu-
desta henkilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Henkilokohtainen
vapaus suojaa paitsi henkildon fyysista vapautta, myds hanen vapauttaan omaan tahtoon ja
itsemaaraamisoikeuteen. ltsemaaraamisoikeuteen sisaltyvat myds muut Suomen perustus-
laissa maaritellyt perusoikeudet. (L 11.6.1999/731 78§). Itsemaaraamisoikeudesta saadetaan
myos muissa laeissa. Esimerkiksi laissa sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (L
22.9.2000/812) maaritellaan, etta asiakkaalla on oikeus saada laadultaan hyvaa sosiaalihuol-
toa ja hyvaa kohtelua ilman syrjintaa. Asiakasta tulee kohdella siten, ettei hanen ihmisarvoaan

loukata, ja hanen yksityisyyttaan kunnioitetaan.

Lapsi kayttaa itsemaaraamisoikeuttaan lastensuojelulaitoksessa esimerkiksi silloin, kun han
paattaa omien viikkorahojensa kayttamisesta, valitsee omat vaatteensa tai paattaa itse, mita
haluaa harrastaa. Lastensuojelulaitoksessa luodut aikataulut, kuten ruokailut, heraaminen ja
kotiintuloajat, eivat kuitenkaan ole lapsen itsemaaraamisoikeuden rajoittamista, vaan osa kas-
vatuksellista rajojen luomista, jonka tarkoituksena on tukea ja kasvattaa lasta, eika kayttaa
rangaistuksena. (Lasten itsemaaraamisoikeuden toteutuminen lastensuojelun sijaishuollossa
2013.)

4.2 Lapsen etu

Seka lastensuojelulaissa etta lapsen oikeuksien sopimuksessa korostetaan lapsen etua kes-

keisena periaatteena lastensuojelutydssa. Paatoksia tehtaessa tulisi aina 16ytaa lapsen etua
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ajatellen paras vaihtoehto, vaikka joskus eteen tulee tilanne, ettei mikaan ratkaisu ole hyva.
(Heinonen 2014.) Lastensuojelulaitoksissa toiminnan ensisijainen tavoite on ajaa lapsen etua,
mutta se ei kuitenkaan tarkoita sita, etta asioissa toimitaan aina siten, kuin lapsi haluaisi toi-
mittavan, vaan sita, etta lapsen asiaa ajetaan lapsen oikeuksien mukaisesti ja sen mukaan,
mika siina tilanteessa ja pitkalla tahtaimella on lapsen parhaaksi. Paatoksia tehtaessa on tar-
keaa ottaa huomioon niiden myonteiset ja kielteiset vaikutukset. Paatokset on osattava perus-
tella kunnolla, ja niin, etta seka lapsi etta huoltajat ymmartavat miksi tallaiseen paatdokseen on
paadytty. (Lastensuojelun arvot ja periaatteet, [Viitattu 4.1.2021].) Hakalehto (2018, 392—-394)
muistuttaakin, etteivat paatokset ole lapsen edun mukaisia silloin, kun lapsi ei ole saanut il-

maista omaa mielipidettdan asiassa tai mikali hanen mielipiteensa on jatetty huomioimatta

Lapsen omaa mielipidetta on kysyttava aina, kun haneen ja hanen hyvinvointiinsa liittyvista
asioista paatetaan. Tama on lapsen edun mukaista, ja tukee myoOs lapsen osallisuutta seka
itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Olisikin tarkeaa, etta lapsi olisi aina mukana oman hoito-
ja kasvatussuunnitelman paivittdamisessa seka asiakassuunnitelmaneuvotteluissa. Nain lap-
sella on mahdollisuus vaikuttaa hanta koskevissa isoissa paatoksissa valittomasti. (Saasta-
moinen 2010, 65-66.) Lastensuojelulaitosten henkilokunnalla saattaa olla lapsia tai heidan
asenteitaan kohtaan ennakkoluuloja ja oletuksia, minka vuoksi joskus saatetaan tehda paatok-
sia lasta kuulematta, koska oletetaan, ettei taltd saa asiaan asiallista vastausta. Tallaisissa

tilanteissa lapsen hyva kohtelu jaa toteutumatta.

4.3 Osallisuus

Lastensuojelulaitoksissa asuvien lasten osallisuutta voidaan ajatella siitd nakdkulmasta, etta
lapselle luodaan osallisuuden avulla tilanteita, joissa han pystyy itse vaikuttamaan omaan arjen
ymparistdonsa seka itsedaan koskeviin asioihin. Lasten ja nuorten osallisuus lastensuojelulai-
toksissa on ohjaajien ja nuorten vallan jakamista yhteisista tai nuorten henkilokohtaisista asi-
oista paatettaessa. Jokaisella lapsella tulee olla myos yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua
ja vaikuttaa seka tulla kuulluksi ja ymmarretyksi. Lapsen oikeudet osallistua pohjautuvat kan-
sainvalisiin sopimuksiin, poliittisiin asiakirjoihin ja lainsdadantdoon seka suosituksiin ja ohjel-
miin. Esimerkiksi YK:n lasten oikeuksien yleissopimus velvoittaa sopimukseen sitoutuneita val-
tioita tukemaan ja vahvistamaan lasten osallisuutta erilaisin toimenpitein. (Hipp, Pollari &
Luoma 2018, 6, 9, 11.) Suomessa lasten ja nuorten osallisuuteen velvoittaa YK:n lasten oi-

keuksien yleissopimuksen rinnalla esimerkiksi perustuslaki, kuntalaki, lastensuojelulaki,
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nuorisolaki ja perusopetuslaki (Lasten ja nuorten osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuu-
det 2019).

Vuonna 2020 uudistuneessa lastensuojelulaissa (L 13.4.2007/417) korostetaan erityisesti lap-
sen kanssa tyoskentelya ja annetaan sille uusia raameja. Lain 4. luku kasittelee lapsen osalli-
suutta, jossa merkittavina osa-alueina ovat lapsen mielipiteen selvittaminen ja kuuleminen.
Olennainen osa osallisuuden toteutumisessa onkin lapsen subjektiivinen kokemus siita, tun-
teeko han tulleensa kuulluksi seka kohdatuksi ja onko hanen mielipiteensa otettu huomioon
(Hipp ym. 2018, 11). Lapsen kuuleminen ja kuunteleminen on tarkea osa myds hyvan kohtelun
nakokulmasta. Hyva kohtelu ei ole toteutunut, jos lapsi ei ole saanut tunnetta siita, etta hanen

asiansa on kuultu ja sita on pidetty tarkeana.

Lastensuojeluyksikon arjessa lapsen osallisuuden kokemus voi syntya esimerkiksi siita, etta
han on voinut valita, osallistuuko johonkin toimintaan vai ei, tai hanen aanensa ja mielipiteensa
kuullaan ja huomioidaan asiakassuunnitelmaneuvotteluissa. Arjessa voi tulla vastaan myos
sellaisia tilanteita, joihin osallistuminen olisi aikuisellekin haastavaa. Onkin tarkeaa huomioida
myo0s se, etta lapsi ei valttamatta tahallaan ole hankala ja osallistumatta, vaan hanta voi tilanne
ahdistaa tai jopa pelottaa. Talldin on Ioydettava ratkaisuja, joiden avulla lapsella on edelleen
mahdollisuus vaikuttaa, vaikkei syysta tai toisesta kykenisi esimerkiksi erilaisiin neuvotteluihin
osallistumaan. Myo6s osallistumatta oleminen on lapsen paatds ja osa hanen osallisuuden ko-

kemustaan. (Lapsen osallisuus 2019.)
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5 LAPSEN OIKEUKSIEN TOTEUTUMISEN VALVONTA

Monissa lastensuojelullisissa toimenpiteissa ja puuttumisen keinoissa kajotaan huomattavalla
tavalla lapsen ja hanen huoltajiensa perus- ja ihnmisoikeuksiin. Lastensuojelua toteutettaessa
ollaan usein eettisesti herkkien kysymysten aarella, joissa korostuu velvollisuus noudattaa las-
tensuojelun toimintaa ohjaavien tahojen asettamia lakeja ja maarayksia. (Hakalehto 2016, 26.)
Heinosen (2019, 5) mukaan jokaisen yksilon tydskentelya ja parhaaseen mahdolliseen tulok-
seen paasya turvataan lastensuojelun tyokentilla lainsaadanndlla, toiminnan ohjaamisella eri

toimielimien saatamana seka riittavilla resursseilla.

5.1 Lastensuojelulain kehittyminen ja tarkoitus

Suomessa lasten oikeuksia ohjaa lastensuojelulaki (L 13.4.2007/417) ja sen puitteissa seka
maarittelemissa rajoissa tapahtuu itse lastensuojelutyd. Ensimmaiset maininnat ja pohdinnat
lasten yhteiskunnallisesta suojelemisesta teki vuosina 1918-1921 Suomessa toiminut lasten-
suojelukomitea. Vuonna 1929 tehtiin ensimmainen esitys lastensuojelulaista, mutta se ei kos-
kaan edennyt eduskunnan kasittelyyn asti silloisen eduskunnan hajottamisen vuoksi. Muuta-
mien vuosien paasta vuonna 1936 saadettiin Suomen ensimmainen lastensuojelulaki, joka as-
tui voimaan vuoden 1937 alussa. Tuo voimaan astunut laki oli merkittdva suomalaisten lasten
kannalta ja se vahvisti heidan asemaansa yhteiskunnassa. Laki pysyi sellaisenaan kauan, ja
seuraavat muutokset ja uudistukset tehtiinkin vasta 1980-luvulla. Uudistetut lakimuutokset as-
tuivat voimaan vuonna 1984, ja ne koskivat nykypaivanakin tarkeita lapsen itsemaaraamisoi-
keuden korostamista ja lapsen edun huomioimista hanta koskevissa paatoksissa. (Ylikanno
2018, 27-29.)

Viimeisin merkittava muutos ennen vuoden 2020 alkua astui voimaan 13.4.2007. Nykypaivana
lastensuojelulain perimmainen ja ensisijainen tarkoitus on turvata jokaiselle lapselle oikeus tur-
valliseen kasvuymparistodn, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen
suojeluun. (L 13.4.2007/417.) Lastensuojelulaki on erityisesti lastensuojelutydssa tarkea tyo-
valine ja tyota ohjaava kivijalka, joka on lasna lastensuojelulaitosten arkisessa kaytannon

tyossa.

Kuitenkin jo ennen varsinaisen lastensuojelulain tai Suomen perustuslain voimaan astumista,
on lasten oikeuksia edistetty vuonna 1989 Yhdistyneiden Kansakuntien yleissopimuksessa.

Lasten oikeuksien yleissopimus astui kansainvalisesti voimaan vuonna 1990, ja elokuussa
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vuonna 1991 myos Suomi liittyi sopimukseen. (Suomen YKH-liitto, [viitattu 6.1.2021].) Bardyn
(2013, 62) mukaan lasten oikeuksien yleissopimus tarkentaa kokonaisuutenaan ihmisoikeuk-
sien lisaksi lasten suojelun, huolenpidon seka osallisuuden, jota voi hyodyntaa etenkin lasten-

suojelutyossa.

Suomen perustuslain (L 11.6.1999/731) luvussa 2 on saadetty kansalaisten perusoikeuksista.
Muun muassa oikeus yhdenvertaiseen kohteluun sukupuoleen, ikdan, uskontoon, kieleen, al-
kuperaan, terveydentilaan, mielipiteeseen, vakaumukseen tai vammaisuuteen katsomatta, oi-
keus henkilokohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen seka elamaan, likkumisvapaus, yk-
sityisyyden suoja, rikosoikeudellinen laillisuusperiaate, uskonnon, omantunnon ja sananva-
paus, sivistykselliset oikeudet, oikeus omaan kieleen ja kulttuuriin, omaisuuden suoja, oikeus
sosiaaliturvaan seka vastuu ymparistosta ovat jokaisen ihmisen oikeuksia lahtokohdista riip-
pumatta ja koskevat niin aikuisia kuin lapsiakin asuvatpa he sitten kotona tai kodin ulkopuolelle
sijoitettuina. Pykalassa 6 on myos saadetty erillinen kohta lapsiin liittyvasta perusoikeudesta.
Lasta tulee kohdella tasa-arvoisesti, ja hanen tulee saada vaikuttaa omiin asioihinsa kehitys-
tasoaan vastaavalla tavalla (L 11.6.1999/731). Lastensuojelun laitostydssa joudutaan valilla
turvautumaan rajoitustoimenpiteisiin, joilla kajotaan ihmisten perusoikeuksiin, kuten liikkumis-
vapauteen. Siksi rajoitustoimenpiteiden kayttd on tarkkaan saadeltya lailla ja sitd seurataan

monien eri tahojen toimesta.

5.2 Lastensuojelulaitosten valvonta

Lasten sijoituksista vastaavat kunnat. Mikali lapsi sijoitetaan muulle paikkakunnalle kuin sijoit-
tajakuntaan, on lapsen sijoittajakunnan ilmoitettava tasta kuntaan, jonne lapsi ollaan sijoitta-
massa tarvittavien jarjestelyiden turvaamiseksi. Lapsen sijoittajakunnan velvollisuutena on
my0s ilmoittaa sijoituskunnalle sijoituksen paattymisesta, silla kunnilla on oltava rekisterit siita,

kuinka paljon kuntaan on sijoitettu lapsia muualta kuin kunnan sisalta. (L 13.4.2007/417.)

Sijoittajakunnan velvollisuus on myoés valvoa sijaishuoltopaikkoja, joihin kunnasta nuoria on
sijoitettu. On tarkeaa varmistaa, etta sijoitettu nuori saa sijaishuoltopaikasta kaiken sen avun,
mista yhdessa on sovittu. Valvontaa voidaan toteuttaa esimerkiksi sosiaalityontekijoiden vie-
railujen yhteydessa ja mahdollistamalla lapselle kahdenkeskista aikaa kertoa kokemuksistaan
luottamuksellisesti. Sosiaalitydntekijan tehtdvana on valvoa myods rajoitustoimenpiteiden
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kayttoa, seka sita, etta lapselle on maksettu kaikki talle kuuluvat kayttovarat. (Sijaishuollon
valvonta, [viitattu 24.1.2021].)

Mikali lapsi kokee, etta hanen oikeuksiaan on loukattu, on hanella oikeus tehda asiasta kantelu.
Oikeusasiamies kasittelee vuosittain noin 300 kantelua, jotka usein kohdistuvat lastensuojelu-
viranomaisiin. Oikeusasiamiehen tehtdvana on kasitella saapuneet kantelut ja ratkaista ne.
Han voi myoOs tehda selvityspyyntdja eri tahoille saamiensa kanteluiden perusteella. Oi-
keusasiamies voi myos tehda tarkastuskaynteja ja saada nain paremman kuvan esimerkiksi

lastensuojelulaitoksen tilanteesta. (Eduskunnan oikeusasiamies, [viitattu 24.1.2021].)

Aluehallintovirastojen tehtava on valvoa ja ohjata lastensuojelulaitoksia lakien mukaisessa toi-
minnassa (Lastensuojelun valvonta, [viitattu 24.1.2021]). Valvonta voi tapahtua yleisella oh-
jauksella, lastensuojelulaitoksen perustamiseen liittyvalla lupamenettelylla tai valvontakayn-
neilla (Sijaishuollon valvonta, [viitattu 24.1.2021]). Valvontakayntien yhteydessa aluehallintovi-
raston edustajan on kuultava lastensuojelulaitokseen sijoitettujen lasten kokemuksia ja nake-
myksia asioista. Talla pystytaan tehostamaan lastensuojelun valvontaa. (Sosiaali- ja terveys-
ministerido 2019, 50) Tarkastuskayntien yhteydessa aluehallintoviraston tulee valvoa erityisesti
rajoitustoimenpiteiden kayttéa (L 13.4.2007/417).

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira yhdessa aluehallintovirastojen kanssa
valvoo lastensuojelulle asetettujen maaraaikojen toteutumista. Naista tieto tulee Terveyden ja
hyvinvoinnin laitokselta puolivuosittain. Maaraaikojen toteutumisessa havaittujen puutteiden
perusteella tehdaan ratkaisuja valvontatoimien suhteen. (Lastensuojelun maaraaikojen val-
vonta 2015.) My0s sosiaalihuollon valitusten ja kanteluiden kasittely kuuluu Valviran ja alue-

hallintoviraston tehtaviin.

Valvira valvoo ja ohjaa myds aluehallintovirastojen toimintaa ja edistda yhdenmukaisten toi-
mintatapojen kayttoonottoa ja noudattamista valtakunnallisesti. Lastensuojelun kohdalla Valvi-
ran kasittelemat asiat ovat esimerkiksi lain tulkinnanvaraisuuteen liittyvat tilanteet, jotka ovat

koko maan lastensuojelua koskevia. (Lastensuojelun valvonta, [viitattu 24.1.2021].)

5.3 Omavalvontasuunnitelma ja hyvan kohtelun suunnitelma

Jokaisen sosiaalihuollon toimintayksikon on laadittava omavalvontasuunnitelma. Sen perus-

tana on toimintayksikon laatima suunnitelma siita, milla keinoilla yksikossa toteutetun
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sosiaalihuollon laatu ja turvallisuus varmistetaan. Suunnitelman tarkoituksena on ennakoida
mahdollisia epakohtia ja arvioida palvelun toteuttamiseen vaikuttavat riskitekijat. Nain pysty-
taan varautumaan siihen, miten niita voitaisiin ehkaista tai poistaa. (Lastensuojelun valvonta,
[viitattu 24.1.2021].) Omavalvontasuunnitelma on oltava yksikdissa esilla niin, ettd se on hel-
posti saatavilla ja halukkaiden on se mahdollista lukea. Suunnitelmaa ei tarvitse lahettaa Val-

viraan tai aluehallintovirastolle, elleivat nama sita pyyda nahtavaksi. (Omavalvonta 2016.)

Lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) uudistuessa voimaan astui sdadoksia, joilla pyritaan tur-
vaamaan ja tarkentamaan kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten oikeuksia huolenpi-
toon, hyvaan kohteluun, valvontaan ja ihmisarvoa kunnioittavaan kaytokseen. Lakiin lisattiin
pykala 61 b §, joka velvoittaa lastensuojelulaitokset laatimaan erillisen hyvan kohtelun suunni-
telman, joka liitetdan osaksi omavalvontasuunnitelmaa. (Sosiaali- ja terveysministerid, [viitattu
12.12.2020]). Hyvan kohtelun suunnitelman tarkoituksena on vahvistaa ja tukea sijoitettujen
lasten itsemaaraamisoikeuden toteutumista seka luoda luottamusta, avoimuutta ja yhteisym-
marrysta yhteisista toimintatavoista. Suunnitelman yhtena pyrkimyksena on myds ennaltaeh-
kaistd ja vahentaa rajoitustoimenpiteiden kayttda lastensuojelun sijaishuoltopaikoissa. (L
13.4.2007/417)

Lastensuojelulakiin (L 13.4.2007/417) on maaritelty, ettd suunnitelmasta tulee I6ytya tieto siita,
miten lasten ikatason mukaista itsemaaraamisoikeutta tuetaan, vahvistetaan seka yllapide-
taan. Suunnitelmasta on kaytava ilmi myds tiedot lastensuojelulaitoksen toimintaperiaatteista,
tieto lapsen oikeudesta tasapainoiseen kehitykseen ja hyvinvointiin seka siihen liittyvasta tar-
peellisesta huolenpidosta. Lisaksi suunnitelmasta on kaytava ilmi tiedot valvonnasta, jotta si-

jaishuolto toteutuisi ensisijaisesti ilman rajoitustoimenpiteita.

Ennaltaehkaisevista toimista ja huolenpidosta huolimatta lastensuojelun sijaishuollossa joudu-
taan valilla turvautumaan rajoitustoimenpiteisiin. Hyvan kohtelun suunnitelmasta tulee kayda
ilmi, miten lastensuojelulaissa tarkoitetut rajoitukset toteutetaan ja missa tilanteissa niita voi-
daan kayttaa, yleiset toimintatavat rajoitusten kayton jalkeen seka se, milla tavalla lapsille ker-
rotaan heidan oikeusturvakeinoistaan. Suunnitelmaan on myos kirjattava, miten rajoitusten
kayton yhteydessa huolehditaan kaikkien yksikossa olevien lasten turvallisuudesta ja miten
ohjaajien ja muiden toimintayksikossa oleskelevien turvallisuudesta huolehditaan rajoitusten
kayton yhteydessa ja muissa tilanteissa, joissa heihin saattaa kohdistua vakivallan uhkaa. (Hy-

vaa kohtelua koskeva suunnitelma, [viitattu 10.12.2020]).
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Lastensuojelulaitokseen sijoitetuille lapsille on annettava mahdollisuus osallistua hyvan kohte-
lun suunnitelman tekemiseen ja heitd on kuultava suunnitelman laatimisen ja tarkastamisen
yhteydessa. Suunnitelma tulee arvioida ja tarkastaa vuosittain. Valmis hyvan kohtelun suun-
nitelma kaydaan yhdessa lapi kaikkien yksikkdon sijoitettujen lasten kanssa. Suunnitelma lisa-
taan omavalvontasuunnitelman liitteeksi ja sijoitetaan laitokseen kaikkien nahtaville. Suunni-
telma lahetetdan myos tiedoksi lapsen sijoituksesta vastaavalle kunnalle ja lasten asioista vas-
taaville sosiaalitydntekijoille. (L 13.4.2007/417.) Hyvan kohtelun suunnitelman laatiminen yh-
dessa lastensuojelulaitokseen sijoitettujen lasten kanssa, on onnistuessaan hyva vayla avoi-
meen kasvatukselliseen keskusteluun lasten kanssa, ja toimii myds koulutuksellisena toimena

tyontekijoiden kanssa (Hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma, [viitattu 10.12.2020].)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa tarkastelemme laadullisen tutkimuksen ja tutkimushaastattelun keskeisimpia
periaatteita. Lisaksi kerromme kayttamistamme tutkimusaineiston analysointimenetelmista, ja

tutkimuksemme eettisyyteen ja luotettavuuteen vaikuttavista seikoista.

6.1 Laadullinen tutkimus

Toteutimme opinnaytetydmme tutkimuksen kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Tar-
koituksenamme on saada selville ohjaajien omia kokemuksia, nakemyksia ja ajatuksia koe-
tusta tydelamasta nuorten hyvaan kohteluun liittyen. Laadullisen tutkimuksen toteuttaminen
tuki parhaiten meidan paamaaraamme saada selville, mita nuorten hyva kohtelu ohjaajien mie-
lesta on ja miten se nayttaytyy arjen eri tyotilanteissa seka tuoda esiin heidan nakdkulmansa
hyvan kohtelun suunnitelmaan tai nuorten hyvaan kohteluun liittyvista kehittamisideoista oh-

jaajien nakokulmasta.

Alasuutarin mukaan (2011, 84) laadullisen tutkimuksen ominaisuuksina on pyrkia ymmarta-
maan tutkittavan aiheen merkitysta ja siihen liittyvia moniulotteisia kokemuksia ja nakdkulmia,
joita selvitimme tutkimalla lastensuojelulaitoksen ohjaajien kokemuksia hyvan kohtelun toteu-
tumisesta heidan tydpaikallaan. Laadulliselle tutkimukselle on ominaista, etteivat tutkimuksen
tulokset ole yleistettavissa (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a). Siksi tdman tutkimuk-
sen tulokset ovatkin yhdistettavissa ainoastaan yhteistyOkumppaninamme toimineeseen las-

tensuojeluyksikkoon.

Laadullisen tutkimuksen piirteisiin kuuluu myos se, etta tutkimukseen osallistuvat henkilot saa-
vat omin sanoin kertoa tutkittavaan aiheeseen liittyvista omista kokemuksistaan, ajatuksistaan
ja mielipiteistaan (Tilastokeskus, [viitattu 7.1.2021]). Tama sopi omiin tutkimustavoitteisiimme

seka tutkimushaastattelulla toteutettuun aineiston keraamiseen.

6.2 Tutkimushaastattelu

Tutkimuksemme aineisto kerattiin tutkimushaastatteluilla, jotka etenivat etukateen luodun puo-
listrukturoidun kysymysrungon mukaisesti. Eskolan ja Vastamaen (2010, 26-28) mukaan haas-
tattelulla on mahdollista saada selville haastateltavan syvallisia ajatuksia, kokemuksia ja nako-

kulmia tutkittavasta aiheesta sekd se antaa haastateltavalle mahdollisuuden kertoa omia
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mielipiteitdan tai omia kokemuksiaan aiheesta. Haastattelulla toteutettavaan aineistonkeruun
etuihin kuuluu my0s se, jos vastaukset ovat monitahoisia seka halu saada syvallista tietoa
tutkittavasta aiheesta (Hirsjarvi & Hurme 2015, 36). Nama asiat vaikuttivat merkittavasti aineis-
tonkeruu menetelman valinnassa ja siksi haastattelu tuntui tavoitteitamme parhaiten tukevalta

vaihtoehdolta.

Puolistrukturoidulle haastattelulle on ominaista, etta kysymykset ovat etukateen tarkasti mie-
titty ja kaikille vastaajille samat, mutta valmiit vastausvaihtoehdot puuttuvat (Napara 2017).
Puolistrukturoitu haastattelumalli sopii kaytettavaksi myds silloin, kun aihetta on tutkittu melko

vahan, kuten meidan aihettamme on.

Luomamme kysymysrunko haastatteluihin muodostui seitsemasta paakysymyksesta (Liite 1.).
Kysymykset muotoiltiin avoimiksi kysymyksiksi, joilla pyrittiin saamaan mahdollisimman syval-
lisia ja laajoja vastauksia tutkimuskysymyksiimme. Kysymykset liittyivat ohjaajien ajatuksiin
nuorten hyvan kohtelun tarkoituksesta, hyvan kohtelun nakyvyydesta tyon eri osa-alueilla seka
tydpaikan hyvan kohtelun suunnitelman kasittelyyn ja hyvan kohtelun kaytantodjen kehittamis-
ajatuksiin. Kysymysrunkoon liitettiin mukaan myds apukysymyksia, joilla pystyttiin varmista-
maan haastattelun eteneminen.

Laatimamme kysymysrungon kysymykset olivat:

1. Mita ajattelet lastensuojelulaissa maaritellyn hyvan kohtelun tarkoittavan?

2. Miten hyva kohtelu nakyy tyossasi?

3. Miten hyva kohtelu nakyy tyossasi ian ja kehitystason mukaisessa hoidossa ja kasvatuk-

sessa?

4. Miten hyva kohtelu nakyy tydssasi itsemaaraamisoikeutta ja osallisuutta vahvistavana?

5. Miten hyva kohtelu nakyy rajoitustoimenpiteita tehtaessa?

6. Mita ajattelet hyvan kohtelun suunnitelmasta osana omavalvontasuunnitelmaa?

7. Miten taman tyoyhteisdn hyvaan kohteluun liittyvia toimenpiteita voisi mielestasi kehittaa?
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6.3 Aineiston keruu

Haastatteluun osallistui seitseman nuorisokodin ohjaajaa, joiden tyOsuhteet olivat kestaneet
yhteistyoorganisaatiomme alaisuudessa vuodesta neljaan vuoteen. Hyvan kohtelun suunnitel-
maa koskeva lakimuutos tuli voimaan 1.1.2020, joten haastatteluun valittiin sellaisia ohjaajia,
joiden tydsuhde oli alkanut jo ennen lakimuutosta. Vilkka (2017, 212) toteaa, etta haastatelta-
vien valinnassa merkityksellisin kriteeri on haastateltavien tietamys ja omakohtaiset kokemuk-
set asiasta. Taman halusimme varmistaa haastateltavien pitkalla tydsuhteen kestolla. Haas-
tatteluun osallistuneet ohjaajat olivat koulutustaustaltaan sairaanhoitajia, sosionomeja, lahihoi-

tajia ja nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajia.

Eskolan ja Suorannan (2005, 15-17) mukaan laadulliselle tutkimukselle ominaista on pieni ja
harkinnanvarainen tutkimusjoukko, mutta tutkimusjoukon tulee silti olla maarallisesti niin suuri,
etta tutkittavasta aiheesta saatava aineisto sisaltaa kattavasti tietoa. Laadullisessa tutkimuk-
sessa halutaan saada mahdollisimman tarkka ja syvallinen kuva tutkittavasta aiheesta, joten
tutkimusjoukkoa valitessa tarkeampaa on siis laatu eikd maara. (Vilkkka 2017, 234). Otimme
taman huomioon omassa tutkimuksessamme rajatessamme haastatteluun osallistuvien maa-

raa.

Ennen haastatteluita tutkimukseen osallistuvia tiedotettiin etukateen erillisella tiedotelomak-
keella, johon he saivat rauhassa tutustua (Liite 2.). Haastatteluun osallistuminen oli taysin va-
paaehtoista, silla tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus on kaikissa tutkimuksissa eetti-
nen normi (Kuula 2011, 22). Jokainen haastateltava allekirjoitti tutkimukseen osallistuvan suos-
tumuslomakkeen, jolla he vahvistivat vapaaehtoisuutensa ja halukkuutensa osallistua tutki-

mukseen (Liite 3.).

Haastattelut toteutimme yhteistydkumppanin tiloissa. Jokainen haastattelu aanitettiin ja aani-
tykset ovat ainoastaan tahan tutkimukseen osallistuvien kaytettavissa, ja ne on suojattu sala-
sanoin. Keratty aineisto ja aanitykset havitetaan litteroinnin ja tutkimuksen valmistumisen jal-
keen. Nama asiat annettiin haastatteluun osallistuvien tietoon avoimuuden seka luottamuksen
lisdamiseksi, ja niitd korostetaan lapi tutkimuksen, koska se on Tuomen & Sarajarven (2018,
155) mukaan haastatteluihin osallistuvien kannalta mydnteinen ja luottamusta lisdava asia. Jos
haastatteluissa nousi esiin nimia, myds nama muutettiin anonyymeiksi tietosuojan vuoksi. Jo-
kaisen haastatteluun osallistuneen henkilon kertomuksia kunnioitettiin, ja jokainen kertomus

kasiteltiin tasa-arvoisesti.
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Kaikkien haastatteluun osallistuneiden henkilollisyydet pidettiin anonyymina eika heilta kysytty
mitaan sellaista, mista heidat voisi tunnistaa. Myos yhteistydkumppanin nimi on muutettu ano-
nyymiksi opinnaytetyohon, jotta seka tutkimukseen osallistuvien etta nuorisokodissa sijoitet-

tuna olevien nuorten henkilollisyys voidaan suojata.

6.4 Tutkimusaineiston analyysi

Ennen varsinaista aineiston analysointia litteroimme nauhoitetuilla haastatteluilla keraa-
mamme aineiston eli muutimme aanitykset kirjalliseen ja analysoitavaan muotoon. Litteroinnin
tarkkuus ja asiat, joihin siina erityisesti kiinnitetaan huomiota, vaihtelevat sen mukaan, millaisia
asioita haastattelusta on tarkoitus analysoida. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006b).
Tutkimuksessamme litteroinnissa emme kiinnittdneet huomiota kielellisiin vivahteisiin, aanen-

painoihin tai taukoihin, koska ne eivat muuttaneet haastateltavien vastauksia merkittavasti.

Litterointien yhteydessa koodasimme haastateltujen vastaukset koodeilla H1-H7 selkeyttaak-
semme aineistoa analysointia varten seka haastateltavien anonymiteettia suojataksemme.
Haastatteluvastaukset muutimme samalla yleiskieleksi niin, ettei niista voi tunnistaa haastatte-

luun osallistunutta esimerkiksi murteen tai kaytettyjen sanojen tai sanontojen perusteella.

Analyysiin ja aineiston tulkintaan ei ole olemassa vain yhta tai tiettya yleispatevaa tapaa (Ruu-
suvuori, Nikander & Hyvarinen 2010, 11). Sisallénanalyysia kuitenkin kuvaillaan perusmene-
telmaksi laadullisia tutkimuksia analysoitaessa ja siihen voidaankin liittaa valtaosa laadullisen
tutkimuksen eri analyysimenetelmista. Sen tavoitteena on luoda hajanaisesta aineistosta sel-
kea ja looginen kuva seka johtopaatdkset tutkittavasta ilmiésta. (Tuomijarvi & Sarajarvi 2018,
103, 122.)

Aineistoa voidaan jo litterointivaiheessa alkaa teemoitella tai luokitella, mutta taytyy kuitenkin
huomioida, ettei pelkka luokittelu ei ole aineiston analysointia vaan enemmankin aineiston te-
kemista tutuksi tutkijalle (Ruusuvuori ym. 2010, 12). Aineiston jakamisella erilaisiin teemoihin,
luokkiin tai tyyppeihin haetaan vertailukohteita halutusta aiheesta, halusi tutkija sitten selvittaa
joko samankaltaisuutta tai erilaisuutta. (Tuomijarvi & Sarajarvi 2018, 107.) Me jarjestimme ai-
neistoamme teemoittelun avulla, koska haastattelujen aikana seka aineiston litteroinnin yhtey-
dessa saimme melko hyvan nakemyksen siita, millaiset teemat aineistosta erityisesti nousevat

esiin. Naita olivat esimerkiksi itsemaaraamisoikeus, lapsen etu seka oikeudenmukaisuus.
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Teemoittelu on sisallonanalyysitapa, jossa keskitytaan niihin asioihin ja aiheisiin, joista aineisto
valittaa tietoa (Vuori 2021). Teemoittelussa aineistosta etsitaan vastauksia yhdistavia ja erot-
tavia asioita. Tarkoituksena on havainnoida, mitka asiat aineistossa ovat keskeisia ja miettia
yhteinen nimittaja eli teema. Aineistoa jarjesteltaessa erilaisten teemojen mukaan, tulee yhden
teeman alle koota aineistosta kaikki ne asiat, jotka kyseiseen teemaan jollain tavalla sopivat.
Sama asia voi siis olla useammankin teeman alla, myos toisilleen vastakohtaisten. Teemoitte-
lulle tyypillista on se, etta tutkimusraporttiin teemoittelun yhteyteen liitetaan suoria sitaatteja

aineistosta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006d.)

Halusimme tuoda aineiston konkreettisesti kasiteltavaksi ja helpommin ymmarrettavaksi tulos-
tamalla sen paperille ja leikkaamalla erilaisiin paloihin. Palat jarjestelimme sopivien teemojen
alle ja taas loytyneiden alateemojen alle. Tallaisella teemoitteluprosessilla saimme tulokseksi
viisi paateemaa, joita ovat yleiskasitys hyvasta kohtelusta, nuorten hyvan kohtelun nakyminen
nuorisokodin arjessa, asiat, jotka eivat kuulu nuorten hyvaan kohteluun, hyva kohtelu rajoitus-
toimenpiteita toteutettaessa seka hyvaan kohteluun liittyvat kehityskohteet. Naiden pohjalta

muodostimme aineiston paateemat seka yla- ja alateemat.

Sisallénanalyysi voidaan jakaa kolmeen eri toteuttamistapaan: aineistolahtdiseen eli induktiivi-
seen analyysiin, teorialahtoiseen eli deduktiiviseen analyysiin tai teoriasidonnaiseen analyysiin
ja jokaisessa naissa on omat ominaispiirteensa. Aineiston sisalldonanalyysissa on kaksi perus-
vaihetta, analyysi ja synteesi. Analyysin tarkoituksena on purkaa aineisto paloihin, pelkistaa
sita ja lopuksi jarjestaa uudelleen kokonaisuudeksi. Synteesissa voidaan tehda johtopaatoksia
ja muodostaa tuloksia teoriatiedon avulla. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006c.) Me

lahdimme kokoamaan sisalldnanalyysia aineistolahtdisen analyysin kautta.

Aineistolahtdisessa analyysissa kerattya aineistoa luetaan mahdollisimman tarkasti l1api ja py-
ritadn nostamaan aineistosta esimerkiksi haastateltujen nakokulmia esiin. Aikaisempien tutki-
muksien tuoma tieto ja teoriatieto unohdetaan tassa analyysin vaiheessa. Aineistolahtoisen
analyysin prosessi voidaan jakaa kolmeen eri vaiheeseen; pelkistaminen eli redusointi, ryhmit-
tely eli klusterointi ja kasitteellistaminen eli abstrahointi. Tavoitteena on 16ytaa aineistosta yla-
ala- ja paaluokkiin muodostetuista kasitteista yhdistelemalla looginen nakemys tutkittavasta
ilmiosta. Empiirinen aineisto ja teoreettiset kasitteet yhdessa muodostavat tutkimuksen tulok-
sen, oli se sitten niistd muodostettu teoreettinen malli, kasitejarjestelma, kasitteisto tai nako-
kulma. (Tuomijarvi & Sarajarvi 2018, 122-127.)
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ALATEEMA:

YLATEEMA: : .
Itsendistymiseen tukeminen

Ian ja kehitystason S
mukainen kohtelu Ui bl

Vanhemmille nuorille vastuuta

Nuori mukaan omien asioiden
Osallisuus hoitamiseen ja paatoksiin
Kuunnellaan ja kysellaan

PAATEEMA:

Nuorten hyvan
Nuorelle mahdollisuus vaikuttaa
omiin asioihin

kohtelun Itsemaaraamisoikeus
nakyminen
nuorisokodin
arjessa

Positiivinen palaute ja kehut

Ohjaajien oma L :

o Kunnioittaminen
kaytos

Aidot kohtaamiset ja valittaminen

Parhaat mahdolliset paatokset

Lapsen edun ajattelu L : :
nuoren arjen ja elaman tukemiseksi

Kuvio 2. Esimerkki teemoittelusta. Nuorten hyvan kohtelun nakyminen nuorisokodin arjessa

Teemoitteluprosessissa muodostuneista paateemoista ja niista johdetuista yla- ja alateemoista
muodostimme kasitekartat selkiyttdmaan analyysin lopputuloksia, ja helpottamaan niiden poh-
jalta tehtavaa tutkimustulosten muodostamista. Halusimme tuoda tahan esimerkiksi kaksi toi-
sistaan eroavaa teemoittelua ilmentamaan aineistosta muodostuneiden teemojen monimuo-
toisuutta. Ensimmaisesta esimerkista (Kuvio 2.) kay ilmi, miten laajasti erilaisia asioita haas-
tatteluissa nousi esiin kasittelemastamme paateemasta: nuorten hyvan kohtelun nakyminen
nuorisokodin arjessa. Ylateemoja nousi esiin kuusi kappaletta, ja alateemoja kymmenen. Toi-
nen teemoittelu (Kuvio 3.) puolestaan tuo esiin teemoittelun tulokset paateemasta: hyvaan
kohteluun toivottavat kehitystoimenpiteet. Kuviossa olevat asiat ovat haastatteluissa esiin
nousseita teemoja hyvaan kohteluun liittyvista kehitystoimenpiteista, joita ohjaajat ovat yhteis-
tyborganisaatiossamme havainneet tarpeellisiksi hyvan kohtelun toteutumisen ja toteuttamisen
mahdollistamiseksi. Kuvioissa esiin tulevia teemoja ja niiden pohjalta muodostamiamme tutki-

mustuloksia avaamme tarkemmin tulososiossa kappaleessa 7.
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ALATEEMA:
YLATEEMA: Idn ja kehitystason huomioimiseen
kiinnittda enemman huomiota

Nuorten kohtelu Enemman keskustelua nuorten kanssa
PAATEEMA: ja heidan osallistamistaan

Hyvaan - Enemman keskustelua ja
kohteluun Ohjaajlen perehtymistd, mitd hyva kohtelu

toivottavat vastuu todella tarkoittaa ja saada se aidosti
kehitystoimen osaksi paatoksen tekoa

piteet

Tyonohjauksiin ja kokouksiin lisaa hyvaan
Nuorisokodin kohteluun liittyva3 l3pikdyntia
toiminta Yleiset toimintamallit

Lisdkoulutukset

Kuvio 3. Esimerkki teemoittelusta. Hyvaan kohteluun toivottavat kehitystoimenpiteet.

6.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tassa tutkimuksessa on huomioitu laadullisen tutkimuksen luotettavuuteen ja eettisyyteen vai-
kuttavat tekijat mahdollisimman hyvin. Olemme noudattaneet opinnaytetyoprosessin hyvaa tie-
teellista kaytantéa seka huomioineet ihmisiin kohdistuvan tutkimukset yleiset periaatteet
(Arene 2021). Teoriaosuudessa pyrimme kayttdmaan vain mahdollisimman ajantasaista ja luo-

tettavaa lahdemateriaalia.

Aaltio ja Puusa (2011, 155, 157) toteavat, etta laadullisen tutkimuksen luotettavuus perustuu
kasitteeseen uskottavuudesta, ja se liitetaan koko tutkimusprosessin eri vaiheisiin ja niiden
lapinakyvyyteen aina aiheen valinnan perusteluista tutkimustulosten perusteluun. Tata nouda-
timme lapi tutkimuksen ja pyrimme jokaisen opinnaytetyon ja tutkimuksen eri vaiheen kuvaile-
maan ja perustelemaan mahdollisimman yksityiskohtaisesti lapinakyvyyden ja luotettavuuden

varmistamiseksi.

Ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen toteuttamisessa huomioimme siihen liittyvat eettiset periaat-
teet. Niita ovat tutkittavien vapaaehtoisuus tutkimukseen osallistumiselle tai osallistumatta jat-
tamiselle, heidan anonyymiutensa seka kohtelut ja oikeudet, henkil6tietojen kasittely ja yksityi-
syyden suojaaminen. Tutkijalla on my0s salassapitovelvollisuus tutkimukseen osallistuvien ja
heidan kertomaansa kohtaan. Jokaista tutkittavaa taytyy kohdella ihmisarvon mukaisesti ja olla
loukkaamatta heita. (Arene 2021.)
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Opinnaytetyon tutkimusta varten laadittiin tutkimuslupasopimus, jonka allekirjoittivat yhteistyo-
kumppanimme toiminnanjohtaja seka opinnaytetyota ohjaava opettaja. Sopimuksella varmis-

tettiin eettisyyden toteumista opinnaytetyon tutkimusosuudessa.

Tutkimuksen eettisyyden kannalta haastavaa oli sailyttaa objektiivisuus koko prosessin ajan.
Tyoskentelemme molemmat eri lastensuojelulaitoksissa ja valilla koimme haastavana erottaa
omat kokemuksemme ja mielipiteemme lahdemateriaalien valinnassa tai tutkimusaineiston ka-
sittelyssa. Opinnaytety0 ei kuitenkaan voi pohjata mielipiteisiin, vaan tieteeseen ja luotettavaksi
todettuun lahdemateriaaliin (Kananen 2017, 80). Olemme kiinnittaneet tutkimuksessamme
huomiota myds siihen, ettd pyrimme parhaamme mukaan perustelemaan kaikki tekemamme
valinnat, kuten esimerkiksi aiheen valinnan, kayttamamme tutkimusmenetelmat tai aineiston-

keruumenetelman.
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tuloksissa kuvaamme yhteistydkumppaninamme toimineen nuorisokodin ohjaajien nakemyk-
sia ja kokemuksia nuorisokotiin sijoitettujen nuorten hyvasta kohtelusta viiden eri teeman
kautta. Naita teemoja ovat ohjaajien yleiskasitys hyvasta kohtelusta, ohjaajien kokemukset
nuorten hyvan kohtelun nakymisesta nuorisokodin arjessa, mitka asiat eivat kuulu hyvaan koh-
teluun, hyvan kohtelun nakyminen rajoitustoimenpiteita toteutettaessa seka hyvaan kohteluun

liittyvat kehitystoimenpiteet.

7.1 Yleiskasitys hyvasta kohtelusta

Haastattelujen yhtena teemana oli ohjaajien ajatukset siita, mita lastensuojelulakiin maaritelty
hyva kohtelu heidan mielestaan tarkoittaa. Nelja ohjaajaa seitsemasta ajatteli itsemaaraamis-
oikeuden toteutumisen olevan tarkein hyvaan kohteluun liittyva elementti. ltsemaaraamisoi-
keuden toteutumista tuotiin esiin nuorten mielipiteiden kysymisella ja niiden huomioimisella,
sanavallan antamisella nuorille seka silla, ettd nuorelle luodaan oikeasti tunne siita, etta heidan
valintojaan tuetaan. Kokemus siita, ettd voi vaikuttaa omiin asioihin, on tarkeaa kehittymisen

kannalta.

Se (nuori) saa sellasen tunteen, etta sitd tuetaan niissa sen omissa valinnoissa
eika asioita vaan paateta puolesta. (H3.)

Turvataan esimerkiksi lapsen itsemaaraamisoikeuden toteutumista. (H2.)

Oikeudenmukaisuus nousi toiseksi tarkeimmaksi elementiksi nuorten hyvassa kohtelussa ylei-
sestd nakokulmasta. Oikeudenmukaisuuden nimesi kuuluvan hyvaan kohteluun kolme ohjaa-
jaa seitsemasta. Ohjaajat ilmensivat oikeudenmukaisuutta nuorten tasa-arvoisena ja yhden-

vertaisena kohteluna yksikon arjessa.

Yleisesti se mun mielesta tarkoittaa tasa-arvon toteuttamista. (H2.)

Lasta tulee kohdella oikeudenmukaisesti. (H1.)

Mielenkiintoisena huomiona ohjaajat toivat haastatteluissa esiin myos ohjaajien omat kaytos-
tavat tydelamassa liittyvan keskeisesti nuorten hyvaan kohteluun. Toisten kunnioittaminen ja

siviilielamassa tyoelaman ulkopuolella patevat kayttaytymisen raamit nimettiin luovan hyvan
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kaytoksen perustan. Hyva ja kunnioittava kayttaytyminen luo myos turvallisuuden tunteen nuo-

rille.

Mita se tarkoittaa ulkomaailmaski, kuinka ihmisia kohdellaan hyvin. (H4.)

Mun mielesta hyva kohtelu on hyvia kaytostapoja ja toisen kunnioittamista. (H2.)

--tarjota turvallinen kasvuymparisto ja kohdella hyvin. (H1.)

Lapsen edun mukainen toiminta tuotiin haastattelussa kahdesti esille hyvan kohtelun tarkoi-
tusta kysyttaessa. Lapsen edun kuvailtiin olevan mukana ohjaamassa kaikkea lastensuojeluun

littyvaa tyota.

Ylipaataan lastensuojelun arjessa oli se sitten sijaishuoltoa tai avohuoltoa tai per-
hety6ta tai ihan mita vaan niin aina se lapsen etu on se mika meidan paatoksia ja
toimintatapoja maarittelee. (H7.)

Yleisempien esiin nousseiden nakokulmien, kuten itsemaaraamisoikeuden, oikeudenmukai-
suuden, ohjaajien oman kaytoksen ja lapsen edun lisaksi esiin nousi myos yksittaisia ajatuksia
siita, mita hyva kohtelu tarkoittaa. Yksi ohjaajista nosti esiin aikuisen puuttumisen tilanteissa,
joissa heraa huoli nuoren hyvinvoinnista. Puuttuminen huolta herattaviin tilanteisiin tai asioihin
Voi usein jaada taka-alalle hyvaa kohtelua miettiessa, joten sen esiin tuominen on tarkeaa.
Esiin nostettiin myds nuorten tarpeiden ja kykyjen huomioiminen yksikollisesti ja ikatason mu-
kaisesti. Jokainen nuori on erilainen eika kaikkiin voi soveltaa samanlaisia arjen rytmeja tai
saantoja. Lapsen asemaan asettuminen nousi esiin yhden vastaajan ajatuksissa. Lapsen ase-

maan asettuminen helpottaa ymmarrysta hanen kokemuksistaan.

Mikali heraa huoli nuoren tai lapsen hyvinvoinnista niin puututaan. Sekin on hyvaa
kohtelua, etta sitte aikuiset sen huolen ja asian tuo ilmi ja sitte sita asiaa kasitellaan
ja siihen puututaan myds sen nuoren hyvinvoinnin tueksi. (H5.)

Pitaa aina yksildllisesti huomioida se nuori ja sen tarpeet ja kyvyt. Mihin se kyke-
nee ja mika on sen ikatasolle paras ratkaisu. (H7.)

Asetutaan vaha niinku lapsen asemaan. (H6.)
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Yleiskasitys nuorten hyvasta kohtelusta voidaan siis ajatella ohjaajien mielestd muodostuvan
itsemaaraamisoikeuden kunnioittamisesta ja toteutumisesta, oikeudenmukaisesta kohtelusta,
ohjaajien omasta kaytoksesta ja kaytostavoista seka lapsen edun huomioimisesta. Esiin nousi
myos yksittaisia ajatuksia puuttumisesta lapsen hyvinvointiin, jos huoli heraa, yksilollisesta
kohtelusta ja lapsen asemaan asettumisesta. Jokainen esiin nostettu asia on tarkeassa roo-
lissa lastensuojelutyossa ja vaikuttaa merkittavasti lapsen kokemuksiin haneen kohdistuvasta

hyvasta kohtelusta.

7.2 Nuorten hyvan kohtelun nakyminen nuorisokodin arjessa

Haastattelulla selvitettiin ohjaajien ajatuksia siitd, miten nuorten hyva kohtelu nakyy nuorisoko-
din arjessa erityisesti ian- ja kehitystason mukaisessa hoidossa ja kasvatuksessa seka osalli-
suutta ja itsemaaraamisoikeutta vahvistavana. Esiin nousi myos tarkeita huomioita ohjaajien
omaan kaytokseen hyvan kohtelun nakokulmasta seka lapsen edun ajattelusta. Kaikilla ohjaa-
jilla oli arjen nuoriin kohdistuvasta hyvasta kohtelusta paljon samankaltaisia ajatuksia, mutta
jokainen esitti ajatuksiaan hieman eri nakdkulmasta, mika toi esiin mielenkiintoisia yksityiskoh-

tia ohjaajien arjen hyvaan kohteluun liittyvista erilaisista nakemyksista.

Ikaan ja kehitystasoon liittyvat arkiset asiat herattivat selkeasti eniten keskustelua. Kaikki oh-
jaajat toivat esiin sen, etta pian itsenaistyville nuorille taytyy antaa enemman vastuuta arjessa
ja heiltda odotetaan myos paljon enemman. Vastuun antamisen tukee myds itsenaistymista.
Kaksi ohjaajista otti kuitenkin myos huomioon sen, etta ika ei valttamatta kerro kehitystasosta
mitaan eika jokaiselta pian taysi-ikaiselta nuorelta voi odottaa samoja asioita, jos kehitystasot
ovat erilaiset. Kehitystasoissa voi olla suuriakin eroja nuoren lahtokohdat ja tausta huomioiden,
siksi lastensuojelulaitoksissa tapahtuvassa tyossa taytyy aina muistaa ajatella lapset ja nuoret
yksildind, mika& nousi esiin myds haastateltavien pohdinnoissa. Yksilollisyyteen viittasi kaksi
ohjaajaa, jotka mainitsivat myds hoito- ja kasvatussuunnitelmat, jotka tehdaan jokaisen nuoren

yksilollisten tarpeiden ja tavoitteiden mukaan.

Kaikilla on yksildlliset hoito- ja kasvatussuunnitelmat ja kaikkien kanssa toimitaan
parhaimmalla mahdollisella tavalla niitten kohdalla. Kaikki saa olla omia itsejaan.
Sitten my0s se, etta se ika ei valttamattd sano mitdan. Huomioidaan kehitystaso
ja kohdellaan yksilOllisesti jalleen kerran. (H2.)
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Voi kylla jo vaatia itsenaistyvalta nuorelta aika paljonkin. Miettii, etta pitais olla niita
perustaitoja sita itsenaista elamaa varten, etta ei myoskaan liikaa palvella tai tehda
puolesta vaan annetaan yrittaa opetella ite tekemaan asioita. (H5.)

Antaa lapsen olla lapsi ja sitten taas itsenaistyvalle vaha enemman vastuuta. (H4.)

Me ei voida samoja vaikka rajoitustoimenpiteita, samoja arkirytmeja tai paatoksia
laittaa jokaiselle nuorelle. (H7.)

Arjen hyvaan kohteluun ohjaajat liittivat selkeasti enemman osallisuuden kuin itsemaaraamis-
oikeuden. Osallisuus tuotiin esiin tilanteissa, joissa nuoret voivat kertoa oman mielipiteensa
asioihin ja heidan ajatuksiaan kuunnellaan, liittyivatpa ne sitten arjen rytmeihin, saantoihin tai
aktiviteetteihin. Yksi ohjaajista mainitsi nuoren osallistamisen asiakassuunnitelmaneuvotte-
luissa, joka on tarkea huomio. Asiakassuunnitelmaneuvotteluissa paatetadan nuorta ja hanen
elamaansa koskettavista asioista, joten nuoren mukana oleminen, hanen mielipiteidensa kuun-
telu ja huomioon ottaminen on tarkeaa. Osallisuuden kokeminen on merkittavaa hyvin kohdel-
luksi tulemisen tunteen kannalta. Osallistaminen otettiin esiin myos arjen askareihin, harras-
tuksiin tai vapaa-ajan tekemiseen viitatessa. Nuorten osallistaminen saattaa olla haastavaa, ja
nuoria voi olla vaikea saada innostumaan esimerkiksi yksikon yhteisesta peli-illasta. Yksi oh-
jaajista toikin esiin, etta ohjaajien on tarkea nayttaa esimerkkia olemalla itse innostunut ja kiin-

nostunut kaikenlaisista aktiviteeteista ja toiminnasta.

Lasta just osallistetaan neuvotteluissa, kuullaan sen lapsen aani ja otetaan mieli-
piteet huomioon paatdsten teos, kun puhutaan esimerkiksi arjen asioista tai mista
asioista puhutaankaa. Aikuiset tekee paatoksen mutta otetaan huomioon se lap-
senki mielipide. (H1.)

Kysytaan tottakai nuorilta mielipide, yritetaan osallistaa, vaikka eivat aina siihen
olisikkaa halukkaita mutta sellasilla pienilla jutuilla. (H5.)

ltsemaaraamisoikeus liitettiin useimmiten siihen, etta nuoret kokevat saavansa vaikuttaa paa-
toksiin omista asioistaan seka heita kuunnellaan ja heidan ajatuksensa otetaan huomioon. Yksi
ohjaajista mainitsi tiettyyn pisteeseen asti menevan itsemaaraamisoikeuden. Talla han tarkoitti
tilanteita, joissa nuori voisi omalla paatoksellaan vaikuttaa merkittavasti negatiivisella tavalla
omaan tai jonkun toisen kasvuun ja kehitykseen tai henkeen ja turvallisuuteen. Silloin ohjaajat
tekevat paatoksen, jolla tallainen voidaan estaa, ja paatds on todennakdisesti nuoren toiveiden

vastainen.
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--sais ite olla paattamas asioista ja ettd mika on sen nuoren oma ajatus siita, etta
kuinka jostain asiasta paastaan eteenpain. (H5.)

Me ollaan nuorten tukena, autetaan ja ollaan siind mukana tarkeis asiois mutta
kuitenkin loppupeleissa nuorella on oikeus, valta mika olis oikea sana siihen. (H7.)

Haastatteluissa nelja ohjaajaa nosti esille myds ohjaajien oman kaytoksen nuoria kohtaan, joka
vaikuttaa oleellisesti nuorten kokemukseen heihin kohdistuvasta kohtelusta. Kaikki ohjaajat
toivat ilmi erilaisia nakokulmia, mutta kaikilla on sama lopputulos; kunnioittava kaytos ja aidot
kohtaamiset ovat tarkeita kodin ulkopuolelle sijoitettujen nuorten kanssa. Myos puhetyyli ja ke-
huminen nostettiin esiin. Usein muistaa sanoa aaneen vain negatiiviset tai kehitettavat asiat ja
kehut unohtuvat helposti. Yksi ohjaajista toi esiin, ettda mikali joku, oli han sitten nuori itse, van-
hempi, sosiaalityontekija tai ohjaaja, tuo esiin, ettei nuorta kohdella hyvin, on asia heti otettava
arvioitavaksi. Tama on tarkea muistutus siita, ettei kenenkaan kokemuksia kohtelusta voi si-

vuuttaa.

Kehutaan, muistetaan kehua pienistakin asioista, ettei tulisi aina pelkastaan sita
negatiivista palautetta sille nuorelle. Kaikissa kuitenkin nyt jotakin hyvaa on aina
joskus. (H5.)

Kohtaaminen ja nuoren asioista kiinnostuminen ja valittaminen. Ja sellanen valit-
taminen kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista. (H4.)

Ei tavallaan vastata huudolla siihen huutoon, perustellaan, puhutaan sillai asialli-
sesti eika lahdeta samalle huutamis ja jankkaamis linjalle. (H5.)

Mun mielesta siina kohtaa, jos vaikka vaan joku ohjaaja tai vanhemmat tai jotkut
huomaa tai niille tulee semmonen fiilis, etta tda nuori puhuu nyt totta ettei hanta
kohdella hyvin niin mun mielesta siina kohtaa sitte pitais se asia ottaa arviointiin.
(H3.)

Ainoastaan yksi ohjaaja toi haastatteluissa esiin lapsen edun ajattelun. Han pohti lapsen edun
toteutumista siita nakokulmasta, etta ohjaajat eivat tee nuorten arkeen tai elamaan vaikuttavia
paatoksia koskaan nopeasti. Kaikkia paatoksia pohditaan monesta nakdkulmasta ja mietitaan,
toteutuuko niissa nuoren paras. Tietenkin on tilanteita, joissa joutuu tekemaan nopeitakin paa-

toksia, mutta niissakin taytyy aina pyrkia ottamaan huomioon lapsen etu.

Kaikki paatokset ja ylipaataan semmonen arjen rytmitys ja kaikki mita me tehdaan
tuossa ty0ssd ei 00 semmosia asioita, mitd me paatettaisin sormen
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napsautuksella, vaan ne on yleensa semmosia, etta mietitdan ensin aina tyonte-
kijoiden kesken ja tuodaan niita nakokulmia. Ei mietita vaan sita meidan omaa
ajatusta, vaan myo0s se, etta onko se oikeasti lapsen edun mukaista tai etta toteu-
tuuko siina lapsen kannalta kaikki parhaalla mahdollisella tavalla ja tukeeko se sita
lapsen arkea ja elamaa. (H7.)

Jokainen ohjaaja nosti haastatteluissa esiin nuorisokodin arkeen kuuluvan hyvan kohtelun to-
teutumisen kannalta tarkeita tekijoita. Ohjaajien ajatuksista voidaan kokonaisuudessaan luoda
kuva siita, etta nuorten arjessa kokemaan hyvaan kohteluun vaikuttaa merkittavimmin ian ja
kehitystason huomioiminen, nuorten osallistaminen ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittami-

nen, ohjaajien oma kaytos seka lapsen edun huomioiminen etenkin paatoksia tehdessa.

7.3 Asiat, jotka eivat kuulu nuorten hyvaan kohteluun

Haastattelussa paakysymyksiin ei varsinaisesti kuulunut kysymys siita, minkalaiset asiat eivat
kuulu nuorten hyvaan kohteluun nuorisokodissa. Haastattelutilanteissa keskustelu kuitenkin
jokaisen haastateltavan ohjaajan kohdalla ajautui pohdintoihin siitd, mika ei ole nuorten hyvaa
kohtelua. Esille nousikin muutamia erilaisia aiheita epasopivasta kohtelusta, mutta epatasa-

arvo ja epaoikeudenmukaisuus liitettiin niista jokaiseen.

Eniten ohjaajat toivat esiin omien henkilokohtaisten mielipiteiden nakymisen tyon teossa ja sii-
hen liittyvan epatasa-arvoisen kohtelun. Jokainen lastensuojelulaitoksessa tyoskenteleva ih-
minen varmasti kohtaa tydssaan nuoria, joista pitaa hieman muita enemman seka nuoria, joi-
den kanssa kemiat eivat valttamatta kohtaan yhtaan. Kolme ohjaajaa seitsemasta olivat sita
mielta, ettei henkildkohtaisten mielipiteiden saisi antaa nakya tyonteossa, koska se aiheuttaa
nuorille epatasa-arvoa. Eri arvoista kohtelua ja epatasa-arvoa syntyy helposti, jos ohjaajien
tydssa nakyy joidenkin nuorten suosiminen. Lisaksi yksi ohjaajista toi esiin myos tarkean aja-
tuksen siita, ettei oman huonon paivan saisi antaa nakya tyossa tai etenkaan purkaa omaa

pahaa mielta nuoriin, koska eivat he ole pahaa mielta aiheuttaneetkaan.

Sita eriarvoista toimimista tai, etta jos nuori paasee ihon alle, niin sitte aletaan
nuorelle olemaan turhaan vaha niinku kiukkuinen tai ilkea ihan vaan sen takia,
ettei se nuori 0o niin ihana sun mielesta. (H2.)

Ei esimerkiksi kohdata nuoria tasavertaisesti, etta vaikka varmaan aina on joku
nuori, josta ei valttamatta niinkaa tykkaa mutta se, etta se ei saa millaan tavalla
nakya tyossa ja niin, etta nuori aistii sen. (H7.)
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--miettii yleisella tasolla niin, jos ei ole yhdenvertaisuutta naissa yleisissa asioissa
ja saanngissa, etta joku saa jollain kaytoksella enemman periksi kuin toinen ja
sitten, jos on naamarajoja ja niin sanotusti naita lellikkeja tai suosikkeja. (H5.)

Perusteeton rajaaminen ja rajoitustoimenpiteiden teko heratti myos ajatuksia. Rajoittamiseen
ja rajoitustoimenpiteisiin voi olla liian helppo turvautua, kun asioista ja tilanteita taytyisi aina
ensin pyrkia selvittdmaan keskusteluilla. Yksi ohjaajista viittasi perusteettomaan rajaamiseen
ohjaajien mielivaltaisella kohtelulla, jossa ohjaaja helposti sokaistuu vallan tunteesta ja rajoit-

taa nuorta ilman perusteluja. Epaoikeudenmukaisuus nousi myos tassa esiin.

Tuli mieleen, etta voi olla sellasta mielivaltaista ja epaocikeudenmukaista kohtelua
lasta kohtaan, se on sitd huonoa kohtelua. Rajoitetaan ilman perusteltua syyta.
(H1.)

Ei tehda turhan takia (rajoitustoimenpiteita). (H4.)

--ettei liian hyokkaavasti olla heti rajoittamas. (H5.)

Semmoinen perustelemattomuus on mielestani huonoa kohtelua. Ei voida ikina
sanoa, jos nuori kysyy, etta miksi nain, niin etta, no mietippa sita vaan asiat pitaa
aina pystya perustelemaan. (H7.)

Nuoriin kohdistuvaan epasopivaan kohteluun liitettiin viela myos nuorten kuulemisen laimin-
lyonti ja paatosten ulkopuolelle jattaminen. Nuorten osallisuuden edistaminen on tarkeaa las-
tensuojelutydssa, koska se vahvistaa nuorten omaa minuutta ja kehittdd kokemusta omiin asi-
oihin vaikuttamisesta. Osallisuus omiin asioihin ennaltaehkaisee myds syrjaytymista ja edistaa
psyykkista hyvinvointia, jotka ovat usein huostaanotettujen nuorten haasteita. Yksi ohjaaja toi
teemahaastatteluissa esiin myos sen, etta nuoren laheisverkosto taytyy pitdaa myos mukana
nuorta koskevissa asioissa, vaikka lain mukaan huostaanotettujen nuorten asioista paatanta-
valta on viranomaisella. Laheisverkoston osallistaminen on tarkeaa, koska lastensuojelutyota
laitoksissa tehdaan yhteistydossa nuoren, hanen perheensa, ohjaajien seka viranomaisten va-

lila.

Lapsi ei tule kuulluksi ja ei olla tasa-arvoisia. Ja sitten, jos lasta vaikka alistettais
jollain tavalla ja hanen oikeuksiaan ei oteta huomioon. (H6.)

Vaikka se nuori olis saanu sanottua sen mielipiteensa, niin sita ei silti kuunnella tai
ainakaan mitenkaan oteta huomioon. Ajatellaan vaan, etta aikuinen tietaa parem-
min. (H7.)
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Paatoksissa ei osallisteta nuorta eikd nuoren perhetta, vaan ajatellaan jotenkin
tydntekijoina olevan ylempana nuoria tai hanen laheisverkostoaan. (H7.)

Oli tarkeaa, etta ohjaajat nostivat esiin myos asioita, jotka eivat kuulu nuorten hyvaan kohte-
luun, vaikka se ei varsinainen paakysymys ollutkaan. Tama osoittaa sen, etta ohjaajat tiedos-
tavat epasopivat kaytésmallit, joita nuorisokodissa tehtavassa tyossa tulee valttaa. Ohjaajien
nakokulmasta voidaan lyhyesti todeta, etta nuoriin kohdistuvaan hyvaan kohteluun ei kuulu
ohjaajien omien henkilokohtaisten mielipiteiden ja huonon paivan nakyminen tydssa, perus-
teeton rajaaminen tai rajoitustoimenpiteiden teko seka nuorten kuulemisen laiminlyonti tai paa-

toksenteossa ulkopuolelle jattaminen.

7.4 Hyva kohtelu rajoitustoimenpiteita toteutettaessa

Haastattelussa haettiin ohjaajien ajatuksia ja nakokulmia myos rajoitustoimenpiteisiin liittyvaan
hyvaan kohteluun. Haastattelussa ohjaajien ajatukset jakaantuivat selvasti kolmeen eri kate-

goriaan.

Paatoksen teko toteutettavasta rajoitustoimenpiteesta nosti ajatuksia neljalla seitsemasta oh-
jaajasta. Lahes kaikki toivat esiin sen, etta nuoren kanssa kaydaan tilanteita aina ensin lapi,
ennen kuin paatoksia rajoitustoimenpiteista tehdaan ja heidan nakemyksiaan seka mielipiteita
kuullaan. Yksi ohjaajista kertoi esimerkin, jossa nuorta voi itseaan saada ensin ymmartamaan
syy rajoitustoimenpiteille ennen ohjaajien perusteluita. Paatoksen tekoon liitettiin myos lapsen
edun toteutuminen. Useassa tapauksessa rajoitustoimenpiteet ovat kuitenkin pohjimmiltaan
viimesijaisia keinoja turvata lapsen kasvu ja kehitys seka turvallisuus. Vain yksi ohjaaja viittasi

lastensuojelulakiin rajoitustoimenpiteista puhuttaessa.

Ne (rajoitustoimenpiteet) tehdaan oikeudenmukaisesti ja lastensuojelulain mukai-
sesti. Paatokset tehdaan lapsen etua ja turvallisuutta ajatellen. Se on usein syy
minka takia niita tehdaanki. (H1.)

Keskustellaan sen nuoren kanssa ja annetaan sen itse yrittaa 16ytaa esimerkiksi
se syy minka takia nyt nain joudutaan tekemaan. (H3.)

Varmaan monet luulee, etta ne (rajoitustoimenpiteet) on rangaistuksia mutta, etta
ne nuoretkin ymmartais sen, etta siina kuitenkin ajatellaan sita lapsen etua poh-
jimmiltaan. (H7.)
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Rajoitustoimenpiteita toteutettaessa kolme ohjaajaa seitsemasta nosti esiin rajoitustoimenpi-
teiden perustelemisen ja sen, ettd nuori varmasti ymmartaa, miksi hanta rajoitetaan rajoitustoi-
menpiteella. Lisaksi yksi ohjaajista otti huomioon nuoren voinnin seuraamisen rajoitustoimen-
piteen aikana. Pitkat rajoitustoimenpiteet kuten liikkumisvapauden tai yhteydenpidon rajoitus

voivat vaikuttaa nuoren psyykkiseen hyvinvointiin.

Valvotaan riittavasti sitd nuorta ja keskustellaan sen voinnista. Pyritdan kdymaan
se tilanne lapi viela nuoren kanssa, etta se itse ymmartaa ettei se (rajoitustoimen-
pide) ole perusteetonta vaan sille on perusteet minka takia nain joudutaan toimi-
maan. (H3.)

--aina on joku peruste minka takia rajoitetaan. Ei tehda turhan takia ja ne perusteet
|6ytyy vaikka ne nyt ei nuorille aina oo mieluisia. (H4.)

Ne asiat kdydaan myds aina sen nuoren kanssa lapi, etta me ei vaan latkita paa-
toksia paperilla vaan me kerrottaan, etta mista se johtuu ja miks siihen on paadytty.
(H7.)

Toteuttamiseen kolme ohjaajaa liitti myOs nuoren ja yksikdssa kanssa olijoiden turvaamisen.
Yksi ohjaajista nosti esiin sen, etteivat rajoitustoimenpiteet ole rangaistuksia vaan niilla pyritaan
eri tilanteissa turvaamaan nuoren elamaa ja luomaan turvallinen ymparisto. Usein rajoitustoi-
menpiteen takana on myds huoli nuoresta. Lisaksi turvallisuus mainittiin myds rajoitustoimen-
piteiden suunnittelussa siten, etta rajoitustoimenpiteet ovat turvallisia seka nuorille etta muille

yksikossa olijoille.

Aina nuoren etu edella ja sitte tietysti pitaa turvata se, etta nuori ei satuta itseaan
eikd muita nuoria eika ohjaajia. (H2.)

Pyritaan suunnittelemaan, etta olis mahdollisimman turvallinen sille nuorelle se ra-
joitustoimenpide. (H6.)

Ne (rajoitustoimenpiteet) ei ole rangaistuksia vaan me pyritaan niilla turvaamaan
sitd nuoren elamaa, jos on haitallista kaytosta tai jotain tammadsta. Me halutaan
turvata nuoren arki, etta se pysyy tasaisena esimerkiksi jos puhutaan vaikka Ivr:sta
tai vaikka jos me puhallutetaan joku. Sillon meilla on huoli siitd nuoresta ja me
halutaan tietaa, etta silla on kaikki hyvin. (H7.)

Haastatteluissa ohjaajat toivat esiin rajoitustoimenpiteiden osalta siis paatdoksen tekoon, toteut-
tamiseen ja turvallisuuteen liittyvia seikkoja hyvan kohtelun nakokulmasta. Kiteytetysti ohjaajat

littivat paatoksen tekoon tarkeitd ajatuksia liittyen lapsen edun ajatteluun ja
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oikeudenmukaisuuteen seka keskusteluun nuoren kanssa ennen paatoksen tekoa. Rajoitus-
toimenpiteiden toteutuksessa ohjaajat nostivat esiin asianmukaisen perustelun tehtavalle ra-
joitustoimenpiteelle niin, etta myods nuori ymmartaa miksi hanta rajoitetaan seka nuorten voin-
nin seuraamisen rajoitustoimenpiteiden aikana. Turvallisuuteen liitettiin nakokulmat siita, etta
tehtava rajoitustoimenpide on turvallinen nuorelle seka muille yksikdssa olijoille ja nuorelle va-
littyva tieto siita, ettei haneen kohdistuva rajoitustoimenpide ole rangaistus vaan keino turvata

nuoren elama.

7.5 Hyvaan kohteluun liittyvat kehityskohteet

Haastattelussa haettiin ohjaajien ajatuksia siitd, miten yleisesti hyvaan kohtelua voisi yhteis-
tydkumppanimme toiminnassa kehittda seka sita, miten hyvan kohtelun suunnitelmaan liittyvia
toimintatapoja voisi kehittaa. Kaikki muut ohjaajat toivat ilmi kolme selkeaa teemaa, joihin kai-
pasivat kehitysta, mutta yksi ohjaajista kuitenkin ajatteli, etta hyva kohtelu kasitteena on uusi
eika sen tarkoitusta mieti kasitteena. Hyva kohtelu tulee hanen mielestaan automaattisesti riip-

puen tydntekijan omasta persoonasta eikd nahnyt tassa kehitettavaa.

Kolme ohjaajista kaipasi kehitysta nuorten kohtelussa ian ja kehitystason mukaisessa hoidossa
ja kasvatuksessa seka siing, etta enemman kaytaisiin aidosti nuoren kanssa keskusteluja nuo-
ren omista asioista ja kuunneltaisiin viela enemman nuoren omia ajatuksia tai mielipiteita. Las-
tensuojelutydssa aikuisjohteisuus on tarkeaa, mutta yksi vastaajista koki, etta nuoria olisi varaa
osallistaa viela nykyistakin enemman asioiden paattamiseen. Yksi ohjaajista koki, etta ian ja
kehitystason mukainen hoito ja kasvatus pitaisi paremmin nakya nuorisokodin arjessa. Haas-
teen siihen tuovat laitosolosuhteet, jossa kaikille pyritaan luomaan sama saanndllinen arkirytmi
ja saannot seka nuorten laaja ikahaarukka ja erilaiset kehitystasot. Ikaan ja kehitystasoon liittyi
myo0s yhden ohjaajan toive siita, etta itsenaistyville ja pian omilleen lahteville nuorille luotaisiin

selkeat raamit siihen, mita taytyy olla hallussa.

Oikeasti juteltais yhdes sen nuoren kanssa siita, etta mika olis hyva ratkaisu ja
mita nuori itse ehdottaa siihen, eikd mentais aina niin aikuis... totta kai aikuisjoh-
teisuutta pitaa olla, mutta ehka viela enemman otettais nuorta siihen paatoksen-
tekoon ja semmoseen ideoimiseen. Samalla vahvistettais sitd nuoren osallisuutta
omis asiois. (H7.)

Jos on oikeasti tiedossa, etta on itsenaistyva nuori niin, siihen olis kaikilla yksikailla
selkea tavallaan sellanen konsepti, etta mitka pitais olla hallus. Ei nyt mitaan ten-
tata tai kokeita mutta, etta vaikka omaohjaajilleen esittaa se nuori jollaki lailla naita
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taitoja ja kaytais niita yhdes lapi, ettei oo aiva hoomoilasena, kun menee tuonne
suureen maailmaan, ettd mitenkas sita pyykkia pestiinkaan. (H5.)

Pitais nakya ehka paremmin (ian ja kehitystason mukainen hoito ja kasvatus). Se
on vaikeaa, kun on laitosolosuhteet ja on samat saannot kaikille mutta sitten taas,
kun kehitystasot ja ikatasot on erilaisia. Vahan ristiriitaista valilla, jos toista opete-
taan tiskaamaan ja toisen pitais opetella ajamaan autoa, niin se kohtelu tasmais
sitte. (H4.)

Ohjaajien oma vastuu tarpeeksi syvalliseen tutustumiseen hyvan kohtelun suunnitelmaan he-
ratti myos keskustelua. Kahden ohjaajan mielesta hyvan kohtelun suunnitelmasta ja sen ole-
massaolosta pitaisi enemman puhua tydyhteisdssa. Jokaisella ohjaajalla on tietenkin oma vas-
tuu perehtya suunnitelmaan, mutta ohjaajille taytyisi enemman tuoda ilmi hyvan kohtelun tar-
keytta ja mita se todella tarkoittaa tavallisen kohteliaan kaytoksen lisaksi. Toinen ohjaajista toi
esiin tarkean seikan hyvasta kohtelusta lastensuojelutyossa. Riittavan syvallisella perehtymi-

selld hyva kohtelu saadaan aidosti osaksi paatoksen tekoa.

Enemman tuoda esille ja muistuttaa ainakin, etta tallainen on olemassa ja mita se
sisaltda useammin, kuin mita se on ollut tahan asti. Nimenomaan, etta se ei oo
vaan paperilla, vaan niin, ettd se olis oikeasti kaytossa ja se myds muistettais.
(H2.)

Hyvan kohtelun nakymisessa olis mun mielestad paljon petrattavaa tai etta se ei
valttamatta oo mun mielesta ihan ajankohdalla, etta se on kaikilla kaytyna. Totta
kai tyontekijalla on se oma vastuu sen lukemisessa ja oppimisessa mutta sit se,
etta siita aika vahan keskustellaan silleen arjessa. Mun mielesta siita pitais viela
enemman puhua ja perehdytyksessa huomioida aina se, etta myos se (hyvan koh-
telun suunnitelma) kaydaan lapi, eika niin, etta latkastdan se nippu paperia, etta
lue tasta. Oikeasti puhuttaisiin viela enemman ja silla tavalla, etta siita tulis oike-
asti, aidosti osa sita paatoksentekoa eika vaan siksi, etta nain taytyy tehda. (H7.)

Ihmiset on oikeesti ymmartany mika sen tarkoitus on, miksi se on olemassa ja se,
etta se jotenkin nakyis siind meidan osaamises ja ammattitaidos, etta me ollaan
oikeasti sisaistetty se asia. (H7.)

Kaksi ohjaajaa toivoi nuorisokodin yleisiin toimintamalleihin ja toimintaan hyvaan kohteluun
littyvia koulutuksia ja perehdytysta, seka enemman asioiden kasittelya yhdessa tilanteissa,
joissa hyva kohtelu ei valttamatta ole toteutunut, kuten esimerkiksi rajoitustoimenpiteita teh-
dessa. Toinen ohjaajista ehdotti myos koko talolle yhteisia kaytanteita esimerkiksi hyvan koh-

telun portaita, joihin olisi maaritelty hyva kohtelu ja missa asioissa se voisi nakya arjessa.
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Vapaaehtoiset koulutukset tyonantajan jarjestamana ja sitten tyonohjauksessa
voisi olla myos osio siita hyvasta kohtelusta, etta sita kaydaan lapi. Etta kaikki
tietda sen kasitteen, mita on hyva kohtelu kaytanndssa tasséa ammatissa, kun
nuorten kanssa toimitaan. (H3.)

Esimerkiksi kuukausittain tehda jotain pienta yhteenvetoa siita, vaikka justiin miet-
tii naita rajoitustoimenpiteita, etta mita on ollu ja kuinka on lapikayty ja yritetty en-
naltaehkaista, niin sellasta pienta koontia. (H5.)

Tehda jotkut sellaset hyvan kohtelun portaat, etta nain nain nain, etta on annettu
mahdollisuuksia ja missa annetaan, siis sellainen kultainen keskitie. (H5.)

Yhteenvetona tuloksista voi todeta, etta ohjaajat I0ysivat kolmelta eri osa-alueelta kehitettavaa
littyen nuorten hyvaan kohteluun. Nuoriin kohdistuvassa hyvassa kohtelussa kaivattiin viela
enemman aitoa keskustelua ja vuorovaikutusta nuorten kanssa heidan asioihinsa liittyen. Osa
ohjaajista kaipasi myos selkeampaa ian ja kehitystason mukaista kohtelua, mutta siihen haas-
teen luo laitosolosuhteet ja sen luomat yhteiset arjen saannot ja rakenteet. Kehitettavaa ohjaa-
jat kokivat olevan myos ohjaajien omassa vastuussa perehtya syvallisemmin hyvan kohtelun
suunnitelmaan seka suunnitelman tarkoituksen ymmartamisessa. Nuorisokodin toiminnan ke-
hityskohteiksi esiin nostettiin hyvaan kohteluun liittyvien koulutusten jarjestaminen seka koko
talolle yhteisten toimintamallien luominen hyvan kohtelun periaatteista. Lisaksi toivottiin enem-

man lapikayntia tilanteista, joissa hyva kohtelu ei ole valttamatta toteutunut.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tassa osiossa vastaamme aiemmin maarittelemiimme tutkimuskysymyksiin tutkimustulok-
siimme pohjaten, ja peillaamme tuloksista tekemiamme johtopaatdksia aiemmin avaamaamme

teoriaan. Tutkimuskysymyksemme olivat;

1. Mita ohjaajat ajattelevat hyvan kohtelun tarkoittavan osana lastensuojelulaitoksessa

tehtavaa tyota?

2. Miten ohjaajien mielesta hyvan kohtelun kaytantoja voisi kehittaa tydyhteiséssa?

Tutkimustuloksistamme voidaan paatella, ettd hyvaan kohteluun liittyvat kaytanteet yleisella
tasolla ovat ohjaajilla hyvin hallussa. Erityisesti vastauksissa korostui ohjaajien kokemus siita,
etta lapsen osallisuudella ja itsemaaraamisoikeuden toteutumisella on merkittava vaikutus sii-
hen, miten hyva kohtelu toteutuu. ltsemaaraamisoikeuden merkitys tulee enemman esiin ylei-
sessa nakemyksessa hyvasta kohtelusta, kun taas osallisuus nousee tarkeaksi tekijaksi silloin,
kun puhutaan lastensuojelulaitoksen arjesta. On tarkeaa, etta lapsi saa itse tuoda esiin mieli-
piteensa hanta koskevissa asioissa, oli sitten kyse asiakassuunnitelmasta tai lastensuojelulai-
toksen arjesta (Lapsen osallisuus, [viitattu 8.1.2021].) Lastensuojelulaitoksen arjessa lapsen
itsemaaraamisoikeus nakyy esimerkiksi tilanteissa, joissa lapsi paattaa itse siita, millaiseen
toimintaan osallistuu, tai millaisia vaatteita haluaa kayttaa (Lasten itsemaaraamisoikeuden to-

teutuminen lastensuojelun sijaishuollossa 2013).

Tuloksista kay ilmi myOs se, etta ohjaajat kokivat ika- ja kehitystason mukaisen hoidon ja kas-
vatuksen huomioimisen tarkeaksi hyvan kohtelun toteutumisessa. Vastauksissa tuotiin esiin
erityisesti taysi-ikaistyville ja itsenaistyville nuorille annettavan vastuun merkitysta ika- ja kehi-
tystason huomioimisena. Vastauksissa korostuu myos nakemys siita, ettei voida pelkan ian
perusteella tehda ratkaisuja, vaan asiat on aina arvioitava yksilOllisesti lasten erilaisten 1ahtoti-
lanteiden vuoksi. 1an- ja kehitystason mukaiseen hoitoon ja kasvatukseen kuuluu myos lasten
aikaisempien elamankokemuksien, perhesuhteiden kiinteyden ja temperamentin huomioimi-
nen seka niiden vaikutukset siihen, milla tavalla lapsi kay nuoruusaikaansa ja siihen liittyvia

muutoksia ja haasteita lapi (12—15-vuotiaan persoonallisuuden kehitys 2019.)

Ika- ja kehitystason riittava huomioiminen koettiin myds ohjaajien vastausten mukaan haasta-

vaksi, koska laitosolosuhteissa, joissa on eri ika- ja kehitystasoisia lapsia, tulisi kuitenkin olla
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samanlainen selkea runko, jota toiminnassa noudatetaan. Nuorisokodin arjessa on haastavaa
luoda yhteisia saantoja niin, etta niissa voitaisiin huomioida nuoria yksilOllisesti ja ikatasoisesti.
Joku tarvitsee arjessa huomiota, rohkaisua ja ohjausta enemman kuin toinen, jota taas taytyy

suojella itseaan vahingoittavilta toiminnoilta (Nuorten mielenterveyshairiot 2019.)

Rajoitustoimenpiteisiin liittyvat asiat, kuten rajoitustoimenpiteiden toteuttaminen oikealla ta-
valla hyvan kohtelun nakokulmasta, olivat ohjaajilla hyvin tiedossa. Vastauksissa korostettiin
sita, etta rajoituksia ei missaan tapauksessa kayteta rangaistuksena, vaan keinona turvaa-
maan lapsen kasvua ja kehitysta, ja niille on aina olemassa perusteet. Ohjaajien vastauksista
oli myOs paateltavissa, ettd lastensuojelulaissa maaritellyt edellytykset rajoituksen kayttami-
selle tayttyvat. Rajoitustoimenpiteet on aina pystyttava toteuttamaan niin, ettei lapselle tai
muille tilanteessa lasna oleville aiheudu vaaraa tai vahinkoa (Rajoitukset sijaishuollossa, [vii-
tattu 11.1.2021]). Myds huonon kohtelun nakékulmaa tuotiin esille rajoitustoimenpiteiden yh-
teydessa. Ohjaajat toivat esiin, etta perusteeton rajaaminen ja mielivaltainen kaytos eivat kuulu
lasten kohteluun, vaan on toimittava lain mukaan. Mielivaltaisella kaytoksella viitattiin tilantei-
siin, joissa ohjaaja sokaistuu vallasta, joka hanelld on kaytettavissaan, ja kayttaa sita rajoitus-
toimenpiteiden muodossa. Yksi lastensuojelulaissa (L 13.4.2007/417) maaritellyista edellytyk-
sista rajoitustoimenpiteiden kaytdlle on lapsen mielipiteen selvittdminen. Ohjaajat toivat tata
asiaa esiin vallankaytosta puhuttaessa. Joskus voi tuntua helpommalta tukeutua rajaamiseen
kuin keskustella nuoren kanssa ennen rajoituspaatoksentekoa ja selvittaa hanen mielipiteensa

tilanteesta ja rajoituksesta.

Ohjaajan tehtava lastensuojelulaitoksessa on toimia turvallisena aikuisena, joka ottaa vastaan
nuoren tunnekuohut ja mahdollisesti aggressiivisenkin kaytoksen, mutta kykenee siitd huoli-
matta olemaan karsivallinen ja johdonmukainen. Nuoren on pystyttava luottamaan siihen, etta
hanen kaytdksensa ei johda hylkdamiseen. (Kiskola 2019, 101, 103.) Tama nousee esiin myos
tutkimuksemme tuloksissa, joissa korostuu vahvasti ohjaajien kokemus heidan oman toimin-
tansa vaikutuksesta hyvan kohtelun toteutumisen tai toteutumattomuuden mahdollistajana.
Vastauksista nousee esille erityisesti se, ettd ohjaaja aikuisena antaa kaytésmallin lapselle.
Tutkimustuloksista pystyimme paattelemaan, etta ohjaajien oma kaytos koettiin tarkeaksi ja se,
etta ohjaaja itse toimii oikein: puhuu kunnioittavasti, omaa hyvat kaytostavat, antaa lapselle
my0s positiivista palautetta ja kiinnittda huomiota lapsen kohtaamiseen. Ohjaajat kokivat hyvan

kohtelun toteutumisen kannalta merkittdvaksi myds sen, ettei ohjaaja suosi ketaan lapsista,
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vaan jokainen on toiseen nahden tasa-arvoinen. Myos ohjaajan oman huonon paivan naytta-

minen lapsille koettiin huonoksi kohteluksi, silla lapset eivat ole syy ohjaajan pahaan oloon.

Ohjaajat osasivat nimeta myds kehityskohteita yhteistydorganisaatiossamme hyvan kohtelun
toteutumisen ja toteuttamisen parantamiseksi. Tuloksista voidaan paatella, etta ohjaajat toivo-
vat entistd enemman mahdollisuuksia osallistaa lapsia arjen toiminnassa ja huomioida heidan
yksilolliset tarpeensa. My0s ika- ja kehitystason mukaisen hoidon ja kasvatuksen huomioon
ottamista toivottaisiin lisattavan arkeen. Ohjaajat toivat myds esiin, etta olisi tarkeaa kayda
laitoksen oma hyvan kohtelun suunnitelma hyvin lapi tyontekijoiden kanssa. Myos ohjaajien
oma vastuu suunnitelmaan tutustumisessa ja sisaistamisessa koettiin tarkeaksi. Ohjaajat toi-
vovat, ettd sellaiset tilanteet, joissa hyva kohtelu on ehka jaanyt toteutumatta, kasiteltaisiin
tyoyhteison kanssa yhdessa, ja nain kaikki voisivat oppia tavoista, joilla lisata hyvan kohtelun

toteutumista lastensuojelulaitoksen arjessa.

Tutkimustulokset osoittavat selkeasti sen, etta jokaisen ihmisen omat kokemukset ja nakemyk-
set vaikuttavat siihen, millaisten asioiden henkild kokee kuuluvan hyvaan kohteluun. Tulok-
sissa nakyy selvasti seka lakiin pohjautuvaan hyvaan kohteluun liittyva tietamys, etta koke-
musperainen, yleinen kasitys siita mita toisen ihmisen hyva kohtelu on. Yleisesta hyvasta koh-
telusta esimerkkina mainittakoon hyvat kaytostavat ja oikeudenmukaisuus, joiden pitaisi jokai-
selle lastensuojelulaitoksessa tydskentelevalle olla itsestaan selvia asioita, vaikkei niita laissa
erikseen mainitakaan. Laissa kuitenkin maaritellaan esimerkiksi lapsen etu, mika ei tutkimus-
tuloksissamme korostu niin paljon, kuin olisi voinut odottaa. Kiinnitimme huomiota myos siihen,
etta ohjaajat eivat haastatteluissa puhuneet lapsen oikeuksista yleisella tasolla, vaan oikeus-
nakokulma tuotiin esiin vain osallisuuden ja itsemaaraamisoikeuden kautta. Tama yllatti hie-
man, silla lasten kanssa tehtavaa tyota maarittavat kuitenkin vahvasti muun muassa lasten
oikeuksien sopimus (A 21.8.1991/60), seka lastensuojelulaki (L 13.4.2007/417), joissa maari-

tellaan lapsen oikeuksista seka yleisella tasolla etta lastensuojelun nakdokulmasta.

Tutkimusaiheestamme ei ole juurikaan aiempaa tutkimustietoa, joten emme voineet verrata
omia tuloksiamme muiden tuloksiin ja talla tavalla vahvistaa tulostemme paikkansa pitavyytta.
Saimme kuitenkin tuotettua tavoitteidemme mukaisesti yhteistydkumppanillemme laajasti uutta
ja ajantasaista tietoa heilla tyoskentelevien ohjaajien tietotaidoista nuorten hyvaan kohteluun
littyen seka siita, minkalaisissa asioissa ohjaajat ajattelevat olevan viela kehitettavaa nuorten

kokeman hyvan kohtelun kannalta.
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9 POHDINTAA

Tyoskentelemme molemmat lastensuojelulaitoksessa, minka vuoksi oli luontevaa valita aihe,
joka liittyy lastensuojeluun. Koimme molemmat, etta hyvan kohtelun suunnitelma ja hyva koh-
telu lastensuojelun laitostydssa ovat sellaisia asioita, johon toivoisimme tydpaikoilla perehdyt-
tavan enemman. Lastensuojelutydssa hyva kohtelu ei tarkoita ainoastaan maalaisjarkista hy-
vaa kohtelua, vaan sen toteutumiseen ja toteuttamiseen vaikuttavat merkittavasti myos erilai-
set lait, asetukset ja ohjeistukset. Hyvan kohtelun periaatteet ovat niita, minka varaan lasten-
suojelutyd rakennetaan, joten mielestamme on tarkeaa, etta siihen liittyvat asiat ovat jokaisella
lastensuojelun ammattilaisella hallussa. Lapsen kokemukseen hyvasta kohtelusta voivat vai-
kuttaa ainoastaan lastensuojelun tyontekijat, minka vuoksi hyva kohtelu on tarkeaa huomioida
paremmin tyontekijdiden perehdytyksessa. On myds huomioitava se, etta suunnitelman sisalté
tulee laatia yhdessa laitokseen sijoitettujen lasten kanssa ja kayda lapi myos jokaisen laitok-
seen tulevan uuden lapsen kanssa. Nain voidaan arjessa toimia samoilla, yhdessa luoduilla

pelisaannailla ja ennaltaehkaista epatasa-arvoa ja huonon kohtelun kokemuksia.

Olemme tyytyvaisia tydomme teoriaosuuteen. Valitsemamme |l&hteet olemme arvioineet luotet-
taviksi ja olemme tekstissa viitanneet lahteisiin asianmukaisesti. Hyva kohtelu aiheena on niin
laaja, etta koimme valilla haastavaksi rajata teoriassa kasittelemiamme asioita. Onnistuimme
kuitenkin mielestamme tuomaan teoriassa esiin perustellusti tarkeimmat asiat hyvasta kohte-
lusta ja luomaan loogisen seka ehyen kokonaisuuden. Koska aiheemme on suhteellisen uusi,
toivoisimme jatkossa saavamme lukea enemman tutkimustietoa hyvasta kohtelusta ja sen to-
teutumisesta lastensuojelulaitoksissa. Erityisen mielenkiintoista olisi lukea tutkimuksesta,

jossa olisi kasitelty hyvan kohtelun toteutumista lastensuojelulaitoksessa lasten nakokulmasta.

Haastattelut antoivat hyvan kuvan siita, millainen kasitys lastensuojelun tyontekijoilla on ai-
heesta. Itse yllatyimme siita, etta lasten oikeudet eivat juurikaan nousseet haastatteluissa esiin,
vaikka niihin koko lastensuojelu pohjautuu. Myds lapsen edusta puhuttiin haastatteluissa va-
han siihen nahden, etta lapsen etu on lastensuojelutydon arkea merkittavasti maarittava tekija.
Haastattelut osoittivat meille myds koulutustaustan merkityksen haastateltavien vastauksissa.

Esimerkiksi lapsen edun toivat esiin vain ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet.

Toivomme, etta tutkimuksemme herattaa tyoyhteisdissa keskustelua ja edistaa hyvan kohtelun
toteutumisen seka siihen liittyvien toimintatapojen kehittamista. Uskomme myds, etta tama

tydomme toimii hyvana ohjenuorana hyvan kohtelun toteuttamisessa lastensuojelulaitoksissa.
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Olemme itse oppineet seka hyvasta kohtelusta etta lastensuojelusta ja niita maarittavista asi-
oista paljon. Lastensuojelulaki (L 13.4.2007/417) on tietyilta osin tullut hyvinkin tutuksi, ja tasta
on varmasti hyotya jatkossa tyoelamassa. Mielestamme hyva kohtelu on aihe, josta ei voi kos-
kaan osata kaikkea. Uskomme, etta jatkossa hyva kohtelu tulee olemaan asia, johon itse eri-
tyisesti kiinnitdmme huomiota omassa tyOetiikassamme ja tyotavoissamme. Tietoisuutemme
vahvistuminen hyvasta kohtelusta ja lastensuojelutydsta vahvistavat erityisesti sosionomin
kompetenssien nakokulmasta eettista osaamista seka asiakastyon osaamista mutta myos so-
siaalialan palvelujarjestelma osaamista ja kriittista ja osallistavaa yhteiskuntaosaamista.
(Osaamisvaatimukset: Sosionomi (AMK) 2016.)

Yhteistyo yhteistybkumppaninamme toimineen lastensuojelulaitoksen kanssa toimi moitteetto-
masti. Tutkimukseemme suhtauduttiin hyvin, mika mahdollisti esimerkiksi haastattelujen suju-
van toteuttamisen. Ohjaava opettajamme on ollut opinnaytetydprosessin alusta saakka kan-
nustava, ja tarpeen vaatiessa antanut myos kriittista palautetta ja avannut erilaisia nakdkulmia
tutkimustamme kohtaan. Ohjaustapaamisia on saatu sovittua nopeastikin ja olemme saaneet

niistd uusia ideoita ja neuvoja, joiden avulla vieda tutkimusta eteenpain.

Opinnaytety6 prosessina oli vaativa, erityisesti loppua kohti, kun aikaa meni pienien asioiden
vilaamiseen. Olemme tehneet koko ajan parhaamme ja antaneet tyolle paljon aikaa. Lopputu-

los on sellainen, johon voimme olla tyytyvaisia.
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Liite 1. Haastattelurunko

Tutkimushaastattelu

Padkysymykset

1. Mitd ajattelet lastensuojelulaissa méaaritellyn hyvan kohtelun
tarkoittavan?

2. Miten hyva kohtelu nakyy tyossasi?

3. Miten hyva kohtelu nakyy tydssasi idn ja kehitystason mukaisessa
hoidossa ja kasvatuksessa?

4. Miten hyva kohtelu nakyy tyossasi itsemddraamisoikeutta ja
osallisuutta vahvistavana?

5. Miten hyva kohtelu nédkyy rajoitustoimenpiteitd tehtdessa?

6. Mitd ajattelet hyvan kohtelun suunnitelmasta osana
omavalvontasuunnitelmaa?

7. Miten taman tydyhteisén hyvaan kohteluun liittyvia toimenpiteita voisi
mielestasi kehittda?
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Liite 2. Tiedote tutkimuksesta

Se A M K /‘ Tiedote tutkimuksesta ja tutkimuksen

i tietosuojaseloste
SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKDULY

SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

Ohjaajien kokemuksia hyvan kohtelun toteutumisesta lastensuojelulaitoksessa

1. Pyynto osallistua tutkimukseen
Teitd pyydetadn mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan tyéntekijéiden kokemuksia
sekd ymmarrysta hyvéasta kohtelusta lastensuojelulaitoksessa. Tama tiedote kuvaa
tutkimusta ja teidan osuuttanne siina.

2. Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kieltaytyminen ei vaikuta
kohteluunne | tcyhteison jasenena.
Voitte myts keskeyttaa tutkimuksen koska tahansa syyta ilmoittamatta. Mikali
keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte suostumuksen, teista keskeyttamiseen ja
suostumuksen peruuttamiseen mennessé kerattyja tietoja ja naytteita voidaan
kayttaa osana tutkimusaineistoa.

3. Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, miten nuorisokodin ohjaajat kokevat
hyvén kohtelun ja mitd he ajattelevat sen olevan. Liséksi tutkimme, miten hyva
kohtelu iimenee nuorisokodin arjessa ja onko tilanteessa kehitettavaa.

4. Tutkimuksen toteuttajat
Tutkimuksen toteuttavat opinnaytetyéna Seindjoen ammattikorkeakoulun opiskelijat
Riina Ketelimaki ja Petra Rajamaki yhteistydssa | NN <2nssa.
Opinnéytetyén ohjaa Seindjoen ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan
yksikén johtaja Paivi Rinne.

5. Tutkimusmenetelmit ja toimenpiteet
Tutkimusta varten tehtavaan haastatteluun on varattu aikaa noin 1-1,5 tuntia
henkil6a kohden. Kokonaisuudessaan tutkimus kestaa kevaaseen 2021.
Tutkimukseen osallistuvalta ei vaadita muuta osallistumista tutkimukseen, kuin
haastattelu.

Tutkimus toteutetaan puolistrukturoituna tutkimushaastatteluna.

6. Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa teille mitaan. Osallistumisesta ei myéskaan
makseta erillista korvausta. :

7. Tutkimustuloksista tiedottaminen
Tutkimus on opinnaytetyd, joka julkaistaan avoimesti Theseus-tietokannassa ja
tutkimustulokset ovat sielta luettavissa.



2(2)

Se AM K /‘ Tiedote tutkimuksesta ja tutkimuksen

) tietosuojaseloste
SEINAJDEN AMMATTIKORKEAKOULU
SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

8. Tutkimuksen paittyminen
Tutkimus paattyy kevaalla 2021. Tutkimuksen johtopaatdkset seka tulokset ovat
kaikille avoimesti esilla ja luettavissa Theseus -tietokannassa.

9. Lisétiedot
Pyydamme teita tarvittaessa esittamaan tutkimukseen liittyvia kysymyksia
tutkijalle/tutkimuksesta vastaavalle henkilélle.

10. Tutkijoiden yhteystiedot

Tutkija / opinnaytetyotekija

Nimi: Riina Ketelimaki & Petra Rajamaki

Puh. 040-6825008 & 040-5016748

Sahkdposti: riina.ketelimaki@seamk.fi & petra.rajamaki@seamk.fi

Tutkimuksesta vastaa / opinnaytetydn ohjaaja

Titteli: Yksikdn johtaja

Nimi: Paivi Rinne

Korkeakoulu / yksikkd: Seindjoen ammattikorkeakoulu, Sosiaali- ja terveysala
Puh. 040-8304190

Sahkdposti: paivi.rinne@seamk.fi
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Liite 3. Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

SeAMK4#

SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Tutkimuksen nimi: Tydntekijéiden kokemuksia hyvan kohtelun toteutumisesta
lastensuojelulaitoksessa

Tutkimuksen toteuttaja:

Seinjoen ammattikorkeakoulu, sosiaali- ja terveysala

Tutkija / opinnaytetyétekija

Nimi: Riina Keteliméaki & Petra Rajamaki

Puh. 040-6825008 & 040-5016748

Sahkoposti: riina.ketelimaki@seamk.fi & petra.rajamaki@seamk.fi

Tutkimuksesta vastaa / opinnaytetyén ohjaaja

Titteli: Yksikon johtaja

Nimi: Paivi Rinne

Korkeakoulu / yksikko: Seindjoen ammattikorkeakoulu, Sosiaali- ja terveysala
Puh. 040-8304190

Sahkoposti: paivi.rinne@seamk.fi

Minua on pyydetty osallistumaan ylld mainittuun
tutkimukseen, jonka tarkoituksena on selvittaa, miten nuorisokodin tyéntekijat kokevat hyvan
kohtelun ja mita he ajattelevat sen olevan. Lisdksi tutkimme, miten hyva kohtelu iimenee
nuorisokodin arjessa ja onko tilanteessa kehitettavaa.

Olen saanut tutkimustiedotteen ja ymmartanyt sen. Tiedotteesta olen saanut riittéavan
selvityksen tutkimuksesta, sen tarkoituksesta ja toteutuksesta, oikeuksistani seka tutkimuksen
mahdollisesti liittyvista hyddyista ja riskeista. Minulla on ollut mahdollisuus esittaa kysymyksii ja
olen saanut riittdvan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini.

Olen saanut tiedot tutkimukseen mahdollisesti littyvasta henkilGtietojen keraamisesta,
kasittelysta ja luovuttamisesta ja minun on ollut mahdollista tutustua tutkimukseen liittyvaan
tietosuojaselosteeseen.

Minua ei ole painostettu eikd houkuteltu osallistumaan tutkimukseen.

Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen.

Ymmarran, etta osallistumiseni on vapaaehtoista ja ettd voin peruuttaa tdméan suostumukseni
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Olen tietoinen siita, ettd mikali keskeytan tutkimuksen tai
peruutan suostumuksen, minusta keskeyttdmiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa
kerattyja tietoja ja naytteitd voidaan kayttaa osana tutkimusaineistoa.

Allekirjoituksellani vahvistan osallistumiseni tdhan tutkimukseen.
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SeAMK4#

SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Jos tutkimukseen liittyvien henkilotietojen kisittelyperusteena on suostumus, vahvistan
allekirjoituksellani suostumukseni myds henkilotietojeni kisittelyyn. Minulla on oikeus
peruuttaa suostumukseni tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla.

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:

Alkuperainen allekirjoitettu tutkittavan suostumus seka kopio tutkimustiedotteesta liitteineen
jaavat tutkijan arkistoon. Tutkimustiedote liitteineen ja kopio allekirjoitetusta suostumuksesta
annetaan tutkittavalle.
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