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Abstract

The goal of this thesis is to examine the state of voluntary work in ISOn Tanhuujat
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetydn aiheena on pureutua jarjestd- ja vapaaehtoistoiminnan
ikuisuusongelmaan, vapaaehtoisten motivaatioon. Suomi on jarjestéjen luvattu maa,
mutta tassa tilanteessa on tapahtunut jo tiettyjda muutoksia. Vaikka suomalainen
jarjestokentta on sailyttanyt monimuotoisuutensa ja uusia jarjestoja perustetaan
jatkuvasti, yhteiskunnan kaupallistuminen ja yksityistyminen on muuttanut sita

toisaalta nykyaikaisempaan, toisaalta huolestuttavaan suuntaan.

Ovatko jarjestot ja erilaiset kansalaisyhteis6t vaarassa muuttua kulutustavaraksi,
johon tullaan mukaan, toimitaan ja harrastetaan niin pitkdan kuin intoa riittaa, ja
lopetetaan herkemmin kuin ennen. On toki hyva, ettd ihmiset kayttavat valitsemisen
vapauttaan ja vastaantulevia vaihtoehtoja nauttiakseen omasta vapaa-ajastaan,
mutta tama ilmio voi pitemman paalle tehda hallaa jarjestokentassa. Missa ovat uudet
innokkaat nuoret kasvot, jotka ottavat vanhempien, toiminnasta pian poisjaavien
aktiivitoimijoiden vastuun kantaakseen? Millaisilla keinoilla jarjestoihin saataisiin
takaisin sitd vanhaa kunnon talkoohenkea? Milla tavalla  jasenistdéa saataisiin
aktivoitua yhteison tarpeisiin kaikille edullisella ja mielekkaalla tavalla, ja millaisia

toimia tulisi ottaa tallaisen hyvan kehityksen aikaansaamiseksi ja yllapitamiseksi?

Opinnaytetyoni ymparistd ja tilaaja on jyvaskylalainen kansantanssiyhdistys 1SOn
Tanhuujat Ry, joka on toiminut pian 50 vuotta Jyvaskylan alueen kansantanssin
harraste- ja opetusyhteisona. Tasokkaalla yhdistyksella on ammattiopettajien
ansiosta oikeus kansantanssin perusopetukseen Jyvaskylassa. Olen itse toiminut
ISO:issa jo 13 vuotta tanssien ja toimien muutenkin jarjeston jasenenda, mm.

johtokunnassa.

Tutkimukseni aiheena on pureututua vapaaehtoisten motivaatioon 1ISOn Tanhuujien
varsinaisen tanssiharrastamisen ulkopuolisen toiminnan kehittamiseksi.
Tarkoituksenani on kayttaa kvalitatiivisia tutkimusmetodeja, erityisesti haastatteluja,
paastakseni perille jaseniston mielipiteistd yhdistyksen tilasta ja mahdollisuuksista
kehittaa toimintaa yhteisollisempaan ja suuntaan. Lahtdkohtanani on tutkia, millaisiin
vapaaehtoisuuden muotoihin yhdistyksen kannattaisi keskittya ja millaisia uusia

nakokulmia vapaaehtoisuuteen voitaisiin saada. Yhdistyksen toimintaa hankaloittavat



6

ongelmat liittyvat vapaaehtoismotivaation lisaksi myos johtokunnan ja jaseniston

valisen viestinnan puutteisiin.



2 ISON TANHUUJAT: ORGANISAATION KUVAUS

Tassa luvussa kerron, mika 1SOn Tanhuujat ry oikein on, mistd se on lahtdisin ja

millainen se on nykyaan.

ISOn Tanhuujat on rekisteriin merkitty yhdistys eli ry. Rekisteroity yhdistys tarkoittaa,
ettd yhdistys tayttaa lain saatamat ja viranomaisten tarkistamat muotoseikat, jotka
saatelevat yhdistyksen toimintaa. Ry:t voivat myds toimia yksityisina
oikeushenkildind, jonka julkisesta edustamisesta jasenet eivat vastaa omalla

nimellaan, vaan yhdistyksen kautta.

Yhdistyksella on seuraavat tunnuspiirteet:

1. Silla on vahintaan kolme jasenta.

2. Silla on jokin aatteellinen tarkoitus.

3. Sen toiminta on tarkoitettu pysyvaksi.
(Loimu 2010)

2.1 ISON TANHUUJIEN HISTORIAA

ISOn Tanhuujat, epamuodollisesti "ISOt”, on yksi modernin suomalaisen
kansantanssin perinteikkaimmista nimista. Sen juuret ovat vuonna 1963 perustetussa
Jyvaskylan yliopiston Ita-Suomalaisen Osakunnan (ISO) harrastepiireissa. Tama
tanhupiiri oli menestyksekas ja nakyva alusta asti, ja 11 vuotta myohemmin, vuonna
1974, perustettiin sen pohjalta yhdistys ISOn Tanhuujat Ry. Tauno Hakkinen ja Kari
Ala-Pdllanen olivat yhdistyksen alkuaikoina toiminnan tanssilisia ja musiikillisia
johtajia. "Me olemme esiintyva ryhma, joka tuo kansantanssin nayttamalle”, Hakkinen
lausui aikana, jolloin perinteisen kansantanssiharrastuksen johtohahmot ja harrastajat
olivat jo kauan etsineet uusia esiintymis- ja ilmaisumuotoja kangistuneeksi pidettyyn

perinnelajiin. (Numminen 2011)

Kansantanssin kenttaa riipi pian ISOn Tanhuujien perustamisen jalkeen koko maan
kattava linjariita, joka liittyi kansantanssin konservatiivien ja liberaalien valisiin

nakemyseroihin perinteisen tanssimateriaalin kaytosta. Kiistakapulana oli uusien
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koreografioiden, puvustuksen seka taanssillisten tyyliseikkojen tulo lajin piiriin. Tata
vastustava konservatiivisempi osapuoli pelkdsi uusien tuulien vievan lajia pois
juuriltaan. (Numminen 2011, 568). Talla keskustelulla oli myohemmin vaikutusta

myos ISOn Tanhuujien kehitykseen kansantanssiyhdistyksena.

ISOn Tanhuujat olivat edellakavijoita esimerkiksi puvustuksen ja tanssiperinteen
uudistamisen saralla. Ennen lahes normin asemassa ollut kansallisasu on nykyaan
harvinaisempi, silla tanssijat ovat siirtyneet yksinkertaisempiin tai jopa nykyaikaisiin
asusteisiin koreografioiden ja tanssiliikkeiden vaikeustason noustessa
kansantanssikoulutuksen ammattimaistumisen seurauksena. Yhdistyksen
edustusryhma otti ulkomaanmatkoille mukaansa perinteiset suomalaiset, ja
ulkomailla ennennakemattomat, koreografiat, asusteet ja tanssit, kun taas
kotimaassa lajia pyrittiin uudistamaan yhdistellen siihen elementteja esimerkiksi
nykytanssista ja nykyaan jopa ulkomaalaisista, erityisesti unkarilaisesta
kansantanssista (Numminen 2011, 559-560)

Kansantanssin perinteiseen laatuun ja tapoihin ei itaisintd Suomea lukuunottamatta
kuulu yleisoOlle esitettdva tanssi, vaan tanssin kayttd esiintymislavoilla on
nykyaikaisempaa perua (Ks. Lahteet, Suomen tanssipalvelin). Nykyaan kansantanssi
on omien kokemusteni mukaan esittdva taide siind missa nykyaikaisemmat
tanssilajitkin, ja lajin sosiaalinen paino sijoittuu enemman yhdistysten sisalla
jarjestettaviin juhliin seka lukuisiin jokavuotisiin kansanmusiikki- ja tanssijuhliin, joissa
erilaiset esiintymiset ja konsertit kulkevat kasi kadessa kaikille avoimien jamien

kanssa.

2.2 YHDISTYS NYKYAAN

Vield 90-luvulla 1ISOn Tanhuujat oli Suomen kansantanssikentan karkinimi, mutta
sittemmin yhdistys poistui kentan keskiosta edellisen huipputason ryhman jasenten
poistuessa harrastuksen parista. Yhdistyksessa on kuitenkin yha noin 130 jasenta
kymmenkunnassa ryhmassa, joista monet ovat jalleen tuoneet keskisuomalaisen
tanssitaidon Suomen tanhukartalle. Yhdistyksen tanssitoiminta on kehittynyt

ammattiopettajien tyopanoksen, mutta myos viela vuosituhannen vaihteessa
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aloittaneiden tanssijoiden varttuessa taitaviksi tanssijoiksi. Olen todistanut taman

myonteisen kehityksen itsekin.

ISOn tanhuujat toimii tavalliseen tapaa yhdistyslain mukaisesti, eli silla on johtokunta,
joka pyodrittaa yhdistyksen taloutta ja koordinoi tapahtumia. Johtokunnassa tehdaan
myOs paatokset koskien yhdistyksen suuntaa ja kehittamista. Yhdistys rahoittaa
toimintaansa lukukausimaksuilla, mutta on myos ottanut kayttoon kekselidampiakin
tapoja saada toiminnalleen puitteet. Yhdistys on jo monen kesan aikana tuottanut
iimaisia tanssiesityksia Kuokkalan kartanolle yhteistydssa Kauko Sorjosen saation
kanssa, joka taas vastapalvelukseksi kartanon elavoittamisestd rahoittaa 1SOn

Tanhuuijille tilat tanssisali Lutakossa Jyvaskylassa.

Kuten nykyaikaisessa suomalaisessa kansantanssissa yleensakin, myos [SOjen
tanssiharrastus jakaantuu kahteen erilaiseen alueeseen, sosiaaliseen ja esittavaan
tanssiin. Esittava tanssi tahtda konserttimaisuuteen ja yleison viihdyttamiseen,
sosiaalinen tanssi taas on lahempana tanssitaiteen alkuperaisempaa tarkoitusta,
ystavien kanssa seurustelua ja sosiaalista kanssakaymista. Sosiaalisen tanssin
tarkoitus on tuoda tanssi Iahemmas ihmisten jokapaivaista elamaa ja yllapitaa tanhua
lajina. (Numminen 2011, 572)

Seuraavaksi on tarpeen analysoida ISOn Tanhuujia yhteiséna hiukan tarkemmin.
Kaytan tahan hyvaksi havaittua SWOT -analyysia, eli nelikenttaista
analysointitaulukkoa, josta ilmenee kohteen vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet
ja uhat. (Silfverberg 2007)



Kuvio 1: Opinnéytetyén SWOT — analyysi. Millainen yhteisé ISOn tanhuujat on ja

miten se voi kehittya?
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Vahvuudet

- Yhdistys on paaluvultaan suuri: paljon
eri-ikaisia ihmisia; paljon viela
hyodyntamatonta potentiaalia ja
voimavaroja.

- Yhdistyksella on pitkat perinteet,
tanssitoiminnan pyoérittdminen urautunut
ja vakiintunut.

- Lajin luonteen mukaisesti
yhdistyksessa on verrattain hyva
yhteenkuuluvuuden henki.

Heikkoudet

- Eri ryhmien valilla varsin vahan

kommunikaatiota, ihmiset
tekemisissa lahinna oman ryhman
kanssa.

- Vastuu yhdistyksen juoksevista
asioista keraantynyt muutamalle
aktiiviselle jasenelle.

- Jasenistolla ei juuri kiinnostusta
johtokunta-, opetus- tai
luottamustehtaviin.

Mahdollisuudet

- Viela kayttamattomia voimavaroja
valjastetaan, ja sukupolvenvaihdos
onnistuu sulavasti.

- Kun toiminta elavoityy ja tehostuu,
saadaan mukaan uusia ihmisia, jolloin
positiivinen kierre on valmis.

- Vanhojen aktiivien kokemus ja hyvaksi
katsotut kaytannot eivat katoa, vaan
nuoremmat jasenet oppivat ne muutenkin
kuin kantapaan kautta.

- Yhdistyksen sisainen tiedotus paranee,
ja jasenistolle tulee osallistuvampi ja
arvostetumpi olo, kun he tietavat
enemman yhdistyksen asioista ja kokevat
pystymaan vaikuttamaan niihin.

Uhat

- Yhdistyksen aktiivit palavat
loppuun, eika heidan tehtaviaan
saada delegoitua muille jasenille.

- Sukupolvenvaihdos epaonnistuu,
ja paljon hiljaista tietoa ja
kokemusta katoaa yhdistyksesta.

- Kukaan ei huomaa / osaa pyorittaa
yhdistyksen tarkeita tehtavia, ennen
kuin niita pydrittaneet jasenet ovat
poistuneet toiminnasta.

Talla hetkella yhdistyksessa toimii

14 eri ryhmaa pikkulapsista nuoriso- ja

aikuisryhmiin. Monissa ryhmissa on toki tanssijoita, jotka harjoittelevat useammassa

kuin yhdessa, itsekin harjoittelen talla eraa kolmessa ryhmassa. Ryhmia ohjaa

ajankohdan ja vaatimustason mukaisesti joko ammattiopettaja tai C- tai B-

ohjaajakoulutuksen kaynyt tanssija.
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Yhdistyksessa kauan vaikuttaneet tanssijat ja muut aktiivit ovat varsin harvalukuisia,
eika kaikkia asioita voi milldan enaa salyttéd muutaman reippaan ja viitseligan
jasenen harteille. Yhdistyksessd on kaynnissé sukupolven vaihdos, jolla on ollut
haitallisiakin vaikutuksia sen toimintaa, sisdista viestintda, paatoksentekoa ja
juoksevien asioiden hoitoa. Tilanne ei suinkaan ole viela yhdistyksessa
katastrofaalinen, vaan hankkeen tarkoituksena on kehittdd yhdistyksen toimintaa
eteenpain. Onhan kyseessa erittain yhteisollinen laji, jonka riveistd varmasti 10ytyy

paljon talkoohenkisyytta, viitselidisyyttd seka yhdessaolon ja tanssin riemua.

3 VAPAAEHTOISUUS, MILLAISTA SE ON NYKYAAN

Tassa kappaleessa kayn lapi opinnaytetyohoni liittyen vapaaehtoisuutta ja
kansalaisyhteiskuntaa suomalaisena ilmiona. Ensin tarkastelen vapaaehtoisuutta
yleisella tasolla, seka suomalaisen jarjesto- ja vapaaehtoiskentan lahihistoriaa ja
nykytilannetta. Sitten kayn pohtimaan, millaisia yhteyksia |0ydan ISOn Tanhuujien

vapaaehtoisuudessa suhteessa naihin valtakunnallisiin, moderneihin trendeihin.

3.1 MITA VAPAAEHTOISUUS ON

Vapaaehtoisuus voidaan maarittaa lahes miksi tahansa toiminnaksi, jossa tehdaan
tyota yhteison hyvaksi ilman varsinaista palkkaa. Monet toimet yhdistyksen
roskakorin tyhjentamisesta johtokunnan sihteerin tyohon ovat kaikki
vapaaehtoisuutta. Selkeita rajoja vapaaehtoistoiminnalle on siis vaikea piirtaa. Vaikka
vapaaehtoisuuden rajat ovat epaselvat, siihen liittyy kuitenkin selkea ajatus yhteiseen
hyvaan pyrkimisesta. Sini-Tuulia Lehtinen maarittda vapaaehtoistoimintaa
seuraavasti: "Vapaaehtoistoiminta on prosessi, jossa ihmset yhdessa ryhtyvat
parantamaan elamanlaatuaan ja voittamaan vaikeuksiaan.” (Lehtinen 1997, 17).

Yhteisollisyys ja vastuun jakaminen kuuluvat siis vahvasti vapaaehtoisuuden laatuun.

Vapaaehtoisuus kuuluu kolmannen eli nk. kansalaissektorin piiriin. Kolmannen
sektorin kasitteen ymmartamisen helpottamiseksi on hyva kayda lapi muutkin
yhteiskunnan sektorit. Ensimmainen sektori tarkoittaa yksityisyrittamisen ja

kaupankaynnin sektoria, jossa patevat kysynnan ja tarjonnan laki, omistajien omat
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intressit seka kulutusyhteiskunnan mekanismit. Toinen sektori on julkinen, valtion
yllapitama sektori, johon kuuluu valtion lisaksi kaikki alueelliset hallinnot, kuten
kunnallishallinto seka aluehallintovirastot. Valtion tehtavana on tuottaa kansalaisille
tietyt lainmukaiset palvelut, ja yllapitdd heidan hyvinvointiaan. Neljas sektori on
ihmisten epavirallisempien ihmissuhteiden, kuten ystava- ja sukulaisuussuhteiden
kokonaisuus. Kolmas sektori on jotakin, joka jaa naiden kaikkien sektorien valiin,
usein limittyen niihin. (Harju 2006) Tahan kategoriaan kuuluvat esim. nuorisoseurat,

jarjestot, saatiot seka kansanliikkeet.

Harju maarittelee kansalaissektorin ulospain suuntautuvaksi toiminnaksi, jossa
ihmiset pyrkivat yhteiseen hyvaan. Perhe- tai tydyhteison tehtavia han ei sisalla tahan
piiriin, silla tallainen toiminta tahtada yksilon ja/tai hanen laheistensd omaan
hyvinvointiin, ja tydyhteisdssa tasta saa viela palkkaakin. (Harju 2006) Nain ollen,
vaikka vapaaehtoista tyota ja toimintaa on monenlaista, ja ne kaikki liittyvat yksildiden
tai ihmisryhmien aktiivisuuteen, esimerkiksi perheeseen tai arkiseen tyontekoon
littyvat vapaaehtoisuus ei ole sellaista vapaaehtoisuutta, jota kasittelen tassa

opinnaytetyossa.

Kuvio 2: Yhteiskunnan kolme sektoria. (Harju 2006, 12)
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Vapaaehtoisuutta on kaikkialla. Omaan elinpiiriin kohdistuva asukastoiminta tai
yhdyskuntatyd, urheilu- liikunta ja kulttuuriharrasteisiin liittyva toiminta ja
vapaaehtoinen palvelutoiminta nuorisotydssa ovat kaikki vapaaehtoisuuden eri
muotoja. Vaikka vapaaehtoistoiminta ulottuukin monelle alalle, yleisella tasolla
vapaaehtoisuuden tarkoitus ja tehtava ei ole korvata julkista ja kaupallista sektoria,
vaan tukea niita monitahoisella ruohonjuuritason toiminnalla. Lehtinen Kirjoittaa
asiasta seuraavasti: "Vapaaehtoistoiminnan yleiseksi tehtavaksi voidaankin asettaa
ihmisten valisen vuorovaikutuksen ja omaehtoisen osallistumisen edistaminen seka
vaikuttaminen yhteiskunnan palvelujen kehittdmiseen ihmisten tarpeita vastaaviksi”
(Lehtinen 1997, 19-20).

3.2 KATSAUS NYKYAIKAISEEN SUOMALAISEEN VAPAAEHTOISTYOHON

Suomalaisella vapaaehtoistydlla on vuosisatainen historia, mutta nykyaikaisempana
iimidna se juontaa juurensa erilaisiin viime vuosisadan poliittisiin liikkeisiin seka
nuorisoseuroihin. Myos tydomarkkinajarjestot ja niihin liittyva vapaaehtoistyd ovat osa

kansalaisyhteiskuntaa.

Suomalaisen vapaaehtoistydn kivijalka on erityisen laaja ja monipuolinen
jarjestokenttd. Suomalaiset myOs osallistuvat jarjestojen toimintaan aktiivisesti.
Tutkimusprojekti Vapaa-aika 2002 sai tulokseksi, etta 52% suomalaisista oli viimeisen
vuoden aikana ottanut osaa jonkin jarjeston toimintaan (Harju 2006). Vaikka
vapaaehtoiset ja jarjestdojen omat jasenet ovat totta kai yhdistystensa tarkeimmat
rakennuspalikat, Suomessa on nykyisin arviolta 82 000 jarjestoissa tyoskentelevaa
ammattilaista, joista 25 000 osa-aikaisina. Suurin osa suomalaisesta
vapaaehtoistydstd tehdaan jarjestdissa. Erilaiset urheiluseurat (30%),
terveysyhdistykset (25%) seka nuorten pedagogiset jarjestdt (22%) ovat eritysesti

vapaaehtoisten suosiossa (Harju 2006).

TalkootyO ja vapaaehtoisuus ovat suomalaisen kansankulttuurin vanhoja kulmakivia.
40-50 -luvuilla muodostunut nykyaikainen kansalaisyhteiskunta kavi kasi kadessa

sodan jalleenrakennustdiden ja maaltamuuton seurauksena ilmaantuneiden
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sosiaalisten muutosten kanssa. 60 - 70 -luvuilla kansalaisjarjestot laajenivat ja
politisoituivat seka oikeistoon ettd vasemmistoon. Ihmisten elinymparistd laajeni ja
monipuolistui yhteiskunnan nykyaikaistumisen ansiosta, ja energiaa riitti vapaaehtois-
ja osuuskuntatyohdn varteenotettavien ja laajalle levinneiden vapaa-ajan
viettotapojen puuttuessa. Kuten lukija voi huomata, jarjestokenttd on Suomessa
jatkanut laajentumistaan, mutta muut ihmisten vapaa-ajasta kilpailevat vapaa-ajan
huvituksen ja mahdolliset harrastuksen ovat kasvaneet kansalaisyhteiskunnan kulta-
ajoista saakka rajahdysmaisesti. Talla on ollut vaikutusta myds jarjestokenttaan,
joskin mitaan varsinaista lamaa se ei ole vapaaehtoistyohon aiheuttanut.
(Kansalaisyhteiskunta.fi, viitattu 30.9.2012)

”...mika olisi se “kitti”, joka saisi murrosvaiheessa olevat yhteiskunnalliset jarjestelmat
pysymaan koossa?” Nain osuvasti kysyi Sini-Tuulia Lehtinen 90 -luvun lopun
vapaaehtoisuutta kasittelevassa kirjassaan Vapaaehtoistoiminta — kasvava
voimavara?. Suomalainen yhteiskunta on kaynyt individualisemmaksi, mutta onko se
valttamatta solidaarisuuden ja yhteisollisyyden surma? Onko vield viime sukupolven
aikainen oman lahimmaisen auttaminen ja yhteinen vastuu muuttunutkin "elamasta
kehdosta hautaan 1000 expertin kautta”, jossa hyvinvointivaltion ammattilaiset tulevat

yleisen solidaarisuuden ja yhteison turvan tilalle? (Lehtinen, 1997, 1)

Yhteiskunnan ja ihmisten nykyaikaistuva elamantyyli ei kuitenkaan poista ihmisten
valistda solidaarisuutta, saati heidan tarvettaan kuulua ryhmiin ja yhteisoihin.
Ainoastaan yhteiséllisyyden ja vapaaehtoisuuden muodot ovat muuttuneet.
Traditionaalinen yhteisollisyys ovat haviamassa traditionaalisen elamantavan
mukana, mutta tama ei tarkoita solidaarisuuden katoamista, vaan pikemminkin
ihmisten lisaantynytta valinnanvapautta ja henkilokohtaista hallintaa vastakohtana

tiiviiden yhteisdjen asettamalle kontrollille ja sosiaalisille rajoille. (Lehtinen, 1997, 2)

Tiede -lehden artikkelissa (Tiede 2 / 2008) julkaistussa Anne Birgitta Yeungista
kertovassa jutussa todetaan, etta tutkimuksen (Yeung 2006) mukaan suomalaiset
suhatutuvat nykyaan “hyvin myodnteisesti” vapaaehtoistydhon, ja jopa 37% on
mukana jossakin vapaaehtoistoiminnassa. Samassa artikkelissa Yeung ihmettelee,
mika saa suomalaiset kayttamaan laajasti omaa aikaansa jarjestolle, jota ei tunne,

vaikka samaan aikaan han ei kay saanndllisesti vaikka kirkossa. "Suomi on
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vapaaehtoistyossa hyvaa eurooppalaista keskitasoa, mutta meilla painottuvat muita
maita enemman auttamishalu ja ajan antaminen.” Yeung toteaa. Miten sitten kuvata

niinkin abstraktia asiaa kuin vapaaehtoisten motivaatiota?

Yeung esittaa vapaaehtoisuuden moniulotteisuuden timanttimallilla, jossa kahdeksan
kulmaa kuvaavat motivaation neljan ulottuvuuden aaripaita ja niiden suhdetta
toisiinsa. Timanttimalli on vain yksi tapa kuvata vapaaehtoisuutta, mutta sen on
erityisen kateva kuvaamaan vapaaehtoisten motivaatiota ja sen suhdetta tehtavaan

tydhon ja vapaaehtoisten toimintaymparistéon. (Yeung 2005)

Kuvio 3: Vapaaehtoismotivaation timanttimallin, motivaation 8 ulottuvuutta ja niiden
vuorovaikutus (Yeung 2005, 107)

Saaminen Toiminta

Laheisyys

Jatkuvuus o N

' Uuden etsinta

Etaisyys

Antaminen

Vaikka tama malli onkin suuntaa-antava, suuren mittakaavan kuvaus
vapaaehtoismotivaatiosta, sita voi kuitenkin kayttaa myos yksittaisten
vapaaehtoistyontekijoiden motivaation kuvaukseen. Kahdeksan aaripaata ovat myos
vuorovaikutuksessa toistensa kanssa, ja tastd verkostosta muodostuu kuvioon
varsinainen timanttimuoto. Vaikka timanttimalli on mielenkiintoinen ja huomioimisen
arvoinen asia motivaation tutkimisessa, tassa tutkimushankkeessa en kayta
timanttimallia yksittaisten vapaaehtoisten motivaation analysointiin. Tutkimus
keskittyykin enemman ihmisten omakohtaisiin kokemuksiin ISOn Tanhuujien
vapaaehtoisuudesta ilmidna, eika yksittaisten jasenten henkilokohtaisen motivaation

analyysi ole tarpeellista eika tarkoituksenmukaista.
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3.3 VAPAAEHTOISUUDEN MUODOT ISON TANHUUJISSA

Vapaaehtoisuudella on ollut oma paikkansa ISOn Tanhuujienkin toiminnassa.
Jokavuotinen esimerkki tallaisesta toiminnasta on kevat- ja joulujuhlakonsertteihin
jarjestettavat myyjaiset, jonne jasenet ovat leiponeet suolaista ja makeaa myytavaksi.
Keratyt rahat on kaytetty yhteisiin tarkoituksiin, kuten esimerkiksi yhteisesti
tarvittavien vaatemateriaalien ostoon tai esiintymismatkojen kustannusten osittaiseen
kattamiseen. Tama perinne on ollut voimissaan jo vuosikausia, ja se on toiminut
tahankin asti mielestani hyvin. Toinen hieno vapaaehtoisuuden muoto on ollut
jajestysmieskortillisten jasenten lahtetaminen jarjestysmiestehtaviin
urheilutapahtumiin ynna muihin sellaisiin. Palkkaa ei ole annettu suoraan jasenille,
mutta esimerkiksi edellda mainitut esiintymismatkat ovat olleen tallakin tavalla

aktiivisille jasenille edullisempia.

Kolmas, mielestani jopa paras esimerkki ISOlaisten suorasta vapaaehtoisuudesta
juontuu kaksi vuotta sitten tarkedan kansantanssiluokitelu 2011 -tapahtumaan, jonne
Haipakka-ryhma tarvitsi uudet, yhdenmukaiset esiintymisasut. Kaikki muut materiaalit
jarjestyivat, mutta erityisesti uusien liivien hankkiminen seka tytodille etta pojille oli
ratkaisematta. Ratkaisuna ongelmaan liivit paatettiin valmistaa omakatisesti.
Muutamat erityisen napparat kasityolaiset leikkasivat kankaat, ja tapaus huipentui
koko paivan kestaviin talkoisiin, jossa liivit viimeisteltiin koko ryhman voimin. Eras
tanssija-ystavani totesi tyon edetessa huvittuneena: "Jos meikalaiset saa tehtya nain
hienoja vaatteita itseksemmekin, miksi edes ostaisimme mitdan vaatteita jostain
H&M.sta?” Koko hanke oli tanssillisesti ja visuaalisesti, mutta ennen kaikkea
vapaaehtoisuuden ja talkoohenkisyyden riemuvoitto! Olen itse ollut mukana kaikissa
naissa toimissa, jarjestysmiestoiminnasta kakkujen paistamiseen ja liivien

valmistukseen.

Jasenia on myds pyritty osallistamaan paremmin johtokunnan toimintaan ja sen
vastuun jakamiseen. Tama on tehty perustamalla eri tapahtumille, kuten tuleville
konserteille, omat tyoryhmat, joissa pohditaan ja tyOstetdan ratkaisuja kunkin
tyoryhman maalin saavuttamiseksi. Vaikka idea on ollut hyva, yhdistyksen
puheenjohtajan mukaan jasenten mukaan saaminen ei ole onnistunut toivotulla

tavalla
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Vapaaehtoisuutta ja sen tuomia mahtavia voimavaroja 1SOissa siis riittaa. Voisiko
tallaista vapaaehtoisuutta kayttaa muutenkin kuin edelld mainituissa erityisosaamista
vaativissa tehtavissa? Kaikilla ei ole erityisia koulutuksia, kuten jarjestysmieskorttia
tai hygieniapassia, miten heitd voisi kayttaa? Ja mika tarkeinta, milla tavoin olisi
mahdollista aktivoida jasenia omaehtoiseen vapaaehtoisuuteen, ja nayttaa heille
vapaaehtoistydn arvo ja varsinkin sen mahdollisesti mahtavat aineelliset ja

yhteisélliset tulokset?

4 TUTKIMUS

Tassa osiossa kayn lapi tutkimuksen tarkeimmat aspektit, kuten tavoitteet,
tutkimusongelmat, kaytettavat menetelmat, toimijat seka perusperiaatteita
tutkimuksen analyysista. Taman lisaksi pohdin viimeiseksi niita osatekijoita, jotka
saattavat vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. Mitka asiat vaikuttavat myonteisesti
tai kielteisesti tutkimuksen patevyyteen? Ovatko kayttamani menetelmat luotettavia ja

mittaavatko ne oikeita asioita?

4.1 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JATAVOITTEET

Tiedot taman opinnaytetydhankkeen tarpeellisuudesta perustuvat sekd omaan,
pitkdaikaiseen kokemukseeni 1SOn Tanhuujista, osallistumisestani yhdistyksen
johtokunnan toimintaan, seka kaymistani keskusteluista yhdistyksen puheenjohtajan
kanssa. Uusia innokkaita vapaaehtoisia tarvittaisiin yha kipeammin. Miten innostaa

nuorempia jasenia sitoutumaan yhdistykseen ja ottamaan vastuusta oman osansa?

Tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa 1SOn Tanhuujien tilannetta
vapaaehtoisuuden ja talkoolaisuuden nakokulmasta. Yhdistys on oman kokemukseni
mukaan tilanteessa, jossa muutamat reippaat aktiivit pydrittavat monenlaisia
juoksevia asioita ja helpottavat nain koko yhteison elamaa. Tallaiset aktiivit ovat
kuitenkin harvalukuisia, ja nyt on etsittava keinoja siirtaa vastuuta nuoremmille
polville, mitd tulee esimerkiksi yhdistyksen paatoksentekoon, sisaiseen viestintaan

seka kaytannon toihin.
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Tavoitteena on myos pohtia ja kehittda sellaisia keinoja, joiden avulla
vapaaehtoisuudesta voisi tulla yhdistyksessd yha arvostetumpaa. Vaikka
vapaaehtoisuus on arvossaan ja voimissaan tietyissa ISOjen ryhmissa, palkatta ja
ylimaaraisena tehdyt tyot saattavat silti olla joillekin jasenille enemmankin taakka kuin

mielekas ja luonnollinen lisa harrastustoimintaan.

4.2 TUTKIMUSONGELMAT JA KESKEISIMMAT KYSYMYKSET

Tutkimusongelmat ja niihin liittyvat aiheet ovat peraisin yhdistyksen puheenjohtajan ja
tutkijan valisista kehittamiskeskusteluista, seka tutkijan omista kokemuksista ISOn

Tanhuujien toiminnassa.

ISOn Tanhuujien johtokunta muodostuu lahinna kahden aikuisryhman jasenista.
Monet naista ovat pitkan linjan jasenia, aktiivisuutensa ja kiinnostuksensa vuoksi
lahtivat alun perin mukaan yhdistyksen paatdoksentekoon ja organisointiin. Omat
kokemukseni johtokunnasta viittaavat, ettei yhdistyksen kokouspdytaan ole tullut juuri
uusia jasenia vuosikausiin, vaikka johtokunnasta ollaan tata asiaa yritetty korjata jo

useamman vuoden ajan.

Kiinnostuneita uusia johtokuntalaisia ei kuitenkaan ole saatu tarpeeksi, ja ISOjen
paatoksenteko, juoksevat asiat ja vapaaehtostyd ovat pikku hiljaa kasautuneet
yhdistyksen aktiivisimmille jasenille. Tilanteeseen tarvitaan muutosta, mutta milla
tavoin se saataisiin aikaan? Rakenteet ja toiminnan muodot ovat tallaiselle
positiiviselle suunnanmuutokselle olemassa, mutta kysymys kuuluukin: mita jasenistd
olisi valmis tekemaan yhdistykselle, jotta yhteison ja jasenen suhde pysyisi
mielekkdana ja vapaaehtoistyohon suhtauduttaisiin tulevaisuudessa yha

myonteisemmin?

Toinen aihe hankkeelle on jasenten ja johtokunnan suhde, erityisesti viestinnan
osalta. Toimiva sisainen viestinta on yhdistyksessa tarkeaa, ja tutkimus koskee nain

my0s jasenten ja johtokunnan valisia suhteita ja viestinnan toimivuutta.
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Tutkimuskysymykset voidaan siis tiivistaa seuraavasti:
1. Millaisia vapaaehtoisuuden muotoja ISOn tanhuujien tulisi kehittaa?
2. Miten jasenia saataisiin motivoitua mieluisaan vapaaehtoisuuteen?
3. Miten jasenten ja johtokunnan valisesta viestintaa voi kehittaa? Miten jasenet

kokevat sisdisen viestinnan?

4.3 TOIMIJAT

Toimijoina on minun itseni lisdksi ISOn tanhuujien johtokunta, puheenjohtaja, seka ne
jasenet, jotka valitsen haastateltaviksi. Tarkoituksena on saada mahdollisimman
kompakti mutta silti monipuolinen osa yhdistyksestd tukemaan hanketta
haastatteluin. Olisi hankkeen vastaista, mikali tutkimuksesta tietaisivat ja siina
toimisivat ainoastaan johtoportaan jasenet, silloin jasenisto ei hyotyisi hankkeesta, ja
hanke sortuisi kayttamaan samaa vanhaa kaavaa, jota sen oli tarkoitus lahtea

rikkomaan.

Hankkeen poikimat mahdolliset jatkotoimenpiteet vaativat toki toimijoiden pohdinnan
uudelleen. Silloin yhdistys tarvitsee toimijoita, jotka saisivat tdman tutkimushankkeen

johtopaatokset ja kaytannot viestitettya ja siirrettya jasenistolle.

4.4 MENETELMAT

4.4.1 LAADULLINEN TUTKIMUS

Tutkimuksen tarkoituksena on vastata edella mainittuihin tutkimuskysymyksiin
kayttamalla kvalitatiivista eli laadullista menetelmaa. Laadullisen menetelman ominta
alaa on tutkia ihmisten kokemuksia ja mielipiteita, asenteita ja ajatuksia.
Tutkimuksessa ei siis analysoida esimerkiksi taulukoiden tai yhtaldiden kautta, jotka
olisivat hyoddyllisia, mikali tutkimusongelma olisi enemman kytkoksissa esimerkiksi
tilastotieteisiin, luonnontieteisiin tai todennakoisyyksiin. Tallaisia tutkimusmetodeja

kutsutaan kvantitatiivisiksi eli maarallisiksi menetelmiksi. (Eskola & Suoranta 2008)
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Laadullisen menetelmaan kuuluu erinaisia tunnusmerkkeja. Kayn seuraavaksi
lyhyesti lapi taman tutkimuksen kannalta tarkeimpia. Kirjoitettuun tekstiin perustuvat
aineistonkeruumenetelmat ovat laadullisessa tutkimuksessa tavanomaisia, tassa
tutkimuksessa kaytetaan tekstin muotoon litteroituja haastatteluja. Haastattelut ovat
luonnollinen tapa osallistaa tutkittavat inmiset mielipiteineen tutkimukseen ja tuoda
heidan omat nakdkulmansa esille. Talla tavoin tutkittavista tulee pelkan kohteen
sijasta tutkimuksen subjekteja, aktiivisia tekijoita. Hypoteesittomuus on myods
ominaista laadulliselle tutkimukselle. Se tarkoittaa, ettd vastoin moniin muihin
tieteellisiin menetelmiin vakiintunutta kaytantoa, laadullinen tutkimus ei vaadi erillista
ennakkoteoriaa siita, millaisia tuloksia on odotettavissa. Laadullisessa tutkimuksessa
tallainen saattaa olla jopa haitallista. Harkinnanvarainen otanta tarkoittaa, etta tutkijan
on syyta valita tarkkaan harkiten tutkimukseen sopivin aineisto, jotta aineiston maara
ei kasvaisi ylivoimaiseksi. Tassa seikassa korostuu se, ettd laadullisessa
tutkimuksessa on tarkoituksenmukaista valikoida tietty rajattu maara
tutkimustapauksia, ja tutkia niitd mahdollisimman tarkasti. Esimerkiksi se, etta tassa
tutkimuksessa kaytetdan ISOn tanhuujien 130 jasenesta kahdeksan mielipiteita, ei
maarallisessa tutkimuksessa olisi mielekasta, mutta laadullisessa tutkimuksessa

tama jarjestely on taysin hyvaksyttava. (Eskola & Suoranta 2008)

4.4.2 HAASTATTELUTUTKIMUS

Tutkimukset aineistonkeruumenetelmana kaytin yksildhaastatteluja, joista suurin osa
tehtiin kasvokkain haastateltavan kanssa, kun taas osa jouduttiin valimatkojen vuoksi
kaymaan sahkopostin valityksella. Tata ratkaisua kaytettiin kahdessa haastattelussa,
joten voidaan sanoa, ettd paaasiallinen menetelmad oli kasvokkain kaytava

yksildhaastattelu.

Koska kaytetty menetelma on haastattelu, ja itse tutkimusongelmakin liittyy ihmisten
mielipiteisiin ja siihen millainen tilanne 1SOissa on ja miten sita voisi parantaa,
tutkimuksella on ilman muuta ensisijaisesti kvalitatiivinen laatu. Vaikka kvantitatiiviset
menetelmat olisivatkin eksaktimpia kuin kvalitatiiviset menetelmat, ihmisten
mielipiteiden ja valmiuksien tutkimisessa ei voi turvautua todennakoisyyksiin ja

prosenttiosuuksiin. Taman vuoksi yksilohaastattelut ja niihin sovellettavat
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pehmeammat kvalitatiiviset teoriat ja tutkimusmetodit ovat opinnaytetyoni ensisijainen
lahtokohta, silla tallaisen aineistonkeruumemetelman kautta voin tutkijana vertailla

helpoimmin haastateltavien mielipiteitd asettamistani aiheista. (Makela, 1990, 42-47)

"Kun haastattelua kaytetaan aineiston tuottamisen tapana, tuloksena on tyypillisesti
laaja ja moniaineksinen tekstimassa, jota voi lahestya monella eri tavalla.”
(Ruusuvuori & Nikander & Hyvarinen 2010, 11). Aineiston keruun ja sen kasittelyn

nivoutuminen yhteen on toinen haastatteluun liittyva laadullisen tutkimuksen piirre.

Konstruoin otannan haastatteluita varten pyytamalla mukaan sopivia jasenia.
Satunnaisotanta ei olisi tullut kysymykseen, silla eri tanssiryhmien valiset kokoerot
olisivat vaaristaneet otantaa suurien ryhmien eduksi. Tarvitsin haastatteluihin
osallistujia mahdollisimman monesta ikaluokasta seka ryhmasta, johtokunnasta ja
sen ulkopuolelta, yhdistyksen opettajia ja oppilaita. Talla tavalla tasaisen

monipuolinen otos on tata tutkimusta varten erinomainen vaihtoehto.

Haastateltavien nimet on muutettu. Vaikka aiheena haastattelu ei olekaan erityisen
arkaluontoinen, on silti tutkimuseettisesti sopivaa, etta haastateltavien anonymiteetti
sailyy, kun kasitelldaan avoimesti koko tanssiyhteista koskevia asioita. Talla tavalla

varmistan, etta jokainen haastatteltava osallistuu rehellisesti ja luottavaisin mielin.

Haastateltavat ovat kaikki ISOn tanhuujien nykyisia tai entisia jasenia. Haastateltavia
on yhteensa neljastad ryhmasta, monesta eri ikdpolvesta. Eraat haastateltavista ovat
olleet tai ovat talla hetkella yhdistyksen johtokunnan jasenia, jotta aineisto sisaltaisi
seka johtokunnan ulko- etta sisapuolisen nakokulman. Tama on haaste
anonymiteetin sailymiselle, mutta 130 ihmisen harrastuspiirissa on monia

samanikaisia naisia ja miehia. Tama vaikeuttaa haastateltavien tunnistamista.
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Taulukko 2: Haastateltavat

Haastateltava (nimi muutettu) |lka
Saila 25
Laura 18
Karvinen 60
Marjatta 17
Minja 30
Raija 28
Antti 47
Marko 29

4.4.3 KUVAILEVA FENOMENOLOGIA

Tutkimusaineiston analyysissa kaytan menetelmaa, jonka nimi on deskriptiivinen eli
kuvaileva fenomenologia. Sana fenomenologia juontuu englannin sanasta
"phenomenon”, suom. "ilmid”. Yksinkertaistetusti sanottuna analyysini
menetelmallinen lahtdkohta on siis ISOn Tanhuujien sisalla esiintyvan ilmién

kuvaaminen laadullisen aineistonkeruumenetelman, yksildhaastattelun avulla.

Nylund & Yeung esittelevat kuvailevaa fenomenologiaa teoksessaan Vapaaehtoisuus
— Anti, arvot ja osallisuus jota kaytan aineiston analyysissa. Kuten kvalitatiiviselle
tutkimukselle on ominaista (ks. kohta 4.41), fenomenologiassa aineiston koolla ei ole
merkitysta, silld analyysin tulee olla syvalle menevaa ja perusteellista. Olen toiminut
ISOn Tanhuujissa jo vuosikausia, ja tunnen oman yhdistykseni varsin hyvin.
Tutkimusanalyysissa pyrin kuitenkin saavuttamaan uskottavia ja patevia tuloksia
hypoteesittomasti, eli vailla ennakkokasityksia ja alustavia teorioita asioiden tilasta.
Taman tutkimushankkeen analyysin yhtena lahtokohtana onkin Amadeo Giorgin jo
vuonna 1985 esitteleman empiirisen fenomenologian tydtapa. Tahan
lahestymistapaan kuuluu nelja vaihetta:

1. Kokonaisuuden hahmottaminen.

2. Kontekstuaalisten merkitysyksikdiden erottaminen

3. Arkikielisten ilmaisujen kdantaminen tieteellisiksi kasitteiksi.

4, Kasitteiksi muutettujen merkitysyksikkdjen jasentaminen ilmion

kokonaisvaltaiseksi kuvaukseksi tutkittavan ilmion rakenteesta.
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(Nylund & Yeung 2005)

Valintani syventya hankkeen tutkimuskysymyksiin ja aiheeseen nimenomaan
fenomenologisesta lahtdkohdasta ei ole sattumaa. Kvalitatiivisessa menetelmassa on
monia muitakin lahtdkohtia, joissa kaikissa on omat painotuksensa, ja jotka olisivat
voineet kayda tutkimuksen lahtokohdaksi. Esimerkiksi diskurssianalyysi on erittain
tarkka ja yksityiskohtainen analyysilahtokohta, mutta se edustaa toista teoreettista
aaripaata kvalitatiivisen tutkimusotteen sisalla. Jos esimekrkiksi analysoisin
tutkimusaineistoani (ks. 4.5 Tutkimusaineisto) diskurssianalyysin kautta, kiinnittaisin
huomiota haastattelutilanteessa ilmeneviin yksityiskohtiin, kuten haastateltavan

aanenpainoon, kehonkieleen, taukoihin yms. (Eskola & Suoranta 2008, 193)

Taman tutkimushankkeen tarkoituksena on kuitenkin tutkia kokonaisia ilmidita, ei
esimerkiksi pelkastaan sita, miten esimerkiksi haastattelutilanteessa kayty keskustelu
rakentuu. Tama olisi diskurssianalyysin lahtokohta. Monien samantapaisten
tutkimuksellisten ristiriitojen jalkeen paadyin kayttdmaan nimenomaan
fenomenologista lahestymistapaa tutkimusaineiston analyysin, silla sen teoreettiset
lahtokohdat sopivat tutkimukseeni kaikista parhaiten, ja saavat tutkimusaineiston
keskustelemaan kohdassa 4.2 asettamien tutkimuskysymysten kanssa. Tutkimuksen
kohteena on ihmisten omat kokemukset ja mielipiteet. Juuri kokemuksellisuus on
fenomenologian vahvinta alaa, ja siksi paras lahtokohta tutkimukselleni. (Nylund &
Yeung 2005)

Kuten laadullisessa tutkimuksessa yleensakin, fenomenologiakin pyrkii haivyttdamaan
tutkijan ennakko-odotukset ja hypoteesit, jotta laadullisen aineiston, tassa
tapauksessa haastatteluiden, analyysi olisi mahdollisimman puolueeton ja tarkka.
Mainitsin taman asian jo kohdassa4.4.1. Yeung Kkirjoittaa artikkelissaan
vapaaehtoismotivaation tutkimisesta seuraavasti: "Deskriptiivinen eli kuvaileva
fenomenologia tutkii kokemuksia ja merkityksia niin vapaana ennakko-odotuksista
kuin mahdollista (Nylund & Yeung 2005). Palaan fenomenologiaan ja sen kayttoon

tassa opinnaytetydssa mydhemmin kappaleessa 4.6.
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4.5 TUTKIMUSAINEISTO

Tutkimuksen paaasiallisin aineisto on 1SOn Tanhuujien jaseniston keskuudesta
keratty haastattelumateriaali. Haastatteluja oli kahdeksan, kuusi haastattelua
kasvokkain, kaksi sahkodpostin kautta pitkan valimatkan takia lahetetty. Haastattelut
nauhoitettiin mikrofonilla ja litteroitiin sitten tekstiksi. Tama lahestymistapa oli
tutkimukselleni suoraviivaisin, ja se on tyypillista laadulliselle haastattelututkimukselle
(Ruusuvuori & Nikander & Hyvarinen 2010). Aineisto koostuu 22 sivusta litteroitua
tekstia, jotka muodostuivat kahdesta edellamainitusta kirjallisesta vastauksesta ja
yhteensa 63 minuutista nauhoitettuja haastatteluja. Haastattelut olivat varsin lyhyita
ja ytimekkaita, jotta aineisto ei paisuisi liilan pitkaksi analysoida. Haastattelujen kesto
oli keskimaarin noin 8-13 minuuttia, ja se koostui perustietojen, kuten ian ja
tanssiharrastuksen pituuden, lisaksi kahdesta teemasta, jotka jakautuivat edelleen
kahdeksaan kysymykseen ja vapaan sanan osioon. Haastattelun voi lukea

kokonaisuudessaan kohdassa Liite 1.

Valitsin aineistonkeruumenetelmaksi nimenomaan haastattelun, silla koin, etta
haastattelemalla yhdistyksen jasenia suoraan saisin parhaat mahdolliset vastaukset
niin luotettavuuden kuin aineiston monipuolisuuden saralla. Vaikka minulla toki
yhdistyksen jasenena onkin olettamuksia tutkimastani aiheesta, pyrin objektiivisena
tutkijana suunnittelemaan tutkimuksen ja siihen liittyvan haastattelun ilman
hypoteeseja ja ennakko-olettamuksia. Kerasin aineiston vastaamaan
tutkimuskysymykseen, en vahvistamaan omia ennakko-odotuksiani ja kokemuksiani
yhdistyksesta. Ihmisten kokemuksia tutkiessa tanssiyhdistyksen sisalla ei mielestani
ole huonoja ja hyvia vastauksia, vain jokaisen haastateltavan henkilokohtaisia
ajatuksia ja mielipiteita. Mikali suhtautuisin aineistooni hyvana tai huonona, olisin jo
menettanyt objektiivisuuteni liikojen ennakkoajatusten takia. (Ruusuvuori & Nikander
& Hyvarinen 2010).

4.6 TUTKIMUSAINEISTON ANALYYSI

Tutkimusaineiston analyysin tarkoituksena on saada aineistoon rakennetta ja
selkeyttd. Tama ei kuitenkaan saa tapahtua informatiivisuuden kustannuksella, vaan

analyysin jalkeen hajanaisen aineiston, tassa tapauksessa kahdeksan eri henkilon
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mielipiteiden, tulisi muodostaa ymmarrettavaa ja patevaa informaatiota. Analyysivaihe
on yleensa jopa tyolaampi kuin aineistonkeruuvaihe, joten sen valmisteluun on

kaytettava aikaa runsaasti. (Eskola & Suoranta 2008).
Teoriaosiossa kertaan nopeasti fenomenologisen analyysin paakohdat, sen jalkeen
pohdin, milla tavalla niitda voidaan kayttaa tutkimusaineiston tyyppittelyssa erilaisiin

kategorioihin, jotka edesauttavat analyysin jasentamista. Tutkimusaineiston

analyysista ja kvalitatiivisesta tutkimuksesta voi lukea lisaa kappaleista 4.4.1 — 4.4.3.

4.6.1 ANALYYSIN TEOREETTINEN PERUSTA

Kuten Kkirjoitin jo kohdassa 4.4.3 kayttamaani analyysimenetelmaan kuuluu nelja

vaihetta:

1. Kokonaisuuden hahmottaminen.

2. Kontekstuaalisten merkitysyksikdiden erottaminen

3. Arkikielisten ilmaisujen kaantaminen tieteellisiksi kasitteiksi.

4. Kasitteiksi muutettujen merkitysyksikk6jen jasentaminen ilmion

kokonaisvaltaiseksi kuvaukseksi tutkittavan ilmion rakenteesta. (Nylund & Yeung
2005)

Kaytin tata kaavaa analyysini ytimena aloittaessani jasentamaan haastatteluita ja

jakamaan haastateltavien vastauksia nk. raakadataksi.

Eskola ja Suoranta esittelevat teoksessaan (Eskola & Suoranta 2008)
samantyyppisia tapoja laadullisen tutkimusaineiston analyysiin. Teemoittelu ja
tyypittely ovat kaksi toistaan taydentavaa tapaa analysoida aineistoa, joten kayn nyt
lyhyesti 1api miten nama kaksi tapaa eroavat toisistaan, ja mika tarkeinta, miten ne

liittyvat omaan analyysiini ennen kuin kuvailen kaytannon analyysiprosessin.

Teemoittelussa erotellaan ensin raa'asta teksimateriaalista, tassa tapauksessa
litteroiduista haastatteluista, tutkimuksen kannalta olennaiset osat. Talla tavoin
tekstimassasta saadaan erotetuksi sitaatteja ja patkia, joita voidaan tyostaa

myohemmin pidemmalle. Pelkka teemoittelu ei kuitenkaan ole viela erityisen syvaa
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analyysia, vaan pikemminkin sen alustava tyokalu. Tyypittelylla taas tarkoitetaan
aineiston ryhmittelya aineistossa esiintyvien samankaltaisuuksien mukaan. Yleensa
tata ei voi tehda ilman jonkinlaista teemoittelua. Tyypittely on jo astetta syvempi
analyysimalli, jonka avulla aineistoa voi esitella taloudellisesti, mielenkiintoisesti ja

lukijaystavallisesti.

Kun haastatteluissa esiin nousseet asiat on tyypitelty kategorioihin, voin alkaa
pohtimaan, millaisia johtopaatdksia niista voi vetaa. Millaisia yhtalaisyyksia eri
haastateltavien mielipiteissa on, mika haastateltavien puheissa on vain
henkilokohtaista pohdintaa, ja mitka osat liittyvat laajemmin tutkimusongelmiin, eli
vapaaehtoisten motivaatioon, vapaaehtoisuuden kehittamiseen seka johtokunnan ja

jaseniston suhteisiin ja naiden valiseen viestintaan.

Nyt kun analyysin teoreettinen perusta on lyhyesti kasitelty, siirryn kuvailemaan itse
analyysin kulkua. Palaan kuitenkin tdssa kappaleessa esittelemiini menetelmiin ja

osoitan, kuinka ne toimivat kaytanndssa analyysin edetessa.

4.6.2 ANALYYSIN KULKU

Aloitin analyysin hahmottamalla tutkimusaineistoni luomaa kokonaisuutta lukemalla
kaikki kuusi litteroitua ja kaksi sahkopostihaastattelua kahteen kertaan. Talla tavalla
sain hyvan kokonaiskuvan siitd, millaisista asioista haastateltavat olivat puhuneet,
sekad millaisia yhtenevaisyyksia ja eroavaisuuksia niissa oli. Naista eroista ja
samankaltaisuuksista sain koottua joukon merkityskimppuja, joita kayttaisin analyysin

seuraavassa vaiheessa.

Kolmannella kerralla aloin keraamaan edellamainittujen teemojen alle kohtia
haastattelumateriaalista. Kohdat saattoivat olla kokonaisia lainattuja kappaleita
haastatteltavien vastauksista, tai sitten vain pienia lauseenpatkia, jotka sijoittuivat
selkeasti johonkin teemaan. Neljannen ja viidennen lukukerran aikana tarkensin
tutkimusmateriaalin luotausta, loin uusia teemoja ja tarkensin vanhoja. Talla tavalla
teemoittelemalla paasin fenomenologisen analyysin toiseen vaiheeseen, arkikielisten

ilmaisujen erottamiseen tekstimassasta selkeiden kategorioiden alaisiksi.



27

Aineiston kategorioinnin jalkeen aloin analysoimaan kategorioita, ja etsimaan eroja ja
yhtenevaisyyksia haastateltavien tavoista ilmaista tutkittavia ilmidita. Kun
vertailuanalyysi ei tuottanut enaa uutta tietoa, aineisto oli nain saturoitunut, eli
kyllaantynyt. Tama tarkoittaa, etten tietyn analyysin vaiheen jalkeen enaa saanut

vertailemalla tutkimuksen kannalta uutta, relevanttia tietoa. (Eskola & Suoranta 2008)

4.7 LUOTETTAVUUS

4.7.1 MITKA SEIKAT VAIKUTTAVAT TUTKIMUKSENI LUOTETTAVUUTEEN

Tutkimuksen onnistumiseen vaikuttaa ensisijaisesti keratyn aineiston laatu seka
analyysin luotettavuus. Aineiston laatuun vaikuttaa erityisesti otos, eli haastateltavien
lukumaara, ja se, milla perusteilla heidat on valittu. Otoksen laatuun liittyy taas sen
monimuotoisuus, koko seka osallistujien erilaiset taustat. Mikali otokseen on otettu
likaa tietyn ikapolven, tanssiryhman tai roolin (opettaja, tanssija, johtokuntalainen)
jasenia, otoksen painopiste saattaa painottua jonkin tietyn ihmis- tai ikaryhman
suuntaan. Talloin saadut tulokset eivat vastaisi koko yhdistyksen mielipidetta, vaan
niista tulisi puolueellisia. Taman vuoksi olen pyrkinyt luomaan pienestakin otoksesta
mahdollisimman monipuolisen, jotta en suosisi mitdan haastateltavien ikdryhmaa,

tanssiryhmaa enka roolia yhdistyksessa.

Toinen tarkea tutkimuksen luotettavuuteen liittyva seikka on oma asemani
yhdistyksen pitkaaikaisena jasenena. On mahdollista, ettd koska olen itse toiminut
ISOn Tanhuujissa jo 13 vuotta, ja olen syvalla sisalla yhdistykseni ja pitkaaikaisen
yhteisoni kaytanndissa ja tilanteessa, minun on kyseenalaistettava oma
objektiibisuuteni. Tahan ongelmaan kytkeytyy termi, tutkimuksen varmuus. Talla
tarkoitetaan sitda, kuinka varmasti osaan tutkijana ottaa huomioon omat ennakko-
ajatukseni, ja toimia objektiivisesti niistd huolimatta (Eskola & Suoranta 2008, 211-
212)

Eras tekniikka, jonka avulla vaistin tdaman ongelman, oli kayttda haastateltavien

salanimia hyvakseni. Kun olin paassyt aineistonkeruuvaiheen loppuun, ja litteroin
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aanitteet paperille, en merkinnytkaan haastateltavien omia nimia dokumentteihin,
lainkaan. Talla tavalla salanimien takana olevat henkilot hamartyivat ajan kuluessa
itsellenikin, enka analysointivaiheessa enaa kiinnittanyt huomiota haastattelujen
alkuperaisiin henkiloihin. Talla tavalla sain kasvatettua valimatkaani minulle tuttuihin
henkiloihin ja palautettua ainakin osan objektiivisuudestani. Haastateltavien selkeat
ikaerot vaikeuttivat tatd unohtamisprosessia, mutta lopulta paasin vaiheeseen, jossa
pystyin siitdmaan omat kokemukseni syrjaan ja keskittymaan analyysiin pelkan

virallisen tutkimusaineiston pohjalta.

Kolmas luotettavuuteen liittyva asia on yhdistyksen laajan ikahaitarin luoma asenne-
ero harrastukseen ja taman hankkeen tutkimuskysymyksiin, ISOn Tanhuujissa kun on
jasenia kaikista ikaluokista. Tanssiharrastus ei tdssa yhdistyksessa ole mielestani
koskaan mielletty erityisesti nuorekkaaksi tai vanhahtavaksi asiaksi, vaan
sukupolvien valinen kuilu harrastusasenteessa on mielestani ollut aina kapea. Vaikka
eri-ikaisten asenteet kansantanssia ja yhdistystamme kohtaan eivat eroa paljoakaan
toisistaan, vaan harrastuksen mielekkyydesta vallitsee yksimielisyys, olen silti
pyrkinyt saamaan mahdollisimman moninaisen ryhman haastateltavia,
mahdollisimman monesta ikaluokasta, sekd useammasta kuin yhdesta tai kahdesta

tanssiryhmasta.

Lastenryhmat olen jattanyt pois tasta tutkimuksesta, silla lapsien talkoolaisuutta
tutkiessa olennaisimmaksi osaksi tulisi luultavasti lasten vanhempien panos
yhdistyksen toimintaan. Lasten kuljettaminen tanssiharjoituksiin ja sielta takaisin on
tietysti vapaaehtoistoimintaa sekin, muttei kuitenkaan sellaista, mita tassa
hankkeessa tutkitaan, ja millaista toimintaa silla tahdotaan edistaa. Painopiste on
taman takia siirretty tarkoituksella aikuis- ja nuorisoryhmien puolelle, silla naiden
ryhmien jasenet voivat itse osallistua seuran vapaaehtoistoimintaan, ja edistaa sen

toimintaa.

4.7.2 LUOTETTAVUUDEN KRITEERIT

Luotettavuuden maarittelemiselle tarkeita mittareita ovat ja reliabiliteetti Validiteetti

tarkoittaa aineiston kaypyytta tutkittavan asian analyysiin. Ovatko
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analyysimenetelmani ja tutkimuskysymykseni siis oikeita tutkittavan ilmion
tarkasteluun? Miten toistettavissa tutkimukseni on? Lyhyesti sanottuna: mittaavatko
kayttamani mittarit niitd asioita, joita ajattelen niiden mittaavan? Kaytanndossa tama
tarkoittaa sita, ettd pyrin kirjoittamaan auki mahdollisimman avoimesti sen, mita ja
miten olen tutkinut. Reliabiliteetilla tarkoitetaan tutkimuksen yleista luotettavuutta
seka sita, miten luotettavasti kayttamani mittarit mittaavat tutkimuskohdetta. Toisin
sanoen, saisiko ulkopuolinen tutkija samoja tuloksia kayttaen samanlaista aineistoa ja

samoja tutkimusmenetelmia? (Ruusuvuori & Nikander & Hyvarinen 2010)

Makela ehdottaa teoksessaan (Makela 1990) seuraavanlaisia arviointikriteereja:
1. Aineiston merkittavyys ja yhteiskunnallinen ja kulttuurinen paikka.
2. Aineiston riittavyys.
3. Aineiston kattavuus.
4

. Tutkimuksen toistettavuus analyysin arvioitavuus

Tutkimuksen luotettavuutta voi maaritellda myods sen aineiston koon seka
kyllaantymisen kautta. Kyllaantymisella tarkoitetaan sita kohtaa analyysissa, jonka
jalkeen keratyssa aineistossa ei enda ilmene tutkimuksen kannalta merkittavaa
informaatiota. Taman saman aiheen toinen puoli on aineiston kattavuus. Aineistoa
kertyi yhteensa kahdeksan haastattelua ja 22 sivua haastatteluista litteroitua tekstia.
Kvalitatiivisen metodin ja tutkimuksen laajuuden kannalta tama otos on sopiva. Toisin
kuin tilastollisessa tutkimuksessa, laadullisessa tutkimuksessa saatujen havaintojen
maara ei olennaisesti vaikuta siihen, miten ainestoa analysoidaan ja miten tarkkaa

analyysin olisi syyta olla. (Makela 1990)

Jotta tutkimus olisi todella varteenotettava, sen on myds oltava toistettavissa.
Toistettavuus parantaa tutkimuksen laatua ja asettaa sen avoimen ulkopuolisen
tarkastelun kohteeksi. Tassa tutkimuksessa se tarkoittaa mahdollisimman avointa
tutkimuskohteen, menetelmallisten paatdosten seka tulosten esittelya ja
aukikirjoittamista. Talloin tutkimusta ja sen tulosten tulkitsemista voi arvioida helposti,
ja tutkimuksen ulkopuolinen lukija voi ymmartaa aiheen ja tutkimuksen tapahtumat
parhaimmalla mahdollisella tavalla. Talla tavalla tutkimukseen ja kohdistuva

positiivinen ja negatiivinen kritiikki on mahdollista. (Makela 1990)
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Tutkimukseni luotettavuutta arvioitaessa on pohdittava sen vahvistettavuutta seka
siirrettavyytta. Vahvistettavuudella tarkoitetaan sita, miten hyvin tutkimuksesta saatu
tulos saa tukea vastaavia ilmidita tarkastelevissa tutkimuksissa. Siirrettavyys taas

tarkoittaa,

Eras huomionarvoinen yksityiskohta haastatteluiden toteutuksessa on se, etta kaytin
pakon sanelemana kahta erilaista haastattelutyylia, kasvokkain haastattelua seka
sahkopostihaastattelua. Sahkdépostia kaytin valimatkan takia kahdessa
haastattelussa, loput seitseman olivat kasvokkain haastateltuja. Kyseessa oli
haastattelijan ja haastateltavan valisen pitkan valimatkan sanelema pakko, joka ei
kuitenkaan vaikuta vastausten luotettavuuteen. Ongelma onkin kuitenkin lahinna
laadullinen, silla sahkdpostilla vastanneella on ollut kdytanndssa loputtomasti aikaa
pohtia vastauksiaan ja muuttaa mielipiteitaan ennen kuin lahetti haastattelun takaisin,
kun taas muilla, kasvokkain haastatelluilla tatd ominaisuutta ei ole. Muut
haastateltavat vastaavat siina hetkessa, silla mielialalla ja niilla tavoilla, jotka tuntuivat
haastattelutilanteessa mielekkaimmilta. Tama ero vaikuttaa haastattelujen
autenttisuuteen. Voi kuitenkin kyseenalaistaa, onko haastattelutilanteessa lausuttu
mielipide sen luonnollisempi tai aidompi kuin kaikessa rauhassa tietokoneella

Kirjoitettu.

5 TULOKSET

Tassa vaiheessa lukijan on hyva kerrata SWOT -analyysitaulukon ajatuksia
kappaleesta 2.2 Yhdistys nyky&dén paastakseen oikeaan viitekehykseen ja aihepiiriin
analysoidessani hankkeen haastatteluosuuden tuloksia. Menetelmista voi lukea lisaa

luvusta 4.6.

5.1 HAASTATTELUIDEN KULUSTA

Haastattelut kaytiin kaikki yksildhaastatteluina. Pyrin saamaan haastateltaville
mahdollisimman rauhallisen ja yksityisen, samalla kuitenkin avoimen olon
haastattelutilanteessa. Haastatteluista pidettiin kolme ISOn Tanhuujien tanssisalilla

Lutakossa, yksi haastateltavan kotona, yksi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
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ruokalassa, yksi toimistoymparistdssa ja yhden haastattelurungon lahetin pitkan

valimatkan takia sahkopostilla.

Ennen haastatteluita kavin viela lapi, mihin haastatteluja kaytetaan, missa haastattelu
julkaistaan, pyysin haastateltavia keksimaan itselleen salanimen seka korostin
haastattelun vapaaehtoisuutta ja nimettomyytta. Kaiken taman tein kunnioittaakseni
haastateltavien oikeuksia, saadakseni heidat tilanteen tasalle, mutta myo6s luodakseni
eraanlaista virallista tuntua haastattelutilanteeseen. Pyrin kuitenkin pitdamaan
haastattelun ilmapiirin varsin kevyena, jotta haastateltavalle olisi rennompaa kertoa

ajatuksistaan.

Vaikka haastattelussa onkin ennalta suunniteltu runko, otin itselleni vapauden menna
hiukan sivuraiteillekin ja poiketa haastattelukaavasta, jos haastateltavalla naytti

olevan johonkin aiheeseen sanottavaa varsinaisen aiheen vieresta.

Haastattelut olivat kahdenkeskisia, mutta niputan samaan kysymykseen vastaavia
sitaatteja yhteen. Haastateltavat eivat siis tieda mitaan toistensa vastauksista, vaan

ne esitetaan toiston vahentamiseksi saman kysymyksen alaisina.

5.2 ESILLE NOUSSEET ASIAT

Tassa kappaleessa esittelen haastattelujen analyysin antamia tuloksia. Kayn tulokset
lapi kayttden apuna analyysivaiheessa kayttamaani tyypittelya. Talla tavalla esille
nousseita asioita voi kayda lapi aihepiiri kerrallaan. Johtopaatoksia esittelen

seuraavassa kappaleessa 5.3.

Lainausmerkeilla merkityt sitaatit ovat suoraan nauhoitettujen haastattelujen

litteraatiosta, eli sanatarkkoja lainauksia haastateltavilta.

5.2.1 VAPAAEHTOISUUDEN TARKEYS: MITEN JASENET KOKEVAT
VAPAAEHTOISUUDEN

Lahden liikkeelle yleisimmasta aiheesta, vapaaehtoisuuden tarkeyden kokemisesta.

Minka takia vapaaehtoistyota tulisi haastateltavien mielesta tehda, miten he kokevat
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tanssiharrastuksen ja vapaaehtoisuuden valisen suhteen, ja mita he

vapaaehtoisuudelta hakevat?

Haastateltavat mydnsivat laajasti vapaaehtoisuuden tarkeyden yhdistyksen
toiminnalle. Haastateltavat kokivat kukin omissa haastatteluissaan vapaaehtoisuuden
tarkeaksi voimavaraksi, monien tunnustaessa, etta ilman vapaaehtoisuutta yhdistys

ei toimisi. Tassa kommentteja tutkijan kysymykseen kolmesta eri haastattelusta

Tutkija: ”No tuota... onko se yhdistykselle tehtdva vapaaehtoistyé mielestasi

tirke&a?”

Marjatta: ”On, kylldhén yhistykset toimii, just téllanen, joka ei nyt tavoittele voittoa
niink&én, niin toimii vapaaehtoistydlla. Ettd paljon on seurassa ihmisié, ketkéa
tekee oikeesti vapaaehtoisena tata tyotéa, ja niitten avulla tdéd homma toimii. Etta ei

tdéd homma toimis ilman niita.”

Raija: ”Siis on, ehottomasti, koska eihan... tollanen yhdistyshan ei pyéri muuten,
muulla kuin sillé talkootydlla... Ettd nékisin kyllé ettd se olisi térkeetd, ja se etta

saataisiin ihmiset motivoitua, ja ettd ihmiset niinkun tajuais sen térkeyden.”

Marko: “Erittéin tarke&a. Useimmiten pienikin apu yhdistykselle tarpeen”

Eradksi huomionarvoiseksi yksityiskohdaksi ilmeni myds huomio, jolla haastateltava
Karvinen kommentoi vapaaehtoisuuden vaikutusta yhdistyksen toimintaan. Jos
vapaaehtoisuutta ei yhdistyksessa olisi, sen toiminta olisi hyvin erilaista

tamanhetkiseen verrattuna:

Tutkija: ”Joo, ja tota, s& sanoitkin téasta, ettd se on télle jasenellekin tarkeéa, etta

onko se sitten sinun mielestasi mielekasta, tehdéa vapaaehtoistyéta tééalla?”

Karvinen: "Se on mielekéasta, koska silloin voidaan toimia, pitdd toimintaa
pystyssé, ilman vapaaehtoisia, ilman vapaaehtoisia toimijoita, ei oikeastaan
mikdén yhdistys tédna péaivanéd kestéisi pystyssd, vaan se muuttuisi sitten

maksulliseksi, palkalliseksi, myynti... palvelutoiminnaksi.”
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Haastateltavat kokivat vapaaehtoistoiminnan tarkeyden siinakin, kuinka sen kautta eri
ryhmat voivat verkostoitua ja pitda yhteytta. Tahan seikkaan siirrymme tarkemmin

kappaleessa 5.2.2.

5.2.2 VAPAAEHTOISUUDEN SOSIAALINEN ULOTTUVUUS

Haastatteluissa kavi ilmi, etta yksi motivaattori kaytannon vapaaehtoistoimintaan on
sen sosiaalinen luonne. Ystavien ja tuttujen mukanaolo talkoissa ja
vapaaehtoistehtavissa koettiin tarkeaksi. Eri tanssiryhmien valinen yhteydenpito ja

talkoiden yhteisdllistava vaikutus tulivat myos esiin monissa haastatteluissa.

Rosengren ja Torronen esittelevat teoksessaan (Rosengren & Torrénen 2008) hyvin
toimivan yhdistyksen piirteita seuraavasti: "Jasenet tekevat yhdistyksen asioita
yhdessa ja sitoutuvat toimintaan.” Taman ajatuksen tarkeys oli edustettuna vahvasti
myos haastateltavien keskuudessa. Kysyttaessa yksinkertaisesti: "Onko
vapaaehtoistoiminta tarkeaa / mielekasta?” kolme haastateltavaa toi spontaanisti ilmi

vapaaehtoistoiminnan sosiaalisen puolen merkityksen yhdistykselle ja itselleen.

Tutkija: ” Joo. Ja ftota... onko sun mielestd tdmménen yhistykselle tehtdvéa

vapaaehtoistyo ja talkoohomma, niin onko se tarkeda?”

Laura: "On se tédrkeetd, koska muuten esim. eri ryhmét ei pitéis yhteytta toisiinsa
mitenk&én ja tota... niin, se on sellasta muuta toimintaa sen tanssin liséksi, se luo

yhteishenkeéd, ja tuo rahaa ryhmille.”

Tutkija: "Entd onko se vapaaehtoistoiminta niinku mielekésta?” Eli ettd onko

sinne hauska menné tekemé&an?”

Laura: ”On se yleensé... No se vdhéan riippuu. Tai no yleensd mé& ainakin meen
vaan sellasiin minne on hauska menné, ja sit ku siellé on kavereita niin kylla siell&

on hauskaa aina.”



34

Raija ja Saila toivat myds mukaan vapaaehtoistoiminnan tarkeyden sosiaalisesta
nakokulmasta tutkijan kysyessa heidan mielipidettaan vapaaehtoistoiminnan
tarkeydesta. Sailan mukaan vapaaehtoisuus on yhteishengen yllapitamisen muassa

my0s keino ottaa vastuuta yhdistyksen toiminnasta.

Raija: "Ja etté sen talkootydn térkeys on myds siiné, etté se yhdistaa niitéd ihmisia
siiné yhistyksessé, muutenkin kuin vaan sen omaa toimintaryhménsa, etté kaikki

péaésisi siihen yhteen.”

Saila: "Talkootyé6 on tarkedd, jotta toiminnassa pysyy yhdistyksen henki ja
yhteiséllisyys toteutuu. Yhdistykselld ei ole muita tybntekijbitd, kuin
tanssinopettaja, joten esimerkiksi harrastussalin yllépito on yhdistyksen jasenten

vastuulla.”

5.2.3 MILLAINEN TOIMINTA KIINNOSTAA JASENIA

Haastattelujen yhtena tarkeimpana teemana oli se, minkalainen toiminta motivoisi
tulemaan talkoisiin ja arvostamaan vapaaehtoistyotd yhdistyksessa. Kuudessa
haastattelussa kahdeksasta haastateltavat kertoivat selkeistd ominaisuuksista, joita
mielekkaassa vapaaehtoistoiminnassa pitaisi heidan mielestadan olla. Tarkeimpina
vaikuttimina he ilmoittivat vapaaehtoistoimintaan liittyvat vaikuttamismahdollisuudet,
harrastustoiminnan edesauttamisen, tavoitteellisuuden, tyostda ryhmalle saatavan

korvauksen, selkean tydonjohdon seka tyon yleisen mielekkyyden ja hauskuuden.

Viidessa haastattelussa haastateltavat kokivat vapaaehtoisuudestaan saatavan
konkreettisen hyodyn tarkeaksi. Erityisesti rahallinen korvaus ryhmille mainittiin
useasti. Huomionarvoista tdssa tuloksessa on se ettei haastateltavilta erityosesti
kysytty konkreettisen hyddyn tarkeydesta, vaan tama asia tuli neljalla eri kerralla
haastateltavien mieleen tutkijan kysyessa vapaaehtoistyon mielekkyydesta ja

tarkeydesta. Raija kommentoi yleista konkreettista hyotya seuraavasti:

Tutkija: "Juu, ja tota... millasta vapaaehtoistyéta sun tekisi mieli tehdéa?”
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Raija: ’"Sellaista, mistd tulee hyvéd mieli kaikille. Ja ettd mistd on oikeesti

konkreettista hyotya.”

Ryhmille saatava rahallinen korvaus oli esillda neljassa haastattelussa. Rahaa
kerataan erilaisilla tempauksilla esimerkiksi matkoja varten. Laura mainitsee monen

muun tarkean motivaattorin kanssa myos rahan ansaitsemisen.

Tutkija: "Joo. Ja tota... onko sun mielestd tdmmoénen yhistykselle tehtéavéa

vapaaehtoistyd ja talkoohomma, niin onko se tarkeda?”

Laura: "On se tdrkeeta, koska muuten esim. eri ryhmét ei pitéis yhteytta toisiinsa
mitenk&én ja tota... niin, se on sellasta muuta toimintaa sen tanssin liséksi, se luo

yhteishenked, ja tuo rahaa ryhmille.”

Marjatta ja Saila kuvailevat rahankeruutoimintaa ja kaytdnnon vapaaehtoisuutta.
Saina kuvailee myos sita, miten vanhemmat voivat osallistua vapaaehtoistoiminnassa

lapsiryhmien varainkeruuseen.

Tutkija: ”Eli millaisia vapaaehtoisuuden muotoja 1SOissa on, elikké siis
millaisissa toimissa esimerkiks s& oot ollut mukana sen varsinaisen

harrastamisen, tunnilla kdymisen liséksi?”

Marjatta: “No, just kaikki rahankeruu mitd teh&én, se on vapaaehtoista, kun
seuralle kerédtddn vaikka matkoja varten, niin busseja pesemdé&sséa, téllanen

talkootoiminta, taimia istuttamassa tuolla metdssa.”

Saila: "Kerran vuodessa voi toimia lipunmyyjéné konserteissa tai vaikka jarjestaa
oman lapsen harrastusryhmélle varainkeruuta tai leipoa konsertin kahvioon

sampyléitéd myyntiin.”

Haastatteluissa kaytiin haastateltavien tietamatta keskustelua vapaaehtoistoiminnan
kiinnostavuudesta ja suunnittelun tarkeydesta. Rosengren ja Torrénen kuvaavat

hyvin toimivaa jarjestda tasta nakokulmasta seuraavasti: "Jasenet tietavat miksi
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yhdistys on olemassa ja mika on toiminnan tarkoitus” (Rosengren & Torrénen 2008,

18). Haastateltava Marko toi esille toiminnan tarkoituksen selkeyden tarkeytta nain.

Tutkija: "Millaisessa vapaaehtoistoiminnassa sinun tekisi mieli olla mukana? Miké

motivoisi tulemaan?”

Marko: “Avoimessa, ja selkeésti kehittdmishaluisessa ympéristéssé, jossa on
ripaus kunnianhimoa asioiden eteenpéin viemiseksi. Seké kaikille selkeé ja

yhteinen tavoite johon kaikki pyrkivét, kukin tukien toisiaan.”

Raija kommentoi hyvan tyonjohdon ja yhteishengen tarkeytta vastatessaan samaan

kysymykseen:

Raija: "Se, eftd sielld olis hyvd henki ja tiedetdan... ikd&n kun sellainen selkeé
tybnjohto, ikéén kun tehdessé sité, ettéd tietdd, mitd pitéé tehd, ja millon pitéé
tehd. Ja sitten ihan se, eftta... niinkun, kaikki... 66h, siis kannustaisi toisiaan...
tekeméén, ja etté tehaén tatéa yhteiseks hyvéks. Ja sit kun se yhteinen hyvé on,

niin se on my&s minun hyva, etté silla tavalla.”

Toisaalta haastateltava Arttu toi esille sen, ettei vapaaehtoisen motivaatioon
valttamatta tarvitse erityista motivaatiota, tai edes tarkempaa tietoa toiminnan
tavoitteista hanen mielestaan tarvitakaan osallistumisen edellytyksena. Artunkin
mielesta ryhmakorvauksen muodossa saatava konkreettinen hyoty oli tarkea yleinen

motivaattori.

Arttu: “Luultavasti motivoi se, etté jos siitéd saa jonkinlaisen ryhmélle kohdistuvan
korvauksen, ma luulen ettd se varmasti motivoi monia tulemaan paikalle, mutta
Jjos minusta puhutaan pelkdstéan, niin en ma tarvii mitddn motivaatioita, tai
tollasia. Tai siis jos se nyt tehdéén, kyllda mé nyt kerran vuodessa voin tulla ihan
huvikseni sinne tekem&én jotain yhdesséa, eftd ei siind sen kummempaa
motivaatiota tarvita... Md oon huomannut, ettd se on helpompaa kun vain tulee
paikalle ja tekee mitd pyydetdén, ettd en mé& oo pohtinu néitd asioita niin

vakavasti.”
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5.2.4 VAIKUTTAMISMAHDOLLISUUDET VAPAAEHTOISUUDESSA

Vaikuttamismahdollisuudet olivat esilla monissa haastatteluissa. Yksilon
mahdollisuudet vaikuttaa esimerkiksi talkoiden ja tapahtumien suunnitteluun olivat
usein esilla. Vapaaehtoistoiminnan tyonjakoon liittyvat vaikuttamismahdollisuudet

koettiin tarkeiksi.

Haastateltava Karvinen toi esille vaikutusmahdollisuuksien tarkeytta

vapaaehtoistoiminnassa tassa keskustelunpatkassa.

Tutkija: "Aivan, ja onko sinun mielestési téllainen yhdistykselle tehtévé tyd

tarkeda? Etta sellaista on?”

Karvinen: "Se on tédrkeééa yhdistykselle, koska yhdistys saa kayttévoimansa juuri
vapaaehtoisesta, palkattomasta (tydsté). Ja se on sitten vapaaehtoisille itselleen
tarkedd, tuntee olevansa mukana, ja pystyy vaikuttamaan, ainakin periaatteessa

vaikuttamaan asioihin.”

Tutkija: "Joo. No, minkélaisessa vapaaehtoistoiminnassa sun tekee mieli olla

mukana, miké sua motivoi tulemaan tai motivoisi tulemaan?”

Karvinen: "Motivointini on siiné, ettd olemalla vapaaehtoisena mukana pystyn
vaikuttamaan tulevien tapahtumien tai tulevien matkojen siséltéén, koska
kuitenkin jos en olisi vapaaehtoisena ISOn tanhuujissa, niin itse kuitenkin
valmistelisin, tai jollakin tapaa valmistautuisin jollakin tapaa tdhén... tulevaisuuden

huippuhetkiin.”

Laura kertoo omasta halustaan paasta vaikuttamaan vapaaehtoisuuden kautta talla

tavalla:

Tutkija: “Kiinnostaisiko sua johtokuntalaisuus vapaaehtoistoimintana?”
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Laura: "No se kiinnostais kylla, mut méa en tiedé oisiko siihen aikaa, kun se vie
kuitenkin jonkin verran aikaa, ja sitte tulis sitd vastuutakin. Mutta kylld se nyt
kiinnostais. M& oon lueskellu niin paljon... koulussa, ettd nyt on varsinkin tullu

semmoinen, etté ois kiva vaikuttaa jotakin kautta johonkin.”

Minja puhui samasta asiasta, korostaen vapaaehtoisuuden suomia mahdollisuuksia

itsensa kehittdmiseen ja uusien taitojen hankkimiseen.

Tutkija: ”...viimeiseksi kysyn, ettd minké& takia se sitten kiinnostaisi

vapaaehtoistoimintana semmoisia jotka ei viel& ole (johtokunnassa)?”

Minja: "No ehké& just toi, ettd péédsee kehittéméaéan itteensé, mulle on ollut aina
eldméssé tarkeeta se itsensé kehittdmisen aspekti. Ja siind on valtavat potentiaalit
kehittéa itteensé, oli se sitten vaikkapa esimiestehtévia... Ja sitten se, ettd pééasee
vaikuttamaan toimintaa, se on aika monilla semmonen motivaatio... ihan vaan etta
pystyis jéarjestdméén sellaisia tapahtumia kun haluaa. Se ei oo ehkd se mun

motivaattori siind, mutta mulla itella on semmoinen vaikuttamisen halu...”

Haastateltavat kokivat vapaaehtoisuuden paasaantdisesti myodnteisesti,
vahaisemmassa maarin neutraalisti. Miten |ahtea kehittamaan yhdistyksen
vapaaehtoisuuttaa taman pohjalta? Laitinen kertoo teoksessaan, etta osallistuminen
muiden maarittamaan tekemiseen on kylliksi monille vapaaehtoisille, mutta
pitempiaikaisemmille vapaaehtoisille oman aanen kuuluviin saaminen on tarkea osa
osallistumisen kehittymisessa kokonaisvaltaisemmaksi osallisuuden tunteeksi.
(Laitinen 2006)

Vaikka monet haastatektavat ovatkin jo mukana erilaisissa yhdistyksen
vaikutuskanavissa, haastateltavista kolme otti suoraan haastatteluissa esille
vaikutusmahdollisuuksien tarkeyden yleisemmallakin tasolla. On siis luultavaa, etta
vapaaehtoisten vaikutusmahdollisuuksia ja osallistumista toiminnan suunnitteluun

pitaisi yhdistyksessa kehittaa.
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5.2.5 MITEN USEIN TEHDA VAPAAEHTOISTYOTA

Kysymys siitd, mikd on sopiva maara vapaaehtoisty6ta on tarkea aihe
vapaaehtoisuuden kehittdamisen kannalta ISOn Tanhuujissa. Kaikilla haastateltavilla
oli kysyttaessa jonkinlainen kasitys siita, kuinka usein vapaaehtoistyota kannattaa ja
voi tehda. Taman kysymyksen mielenkiintoisuutta kasvattaa se kysymys, miten
jokaisen haastateltavan omista, usein radikaalisti eriavistakin mielipiteistd saadaan

koottua yleispateva lausunto hyvasta vapaaehtoisuuden maarasta yhdistyksessa.

Eriaviin mielipiteisiin vaikuttaa kunkin haastateltavan erilainen elamantilanne ja
sitoutuminen toimintaan. Jasenten eridvien elamantilanteiden taustan vaikutus
motivaatioeroihin olisi hyva ottaa huomioon myds siina, miten usein jasenet laitetaan
vapaaehtoistyohon, ja ketka jasenet kuhunkin tyohon asetetaan. (Karreinen ym.
2010)

Kaikki haastateltavat antoivat nakemyksensa siita, mikd on sopiva maara tehda
vapaaehtoistyota. Nama luvut kuvastavat luultavasti jokaisen haastateltavan omaa
vapaaehtoisuuden maaraa. Jokaiselle oma tahti on sopivin. Kayn nyt lapi jokaisen

vastauksen lapi lyhyesti

Tutkija: "Miten usein taté vapaaehtoistyétéa voi ISOissa tehd&?”’Onko sité harvoin,

onko sita usein?”

Arttu: "No jos sanois ettad kerran vuodessa, niin suunnilleen sellasella tahilla.”

Karvinen :”No, jos lasketaan kaikki mahdolliset kokoukset ja muut, niin sanotaan

Joka toinen tai joka kolmas viikko olisi esimerkiksi kokousmuotoinen tilaisuus.”

Laura: "Kai sitd vois tehdé tosi paljon, mutta mé& varmaan tyyliin pari kertaa

vuodessa teen, koska en méd oo mukana kaikessa mitéa voisi... teha.”

Marjatta: "No, onhan sitd useamman kerran lukukaudessa voi tehda, justiin
Joulujuhlat ja kevétjuhlat tybllistéé ainakin sen kerran, mutta totta kai sitékin

tehdaan sit taustalla pidempéén, ettei se ole vain se kerta kun kokoonnutaan. Ja
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sitten on niitd rahankeruujuttuja, niin niitdhédn on kanssa sitten, kylla niitd ainakin

kerta lukukauteen jérjestetaén, tai ainakin kerran sit vuodessa.”

Marko: ’"Oikeastaan Kkyse on asenteesta, siitéd ettd kokee asian hyvéksi ja
sellaiseksi ettd sen eteen haluaa tehda tydta. Tietenkin vapaaehtoistydté olisi
mukava tehdé sopivassa suhteessa, vaikka hetken illassa. Mutta usein sité tulee

tehtyé isoissa purskeissa.”

Minja: "No, ite nékis sen, ettd voi tehd vaikka viikottain, jos vain halukkuutta
16ytyy. Etté niinku jokaselle varmasti I6ytyis jotain tehtdvaéa, jos olis kiinnostunu.
Massiivisempia talkoita koko yhistykselle jarjestetdén niinku pari kertaa vuodessa,
ettd pystyy koko jasenistd osallistumaan kerralla. Mut ettd kun niitd halukkaita
saatais, niin kyllda me varmasti niille homma keksittais. Ei varmaan joka viikko,

mutta varmaan kuukausittain, jos olis joku "nakki”.”

Raija: “ltte néakisin néin, etté ei ihan hirvittdvéat usein, koska ihmiset on... tai siis ne
ketkd osallistuvat tédhdn vapaaehtoistybhdén ovat aika monessa muussakin
mukana. Ja ettéd ihmisille... tai osalle ei tulisi sellaista oloa ettad hirvittdvésti
rasitetaan (heité). Etté siitd ei tule taakka, vaan ettad se olisi mukavaa tekemista.
Toki itte nékisin, ettd ainakin pari kertaa lukukaudessa (vapaaehtoistyd) olisi

Suotavaa sitten kuitenkin, ainakin jossain muodossa.”

Saila: "Vapaaehtoistyéta voi tehda viikoittain, tai vaikka kerran vuodessa, rijppuen
omasta halusta. Viikoittaisia toitd voi olla oman harrastussalin roskiksen
tyhjentdminen, lattian lakaisu tai vaikka peilien pyyhkiminen. Kerran vuodessa voi
toimia lipunmyyjdné konserteissa tai vaikka jarjestdd oman lapsen
harrastusryhmélle varainkeruuta tai leipoa konsertin kahvioon sampyléité

myyntiin.”

5.2.6 HAASTATELTAVIEN ASENTEET TEKEMANSA TYON MAARAAN.

Seuraten edellistd kappaletta, haastatteluissa kaytiin lapi myos sitd, miten

haastateltavat kokevat tekemansa tyon maaran. Onko se heista riittava, voisivatko he
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tehda enemman? Olisiko heilla siihen halua ja voimavaroja, vai onko sitd jo nyt
likaa? Koen, etta sopivan maaran Idytaminen kaikille halukkaille olisi hyva lahtokohta
vapaaehtoistydn kehittamiselle yhdistyksessa, jotta esimerkiksi tydnjako ja

vapaaehtoisten tarpeet voitaisiin ottaa paremmin huomioon tassakin suhteessa.

Tata aihetta pohtiessa on otettava esiin se, miten elamantilanne vaikuttaa
osallistumisen syihin. Eri elamantilanteissa olevat jasenet suhtautuvat
vapaaehtoistydn tekoon eri lailla, samoin vaihtuvat kiinnostuksen kohteet ja se, mihin

asioihin kukin jasen tahtoo panostaa omassa elamassaan. (Laitinen 2006)

Tutkija: "No tota, onks sulla kommentia sellaseen vapaaehtoistybn mééraén, ettéa
tehdénkd sitd tarpeeksi, vai onko sitéd tarpeeksi, ja tehddénkd sitd aivan

tarpeeksi?”

Laura "Hmm, en mé tieda. Kylldh&n sité& voisi useemminkin teh&, mutta sit mg en
tieda I16ytyisko niitd vapaaehtosia, mutta kylla niitéd on yleensé I6ytyny. Esim. nyt ei
00 ollu pitkdén aikaan mitdén, niin se on védhén... tai kyl mé voisin ainakin ldhtee

jJjohonkin... semmoseen talkoojuttuun mukaan.”

Marjatta: "No ihan toimivaa se néin on ollu, mutta totta kai siis, kylléhdn aina vois
olla enemman tai vahemman, muftta sitten on vaikee sanoo ettd miten toimis, kun
ei 00 kerran itelld kokemusta sellasesta. Etté, jos sité ois hirveesti enemmaén, niin
oisko ihmisten aktiivisuus sitte huonompaa, koska sit se tydllistdis enemmén,
tavallaan. Ettéd totta kai, kun jokaisella on muukin eldmé& niinkun Seuran
ulkopuolella, niin sitte jos tyéllistéis liikaa, niin sitten ehka ei ihmisillad rahkeet

riittais...”

Minja: "Ei varmaan oo riittdvésti ISOn tanhuujissa suhteessa siihen miten paljon
sitéd vois tehd, jotta saatais laadukasta toimintaa kaikille. Mutta tilanne on mun
mielesté silti hyvé, se ei ole katastrofaalinen, mut etté aika paljon samat ihmiset
sité tekee. Mut uskosin, etté potentiaalia on silti aika paljon kdytettévissé edelleen,

Jos vain saataisiin ihmiset hoksaamaan, ettéd heidan panoksensa on merkittava.”
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Arttu: "Se nyt tapahtuu, mitd (vapaaehtoistybtempauksia) joku nyt on saanut

aikaseksi, ettd eikb se oo enempi ongelma, ettad niitd yhteisid tapahtumia ja

talkoita, niin ei niitd nyt ole niin paljon saatavilla, etté niista voisi valita.”

5.2.7 VAPAAEHTOISTOIMINNAN TYONJAKO YHDISTYKSESSA

Tydnjaolliset asiat liittyvat selkeasti vapaaehtoismotivaatioon. Haastatteluiden yksi

painokas aihe oli se, miten ISOn Tanhuujien vapaaehtoistoiminnan tyénjako on

onnistunut, ja mita haastateltavat siita ajattelevat.

Lauran mielipide onnistuneen tydnjaon merkityksesta vapaaehtoistoiminnassa kay

ilmi tassa keskustelussa.

Tutkija: "No tota, sitten ihan tdmmobisené spekulaationa, ettéd kun sé oot kuitenkin
ollut kaikissa néissd vapaaehtoisuuksissa mukana, mutta millasessa...
minkéatyylisessé vapaaehtosuudessa sun niinku tekis mieli olla mukana, ja mika
niinkun sua, ja sitten yleensékin mitd sé& aattelisit, motivois tulemaan

vapaaehtoiseksi?”

Laura: "No mé tykkdan olla mukana kaikissa niissé lastentapahtumissa. Esim.
ybvahteina on ollu hullun kivaa olla, ja... ja mikd motivois... no ehké se, ettéa siita
tulee omallekin ryhmélle jotain hyotya, ja se, etté sielld on muitakin, ettei tarvii

yksin menné sinne haaraileméaan.”

Karvinen: Periaatteessa ISOn Tanhuujien johtokunnassa johtoportaassa yleensé
on varsin mukavastikin jaettu vastuualueita, ja muodostettu vastuuryhmia. Mutta
kaytdnnbssé, niin kuin kaikissa, tai useimmiten yhdistystoiminnassa, niin tehtédvéa

pyrkivéat... ndyttéavéat kasaantuvan tiettyjen henkilbiden harteille.

Saila pohtii vastauksessaan vapaaehtoistoiminnan tarkeydestd myds tydnjakoa.

Yhteista hyvaa pitaa hanen mukaansa tavoitella niin, ettei yksittainen jasen uuvu.
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Saila: “Talkootyén avulla harrastus pysyy henkilbkohtaisena ja kun pienilta
tuntuvat asiat jaetaan ja jokainen tekee véhén ei kukaan vapaaehtoinen suoftta

kuormitu yhteisen hyvén vuoksi.”

Marjatta viittaa loppulauseessaan myos lapsiryhmien jasenien vanhempien vastuuta

tyonjaosta ja vastuunkantamisesta.

Tutkija: "Lopuksi vapaa sana”

Marjatta: "...Et jotenkin, ettd kaikki niinku saatais tietosiks niistd, mita
mabhollisuuksista on tehd, ja sitten etta... ettéa niinku se, ettéa kaikki on vastuussa
tédn seuran toimimisesta, koska vapaaehtoistybhén téé perustuu... Niin niitten
vanhempienkin, kaikkien pitéis niinku tajuta, ettéd jokainen kantais sen oman
osuutensa. Ja sitte, ku kaikki ottais jonkun pienen vastuun, niin kellekdén ei
kasaantus niin hirveeta taakkaa hartioille, eiké kellekdan tulis kauheeta ahistusta

siitéd tyomaarasta. ”

5.2.8 VAPAAEHTOISTEN VASYMINEN & KIIREEN VAIKUTUS
VAPAAEHTOISUUTEEN

Edelliset kappaleet ovat kasitelleet vapaaehtoismotivaatiota, sen maaraa ja tydnjakoa
positiiviselta kannalta. Tassa kappaleessa olen koonnut haastateltavien ajatuksia
siitd, miten vasyminen ja muun elaman Kkiireellisyys vaikuttaa kielteisesti
vapaaehtoisuuteen ja motivaatioon. Sinansa muihin aiheisiin liittyvissa kysymyksissa
esille tulikin monissa haastatteluissa kommentteja vasymisesta ja siitd, miten

vapaaehtoisia ei tulisi rasittaa liikaa.

Tutkija: ” No tuota, mitenkéd usein téllaista vapaaehtoistyétd voi ISOille tehda.

Onko sitad harvoin, onko sitd usein?”

Raija: "Itte nékisin néin, etté ei ihan hirvittdvét usein, koska ihmiset on... tai siis ne

ketké osallistuvat tédhdn vapaaehtoistybhén ovat aika monessa muussakin
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mukana. Ja ettd ihmisille... tai osalle ei tulisi sellaista oloa ettd hirvittavasti

rasitetaan (heité). Etta siité ei tule taakka, vaan etté se olisi mukavaa tekemista.

Marjatta kommentoi jasenten vasymista seuraavasti

Tutkija: ” No tota, tuleeks sulle mieleen jotain sellasia asioita, jotka vois osaltaan

vadhentéa sellaista motivaatiota?”

Marjatta: "No ehké just se jos tulee niinku liikaa niit4, tai siis sillai, ettd jos
Jatkuvasti tavallaan velvoitetaan kdyméén, niin on liian vahén ihmisié, jotka niinku
tekee niitd hommia, ja sitten itelle kasaantuu liikaa sitd ty6td mitd sé& teet
vapaaehtosesti, omalla tavallaan vapaa-ajalla, niin sit se voi laskee sitéa

motivaatioo.”

Minjan mukaan liika vastuu voi olla yksittaiselle jasenelle turmiollista, ja vastuun

jakamisella on siina tarkea osa toiminnan pitempiaikaisen onnistumisen kannalta.

Tutkija "Entd onko se (vapaaehtoistoiminta) sitten mielekédstéd sun kokemuksen

mukaan?”

Minja: ”...erittain mielekasta, mut toki sillon kun on niita hetkia, etta se kuormittuu
se homma, etta sulla on liikaa kasissa, ja sa et saa siita mitdan korjausta, niin
kylla siind kysyy itseltaan, etta kannattaako tata teha oman tyéelaman ja vapaa-
ajan ja henkisen elaman kustannuksella ja perheen kustannuksella. Mutta tota

ehottomasti on mielekasta sillon kun se homma pyorii, ja on niita vastuunkantajia.

Karvinen viittaa liialliseen vapaaehtoistydhdn seuraavassa patkassa, korostaen,

miten tarkeaa sopivat tydmaarat yhdistykselle ovat.

Tutkija "Joo, onko sinulla siihen mielipidetta, ettd onko tdmé nyt riittdvd maaéré,

vai riittdmaton?”
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Karvinen ”"Se on juuri sopiva. Jos niitd olisi vaikka joka viikko, se olisi liian
raskasta henkisesti ja fyysisesti, kaikin puolin. Ja jos taas harvemmin, niin asiat

eivét etenisi milldén tavoin, tai etenisivdt huonommin kuin nykyisin.”

Sauri kirjoittaa artikkelissaan Vapaaehtoisten uupumus (Karreinen ym. 2010), viittaa
moniin niihin seikkoihin, joita haastateltavat toivat esille jo kappaleissa 5.2.2 ja 5.2.3.
Jaksamisen hiipuminen vapaaehtoistyohon voi johtua joko motivaation hiipumisesta
tai yksinkertaisesti lilasta tydskentelystda. Vapaaehtoistoiminnan tuntuessa
velvollisuudelta on jasenen hyva kerrata ne syyt, miksi han on mukana, ja mitka asiat
saivat hanet lahtemaan vapaaehtoistoimintaan mukaan. Jos nama syyt ovat
heikenneet, on niita vahvistettava uudestaan mielekkyyden palauutamiseksi, tai sitten

vain otettava asiaan etaisyytta ja levattava.

5.2.9 EPAMIELUISA VAPAAEHTOISTOIMINTA

Mitka asiat tekevat vapaaehtoistoiminnasta epamieluista. Millaisia ominaisuuksista
koostuu vapaaehtoistoiminta, johon haastateltavat eivat haluaisi osallistua tai

sitoutua? Mika laskee motivaatiota?

Saila ja Raija puhuivat kumpikin omassa haastattelussaan ISOn Tanhuujien jasenten
asennoitumisesta vapaaehtoisuuteen myos negatiiviselta kannalta. Heidan
mukaansa vapaaehtoistoiminnan vaativuutta painotetaan lilkaa, eivatka jasenet
tahtoisi olla aktiivisempia vapaaehtoistoiminnan huonon maineen vuoksi.
Ennakkoajatusten rooli oli heidan mukaansa tarkea negatiivinen tekija jasenten

aktiivisuudessa.

Tutkija: "Onko [SOissa tehtdvéd vapaaehtoistoiminta ja talkoot térkeitéd ja

mielekkéita?

Saila: "ltse koin vapaaehtoistybn mielekkééksi, sillé koin tekevéni sita itselle ja
ymmaérsin pienien tekojen térkeyden. Vapaaehtoistybtd ei esimerkiksi
Johtokunnan ulkopuolelle oikein osata jakaa ja pienistd asioista tehdéén isoja

morkdjé delegointivaiheessa ja niiden luullaan olevan tekijbilleen suuria asioita.
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Taytyy aina kuitenkin muistaa, ettd kaikki eivat halua tehdé& vapaaehtoistyota,

eiké ketdan pidéa siihen pakottaa.

Raija: "...en usko ettd se itsessé&én se tekeminen ja talkootyb ei oo niinkdén
rasittavaa, mutta méa nékisin sen néin ettéd nyt siitd on ehka tehty semmoinen
ajatusmorkd, ettd se on iso ja eftd se on hirvittdvédn raskasta ja ettéd voi...
tavallaan semmoinen ajatusmaailma ehk& on ainakin osaks, ett4d se on... mé

luulen ettd se on enemman sielta kiinni.”

Vapaaehtoisuus on tyota siind missa mika tahansa muukin, mutta mitka asiat liittyvat
siihen, etta yhdistyksen tydt ovat jasenille epamieluisia? Pahaa verta
vapaaehtoistoiminta voi synnyttda, jos tyot eivat liity milldan tavalla yhdistyksen
perustoimintaan tai edista niita. Huono vapaaehtostoiminnan suunnittelu saattaa
johtaa siihen, etta yhdistykselle tehtadvan vapaaehtoistyon tarkoitus on jasenille

epaselva. (Rosengren & Torronen 2008).

Huono vapaaehtoistehtavien profilointi ja tydnkuvan selkeyttdminen ovat myds
kytkOksissa epamiellyttavaan vapaaehtoistyohon. Kuka tahtoisi tehda mita ja milloin?
Tallaisiin kysymyksiin tulisi kiinnittdd huomiota. Eras tapa epamiellyttavan
vapaaehtoistoiminnan torjumiseen olisi saattaa tyd ja sen tekija yhteen nykyista
paremmin, ja rekrytoida aktiivisesti tiettyja henkiloita tiettyihin tehtaviin. Onistuneella

suunnittelutyolla ehkaistaistaisiin myos tyonjaolliset ongelmat (Karreinen ym. 2010)

5.2.10 VAPAAEHTOISTEN KITTAMINEN

Kiittaminen on tarkea osa vapaaehtoisten motivaation rakentamista ja sen yllapitoa.
Tassa kappaleessa kayn lapi haastateltavien ajatuksia kiitoksen tarkeydesta ja
vapaaehtoisten tyon tarkeyden tunnustamisesta. Tama aihe liittyy laheisesti kohdan
5.2.1 aiheisiin siitd, miksi vapaaehtoisuus on tarkeaa niin yhdistykselle kuin

toiminnassa pakertaville yksilGillekin.

Haastateltavista kolme viittasivat haastatteluissaan vapaaehtoisten kiittamisen
tarkeyteen, ja siihen, milla tavalla yhdistys voisi pienillakin asioilla nayttaa

arvostuksensa vapaaehtoisten tekemaa tyota kohtaan. Talla olisi vaikutusta myds
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vapaaehtoistyohon osallistumiseen ja siihen liittyviin mielikuviin. Tyytyvainen

vapaaehtoinen tulee mukaan tyohon seuraavallakin kerralla.

Kysyttdessa motivoivasta vapaaehtoisuudesta, Marko viittasi kiittdmisen tarkeyteen,
ja siihen, miten pienillakin asioilla voi vaikuttaa vapaaehtoisten hyvan mielen

syntymiseen.

Tutkija: "Millaisessa vapaaehtoistoiminnassa sinun tekisi mieli olla mukana?

Mika motivoisi tulemaan?”

Marko: "...Kiittdminen unohtuu aivan liian usein. Jolloin usein tekemdé&stidan
talkootydsté jaa vitutus. Néin ollen pitkaén sita silloin ei viitsi tehdé. Vaikka esim.

Henkilbkohtainen ké&denpuristus ja selkdan taputus olisi G@drimmaisen téarkeéa.”

Saila viittasi kiittamatta jattamisen huonoihin vaikutuksiin seuraavassa otteessa.

Tutkija: "Onko ISQOissa tehtava vapaaehtoistydomielestasi tarkeaa ja mielekasta”

Saila: "Vapaaehtoistyétd ei esimerkiksi johtokunnan ulkopuolelle oikein osata
Jakaa ja pienistd asioista tehdddn isoja mdrkoja delegointivaiheessa ja niiden
luullaan olevan tekijbilleen suuria asioita. Koen ettd vapaaehtoistyéta ei silloin

arvosteta, jos vastuuta ei jaeta ja kiitos- sanaa ei muisteta kdyttéda.”

Arttu vei kiittdmisen konkreettiselle tasolle, ja ilmaisi loppulauseessaan, ettd hanen
mielestaan talkoolaisille annettavat tarjoilut paikan paalla ovat olennaista

motivaatiolle ja osallistumishalukkuudelle.

Tutkija: "Joo joo, ja tota, sitten vielé jos haluat antaa vapaan sanan muodossa
jotakin ISOn tanhuujille tastd vapaaehtoisuudesta. Ja jos on joskus herénnyt
Jotain ajatuksia néisté talkoista, tai organisoinnista, ihmisten motivoinnista tai

sellasesta, niin sano.”

Arttu: "Jaha, kiitos kiitos, tdmé tuli niin &kkia... en minéd oikeen osaa tuohon
mitédén parannusehdotuksia sanoa, mutta ainahan talkoissa... jaa, nyt tuli mieleen

yksi ehdotus, ettéd kun aioin sanoa ettéa ainahan talkoissa on tarjottu pullakahvit, ja
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ruokaa mutta eipés olekaan. Ettd méa kylla aion jattédé sellaset talkoot luultavasti

véliin, missé ei tarjota tyontekijdille minkéénlaista pullakahvia eiké ruokaa.”

Vapaaehtoisten kiittaminen ja palautteen antamisen kehittdaminen olisi 1SOn
Tanhuujissa paikallaan ainakin silla tavalla, etta asiaan kiinnitettaisiin huomiota.
Kiittamisen asemaa voisi parantaa kiinnittamalla huomiota siihen, miten
vapaaehtoisten toiminnan arvostus saataisiin vakiinnutettua yhdistyksen
talkookulttuuriin. Huonosti johdettu ja toiminta ja tyonjako saattavat olla osasyina
siihen, miksi esimerkiksi kahvitarjoilut yms. pienet kiittamiseleet ovat jaaneet joskus
tekematta. Toisaalta pitkdan toiminnassa olleiden ja sitoutuneet jasenten tyopanos

saatetaan ottaa lilan kevyesti. (Karreinen ym. 2010)

5.2.11 JASENISTON JA JOHTOKUNNAN SUHTEET

Johtokunta organisoi ISOn Tanhuujia ja sen toimintaa. Tassa kappaleessa kayn lapi

asioita, jotka haastateltavat toivat esille johtokunnasta ja sen roolista yhdistyksessa.

Haastateltavat tiesivat kohtalaisen hyvin mita johtokunta tekee ja mika sen
perimmainen tehtava on. Taman tutkimuksen kannalta tarkeampi tulos oli kuitenkin
se, ettd monet haastateltavista kokivat johtokunnan etaiseksi ja piilossa olevaksi

ryhmaksi, jonka toiminnasta ei aina tiedoteta. Karvinen toi asian esille talla tavalla.

Tutkija: "...onko johtokuntatoiminta vapaaehtoistoimintana kiinnostavaa, ja minkéa

takia?”

Karvinen: "Se olisi kiinnostavaa, jos johtokunta toimisi aktiivisemmin, jos silla
olisi paremmat yhteydet jédsenistéén. Talld hetkelld pikkuisen erilléén, tai
sanotaan (naurahtaa) ylépuolella toimiva elin, jonka pé&é&tdksistéd tai sitten
toimenpiteistéd saa kuulla jélkikédteen, eiké aina tarpeeksi edes kuulukaan tdma.
Mutta jos johtokunta olisi aidosti aktiivinen, nimenomaan jdsenten toivomusten
pohjalta, silloin se olisi kiinnostavaa, ja uskonpa, etté tasté asiasta tullaan taas

vuosikokouksessa ja muissa kokouksissa puhumaan.”
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Marko viittasi tahan samaan asiaan kysyttaessa johtokunnan ja jaseniston

viestinnasta.

Tutkija: "Miten johtokunnan ja jasenistén vélinen viestintd on hoidettu?”

Marko: "... Yhteydenpito on ollut vélilld hidasta (n. Kuukauden vastausaika) koen

jJotenkin, etté johtokunnan tiedot halutaan pitéé salassa.”

Minja viittasi jasenten ja johtokunnan valiseen informaatiokuiluun vastatessaan

kysymykseen yhdistyksen tyOnjaosta.

Minja: "THmm, musta tuntuu, etté johtokuntalaiset ei niinkun osaa mainostaa sité
asiaa oikein, eikd kehtaa ihmisiad pyytda suoraan, etté itekin oon vasta viime
vuosina oppinu sen, ettd voi mennéa nykéseen jotain vanhempaa hihasta ja kysyéa
ettéd "voiks sé tehé téan?”. Ja tosi monesti se vastaus on ollu se, ettd voin méa tehéa
tén. Mutta johtokuntalaiset, niin ne jotenkin ei halua ehké vaivata ihmisia, sama
ongelma on ollu itelléakin, ettéa ajattelee, etta ei ne kuitenkaan varmaan sit viitti sité

tehd.”

5.2.12 JASENISTON JA JOHTOKUNNAN VALINEN VIESTINTA

Jaseniston ja johtokunnan valinen viestintd ja sen parantaminen on yksi taman
hankkeen tutkimuskysymyksista. Tassa kappaleessa kayn lapi haastateltavien
ajatuksia siitd, millaiseksi he kokevat yhdistyksen viestinnan tilan ja johtokunnan

viestinnan yhdistyksen yleisista asioista.

Tassa kolmen haastateltavan mielipiteitd viestinnasta. Markon mielesta viestinta on
hidasta, Saila taas paivittelisi yhdistyksen nettisivut useammin. Karvinen taas

kuvailee 1ISOjen sisaista viestintaa yleiselta tasolta.
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Tutkija: "Joo, ja tota, miten johtokunnan ja muun jésenistén vélinen viestinta on
sitten hoidettu? Onko se hoidettu hyvin vai huonosti, ja mill4 tavoin se yleensékin

on hoidettu?”

Karvinen: "Se tulee... 6h, ohjaajien, eli niinkun palkattujen ohjaajien
toimittamassa kuukausikirjeessé, jasenkirjeesséa, johon johtokunta ja sen
toimikunnat pystyvét vaikuttamaan. Toinen on sitten harjoituksissa sitten, ennen
tai jélkeen tai vélitauolla suullisia tietoiskuja juuri niistéd asioista, jotka ovat silla

hetkella paivén, tai ajan polttavia.”

Marko: "Yhteydenpito on ollut vélilld hidasta (n. Kuukauden vastausaika)”

Saila: "Sahkdépostia tulee n. kerran kuussa. Nettisivujen tiedotus ei toimi, sillé

niiden tieto ei ole ajan tasalla, tai siihen ei voi luottaa.”

Raija kertoo myds viesinndn onnistumisesta ja kokemuksistaan viestinnan

onnistumisesta.

Tutkija: "Joo, tuota tuota, kuuleeko jésenisté ja kuuletko siné johtokunnasta

riittdvén usein, etta tuntuu etté se johtokunta on siellé?”

Raija: "Miné& itse asiassa kuulen johtokunnasta... sieltd tulee ainakin sellainen
epésuora tiedonanto, ettd aina kuulee. Mutta mielelléni tahtoisin kuulla vielékin
enemmaén, ettd meilldkin olisi sellainen vélittbmémpi kontakti, ettd voisi olla
vaikka siften mukana niissé palavereissa, tai pitdéd sellaisia palavereita joissa

asioista paétetaan, eika sitten vain jélkikateen kuulla.”

Marjatta ottaa vanhempien tiedottamisen huomioon vapaan sanan osiossaan.

Tutkija: "Joo, ja tota, sitten vield tdmmdinen vapaa sana.”

Marjatta: "No, sekin niinku tiedottaminen jasenistélle, ettd kun on tulossa jotain

tdmmdéstéd toimintaa, mihin vois osallistua, niin j4&k6é sit osa harrastajien

vanhemmista, jotka vois tulla tekemé&én, niin ihan pimentoon siitd asiasta, etta
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siitd on tullu vaan joku maininta siiné jasentiedotteessa, ja sitten he on vaan sen
sitten selaillu nopeesti ohimennen tybpéivén aikana, ettd kappas, tdmmaoénen on

tullu.”

Markon mielesta viestintd on hidasta, Saila taas paivittelisi yhdistyksen nettisivut

useammin

5.2.13 KAYTANNON IDEAT JA EHDOTUKSET

Tahan viimeiseen kappaleeseen olen koonnut niitd kaytannon ehdotuksia ja ideoita,
joita haastaltavat toivat spontaanisti ilmi. Otin ne mukaan erityisesti siita syysta, etta
haastateltavat saisivat hankkeeni avulla tuotua kaytannon ideoitaan esille. Naita
kehittamisideoita voi ottaa yhdistyksen kayttoon vaikka heti, jolloin hankkeella on ollut

valitontd merkitysta kaytannonkin tasolla.

Arttu toi esille kaksi ehdotusta, yhden viestinnan, yhden vapaaehtoismotivaation
kehittamiseksi. Hanen mukaansa tanssisaliin tulisi saada varsinainen ilmoitustaulu,
jonne tarkeista asioista voisi lukea helposti ja ilman tietokonetta.
Vapaaehtoismotivaatiolle taas on hanen mielestaan tarkeaa, etta talkoolaisia kiitetaan

jollakin tarjoiluilla, kuten pullakahvilla:

Arttu: "Méa oon aina toivonut, ettd saataisiin ilmotustaulu sinne (tanssisalille),
missé ois kerrottu néisté asioista. En mé jaksa netisté lukea néisté asioista, kaikki
niistéd netissékin kerrotaan, mutta kun ne kirjeet (jasentiedotteet) on niin pitkia,
niin ei niitd viitti lukea. Ja mé& oon aina kokenu, ettéd tollanen paperinen

iimotustaulu on paljon kivempi.... Netti on jotenkin epéluotettava.”

Arttu: ”...aioin sanoa ettd ainahan talkoissa on tarjottu pullakahvit, ja ruokaa
mutta eipds olekaan. Ettd mé kylld aion jattéé sellaset talkoot luultavasti véiliin,

missé ei tarjota tydntekijbille mink&énlaista pullakahvia eiké ruokaa”

Sailan kommentissa siitad, miten usein vapaaehtoisty6td voi tehda, piilee

kehittamisehdotuksen siemen. ISOn tanhuujat voisivat kehittaa vapaaehtoistoimintaa
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parantamalla sen ajallista joustavuutta. Miten usein mitakin vapaaehtoistyota
kannattaa tehda, ketka erilaisia t6ita kannattaa laittaa tekemaan. Tehtavien
paketoinnilla ja profiloinnilla voi saada vahemmankin aktiivisia jasenia innostumaan

auttamaan yhdistysta. (Karreinen ym. 2010)

Saila: "Viikottain, tai vaikka kerran vuodessa, riippuen omasta halusta, Viikottaisia
toitd voi olla riskiksen tyhjentdminen, lattian lakaisu tai peilien pyyhkiminen,

kerran vuodessa voi toimia lipunmyyjdné konserteissa...”

5.3 TULKINNASTA: MITA AINEISTOSTA VOI PAATELLA

Mitd voimme siis paatella tasta kaikesta? Keskeisimpana ajatuksena aineiston
analyysista ja sen tulkinnasta nousee se, miten kahdeksan ihmisen mielipiteet voivat
kuvastaa 130 ihmisen yhdistyksen tunteita? Onko jasenistdon pienen osan tutkimisella
saada aikaan patevia tuloksia, joita voisi yleistdad koko yhdistyksen kattaviksi

johtopaatoksiksi?

Ensimmaisena tulee muistaa, etta taman tutkimuksen tarkoituksena ei ole selvittaa
koko yhdistyksen mielipiteitd vapaaehtoisuudesta tai johtokunnan toiminnasta.
Tarkoituksena on saada tietyn, rajatun joukon mielipide asiasta, ja muodostaa sen
kautta kuva siita, millaisia kehittdmistoimia tulisi panna toimeen koko yhdistyksen
mittakaavassa. Kyseessa on siis tutkimus, jossa kaytetaan hyvaksi haastatteluita, ei
pelkka haastattelemalla tehty selvitys yhdistyksen tilasta. Enemmiston tai
vahemmiston mielipiteet eivat ole tassa tutkimuksessa tarkeitd sen kvalitatiivisen
luonteen vuoksi. Analyysini kannalta on tarkeampaa paasta sisalle siihen, miten
haastattelemani henkilot kuvaavat tutkimiani aiheita ja miten he suhtautuvat siihen.
Aineiston tulkintani perustuu siihen, millaisia erilaisia tai samankaltaisia merkityksia ja
kuvauksia haastateltavat antoivat jostain tietysta teemasta, esimerkiksi epamieluisan
vapaaehtoisuuden esiintymisesta eri tavoin. (Ruusuvuori & Nikander & Hyvarinen
2010)

Aineisto ei viela itsessaan kerro mitdan, vaan se on avattava, sita on tulkittava ja

rajattava analyysin ja tutkimuskysymysten vaatimalla tavalla. Tulkinnoissa ei saa
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lahtea sivuraiteille, vaikka aineistosta nousisi uusia, kiinnostavia teemoja. Tutkijan
oma itsekuri korostuu tassa seikassa, tutkimusongelmiin vastaaminen on omankin

analyysin perusta. (Ruusuvuori & Nikander & Hyvarinen 2010)

6 JOHTOPAATOKSET

Vedan johtopaatoksia vertailemalla haastateltavien teemoille antamia
samankaltaisuuksia ja eroja tyypittelemieni teemojen pohjalta. Ensin kasittelen
tutkimukseni pohjalta saatuja kehittamistoimenpiteitd koskien konkreettista
vapaaehtoistoimintaa, sen eri aihealueita ja puolia, suunnittelua ja kaytannon
tyontekoa. Seuraavaksi siirryn pohtimaan vapaaehtoisten motivaation kehittamista,
eli ajatuksia siita, millaisilla toimilla yhdistys saisi vapaaehtoisensa aktiivisemmin
mukaan ja sitoutumaan siihen. Nama kaksi asiaa ovat monella tapaa kytkoksissa

toisiinsa, mutta selvyyden vuoksi kasittelen ne eri kappaleissa.

Kolmannessa kappaleessa kasittelen haastattelujen esiin tuomia ajatuksia
johtokunnan ja jasenistdon valisistd suhteista, ja peilaan niitd varsinaisiin
tutkimuskysymyksiin. Neljannessa ja viimeisessa kappaleessa esittelen
johtopaatoksiani jaseniston ja johtokunnan valisen viestinnan toimivuudesta

haastattelujen pohjalta.

Luvussa 2.2 esittelin tutkimuksen alussa tekemani ISOn Tanhuujien
vapaaehtoisuuden SWOT -analyysin, joka kokoaa yhdistyksen nykytilan
mahdollisuudet, uhat, vahvuudet ja heikkoudet. Lukija voi kayttda taman taulukon
ajatuksia, ja vertailla niita tutkimuksen tuloksiin. SWOT -analyysissa mainitsemistani
vahvuuksista erityisesti yhdistyksen kayttamattomien voimavarojen kayttdonottoa
seka eri ryhmien ja johtokunnan valisen viestinnan kehittaminen realisoituivat

haastatteluaineistossa. Muun muassa naita asioita esittelen seuraavaksi tuloksissa.

6.1 VAPAAEHTOISUUDEN KEHITTAMINEN

Vapaaehtoistoiminnassa tyonjohdolla ja tehtavien selkeydella on tarkea osa siing,

miten tehokkaasti ja mielekkaasti vapaaehtoistoimintaa voi hoitaa. Vapaaehtoisuutta
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on yhdistyksessa korostettava yhdistyksen kantavana voimana, jota ilman
varsinainen perustoiminta, tanssin opettelu ja esiintyminen, ei olisi samalla tavoin

mahdollista.

Aineistosta kavi ilmi, etta ryhmalle saatava korvaus ja konkreettinen hyoty olivat
haastateltaville tarkeitd motivaattoreita vapaaehtoistoiminnalle. Yhdistys onkin
jarjestanyt monenlaisia varainkeruutempauksia, joita aineistossa myo6s kuvailtiin
innokkaasti. Mutta mihin tempauksilla tosiasiallisesti pyritddn? Rahankeruu ei
haastatteluissa esiintynyt itseisarvona, vaan se oli aina kytkoksissa johonkin ryhman
tarpeeseen, kuten matkoihin ja varusteisiin, seka haastateltava Karvisen sanoin

“tulevaisuuden huippuhetkiin”.

ISOlaiselle vapaaehtoisuudelle olisi siis hyvaksi kirkastaa niitd maaleja, joihin
vapaaehtoistoiminnalla pyritdan. Minkalaisella toiminnalla pyritddn minkakinlaisiin
tuloksiin? Rosengren ja Torronen kirjoittavat asiasta: "Hyvin toimivassa yhdistyksessa
toiminnalla toteutetaan yhdistyksen perustehtavaa ja se on monipuolista ja

kiinnostavaa” (Rosengren & Torronen 2008, 18).

Yksi keskeinen Iahtdokohta yhdistyksen vapaaehtoisuuden kehittamiselle on tydnjaon
ja tehtavien kehittaminen ja selventaminen. Aineistossa haastateltavat viittasivat
useasti siihen, miten tyonjako ei saisi uuvuttaa jasenia, mutta myos siihen, miten
jaset saisi tietoisiksi vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista. Samalla tavoin
vapaaehtoistoiminnan suunnittelijoiden tulisi ottaa huomioon, millaisia erilaisia
motiiveja jasenillda on vapaaehtoistoiminnan suhteen. Passiivisuus ja matala
kiinnostus voivat johtua monesta osatekiasta, mutta vastuu vapaaehtoistoiminnan
kehittamisella on yhdistyksella, ei jasenilla, joita se yrittdaa motivoida. "Jos yhdistyksen
tarjonta ja jasenten tarpeet halutaan saada kohtaamaan, yhdistyksen on muututtava!”
(Loimu 2010, 403).

Tydnjakoa helpottamaan yhdistyksessa olisi suunniteltava tapoja jaotella
vapaaehtoistehtavia seka isoiksi etta pieniksi, pitkakestoisiksi ja kertaluontoisiksi.
Karreinen kirjoittaa, etta jarjestd tarvitsee enemman erikokoisia vapaaehtoistehtavia.
Tehtavien profilointi on ISOillekin tarpeen. Vahemmankin aktiivisia jasenia saadaan

aktivoitua ja osallistettua vapaaehtoistoimintaan, jos yhdistys kiinnittaisi enemman
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huomiota pienten tehtavien delegontiin. Erikokoiset tehtavat vaikuttavat myos

positiivisesti uusien aktiivien mukaantuloon. (Karreinen ym. 2010).

Jokainen aktiivi aloittaa pienesta, miksei yhdistys tarjoaisi tietoisesti myds kevyempaa
vapaaehtoistoimintaa uusille tai vahemman aktiivisille vapaaehtoisille? Taman
ajatuksen tiivistaa Marjatta: "...Ja sitte, ku kaikki ottais jonkun pienen vastuun, niin
kellekdan ei kasaantus niin hirveeta taakkaa hartioille, eika kellekaan tulis kauheeta

ahistusta siita tydmaarasta. ”

Tyonjako oli esilla aineistossa myos siind, miten vastuuta jaetaan jasenten kesken.
Haastateltujen mukaan yhdistyksen tyonjako ei ole kaikilta osin onnistunut, vaikka
tyon delegoimista on kehitetty esimerkiksi jarjestamalla erilaisia tyéryhmia
tapahtumien ja tempausten suunnittelijoiksi ja vastuunkantajiksi. Haastatteluaineiston
mukaan tassa sinadllddn hyvassa ideassa ei ole onnistuttu toivotulla tavalla.
Johtokuntaankaan ei oman kokemukseni mukaan ole tullut paljoakaan muutosta
viime vuosina, vaikka tatakin on yritetty aktiivisesti korjata. Johtokunnan
kannattaisikin pyrkia jatkamaan delegointia ja kiinnittamaan huomiota siihen, miten
jasenet saataisiin motivoitua tehtavaan. Toimivalla tiedottamisella ja

perehdyttamisella on tadssa ratkaiseva rooli. (Loimu 2010)

Milla muulla tavalla yhdistykseen saataisiin vaikutusmahdollisuuksia kuin kutsumalla
jasenia johtokuntaan tai tyoryhmia? Muutamat haastateltavat ottivat tahan kantaa
ilmaisemalla, etta osallistumismahdollisuudet tapahtumien ja toiminnan suunnitteluun
ovat vahva motivaattori. Karvinen toteaa tahan liittyen: "Motivointini on siina, etta
olemalla vapaaehtoisena mukana pystyn vaikuttamaan tulevien tapahtumien tai
tulevien matkojen sisaltoon, koska kuitenkin jos en olisi vapaaehtoisena 1SOn
tanhuujissa, niin itse kuitenkin valmistelisin, tai jollakin tapaa valmistautuisin jollakin

tapaa tahan... tulevaisuuden huippuhetkiin.”

6.2 VAPAAEHTOISTYON MOTIVAATION KEHITTAMINEN

Millainen toiminta siis motivoi vapaaehtoista? Ihmisten toiminta on tassakin

yhteydessa kiinni motiiveista. Tarpeiden ja palkkioden yhteys tehtavaan toimintaan
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ovat yksi tapa selittaa motiiveja. Motivaatio jakautuu edelleen ulkoiseen ja sisaiseen.
Ulkoisilla motivaatioilla tarkoitetaan palkkioita ja niiden saamista, sisainen motivaatio
liittyy siihen, miten yksild saa tyydytystd toiminnasta itsestdan. Tama taas liitty
ihmisen sisdiseen arvomaailmaanja minakuvan rakentamiseen. Ulkoiset motivaatiot
eivat kuitenkaan riita vapaaehtoisten pitkaaikaisemman osallistumisen motiiviksi,
vaan oikeanlaiset arvot ja aito kiinnostus tehtdvaan asiaan pitda vapaaehtoiset
mukana. (Laitinen 2006, 6-9) Millaisia tarpeita vapaaehtoistoiminta siis 1SOissa

tyydyttaa, ja minkalaisia palkkioita se tekijalleen suo?

Yhdistyksen tulisi kiinnittaa huomiota vapaaehtoistyon sosiaalisen puolen tarkeyteen.
Osaan omastakin kokemuksestani sanoa, etta ISOn jasenet ovat tanssiyhdistyksena
seurallisia ja auttavaisia. Mutta milla tata yhteisoOlisyytta saataisiin jalostettua?
Aineistossa haastateltavat vastasivat kysymykseen vapaaehtoistyon tarkeydesta ja
mielekkyydesta nimenomaan viittauksella vapaaehtoisuuteen sosiaalisena
toimintana. Ystavien mukanaolo on varsinkin nuoremmille vapaaehtoisille tarkeaa.
Vapaaehtoisuutta tulisikin 1SOissa "markkinoida” myos sosiaalisena toimintana, ja
talkoisiin liittyvaa yhdessaoloa on tarpeellista kehittaa esimerkiksi jonkin talkoiden
jalkeisen yhteisen kokoontumisen muodossa. Tiedan omasta kokemuksestani, etta
yhdistyksen jasenillda on suurien konserttien, kuten joulujuhlan jalkeen tapana
kokoontua jamittelemaan tanssisalille saunan ja purtavan merkeissa. Miksei tallaista

samanlaista yhdessaoloa voisi soveltaa suuriin talkoisiinkin?

Vapaaehtoistoiminta on ryhmatoimintaa, ja ryhmassa on otettava huomioon ihmisten
erilaiset motivaatiot ja roolit. Vaikka ISOissa kaikki tuntevat ainakin paallisin puolin
toisensa, on tarkeaa kiinnittad huomiota vapaaehtoisuuden sosiaaliseen puoleen
siinakin suhteessa, millaisten prosessien kautta talkootoimintaa saataisiin pystytettya
niihinkin ryhmiin, jotka eivat viela ole siind aktiivisia. Erilaiset ryhmaroolit (Karreinen
ym. 2010) on hyva tunnistaa, ja ottaa niistd paras irti. Taman johtopaatdksen voi
tiivistaa Minjan kommenttiin: "Mut uskosin, etta potentiaalia on silti aika paljon
kaytettavissa edelleen, jos vain saataisiin ihmiset hoksaamaan, etta heidan

panoksensa on merkittava.”

Toinen tarve, jota vapaaehtoisuudella voi tyydyttdaa ryhmaan kuulumisen ja

mielekkaan sosiaalisen kanssakaymisen lisaksi, on kiittaminen ja vapaaehtoisten
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muistaminen yleisella tasolla. Vapaaehtoisuus on yhdistykselle tarkea voimavara, ja
sita tulee myos kohdella sellaisena. Aineistossa mainittiin, etta kiittdmisen jattaminen
jattaa jalkeensa vain pahoittuneen mielen. Tama on aivan totta, ja esitankin, etta
palautteen antamista on harjoitettava yhdistyksen vapaaehtoistoiminnassa nykyista
tarkemmin. Huonosti toimivan jarjeston aktiivit pitavat jaseniaan vain oman
toimintansa asiakkaina, eikd heidan osallistumistaan kunnioiteta. Hyvin toimivassa
yhdistyksessa jasenet sitoutuvat toimintaan vapaaehtoisesti, silla he saavat siita

tydnsa mukaisen arvostuksen. (Rosengren & Toérronen 2008)

Vapaaehtoistyosta saatava hyoty, ja erityisesti rynmalle saatava rahallinen korvaus oli
selkeasti esilla aineistossa. Tyosta saatava korvaus nahtiin vapaaehtoistyon
konkreettisena tuloksena, jolla ryhman toimintaa saadaan helpotettua. Omasta
kokemuksestani osaan sanoa, etta ryhmille kerattyja varoja on kaytetty esimerkiksi
kotimaassa jarjestettaviin tanssitapahtumiin osallistumisesta koituviin maksuihin,
kuten kuljetukseen ja osallistumismaksuihin. Lisdksi ryhmien kerdamat varat ovat
perinteisesti yhdistyksessa olleet ryhman omia saastdja tulevaisuuden varalle.
Tanssiesityksiin liittyvia varusteita, esimerkiksi vaatemateriaaleja, on hankittu ryhmien
saastoistd. Naen siis itse yhdistyksen toimijana, ettda vapaaehtoisuutta tehdaan
osittain harrastuksesta ja siihen liittyvista tapahtmista koituvien maksujen

omavastuun pienentamiseksi.

6.3 JOHTOKUNNAN JA JASENISTON SUHTEET VAPAAEHTOISTOIMINNASSA

Haastateltava Minja kuvailee johtokunnan suhteita jasenistdodn vapaaehtoisuuden
nakokulmasta nain: "Hmm, musta tuntuu, ettd johtokuntalaiset ei niinkun osaa
mainostaa sita asiaa oikein, eika kehtaa ihmisia pyytaa suoraan, etta itekin oon vasta
viime vuosina oppinu sen, ettd voi menna nykaseen jotain vanhempaa hihasta ja
kysya etta "voiks sa teha tan?”. Ja tosi monesti se vastaus on ollu se, ettéd voin ma

teha tan.”

Tahan liittyy Karreisen ohje tehtavien delegoinnista. Haastateltava Minjan mukaan
johtokuntalaiset saisivat olla aktiivisempia ja rohkeampia delegoidessaan tehtavia.

Tassa asiassa on kuitenkin hyva muistaa, ettd parhaaseen tulokseen tassa paastaan
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maarittamalla ensin tehtava tyo, sitten se henkilo, joka osannee tehda kyseisen tyon
parhaiten, sitten kysya rohkeasti. Ongelmallisen tyonjaon vaikutuksia voi lieventaa
delegoimalla tehtavia sopivimmalle jasenelle, ei hanelle, joka suostuu varmimmin.

(Karreinen ym. 2010).

Pukarinen kirjoittaa vapaaehtoistydossa vallitsevien valtasuhteiden vaikutuksesta.
Yhdistyksessa kaikki ovat oman kokemukseni mukaan samanarvoisia, mutta
paatds- ,toimeenpanovalta ja vastuu on siirtynyt aktiivisimmille jasenille. Tama voi
olla ongelmallista yhdistyksen vapaaehtoistoiminnalle, silla ”...vallakkaimmat toimijat,
joilla on eniten tehokkaan osallistumisen resursseja, koetaan helposti
korvaamattomiksi, ja heidan tyonsa tarkeammiksi kuin muiden”. Yhdistys voisi
parantaa johtokunnan ja jasentensa valisia suhteita kiinnittamalla huomiota
tamantapaisten hierarkioiden purkamiseen ja valtasuhteiden poistamiseen.
(Laitinen 2006. 145-148, 152-153)

Kysyttdessa jasenistoltd johtokunnan toiminnasta kaikilla jasenillda oli varsin hyva
kasitys siita, mita yhdistyksen johtokunta tekee ja mika on sen perimmainen tehtava.
Pidan tata myonteisena yksityiskohtana johtokunnan ja jasenten valisten suhteiden

kannalta.

6.4 JOHTOKUNNAN JA JASENISTON VALISEN VIESTINNAN KEHITTAMINEN

"Sisainen tiedottaminen tarkoittaa niita asioita ja tapoja, joilla yhdistys kertoo

toimistaan jasenille” (Rosengren & Torronen 2008, 67).

Tarkein kanava yhdistyksen sisaiselle viestinnalle ovat kuukausittaiset jasenkirjeet
internetissa, tanssitunnilla saatavat paperi-ilmoitukset seka muilta jaseniltd saatava
tieto. Haastateltava Arttu kertoi mielipiteensa jasenkirjeesta: ”...En ma jaksa netista
lukea naistd asioista, kaikki niistd netissakin kerrotaan, mutta kun ne Kkirjeet
(jasentiedotteet) on niin pitkia, niin ei niita viitti lukea. Ja ma oon aina kokenu, etta

tollanen paperinen ilmotustaulu on paljon kivempi.... Netti on jotenkin epaluotettava.”

Samalla Arttu ehdotti yleisen ilmoitustaulun kayttdonottoa tanssisalille. Samanlainen

iimié toistui muissakin haastatteluissa. Oli syyna Kkiire tai jasenkirjeen pituus,
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jasenkirje ei nayttanyt saavuttavan haastateltavia. Olisi siis parempi ottaa raskaan
jasenkirjeen rinnalle tiivistetympia ja kevyempia viestintamuotoja, joista jasenet
saisivat tietoonsa itselleen olennaisen helposti. Jasenkirjeen lukeminen kuukausittain
saattaa vaatia sellaista kiinnostusta yhdistyksen ja johtokunnan toiminnasta, joita
ainakaan kahdeksalla haastatteluun osallistuneilla ei ollut. Muutamasta tapauksesta
en kuitenkaan veda tamantapaisia johtopaatoksia, mutta kehittamisideana

kevyemmat viestintamuodot ovat tutkimusaineiston perusteella patevia.

Tahan samaan johtopaatokseen viittaa haastateltava Marjatta hanen kuvaillessaan
viestintda lapsiryhmien nakokulmasta: "No, sekin niinku tiedottaminen jasenistolle,
etta kun on tulossa jotain tammadsta toimintaa, mihin vois osallistua, niin jaako sit osa
harrastajien vanhemmista, jotka vois tulla tekemaan, niin ihan pimentoon siita
asiasta, etta siita on tullu vaan joku maininta siina jasentiedotteessa, ja sitten he on
vaan sen sitten selaillu nopeesti ohimennen tyopaivan aikana, ettd kappas,

tammonen on tullu.”

Vertaamalla tata huomiota aineiston muihin viestintaan liittyviin mielipiteisiin ehdotan,
ettd yhdistys pyrkisi kehittdmaan kevyempia viestintavalineitda myods lapsiryhmien
vanhempien kaytettavaksi. Miksi lapsiryhmien jasenten vanhemmat olisivat erityisen
kiinnostuneita yhdistyksesta, jossa heidan lapsensa kayvat tanssimassa kerran
viilkossa? Viestinnan on kuitenkin kuljettava sinnekin suuntaan, joten viestinnan

keventaminen on paikallaan.

Johtokunnan ja jaseniston valista viestintaa vaikeuttaa aineiston mukaan myos se,
etta jasenet kokevat johtokunnan kaukaiseksi elimeksi, johon ei voi vaikuttaa. Tama
kay erityisen hyvin ilmi haastateltava Markon kuvauksessa: "Yhteydenpito on ollut
valilld hidasta (n. Kuukauden vastausaika). Koen jotenkin, etta johtokunnan tiedot

halutaan pitaa salassa.”

Karvinen ottaa kantaa samaan asiaan maltillisemmin: "Se (johtokunta) olisi
kiinnostavaa, jos johtokunta toimisi aktiivisemmin, jos silla olisi paremmat yhteydet
jasenistoon. Talla hetkellda pikkuisen erilldan, tai sanotaan (naurahtaa) ylapuolella
toimiva elin, jonka paatoksista tai sitten toimenpiteista saa kuulla jalkikateen, eika

aina tarpeeksi edes kuulukaan tama. Mutta jos johtokunta olisi aidosti aktiivinen,
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nimenomaan jasenten toivomusten pohjalta, silloin se olisi kiinnostavaa, ja uskonpa,

etta tasta asiasta tullaan taas vuosikokouksessa ja muissa kokouksissa puhumaan.”

7 KEHITTAMISEHDOTUKSET

VAPAAEHTOISTOIMINNAN KEHITTAMINEN

1.) Yhdistyksen tulee selkeyttda vapaaehtoisten tehtavia, mita varten kerataan
rahaa tai tehdaan talkoita. Vapaaehtoisuuden tarkoitus selville.

2.) Yhdistyksen on kiinnitettdva huomiota jasenten erilaisiin ja -tasoisiin
motivaatioihin, ja kehitettava pienempaa tekemista kevytaktiiveille, suurempia

jo téita motivoituneille.

VAPAAEHTOISMOTIVAATION KEHITTAMINEN

1.) Vapaaehtoisuuden sosiaalista puolta on korostettava, ja se on otettava
kayttoon entistd vahvempana motivaattorina.

2.) Vapaaehtoisten ty6ta on arvostettava. Yhdistys voi saada kayttdédnsa uusia
voimavaroja kiinnittamalla huomiota vapaaehtoisten muistamiseen, palautteen
antamiseen seka kiittdmisen muistamiseen.

3.) Vapaaehtoistyota tehdaan yhdistyksessa korvausta usein korvausta vastaan,
vaikka kyseessa ei olisikaan henk. koht. korvaus. Motivaatio nousee, kun

jasenet tietavat, mita tyostaan ryhnmalle saavat, ja mihin hyoty kaytetaan.

JOHTOKUNNAN JA JASENISTON SUHTEET VAPAAEHTOISTOIMINNASSA

1.) Johtokunta ja jaseniston aktiivit delegoimaan tehtaviaan kysymalla

henkilokohtaisesti jaseniltda apua ja jakamalla tehtavia. Pienikin apu on

hyvaksi
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2.) Johtokunta avoimemmaksi. Miten jasenet kokisivat johtokunnan toiminnan
lahempana omaa harrastustaan?
3) Aito kiinnostus jasenten toiveita kohtaan antaa positiivisen vastareatkion

jasenistoltakin.

JOHTOKUNNAN JA JASENISTON VALISEN VIESTINNAN KEHITTAMINEN.

1.) Pelkat jasenkirjeet ovat liilan raskaita ja pitkia luettavia. Niiden rinnalle
kaivataan kevyempaa viestintaa.

2.) Yleinen ilmoitustaulu / toimintakalenteri tanssisalille, jossa olennaisimmat
tiedot myos vapaaehtoistoiminnasta.

3.) Sisainen viestintd on hidasta. Kuukauden vastausaika on liian pitkd saa

johtokunnan vaikuttamaan etaiselta.

JUURRUTTAMINEN: MITEN JATKAA KEHITTAMISTYOTA?

Nyt kun kehittdmishankeeni Iahestyy loppuaan, on aika miettia tulevaa. Milla tavalla
tata tutkimusta voi kayttda konkreettisesti hyvaksi 1ISOn Tanhuujien toiminnassa?
Milla toimilla tutkimuksen johtopaatdksia tullaan kayttamaan? Milla tavalla
tutkimuksella hankittu tieto siirretdan jasenille ja juurrutetaan toimintaan pysyvasti?
Hankkeen tarkoitus ei ole jaada pelkaksi paperinivaskaksi poytalaatikkoon, vaan nyt,
kun analyysi ja johtopaatokset on tutkimusaiheesta tehty, tiedon muuttaminen
taidoksi alkaa. "Tutkimus joka pysahtyy pelkkiin analyyttisiin johtopaatoksiin, jaa viela

tavallaan kesken” (Ruusuvuori & Nikander & Hyvarinen 2010, 29).

Yksi opinnaytetydsuunnitelmassa suunniteltu ja ISOn Tanhuujien puheenjohtajan
kanssa keskusteltu jatkotoimenpide on tiedotustilaisuuden pitaminen yhdistyksen
jasenille. Talla tavalla tutkimus saisi sen kaipaamaa julkisuutta jasenistonkin riveissa.
Tutkimusta tullaan myos esittelemaan tarkemmin yhdistyksen johtokunnalle, jotta sen
sisaltamat ehdotukset ja toimintatavat saataisiin myods yhdistyksen asioista

paattavalle taholle.
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Taman kehittamishankkeen seuraava luonnollinen vaihe on ottaa
haastattelututkimuksesta saadut johtopaatokset kaytantoon. Tahan ei vield tassa
hankkeessa ole resursseja eikda aikaa, mutta opinnaytetyoni voi toimia hyvana

pohjana konkreettisille muutoksille jaseniston ja johtokunnan keskuudessa.

8 LOPUKSI: TUTKIMUKSEN ONNISTUMINEN

Tulen jatkamaan tanssiharrastustani ISOn Tanhuujissa edelleen, ja tulen toimimaan
niin, etta tekemani tyo ei jaa vain paperiksi, vaan siirtyisi kaytanon tasolle ennemmin
tai myohemmin. Tutkimushanke oli itselleni mieluisa niin yksityishenkilona kuin
tutkijanakin, ja se antoi minulle syvempaa nakemystd yhdistyksen tilasta ja

rakenteesta. Tutkimus oli siis henkildkohtainen menestys.

Itse tutkimuksen onnistuminen on aivan toinen asia. Tutkimuksen luotettavuudesta
olen luvussa 4.7 loytanyt epakohtia, jotka ovat saattaneet vaikuttaa tulosten
patevyyteen ja omaan objektiivisuuteeni tutkijana. En osaa sanoa, ovatko tulokset
hyvia vai huonoja, mutta toisaalta, tallainen kysymys on laadullisessa tutkimuksessa

epaolennainen. (Ruusuvuori & Nikander & Hyvarinen 2010, 14)

Kaytannon tutkimuksena arvioin tydni onnistuneen hyvin. Haastateltu otos oli
monipuolinen ja haastattelut onnistuneita. Haastattelutilanteet olivat luonnollisia, ja

sain sopivan kattavan aineiston tutkimuskysymykset huomioon ottaen.

Toivon, etta lukija on saanut tasta opinnaytetyosta ajatuksia omaan mahdolliseen
vapaaehtoistoimintaansa, ja ymmartaa motivaation tarkeyden yhdistyksen sujuvan
toiminnan kannalta. Kehitystyo tulee jatkumaan ISOn Tanhuujissa eteenpain, ja tama
opinnaytety6 oli vasta ensimmainen kirjallinen harppaus kohti yha mielekkaampaa

toimintaa. Kiitoksia mielenkiinnostanne.
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Opinnéytetyohaastattelu

Perustiedot:

Nimi (Tutkijaa varten, nimi muutetaan pyydettdessi)

1ka?

Kauanko olet ollut ISO:issa?
- Missé tehtévissd, ohjaajana, tanssijana.

Misséd ryhmissd?

Vapaaehtoisuudesta

Millaisia vapaaehtoisuuden muotoja ISO:issa on? Millaisissa toimissa olet ollut mukana
oman tanssin harrastamisen lisdksi?

Kuinka usein vapaaehtoisty6td voi tehda?

Onko yhdistykselle tehtdva vapaaehtoistyo / talkootyd mielestdsi tarkedd? Onko se
mielekidstd? Miksi / Miksei?

Millaisessa vapaaehtoistoiminnassa sinun tekisi mieli olla mukana? Mik& motivoisi
tulemaan?

Ovatko yhdistyksen keskeiset tehtédvit (johtokunta, juoksevien asioiden pyorittiminen,
yleinen vapaaehtoisuus) mielestdsi jakautuneet tasaisesti vai keskittyneet tietyille henkildille

Johtokunta-asiaa:
Mitd ISOjen johtokunta tekee? Mikd on sen perimmaéinen tehtdvi?

Miten johtokunnan ja jdseniston vélinen viestintd on hoidettu? Miten usein kuulet jotain
johtokunnalta?

Kiinnostaisiko johtokuntatoiminta sinua vapaaehtoistoimintana, miksi / miksei
Vapaa sana?

Onko viela jotain, mita haluat antaa tutkimukselle ja ISOn tanhuujille itseltasi?



