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Tama opinnaytetyd on tapaustutkimus, jossa tutkitaan Kauppakeskus Redissa si-
jaitsevan avoimen ja epakaupallisen kaupunkitilan, Vapaakaupungin Olohuoneen
kavijoita seka heidan toiveitaan paikan suhteen. Tyon tavoitteena on selvittaa,
kuinka Vapaakaupungin Olohuoneeseen ja sen kaltaisiin tiloihin luodaan yhteisél-
listd kaupunkikulttuuria. Opinnaytetyon tilaajana toimii Helsinki Urban Art ry.

Tyon teoreettinen viitekehys muodostuu yhteisollisyyden, kaupunkikulttuurin seka
avoimen kaupunkitilan tutkimuksesta. Tyodssa tarkastellaan kaupunkikulttuurissa ta-
pahtunutta muutosta viimeisten parinkymmenen vuoden aikana, minkalainen arvo
silla on nykypaivan kaupungissa seka miten se tulee muuttumaan tulevaisuudessa.
Ty0Ossa tarkastellaan myds, miten yhteisollisyys nakyy osana kaupunkikulttuuria.

Aineistonhankintamenetelmina tydssa kaytetaan kyselytutkimusta, havainnointia ja
naiden pohjalta jarjestettya osallistavaa ideointityOpajaa, jossa pohditaan kehitys-
ehdotuksia saatujen tulosten pohjalta. Kyselytutkimuksen avulla selvitettiin, ketka
kayttavat Olohuonetta talla hetkella ja minkalaisiin tarkoituksiin sekad minkalaisia
toiveita heilla on tiloille. Kyselyssa selvitettiin myos vastaajien ajatuksia siita, kuinka
tarkeana he kokevat Olohuoneen kaltaisten epakaupallisten ja avointen tilojen ole-
massaolon.

Tuloksista nousi esiin kaksi kehityskohdetta, joiden pohjalta muodostettiin kehitys-
ehdotuksia. Naita ovat Olohuoneen markkinoinnin ja viestinnan monipuolistaminen
seka tydpajojen, tapahtumien ja muun toiminnan kohdentaminen. Olohuoneen
viestinta on talla hetkella painottunut Iahinna sosiaaliseen mediaan, mutta aineis-
ton tulosten pohjalta havaittiin, etta olisi hyddyllista laajentaa viestintda myods mui-
hin kanaviin. Lisaksi uusien kavijoiden mukaan saamiseksi olisi hyoddyllista luoda
yha enemman eri ikaisille kaupunkilaisille kohdennettua toimintaa, jotta kynnys pai-
kalle tulemiseen madaltuisi. Kun paikka tulee kaupunkilaisille tutummaksi ja sen
toiminta juurtuu kiintedksi osaksi kaupunkikulttuuria, on kynnys osallistua kaikille
avoimeen toimintaan pienempi.

Avainsanat Kaupunkikulttuuri, avoin kaupunkitila, yhteisollisyys
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This thesis is a case study that examines the visitors of the open and
non-commercial urban space, Vapaakaupungin Olohuone (The Free City of
Kalasatama living Room). Olohuone is located in Redi Shopping Center. The aim
of the work is to find out how a communal urban culture is created in Olohuone and
how to create development proposals that will make people more aware of the
space. The commissioner of the work is Helsinki Urban Art ry.

The theoretical framework of the work consists of urban culture, open urban space,
and the sense of community. | look at the change that has taken place in urban
culture over the last twenty years, what kind of value it has in today’s city, and how
it will change in the future. | also look at how communality is reflected in urban cul-
ture and what significance it has.

Data for this study were collected by a survey, observation and an inclusive
brainstorming workshop based on these results. The survey was used to find out
who is currently using the living room, for what kind of purposes, and what kind of
wishes they have for the facilities. The survey also explored respondents' thoughts
on how important they perceive the existence of non-commercial and open spaces
like Olohuone.

The results highlighted two areas for development. These include diversifying the
marketing of Olohuone, as well as targeting workshops, events, and other activities
for different age groups. The living room's marketing is currently mainly focused on
social media, but based on the results of the material, it was found that it would be
useful to expand the marketing to other channels as well. In addition, to attract new
visitors, it would be useful to create more targeted activities for visitors of different
ages to lower the threshold for coming to the place. When a place becomes more
familiar to city dwellers and its activities become an integral part of urban culture,
the threshold for participating in activities is lower.
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1 Johdanto

Kiinnostukseni kaupunkikulttuuriin ja sen kehittamiseen syntyi vuonna 2018 toi-
miessani vapaaehtoiskoordinaattorina Arabian katufestivaaleilla. Kyseinen festi-
vaali on Suomen suurin katutaidetapahtuma, joka toteutetaan pitkalti vapaaeh-
toisvoimin. Olen huomannut, etta taman kaltaiset avoimet ja epakaupalliset kau-
punkitapahtumat ja matalan kynnyksen toiminta tuovat ihmisia helposti yhteen
ja lisaavat tata kautta yhteisollisyytta ja yhdessa tekemisen kulttuuria. Festivaa-
lituotannossa erityisen mieleista minulle oli se, etta toiminta perustui vapaaeh-
toisuuteen ja esimerkiksi esiintyjaksi tai tapahtuman tekijaksi sai ilmoittautua

kuka tahansa, taustasta riippumatta.

Idea opinnaytetyohoni lIahti huomatessani, etta Kauppakeskus Redissa sijaitse-
valle Vapaakaupungin Olohuoneelle haettiin tyontekijoita. Aloin tutkimaan paik-
kaa tarkemmin ja ajatus kauppakeskuksessa sijaitsevasta, kaikille avoimesta ja
epakaupallisesta kaupunkitilasta, joka mahdollistaa myos tapahtumien jarjesta-
misen, sai minut uteliaaksi. Kuka tilaa kayttaa ja minkalaisiin tarkoituksiin? Min-
kalaista toimintaa tdman kaltaisissa tiloissa voisi jarjestaa, jotta siita todella tulisi
kaikille avoin kohtaamispaikka, eika ainoastaan uusi nuorisotila tai kirjasto?
Koin heti, etta tallaiset paikat ovat juuri sita, mita kaupungista talla hetkella puut-
tuu. Laitoin hakemuksen avoimeen pestiin ja lisasin viestiin tiedon tuloillaan ole-
vasta opinnaytetydstani. Halusin tietaa, josko heilla olisi kiinnostusta selvittaa,
miten tammoisesta tilasta saataisiin mahdollisimman paljon irti siten, etta kau-

punkilaiset ottaisivat paikan mahdollisimman hyvin omakseen.

Tapasin Vapaakaupungin taustalla olevan Helsinki Urban Art ry:n toiminnanjoh-
tajan Jaakko Blombergin. Han kertoi minulle tarkemmin paikan taustoista, ta-
manhetkisesta toiminnasta seka siitd, minkalaisia suunnitelmia heilld on Olo-
huoneen tulevaisuuden suhteen. Kavi ilmi, etta tila on sikali uniikki, ettei vastaa-
vanlaista ole missaan muualla, edes ulkomailla. Tasta syysta paatimme, etta
lahden opinnaytetydssani tutkimaan, minkalaiset ihmiset kayttavat talla hetkella
Vapaakaupungin Olohuonetta ja minkalaisiin tarkoituksiin. Lisaksi halusimme
selvittaa myds ihmisilta, jotka eivat ole vierailleet tiloissa, miten he kokevat tilan



ja minkalaisiin tarkoituksiin voisivat kuvitella hyddyntavansa sita. Haluan opin-
naytetyoni kautta tutkia, minkalaisiin tarpeisiin Olohuone kaikille avoimena ja
epakaupallisena kaupunkitilana taipuu. Tama helpottaa Olohuoneen seka mah-
dollisten samankaltaisten tilojen avaamista ja toiminnan suunnittelua tulevaisuu-
dessa seka mahdollistaa sen, etta ne houkuttelevat kavijoita myos jatkossa.
Tyoni toteutetaan tapaustutkimuksena ja paatutkimuskysymykseni on "Kuinka
luodaan yhteisollistd kaupunkikulttuuria Olohuoneeseen ja sen kaltaisiin tiloi-

hin?”

Koen Olohuoneen kaltaisille tiloille olevan tarvetta ja toivon niiden tulevaisuu-
dessa lisdantyvan yha enenevissa maarin. Mukavan ajanviettopaikan lisaksi
koen, etta tamankaltaisilla matalan kynnyksen epakaupallisilla kulttuuritiloilla ja
kohtaamispaikoilla on myos yhteiskunnallista merkittavyytta, silla ne voivat
omalta osaltaan toimia mm. yksinaisyyden ja syrjaytymisen ehkaisijoina. lhmi-
silla on usein tarve kuulua johonkin, ja he tarvitsevat usein kannustusta yhteisol-
liseen toimintaan. Koen, ettd Olohuoneen sijaitseminen kauppakeskuksessa te-
kee siita helpommin lahestyttavamman kuin jos se sijaitsisi erillisissa tiloissa.
Kauppakeskukset ovat nykyisin enenevissa maarin merkittavaa kaupunkitilaa,
eivat ainoastaan puhtaasti kaupallista tilaa ja ne ovat paikkoja, joissa monen

ikaiset ihmiset viettavat aikaa.

Opinnaytetyoni alussa avaan tyon teoreettisen viitekehyksen, joka auttaa lukijaa
ymmartamaan tyon kokonaisuuden seka sen, mihin pohjaan kehittdmisehdotuk-
seni. Taman jalkeen kerron tarkemmin tyon tilaajasta, Helsingin Vapaakaupun-
gin Olohuoneesta seka sen toiminnan taustalla olevasta Helsinki Urban Art
ry:sta. Kerron myos tyossani kaytetyista tutkimuskysymyksista seka -menetel-
mistad, jonka jalkeen avaan kyselyn, havainnoinnin seka ideointitydpajan tulok-
set kirjallisesti seka infograafien avulla. Lopuksi esitan kehittamisehdotuksia, joi-

hin olen tyossani paatynyt seka omia ajatuksiani prosessiin liittyen.

Tyoni aihe on ajankohtainen myds kulttuurituottajan nakdkulmasta. Osallistava
ja yhteisdllinen kaupunkitoiminta seka epakaupallisten kaupunkitilojen hyédyn-

taminen osana avoimia kaupunkitapahtumia ja muuta toimintaa on yleistynyt



merkittavasti. Voisi sanoa, ettd Suomeen on kehittynyt uudenlainen yhteisolli-
sen kaupunkikulttuurin aalto viimeisen kymmenen vuoden aikana (Blomberg
2019). Nakisin, etta kulttuurituottajat voivat osaltaan olla edistamassa tata aal-
toa ja toimia kaupunkilaistoiminnan edellakavijoina, innovatiivisina kehittajina

seka toiminnan organisoijina.

Toteutan tyoni koronapandemian aikana, minka vuoksi myos siita johtuvat ko-
koontumisrajoitukset ovat voimassa. Vapaakaupungin Olohuone aukesi sulun
jalkeen kayttoon helmikuussa 2021 kymmenen hengen kavijarajoituksella. Nain
ollen opinnaytetydssani kuvatut tulokset eivat valttamatta anna taysin todenmu-

kaista kuvaa verrattuna siihen, mita ilman pandemiaa olisi saatu.

2 Kaupunkikulttuuri

Kaupungit kasvavat niin Suomessa kuin maailmallakin ja tdman myota myos nii-
den merkitys ja rooli korostuvat. Nykytiedon mukaan yli puolet maailman ihmi-
sista asuu kaupungeissa ja tulevaisuudessa tama luku tulee vain kasvamaan.
(Sinnemaki 2018.) Helsingin muuttuminen muutaman tuhannen asukkaan pik-
kukaupungista suurkaupungiksi alkoi jo vuonna 1812, kun Helsinki korotettiin
Suomen paakaupungiksi ja uudet, suuret hallintolaitokset toivat vakea alueelle.
Kaupunki kasvoi pikkuhiljaa, kunnes 1900-luvun lopussa Helsingin nopeasti
kasvava teollisuus tarjosi tyopaikkoja monille ja maaseudulta alettiin muutta-
maan Helsinkiin tyon perassa. (Laurila 2009, 11.) Talldin kaupungistumisessa
oli pitkalti kyse kaupunkiseutujen kasvusta ja tydssakayntialueiden laajentumi-
sesta. Suomessa perustettiin myds 1960-luvulta alkaen useita uusia yliopistoja
ja korkeakouluja, jotka ovat olleet merkittavassa roolissa alueellisessa kehityk-
sessa. Koulutuksen ja sivistyksen liséksi niissa on ollut kyse myos hengenluon-

nista ja opiskelijakulttuurista. (Koste, Neuvonen & Schmidt-Thomé 2018, 11.)

Noin 1980-luvun loppupuolella Suomen, ja etenkin Helsingin kaupunkikulttuuri
mullistui. Elintaso oli alkanut nousta niin, etta kaupunki alkoi vapautua poliitti-
sesti, taloudellisesti ja kulttuurillisesti. Uudenlainen kaupunkikulttuuri vakiinnutti

asemansa 90-luvun lamavuosina, jolloin paaosassa olivat etenkin ravintolat ja



klubit. Niita pidettiin uuden kaupunkilaisen keskiluokan kokoontumispaikkoina.
Talléin myos kaupunkimediat kuvasivat ja muokkasivat kaupunkilaisille taysin
uudenlaista tapaa elaa kaupungissa. (Isonkangas, Karvala & Von Reiche 2000,
5.)

Kaupunkikulttuurilla on vuosien saatossa ollut yha keskeisempi ja uusia muotoja
saava merkitys. Isojen kaupunkien kivijalkana ovat tana paivana edelleen vah-
vat kulttuurilaitokset ja toimijat, mutta kaupungit vilisevat yha enenevissa maarin
my0s uusia, rentoja tapahtumia, joissa ratkaisevaa eivat ole tilat tai instituutiot
vaan iloinen tunnelma. (Ikonen 2017.) Taman uudenlaisen kaupunkikulttuurin
edustajia ovat mm. Ravintolapaiva, Siivouspaiva, Arabian katufestivaali, edes-
mennyt Kalasataman Konttiaukio, Kalasataman Vapaakaupunki, Sompasauna,
kaupunginosien kirppispaivat, Kaljakellunta, kaupunginosaliikkeet, block partyt
jne. (Blomberg 2019.) Naita kaikkia ilmioita yhdistaa se, ettd ne ovat uutta, yh-
teisollistd kaupunkikulttuuria, jota kaupunkilaiset tuottavat omaehtoisesti kau-
pungin hyvaksi. Kaupunkilaisilla on yha suurempi halu osallistua aktiivisesti
oman asuinalueensa kehittamiseen ja uusien toimintatapojen luomiseen. Tata
ovat omalta osaltaan tukeneet mm. talouskriisi, ymparistotietoisuuden kasvu,
muualta tulleet vaikutteet ja vanhojen toimintatapojen kyseenalaistaminen. Yh-
dessa tekemalla voidaan luoda jotain, jota ei olla aikaisemmin tehty. Taman
taustalla on vahvasti mm. sosiaalisen median ja teknologian kehittyminen. Alus-
tana esimerkiksi Facebook mahdollistaa erilaisten ryhmien perustamisen, johon
saman asuinalueen ihmiset voivat kokoontua ja kehitella yhdessa jotain, mika ei

aikaisemmin olisi ollut mahdollista. (Blomberg 2019.)

Uusi ja yhteisollinen kaupunkikulttuuri on merkittava lisa kaupunkien vetovoi-
maan ja se luo kaupunkeihin identiteettia seka yllattavyytta. Nuoret aikuiset
muuttavat sinne, missa tapahtuu ja on hauskaa. Kaupunkien byrokratia voi ha-
lutessaan tehokkaasti estaa uuden kaupunkikulttuurin toteutumisen vaatimalla
lupia, sulkemalla ovia ja nostamalla hintoja. Toisaalta kaupunki voi myods heit-
taytya uuden kaupunkikulttuurin kumppaniksi avaamalla ovia, luottamalla ihmi-

siin ja suostumalla yhteistydhon. (Ikonen 2017.)



Milta nayttaa kaupunkikulttuurin tulevaisuus? Otto-Wille Koste, Aleksi Neuvonen
ja Kaisa Schmidt-Thomén esittelevat Demos Helsingin julkaisussaan "Kaupun-
gistumisen kdannekohdat. Skenaarioita Suomen kaupungistumisen tulevaisuu-
desta 2039" nelja erilaista skenaariota kaupungistumisen tulevaisuudennaky-
mistda Suomessa. Kaikissa naissa skenaarioissa esiintyy ajatus kaupunkikulttuu-
rin lisdantyvasta tarkeydesta osana ihmisten elamaa. Heidan mukaansa tulevai-
suudessa ihmiset hakevat entista enemman merkityksellista tekemista etenkin
erilaisista yhteisoista. Lisaantyneen vapaa-ajan myota elavaa kaupunkikulttuu-
ria, ei-kaupallista toimintaa seka uudenlaista julkista tilaa syntyy paljon. Taman
uuden syntyminen on erityisen voimakasta etenkin pienempien kaupunkien kes-
kustoissa seka isompien kaupunkien reuna-alueilla, joita gentrifikaatio, eli keski-
luokkaistuminen ei ole viela tavoittanut. (Koste, Neuvonen & Schmidt-Thomé
2018, 74.)

Vahittaiskaupan siirtyminen verkkoon vahentaa jatkuvasti etenkin kaupunkikes-
kustojen ja kauppakeskusten vetovoimaa (Koste ym. 2018, 74). Taman myota
etenkin naihin paikkoihin kaivataan uutta, innovatiivista ja yhteisollista kaupunki-
kulttuuria, joilla saadaan pidettya kauppakeskukset mielenkiintoisina paikkoina,
kun kivijalkakaupat eivat enaa houkuttele kavijoita entiseen malliin. Asuinalu-
eena ihmisia kiinnostaa tulevaisuudessa entistd enemman urbaani elinympa-
ristd ja virea kaupunkikulttuuri ja ne toimivat vahintaan yhta merkittavina veto-

voimatekijoina kuin alueiden tarjoamat tydmarkkinat. (Koste ym. 2018, 46, 66.)

2.1 Avoin kaupunkitila

Avoin ja julkinen kaupunkitila tarkoittaa usein eri inmisille erilaisia asioita. Toi-
sille kaupungin rauhallisuus ja hiljaisuus on tarkeaa, kun taas toiset nauttivat
enemman aktiivisuudesta ja siita, ettd kaupungissa tapahtuu aina jotain. Taman
lisaksi kaupunkilaiset myos kayttavat julkista kaupunkitilaa eri tavalla. Toiset
kayttavat kaupunkia tilana, jossa siirrytaan paikasta toiseen, eli eraanlaisena la-
pikulkupaikkana. Toisille taas kaupungin puistot ja virkistysalueet ovat kuin
oman olohuoneen jatkoa. Kaupunki on tila, jossa monet erilaiset ihmiset sovitta-

vat yhteen nakemyksiaan ja toiveitaan. Nain ollen kaupungin ja kaupunkitilan
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voisi nahda eraanlaisena kompromissina, kaupunkilaisten yhteisen neuvottelun
tuloksena. (Makinen 2010, 1.)

Kaupunkisuunnittelun pyrkimyksena on suunnitella kaupunkia kokonaisuutena.
Nykyisella kaupunkisuunnittelulla keskitytaan kaupunkitilaan ja erilaisten koh-
taamispaikkojen luomiseen. Tama ilmenee esimerkiksi Helsingin uuden yleis-
kaavan visioista, silla kaupunkia ei enda suunnitella pelkkaa asukasta varten,
vaan myos ei-asukasta tai kadun kulkijaa varten. Erilaiset kohtaamisen nah-
daan tarkeina kuntien valisessa kilpailussa, silla niiden uskotaan synnyttavan
"p6hinaa”, joka puolestaan tukee turismia, kulutusta ja luovaa teollisuutta. Aja-
tellaan, etta kiinnostava, elava julkinen tila ja siina tapahtuva toiminta kohtaami-
set mukaan lukien on kulttuurinen resurssi, joka generoi taloudellista hyvinvoin-
tia. Samaan aikaan kohtaamisiin liittyy my6s asukkaan hyvinvoinnin ulottuvuus:
Kohtaamispaikat ovat paikkoja, joissa ihmiset kohtaavat ja kuuluvat jollakin ta-
valla yhteen. Kohtaaminen ja interaktio toisten kanssa ovat yksilolle elamanlaa-
dun ulottuvuus, joka myoétavaikuttaa sosiaalisen yhteishengen vahvistamiseen
ja paikan identiteettiin. (Hayrynen & Wallin 2017, 242—-245.)

Jo 1980-luvun lopulta Iahtien erilaisilla avoimilla kaupunkitapahtumilla ja -aktivi-
teeteilla on ollut Helsingissa tarkea rooli uusien julkisten kaupunkitilojen tuotta-
misessa. Naiden tapahtumien yhteydessa kaupunkilaiset ovat vallanneet kau-
punkitilaa, luoneet sille uusia kayttotapoja seka antaneet taysin uusia merkityk-
sid. (Lehtovuori 2005, 7.) Tasta hyvana esimerkkina toimii Kalasataman metro-
aseman vieressa sijaitseva avoin kaupunkitila, joka tunnettiin pitkdan joutomaa-
alueena. Alueella alettiin jarjestaa kaupunkilaisten toimesta omaehtoista, epa-
kaupallista ja ilmaista kulttuuritoimintaa kissavideofestivaaleista ulkoilmabileisiin
ja nayttelyihin. (Sarhimaa 2015.) Kalasataman alueelle aukesi syksylla 2018
kauppakeskus Redi, joka lupasi kaupungin asukkaille olevansa "kaupunki kau-
pungin sisalla.” Uusi kauppakeskus tarjosi kavijoilleen paivittaistavarakauppojen
ja vaatekauppojen lisaksi laajan valikoiman ravintoloita, kahviloita seka elamyk-
sia ja viihdetta, kuten elokuvateatterin, vapaalentotunnelin, pelitilan, kiipei-
lyareenan, skeittiparkin, virtuaalielamyspuiston ja niin edelleen.
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Kauppakeskuksen rakentuminen muokkasi reilulla kadella helsinkilaisten yh-
teista ja avointa kaupunkitilaa, johon Kalasataman alueella oli totuttu. Kaupunki-
suunnittelua ja tilojen kayttoa hallitsevat taloudelliset voimat ja ne eivat aina kay
kasi kadessa kansalaisten turvallisuuden ja vapauden tarpeiden kanssa (Malm-
berg 2016). Toérmasin uuden kauppakeskus Redin rakentumista ja taman ai-
heuttamia muutoksia tutkiessani muutamiin artikkeleihin, blogiteksteihin ja mieli-

pidekirjoituksiin aiheesta, joita olen koonnut alle.

Vaikuttamistyon asiantuntija Veikka Lahtinen (2016) kritisoi mielipidetekstissaan
"Helsingin toisesta keskustasta tehdaan viela ensimmaista kamalampi”, kuinka
kivijalkakauppoja, elavaa kaupunkia ja toimivaa katutilaa korostavana aikana
tuntuu kummalliselta, etta kaupunkikehittdmisen ytimessa on tylsien ostaritilojen
luominen. Hanen mukaansa ostoskeskuksista puuttuu persoonallisuus ja oma-
ehtoisuus, jota avoimelta kaupunkitilalta vaaditaan. Lahtinen pohtii tekstissaan
my0s, kuinka kauppakeskusten kaltaiset kaupunkitilat ovat ristiridassa Helsin-
gin Yleiskaavan vuoden 2050 vision kanssa. Visio kuvailee vuoden 2050 Hel-
sinkia "rohkeasti urbaaniksi, elamaa sykkivaksi metropoliksi, jossa on enemman
kivijalkakauppoja, pyorakaistoja, raitiovaunujen kolinaa, torikahveja, kansainva-
lisyytta, kaupunkituottavuutta, rantasaunoja, kaupunginosatapahtumia seka ka-
velykatuja. — lhmiset keraantyvat julkisille paikoille jarjestamaan omia tapah-
tumiaan, tapaamaan toisiaan, viettamaan aikaa ja tekemaan tyota vuodenajasta
ja vuorokauden ajasta riippumatta”. (Helsingin kaupunki 2013.) Kauppakeskus-
ten sijaan Lahtinen toivoisi elettavaa kaupunkia, joka mahdollistaa omaehtoi-
suuden, ajan viettamisen ilman rahaa, ryhmien kokoontumiset, taiteen tekemi-
sen, urheilun, kaupunkitapahtumat ja pienyrittajyyden. Kaupunkitilan pitaisi ha-
nen mukaansa olla sellaista, etta sielta ei tarvitse pelata tulevansa haadetyksi
pois. "Kauppakeskukset tyypillisesti ovat juuri niita tiloja, joissa vallitsevat tiukat

normit kavijdiden suhteen", han kirjoittaa tekstissaan. (Lahtinen 2016.)

Voima Kustannuksen viestintapaallikko ja journalisti Antti Kurko (2018) pohtii
blogitekstissaan, voisiko ei-kaupallista ja avointa kulttuuritoimintaa rakentaa tu-
levaisuudessa jatkuvalle pohjalle sen sijaan, etta kaikki avoin ja ei-kaupallinen
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kulttuuritoiminta joutuisi aina vaistymaan kaupallisuuden ja yritysten tielta. Ha-
nen mukaansa on ristiriitaista, ettd Kalasatamaa ja erityisesti kauppakeskus Re-
dia Dressman-myymaldineen mainostetaan vapaan kaupunkitilan ja kulttuurin
kuvastolla, vaikka todellisuuden vapaa kaupunkitila joutui vaistymaan Redin
tielta. (Kurko 2018.)

"REDI markkinoi itseaan avoimella kaupunkikulttuurilla, jonka se on tuhonnut al-
leen” (Hirvonen 2018). Nain kirjoitti ylioppilaslehden toimitussihteeri lida Sofia
Hirvonen ylioppilaslehden arvostelussaan "REDI on kauppakeskus, jonka an-
saitsemme”. Vaikka Redi markkinoi itsedan urbaanina kaupunkikulttuurikeskuk-
sena, on siella kaikki samat liikkeet ja palvelut, kuten Jungle Juicet, Cubukset,
ja Haloset, kuin kaikkialla muuallakin. Hirvosen mukaan kauppakeskus on
avattu keskeneraisena, jotta voitaisiin korostaa sen aitoa tunnelmaa rouheassa

kaupunginosassa. (Hirvonen 2018.)

Kaiken kritiikin keskella on vaikea 10ytaa positiivisessa savyssa kirjoitettuja ar-
vosteluja Redista. Kurko (2018) mainitsee blogitekstissaan, etta Redi poikkeaa
positiivisesti muista kauppakeskuksista siina, etta perusliikkeiden lisaksi jou-
kosta I0ytyy myds muutama persoonallisempi toimija, kuten WeFoodin havikki-
ruokakauppa. (Kurko 2018.) Redi sai positiivista palautetta myos esimerkiksi yh-
teistyostaan Tuska-festivaalin kanssa vuonna 2019, jolloin festivaalin rannekkei-
den vaihto seka kulku itse tapahtumaan hoidettiin kauppakeskuksen kautta. Yh-
teisty0 sujui ongelmitta vastoin monien kavijoiden ennakkoasenteita. Tilassa oli
kaytetty useampaa eri reitinvalintaa tukevaa tekijaa, kuten selkeita opasteita ja

ohjeistuksia seka onnistunutta ennakkoviestintaa. (Riste 2019.)

2.2 Yhteisollisyys

Yhteisollisyyden kasite on noussut viime vuosina vahvasti esille laajasti yhteis-
kunnallisena kysymyksena. Yhteisollisyyteen liitetdan usein sosiaalisia odotuk-
sia sekad monenlaisia jannitteita, mutta myds myonteisia mielikuvia. (Paasivaara
& Nikkila 2010, 9.) Inmiset kaipaavat yhteisdllisyytta, joka koostuu yhdessa ole-

misesta ja tekemisesta, vuorovaikutuksesta, henkildkohtaisesti merkittavista
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suhteista, luottamuksesta seka yhteenkuuluvuuden tunteesta. Yhteisollisyytta
on usein kaytetty yleiskasitteena kuvaamaan ihmisten valista yhteistyota ja mo-
nenlaisia yhteistydmuotoja. Yhteisollisyytta voidaan ymmartaa myos laajem-
masta makronakokulmasta, jolloin painotetaan vaestdalueeseen perustuvaa yh-
teisollisyytta. Talldin kyseessa voi olla esimerkiksi kyla, kaupunginosa tai esi-

merkiksi maaseutuyhteiso. (Paasivaara & Nikkila 2010, 11.)

Klassisen sosiologian edustajat Ferdinand Ténnies, Emile Durkheim, Georg
Simmel ja Max Weber maarittelivat sosiaalisen siteen ja yhteenkuuluvuuden
tunteen eraanlaiseksi "sosiaaliseksi sentimentiksi”. Tama tarkoittaa sita, etta yh-
teisollisyydessa on tarkeaa juuri emotionaalinen kokemus yhteis66n kuulumi-
sesta. (Aro 2011, 38.) Kuuluminen on perinteisesti ollut niin identiteetin rakentu-
misen kuin yhteisyydenkin kriteeri. Inmisilla on tarve ja halu kuulua erilaisiin ryh-
miin, yhteisliittymiin ja yhteisoihin. Kuuluminen voi olla myos normatiivista, sosi-
aalisen viitekehyksen saatelemaa tai joskus halutaan kuulua vain kiinnostuksen
vuoksi, ilman sen kummempia sitoumuksia tai osallistumista. Kuulumiseen liittyy
vahvasti myos yhteenkuuluvuuden tunne, jota korostetaan usein yhteisyytta ja

yhteiséllisyytta maaritettdessa. (Kangaspunta, Aro & Saastamoinen 2011, 256.)

Durkheim naki, etta inmisen yksilollisyyden merkitys kasvaa kaupungistumisen
myota, mutta se ei kuitenkaan taysin tuhoa tai poissulje myoskaan yhteisolli-
syytta. Sen sijaan han koki, etta se on mahdollisuus uudenlaisen, urbaanin yh-
teisollisyyden luomiselle. Simmel taas naki urbaanin yksiléllistymisen suurena
haasteena. Hanen mielestaan suurkaupunkilaisen elama saattaa pahimmillaan
johtaa ongelmallisiin muotoihin, kuten tunteettomuuteen, yksinaisyyteen ja tyylit-

tomaan liioitteluun yksilollisessa erottautumisessa (Aro 2011, 45).

Sosiologiassa yhteison kasite nahdaan usein vastakohtana yhteiskunnan kasit-
teelle, jonka mukaan "yhteiso on jotakin orgaanista, luonnollista, jota perinne on
yllapitanyt”. Yhteiskunta sen sijaan on usein modernia ja sopimuksellista, joka
omalta osaltaan havittda luonnollisuuden. (Saastamoinen 2009, 37-39.) Ha-

vaintoni mukaan taman vuoksi yhteisollisyytta ja esimerkiksi yhteisollista toimin-
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taa on tarkeaa yllapitaa tarkoituksenmukaisesti ihmisten toimesta. Tata helpot-
tamaan luodaan yha enenemissa maarin sosialisoitumiseen ja yhteen tulemi-
seen tarkoitettuja tiloja, johon kuka tahansa voi tulla omana itsenaan. Taman
kaltaisissa tiloissa yhteisot syntyvat ja kehittyvat parhaassa tapauksessa luon-

nollisesti itsestaan, ilman ylhaalta tulevaa pakotusta.

Yhteisollisyydesta puhuttaessa on hyva muistaa, ettei se rajoitu ainoastaan jul-
kisiin tiloihin. Sita syntyy myos projekteissa ja prosesseissa, joissa ollaan teke-
misissa toisten kanssa. Esimerkiksi Helsingissa pyritaan lisaamaan urbaani-
suutta kaupunkisuunnittelun keinoin ja edistamaan kohtaamisia tiivistamalla esi-
kaupunkeja, mutta samanaikaisesti tukemalla esikaupunkien yhteisollisyytta li-
saamalla niihin erilaisia kulttuuri- ja taideprojekteja. Nykyisin kaupunkisuunnitte-
lussa ei oleteta, etta pystyttaisiin luomaan suoraan kiinteita yhteisdja vaan sen
sijaan pyritaan luomaan paikkoja, jotka edistaisivat ihmisten kohtaamisia. (Hay-
rynen & Wallin 2017, 246.) Eri ryhmien ja yhteisdjen olemassa olevat verkostot
alueella seka yhteinen asukastila mahdollistavat projektien toteutumisen, jonka
johdosta ihmisten valinen vuorovaikutus ja yhteisollisyyden tunne voivat lisaan-
tya (Hayrynen & Wallin 2017, 244-245).

3 Tutkimustapaus: Kalasataman Vapaakaupungin Olo-
huone

Opinnaytetyoni tutkimuskohteena on Kalasataman Vapaakaupungin Olohuone
Kauppakeskus Redissa. Olohuone on epakaupallinen ja avoin tila, jonne kuka
tahansa voi tulla esimerkiksi viettamaan aikaa, lukemaan kirjoja ja lehtia, teke-
maan toita, opiskelemaan tai osallistumaan tapahtumiin ja tydpajoihin. Tilalla on
kokoa lahes 600 neliéta, joten tilassa voi jarjestaa paljon erilaista toimintaa sa-
maan aikaan. Tiloista I0ytyy myOs Vapaakaupungin Verstas, jossa on erilaisia
materiaaleja ja tydkaluja askartelua, ompelua ja muita kasitéita varten. Olohuo-
neen tavoitteena on luoda tilaa omaehtoiselle toiminnalle, vapaudelle, yhdessa
tekemiselle ja yhteiséllisyydelle seka taiteelle, kulttuurille ja ihmisille. (Kalasata-

man Vapaakaupunki.)



15

Helsingin Kalasatama on alueena tullut viime vuosina tunnetuksi monesta vali-
aikaisesta toiminnastaan, kuten konttiaukiosta, kaupunkiviljelmista, graffiteista,
skeittauksesta, Sompasaunasta seka erilaisista tapahtumista. Vapaakaupungin
Olohuonetta yllapitava Helsinki Urban Art haluaa sailyttaa taman Kalasataman
hengen, joka on tuonut kaivattua vapautta keskelle kaupunkia. Olohuone antaa

mahdollisuuden tehda ja ennen kaikkea kokeilla, mita kaikkea kaupunkilaiset

voivat yhdessa saada aikaan. (Kalasataman Vapaakaupunki.)

- SN

Kuva 1. Vapaakaupungin Olooneulkoa 20.4.2021 kuva: Julia Keinanen.

Suomessa on hyvin vahan epakaupallisia tiloja, joihin kaupunkilaiset voisivat
menna viettdmaan aikaa ja tapaamaan muita ihmisia. Tila on ainutlaatuinen,
silla se sijaitsee kauppakeskuksessa ja siita pyritaan tekemaan kaupunkilaisten
nakaoinen, taysin vapaan toiminnan tila. Tasta syysta silla ei ole tarkkoja toimin-
tamalleja tai -rakenteita, silla sita ei tulla juurikaan ohjailemaan ylhaalta pain.
Nain tila luo myos vastapainoa valmiille ja tarkoin suunnitellulle kaupungille. Ra-

hoituksen seka tilat hankkeelle tarjoaa kauppakeskus Redi. (City.fi 2018.)
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Kalasataman Vapaakaupungin toiminta alkoi alun perin kesalla 2018, kun Suvi-
lahteen rakennettiin kahdeksi kuukaudeksi uusi, kaikille avoin kaupunkikulttuu-
rin keidas. Paikka rakentui alueen perinteita kunnioittaen konttien ymparille,
jotka mukautuivat erilaisten tapahtumien nayttdamoksi. Paikka tarjosi kavijoilleen
grillausmahdollisuudet seka puiston kaupunkiviljelmineen. Alueella kuka ta-
hansa sai myds jarjestaa tapahtumia, kunhan ne sopivat Vapaakaupungin ar-
voihin ja henkeen. Yhdistys auttoi jarjestelyjen kanssa ja tarjosi esimerkiksi sah-
kot, aanitekniikan ja aaniteknikon palvelut tapahtumanjarjestajien kayttéon mak-
sutta. Vapaakaupungin kesatoiminta saavutti lopulta niin suuren suosion, etta
sen toimintaa paatettiin jatkaa uudessa muodossa kaupunkikeskus Redissa,

jonne se aukesi vuonna 2018. (Kalasataman Vapaakaupunki.)

uuuuuu
ALUE

ong,

Kuva 2. Vapaakaupungin Olohuone sisélta, kuva: Julia Keinanen.

Helsinki Urban Art ry

Helsinki Urban Art ry on Vapaakaupungin Olohuoneen toimintaa yllapitava yh-
distys, jonka tavoitteena on tuoda taidetta entista enemman osaksi ihmisten ela-
maa. Yhdistys sai alkunsa Lisaa katutaidetta Helsinkiin -projektista vuonna
2016. Projektin nimissa toteutettiin useita kaupunkiymparistéa elavoittavia katu-
taideteoksia, jonka jalkeen Helsinki Urban Art laajensi toimintaansa. Nykyisin

yhdistys pyrkii tuomaan taidetta katukuvaan entista enemman ja monipuolisem-
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min. Helsinki Urban Art on tuottanut Ita-Pasilaan yli 80 katutaideteosta ja vuo-
desta 2019 asti se on pyorittanyt myods Pasilan kaupunkitaidekeskuksen toimin-
taa. Helsinki Urban Art toimii niin eri puolilla Helsinkia kuin muuallakin Suo-

messa. (Helsinki Urban Art.)

Katutaideteosten lisaksi yhdistyksen tavoitteena on tuoda esiin uusia tapoja
kayttaa kaupunkitilaa, luoda yhteisollistd kaupunkikulttuuria seka tata kautta et-
sia ratkaisuja yhteiskunnallisiin ongelmiin. Yhdistyksen projekteja ovat Vapaa-
kaupungin Olohuoneen lisaksi mm. Pasilan katutaidekaupunginosa, eri puolilla
kaupunkia sijaitsevat muraalit, katutaidekierrokset, tyopajat seka Kera-Kollek-
tiivi, jonka tavoitteena on luoda Inexin vanhasta logistiikkakeskuksesta uutta

kaupunkikulttuurin keskittymaa, Keran Halleja. (Helsinki Urban Art.)

4 Tutkimuskysymykset

Opinnaytetyoni tavoitteena on selvittaa, kuinka Vapaakaupungin Olohuonee-
seen ja sen kaltaisiin tiloihin saadaan luotua yhteisdllista kaupunkikulttuuria.
Saadakseni tdhan vastauksen tutkin Olohuoneen nykyista toimintaa ja kavijoita
seka sita, mihin tarkoituksiin he tiloja talla hetkella kayttavat. Tutkin myos sit3,

minkalaisiin tarkoituksiin kaupunkilaiset haluaisivat tiloja kayttaa.
Paakysymys:

Kuinka luodaan yhteisdllista kaupunkikulttuuria Vapaakaupungin Olohuo-

neeseen ja sen kaltaisiin tiloihin?
Alakysymykset:

Minkalaisiin tarkoituksiin Olohuoneen tamanhetkiset kavijat kayttavat ti-
laa?

Minkalaisia toiveita kaupunkilaisilla on Olohuoneelle?

Kuinka kehittda Vapaakaupungin Olohuoneen toimintaa eri kavijoille hou-

kuttelevaksi?
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5 Tutkimuksellisen kehittamistyon menetelmat

Valitsen opinnaytetyoni lahestymistavaksi tapaustutkimuksen, silla tavoitteenani
on saada tietoa Olohuoneen kavijoista seka tuottaa uusia kehittdmisehdotuksia.
Tapaustutkimuksen tavoitteena on tuottaa tutkittua tietoa tutkittavasta kohteesta
seka pyrkia ymmartamaan syvallisesti kohteen tilannetta tai tuottaa tutkimuksen
keinoin uusia kehittamisehdotuksia. Tapaustutkimukselle on tyypillista, etta ta-
pauksen tutkimiseen kaytetaan useita erilaisia tiedonhankintamenetelmia. Nain
varmistetaan, etta kohteesta saadaan mahdollisimman syvallinen ja kokonais-
valtainen kuva. (Ojalahti ym. 2014, 37.)

Tavoitteenani on tutustua Olohuoneen toimintaan mahdollisimman kokonaisval-
taisesti ja tutkia sita myods eri nakokulmista. Keraan opinnaytetyon aineistoa kol-
mella eri tavalla: kyselytutkimuksella, havainnoimalla seka ideointityopajalla,
jonka tarkoituksena on ideoida uusia tapoja kehittaa Olohuoneen toimintaa ky-
selyn vastausten seka havainnoinnin pohjalta. Haluan varmistaa, etta saan kat-
tavasti tietoa seka Olohuoneen kavijdilta etta inmisilta, jotka eivat ole koskaan

vierailleet tiloissa.

Kehittamistyd voidaan nahda yksinkertaisena muutostyon prosessina, johon
kuuluu kehittdmishaasteiden selvittaminen, tavoitteiden asettaminen seka suun-
nitelma siita, miten tavoitteisiin voidaan paasta. Prosessin kautta tarkastelu aut-
taa kehittamistyon jarjestelmallista etenemista ja nain ollen ottamaan huomioon
asiat, jotka kussakin vaiheessa olisi hyva tehda ennen siirtymista seuraavaan
vaiheeseen. (Ojasalo, Moilanen, Ritalahti 2014, 22.). Aloitan oman kehityspro-
sessini keskustelemalla Helsinki Urban Art ry:n toiminnanjohtaja Jaakko Blom-
bergin kanssa Olohuoneen tamanhetkisesta toiminnasta, onnistuneiksi koe-
tuista asioista seka mahdollisista kehityskohteista. Pohdimme yhdessa, mita
asioita haluamme paikan kavijoilta selvittaa ja mitka tiedot hyddyttaisivat mah-
dollisimman paljon prosessin etenemista ja tavoitteisiin paasya. Taman keskus-
telun pohjalta luon kehittamistyolle aikataulun, tavoitteet, lahestymistavan seka

menetelmat, kuinka tavoitteisiin paastaan.
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5.1 Kysely

Yhtena aineistonhankintamenetelmana toteutan paperisen seka sahkoisen ky-
selyn. Se sopii erityisesti tutkimuksiin, jossa tutkittava aihealue tunnetaan jo en-
nestaan hyvin, mutta halutaan varmistua sen paikkansa pitavyydesta. Kyselya
voidaan kayttaa hyvin esimerkiksi lahtotilanteen selvittamiseen tai loppuvai-
heessa kehittamistyon saavutettujen tulosten arviointiin. Kyselyssa kysytaan
yleensa samaa asiaa samalla tavalla isolta joukolta. Tama mahdollistaa ison
otannan vastauksia ja tata kautta laajan tutkimusaineiston. (Ojala ym. 2014,
40.)

Tutkimuksen yhtena tavoitteena on saada kokonaiskasitys Olohuoneen taman-
hetkisista kavijoista ja heidan toiveistaan paikan suhteen. Lisaksi kysely on te-
hokas tapa tavoittaa myds kaupunkilaiset, jotka eivat ole vierailleet tiloissa.
Heilta haluan selvittaa, minkalaisiin tarkoituksiin he voisivat kuvitella kaytta-
vansa taman kaltaista kaupunkitilaa. Vaikka Olohuoneen tyontekijoilla on jo en-
nestaan kasitysta siita, minkalaisiin tarkoituksiin tiloja kaytetaan, antaa kysely
mahdollisuuden selvittaa, kayttavatkd samat kavijat tilaa moneen eri tarkoituk-
seen tai onko esimerkiksi jokin tietty ikaryhma, joka selkeasti hyodyntaa tiloja
vain tiettyyn tarpeeseen. Toisaalta kaupungissa asuu paljon ihmisia, jotka eivat
ole koskaan kuulleet kyseisesta paikasta ja tasta syysta on mielestani tarkeaa
suunnata kysely myds heille. Kysely on tehokas tapa selvittda myos vastaajien
ajatuksia siita, kuinka tarkeana taman kaltaisen epakaupallisen tilan olemassa-

olo nahdaan osana kaupallisia tiloja.

5.2 Havainnointi

Havainnointi on tutkimuksellisen kehittamistydn menetelma, jonka avulla on
mahdollista saada tietoa esimerkiksi siita, miten ihmiset kayttaytyvat ja mita ta-
pahtuu luonnollisessa toimintaymparistossa. Tutkimuksellisessa havainnoin-
nissa on tarkea muistaa, etta se ei ole vain satunnaista katselemista vaan sys-

temaattista tarkkailua. Havainnointia kaytetaan joko itsenaisesti tai yleensa
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haastattelun tai esimerkiksi kyselyn lisana ja tukena. Havainnoinnin avulla voi-
daan taydentaa kyselyja ja haastatteluja tai niilla voidaan tadydentaa havainnoin-
tia. Havainnoinnin avulla paastaan tapahtumien luonnollisiin ymparistoihin ja se
antaa tietoa siita, toimivatko ihmiset siten kuin sanovat toimivansa. (Ojala ym.
2014, 114.)

Koen, etta havainnointi on tehokas keino saada tietoa Olohuoneen kavijoista ja
siita, mita he tiloissa tekevat. Vallitsevan koronapandemiatilanteen ja siita johtu-
vien kavijarajoitusten vuoksi en usko saavani havainnoimalla taysin todenmu-
kaista dataa esimerkiksi Olohuoneen kavijamaarista. Haluan kuitenkin havain-
noida tiloissa muutamana paivana ja kayttaa saamaani dataa tukemaan kyselyn

tuloksia.

5.3 IdeointityOpaja

IdeointityOpaja on menetelma, jonka tavoitteena on tuottaa ideoita ryhmassa.
Yleisemmin menetelmaa kutsutaan myos aivoriiheksi. ldeointitydpajassa ryhma
pyrkii vetajan johdolla ideoimaan uusia lahestymistapoja tai ratkaisua esimer-
kiksi ongelmaan. Ideointipajassa on ensiarvoisen tarkeaa, etta kaikilla osallistu-

jilla on mahdollisuus kertoa oma mielipiteensa. (Ojala ym. 2014, 160.)

Ideointitydpajan tarkoituksena on purkaa kyselyssa ja havainnoinnissa ilmen-
neita tuloksia ideointiryhmalle, joka koostuu Vapaakaupungin tydntekijoista
seka toiminnanjohtaja Jaakko Blombergista. Haluan paasta kuulemaan heidan
ajatuksiaan annetusta palautteesta ja tuloksista. Koen, etta ideointityopaja on
tehokas tapa ideoida uutta seka kuulla kaikkien ajatuksia siita, mika talla het-
kella toimii ja mihin asioihin voisi tehda muutoksia, jotta tila palvelisi kavijoita en-

tista paremmin.
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6 Tulokset

6.1 Kysely

Kyselytutkimukseen vastasi 145 henkilda ja se toteutettiin aikavalilla 22.2.—
7.3.2021. Kerasin vastauksia Google Forms -verkkokyselylomakkeen kautta
seka fyysisina paperilomakkeina, jotka vein Olohuoneelle. Jaoin kyselyn usei-
siin Kalasataman lahialueiden Facebook-ryhmiin, sillda havaintoni mukaan niissa
on paljon eri ikaisia ihmisia. Pyysin myos Redia jakamaan kyselyn omilla Face-
book-sivuillaan. Suuntasin kyselytutkimuksen kaikille kaupunkilaisille, jonka joh-
dosta vastauksia tuli seka kavijoilta, jotka ovat vierailleet Olohuoneella, etta

henkil6ilta, jotka eivat ole koskaan kayneet tilassa.

Kysely sisalsi pakollisia, vapaaehtoisia, avoimia, suljettuja ja monivalintakysy-
myksia. Esittelen alla osan vastauksista sanallisesti ja osittain graafisten taulu-
koiden avulla. Tarkastelen ja vertailen tuloksia osittain kahdesta nakdkulmasta:
vastaajien, jotka ovat vierailleet Olohuoneella seka vastaajien, jotka eivat ole
vierailleet Olohuoneella, silla heilla kysymykset tai kysymysten asettelut olivat
osittain erilaiset. Vastauksissa oli jonkin verran hajontaa, silla tiloissa vieraillei-
den vastaajien vastaukset perustuivat kokemukseen tilasta, kun taas ei-kaynei-

den vastaukset perustuivat pitkalti mielikuviin.
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6.1.1 Tilan nykykaytto ja kavijat

Demografiset tekijat

Useamman kerran viikossa (13)
9%

Noin kerran viikossa (11)
7.6%

En ole kaynyt aiemmin (57)
39.3%

luutaman kerran kuussa (19)
13.1%

KUINKA USEIN
VIERAILET
OLOHUONEELLA?

Harvemmin kuin kerran kuussa (45)
31%

Kuvio 1. Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneen kavijakysely (2021). Kuinka usein vierailet Olohuoneella?

Vastaajien suurimmat ikaluokat olivat 20—29-vuotiaat (46,1 %) seka 30-39-vuo-
tiaat (21,3 %). Vahiten vastauksia kyselyyn tuli yli 50-vuotiailta (13,5 %). Yhtena
syyna vanhempien vastaajien vahaiseen maaraan todennakoisesti on, etta mo-
nien silmissa Olohuone mielletddn nuoremman vaen paikaksi. Nain ollen van-
hemmat vastaajat saattoivat kokea, etta kyselya ei ole suunnattu heille, vaikka
kyselylomakkeella tuotiinkin ilmi, mika Olohuone on ja kenelle se on suunnattu.
Sukupuolekseen vastaajat jakautuivat naisiin (60 %), miehiin (33 %) ja muihin
(1 %). Noin 6 % vastaajista ei halunnut ilmoittaa kyselyssa sukupuoltaan. Valta-
osa vastaajista (n. 80 %) oli Helsingista, 10 % Espoosta tai Vantaalta ja 5 %

muualta Suomesta. Noin 5 % vastaajista ei halunnut ilmoittaa asuinpaikkaansa.
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Kaikista vastaajista yli puolet (60 %) vastasi vierailleensa Olohuoneella aikai-
semmin. Vastaajat, jotka vastasivat kdyvansa Olohuoneella harvemmin kuin
kerran kuukaudessa, koostuivat pitkalta kavijoista, jotka ovat kayneet tiloissa
aktiivisesti ennen koronapandemiaa, esimerkiksi tyopajoissa tai tapahtumissa.
Sen sijaan kavijat, jotka vastasivat kayvansa Olohuoneella viikoittain, koostuvat
suurimmaksi osaksi ihmisista, jotka kayttavat tilaa talla hetkella esimerkiksi eta-

toiden tekemiseen tai kirjanvaihtohyllyn kayttamiseen.

3-4 tuntia (6)
6.8% Yli nelja tuntia (2) 2.4%
Alle 30 min (15)

17%

2-3 tuntia (9)
10.2%

KUINKA KAUAN
KESKIMAARIN
VIETAT AIKAA
OLOHUONEELLA?

30-60 min (25)

1-2 tuntia (31 28.4%

35.2%

Kuvio 2. Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneen kavijakysely (2021). Kuinka kauan keskimaarin vietat aikaa Olo-

huoneella?

Suuri osa (35 % vastaajista) viettaa tiloissa kerrallaan keskimaarin 1-2 tuntia tai
30-60 minuuttia (28 % vastaajista). Talla hetkella eniten aikaa tiloissa viettavat
kavijat, jotka tulevat Olohuoneelle opiskelemaan tai tydskentelemaan. Suurin
osa (n. 80 %) vastaajista yhdistaa Olohuoneella kdynnin muuhun asiointiin Re-

dissa (esim. lounas, ruokaostokset ja muut ostokset.)

Olohuoneen kavijat

Vastausten perusteella kavijat voidaan jakaa kolmeen ryhmaan sen perusteella,
miten he kayttavat tilaa. Nama ryhmat ovat opiskelijat ja tyoskentelijat (40 %

vastaajista), Olohuoneen toiminnan ja tarjonnan kayttajat, kuten tapahtumissa
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ja tyOpajoissa kavijat, verstaan, lautapelien tai kirjanvaihtohyllyn kayttajat ja tai-

denayttelyn kiertajat (40 % vastaajista) seka oleskelijat (20 % vastaajista). Olo-

huoneen toiminnan ja tarjonnan kayttajista selkeasti suuri osa hyddyntaa tilaa

useampaan kayttdtarkoitukseen (esimerkiksi oleskeluun seka verstaan ja/tai kir-

jahyllyn kayttéan.)

\ -

\

Opiskelijat ja tydskentelijat

Noin 40 % vastaajista vastasi kdyttavansa Olohuonetta paaasiassa opiskeluun ja etatydskentelyyn. Heille
tarkeda on, etta heilld on rauhallinen tila, jossa he voivat keskittya rauhassa tyéntekoon tietokoneen ja take
away -kahvin kanssa. Heistd ldhes kaikki pitivat myos melko tarkedna tai erittain tarkedna mahdollisuutta
omien evdiden syéntiin. Heidan vastauksistaan Olohuoneen parhaiksi puoliksi nousi rauhallisuus seka
rento ja mutkaton ilmapiiri. My®os tilojen iso koko, siisteys, sijainti seka poytien riittava maara saivat kiitosta.

Olohuoneen muun toiminnan ja tarjonnan kayttajat

Noin 40 % kdvijoistd vastasi hyodyntavansa paaasiassa Olohuoneen tarjoamaa toimintaa ja tarjontaa.
Puolet vastaajista, jotka vastasivat kdyvansa tapahtumissa, erittelivit kayneensa Olohuoneella joogassa tai
pilateksessa. Heidan melestaan parasta Olohuoneessa on sijainti, maksuttomuus, laajat, houkuttelevat ja
monenlaiseen toimintaan muovautuvat tilat, epakaupallisuus seka rento tunnelma

Oleskelijat

Oleskelijat kayttavat tiloja hengahdyspaikkana esimerkiksi ennen téihin menoa tai kauppakeskuksessa
asioinnin yhteydessa. Heille on tdrkeaa, ettd kauppakeskuksessa on tila, johon tulla lepdilemaan,
rentoutumaan, lukemaan kirjaa tai lehtea tai lataamaan puhelinta. Havainnoidessa huomasin, ettd osa
kavijoista tulee tiloihin etenkin koronapandemian ja ravintolasulkujen aikana ainoastaan syomaan evaita,
kun muihin tiloihin ei saa menna. Heidan vastauksissaan Olohuoneen parhaiksi puoliksi nousivat sohvat,
rentous sekd ystavallinen ilmapiiri ja tunnelma. Valtaosa koki myos tarkeana, etta tilassa on mahdollisuus
olla rauhassa ja oleskella vapaasti.

Kuvio 3. Olohuoneen kavijatyypit.
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Syyt vierailla Olohuoneella
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Kuvio 3. Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneen kavijakysely (2021). Minkalaisista syista voisit kuvitella vierailevasi

Olohuoneella/Kuinka tarkeina pidat seuraavia syité vierailla Olohuoneella?

Tarkastelin ja vertailin keskenaan, kuinka tarkeaksi vastaajat kokivat erilaiset
syyt vierailla Olohuoneella. Kysymykset oli aseteltu ei-kayneille vastaajille muo-
toon "Minkalaisista syista voisit kuvitella vierailevasi Olohuoneella? (asteikolla
erittain todennakdisesti, melko todennakadisesti, melko epatodennakdisesti ja
erittain epatodennakdisesti). Olohuoneella kayneille vastaaijille kysymys oli ase-
teltu muotoon "Kuinka tarkeina pidat seuraavia syita vierailla Olohuoneella? (as-

teikolla erittain tarkea, melko tarkea, ei kovin tarkea ja ei lainkaan tarkea).

Vastauksissa on hieman hajontaa Olohuoneella kdyneiden ja ei-kayneiden vas-
taajien valilla. Kayneista vastaajista suurin osa (85 %) kokee melko tarkeaksi tai
tarkeaksi syyksi Olohuoneella vierailulle vastaavanlaisten tilojen puutteen. Ei-
kayneista vastaajista taman kokee tarkeaksi myos yli puolet vastaajista (63 %.)
Havaintoni mukaan moni, joka ei ole kaynyt tiloissa, saattaa mieltaa sen kirjas-
tomaiseksi tai vaihtoehtoisesti nuorille suunnatuksi tilaksi. Paikkana Olohuone
on niin omanlaisensa ja uniikki, etta sen tunnelman ymmartaa taysin vasta, kun
on vieraillut paikan paalla. Tama nakyi myds avoimissa vastauksissa, silla suuri
osa Olohuoneella kayneista vastaajista mainitsi paikan parhaiksi puoliksi itse ti-

lan ja siella vallitsevan rennon tunnelman.
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Ei-kayneiden vastaajien keskuudessa korostui, etta heille todennakdisimpia
syita vierailla Olohuoneella olisivat erilaiset aktiviteetit, kuten tapahtumat (82 %
vastaajista), taidenayttelyt (72 % vastaajista) ja tyopajat (68 % vastaajista).
Avoimissa vastauksissa kavi myos ilmi, etta heidan osaltaan kiinnostusta taman
kaltaiseen tilaan selkeasti [0ytyy, mutta kynnys eksya paikan paalle muuten
vain, on korkea. Moni ei-kayneista vastaajista siis tarvitsisi jonkin syyn, kuten ta-

pahtuman tai tyOpajan, jonka verukkeella tulla tiloihin.

Vain noin 34 % Olohuoneella kdyneista vastaajista ja 30 % ei-kayneista vastaa-
jista kokee, etta uusien ihmisten tapaaminen on heille tarkea tai todennakoinen
syy vierailla Olohuoneella. Useammissa avoimissa vastauksissa kuitenkin nos-
tettiin esiin, ettd Olohuone koetaan yhteisdllisena paikkana ja tila olisi hyva
paikka jarjestaa sosialisointitapahtumia. Havainnoinnissa kavi ilmi, etta valtaosa
kavijoista tulee paikalle yksin, joten tassa tuloksessa saattavat nakya ko-
ronapandemian aiheuttamat rajoitukset. Moni saattaa talla hetkella viettaa aikaa
mieluummin yksin tai ystavan kanssa kuin tavata uusia ihmisia. Huomionar-
voista on, etta yli 50-vuotiaat vastaajat kokivat kyselyssa nuorempia vastaajia

tarkedmmaksi uusien ihmisten tapaamisen vieraillessaan Olohuoneella.

Mika on parasta Olohuoneessa?

e Sijainti palveluiden Jo oga
Saavutettavuus Sii ddrelld
11steys .
V Monipuolisuus Sisustus
Mahdollisuus omien

evdiden syontiin Tilavuus
Kirjanvaihtohylly Tyopajat
Monipuolisuus

Tapahtumat ] ,
Pistorasiat

Maksuttomuus
Sohvat ja

Tunnelma & sikkituolit
1lmapiirli  ompetucone

Lautapelit

Kuvio 4. Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneen kavijakysely (2021). Mika on parasta Vapaakaupungin Olohuo-
neessa?
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Kyselyn avoimena kysymyksena selvitettiin vastaajien mielipidetta siita, mika on
heidan mielestaan parasta Olohuoneessa. Kysymys ei ollut pakollinen, mutta
siihen vastasi tasta huolimatta 96 % vastaajista. Havaitsin, etta yksi yleisim-
mista vastauksista liittyy Olohuoneella vallitsevaan tunnelmaan ja ilmapiiriin.
Olohuone koetaan kodinomaisena ja rauhallisena paikkana, jossa on mukava,
rento ja mutkaton tunnelma. Monien vastaajien mielesta parasta ovat myos sak-
kituolit seka se, etta paikalle saattoi tulla omien evaiden kanssa, ilman painetta
ostaa mitdan. Osa vastaajista kokee myds epakaupallisuuden seka tiloissa jar-
jestettavan toiminnan, kuten tydpajat ja tapahtumat, Olohuoneen parhaina puo-

lina.

Mita kavijat toivovat tilalta ja miten tilaa voisi kehittaa?

Kielikahvila

Lajikokeiluja ~ STRAUP o oo iat Eridkaryhmille
suunnatut

Neulomiskerho tapahtumat

Taidetyopaja

Siementen idattdmisti

Kierratystapahtumat/kirpputorit
Kalligrafiakurssi

Ompelukonekurssi Kokkailutydpajat

Lisdd yhteisollistamistd
Aikuisille suunnatut tydpajat
Jooga’ _Kirjailija-ja ~ Hyvén olon
Matkustamiseen Workshopit Jumppa taiteilijatapaamisia  tyépajoja

liittyvat tapahtumat Kasitystapahtumat

. . Sosiaalista toimintaa
Keskustelutilaisuuksia Runonlausunta-

Musiikkitapahtumat Maalaus- ja kerho Sirkus
o kirjoittamiskoulutusta . . .
Koko perheen pajoja Uusien ihmisten
Paikan, johon kuulua ja olla kohtaamisiltoja
Tanssi Lasten pajoja turvassa
Vaatteidentekotytpaja Luennot ja paneelit  Kulttuurialan esilletuomista

Kuvio 5. Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneen kavijakysely (2021). Minkalaisia sisalt6ja, tydpajoja ja/tai tapahtu-

mia toivoisit Olohuoneelle?

Kyselyssa toisena avoimena kysymyksena kysyttiin vastaajien ajatuksia siita,
minkalaisia sisaltoja, tydpajoja ja/tai tapahtumia he toivoisivat Olohuoneelle. Ei
kayneille vastaajille kysymys kysyttiin muodossa "Minkalaisiin tydpajoihin ja/tai

tapahtumiin olisit kiinnostunut osallistumaan Olohuoneella?" Vastauksia tuli mo-
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nipuolisesti ja huomionarvoista on, etta eri ikaiset kavijat toivoivat paikalta hie-
man erilaisia asioita. Alle 20-vuotiaat selkeasti toivovat saavansa tilan, jossa
viettda rauhassa aikaa yksin tai kavereiden kanssa. 20—29-vuotiaat toivoivat
suurimmaksi osaksi askarteluun ja taiteisiin liittyvia tyopajoja. Taman ikaryhma
toiveissa toistui useasti myos musiikkitapahtumat seka joogaa, tanssi ja muut
likunnalliset aktiviteetit. Perheelliset, suurimmaksi osaksi 30-39-vuotiaat vas-
taajat toivovat lapsille suunnattuja tyopajoja ja tapahtumia ja yli 60-vuotiaat vas-
taajat mm. kasityo- ja neulomiskerhoja, lukupiiria seka muuta yhteisollista toi-
mintaa. Lisaksi iso osa eri ikaisista vastaajista nosti avoimissa vastauksissa

kayneensa Olohuoneella jarjestettavassa joogassa, mita he toivovat myos lisaa.

Olohuoneen viestinta

Mainosjulisteesta (3)
3.7%

Facebookista (15)
18.5%

Instagramista (1)
1.2%

MISTA KUULIT

OLOHUONEESTA?

Kaverilta/tutulta (17)

Kuljin ohi (45) e

55.6%

Kuvio 6. Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneen kavijakysely (2021). Mista kuulit Olohuoneesta?

Vastaajien antamassa palautteessa kysymykseen "Miten Olohuonetta ja sen
toimintaa voisi mielestasi kehittda?”, yhtena isona teemana nousi esiin Olohuo-
neen viestinta. Kyselyssa kavi ilmi, etta seka monen tilassa kdyneen etta ei-kay-
neen vastaajan nakokulmasta Olohuoneen viestinta ja tiedotus esimerkiksi tyo-
pajoista ja tapahtumista on ollut melko nakymatoénta. Vain noin 19 % vastaajista
on loytanyt paikan kuulemalla siita sosiaalisessa mediassa, kun taas valtaosa

kavijoista (n. 56 %) on ldytanyt paikan kulkemalla siitéa ohi. Myos yli puolet ei-
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kayneista vastaajista on aikaisemmin kuullut Olohuoneesta. Valtaosa on joko
kulkenut tilan ohi (n. 26 % vastaajista) tai kuullut siita ystavaltaan (n. 21 % vas-

taajista). Vahiten tieto oli tavoittanut Facebookin kautta, jonka vastasi n. 12 %

MITA KAUTTA KUULISIT MIELUITEN OLOHUONEEN
TOIMINNASTA? (KAIKKI VASTAAJAT)
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vastaajista.

Kuvio 8. Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneen kavijakysely (2021). Mita kautta kuulisit mieluiten Olohuoneen toi-
minnasta?

Kaikilta vastaajilta kysyttiin, mitd kautta he mieluiten kuulisivat Olohuoneen
toiminnasta, tulevista tapahtumista seka tyopajoista. Kysymykseen sai valita
halutessaan useamman vaihtoehdon ja valtaosa vastaajista (yli 50 %) koki
parhaaksi viestintdkanavaksi Facebookin tai Instagramin. Uutiskirjetta tai
ilmoitustaulua kannatti taas noin 20 % vastaajista. Vahiten kannatusta sai

perinteinen lehtimainonta (n. 3 % vastaaajista).



30

6.1.2 Epakaupallisten tilojen tarkeys osana kaupallista tilaa

75 %

50 %

25%

0%

MITEN TARKEAKSI KOET OLOHUONEEN KALTAISTEN VAPAAN OLESKELUN TILOJEN
OLEMASSAOLON KAUPPAKESKUKSISSA/MUISSA KAUPALLISISSA TILOISSA?

(KAIKKI VASTAAJAT)

Erittain tarkeana (99) Melko tarkeana (33) En kovin tarkeana (11) En lainkaan tarkeana (2)

Kuvio 9. Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneen kavijakysely (2021). Miten tarkeaksi koet Olohuoneen kaltaisten

vapaan oleskelun tilojen olemassaolon kauppakeskuksissa/muissa kaupallisissa tiloissa?

Kyselyssa selvitettiin, kuinka tarkeana vastaajat nakevat Olohuoneen kaltaisen,

ei-kaupallisen tilan osana kaupallista tilaa (esim. kauppakeskusta.) Kavi ilmi,

etta valtaosa vastaajista (70 %) kokee tilan erittdin tarkeana ja 20 % melko tar-

keana. Tilojen tarkeytta perusteltiin vastaajien toimesta mm. seuravilla tavoilla:

"Tammaoiset tilat tekee kauppakeskukset inhimillisemmiks ja lédhes-
tyttdvdmmiksi. Puuhastelu on aina jees!”

"Mielestéani on térkeda, etté téllaisia vapaan oleskelun tiloja on kéy-
tettdvisséa sielld, missé ihmiset muutenkin asioivat. Niihin on my6s
helppo tulla erilaisiin tyépajoihin.”

"Mielesténi ndma voivat olla oikein hyvia tybtapaamisten ja opiske-
lujen ryhmétéiden vaihtoehtoiseen jérjestémiseen. Tarvitaan liséé
matalan kynnyksen paikkoja, joissa voi viettda aikaa vapaasti ja
monella eri tarkoituksella.”

"Olisi ihanaa, jos muissakin kauppakeskuksissa olisi paikka, misséa
voi vapaasti hengailla, jos pitéé vaikka odottaa bussin tuloa, ystéa-
véé, tapaamista. Usein esim. kahvilat maksavat liikaa.”

"Tamaéan kaltaiset tilat voisivat lisatd kaupunkilaisten aktiivisutta ja
tuoda lisdéa aloitteellisuutta yhteisén hyvéksi.”
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“Kirjastoja lukuun ottamatta tdménkaltaisia tiloja ei juurikaan ole.
Kaikkialla pitdéd maksaa.”

"Vastaavat kunnalliset palvelut on kohdistettu usein tietylle ihmis-
ryhmélle, joten olisi hyva, etté yksityiset toimijat tarjoaisivat kaikelle
kansalle sopivia yhteisia tiloja ja aktiviteetteja. Olisi myds hyva, jos
tiloissa jarjestettéisiin mahdollisuuksia tutustua uusiin ihmisiin, jol-
loin tilat voisivat osaltaan ehkéista syrjaytymista. Suomalaiset tarvit-
sevat usein ulkopuolista kannustusta tuntemattomiin tutustumiseen,
Joten siihen liittyen olisi ehké hyvé keksié jotain matalan kynnyksen
aktiviteetteja.”

“Olohuoneet voisivat toimia nuorisotilojen tapaisina paikkoina laa-
Jemmalle kéavijékunnalle. Kauppakeskuksiin sijoitettuna palvelu
saattaisi saada enemmén kannatusta, koska paikalla voisi piipah-
taa ohimennen.”

Vastauksista on paateltavissa, etta tilat nahdaan erityisen hyodyllisina paik-
koina, joihin kuka tahansa voi tulla viettamaan aikaa esimerkiksi kauppakeskuk-
sessa asioinnin yhteydessa. Vastauksissa nousi esiin myos, etta on erityisen
mukavaa, ettei tiloissa ole painetta ostaa mitaan. Tila nahdaan hyodyllisena
osana yhteisollisyyden rakentamisessa seka syrjaytymisen ehkaisemisessa.
Kuten Paasivaara ja Nikkila (2010, 11) mainitsevat kirjassaan, ihmiset tarvitse-
vat usein yhteisOllisyytta jopa huomaamattaan. Yhteisollisyyden ei tarvitse aina
rakentua kanssakaymisesta muiden kanssa. Jo tieto siita, etta on tervetullut mu-
kaan esimerkiksi kaikelle avoimeen toimintaan voi riittaa siihen, etta ihminen ko-
kee yhteenkuuluvuutta muihin. Kuten Kangaspunta ym. (2011, 256) toteavat,
joskus yhteis66n halutaan kuulua vain kiinnostuksen vuoksi, ilman sen kum-
mempia sitoumuksia tai osallistumista. Talla tarkoitetaan juuri Aron (2011, 38)
tekstissaan mainitsemaa emotionaalista kokemusta yhteis6on kuulumisesta.
Kyselyn avoimissa vastauksissa nousi vahvasti esiin myos tama nakokulma.
Moni ei tiloissa kaynyt vastaaja ei ollut kuullut paikasta, mutta kyselyn taytetty-
aan oli kiinnostunut nakemaan, minkalaisesta paikasta on kyse ja minkalaista

yhteisollista toimintaa se voisi tarjota.

Kuten lkonen (2017) mainitsee artikkelissaan, on uudenlainen ja yhteisdllinen

kaupunkikulttuuri merkittava lisa kaupunkien vetovoimaan, joka luo kaupunkiin
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identiteettia seka yllattavyytta. Olohuone on hyva esimerkki tasta. Kun kaupun-
kilaisille annetaan tila, joka ei ole juurikaan ylhaalta pain ohjailtavissa vaan ni-
menomaan kaupunkilaisten oman luomisen varassa, antaa se paljon mahdolli-
suuksia yhteisollisyyden lisdamiseen yhdessa tekemisen kautta. Jo se, etta ta-
man kaltainen tila on perustettu osaksi kauppakeskusta, on uudenlaista kau-
punkikulttuuria, jota ei olla aikaisemmin tehty. Se myds nain ollen varmasti osal-
taan lisaa seka alueen ettd kauppakeskuksen kiinnostavuutta ihmisten silmissa
ja toimii toivottavasti tulevaisuudessa suunnannayttajana myos muille kaupalli-

sille tiloille.

Noin 10 % vastaajista ei pitanyt kovin tarkeana tai lainkaan tarkeana Olohuo-
neen kaltaista tilaa osana kaupallisia tiloja. Asiaa perusteltiin heidan toimestaan

mm. seuraavilla tavoilla:

"Minusta ne eivét ole vélttamattémia kaupallisissa tiloissa, niiden
toimivuus mietityttaa."

“Joissain paikoissa tila ei toimisi (menisi villien nuorten takia turvat-
tomaksi)”

"En ole aiemmin ajatellut tuollaisten tilojen olemassaoloa tai tar-
peellisuutta, mutta voisi ne olla ihan kétevié, jos tila saataisiin toimi-
maan."

"En ole kéyttényt."

"Olen vanha ja tullut iimankin toimeen. Nuorille varmaan tarpeelli-
nen tai ainakin hyva."

"Ei anna mitdan. Kuka tilan ja ylldpidon maksaa?"

Vastauksissa oli paateltavissa, etta vastaajilla ei ollut juurikaan omakohtaista
kokemusta taman kaltaisen paikan kaytosta. Vastauksissa huomasi myos, etta
paikan toimivuus seka sen taustat, kuten rahoitus, yllapito yms. mietityttavat.
Havaintoni mukaan Olohuoneen kaltaisen tilan yllapitamisessa on erityisen tar-

keaa tehda asiat lapinakyvasti. Jos tila mainostetaan kaikkien kaupunkilaisten
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yhteisena olohuoneena ja oleskelupaikkana on monille kavijoille tarkeaa tietaa

my0s tilan taustat, kuten kuka sita yllapitaa ja rahoittaa.

6.2 Havainnointi

Kavin Vapaakaupungin Olohuoneella havainnoimassa kahtena eri paivana. En-
simmaisen havainnointipaivan pidin tiistaina 23.2. klo 11.00-18.00. Vallitsevan
koronapandemiatilanteen vuoksi pidin seuraavan havainnointipaivan muutamaa
kuukautta myohemmin. Halusin odottaa, jos pandemian aiheuttamat rajoitukset
hieman lieventyisivat ja talldin voisin saada todenmukaisempaa dataa kavijoista
ilman, etta tiloissa olisi voimassa 10 hengen rajoitusta. Rajoitukset eivat kuiten-
kaan poistuneet, joten jarjestin seuraavan havainnoinnin tiistaina 13.4. klo
10.00-18.00.

Tavoitteenani havainnoidessa oli seurata tilaan saapuvia inmisia, mita he ti-
loissa tekevat seka kuinka kauan he viipyvat. Kirjasin ylos myos muita havaitse-
miani huomioita (lite 2.) Havainnointien aikana tilassa oli koronapandemian
vuoksi voimassa 10 hengen kavijarajoitus, joka vaikutti merkittavasti syntynei-
siin tuloksiin. Normaalioloissa olisin todennakoisesti tehnyt havainnointia tiloissa

my0s viikonloppuna seka tapahtumien ja/tai tydpajojen aikana.

Alla oleviin kaavioihin olen koonnut havainnoinnin aikana huomaamiani asioita.
Kaaviossa esitetyt iat, kavijoiden keskinaiset suhteet jne. ovat omia nakemyk-

siani ja perustuvat omaan arviooni.
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Opiskelevatitytskentelevat
(n. 62 % kavijdista)
Kirjahyllylla piipahtavat &
taidenayttelyn kiertajat (n.
10 % kavijoista)

TIISTAI 23.2.2021 :
KLO 11.00-18.00

(n. 4 9% kavijsista)

Eri ikdisia kavijoita, jotka
tulevat ovelle, mutta eivét
kavijarajoituksen vuoksi
mahdu sisaan

Huoltaja lapsen kanssa (n.
4 % kavijoista)
Oleskelijat {n. 20 %
kavijoista)
Perheitalyksittaisia
henkildita, jotka ovat
ohikulkumatkalla, mutta
jaavat kiinnostuneena
lukemaan ovella olevia
infolappuja. Eivat
kuitenkaan tule sisaan.

Kuvio 10. Havainnointikaavake, tiistai 23.2.2021.

HAVAINNOINTIPAIVA KAVIJARYHMAT

* Opiskelevatitydskentelevat
(n. 45 % kavijoista)
Kirjahyllylla kavijat (n. 20 %
kavijoista)

Lapset ja nuoret (10-15v)
(n. 5 % kavijistd)
Oleskelijat, lehtien lukijat,
taidenayttelyn kiertajat (n.
25 % kavijdista)

Verstaan kayttajat (n. 5 %
kavijoista)

Eri ikaiset kavijat, jotka
olisivat tulossa tilaan, mutta
eivat kavijarajoituksen
vuoksi mahdu sisaan

TIISTAlI 12.4.2021
KLO 10.00-18.00

Kuvio 11. Havainnointikaavake, tiistai 12.4.2021.

Nuoret (n. 15-18 -vuotiaat)  *

MITA TEKEVAT?

= Valtaosa kavijdista tuli paikalle

tietokoneen kanssa
opiskelemaan tai
tytskentelemaan. Suurin osa
heista ialtaan n. 25-35 vuotta.
Eri ikéisia kavijoita (20-70v),
jotka piipahtavat kirjahyllylla
katsomassa valikoimaa. Osa
kavijoista tuli ainoastaan
nopeasti kirjahyllylle, jonka
jalkeen he poistuivat. Osa taas
vilkaisi kirjahyllya tullessaan tai
ldhtiessadn Olohuoneelta.
Muutamia diteji lapsen
kanssa, jotka tulivat tilaan
imettamaan tai istuskelemaan
hetkeksi.

Osa kavijoista tuli tilaan
istuskelemaan, lukemaan
lehti&, selailemaan puhelinta
tai viettamaan aikaa ystavan
kanssa.

MITA TEKEVAT?

» Valtaosa kavijoista tuli paikalle
tietokoneen kanssa
opiskelemaan tai
tytiskentelemaan. Suurin osa
heista ialtaan n. 25-35 vuotta.
Eri ikaisia kavijoita (20-60+ -
vuotiaat), jotka piipahtavat
kirjahyllylla katsomassa
valikoimaa. Osa kavijoista tuli
ainoastaan nopeasti
kirjahyllylle, jonka jalkeen he
poistuivat. Osa taas vilkaisi
kirjahyllya tullessa tai lahtiessa
Olohuoneelta.

seurue, jotka tulivat tilaan
askartelemaan hyddyntaen
verstaan tavaroita ja
materiaaleja.

Ovella kay paivan mittaan
ihmisia, jotka eivat

koronarajoitusten vuoksi mahdu

sisé#n. Osa heista tulee
kuitenkin vilkaisemaan
kirjahyllyn valikoimaa tai
kiertamaan pikaisesti
taidendyttelyn.

Paikan ohi kulkee paivan
aikana ihmisia, jotka vilkuilevat
selkeasti kinnostuneena

siséan. Osa Jaé witkimaan ovilla

olevia infolappuja.

Kahden nuoren (n. 20v) hengen

PAIKALLAOLOAIKA?

Kirjahyllylla piipahtavat
ovat paikalla keskimaarin
2 minuuttia. Jotkut heista
kayvat kiertamassa myos
taidenayttelyn, jolloin he
ovat paikalla pidempaan,
keskimazrin 5-6
minuuttia.

Opiskelijat ja
tietokoneella
tydskentelevat kavijat
ovat paikalla yleisesti
pidempéaan, keskiméaarin
yli kaksi tuntia.

PAIKALLAOLOAIKA?

Kirjahyllylla kavijat ovat
paikalla keskim&arin
muutamia minuutteja.
Tilassa vietettiin aikaa
keskiarvollisesti noin 2
tuntia.

.

-

.

.

.

.

.
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MUITA HUOMIQITA

Suurin osa kavijoista (n.
80 %) tuli paikalle yksin.
Paikka meni nopeasti
tayteen heti aamupaivasta
(klo 10-11 valill4). Suurin
osa aamupaivalla
saapuvista kavijoista tuli
paikalle opiskelemaan tai
tydiskentelemaan.
Yhteensa havainnoinnin
aikana (klo 11.00-18.00)
tilassa vieraili 52 kavijaa.
Osa ihmisista kaantyi
ovella huomatessaan, etta
paikka on taynna.
Muutama kavija palaa
my&hemmin ovelle
katsomaan, onko tila
edelleen taynna.

Suurin osa kévijdista
ialtaan n. 25-35 -vuotiaita.
Kaikkien kavijoiden keski-
ika paivan aikana oli n.
28-35 vuotta.

Paikan ohi kulkee paivan
aikana ihmisia, jotka
vilkuilevat selkeasti
kiinnostuneena sisaan.
Osa j44 tutkimaan ovilla
olevia infolappuja.

MUITA HUOMIOITA

Suurin osa kavijdista (n.
70 %) tuli paikalle yksin.
Paikka meni tayteen
ensimmaisen 30 minuutin
aikana. Ensimmaiset
tulijat olivat paikalla jo klo
9:50. Tilassa vieraili
havainnoinnin aikana
yhteens& 35 ihmista.

Osa ihmisista kaantyi
avella huomatessaan, etta
paikka on taynna. |so osa
ihmisista tuli kuitenkin
sisdlle ovella olevasta
kyltista huolimatta, jolloin
henkiltkunta joutui
huomauttamaan
Kkavijarajoituksesta.
Kavijoiden keski-ika
paivan aikana oli noin 35-
45 vuotta.
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Havainnoinnissa kavi ilmi, etta valtaosa Olohuoneen kavijoista ovat tietokoneen
kanssa tilaan saapuvia opiskelijoita tai etatyontekijoita. Iso osa tyoskentelijoista
saapui paikalle jo aamusta tai aamupaivasta ja viipyivat keskiarvollisesti noin
kaksi tuntia tai pidempaan. Monet myaos poistuivat tydskentelyn valissa hake-
maan lounasta tai kahvia kauppakeskuksessa sijaitsevista ravintoloista tai kah-

viloista, jonka jalkeen he palasivat sydomaan Olohuoneelle.

Toinen selkea kavijaryhma paivan aikana olivat Olohuoneen kirjanvaihtopis-
teella kavijat. Kirjanvaihtopiste on Olohuoneen aulassa sijaitseva kirjahylly, jo-
hon kuka tahansa saa tuoda tai vieda kirjoja. Havaitsin, etta kirjanvaihtopisteella
kaytiin tasaisesti paivan aikana ja hyllya hyédynsivat monipuolisesti eri ikaiset
kavijat. Monet kavivat pikaisesti katsomassa, oliko hyllyyn tullut jotain uutta, kun
taas osa jai pidemmaksi aikaa tutkimaan valikoimaa. Hyllyyn ei havainnointien

aikana tuotu uusia kirjoja, mutta muutamia lahti kavijoiden mukaan.

Kolmas kavijaryhma havainnoinnin aikana olivat oleskelijat, jotka tulivat tiloihin
istuskelemaan sohville, lukemaan lehtia tai selailemaan puhelinta. Osa heista
kavi samalla myos kiertamassa taidenayttelyn. Muutama inminen myos haki Kir-
jahyllysta kirjan, jota jai lueskelemaan. Havaitsin, etta oleskelijoista osa tuli sel-
keasti vain hetkeksi lepailemaan kauppakeskuksessa kiertelyn lomassa tai
odottelemaan bussin tai muun kyydin saapumista. Osa taas tuli paikalle mah-
dollisesti ensimmaista kertaa, silla he kiertelivat tiloissa tutkien, katsellen taide-
nayttelya ja muuta, mita Olohuoneelta I6ytyy. Muutama aiti tuli vauvan kanssa
tiloihin imettamaan ja hetkeksi istuskelemaan. Uskon, ettda monet tulevat Olo-
huoneelle oleskelemaan, silla tilassa on mukava ja rento tunnelma, mutta myos
siksi, ettd koronapandemian aiheuttamien rajoitusten vuoksi kauppakeskuksen

omat penkit ja muut oleskelualueet olivat kayttokiellossa.

6.3 IdeointityOpaja

IdeointityOpaja jarjestettiin 20.4.2021 Vapaakaupungin Olohuoneella ja mukana
olivat Olohuoneen tydntekijat seka toiminnanjohtaja Jaakko Blomberg. Toimin

itse tyOpajan vetajana.
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IdeointityOpaja aloitettiin esivaiheella, jonka tarkoituksena on asettaa ja rajata
tavoitteet (Ojala ym. 2014, 161). Aluksi esittelin lyhyesti, miten ja missa jarjes-
tyksessa toteutuneet tulokset tullaan esittelemaan ja minkalainen rooli tyopa-
jaan osallistuneilla henkilGilla ideoinnissa on. Tyopajan tarkoituksena oli nostaa
esiin kyselyssa ja havainnoinnissa nousseita huomioita ja herattaa keskustelua
niiden ymparille. Heti alkuvaiheessa todettiin, etta koronapandemia on mita il-
meisemmin vaikuttanut vastauksiin, mika tuli ottaa huomioon tuloksia tulkitessa.
Tulosten esittelyn jalkeen annettiin aikaa vapaalle keskustelulle siita, mita aja-
tuksia tulokset herattavat. Tavoitteena ideointitydpajassa oli synnyttaa 1-3 uutta

kehitysideaa Olohuoneelle.

Ideointityopajan keskustelurunko:

1. Tilankayton nykytila ja kavijdiden syyt tulla Olohuoneelle
2. Ei-kayneiden vastaajien mielikuvat Olohuoneesta
3. Kavijoiden palaute ja kehitysehdotukset

4. Mita kaupunkilaiset toivovat Olohuoneelta ja sen kaltaisilta tiloilta?

Ensimmaisen vaiheessa esittelin ryhmalle kyselytutkimuksessa seka havain-
noinnissa ilmenneita tuloksia siita, miten ja minkalaisiin tarkoituksiin nykyiset ka-
vijat kayttavat Olohuonetta. Tuloksissa kavi ilmi, etta nykyisista kavijdista vain
34 % koki uusien ihmisten tapaamisen tarkeaksi syyksi vierailla Olohuoneella.
Avoimissa vastauksissa kuitenkin korostettiin tilan tarjoaman yhteiséllisyyden
tarkeytta. Tuloksista oli nahtavissa, etta erityisesti yli 50-vuotiaat vastaajat koki-
vat uusien ihmisten tapaamisen tarkeammaksi kuin nuoremmat vastaajaryhmat.
Pohdittiin, ettd onko talle ikaryhmalle aikaisemmin kohdistettu omia tapahtumia
tai tydpajoja. Kavi ilmi, ettda ennen koronapandemiaa oli jarjestetty suosittuja
tyopajoja ja tapahtumia jonkin verran, mutta verrattain melko vahan talle kohde-
ryhmalle itsessaan. Tassa siis nahtiin selkea kehitysidea, jolla saataisiin myos
vanhempaa ikaryhmaa aktivoitua kdymaan Olohuoneella. Kyselyssa kavi ilmi,
ettd Olohuone nahdaan helposti nuorten paikkana, joka saattaa aiheuttaa sen,
etta esimerkiksi vanhemmilla kavijoilla on suurempi kynnys vierailla tilassa. Rat-

kaisu tahan voisi olla, etta suunniteltaisiin entistd kohdennetummin tapahtumia



37

ja tyopajoja eri ikaryhmille, jotta paikka tulisi heille tutuksi. Tama my6s madal-
taisi kynnysta osallistua kaikille ikaryhmille suunnattuun toimintaan myéhem-

massa vaiheessa.

Seuraavaksi keskustelussa siirryttiin tilaan ja sen kayttoon. Kavijoilta oli tullut
monenlaista palautetta tilojen koosta. Osa koki hyvaksi, etta tilat ovat avarat ja
isot kun taas osa vastaajista koki, etta olisi mukavaa, jos tilasta 16ytyisi myos
tunnelmallisempia, yksityisempia ja hiljaisempia osioita. Tama helpottaisi esi-
merkiksi tyOtapaamisten jarjestamista. Esitin ideointirynmalle kysymyksen, mita
ajatuksia tama herattaa ja minkalaisia ratkaisuja tilan rajaukseen voitaisiin hei-
dan nakdkulmastaan tehda. Lyhyen pohdinnan jalkeen todettiin, etta tilasta ei
haluta tehda liian toimistomaista vaan sailyttaa Olohuoneen tunnelma ja henki.
Tila on myos alun perin luotu yhteisolliseksi paikaksi, jossa ihmisilla on mahdol-
lisuus tavata toisiaan, eika liikaa rajata tilaa pieniin osioihin. Avara ja avoin tila

on myds helpompi valvottava tyontekijoiden nakdkulmasta.

Kolmantena kaytiin Iapi muutama kavijoiden antama palaute ja kehitysehdotus.
Alla esiteltyna muutama annettu kehitysehdotus seka ryhman ideointi aiheen

ymparilta.

Pehmeiden tuolien lisaaminen

Ideointiryhma totesi, ettda pehmustettujen tydtuolien hankkimista on syysta véltelty, silld kovapintaiset tuolit on
helpompi pitda puhtaana. Tilasta loytyy kuitenkin jonkin verran sohvia ja sakkituoleja pehmeita istumapaikkaja
kaipaaville.

Kahvimyynti seka ruokailutilan liséaminen Olohuoneelle

- Olohuoneesta loytyy talla hetkelld mikro, mutta ideocintiryhma pohti ajatusta kaupunkikeittiosta, jossa olisi
monipuolisempi ruuanlaittomahdollisuus. Lopulta todettiin, etta taman kaltaisen avoimen keittion yllapito ja
siivous olisi tydlas lisd muun tyon ohelle, Tiloissa on kuitenkin runsaasti poytatilaa, johon mahtuu syémaan omia
evaita, Kahvin myyntia tilossa on jossain vaiheessa pohdittu, mutta ajatuksesta luovuttu, silla Redissa on paljon
kahviloita, joilta ei haluta vieda myyntia,

Verstaan valineiston monipuolistaminen

Kavijat toivovat verstaalle lisaé valineitd, kuten ompelukoneita, kynid, tusseja seka muita taidetarvikkeita.
Ideointiryhma totesi, ettd asia on ollut tyon alla ja verstaan tdman hetkinen valineistd tullaan kaymaan lapi ja
lisdamaan tarpeen mukaan tarvikkeita.

Kuvio 12. Ideointitydpajan kehitysehdotukset.
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Kyselyssa nousi esiin, etta kavijdiden nakdkulmasta Olohuoneen viestinta ja tie-
dotus esimerkiksi tyopajoista ja tapahtumista on ollut melko nakymatonta. Ide-
ointiryhma pohti tamanhetkista viestintaa, joka on painottunut pitkalti Faceboo-
kiin ja Instagramiin. Nama kanavat tavoittavat eniten yleis6a, mutta todettiin,
etta sosiaalisen median sisalto on usein nopeatempoista ja unohtuu ihmisilta
helposti kaiken muun informaation keskella. Kyselyssa ja havainnoinnissa huo-
masin, etta yksi tehokkaimmista markkinointikanavista on Olohuoneen oma si-
saankaynti. Valtaosa tiloissa kayneista vastaajista on loytanyt tilan kulkemalla
siita ohi ja myos moni ei-kayneista vastaajista oli tietoinen tilasta, silla oli kulke-

nut siita ohi.

Ideointiryhma paatti, ettd Olohuoneen edustaa ruvetaan hydédyntamaan entista
enemman yhtena markkinointipaikkana pystyttamalla siihen ilmoitustaulu/juliste-
seina, johon kootaan entista nakyvammin tietoa tulevista tapahtumista ja tyopa-
joista. Nain ohikulkija saa heti tiedon siita, mista paikasta on kyse ja mita se tar-
joaa. Taman lisaksi paatettiin perustaa uutiskirje, johon koottaisiin tulevat tapah-
tumat, tyOpajat seka nostoja esimerkiksi tulevista esiintyjista. Nain uutiskirjeen
tilaaja saisi yhdessa kirjeessa tiedon kaikesta Olohuoneen toiminnasta ja voisi

valita itseaan kiinnostavat aktiviteetit.

Viimeisena esittelin ryhmalle asioita, joita vastaajat ovat toivoneet tilalta. Vas-
taajilta tuli paljon ideoita erilaisista tapahtumista ja tydpajoista, joista suosituim-
pia olivat jooga, musiikkitapahtumat, kasityo- ja taidetyOpajat seka kokkailutyo-
pajat. Esiin nousi myos erilaisia kokeilevia tapahtumia ja -tyopajoja, kuten vii-
nijooga seka epafiinit kaljan/viininmaistelut aikuisille. Tapahtumien ja tydpajojen
jarjestaminen on viela toistaiseksi koronapandemian vuoksi kielletty, mutta rajoi-
tukset muututtua tapahtumia aletaan suunnitella entista pidemmalle ja tiedotta-
maan niista aikaisemmin kavijoille sosiaalisessa mediassa, uutiskirjeessa seka

ilmoitustaululla.
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7 Kehittamisehdotukset

Opinnaytetyon pohjalta voidaan todeta, ettd Olohuone ja sen kaltaiset tilat nah-
daan erittain tarkeina ja tervetulleina osaksi kaupunkia. Tutkimustuloksista
nousi esiin selkeana kokonaisuutena viestinta seka tyopajat, tapahtumat ja muu
toiminta, joiden pohjalta esitan kehitysehdotuksia Olohuoneen toiminnan kehit-
tamiseksi. Tuloksista oli havaittavissa, etta valtaosa kavijoista on ollut tyytyvai-
sia Olohuoneeseen ja sen toimintaan, mutta kehittdmisehdotusten kautta tyyty-
vaisyytta voidaan parantaa entisestaan. Taman lisaksi voidaan madaltaa kyn-

nysta vierailla Olohuoneella ja tata kautta tavoittaa myos uusia kavijoita.

7.1 Viestinta ja markkinointi

Kyselyssa selvisi, etta valtaosa kavijoista on I6ytanyt Olohuoneen kavelemalla
siita ohi. Havainnoidessa myos huomasin, etta monet ohikulkijat pysahtyivat
oville lukemaan infolappuja tai tahyilemaan sisaan. Olohuoneen sisdankaynnilla
ja sen houkuttelevuudella on iso merkitys ja havaitsin, etta se on tilan yksi tar-
keimmista markkinointipaikoista. Ovella on jo ennestaan tietoa tilasta ja sen toi-
minnasta, mutta jo sisdankaynnilla olisi hyva kayda ilmi entista selkeammin,
mika tila on, miksi ja kenelle se on olemassa seka kuka sita yllapitaa. Lisaksi tu-
loksissa kavi ilmi, ettd moni, joka ei ole aikaisemmin kaynyt Olohuoneella, tarvit-
sisi selkeasti jonkun syyn vierailla tiloissa. Olohuoneen viestintaa ja markkinoin-

tia helpottamaan tehdaan seuraavat toimenpiteet:
1. llmoitustaulu

Olohuoneen ovelle pystytetaan nakyva ilmoitustaulu, johon kootaan tieto Olo-
huoneen tulevista tapahtumista seka tyopajoista. Nain ohikulkija saa heti tie-

don, minkalaista toimintaa tiloissa jarjestetaan.
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2. Uutiskirje

liImoitustaulun lisaksi Olohuoneelle perustetaan uutiskirje, johon kootaan
kaikki tuleva toiminta yhteen. Olohuoneella on paljon sitoutuneita vakiokavi-
jOita, jotka kayttavat tilaa johonkin tiettyyn tarkoitukseen, kuten opiskeluun
tai kirjanvaihtohyllyn kayttoon. Uutiskirjeen avulla saadaan tilojen kayttajille
helposti tietoa myds muusta toiminnasta. Taman lisaksi kirjeeseen voidaan
tehda nostoja ja esittelyja esimerkiksi tulevista esiintyjistad. Tama tukee sosi-
aalisen median tiedottamista ja markkinointia silla on havaittu, etta sosiaali-
nen media tavoittaa paljon yleisoa, mutta sisaltd on usein nopeatempoista ja

ei jaa valttamatta katsojan mieleen kaiken muun informaation keskella.

7.2 TyoOpajat ja tapahtumat

Koronapandemian vuoksi suurin osa Olohuoneen tapahtumista seka tyopajoista
on ollut jo pidemman aikaa tauolla. Kun toimintaa saadaan taas jarjestaa, on
Olohuoneella hyva panostaa entistda enemman eri ikdryhmien tavoittamiseen ja
toiminnan kynnyksen madaltamiseen. Olohuone on konseptina viela verrattain
uusi, joten sen tuominen ihmisten tietoisuuteen tulee todennakdisesti viemaan
aikaa. Tutkimustuloksissa kavi ilmi, etta ihmiset kaipaavat yhteisollisyytta ja yh-
teista toimintaa, mutta tarvitsevat siihen ulkopuolelta tulevaa kannustusta ja toi-

meenpanoa.

Kyselyssa kavi ilmi, etta etenkin vanhempi ikaryhma nakee Olohuoneen hel-
posti nuorille suunnattuna tilana. Toisaalta tuloksissa kavi myaos ilmi, etta he,
jotka tilaa kayttavat, kokevat sen helposti lahestyttavana ja kaikille avoimena,
eivat ainoastaan yhden ikaryhman paikkana. Taman vuoksi on tarkeaa, etta
etenkin vanhemmalle ikaryhmalle madallettaisiin kynnysta vierailla Olohuo-
neella toteuttamalla esimerkiksi ainoastaan heille kohdennettua toimintaa. Ky-
selyssa nousi monen yli 60-vuotiaan vastaajan kohdalla toiveissa esiin esimer-
kiksi neulontakerho ja lukupiiri. Tilaan voisi jarjestaa taman kaltaista toimintaa,

ensin Olohuoneen organisoimana keraamalla kiinnostuneita osallistujia kasaan,
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jonka jalkeen ryhmaa voisi kannustaa toimimaan omatoimisesti, esimerkiksi ker-
ran viikossa tiettyna kellonaikana. Tama lisaisi myos kavijoiden omatoimisuutta
ja yhteisdllista toimintaa seka madaltaisi parhaassa tapauksessa kynnysta osal-

listua myds Olohuoneen muuhun, kaikille kohdennettuun toimintaan.

8 Pohdinta

Tassa luvussa kiteytan yhteen opinnaytetyon prosessin seka lopputulokset.
Pohdin prosessia, tuloksia seka tyon merkitysta. Lisaksi arvioin tyota seka

omaa tydskentelyani prosessin aikana.

Opinnaytetyoni tavoitteena oli selvittaa, kuinka Olohuoneeseen ja sen kaltaisiin
tiloihin saadaan luotua yhteisollista kaupunkikulttuuria. Vapaakaupungin Olo-
huone on sikali uniikki, ettd sen kaltaista ole ei ole viela missaan muualla, edes
ulkomailla. Tutkin prosessissa ainoastaan Olohuonetta, mutta koen, etta opin-
naytetyoni on hyva katsaus siihen, mitd kaupunkilaiset taman kaltaisista tiloista
ajattelevat ja mita he niilta toivovat. Tama helpottaa toiminnan suunnittelua

my0s tulevaisuudessa, mikali Olohuoneen kaltaisia tiloja perustetaan lisaa.

Tuloksissa kavi vahvasti ilmi, ettd Olohuoneen kaltaisille tiloille on kysyntaa
etenkin paikoissa, jotka ovat helposti saavutettavissa ja joissa ihmiset muuten-
kin viettavat aikaansa. Olohuoneen kaltaisten, epakaupallisten ja uudenlaisten
kaupunkitilojen lisaantyminen kaupunkisuunnittelussa tulee mita todennakaoisim-
min lisdantymaan tulevaisuudessa, kuten Koste, Neuvonen ja Schmidt-Thomé
(2018, 74) esittelevat julkaisussaan. Kaupunkikulttuurin tarkeys osana ihmisten
elamaa tulee kasvamaan entisestdan samalla, kun kaupunkikeskustojen ja
kauppakeskusten vetovoima tulee vahentymaan vahittaiskaupan siirtyessa yha
enemman verkkoon. Myo6s Helsingin Yleiskaavan vuoden 2050 visio (2013)
puoltaa tata. Sen mukaan tulevaisuuden Helsingissa "ihmiset keraantyvat julki-
sille paikoille yha enemman jarjestamaan omia tapahtumiaan, tapaamaan toisi-
aan, viettamaan aikaa ja tekemaan tyota vuodenajasta ja vuorokauden ajasta
riippumatta”. Taman vuoksi tullaan tarvitsemaan yha enemman kaikille avoimia

paikkoja, joissa viettaa aikaa ja osallistua erilaiseen toimintaan. Epakaupalliset
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tapahtumat ja aktiviteetit myds tavoittavat kaikki varallisuudesta riippumatta.
Tama lisaa yhteisollisyyden tunnetta, kun ihmisia ei aseteta eriarvoiseen ase-
maan, vaan tilasta on tehty kaikille yhteinen. Kuten Hayrynen ja Wallin (2017,
246) kirjassaan toteavat, nykyisessa kaupunkisuunnittelussa ei luoda suoraan
Kiinteita yhteisoja, vaan ennemminkin pyritaan luomaan paikkoja, jotka edistavat
ihmisten kohtaamisia. Tahan samaan tahtaa myos Vapaakaupungin Olohuone

ja sen toiminta.

Kalasatama on jo pitkaan ollut tunnettu alueena, jossa on annettu tilaa kaupun-
kilaisten epakaupalliselle ja omaehtoiselle tekemiselle ja toimimiselle. Kauppa-
keskuksen rakentuminen alueelle muutti osaltaan tata kuvaa asuinalueesta.
Tama aiheutti osaltaan paljon kritiikkia, kuten Lahtinen (2016), Kurko (2018) ja
Hirvonen (2018) mielipideteksteissaan kirjoittavat. Redi markkinoi itseaan avoi-
mella kaupunkikulttuurilla, vaikka monien mielesta se painvastoin tuhosi sen al-
leen (Hirvonen 2018). Kyselyssa kavi ilmi, ettda Olohuoneen avautuminen Rediin
on nahty positiivisena lisana, silla epakaupallisuus ja kaikille avoin, matalan
kynnyksen toiminta on juuri sita, mita monet kaupunkilaiset tuntuvat alueelta

kaipaavan.

Yhteisollista kaupunkikulttuuria Olohuoneeseen ja mahdollisiin tuleviin, saman-
kaltaisiin tiloihin saadaan luotua kuuntelemalla kaupunkilaisia ja sita, mita he ti-
loilta toivovat. Olohuone on alun perin luotu paikaksi, jota ei liikaa ohjailla yl-
haalta, vaan annetaan sen muodostua sellaiseksi, miksi kaupunkilaiset sen te-
kevat. Toki on huomioitava, etta kaikki julkiset tilat tarvitsevat jonkinlaista suun-
nittelua ja organisointia ja naenkin tassa kulttuurituottajan nakdkulmasta hyvan
mahdollisuuden paasta mukaan toiminnan kehittamiseen. Tilat on suunnattava
kaikille kaupunkilaisille ja etenkin alkuvaiheessa on tarkeaa huomioida esimer-
kiksi eri ikdryhmat toiminnan suunnittelussa. Kun Olohuoneen kaltaisia vapaan
oleskelun tiloja juurrutetaan osaksi kaupunkisuunnittelua, on tarkedd muistaa,
etta konsepti on uusi ja vieras monelle. Kyselyssa selvisi, etta se saattaa ai-
heuttaa monissa myos ennakkoluuloja. Taman vuoksi tilojen identiteetin raken-

tuminen voi vieda aikaa.
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Tyon tulokset eivat juurikaan yllattaneet, mutta vahvistivat kasitystani siita, etta
epakaupallisuutta, omaehtoisuutta ja yhdessa tekemista, niin sanottua "me-hen-
ked” kaivataan kaupunkiin entistd enemman. Kuten Makinen (2010) artikkelis-
saan toteaa, kaupunki ja kaupunkitila on aina eraanlainen kaupunkilaisten yhtei-
sen neuvottelun synnyttama kompromissi, silla ihmiset haluavat kaupunkitiloilta
erilaisia asioita. Myos Olohuoneen kavijoista pystyttiin tunnistamaan erilaiset
kavijatyypit sen mukaan, miten he tiloja kayttavat ja mita he tiloilta toivovat. Olo-
huoneen ja sen kaltaisten tilojen eduksi on, jos siella on tilaa ja sen kautta mah-
dollisuuksia jarjestaa monipuolisesti toimintaa ja nain ollen vastata mahdollisim-

man monien kaupunkilaisten toiveisiin.

Opinnaytetyoni kehitti omaa ammatillista osaamistani ja antoi paljon uutta aja-
teltavaa kaupunkikulttuurista ja kaupunkitilan monipuolisesta kaytosta. Koen,
etta aihe on ajankohtainen, silla kaupunkikulttuuri muuttuu ja kehittyy jatkuvasti.
Koronapandemiasta johtuvat rajoitukset rajoittivat valitettavan paljon myos
omaa tyotani. Olohuonetta ja sen kavijoita olisi kiinnostavaa tutkia uudestaan
niin sanottuna normaaliaikana, kun tyopajoja ja tapahtumia saadaan taas jarjes-
taa. Uskon, etta talla on valtava vaikutus kavijamaariin ja tata kautta myos saa-
taviin tuloksiin. Opinnaytetyoni toteuttamisen jalkeen ymmarrykseni yhteisoéllisen
kaupunkikulttuurin tarkeydesta on vahvistunut. Toivon, etta Olohuone ja sen
kaltaiset vapaan oleskelun tilat tavoittavat, innostavat ja osallistavat tulevaisuu-

dessa yha enemman kaupunkilaisia yhteisollisen tekemisen pariin.
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Kyselytutkimus

V12

Kalasataman Vapaakaupungin
Olohuoneen kavijakysely / Olohuone
Visitor Survey

Teemme Kauppakeskus REDIz=3 toimivalle Kalasataman Vapaakaupungin Olohuoneelle
kavijgtutkimusta, jonka tarkoituksena on selvittds kavijdiden kokemuksia Olohucneesta ja
sen toiminnasta. Kyselyyn vastaamalla pagset vaikuttamaan Olohuoneen toimintaan, jotta
woimme kehitta3 sitd entistd paremmaksi! Kyselyyn voit vastata myGs, vaikka et olisi
koskaan vieraillut Vapazkaupungin Olohuoneslla.

Kyselyn on laatinut Julia Keindnen Metropelia Ammattikorkeakoulusta yhteistyssd
Vapaakaupungin Olohuoneen kanssa. Kyselyn vastauksia wllzan kdyttdmasn osal
kulttuurituotannon tutkinto-ohjelman opinndytetydtd, jonka tarkoituksena on selvi
kuinka luodaan yhteiséllistd kaupunkikulttuuria kaupallisiin tiloihin sekd kuinka
Vapaakaupungin Olohuonetta ja sen toimintaa voisi kehittda. Valmis tyd julkaistaan
ammattikorkeakoulujen julkaisuarkistossa Theseuksessa, jossa opinndytetyd on vapaasti
luettavisza mydhemmin.

Kaikki vastaukset ovat arvokkaita ja ne tullaan ksittelemasn anonyymisti. Kyselyyn
wastaaminen vie noin 510 minuuttia ja kyselyyn voi vastata su 7.3.2021 saakka.

Kiitos jo etukateen vastauksestasil
Lisatietoja:

Julia Keinanen
julia.keinanen@metropolia fi
puh. 040 701 6323

Mikd on Vapaakaupungin Olohuone?

Kalasataman Vapaakaupungin Olohuone on kaupunkilaisten vapaa, epakaupallinen ja
yhteinen tila Kauppakeskus REDIn toisessa kerroksessa. Olohuone tarjoaa kaupunkilaisille
paikan luoda omia tapahtumia, ozallistua tydpajoinin, tydskennell3 hiljaizina hetking tai
ruuten vaan hengailla. Olohuoneesta lEytyy myds taidegalleria ja verstas. Kaikki toiminta ja
siihen csallistuminen on ilmaista. Tilalla on kokoa l5hes 600 neligta, joten paikalle sopii
hyvin paljon erilaista toimintaa samaankin aikaan.

Katso lyhyt esittelyvideo Olohuoneesta t38hE:
www.facebook.com/vapaakaupunki/videos/610237652 789594
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Kazlasataman Vapazkzupungin Olohuone on epakzupallinen, kaikille avoin jz2 vapaa tila Kauppakezhus
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kauppakeskuksissa/muissa kaupallisissa tiloissa? *

1 2 3 4

Erittdin tarkess O O O O Ei lainkaan tarkedd

Perustele vastauksesi *

Oma vastauksesi

Muut terveiset

Oma vastauksesi
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Havainnointikehikko

HAVAINNOINTIPAIVA KAVIJARYHMAT MITA TEKEVAT? PAIKALLAOLOAIKA? MUITA HUOMIOITA
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Ideointityopajan runko

Ideointityopaja ja tulosten esittely ti 20.4.2021

IdeointityGpajan tavoitteena on esitelld kyselyssa sekd havainnoinnissa esiin nousseita asioita.
Tarkastelemme Olohuoneen kaytén nykytilaa, ei-kdyneiden vastaajien mielikuvia paikasta seka kavijoiden
palautteita ja toiveita tilaa kohtaan. Taman pohjalta pohdimme mahdollisia kehitysehdotuksia, jos sellaisia
ilmenee.

Teemat:

1. Tilankayton nykytila ja kdvijoiden syyt tulla Olohuoneelle
2. Ei-kdyneiden vastaajien mielikuvat Olohuoneesta
3. Kavijoiden palaute ja kehitysehdotukset

4. Mita kaupunkilaiset toivovat Olohuoneelta ja sen kaltaisilta tiloilta?|
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