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1 JOHDANTO

1.1 L&htokohdat

Pelastuslaitoksilla merkittdva kuluerd on ajoneuvo- ja muu pelastuskalusto. Vuonna 2019
pelastuslaitoksilla oli k&ytdssa 5 572 pelastusajoneuvoa seka niiden kalusto (Pelastustoimi).
Tama opinndytety0 koskee pelastuslaitosten kalustonhallintaa. Kalustonhallintaan on luotu
erilaisia sovelluksia, ja tdssa opinndytetydssa tarkastellaan erityisesti Rescuebase-sovelluk-

sen hyddynnettavyyttd. Opinnéytetyo toteutetaan toiminnallisena tyona.

Kalustonhallinta on suuri yksittdinen osa-alue pelastustoimessa ja sen térkeyttd ei voi vahé-
telld. Rescuebase-sovelluksella helpotettaisiin kalustomestareiden, paloasemien ja sopimus-
palokuntien kalustonhuolto, korjaus-, kaytto- ja sijoitustietoutta. Rescuebase-sovellus on
suunniteltu myo6s uuden tyontekijan perehdytykseen, kaluston kéyttdasteen kasvattamiseen
sekd monipuolistamaan kaluston kdyttdd. Rescuebase-sovellus on tarkoitettu paivittaiseen
kayttoon niin kaluston tarkastuksessa, huollossa kuin opetuksessa. Opetuksen osalta on tér-

ked saada kayttoohjeet helposti saataville, mieluiten pelastusyksikoiden laheisyyteen.

Opinnaytetytssa haastatellaan kahta pelastuslaitoksen tyontekijaa seka neljaa sopimuspalo-
kuntalaista kalustonhallintaan liittyen. Pelastuslaitoksen tydntekijoiden haastattelut liittyvat
pelastuslaitoksilla kéytdssa oleviin kalustonhallintajarjestelmiin seka mielipiteisiin siit,

millaiset ominaisuudet kalustonhallintajarjestelmassé ovat téarkeité.

Tutkimuksessani korostuu koekaytosté saatu palaute. Opinndytety6 tehd&éan toiminnallisena
opinndytetyond, mutta haastattelut tuovat kvalitatiivisen tutkimusmenetelmén osaksi tutki-
musta. Haastateltavat tuovat esille oman kasityksensa siita, millaisena he kokevat eri kalus-
tonhallintajarjestelmat sekd ominaisuuksia, joista olisi hyotyé kalustonhallinnassa. Opinndy-
tety0 on raportti toiminnan kautta tehdysta tyosta.

1.2 Opinnaytetyon tarkoitus ja rajaus

Opinndytetyon tavoitteena on kehittdd Rescuebase-sovelluksesta toimiva ja kattava tyokalu
pelastuslaitosten kalustonhallintaan. Opinndytetyon tarkeimpéna tavoitteena on tdydentaa jo
kehitettyd Rescuebase-sovellusta ja saada siitd pelastuslaitoksille tyokalu. Tavoitteeseen
kuuluu, ettd opinndytetydn aikana saadaan hyva, toimiva ja kattava Rescuebase-sovellus,

josta pelastuslaitokset hydtyisivét valtakunnallisesti.
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Opinnaytetyon toinen tavoite on kerata kayttokokemuksia Rescuebase-sovelluksesta. Pelas-
tusopistolta ja Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen sopimuspalokunnasta saatujen kayttoko-
kemusten kautta voidaan antaa ehdotuksia sovelluksen kehitysty6té varten.

1.3 Keskeiset kasitteet

Maarite Selite

Kalustonhallinta Esineiston, valineiston laitteisto, jonka
avulla toiminta kdynnistetaan, pysaytetaan,
sdédetdén, ohjataan ja valvotaan.

Pelastusajoneuvo Ajoneuvolain (1090/2002) mukaan pelas-
tusauto on palo- ja pelastustoimen kayttoon
erityisesti valmistettu, kokonaismassaltaan
yli 3,5 tonnia oleva M- tai N-luokan ajo-
neuvo. Pelastusauto on myds muu M- tai N-
luokan ajoneuvo, joka on kunnan tai valtion
pelastushallinnon viranomaisen, valtion pe-
lastushallinnon oppilaitoksen tai limailulai-
toksen hallinnassa ja jota kéaytetdan yksin-

omaan palo- ja pelastustoimen tehtaviin.

Pelastuskalusto Pelastuskalustoa ovat seka palokunnan ka-
lusto ettd kiinteistdjen sammutuskalusto,

kuten rakennus-, seiné- ja pikapalopostit.

Rescuebase Rescuebase -applikaatio on ty6turvalli-
suutta lisddma apuvaline. Tyo6turvallisuus-
poikkeamat ja henkil6kohtaiset altistumis-

ajat voidaan jakaa mm. laakarille.




Tekninen kayttoika
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Tekninen kayttoika tarkoittaa kayttdonoton
jalkeista aikaa, jona rakenteen, raken-
nusosan, jarjestelmdn tai laitteen tekniset

toimivuusvaatimukset tayttyvat



2 TEORIAPOHJA

2.1 Aiemmat tutkimukset

Theseuksen mukaan kalustonhallintajarjestelmisté tai kalustonhallintaan liittyvida ammatti-
korkeakoulutasoisia opinnéytetdita on tehty 40 kappaletta ja ylemman ammattikorkeakou-
lutasoisia yksi kappale. Opinndytetoiden tilaajina on ollut muun muassa rakennusliikkeita,

kalustonvuokraus- ja remonttiliikkeité seké kuljetus yrityksia.

Hanna Koivusilta (2017) on omassa opinnaytety6ssaan tutkinut KerabitPro Oy:n kaluston-
hallintaa. T&ssa opinnaytetyon kalusto tarkoitti koneita, laitteita ja tyokaluja, joita yrityksen
toiminnassa tarvitaan. Opinndytetydssa on keskitytty radiotaajuustekniikkaan, mutta myds
viivakoodien kaytto oli tutkimuksen kohteena. Koivusilta keskittyi tydssaan kehittdmaén

toimivan kalustonhallintajérjestelméan KerabitPro Oy:n varastolle.

Georgi Jerosev (2018) on opinnéytetydssaan tutkinut saatavuutta reaaliaikaiseen kaluston-
hallintaan 1.S. Mékinen Oy:ssd. Kalustonhallinnan vaikutukset ulottuivat projektivarastolta
yrityksen ulkomaanprojekteihin. Opinndytetyon aikana huomattiin haasteita oikean tyoka-
lun liittdmisestd oikeaan nimikkeeseen. Havaintona oli, ettd kayt6ssa oli eri nimityksia ni-

mikkeille ja tasta huomattiin seuraavan virheitd inventaariossa.

Valtteri Sarkiniemi (2011) on opinnaytetydssaan kehittanyt Rakennusty6t Ville Kauppi
Oy:lle kalustonhallintajarjestelmén. Tyon tarkoituksena oli vahentad tyokalujen haviamisté
ja samalla helpottaa tydmaiden kalustotarpeiden suunnittelua.

Lassi Vuorela (2021) on opinnaytetydssaan kehittanyt ajoneuvokaluston huolto- ja turvalli-
suusraportointia. Tarkoituksena oli, ettd huoltoilmoitukset tehtéisiin jarjestelmassé ja tyoko-
nekaluston historia- ja huoltotiedot kirjattaisiin jarjestelmaan.

Hilla Haaranen (2021) on tehnyt Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen kalustorekisterin
kehittamiseen ja kaytettavyyden tehostamiseen suuntautuneen opinndytetyon (YAMK).
Haaranen oli opinndytetydssdan myos kokenut tarpeen saada aikaan tehokas ja kayttajaysta-
vallinen jarjestelma. Haarasen tyon tarkoitus oli alun perin ollut keskittyd vain ajoneuvoka-
lustoon, mutta opinndytetyon edetessa han oli ottanut mukaan koko kalustonhallintajérjes-

telmé&n eri osien toimintojen maérittelyn.
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2.2 Aiempien tutkimuksien yhteenveto

Koivusilta (2019) on pohdinnoissaan todennut, etta yritys tarvitsee mahdollisimman helppo-
kayttdisen menetelman, jotta sen kayttoon sitouduttaisiin. Menetelm4 ei saisi kuitenkaan olla
suuri investointi. Yrityksessa nahtiin positiiviseksi kalustonhallintajarjestelman kehittami-

selle se, ettei aikaa kuluisi hukkaan vapaan kaluston etsinnassé.

Jerosev (2018) toteutti 1.S. Mékinen Oy:lle reaaliaikaisen kalustonhallintajéarjestelman. Ka-
lustonhallintajarjestelman avulla saadaan selville nimikkeiden méara ja sijainti. Kaluston-
hallintajarjestelmé teki yrityksen toiminnasta kustannustehokasta. Opinnéytetyon jélkeen
I.S. Mékiselld on reaaliaikainen tieto siit4, millainen heidén kalustotilanteensa on vai onko

kalustoa tilattava tulevaa varten.

Sarkiniemi (2011) kehitti Rakennustyd Ville Kauppi Oy:lle kalustokansiot ja tarkastuslistan.
Tarkastuslistojen avulla puutteisiin padstaan reagoimaan valittomasti. Sarkiniemi (2011) on
todennut opinndytetydssaan, etta suunnittelun taso vaikuttaa yrityksen tuottavuuteen. Sarki-
niemi toteaa, ettd kaluston siirtamiselld tydmaiden kesken valtyttaisiin yliméaéaraisilta han-

kinnoilta.

Vuorela (2021) on maaliskuussa 2021 valmistuneessa opinnédytetygssaan nostanut esiin il-
moitusten tekotavan, joka on tehty puhelimitse. Vuorela toteaa, ettei puhelimitse tehdyistéa
ilmoituksista ja huoltohistoriatiedoista jaa talteen mitdén tietoja. Opinndytety6ssa todetaan,

ettd oikea aikaisesti huolletut tyokoneet lisddvat kaluston toimintavarmuutta.

Haaranen (2021) on korostanut opinnaytetydssdaan kustannustehokkuuden, laajan kaytetta-
vyyden ja toiminnallisuuden tarkeyttd. Haaranen on ottanut myos kantaa ajoneuvotietojen
yhdistamiseen huoltoliikkeiden jarjestelmien kautta. Haaranen on nostanut esiin tarkeén
asian siitd, ettd kun ajoneuvo on pois operatiivisesta toiminnasta, niin kaikkien huoltojen ja
korjausten teko pyritddn yhdistdamaan tuolle ajankohdalle. ”Mikali n&ita vikailmoituksia ei
tuolloin muisteta tarkistaa, niin vika voi jadda korjaamatta ja ajoneuvo taytyy mahdollisesti

ottaa pian uudelleen pois operatiivisesta kdytosta (Haaranen 2021, 18).”
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2.3 Aiempien tutkimusten hyodynnettavyys

Koostetuista opinnéytetdisté vanhin on julkaistu vuodelta 2011 ja uusimmat on julkaistu ke-
vaallad 2021. Opinndytetyo6t ovat tehty eri toimialoille ja Lotta Haarasen (2021) tekemé opin-
naytetyo oli ainoa, joka kasitteli suoraan pelastustoimea. Muita opinnéytetoita pelastuslai-

tosten kalustonhallinnasta ei Theseuksessa ollut.

Tehtyja opinndytetoita tutkiessani esille nousivat seuraavat tarkeéat seikat:
e helppokéayttoisyys
e kustannustehokkuus
e toimintavarmuus
e kalustotilanteen selvyys

e nimikkeiden yhdenmukaisuus

Kuten Haaranenkin (2021) opinnéytteessa mainitsi, pelastuslaitoksilla kalustohallintajarjes-
telmien kéyttdjakunta on laaja, ja osalle kéayttdjisté jarjestelma on pdaivittaisessa kaytossa.
Toisaalta pelastuslaitoksilla Haarasen mukaan tulee olemaan aina tyontekijoitd, jotka eivét

koskaan tule kdyttamaan jarjestelmaa.

Helppokayttdisyys on avainsana sille, ettd péivittdiset asiat saadaan vaivattomasti tehtya.
Kéytettavien jarjestelmien tulee olla kustannustehokkaita ja niiden toimintavarmuus tulee
taata. Rakennusalalla kuten pelastusalallakin kalustolla on useita nimikkeitd, jotka usein

vaihtelevat alueittain. Nimikkeiden yhtendistdminen on tarpeellista my6s pelastusalalla.

Tehtyjen opinnédytetdiden pohjalta voidaan todeta, ettd rakennusalan kalusto ja kuljetusalan
ajoneuvot ovat yhtd kovassa kulutuksessa ja kaytdssa kuin pelastusalan ajoneuvot ja kalusto.

Huolto- ja korjaustoimenpiteitd tehd&an yhté sdénnollisesti, jotta kustannustehokkuus séilyy.
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3 KALUSTONHALLINTA

Pelastuslaitoksissa investoidaan rahaa ajoneuvoihin ja kalustoon vuosittain merkittavat maa-
rat. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksella kaytettiin vuoden 2020 tilinpaatoksen mukaan pe-
lastus- ja sammutusyksikoihin sekd muuhun ajoneuvokalustoon 1 929 000 €. Muuhun pe-
lastus- ja huoltokalustoon kéaytettiin 16 000 €. (Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen
liikelaitos 2020.)

Ajoneuvoja ja kalustoa uusitaan pelastuslaitoksilla erilaisten hankintasuunnitelmien mu-
kaan. Yksi ndistd suunnitelmista on ajoneuvon hankinta. Auton alustasta, vaihteistosta ja
kalustosta riippuen sammutusauto maksaa alkaen noin 340 000 € ja sdilidauto noin 238 000
€ (Vuorela 2021). Esimerkiksi Keski-Uudenmaan pelastuslaitokselle vuonna 2020 hankittu
sammutusauto maksoi noin 470 000 €. Eron ajoneuvojen hinnalle tuo sen varusteluun Keski-
Uudellamaalla lisatty Cobra-sammutusleikkuri. Cobra-sammutusleikkurin hinta ajoneuvoon
oli 50 000 €. (Selin 2021). Taydentavien sammutusmenetelmien ja kevytyksikdiden kayton
myo6ta ovat Cobra-sammutusleikkurit yleistyneet ajoneuvoissa. Cobra-sammutusleikkuri

voidaan asentaa aina kevytyksikdstd sammutus- tai raivausautoon (Dafo 2021).

Padkaupunkiseudun alueella kaytdssa on myods kevytyksikoita. Helsingin kaupungin pelas-
tuslaitokselle on tulossa uusia kevytyksikoitd lahivuosina. Yhden kevytyksikon hinta on
noin 285 000 € ja sen liséksi kalustokustannukset yksikkddn ovat noin 30 000—40 000 €.
(Vanhanen 2020.)

Pelastusajoneuvon ja siina olevan kaluston rahallisen arvon, turvallisuuden ja kaytettavyy-
den takia on niiden kunnosta seka huolloista pidettava tarkkaa kirjaa. Jatkossa tdssa opin-
naytetytssa pelastusajoneuvosta ja siind olevasta kalustosta kdytetadn yhteisnimikettd ka-
lusto. Kaluston oikealla kaytoll4 ja jarjestelmallisilla huolloilla niiden k&yttdika nousee huo-
mattavasti. Suurilta ja kalliilta korjauksilta valtytaan, kun kaluston huoltoja voidaan seurata
tarkasti. Ketolan ja Kokin (2019, 4) tekemasté pelastustoimen taskutilaston taulukosta voi-
daan ndhd& pelastuslaitoksien kaytdssé oleva kalusto. Taulukossa 1 on esitetty kaluston
maaré vuosilta 2014-2018.

Ketolan ja Kokin (2019) julkaisema taskutilasto perustuu Pelastustoimen resurssi- ja onnet-

tomuustilastojérjestelmén (PRONTO) tietoihin. Ketola ja Kokki tdsmentévat julkaisussaan,
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ettd PRONTOn aineisto muodostuu alueellisten pelastuslaitosten yllapitdmista toimenpide-

ja resurssirekistereisté. Tilaston tietoja ei ole valtakunnallisesti tarkastettu.

Taulukko 1 Pelastusajoneuvot (Ketola ja Kokki 2019)

PELASTUSAJONEUVOT

2014 2015 2016 2017 2018
Sammutusauto 1 090 1 086 1 070 1 055 1 054
Kevyt sammutusauto 33 33 33 25 25
Sailicauto 517 508 492 480 476
Nostolava-, puomitikas-,
tikasauto 34 80 78 80 80
Raivausauto 48 45 49 43 44
Kalustoauto 90 89 82 79 83
Vaahto-, jauheauto 58 56 55 55 53
Vahingontorjunta-auto 23 75 22 22 24
Kemikaalitorjunta-auto 14 15 17 17 17
Johto-, johtokeskusauto 734 197 190 183 184
Miehistoauto 742 753 744 752 762
Pelastussukellusauto 78 27 27 27 29
Muu pelastusauto a9 88 103 108 111
Moottorikelkka 203 208 213 204 204
Monkija, telamaasturi 269 277 283 286 318
Vene 704 725 726 727 733
Muu vesikulkuneuvo g2 81 78 78 78
Ensihoitoajoneuvo 252 244 254 239 236
Muu ajoneuvo 470 494 506 775 205
Peravaunu 97 99 161 157 157
Konth 97 98 100 98 99

Taulukosta 1 on havaittavissa pelastuslaitoksien ajoneuvojen maarissa tapahtunut muutos.
Vuosien 20142018 aikana séilidautojen méaard on PRONTO-tilaston mukaan vahentynyt
41 ajoneuvon verran. Pelastuslaitoksille on samalla ajanjaksolla hankittu 49 monkijéé tai

telamaasturia lisaa.

National Fire Chiefs Council (NFCC) on todennut, ettd ajoneuvojen ja laitteiden korjaus

seka tarkastushistorian ja kayttokustannusten kirjaaminen on tarkead tehokkaalle kaluston-
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hallinnalle. NCFF:11a on lakisaateinen velvollisuus tallentaa ja tarvittaessa esittaa yksityis-
kohtaiset tiedot tarkastus- ja huoltohistoriasta erityisesti onnettomuuksien ja henkilévahin-
kojen jalkeen.

3.1 Kalustonhallinnan nykytilanne

Suomessa on 22 pelastuslaitosta, joissa on erilaisia tapoja hoitaa kalustonhallintaa. Kéytossa
on eri sovelluksia kalustonhallintaan, jotka esitellddn taulukossa 2. Useat kalustonhallinta-
jarjestelmat ovat alun perin suunniteltu rakennusliikkeiden ja varastoiden hallintaan. Kehit-
tely on johtanut toimialariippumattomaksi, jolloin palvelu on kaytossa myos pelastuslaitok-
sille. (Trail.) Sopimuspalokunnissa kalustonhallinta tapahtuu usein kirjaamalla maé&rat pape-
rille ja sédilyttaméll& tarkastusdokumentit kansiossa (Vuorela). Pelastusopistolla on kdyt0ssé
kalustonhallinnassa paperi listaukset ja merkitsemisessé vérikoodit. Pelastusopistolla kuu-
kausitarkastukset tehdaan Kirjaamalla ajoneuvokohtaiset listat, jotka palautetaan kalusto-
mestarille. Ajoneuvokalusto saadaan oikeille ajoneuvoille varikoodien perusteella. Varikoo-
dit (Liite 1) ovat yleisesti kdytdssa olleet tunnukset eri paloasemien vélilla.

Taulukko 2 Pelastuslaitoksien kalustonhallintajarjestelmét

Kalustonhallintajarjestelma Pelastuslaitos
Trail o Kanta-Hameen pelastuslaitos

e Keski-Suomen pelastuslaitos

o Kymenlaakson pelastuslaitos

e Pohjois-Karjalan pelastuslaitos

o Satakunnan pelastuslaitos
Spotila o Eteld-Karjalan pelastuslaitos

e Itd-Uudenmaan pelastuslaitos
M-Files o Paijat-Hameen pelastuslaitos
KOHU e Pirkanmaan pelastuslaitos
Thinger e Varsinais-Suomen pelastuslaitos
PaKaRe o Keski-Pohjanmaan ja Pietarsaaren

alueen pelastuslaitos

Arrow Novi e Ldnsi-Uudenmaan pelastuslaitos
Arttu e Helsingin kaupungin pelastuslaitos
Filemaker e Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Taulukon 2 tiedot perustuvat kalustonhallintajarjestelmien jakamiin tietoihin seka pelastus-
laitoksilla tyoskentelevien kertomuksiin. Pelastuslaitoksilla on kaytettavissa myds muita
kuin taulukossa 2 esitettyj& kalustonhallintajarjestelmid. Kahdeksalta pelastuslaitokselta ei

saatu tietoa kéytettavasta kalustonhallintajarjestelmasté. Liséksi pelastuslaitoksia varten on
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suunniteltu muun muassa Easy pelastuslaitokset-jarjestelméd, Dragerware sekda PETRA (Sto-

rage IT; Drager; Kahdeksas Kanava Oy).

Ambutrax-sovellus on kaytossd USA:ssa, ja siihen on keskitetty muun muassa henkildsto-
hallinta, koulutus, tapahtumat, asiakirjat sek& Narctrax- moduuli. Narctrax- moduulilla seu-

rataan valvottavia aineita hankinnasta luovutukseen. (Ambutrax 2019.)

Satakunnan pelastuslaitokselle on tulossa Kilpailutuksen jélkeen kayttoon Trail-jarjestelma.
Trailin koekayttd alkoi syksylla 2020. Aikaisemmin Satakunnan pelastuslaitoksella ei ole
ollut erillistd selainpohjaista jarjestelmaa kéaytossa. Trail-jarjestelma on tulossa kayttoon ko-
konaisuudessaan toukokuussa 2021. Trail-kalustonhallinta jarjestelméa on kdytettavissa mo-
biililaitteella tai selaimella. Sitd voidaan kayttda samanaikaisesti eri puolilla pelastuslaitok-
sen aluetta. (Vuorela 2021.)

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella on ollut kdytdssa Thinger-kalustonhallintajarjestelma
noin neljan vuoden ajan. Thinger on kaytettavissd mobiililaitteella sekéd selaimessa kuten
Trail. (Koski 2021.)
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4 RESCUEBASE

Rescuebase on Jukka Huttusen kehittdma sovellus, jonka idea on l&dhtenyt ensin altistumis-
paivékirjasta. Altistuminen on joutumista fysikaalisen, kemiallisen tai biologisen tekijan vai-
kutuksen alaiseksi (TEPA-termipankki 2017).

Pelastusopistossa useat pelastajaopiskelijavuosikurssit ovat ottaneet kayttoon altistumispdi-
vakirjan, johon opiskelijat kirjaavat jokaisen savusukellusaltistumisensa. Myds ty6ssa ole-
villa palomiehilld on Rescuebase-sovellus kaytdssa altistumisen seuraamisen osalta. Rescue-
base-sovelluksen avulla voidaan pitdé kirjaa muun muassa ajoneuvoista, kalustosta, tehta-
vistd ja koulutuksesta. Sovellusta on kaytetty useilla pelastuslaitoksilla. Rescuebase-sovel-
lusta voidaan hyddyntaa opiskelijoiden lisaksi pelastuslaitoksilla sekd sopimuspalokunnissa.
Kayttajia on tuhansia 25:ssa eri maassa. Sovellusta on saatavilla seitsemélla eri kielell&. (Pu-
ranen 2019; Rescuebase 2021.)

4.1 Rescuebase- sovelluksen kayttd

Kalustosovelluksen kéayton tulee olla arkipéivéssa helppoa ja vdhan aikaa vievaa. Paivittain
tapahtuva kaluston tarkistus on jokaiselle pelastustoimessa toimivalle rutiinia. Jokainen tyo-

vuoro huoltaa ja hoitaa kaluston kayton jalkeen toimintakuntoiseksi. N&in toimintavarmuus

séilyy.

Viikko-, kuukausi- tai vuositarkastuksia tehtdessd varataan usein kaluston tarkastukselle
enemman aikaa. Silloin erilaisten sovellusten kdyttod helpottaa tarkastamista ja dokumentoin-
nin saa tehtya kaytettavadan Rescuebase-sovellukseen. Rescuebase-sovellukseen tallennetta-
vat tiedot tallentuvat jarjestelman pilvipalveluun, jossa ne séilyvét ja niiden tarkastelu on
mahdollista laajasti. N&in kalustojen huoltohistoriat ovat helposti tarkistettavissa. Kalustoa
myytdessa voi jarjestelmastd tulostaa esimerkiksi ajoneuvon huoltohistorian mukaan. (Res-

cuebase.)

Rescuebase-sovellus on itsessaan helppokéyttdinen, koska sovelluksen valikko avautuu suo-
raan ohjelman kaynnistdmisen jalkeen. Tédssa opinndytetydssa keskitytdan kalusto- ja ajo-
neuvovalikkoihin. Kuvassa 1 sovellukseen on kirjauduttu Keski-Uudenmaan pelastuslaitok-
sen sopimuspalokunnan kayttajatunnuksilla. Kuvassa nékyy valittavina olevat toiminnot.

Rescuebase-sovellusta voi kayttad QR- tai viivakoodeilla. (Rescuebase.)
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Kuva 1 Rescuebase-sovelluksen valikko (Rescuebase)

Alusta alkaen Rescuebase-sovelluksessa on ollut kalustonhallintaan liittynyt valikko, johon
on voinut lisata pelastusajoneuvon seka siihen kuuluvan kaluston. Sovelluksen kalustovali-
kolle ei kuitenkaan ole saatu aiemmin tarpeeksi kayttokokemuksia, jotta sen kayttbominai-
suuksia olisi voitu paremmin kehittd4. Rescuebase-sovellukseen on tehty kayttdohjeet vi-

deomuotoon, josta kayttdja saa apua ongelmatilanteissa. (Rescuebase.)

4.1.1 Kaluston lisdaminen

Kaluston lisddminen kaytdssé olevaan sovellukseen tulee olla helppoa ja nopeaa. Tyon su-

juvuuden kannalta valivaiheita ei voi olla monia.
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Kaluston lisd&miseen ja merkitsemiseen kaytettiin opinndytety6ssd QR-tarroja seka alypu-
helinta. Opinndytety6téni varten sain Pelastusopistolta k&yttooni uuden ajoneuvon, sammu-
tusyksikko ZR 301 sekd Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ajoneuvon, sammutusyksikko
RKUB861. Sammutusyksikon kalusto oli merkitty Pelastusopiston omilla tunnisteilla, jotka
olivat suorakaiteen muotoisia. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen sammutusyksikkd oli
merkitty viivakoodeilla. Opinndytetydssé kaytin kuitenkin minulle tilattuja tarroja. Pelastus-

opiston kaluston tarroituksella selvitettiin tarrojen pysyvyytta ja niiden kéayttokelpoisuutta.

Kéytetyt tarrat olivat muodoltaan pyoreét kuten kuvassa 2 ja niiden sijoittaminen joihinkin
kalustoihin oli haastavaa. Ongelmia koettiin varsinkin muunnosliittimen merkitsemisessé.
Suurimmasta osasta kalustosta kuitenkin sopiva kohta I0ytyi. Suihkuputkiin kiinnitetyt tarrat
olivat haasteellisia, ja eniten niissa epailytti, pysyvatko merkit paikallaan. Suihkuputki kuu-

luu kuitenkin kalustoon ja se on paljon kéytetty eri tulipalotilanteissa.

Rescuebase

Kuva 2 Kaytetty QR-koodi tarra.

QR-tarra kiinnitetd&n kalustoon, minka jélkeen se luetaan sovelluksen koodinlukijalla. Koo-
dinlukijan kautta alypuhelin tunnistaa kaytettdvan koodin, minké jalkeen paésee valitsemaan
kaluston nimen. Taman jalkeen koodattu kalusto tallennetaan. Tallennuksessa kaluston voi
suoraan sijoittaa oikeaan kaappiin tai sijoittelun voi tehdd mydhemminkin. T&ssa vaiheessa

voi kalustolle lisaté vastuuhenkilon, tarkastusvalin ja kuvan. (Rescuebase.)

4.1.2 Kaluston nimedminen

Kaluston yhtendinen nimedminen on tarkeaa, jotta kaikilla pelastustoimen alueilla olisi kéy-
tossa samat nimikkeet. Tama helpottaa myos henkil6iden siirtymistd pelastustoimen alueelta

toiselle.
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Opinnaytetyon aikana kalustovalikkoon lisattiin pelastusyksikoissa olevaa kalustoa, koska
alkuperdinen pohja oli kesken. Osittain pohjana kaytettiin Suomen Palopaallystéliiton jul-
kaisemaa Pelastusajoneuvojen yleisopasta vuodelta 2011 (Kulmala, ym. 2010). Vaikka Suo-
men Palopéaallystoéliiton julkaisu on kattava, tulee kuitenkin huomioida, ettd se on opinnay-
tetyoté tehtdessa 10 vuotta vanha. Pelastustoimessa on kaytdssé paljon niin sanottua ammat-
tisanastoa. Samalle kalustolle voi alueesta riippuen olla kdytossa eri nimikkeitd. Tdéman
vuoksi on kaytossa olevissa sovelluksissa ja jarjestelmissa oltava yhtendiset nimikkeet ka-
lustoille (Liite 2). Kalustolistaus on kaannetty myoés englanniksi, jotta jarjestelmé olisi kay-
tettdvissa myos ulkomailla (Liite 3). Englanninkielisessa listauksessa on hyddynnetty Sanas-
tokeskuksen yllapitaméad TEPA-termipankkia ja sitd kautta saatavaa palo- ja pelastussanas-
toa. Kaluston lisddmista parantaa kaluston listaaminen aakkosjarjestyksessa. (TEPA-termi-
pankki 2005.)

Irtokalusto sammutusautoissa on jaettu
e letku- ja armatuurikalustoon
e alkusammutuskalustoon
e palopostikalustoon
e raivauskalustoon
e pelastuskalustoon
e moottoriruisku- ja pumppukalustoon
e vaahtokalustoon
e sahkokalustoon
e kemikaalintorjuntakalustoon
e ensihoitokalustoon
e ensiapukalustoon
e tikaskalustoon
¢ nokipalokalustoon
¢ liikenteenohjauskalustoon
e pintapelastuskalustoon
e suojavarusteisiin ja suojaimiin

e muuhun kalustoon.
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Sailidautot kalustetaan véhemméllad kalustolla ja siihen on tehty minimisuositukset. (Kul-

mala, ym. 2010.)

Irtokalusto ei ole ainoa huoltoa vaativa kalusto pelastusajoneuvoissa. Ajoneuvojen ajovalot,
halytyslaitteet ja -vilkut, moottoridljyt, pumput ja muu autossa kiintedna oleva kalusto tulee
olla kaluston tarkastuksen piirissd. Rescuebasen kaytt6d suunniteltaessa myds ndma asiat
huomioitiin. Naista kaikista tehtiin oma sanasto kalustonhuoltolistaukseen. (Kulmala, ym.
2010.)

Tdydennetyn listauksen julkaisun jalkeen pelastusyksikdiden kaluston nimedminen onnistui
paremmin. Péivitettyd listausta testattiin ja siind havaitut sopimuspalokunnan kalustopuut-

teet huomioitiin vield listausta tdydentamalla.

4.1.3 Kuvan lisdédminen

Pelastusyksikdissa on kaytettavissa kalustokaapit, laatikot ja laukut. Kalustokaappeihin on
lisattavissa tarrat, joiden mukaan kalustoa voidaan lisata oikeisiin kaappeihin. Kalusto on
monissa pelastuslaitoksissa vakioitunut tiettyihin kaappeihin. Esimerkiksi pelastuslaitosten
sammutusautot kalustetaan usein samalla tavalla, ellei yksikkdon kuuluu erikoiskalustoa ku-
ten sukellusvarusteita. Kalusto on sijoitettu myds kayttotarpeiden mukaan.

Rescuebase-sovellukseen voidaan lisatd kuva jokaisesta kaapista. Kuva lisatdéan kaapin
omaan valikkoon. Valikko on sama, josta padsee katsomaan kaapin kaluston. Perehdytyk-
sessé voidaan kayttad apuna sovelluksen kuvia. Kuvat ovat kayttokelpoisia myds silloin, kun

ajoneuvo tai kalusto ei ole saatavilla. Kuvasta voidaan tarkistaa kaluston merkki ja malli.

Kaappikuvan lisaksi jokaiselle kalustolle voidaan lisata kaluston oma kuva tai kuvia, tiedos-
toja tai videoita. Kun kalusto on luettu koodilukijalle, sovellus aukaisee kaluston omat tiedot.
Tiedostoihin voidaan lisété kirjalliset huolto-ohjeet pdf-tiedostona tai haasteellisen kaluston
huollosta voi liittdd videon. Esimerkiksi moottorisahan ketjunvaihdosta tai uuden kaluston
oikeaoppisesta kaytosta voidaan liittad video kéyttdjien katsottavaksi kunkin kaluston omaan
valikkoon. Kemikaalintorjuntayksikoissé oleva antistaattinen pumppu ei pelastuslaitoksilla
ole jokapdivaisessa kaytossd, jolloin sen toimintakuntoon saamisesta ja kéytosta voidaan

tehda opetusvideo ja liittad se kaluston omiin tietoihin.
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4.1.4 Kaluston vastuuhenkil®

Rescuebase-sovelluksessa kalustolle on liitettavissa vastuuhenkild. Kaluston vastuut voi-
daan jakaa myos teema-, kaappi- tai laatikkokohtaisesti.

Vastuuhenkilén lisaédminen on erittdin suositeltavaa erikoiskaluston osalta, silld erikoiska-
lusto vaatii eri koulutuspatevyyksid. Erikoiskalustoa ovat muun muassa korkeanpaikantys-
kentelyn kalusto sekd paineilmalaitteet (Sisdaministerio 2021).

Vioista tai huoltotarpeesta ilmoitettaessa viestin saa kalustolle merkitty vastuuhenkil®d. Vas-
tuuhenkil6t valitaan kaytettavissa olevasta henkildlistauksesta. Vastuuhenkilon lisédminen
kaikelle kalustolle ei ole pakollista.

4.1.5 Viallisen kaluston merkitseminen

Pelastuslaitoksilla kaluston korjaamisista vastaa pienten vikojen osalta paloasemat, mutta
suurien vikojen ja rikkoutumisien osalta niistd vastaa korjaamo (Vuorela 2021). Pelastus-
opistolla kdytdssa on punainen lappu, johon kirjoitetaan, miten kalusto on mennyt rikki ja
missa tilanteessa. Lappuun merkitaan myos ilmoituksen tekija. Lappu laitetaan rikkoutunee-

seen laitteeseen ja toimitetaan korjaamon ovelle. (Pelastusopisto 2018.)

Rescuebasessa vika merkitadn kaluston oman valikon kautta. Kaluston koodin luvun jalkeen
aukeavassa valikossa on kohta “raportoi ongelma”. Taman jalkeen tulee valittavaksi vastuu-
henkild, jolle ongelmasta halutaan viestittd4d. Kuvassa 3 on ndkyma viestistd, miten kalusto
on vikaantunut tai onko siihen jotain muuta huomioitavaa. Kun viesti on tallennettu, sovellus

lahettad sen suoraan vastuuhenkilolle.

”Raportoi ongelma”- valikkoa voidaan kayttad myds rikkoutuneen kaluston osan tilaamiseen
kalustomestarilta tai kalustovarastolta, jolloin kalusto voidaan korjata asemalla uuden osan

Saapuessa.
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Kuva 3 Vikailmoituksen lahettdaminen Rescuebasella.

4.1.6 Korjaus ja seuranta

Kaluston korjaamisen jalkeen vika kuitataan Rescuebase-sovelluksessa, jolloin korjattu tai
huomioitu asia siirtyy muistiin historiavalikkoon. Historiasta voidaan tarkastella, onko sa-
massa kalustossa esiintynyt samantyyppisia vikoja tai puutteita aiemmin. Jos viat tai huo-
miot kalustotyypissé toistuvat, voidaan pelastuslaitoskohtaisesti miettia, tuleeko kyseista ka-
lustoa ottaa laajemmin tarkasteluun, onko kalustossa ilmennyt ongelma tyyppivika vai onko

se mahdollisesti runsaan kayton takia kuluttanut jotain tiettya osaa.

Historia siirtyy kaluston mukana, kun se vaihdetaan esimerkiksi toiseen yksikk6on. Nain
uudessa yksikossa tiedetddn, mit4 korjaus- tai huoltotoimenpiteité sille on aiemmin tehty.
Ajoneuvon huoltoon liitetyn koodin kautta voidaan tarkastella méaaréaikaishuollot, katsas-

tukset sek& korjaukset. Toimijan mukaan sinne voidaan merkita ajoneuvodljyjen lisdykset.
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Jos epaillaan ajoneuvon kuluttavan liikaa 6ljyd, voidaan 6ljyn kulutusta seurata. Historia-

osuutta voidaan kaytt&a néin ollen myos seurantaan.

4.1.7 Varastoseuranta ja kaluston liikuteltavuus

Varastoseurannalla hahmotetaan kéytdssa olevan kaluston maard seka sen sijainti. Vara-
kalustoa voidaan sijoitella pelastustoiminnan alueelle niin, ettd se on helposti saatavissa

kayttoon. Varasto lisdtdéan omana valikkona samalla tavoin kuin pelastusyksikko.

Pelastuslaitoksien kalustoa siirretaan tarvittaessa paloasemalta toiselle aina senhetkisen tar-
peen mukaan. Kaikille asemille ei valttdmatta hankita erikoiskalustoa vahaisen kayton tai
kustannustehokkuuden vuoksi. Varastossa oleva kalusto merkitddn ja sovelluksen kautta

saadaan seuranta siihen, mita kaikkea on saatavilla.

Kun paloaseman ajoneuvosta rikkoutuu kalusto ja sen korjaamiseen on arvioitu kuluvan ai-
kaa heikon varaosatilanteen takia, varastosta otetaan kalusto, joka vied&d&n asemalle ja sa-
malla muutetaan sen sijainti Rescuebase-sovelluksessa oikeaan yksikkdon. Tarrakoodi itses-
séan pysyy samana, vain kaluston sijainti muuttuu. Varastoseurannasta voi myos selvittaa
erikoiskaluston sijainnin onnettomuustapauksissa, kuten 0ljyséilidpaloissa, joissa tarvitaan
paljon vaahtonestetté tai 6ljyonnettomuuksissa, joissa oman paloaseman 6ljypuomit eivat

riita.

4.1.8 Kalustonhuolto

Kaluston kunnossapitdminen sekd uusiminen ovat pelastustoimessa suunnitelmallista. Ajo-
neuvoja uusitaan pitkan tahtdimen suunnitelmin, jotta hankintoihin osataan varautua pelas-

tuslaitoksien investointisuunnitelmissa. (Keski-Uudenmaan pelastuslaitos.)

Kaluston huolto- ja korjaustoimenpiteisiin varataan pelastuslaitoksien vuosittaisissa talous-
suunnitelmissa paljon rahaa. Vaikka kalusto on kallista, on huoltoja tehtéva kuitenkin saan-
nollisesti, jotta kaluston kayttoikad saadaan pidennettyd. Taulukossa 3 on esitetty Etela-Kar-
jalan pelastuslaitoksen ajoneuvojen tekninen kéyttoika. Etelda-Karjalan ssmmutusauton kéyt-
toiaksi on méaritelty 25 vuotta. (Eteléd-Karjalan pelastuslaitos 2020.)
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Taulukko 3 Ajoneuvojen tekninen kayttoika Etela-Karjalan pelastuslaitoksella (Etela-Karjalan pelastustoimen palveluta-
sopaatoksen liitteet 20212025, 6)

Ajoneuvotyyppi Tekninen kayttoika (v)
Sammutusauto / sdilissammutusauto 25

Sailivauto 25

Puomitikas- ja nostolava-auto 25

Raivausauto 25

Kalustoauto (vaihtokorilaitteisto) 25

Kontti ja perakarry 30

Johtoauto (johtotilallinen) 5 vuotta / 150 000 km
Miehistbauto 10 vuotta / 150 000 km
Tarkastusauto 5 vuotta / 150 000 km
Monkija, moottorikelkka 20

Vene (<10 m) 25

Alus (>10 m) 25

Ajoneuvokaluston kierratys suunnitellaan ja toteutetaan siten, ettd uudet ajoneuvot sijoite-
taan ensisijaisesti vilkkaimmille paloasemille (paatoimiset/I-riskialueiden seka Il-riskialu-
eiden paloasemat) (Kanta-Hameen pelastuslaitos 2019, 14).

Pelastuslaitoksen ajoneuvot ovat kaytdsséa ensin vakinaisella henkilostolld, minka jalkeen
ajoneuvo siirretadn hiljaisimmille paloasemille kayttoon. Pelastusajoneuvot eivét véltta-
matta lahde hélytyksille joka péiva, mutta halytysajoa ajaessa ajoneuvon kulutus on erilaista,
kuin niin sanotussa normaaliajossa. Pitka tekninen kéyttoika saavutetaan kuitenkin hyvélla

huolto- ja korjaussuunnittelulla. (Keski-Suomen pelastuslaitos.)

Ajoneuvoja uusitaan myos kilometrien tayttyessd, koska on laskettu, etté silloin ajoneuvon
jalleenmyyntiarvo on vield kayttdikaan nahden hyva. Kilometreihin kohdistuvat vaihdot
maarittdd jokainen pelastuslaitos itse. Hyva jalleenmyyntiarvo vahentad pelastuslaitoksen

oman varallisuuden osuutta kalustohankintoihin.

NFCC on esittdnyt jarjestelmévaatimuksesi niin, ettd ajoneuvoja ostettaessa ja otettaessa
kayttoon jarjestelmaan kirjattaisiin kayttoian paattymispaivé tai vaihtopaiva. Kalustonhal-
lintajarjestelman edellytyksend olisi, ettd jarjestelmad tunnistaa ohjelmoidut vaihtoajat. Oh-
jelman tulisi pystya raportoimaan ajoneuvon tai kaluston vaihtotarve. (National Fire Chiefs
Council.)



4.1.9 Kaluston saannolliset huollot

Ajoneuvoja ja kalustoa huolletaan paivittdin, viikoittain, kuukausittain ja vuosittain. Osa tar-

kastuksista tai huolloista tehdadn 3-10 vuoden valein. Tarkeaa on saannollisyys ja historian

kirjaaminen seka uusien méardaikojen muistaminen.

Kalustohuollon tarpeellisuuden saa maariteltya silloin, kun kalustoa lisatdan ajoneuvoihin.

Tehtdvistd voidaan madritell& ne asiat, jotka nousevat péivittdiseen tai kuukausittaiseen tar-

kastukseen. Pelastuslaitoksilla méaritella&n ne toimenpiteet, joita aamutarkastuksiin kuuluu.

Hyvéna esimerkkiné on paineilmalaitteiden tarkistus ja se, etta paineilmapulloissa on tarvit-

tava maara ilmaa. Kuvassa 4 on esitetty esimerkki siitd, miten tarkastusvéli Rescuebase-

sovelluksessa ndytetaan.

TyyppI
MOOTTORISAHA

Huomio

VASTUUHENKILO
JOKELAN VPK

KALUSTOTILA
KU861 > K9

LUKIJAN KOODI
0K

EDELLINEN TARKASTUS
10. MAALISKUUTA 2021

TARKASTUSVALI (PAIVA)

31
TEHTAVAHISTORIA
TIEDOSTOT

HINTA (RESCUEBASE
STORE-KAUPASSA)

KALUSTON MAANTIETEELLINEN
SIJAINTI

Kuva 4 Moottorisahan tarkastusvalin ilmoittaminen.

Ajoneuvoille ja kalustoille tehd&&n vuosittaisia huoltoja, joita ovat esimerkiksi ajoneuvojen

katsastukset, korkeanpaikantydskentelykdysien tarkastukset sekd@ valjaiden tarkastukset.
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Paineilmalaitteiden pulloille tehd&én tarkastus 10 vuoden vélein silloin, kun kyseessé on te-
ras- ja alumiinipullot. Nykyisin paljon kaytossa olevien komposiittimateriaalista valmistet-
tujen paineilmapullojen tarkastusvali on 3 vuotta. (Tukes 2015.)

Kappaleessa 4.1.10 on kuvattu kaksi esimerkkia sdannollisesti tehtavista maaraaikaistarkas-

tuksista.

4.1.10 Esimerkkeja saannollisistd maaraaikaistarkastuksista

Nostolava-auto, nostimella varustettu siirtolava-auto eli niin sanottu koura-auto seké rai-
vausauto nostimella luetaan henkilostonostimiksi seké autonostimiksi. Valtioneuvoston péa-
toksessa tyovalineiden turvallisesta kaytosta (1403/1993) séédetdén, ettd henkild- ja au-
tonostimelle on tehtdva kayttoonottotarkastus ennen ensimmaista kayttdonottoa ja sen jal-
keen maardaikaistarkastus vahintadan kerran vuodessa. Perusteellinen madraaikaistarkastus
tulee Valtioneuvoston asetuksen tydvalineiden turvallisesta kéytostd ja tarkastamisesta
(403/2008) mukaan tehddan viimeistadn 10 vuoden kuluttua. Nain pitkélle ei kuitenkaan
Rescuebase-sovelluksessa ole vield mahdollisuutta muistutusta laittaa. Ajoneuvon tai kalus-

ton yleisiin tietoihin tdmé voidaan lisétéa.

Toinen saannollisesti madraaikaistarkastettavista esimerkeistd on korkeanpaikan tydskente-
lyn kalusto. Korkeanpaikan tydskentelya ohjaa Tyoterveyslaitoksen ohjeistus putoamissuo-
jausten tarkistamisesta vahintaan kerran vuodessa. Sisaministerio on julkaissut uuden ohjeen
maaliskuussa 2021 Putoamisvaarallisella alueella tyoskentelysta pelastustoimessa (Sisémi-
nisterio 2021). Sisdministerion (2021) ohje madrittelee, ettd koysipelastuskalusto on pidet-
tava turvallisessa kunnossa koko sen kayttdian ajan. Ohjeen kohdassa 6.7 maaritell&én, etta
maadraaikaistarkastukset tulee tehda valmistajan ohjeiden mukaisesti vahintaan kerran vuo-

dessa.
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5 TUTKIMUS

5.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimus tehtiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa tutkijan etukateen laatimien kysymysten asemasta tutkimushenkil6t saavat suhteellisen
vapaamuotoisesti kertoa aihealueeseen liittyvistd kokemuksistaan ja mielipiteistdén esimer-

Kiksi syvahaastatteluissa tai ryhmatilanteessa (Tilastokeskus).

Kvalitatiivisen tutkimusmenetelmdan aineiston kerddmisen keinona toimii joko yksilo- tai
ryhmahaastattelu. Yksil6haastattelussa suositeltavia tapoja keréta aineistoa on joko lomake-
tai teemahaastattelu. Haastattelulomake on strukturoitu, jossa kysymykset kysytaén tutkitta-
vilta samassa jarjestyksessa ja muodossa avoimet kysymykset. Teemahaastattelu toimii toi-
minnallisissa opinndytetdissd muun muassa silloin, kun tavoitteena on kerata tietoa jostakin
tietystd teemasta. (Vilkka ja Airaksinen 2003, 63)

Teemahaastattelulla on etuna se, ettei se sido haastattelua tiettyyn leiriin, kuten kvalitatiivi-
seen tai kvantitatiiviseen, eiké se ota kantaa haastattelukertojen maéraan tai siihen, miten
syvéllisesti aihetta on kasitelty. Sen sijaan siind kerrotaan siitd, mik& haastattelussa on kaik-
kein oleellisinta. Yksityiskohtaisten kysymysten sijaan haastattelu etenee tiettyjen keskeis-
ten teemojen varassa. Tutkijan ndkokulmasta tdmé vapauttaa padosin haastattelun ja tuo tut-
kittavien &anen kuuluviin. Teemahaastattelu ottaa huomioon ihmisten tulkinnat asioista ja
heidén asioille antamansa merkitykset ovat keskeisid. Merkitykset syntyvat vuorovaikutuk-
sessa. (Hirsijarvi ja Hurme 2000.)

Vilkka ja Airaksinen (2003) toteaa Toiminnallinen opinnadytetyo-kirjassaan, ettd haastattelu-
tapa valitaan sen mukaan, millaista ja miten tietoa toiminnallisen opinndytetydn tueksi tar-
vitaan. Vilkka ja Airaksinen (2003) kirjoittavat myds, ettd haastattelujen puhtaaksi kirjoitta-
minen, litterointi, nauhoilta ei yhta valttamatonta, tasmallista ja jarjestelmallista kuin tutki-

muksellisessa opinndytetydssé.
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5.2 Tutkimusmetodi

Tutkimusmetodina haastatteluun paadyttiin opinndytetyon luonteen takia. Kaluston huolto
siséltad paljon erilaisia huomioita, joita ei kyselylomakkeella olisi saatu selville. Lisakysy-
mysten esittdminen kyselylomakkeiden palauttamisen jélkeen ei olisi onnistunut, jos kysely
olisi tehty nimettomasti. Vastaajille tulee aina antaa mahdollisuus esiintya nimettomasti niin
heidan halutessaan. Haastattelussa saatiin aikaan hyvé vuorovaikutus ja se edesauttoi tie-

donsaannissa merkittavasti.

Opinnaytety6td varten on haastateltu Satakunnan ja Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen
tyontekijoita seka keréatty heidan kaytannon kokemuksiaan ja ndkemyksiaan heilla kaytossa
olevista kalustonhallintajérjestelmistad. Opinndytetyon tarkoituksena ei kuitenkaan ole ver-
tailla, kilpailla, luoda kilpailua tai kopioida ominaisuuksia eri kalustonhallintajarjestelmien

vélilla.

Haastattelut tehtiin pelastuslaitoksien edustajien osalta 5.3.2021, 23.3.2021 sek& sopimus-
palokunnan osalta 29.3.2021. Sopimuspalokunnan haastattelu koski palautetta Rescuebasen
koekaytosta. Haastatteluiden kysymykset laadittiin ennalta (Liite 4; Liite 5). Haastattelu ky-
symykset pelastuslaitoksien edustajille laadittiin niin, ettd kysymysjérjestykselld saatiin nou-
sevasti vastuksia haluttuihin teemoihin. Jos haastateltava olisi vastannut viimeisena esitet-
tyyn kysymykseen niin, ettei pelastuslaitoksella ole kdytdssa kalustonhallintajarjestelméaa,
olisi haastattelun perusteet olleet vaarin. Sopimuspalokunnan kysymykset laadittiin koske-

maan koeké&ytdssa ilmenneita huomioita.

Haastattelut tallennettiin Teamisilla tai puhelimen nauhurilla. Tallennetut haastattelut ana-
lysoin mydéhemmin kadyttden apuna omia muistiinpanojani. Tallenteita kdytetaan vain opin-
naytetyoté varten, koska osassa tallenteita on nahtavissa ruudunjaon yhteydessé henkildiden

nimia.

Késittelen néitd haastatteluita kahdessa seuraavassa luvussa. Haastattelut jaoin kahteen
osaan, koska pelastuslaitosten edustajilta kerattiin tietoa kaytossa olevasta kalustonhallinta-
jarjestelmistd ja sopimuspalokunnalta koekayton jalkeisid kokemuksia.
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5.3 Haastattelut

Haastattelin kahta eri pelastuslaitoksen edustajaa seké neljaa sopimuspalokunnan edustajaa.
Haastateltavat edustivat Satakunnan ja Varsinais-Suomen pelastuslaitosta. Tutkimus toteu-
tettiin haastatteluilla Teamisissa tai pienryhmaéssa haastateltavien kanssa. Haastatteluihin va-
likoitui pelastuslaitosten kalustosta vastaavia henkil6ita seké& sopimuspalokunnasta Rescue-
base-sovellusta koekayttaneitd henkilGitd. Haastatellut pelastuslaitoksien edustajat valikoi-
tuivat haastateltavaksi, koska alkutietojen mukaan heilld on k&yttssaan eri kalustonhallinta-
jarjestelmat talla hetkella. Haastateltavilla on myds eri pituiset tyokokemukset pelastuslai-

tokselta.

Haastattelua varten laadin pelastuslaitosten edustajille 12 kysymystd, jotka esitin haastatel-
taville (Liite 4). Haastattelukysymykset oli toteutettu niin, ettd ne kuvaavat haastateltavan
pelastuslaitoksen taménhetkista tilaa seka tulevaisuutta. Haastattelussa selvitettiin, mita ka-
lustonhallinta jarjestelmé&a pelastuslaitos kayttaa ja kuinka kauan se on ollut kdytossa. Haas-
tattelussa selvitettiin myds millainen tulisi olla hyva kalustonhallinta jarjestelm& haastatel-

tavien mielestd. Millaisia ominaisuuksia tai kayttd mahdollisuuksia tulisi olla.

Sopimuspalokunnan kysymykset kohdistettiin koekéytettdvan Rescuebase-sovelluksen omi-
naisuuksiin (Liite 5). Haastattelussa kasiteltiin Rescuebase-sovelluksen k&yttdonotto seké
kuinka monelle kéayttajatunnukset rekisterditiin. Kasittelyssa oli myods kaluston merkitsemi-
nen, nimedminen ja miten kaluston tarkastukset onnistuivat. Haastattelussa keréattiin myds

kehitysehdotuksia Rescuebase-sovellukselle.

5.4 Haastatteluiden analysointi

Haastatteluiden tulokset purin jokaisen haastattelun jalkeen erikseen tiedostoiksi, jotka myo-
hemmin yhdistin. Sopimuspalokunnan kohdalla erottelin haastateltavat numeroin, jolloin
aiempaan aiheeseen yhdistaminen oli helpompaa. Osaa haastatteluissa kaytetyista lauseista
olen kayttanyt suorina lainauksina tassé opinndytetydssa. Koska kysymyksia oli alun perin
suhteellisen vahan, kirjoitin myos lisakysymysten vastaukset yl6s niiltd osin, kuin ne olivat

tulosten kannalta tarpeellisia.

Tulokset purin aihealueittain alaluokkiin ja yhdistin haastatteluiden tulokset. Jokaisen kysy-

myksen koostin erilliselle sivulle. Hahmottaminen kysymysten vélilla helpottui. Huomioin
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erityisesti haastatteluissa nousevia kehitysehdotuksia seka taménhetkisia toimiva toiminta-

malleja.

Teemoiksi haastattelussa nousivat jarjestelmien helppokéayttoisyys, laaja kdyttoalue seké jar-
jestelmien kehitys tulevaisuudessa. Teemat avaan tulokset-osiossa, jossa kdyn kattavammin

lapi tekeméni havainnot.

Haastattelut sujuivat hyvin, ja asiaa olisi riittanyt jatkojalostettavaksi paljon. Halusin kuiten-
kin enemman pitdytya tekemissani kysymyksissa, ja valilla keskustelua oli ohjattava oikeaan
suuntaan. Haastattelussa nousi esille monia hyvié ajatuksia, joita en ollut osannut ottaa huo-

mioon.

5.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimus on suoritettu noudattaen hyvéaa tieteellistd kaytantod, kuten rehellisyytta, yleista
huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustyossa. Tutkimukseen ja haastatteluihin on saatu suos-
tumukset. (Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohje 2012.) Tutkimuksessa ei ole aiheutettu

haittaa haastateltavien tydnantajille eik& kaytossa oleville kalustonhallintajérjestelmille.

”Alasuutarin mukaan laadullisella tutkimusmenetelmdlld toteutetussa tutkimuksessa tutki-

mus etenee koko ajan jonkinlaista yleistettavyyttd silmdlld pitien.” (Vilkka 2015, 195)

Vilkka (2015) toteaa kirjassaan, ettd Varton kirjan Laadullisen tutkimuksen metodologia
(1992, 103-104) mukaan tutkimuksen voi sanoa olevan péteva, yleistettava, kun sen tulokset
nousevat tematisoidusta kokonaisuudesta. Tematisoitu kokonaisuus tarkoittaa tutkimustu-
loksen vastaavuutta tutkimukselle asetettujen paamadrien ja tutkimuskohteen kanssa.
(Vilkka 2015, 195-196)

Vilkka (2015) kirjoittaa Varton (1992) sanoin, etta laadullisella tutkimusmenetelmélla teh-
dyn tutkimuksen voi sanoa olevan luotettava, kun tutkimuksen tutkimuskohde ja tulkittu
materiaali on yhteensopivia. Vilkan (2015) kirjassa on myos Eskolan ja Suorannan kirjasta
Johdatus laadulliseen tutkimukseen (2000, 210-211, 213) toteama siitd, ettd tutkimuspro-
sessin luotettavuus tarkoittaa sitd, etté tutkijan kasitteellistdminen ja tutkijan tekemat tulkin-

nat vastaavat tutkittavan kasityksié.
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"Viime kddessa laadullisella tutkimusmenetelmalla tehdyssa tutkimuksessa luotettavuuden
kriteeri on tutkija itse ja hanen rehellisyytensa, koska arvioinnin kohteena on tutkijan tutki-

muksessaan tekemdit teot, valinnat ja ratkaisut.” (Vilkka 2015, 196)

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida laadullisessa tutkimuksessa monin tavoin. Luotet-
tavuuteen liittyva ndkokulma laadullisessa tutkimuksessa on sen yleistettavyys ja siirrettavyys.
(Jyvéskyléan yliopisto 2010.) Kalustonhallinnan haastatteluotanta pelastuslaitoksien tyontekijoi-
den osalta ei opinndytetydssa ollut suuri. Haastateltavien nékemys pelastusalasta, koulutus sek&
tyokokemus ovat kuitenkin huomioitava niin, ettd yleistettdvyys ja siirrettdvyys saavutetaan.
Laajemmalla haastattelulla olisin voinut saada laajempia mielipiteit4 kalustonhallinnan jérjeste-
lyistd, mutta perehdyttyéni pelastuslaitoksien kayttamiin jarjestelmiin, en kokenut saavani laa-

jemmasta haastattelusta hyotya.

Sopimuspalokunnan haastattelussa luotettavuus saavutettiin. Sopimuspalokunnan halytysosas-
ton henkiléméaéara on 18, joista nelja osallistui haastatteluun. Nelja haastateltua henkil6a olivat
eniten tekemisissé Rescuebase-sovelluksen kanssa. Haastatellut henkil6t ovat myds tehneet yh-
teistyotd muiden Rescuebase-sovellusta kdyttaneiden kanssa. Haastateltavat ovat tehneet yh-

dessa viikko- ja kuukausitarkastuksia.

Tutkimuksen luotettavuutta olisi lisannyt Pelastusopiston laajempi testimahdollisuus suurem-
man otannan ja saanndllisten tarkastusrutiinien vuoksi. Pelastajaopiskelijoilta saatu palaute olisi

ollut hyodyllinen ja kehitysideoita olisi saattanut tulla enemman selville.
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6 TULOKSET

6.1 Tulokset pelastuslaitosten edustajien haastattelusta

Haastatteluihin osallistui Satakunnan pelastuslaitokselta palomestari Janne Vuorela seka

Varsinais-Suomen pelastuslaitokselta kalustomestari Niko Koski.

6.1.1 Kadyttbominaisuudet

Haastatteluissa nousi paallimmaiseksi teemaksi kalustonhallintajarjestelméan helppokéyttoi-
syys. Keskusteluissa korostuli, ettei jarjestelmassa saa olla lilan montaa vélivaihetta. Jos ka-
luston tarkastuksessa on enemmaén kuin kolme painallusta, se on hyvéan kalustonhallinnan-

jarjestelmaan liikaa.

Jarjestelméat on luotu paivittéiseen kayttoon niin pelastusyksikoille kuin korjaamohenkil6-
kunnallekin. Satakunnassa normaalin paivétarkastuksen liséksi joka pdiva tarkistetaan yksi-
tyiskohtaisemmin aina yksi ajoneuvo tai kalusto. Talla tavoin ajoneuvojen viikko- ja kuu-

kausitarkastukset toimivat Kiertavasti (Vuorela.)

Haastatteluiden yksi teemoista oli laaja kéyttéalue. Laaja kdyttoalue tarkoittaa, ettd kalus-
tonhallintajarjestelma ei sido henkil6ité ja kalustoa tiettyyn paikkaan. Kalustonhallintajar-

jestelméaa voidaan kayttaa eri kayttojarjestelmilla ympari pelastuslaitoksen aluetta.

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella ajoneuvot on merkitty huoltotunnuksin ja kalusto QR-
kooditarroilla. QR-koodit painetaan itse ja niihin lisdtd&n ajoneuvon huoltotunnus. Tarrassa
on kaytetty myds ID-tunnusta. Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella on mahdollisuus tulos-
taa erikokoisia tarroja. Varsinais-Suomen pelastuslaitos on havainnut, ettd QR-koodi haviaa
lammossé ja oikein kovassa kulutuksessa. Kaluston vaihtuessa autosta toiseen tulostetaan
uusi koodi. Varsinais-Suomessa on tehty alkuvuodesta 2021 suuri yksikkdtunnusten vaihto.

Yksikoiden paivittdminen jarjestelmaan on vield kesken. (Koski 2021.)

Haastatteluissa todettiin, ettei jokaista kalustoa ei ole jarkevad merkitd omalla koodilla. Tasta
hyvané esimerkkiné ovat letkupaikat, ruuvimeisselit, muunnosliittimet seké tyokalupakki.

Osa kalustosta on niin pient, ettd merkitseminen on mahdotonta.



33
“Ty6kalupakki merkitdan tydkalupakkina ja auton kayttaja on velvollinen siita
sitten huolehtimaan, etta siella on riittdva maara, mita pitdakin. Ei merkita

Jjoka ruuvimeisselid erikseen.” (Vuorela)

Varastokirjanpitoa ei toteuteta kuin toisessa haastatelluista pelastuslaitoksista. Varastot on
muutettu osittain perakéarryihin sijoitetuiksi, jolloin isot maaréat kalustoa voidaan siirtaa ker-
ralla (Koski).

Kalustolle on méaritelty vastuuhenkil6t vain erikoiskaluston osalta. Vastuualueet on jaettu
my06s paloasemakohtaisesti pelastuslaitoksen sisélld. Paloaseman vastuuna on esimerkiksi
letkuhuolto ja paineilmahuolto.

Vikailmoituksia kalustosta tai ajoneuvoista otetaan vastaan eri tavoin. Vikailmoituksia lahe-
tetadn sdhkopostitse seka QR-koodin kautta tehtavélla ilmoituksella. S&hkopostilla vikail-
moitukset saadaan vélitettyd suoraan korjauksen tekijalle seka liitettya kalenterimerkinta ka-
luston tai ajoneuvon korjausajankohtaan. QR-koodilla ilmoitusta tehtéessé viesti tulee ka-

lustovastaavalle. Korjausten viesti menee suoraan siita huolehtivalle henkildlle.

Koski piti positiivisena asiana valokuvan lisdysmahdollisuutta. Jos esimerkiksi vesi-imuriin
tarvitaan uutta letkua, voidaan siité ottaa kuva ja lahettaa ilmoituksen liitteend. Ndin nahdaén

suoraan, millaisesta letkusta on kyse, talléin korvaava letku on varmemmin oikeanlainen.

6.1.2 Hyva kalustonhallintajarjestelma

Haastattelun teemaksi nousi jarjestelman kehitys. Kehitykseksi katsottiin, etta kalustonhal-
linnan vieminen yhteiseen jarjestelméaéan helpottaa tietojen avaamista, tarkastelemista ja li-
sédamista eri puolilla pelastuslaitosta. Etatoissa kotona saa tarvittaessa tiedon kalustosta auki.
Jarjestelmén yllapitoa helpottaa, kun kaikilla kalustoa kasittelevilla on kaytt6oikeudet jar-
jestelmaan. Saaranen (2021) on kirjannut vaatimukseksi myos litkkuvan sovelluksen, joka

on verkkopohjainen, mutta mobiililaitteella k&ytettavissa.

Kuten aiemminkin haastattelussa todettiin, kalustonhallintajarjestelman tulee olla kaikilla
laitteilla toimiva. Sen on toimittava mobiilina ja se ei saa olla riippuvainen mobiililaitteen

kayttojarjestelmésta. Kalustonhallintajarjestelméé tulee saada kéytettyd myaos eri selaimilla.
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Kuten Saaranen (2021) totesi, suuret pelastustoimen alueet tarvitsevat verkkopohjaisen toi-

minnanohjausjarjestelman mobiilisovelluksella, jolla saadaan tehostettua kdytettavyytta.

Hyvéssé kalustonhallintajérjestelméssé saa rajattua kayttajan niin, ettd paloasema saa mer-
kittya itse korjaamansa kaluston. Jos korjaaminen omalla asemalla ei onnistu, saa tiedon
siirrettyé korjaamolle. Korjaukset, huollot ja kaluston lisdykset nopeutuvat, jos tieto saadaan

perille nopeasti.

IImoitustoiminto kertoo lahestyvista maaréajoista, kuten esimerkiksi vuosihuolloista ja kat-
sastuksista. IImoitus tulisi saada ajoissa, jotta tydsuunnittelua voidaan tehda joustavasti seka
tehokkaasti. Huoltoja tehd&én nykypaivéna eri huoltosopimusten kautta. Kun huoltoliikkeen
jarjestelma keskustelisi kalustonhallintajarjestelman kanssa, saataisiin huoltohistoria suo-

raan jarjestelmaan ilman valikésia.

6.1.3 Kayttojarjestelmien tulevaisuus

Haastattelun perusteella voidaan todeta, ettd pelastustoimi hy6tyisi toimivasta kalustonhal-
lintajarjestelmasta. Laajat alueet luovat omat haasteensa kaluston jarjestelmaélliselle yllapi-
dolle. Monet jarjestelmat on luotu alun perin eri tarkoitusta varten, mutta ne on hyvin saatu

toimimaan myos pelastustoimen kaytossa.

Haastattelussa esitettiin toive, ettd saataisiin yksi toimiva kalustonhallintajarjestelma koko
pelastustoimeen Suomessa. Haastattelussa tdman toteutumisesta oltiin kuitenkin kovin epai-
levéisid. Kaikilla pelastuslaitoksilla on oikeus valita itsellensé sopiva yhteistydkumppani
hoitamaan jarjestelmia. Eivathan kaikki pelastuslaitokset kdyta esimerkiksi samaa sammu-

tusasun toimittajakaan.

Vaikka otanta oli pieni, huomiona on kuitenkin se, etta jarjestelmia ei kayteta viel& niin te-
hokkaasti kuin olisi mahdollisuus. Ty6td on monella saralla ja pelkéstdén yhteen ohjelmaan
on vaikea keskittyd. T&ma johtuu osittain resurssipulasta. Haastattelussa kavi ilmi, etta tar-
vittaisiin mahdollisesti yksi projektityontekija pelastuslaitokselle, jotta jarjestelma saataisiin
péivitettyd nykyaikaan ja sen yllapito olisi pysyvdd. Monesti asioita hoidetaan oman tydn

ohella.
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Uutta teknologiaa on kuitenkin otettu kiitettavasti kayttoon koodien, valokuvien ja tiedosto-
jen avulla. Hallinta mobiililaitteilla missa ja milloin vain osoittaa kehityksen onnistumisesta.
Satakunnan pelastuslaitoksella on mietitty kaluston kayton jatkuvuutta ja sitd, miten huolto-
historia siirtyy ajoneuvoa tai kalustoa myytdessa. Hyvé asiakirjadokumentointi auttaa vuo-

sienkin paasta.

6.2 Tulokset sopimuspalokunnan Rescuebase-sovelluksen koekéytostéa

Koekayttotuloksia kasitelldan vain sopimuspalokunnan osalta. Pelastusopiston kalustosta ei

saatu koekayttotuloksia niin, etté sitd voitaisiin analysoida osana opinndytetyoté.

6.2.1 Yleiset huomiot

Rescuebase-sovellusta koekaytettiin Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen sopimuspalokun-
nassa, Jokelan VPK:ssa. Jokelan VPK:ssa oli aiemmin ollut k&ytossa tarkastuslistat pape-
rilla, joita séilytettiin kalustovastaavalla kansiossa. Vikaantunut kalusto merkittiin ja siita

soitettiin tai laitettiin viesti kalustovastaavalle.

Y leisend kéayttokokemushuomiona voidaan todeta, ettd opinndytety6ta varten hankitut tarrat
ovat pysyvyysominaisuudeltaan olleet erittdin hyvid. Tarroja ei uusittu koekéyton aikana.
Tarran py6red muoto asetti haasteita sen kiinnittdmisessa kalustoon. Ajoneuvoissa ja kalus-

tossa tarrat olivat selkeasti havaittavissa.

Aluksi Rescuebase-sovelluksessa oleva kalustolistaus oli erittdin suppea, mutta tyon ede-
tessa ja paivitysten jalkeen melkein koko sammutusyksikko saatiin nimettya. Alueellisten

erikoiskalustojen lisadminen tulee jatkossa ottaa huomioon sovellusta kehittéessa.

6.2.2 Sovelluksen koekaytto

Rescuebase-sovelluksen koekaytto lahti liikkeelle hieman haastavasti COVID-19- pandemi-
asta aiheutuneiden kokoontumisrajoitusten takia. Koekaytt6 saatiin kuitenkin aloitettua ajo-
neuvossa RKU861.
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Jokelan Vpk:lle luotiin oma ryhmé4, johon palokuntalaiset pystyivat liittyméan. Nelja henki-
104 teki henkilokohtaiset tunnukset seka liséksi tehtiin yksi yleinen tunnus sammutusajoneu-
von puhelimeen. Tunnuksien luominen oli vaivatonta ja ajoneuvon sovelluksesta pystyi l&-

hettdmé&an kutsun, jotta ryhmaan voitiin liittya.

Kalusto merkittiin pienryhmassa, jolloin perehdytys voitiin aloittaa pienemmalla joukolla.
Kalustoon tarrojen lisdédminen oli nopeaa niilta osin kuin kalustoa listauksesta aluksi 16ytyi.
Rescuebase-sovelluksesta testanneet odottivat, ettd sovelluksesta I6ytyvé kalustolistaus olisi
ollut laajempi. Puutteet listattiin ja ilmoitettiin, mit& kaikkea kalustoa Rescuebase-sovelluk-

seen tulisi lisatd. My0s ajoneuvon nesteiden tarkistusta ja sen kirjaamista pidettiin tarkeéna.

Viikko- ja kuukausitarkastukset aloitettiin silla kalustolistauksella, joka Rescuebase-sovel-
luksesta 16ytyi. Alku oli haparoivaa ja oikean merkinnan I6ytyminen oli haasteellista. En-

simmaiset tarkastukset saatiin kuitenkin tehtyé.

Myohemmin kalustoa merkittiin lisaa ja koemielessa leikattiin QR-kooditarroja pienem-
miksi. Ndin nahtiin niiden toimivuus pienemmassé koossa. Tarroja ei ole uusittu ajoneuvoon

tai kalustoon koko koekayton aikana.

Rescuebase-sovellusta paasi kayttdmaan vain murto-osa palokunnan henkildstostd. Osittain
kayttoa ja koulutusta hankaloittivat COVID 19-pandemiaan liittyvat kokoontumisrajoituk-
set. Koekayttoa tehneet henkildt ymmarsivat nopeasti sovelluksen toimintatavan ja pystyivét
kayttdmaan sitd itsendisesti. Myds myohemmin tehdyt kaluston lisdykset onnistuivat.

Vikaantuneen kaluston ilmoitustapaa pidettiin hyvana. Vahaisen kaluston kéayton takia sel-
laisia rikkoontumisia ei koekdyton osalle sattunut, joista olisi voitu vikailmoitus tehda. Vi-
kailmoituksen toimivuus paatettiin kuitenkin testata koekaytgssa.

" Tehtavat-osiossa nakyy mulla sit se kehoitus/pyynté mulle asiasta” (Haasta-
teltava 6)

Vikailmoituksen tekemista kokeiltiin muutamaan kohteeseen ja niin, ettd ilmoitukset meni-

vat eri henkil6ille. Ongelman voi kirjata tekstiosioon ja tarvittaessa madaritelld méardajan
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tehtavalle. Méardajan maéaritteleminen on esimerkiksi katsastuksien yhteydessa hyva toi-
minto. Vastuuhenkilon pystyi tarvittaessa vaihtamaan, jos nimetty henkild olisi jostain

syysta pitkaan pois sopimuspalokuntatoiminnasta.

6.2.3 Koekéyton esiintuomat kehityskohteet

Haastattelussa ilmeni, ettd kehitettavédd Rescuebase-sovelluksen osalta on QR-koodien uu-
delleenkéytolla. Koekéytdssa huomattiin, ettd vahinkopainalluksen ja tallentamisen jalkeen

ei kaluston nimiketta endd voinut vaihtaa. Tata pidettiin huonona asiana.

Kalustoa nimetessd, jos valitsi nakkisormilla vahingossa vaaran tavaran lis-
talta, ei sitéa saanutkaan enda muutettua toiselle nimelle. Jouduimme repiméan

tarran irti ja liimaamaan uuden.” (Haastateltava 4)

Kaluston vastuuhenkild méaaritelld&n kalusto kerrallaan. Haastateltava totesi, ettd yhden kaa-
pin osalta tulisi voida vaihtaa koko kaapin vastuuhenkild mahdollisimman vahilla painalluk-
silla. Toive olisi my®s, etta rikkoontumisesta menisi viesti ryhman johtajalle tai yllapitéjalle.

Néin ollen myds han tietdisi asiasta ja saisi seurattua kaluston korjauksien tilaa.

“Tuplatsekkaus ei vdalttimdittd olisi vdlilld huono ratkaisu.” (Haastateltava 5)
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7 POHDINTA

7.1 Johtopaatokset

Opinnaytetyon haastatteluja ei kertynyt montaa, yhteensa haastateltavia oli kuusi henkil6a.
Taman liséksi k&vin lukuisia keskusteluja eri pelastuslaitosten edustajien kanssa heidan ka-
lustonhallintajarjestelmistadn. Keskusteluja kéytiin niin kahvipdydéassé kuin puhelimitse.

Vaikka haastateltavien mééra jai suhteellisen véahaiseksi, niin sain hyvié vastauksia ja nake-
myksié opinnéytetydhoni. Haastattelut olivat antoisia, ja ne oli helppo toteuttaa. Haastattelut
otettiin hyvin vastaan ja mahdollisten lisdkysymysten esittdminen jalkik&teen oli mahdol-

lista.

Haastatteluiden perusteella pelastuslaitokset ovat kiinnostuneet nykyaikaisesta jérjestel-
mastd, jota voidaan kayttda sahkoisesti. Yhdenmukaista jarjestelmaé ei ole olemassa, kui-
tenkin perustoiminnot ovat samat. Haastattelut on tehty sen jalkeen, kun omat ajatukset Res-
cuebase-sovelluksen kehittdmisesta ovat olleet jo paperilla. Monessa keskustelun vaiheessa

huomasin kuuntelevani tuttuja asioita.

Haastatteluiden perusteella sopimuspalokunnassa Rescuebase-sovellus otettiin hyvin vas-
taan, eikd sen kaytossa koettu suuria ongelmia. Rescuebase-sovellus koettiin kayttokel-
poiseksi sopimuspalokunnan osalta, kun sovellukseen tehdaan pienid muutoksia, kuten vas-

tuunhenkilon vaihtaminen useille kalustoille kerralla.

Palokunnan oli helppo tutustua uuteen sovellukseen ja samalla palokuntalaiset saivat tehda
siihen parannusehdotuksia. Neuvoja ja opastusta oli saatavilla erittain hyvin. Alun pieni en-
nakkoluulo karisi matkan varrella. Rescuebase-sovelluksesta alettiin 16ytdmaan positiivisia
puolia. Samalla saatiin palokunnan sisalla jaettua lis&é vastuuta kalustosta useammalle hen-

kilolle aiemman muutaman henkilon sijaan.

Koko koek&yton aikana oli valtakunnassa Covid-19-pandemian takia vdhemmén ajoneuvon
ja kaluston kéyttda kuin ennalta oli ajateltu. Kaluston vahdinen kaytto piti myos kaluston

paremmin ehjand, jolloin korjaustoimenpidetarpeita ja ilmoituksia niista ei tullut.
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Rescuebase-sovelluksen kéyton jatkamisesta on sopimuspalokunnassa keskusteltu ja kéyton
jatkamisesta lopullinen paatos tehdaén paallystossa. Asia esitetddn palokunnan hallitukselle
kesén 2021 aikana.

Jos vertaa haastatteluiden tuloksia aiempiin tutkimuksiin, nousee niista esiin samoja piirteitéa
kuin mitd tasta tutkimuksesta saatiin. Naita olivat muun muassa hyvan kalustonhallintajar-
jestelmén tarpeellisuus ja sen vaatimukset. Saaranen (2021) korosti tutkimuksessaan nopeaa
tiedonsiirtoa mobiilisovelluksen avulla. Koivusilta (2019) kasitteli kalustojen merkitsemista
viivakoodeilla tai QR-koodeilla. Koivusilta on kasitellyt myos haastattelussa esiin nousseen
pohdinnan tunnisteiden kulumisesta ja rikkoutumisesta. Koski (2021) ei t4ssa asiassa nahnyt

suurta ongelmaa. Varsinais-Suomessa tulostetaan tarvittaessa uusi tunniste.

NyKkyisin kaikki pyynnot kalustoon tai varusteisiin tehdaéan palvelupyyntdna erilaisissa intra-
jarjestelmissé (Tiketti, materiaalin tilaukset ja vikailmoitukset- ohje 2014). Sahkodisen jar-
jestelmén etuna on, ettei pyynnon tehneen késiala voi vaikuttaa tilaukseen. Aiemmin ilmoi-
tuksia tehtiin paperilla ja ne lahetettiin siséisell& postilla eri vastuuhenkil6ille. Paperi on aina
hyva versio kertoa kaluston vikaantumisesta. Usein kay niin, ettd paperit hukkuvat, ka-
sialasta ei ole varmuutta tai vikaantumisesta unohdetaan ilmoittaa lomakkeen tayton jalkeen.
Kalusto voi siis jadda korjaamatta pitkaksikin aikaa, kun viesti ei saavuta vastaanottajaa
(Saaranen 2021). Perinteinen paperi on aina varmatoiminen. Pelastusopiston korjaamohen-
kilokunnan kanssa keskustellessani esiin nousivat kasialaongelmat. On oma haasteensa

saada aina selvaa, mita vikailmoituksissa lukee.

Erilaiset lait, asetukset ja paatokset ohjaavat ajoneuvojen ja kaluston huoltoja seké niiden
dokumentointia (Valtioneuvoston paétoksessa tyovélineiden turvallisesta kéytosta
1403/1993; Sisdministerio 2021). Pelastuslaitoksien dokumentit I&hetetadn yleensa kalusto-
mestarille tai korjaamopaallikolle. Toiveena olisi kuitenkin, ettd jarjestelman mukana kul-
kevat dokumentit olisivat kaikkien saatavilla. Nykypaivana etaty6t muodostavat erilaisen
tydskentelymahdollisuuden. Dokumentteja saadaan tallennettua yhteiselle tyoskentelyase-
malle tietojarjestelmdan. (Vuorela.) Ne eivét ole kuitenkaan endd nykypéivad. Keskuste-
luissa esiin noussut tietojen siirto kaluston mukana on vahvasti tulevaisuutta. Tietojen siirto
vaatii kuitenkin yhteyden eri jarjestelmien vélilla ja tdss& ohjelmien luojien tulisi tehda yh-

teistyota (Saaranen 2021).
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Kuten palopaallikko Selin toteaa, kaluston hankintaan vaikuttavat toiminta-alue sekd alueen
erikoisuudet. Ajoneuvon hankintahinta oli noin 340 000470 000 €, johon on vaikutusta
kalustolla, korilla ja vaihteistolla. Pelastuslaitoksilla suunnitellaan hankinnat etukateen ja

hankinnat kilpailutetaan.

7.2 Sovelluksen kehittdminen

Opinnaytetyoni yhtend tavoitteena oli hankkia kayttokokemuksia olemassa olevasta Rescue-
base-sovelluksesta. Kayttokokemusten pohjalta kehitettiin olemassa olevia toimintoja. Res-
cuebase-sovellusta kehitettédessa oli huomioitava monia ei asioita. Tarkein huomioitava asia
oli kayttajat. Kuten monissa haastatteluissa tuli ilmi, on ké&yttdmisen oltava helppoa ja no-
peaa. Seka kayttadjien iké etta sovellusten osaamistausta tuli ottaa huomioon. Koekaytdssa
nousi esiin koekayttajien iké. Toisille toiminnat olivat selkeita toisille muutaman opastami-

sen jalkeen.

"Vakinaiseen pelastustoimintaan osallistuvan miehiston keski-ikd vuonna 2015 oli 41
vuotta. Eniten pelastustoimintaan osallistuvat 35-39-vuotiaat. Alipaallyston ja paallyston

jasenten keski-ikd on jokusen vuoden korkeampi.” (Keva.)

Pelastustoimessa tydskentelee eri-ikéisia ihmisid, jolloin ICT-taidoissa on my0ds eroavai-
suuksia. Perehdytys kaikkiin uusin ohjelmiin tulee tehda huolellisesti ja niin, etta kaikki paa-

sevdt jarjestelmid testaamaan sek& antamaan palautteensa.

Rescuebase-sovelluksen kehittdminen oli mielekasta ja ajatuksia avartavaa. Pintapuolisesti
on helppo nimetd, mita kaikkea ajoneuvon kalustosta I6ytyy. Kuitenkin kaikkien maaraai-
kaishuoltojen osalta se ei kuitenkaan ollut selvad. Tasta syystd Rescuebase-sovelluksessa
tuli ottaa huomioon my®s pitkilla huoltovaleilla olevat kalustot.

Oppimistyyleja on erilaisia, ja sovellusten avulla varsinkin visuaalinen ja taktiilinen oppija
saa suurta apua kaluston sijoittelun oppimiseen. Perehdytyksessa kuvat auttavat havainnoi-
maan kaluston paikat. Koulutuksissa Rescuebase-sovellusta voidaan videoiden kautta kayt-
t44 apuna uusien kalustojen osalta. Tdma ei kuitenkaan poissulje asemalla yhdesséa uuden

kaluston kayttokoulutuksen antamista. Videolta asioita voidaan kerrata yhdessa tai yksin.
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Kéytettdvyyteen vaikuttava asia on aakkosellinen kalustohakemisto. Alun ajatus kaluston
jakamisesta ryhmittdin ei lopulta ollut kannattavaa. Kalustoluettelossa voi suoraan hakea oi-

kean kaluston hakutoiminnolla.

Rescuebase sovelluksen koodausta en ole tehnyt itse, vaan sen on tehnyt Rescuebasen oma
koodaaja. Haneltd on tiedusteltu erilaisia kayttdmahdollisuuksia eri toimintojen lisaa-
miseksi. Mielestani yhteisty0 siind suhteessa on sujunut hyvin, ja olen saanut heilt4 nopeasti
vastauksia mieltd askarruttaviin asioihin. Olen tyytyvdinen siihen, mita kaikkea Rescuebase-
sovellukseen on matkan aikana saatu kehitettyd. Tarkeda ovat olleet kéyttokokemukset ja

niiden tuomat ideat.

Opinnaytetyon aikana Rescuebase-sovellukseen kehitettiin olemassa olevaa ja liséttiin uusi
toiminto, jotka kuvataan taulukossa 4. Kalustovalikossa on opinnaytetyon jalkeen 125 ka-
lustoa tai ajoneuvoon liittyvéa tarkastuskohdetta. Kalustovalikoiman méaaré lisdantyi opin-
naytetyon aikana 93 kappaleella. Uusi toiminto, joka opinndytetyon aikana kehitettiin ja li-
sattiin, oli valokuva mahdollisuus kaappi kohtaisesti. Pelastuslaitoksilla keskusteltaessa va-
lokuvan lisaamisté ja sitd kautta kaluston tarkastelemista pidettiin erittdin hyvana asiana.

Ajoneuvon kalusto tiedot ovat nopeasti saatavilla.

Taulukko 4 Rescuebase-sovellukseen lisatyt ja kehitetyt toiminnot

Lisattya toiminto Uusi toiminto

Kalustolistauksen taydennys Valokuva kaappi nakymaan

Kalustolistaus englanniksi

Kehitettdvaa viela jaa. Kehitettavia asioita tulee enemman ilmi, mitd enemman kayttajia saa-
daan lisda. Opinnaytetydn jalkeen kehitysehdotukset on kuvattu taulukossa 5. Kehitettavat
asiat on jaettu lyhyen aikavalin ja pitk&n aikavélin kehityksiin. Yksi lyhyen aikavélin kehi-
tettavistd asioista on jo esille noussut vastuuhenkilon vaihtaminen isolle kalustoméaarélle ker-
ralla. Vastuuhenkilon vaihtaminen myos selaimessa tulisi tehda mahdolliseksi. QR-koodien

uudelleen nimedminen suositellaan tehtdvan mahdolliseksi jatkossa.
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Taulukko 5 Rescuebase-sovelluksen tulevaisuuden kehitettavat toimenpiteet

Kehitettavaa lyhyella aikavalilla Kehitettavaa pitkalla aikavalilla
QR-koodien uudelleen nimeédminen Pitk&t huoltovélimuistutukset
Vastuuhenkilon vaihtaminen isoille kalus- | Kaappikohtainen ilmoitus kalustopuutteista
tomaarille

Mahdollisuus saada l&hetettya vikailmoitus
useammalle henkil6lle

Pitk&t huoltovélimuistutukset

Pitkén aikavalin kehityskohteeksi muodostuu pelastuslaitoksien kaytdssé olevien kalustojen
maadréaikaistarkastusvalien muistutukset, kun kyseessa on esimerkiksi 3 tai 10 vuoden valein
tapahtuvat tarkastukset. Sen kehitys tulevaisuudessa on aiheellinen. Opinndytetyota tehté-
essé pisin muistutusvéli oli yksi vuosi. Toinen pitkan aikavélin kehityskohde koskee ilmoi-
tusta kalustopuutteista. Halytys- tai harjoitustehtdvan jalkeen ajoneuvon, esimerkiksi kaa-
piston kalusto kdyda&dn QR-koodien kanssa l&pi. Kun kaappi on luettu l1api, tulisi Rescue-
base-sovellukseen ilmoitus kalustopuutteesta. limoitus nékyisi samalla tavoin kuin tekemat-

tomat kalustotarkistukset.

Pelastusopistolta ei opinndytetyon aikana saatu kayttokokemuksia siind laajuudessa Rescue-
base-sovelluksen kaytostd kuin olisin toivonut. Covid-19-pandemia esti opiskelijoiden Pe-
lastusopistolla opiskelemisen, joten tarvittavaa kayttokoulutusta Rescuebase-sovelluksen
kayttoon pelastajaopiskelijoille ja henkilokunnalle ei saatu annettua. Koekéaytto jai vain tar-
rojen pysyvyyteen kalustossa. Pelastusopiston kaluston koekéytté Rescuebase-sovelluksella
olisi tuonut suuren ja rakentavan lisdn kehitysty6hon Yhteisty0 talta osin jai erittdin va-

haiseksi.

7.3 ltsearviointi

Ainavoi oppia uutta, niin tassakin tydssé. Kaluston maaraaikaistarkastusvalit olivat tiedossa,
mutta ajoneuvojen, kuten nostolavojen ja koura-autojen, tarkistuksista minulla ei ollut aiem-
paa tietoa. Valtioneuvoston paatos tyovélineiden turvallisesta kaytosta [0ytyi kuitenkin hel-

posti.

En ole aiemmin ollut mukana kehittdmassé sovelluksia vaan olen ollut enemman kayttajan
roolissa. Asioita oli tarkastettava koodaajalta, ettei ihan mahdottomia alkanut pyytamaan.

Oppimisen roolit tulee ottaa huomioon erilaisia toimintoja suunnitellessa ja siihen mielesténi
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pystyin hyvin. Ei tarvitse olla ICT-taidoissaan pro kayttdessaan sovelluksia ja oppiakseen

kayttdmaan tietoteknisia sovelluksia.

Ulkomailta NFCC sivuilta sain selkeéda kasitysta heidan jarjestelménsa siséllosta ja toimin-
noista. He olivat laajentaneet jarjestelmén suuremmaksi koskemaan koko toimintaa. Suo-
messa kéytdssa on ainakin henkildstdseurannan osalta Rescue Planner, mutta siind ei ole

osiota kalustonhallinnalle.

Kéytettavien jarjestelmien l6ytaminen oli etsimista ja kyselemistd. Onneksi samalla vuosi-
kurssilla on usealta eri pelastuslaitosten alueilta ihmisia opiskelemassa, jolloin heilt4 sain
suoraan tietoa. Yksi jarjestelmistéd oli luotu vain kyseisté pelastuslaitosta varten. Minulle

useat jarjestelmat tuli uusina.

Opinndytetyossa kvalitatiivisen tutkimuksen tekeminen oli uutta. Opinndytetyon ollessa toi-
minnallinen, oli kvalitatiivisessa menetelmassékin hieman eroja. Haastatteluja ei ollut tarve
Kirjoittaa niin tarkkaan auki. Tutkimusty® on haastavaa ja siina tulee tutkia oikeita asioita ja

oikeassa jarjestyksessa.

Haastatteluiden kysymykset oli tarkkaan harkittava, jotta haastattelut sujuvat hyvin ja siita
jaa myds haastateltavalle positiivinen kokemus. On annettava kertoa asioita, mutta on py-
syttdva aiheessa. Teemahaastattelu oli tahan opinnédytetydhon sopiva valinta. Aihe on tiivis

ja keskusteltavaa riittda aina.
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LIITTE 1 KALUSTOMERKINTA VARIKOODIT
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LIITE 2 LISATTY KALUSTOLUETTELO

Alkusammutuskalusto

Letku- ja armatuurikalusto

Palopostikalusto

50

jauhesammutin 12 kg
jauhesammutin 6 kg
hiilidioksidisammutin
nestesammutin
heittosammutin

Vaahtokalusto

vaahtonesteastia
valisekoitin
yhdistelmavaahtoputki
valivaahtopistooli

Kemikaalitorjuntaka-
lusto

muovipeite
roiskesuojapuku
suojakdsineet

suojalasit
suodatinnaamari (ABEK-
suodatin)
tukkimisvalinesarja
imeytysaine

Nokipalokalusto
kettinki

kuula

kauha
laatikko/kassi

39-52 mm:n paloletkua
76 mm:n paloletkuille
letkunyliajosilta
suihkuputki C

suihkuputki B rekyylinvaimentimella

supistusliitin A—B
supistusliitin B—C
vuorojakoliitin BB—CBC
paloletkujen pikapaikkasarja
sulkuliitin B-B
pistosuihkuputki C

vesitykki

vesiverholiitin

letkupaikka

imuliitin

Sahkokalusto

230V kaapelikela
siirrettavia tyévaloja

Ensiapukalusto

huopa
rankalauta
tukikaulussarja kassissa

Liikenteenohjauskalusto
liikenteenohjausmerkkivalo
liilkenteenohjauskartio
liilkenteenohjauskilpi
huomioliivi

palopostin pystyputki
palopostin tyhjennyslaite
maapalopostin avain
rullamitta

palopostin tunnistin (me-
tallinpaljastin)

kansikoukku

Suojavarusteet ja suo-
jaimia
paineilmahengityslaite
savusukellusvalvontataulu
varailmasailio

Tikaskalusto

jatkotikas
vetotikas
sarjatikas

Pintapelastuskalusto
pintapelastuslautta
pelastusliivi
pintapelastuspuku

Jatkuu seuraavalla sivulla



Jatkuu

o1

Raivauskalusto

Pelastuskalusto

Moottoriruisku- ja pump-
pukalusto

luotiketjusaha turvatyynynsuoja kellupumppu
moottorileikkuri tuulilasisaha moottoriruisku
akkuporakone pistepuikko uppopumppu

seosbensa ja teraketju-
oljy

hydraulinen pelastuslevitin

palokirves hydrauliset pelastussakset
kirves hydraulinen tankolevitin
sorkkarauta ketjusarja

putkipihdit nostotyynysarja
voimapihdit pelastusportaat

turvavyon leikkuri

teleskooppisen tankolevittimen tuki

varoituskolmio

poljinleikkuri kdsipumpulla

pistolapio

talikko

akkukaapelileikkuri

katuharja

varoitusvilkkusarja

hinausliina/vaijeri

sulkupylvas

sakkeli

kuuppalapio

iskukanki

leka

palokanki

kumilasta

kasityokalupakki

lisdvirtakaapeli

savuverho

Jatkuu seuraavalla sivulla



Jatkuu
Muu kalusto Ohjaamo
savutuuletin kasivalaisin
jaatuura letkunkannatin
savutuuletin kalustonaru
muovirulla korkeanpaikan tydskentelyvarus-
teet
pyorakiila vinssi

ajoneuvon 6ljyt

ajoneuvon lasinpesuneste

ajoneuvon jaahdytinneste

rengaspaineet

katsastus

halytysvalot

hélytyslaitteen aani

ajovalot ja suuntavilkut

kasiradio
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LIITE 3 ENGLANNIKSI KAANNETTY KALUSTO

Suomi

Englanti

nestesammutin

fluid extinguisher

heittosammutin

DSPA dry sprinkler powder aerosol

39-52 mm:n paloletkua fire hose
76 mm:n paloletkuille for 76 mm fire hose
letkunyliajosilta hose ramp

vuorojakoliitin BB—CBC

dividing breeching

paloletkujen pikapaikkasarja

hose gaiter series

sulkuliitin B-B blind coupling
pistosuihkuputki C penetrating nozzle
vesitykki water monitor
vesiverholiitin water curtain coupling
letkupaikka fire hose burst connection
imuliitin suction coupling

palopostin pystyputki

fire hydrant standpipe

palopostin tyhjennyslaite

fire hydrant press unloader

maapalopostin avain

ground hydrant key

rullamitta

tape measure

palopostin tunnistin (metallinpaljastin)

metal detector for fire hydrant

kansikoukku

lid hook for fire hydrant

luotiketjusaha bullet chain
moottorileikkuri motor shredder
akkuporakone cordless drill

seosbensa ja teraketjudljy mixture petrol and chain oil
palokirves fire fighter's axe

kirves axe

sorkkarauta crowbar

putkipihdit pipe wrench

voimapihdit power wrench

turvavyon leikkuri

seat belt cutter

varoituskolmio

triangular warning sign

pistolapio pointed spade

talikko garden fork

katuharja hard broom
hinausliina/vaijeri messenger rope /cable
sakkeli shackle

kuuppalapio snow shovel

iskukanki door breaker

leka spawn

palokanki fire bar

kumilasta rubber scraper

kasityokalupakki

hand toolbox

lisavirtakaapeli

extra current cable

savuverho fire smoke stopper
turvatyynynsuoja air bag cover
tuulilasisaha slitting wheel
pistepuikko centering device

Jatkuu seuraavalla sivulla
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Jatkuu

hydraulinen pelastuslevitin hydraulic rescue spreader

hydrauliset pelastussakset hydraulic rescue cutter

hydraulinen tankolevitin hydraulic pole spreader

ketjusarja chain series

nostotyynysarja pneumatic lifting bag series

pelastusportaat rescue stairs

teleskooppisen tankolevittimen tuki support of the telescopic bar spreader

poljinleikkuri kdsipumpulla pedal cutter whit hydraulic hand pump

akkukaapelileikkuri output cable cutter

varoitusvilkkusarja warning flasher series

sulkupylvas marker post

kellupumppu floating pump

moottoriruisku motor pump

uppopumppu immersion pump

vaahtonesteastia foam container

valisekoitin inline inductor

yhdistelmavaahtoputki combination foam branch pipe

valivaahtopistooli foam pistol

230V kaapelikela 230V cable drum

siirrettavia tyévaloja transferable work light fixture

paineilmahengityslaite compressed air line breathing appa-
ratus

savusukellusvalvontataulu smoke diving supervision board

varailmasailio allowance air container

muovipeite plastic covering

roiskesuojapuku splash suit

suojakasineet protective gloves

suojalasit protective spectacles

suodatinnaamari (ABEK-suodatin) filter respirator

tukkimisvalinesarja blocking tool series

imeytysaine preservative fluid

huopa felt

rankalauta spine board

tukikaulussarja kassissa neck brace series in bag

jatkotikas extending ladder

vetotikas extension ladder

sarjatikas sectional ladder

kettinki chain

kuula chimney sweeping shot

kauha chimney sweeping ladle

laatikko/kassi case / bag

lilkenteenohjausmerkkivalo traffic control strobe

lilkenteenohjauskartio traffic control cone

lilkenteenohjauskilpi traffic control shield

huomioliivi safety west

pintapelastuslautta surface rescue board

pelastusliivi life jacket

pintapelastuspuku surface rescue

savutuuletin smoke ventilator

Jatkuu seuraavalla sivulla



Jatkuu
jaatuura ice pick
savutuuletin smoke ventilator
muovirulla plastic roll
pyorakiila wheel wedge
kasivalaisin flashlight
letkunkannatin hose rope
kalustonaru hand line

korkeanpaikan tyoskentelyvarusteet

working equipment of the high place

vinssi

winch

ajoneuvon Oljyt

motor oil of the vehicle

ajoneuvon lasinpesuneste

windscreen washing fluid of the vehicle

ajoneuvon jaahdytinneste

coolant of the vehicle

rengaspaineet

tire pressure

katsastus

inspection

héalytysvalot

alarm lights

halytyslaitteen aani

sound of the alarm device

ajovalot ja suuntavilkut

driving lights and direction indicator

kasiradio

portable radio
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LITE4HAASTATTELU KYSYMYKSET PELASTUSLAITOSTEN EDUS-
TAJILLE

Kalustonhallinnan kysymykset

1. Milla jarjestelmélla teidan pelastuslaitoksellanne kalustoa hallitaan?

2. Onko kalustonne merkitty vérikoodeilla, tarroilla tai muilla tunnisteilla?

3. Kuinka kauan jarjestelma on ollut teilla kdytossa?

Onko kaytossa oleva jarjestelma jokapéivaisessa kaytossa? Jos on niin miten?
Kalustonhallinnan jérjestelmien hyvat ja huonot puolet?

Mité hyvélta jarjestelmalta vaaditaan?

Miten vikaantunut kalusto ilmoitetaan?

Miten varasto Kirjanpitoa pidetéan ylla?

© o N o 0 B~

Kuinka usein kalusto tarkastetaan?

10. Miten ilmoitetaan vuosittaiset huollot?

11. Onko kalustolle merkitty vastuu huoltajat/tarkastajat?

12. Miten kaluston hallintaa tulisi valtakunnallisesti tai pelastuslaitoksen osalta kehit-

taa?
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LIITE 5 HAASTATTELU KYSYMYKSET SOPIMUSPALOKUUNALLE

Kalustonhallinta kysymykset Rescuebase sovelluksen koekaytosta

S

o

Mill& tavoin teilld on aiemmin kalustonhallintaa yllapidetty?

Millainen oli Rescuebase sovelluksen kayttoonotto aloitus?

Kuinka monta henkil6d Rescuebase sovellukseen rekistergitiin?

Millaisia kayttd kokemuksia syntyi ajoneuvon ja kaluston lisaédmisen osalta Res-
cuebase sovellukseen?

Millainen oli QR-koodien kaytettavyys?

Millainen oli viikko- ja kuukausihuoltojen tekeminen Rescuebase sovelluksen
avulla?

Miten vikailmoitusten tekeminen sujui?

Mité kehitettdvad Rescuebase sovelluksessa koekayton jalkeen on havaittu?

Harkitsetteko Rescuebase sovelluksen kayttdmista myos jatkossa?



