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FORORD

Hanna Arendt (2016 s 393) i Totalitarismens ursprung;:

Nér en ménniska ber6vas sina ménskliga réttigheter manifesteras det forst och framst i att hon ber6vas
en plats i vdrlden som gor asikter betydelsefulla och handlingar verkningsfulla. Négot 1dngt mer
fundamentalt &n frihet och réttvisa, vilka dr medborgerliga rattigheter, str pa spel ndr en ménniskas
tillhorighet till det samhélle hon fotts in i inte ldngre &r sjélvklar och icke-tillhorighet inte langre en
frdga om valfrihet, eller nir hon forsétts i en situation dir andras sétt att behandla henne, savida hon inte
begar ett brott, inte hdnger pa vad hon gor eller inte gor. Denna extrema situation och ingenting annat
ar situationen for ménniskor som berdvats sina ménskliga réittigheter. Vad de har berdvats &r inte rétten
till frihet, utan rétten till handling; inte rétten att tycka vad de behagar, utan ritten att ha en asikt. De
blir foremal for privilegier i vissa fall, oréttvisor i de flesta, och vélsignelser och undergéng vederfars
dem som det rakar falla sig, utan ndgon koppling alls till vad de gor, har gjort eller kan tinkas goras.

Jag vill hdr tacka alla de familjer som stillt upp och delat sin tid med mig. Jag vill ocksé
tacka Anna Hyytidinen, Khadija Abdisalan, Johanna Harjunkoski och Eva Kuhlefelt
frén Tukipiste Mosaiikki som stott mig i det hér arbetet och som har gett mig en djupare

forsaelse for det Hanna Arendt diskuterar 1 sin bok.



INLEDNING

Under min praktik pd Tukipiste Mosaiikki under corona-varen 2020, var mitt arbete att
stdda barn i en papperslos situation i deras skolgang. Mitt jobb utvecklades till att utbilda
nya frivilligarbetare for att stoda de hir barnen med laxlésning via dator och telefon, och

for att finnas till hands som trygga vuxna i barnens liv.

Jag forstod da att de papperslosa familjernas forhallande med skolan var véldigt olika och
jag blev intresserad av att ta reda pa hur skolan kunde stdda barnen och familjerna till att
kdnna sig mera delaktiga i skolan och i samhéllet. Jag ville hora hur familjerna sjilva

tanker om hur deras behov blir tillgodosedda och roster horda..

Genom en forstielse for hur skolan i Finland stdder (eller inte) barnet och familjen, si
kan vi ocksa fa en béttre allmin forstielse for behovet av stod som familjer 1 en pappers-
16s situation har. Skolans uppgift ér att stdda barnen och familjer i deras kontakt med
ocksa andra institutioner i samhéllet och kan dirfor vara en vég till storre inklusion i olika
gemenskaper for papperslosa familjer. Vi blivande socionomer och andra professionella

som kommer att ha pappersldsa familjer som klienter, behdver den hér kunskapen.

Antalet papperslosa dr omdjlig att veta pd grund av deras oregistrerade status, men en
uppskattning pa 2000 - 4000 personer ar 2017 1 hela Finland har gjorts av Jauhiainen och
Gadd (2018). De riknade ocksa med att siffran kunde fordubblas under 2018. Inrikesmi-
nisteriet har beréknat att 6ver 1000 personer som fatt negativt besked pa sin asylansdkan
finns 1 huvudstadsregionen, av dem under 1000 i Helsingfors. (Hypponen & Lindroos

2020's 1)

Att vara papperslos dr en del av en migrationsprocess, inte en egenskap, men for
enkelhetens skull anvinder jag i mitt arbete det vedertagna uttrycket papperslosa familjer

i stillet for det mera riktiga; familjer i en papperslos situation.

Studien har gjorts i samarbete med Evangelisk-lutherska kyrkans specialdiakoni 1

Helsingfors och specialdiakonins projekt Turvaverkko.



Specialdiakonin arbetar med ménniskor i1 utsatta livssituationer sd som fangar,
papperslosa, bostadslosa och ménniskor med rusproblem. Specialdiakonin ordnar
diakoniluncher och det finns mdjlighet i Diakonihuset i Helsingfors att duscha och tvitta
klader. Diakonin har ocksa ett litet antal krisbostédder som &r reserverade for papperslosa,

fdngar som har permission och andra behdvande. (Kyrkan i Helsingfors 2020)

De anstiéllda for specialdiakonins Turvaverkko-projekt arbetar i ett mingprofessionellt
team tillsammans med Sininauhaséitidos och Roda Korsets tre anstillda. Tillsammans
arbetar de wunder namnet Tukipiste Mosaiikki (Kirkko Helsingissd 2020).
Mosaiikki stoder papperslosa familjer psykosocialt och med handledning for att
klienterna ska fa den service de har ritt till gidllande mat, husrum och hilsovard. Via
Mosaiikki kan de papperslosa klienterna ocksda konsultera advokater fran

Flyktingradgivningen i réittsliga fragor (Sininauhasditio 2020 ; Kirkko Helsingissd 2020).

Mosaiikkis anstillda och volontdrer har varit aktivt involverade i barnens skolgang fran
véren 2020 da barnen gick 1 skola pd distans och Mosaiikki startade sitt pilotprojekt for
att hjélpa de papperslosa barnen i deras distans-skolarbete. Ménga av volontérerna fort-
satte sitt arbete ocksa efter att barnen fortsatte sin normala skolgang eftersom det psyko-
sociala stodet de fick av trygga vuxna visade sig vara viktigt for barnen. Den hér inter-
vjustudien &r ett bidrag till det fortsatta arbetet pd Mosaiikki med klientfamiljer som har

skolbarn.

I mitt arbete kommer jag forst att presentera en bakgrund till varfor fragestallningen ar
intressant och jag beskriver papperslosa personers rittigheter och utmaningar. Jag
beskriver sedan teorierna jag har anvint och mitt syfte. I metodkapitlet forklarar jag
intervjuprocessen och hur jag gjort analysen och i resultatdelen presenterar jag
familjernas upplevelser av delaktighet speglat mot teorin. I diskussionen beskriver jag
fordelarna och nackdelarna med den anvénda metoden, hur resultatet kunde inspirera till
fortsatt forskning och vad som var det mest relevanta resultatet i forhallande till arbetets

syfte.



1 RATTIGHETER FOR PAPPERSLOSA FAMILJER

Mitt arbete utgar frin alla barns rétt till utbildning och delaktighet. Enligt FN:s barnkon-
vention (Unicef 2020), hadanefter Barnkonventionen, och enligt paragraf 16 i Finlands
grundlag (731/1999), har alla barn rétt till gratis grundldggande utbildning. Papperslosa
barn ir inte ett undantag men eftersom de inte dr registrerade i kommunen, dr det ingen

myndighet som kommer att leta upp barnen om de inte gér i skola.

Alla ménniskor har rétt att kdnna sig delaktiga 1 sitt ndrsamhaélle, oberoende av ursprung
och status géllande uppehallstillstdnd. For att kunna stdrka papperslosa familjers kdnsla
av delaktighet, dr det nddvindigt att veta hur denna delaktighet kan uppnés. Skolan ar i

ménga familjer den enda kontakten med den offentliga sidan av samhéllet.

I detta kapitel presenterar jag forst vad pappersloshet innebédr och hur den definieras,
sedan beskriver jag de pappersldsa barnens och familjernas réttigheter och forklarar de
begrepp som anvands. Det dr dock viktigt att komma ihdg att de papperslosa inte dr en
homogen grupp utan individer dér alla har sin egen bakgrund, sina personliga utmaningar

och resurser som ser véldigt olika ut.

1.1 Att varai en papperslos situation

Enligt Hannah Arendt (2016 s 393) har en ménniska en ritt att ha réttigheter men den
statslosa personen har berdvats den och har ddrmed berdvats sin rétt till handling, sin rétt

att ha en dsikt. En papperslds person lever i en liknande situation som en statslos.

Definitionen pa en papperslos person varierar. Polisen (2020) i Finland skriver om sa
kallade papperslosa som enligt lagen vistas illegalt i landet. Inrikesministeriet ([u.d] a)
anvéinder parallellt uttrycket pappersloshet och olaglig vistelse i landet, for personer
som fétt avslag pa sin asylansokan, eller vars visum har gétt ut. Vid dessa tillfallen upphor
den personens forutséttningar for laglig vistelse 1 landet. Pa
ministeriets hemsida poéngteras att begreppet papperslds inte har definierats tydligt och

kan ha olika betydelse i olika sammanhang.
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Institutet for hélsa och vélfird (2020a) beskriver den papperslosa som en person som bor
i ett land utan laglig ritt till uppehéll. De pappersldsa bildar enligt institutet en grupp som
ar speciellt utsatt och wvars livsforhallanden dr svarare pd grund av till exempel
sjukdomar, fattigdom och daliga hilsovards- och boendeforhallanden.
Flyktingraddgivningens projekt for réttslig information for papperslosa (Paperittomat-
hanke 2017) anvdnder samma definition och tilldgger att en person som inte har ett pass
eller andra dokument som giller hens identitet, inte betyder att den personen ar

papperslos.

Marja Katisko (2018 s 52), overldrare 1 mangkultur och internationalitet
pa Yrkeshogskolan Diak och som forskat i de papperslosas situation i Finland, och
Talvikki Ahonen (2014 s 63), definierar pappersloshet som en stdllning utan réttigheter
(oikeudettomana asemana). Rittigheter och samhillets trygghet
hor enligt Katisko endast till dem som dr medborgare eller har ett permanent
uppehallstillstind. Ahonen beskriver de pappersldsas situation som personer som stir
utanfor och blir osynliga och oidentifierade i samhillet. Den pappersldsa blir franvarande

ur det samhélle hen lever i men ocksa fran det land hen ldmnat, en ”dubbel franvaro”.

Begreppet nypapperslosa anvinds for att definiera de papperslosa som kommit till
Finland som asylsokande och fatt tvd negativa beslut pd sin ansdkan, bdde av
Migrationsverket och forvaltningsdomstolen. Beslutet vinner laga kraft 14 dagar efter
forvaltningsdomstolens beslut och den asylsokande frantas sin réttighet till att bo pa
mottagningscentral, rittigheten att arbeta och réttigheten till ekonomiskt och socialt stod.
Ocksé familjer med barn tvingas lamna mottagningscentralerna. De sokande har 30 dagar
pa sig efter forvaltningsdomstolens beslut att ansdoka om frivillig aterresa (Migri 2020).
Den sa kallade frivilliga aterresan dr dnda egentligen inte frivillig eftersom alternativet ar

en réttslos position i Finland (Ahonen & Kallius 2019 s 100).

Den storsta influxen av asylsokande var ar 2015 d& dver 30.000 personer kom till Finland
for att soka asyl. Ménga av dem som kom &ar 2015 flydde fran Irak och eftersom Finland
inte har ett s kallat atersdndningsavtal med bland annat Irak och Somalien, blir det

svérare for polisen att utvisa de hir personerna om de inte ansoker om frivillig aterresa.
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Det ar dock mgjligt att utvisa ocksa till linder som Finland inte har atersindningsavtal

med (Inrikesministeriet [u.d.] b ).

De nypappersldsa dr den storsta gruppen papperslosa, men pappersloshet kan ocksa bero
pa andra orsaker. Att en person kommit till landet med arbetsvisum, men visumet har gatt
ut, att personen fatt asyl i ett annat EU-land med pé grund av déliga forhdllanden i det
landet, kommit till Finland, eller att en studerande kommit pd studerandevisum till
Finland men inte ldmnat landet da visumet tagit slut. Det kan ocksa vara en person som
kommer frén ett annat EU-land men inte har socialskyddsforsdkring i sitt hemland (till
exempel Ruménien eller Bulgarien). Ocksé bland de nypapperslosa finns det skillnader,
en del har fatt avslag pa sin asylansdkan i andra europeiska ldnder men tagit sig till
Finland av forhoppningen att lyckas fé asyl hdr. Om en person har haft uppehallstillstand
av humanitéra skil som gatt ut och hen inte fitt det forldngt, har hen 4ndd kvar sin
anteckning om hemkommun och riknas inte officiellt inom social- och hélsovardssektorn

som papperslos (Hypponen & Lindroos 2020 s 7, 12).

I Europa berdknas de papperslosa utgdra ca en procent av alla invanare i EU och ca 10
procent av de med invandrarbakgrund. Det hir skulle betyda &ver fem miljoner
papperslosa inom den Europeiska Unionen. I Finland berdknades siffrorna ar 2017 vara
ca 500-3000 men summan Okar pa grund av de beslut fran forvaltningsdomstolen som

dnnu dr pd véig. (Jauhiainen et al. 2018 s 15, 23)

Pa grund av den stora méngd asylsokande som kom till Finland ar 2015 har regeringen
(Sipild) gjort en ldng rad med fordndringar i lagstiftningen som gor det svarare for
asylsokande att fa uppehallstillstdnd, ocksa familjeaterforeningen har gjorts svérare, det

hér leder till en storre méngd papperslosa (Ahonen & Kallius 2019 s 95).

De papperslosa utmalas ofta som ett problem som det ska hittas en 16sning pd. De
papperslosa dr ldngst ner i hierarkin av invandrare eftersom de inte ens har haft rtt till
uppehéllstillstand. De ses till och med som ett hot mot de finldindska medborgarna av dem
som aberopar hot mot sékerheten. Trots att de papperslosa édr en rittslos och billig

arbetskraftsresurs som har betydelse for ekonomier 1 vastvérlden, tystas diskussionen ner
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om de papperslosas ritt till delaktighet i den politiska och sociala sfaren med tolkningen

om de papperslosas ” olaglighet”. (Ahonen & Kallius 2019, s 91ff)

I mitt arbete utgér jag frén Katiskos definition av pappersloshet som réttsloshet och som

€n process.

1.2 Ratten till skolgang

Alla barn har rétt att gé i skola. I foljande avsnitt beskriver jag mera detaljerat vilka lagar

och konventioner som styr skolorna ocksa i Finland.

Enligt Barnkonventionen har alla barn; samma réttigheter och lika vérde (§ 2), barnets
bista ska beaktas vid alla beslut som ror barn (§ 3), alla barn har rétt till liv och utveckling
(§ 6), alla barn har rétt att uttrycka sin mening och {4 den respekterad (§12), alla barn har
rétt till utbildning och grundskolan ska vara obligatorisk, kostnadsfri och tillgénglig for
alla (§ 28). (Unicef 2020)

Barnkonventionen blev lag i Finland ar 1991 (Barnets rittigheter 2020). Ocksa enligt
Finlands grundlags (1999/731) paragraf 16 har alla ratt till avgiftsfri grundldggande
utbildning.

De maénskliga rittigheterna dr alla lika viarda men historiskt sett har barnets ritt till
trygghet och resurser oftast satts fore rétten till delaktighet. Barnets rétt till delaktighet
har inte ansetts vara lika viktigt, och anses fortfarande inte vara lika viktigt for barnets
vilmdende. Ur ett rittighetsperspektiv dr det hér fel, att rdtten till delaktighet
implementeras &r forutsittningen for att barnets trygghet och resurser kan garanteras. Om
vi inte vet vad barnet sjédlv anser viktigt, kan vi inte trygga dess réttigheter. (Nivala 2010

s23)

Ett barn viljer inte att vara papperslos och kan fodas in i en situation dér hen blir
papperslos och till och med statslos. Trots detta har barnet alltid réttigheter som borde
forsvaras av bdde myndigheter och samhaillet i stort. Men for papperslosa barn dr

situationen problematisk.
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Alla barn i léropliktig alder har alltsa rétt att gad i skola. Men enligt Lagen om
grundlidggande utbildning paragraf 25 &r “barn som dr varaktigt bosatta i Finland
ldropliktiga”. Enligt lagen behOver inte barnet ha en permanent adress eller en
hemkommun for att fa gé i skola, men sjdlva laroplikten &r begrénsad. Papperslosa barn

har alltsa ratt att ga i skola men é&r inte laropliktiga. (Korniloff & Laine 2014 s 8ff).

Riétten att gd 1 skola tar slut vid fyllda 18 é&r enligt den nya ldropliktslagen
(30.12.2020/2014). Da maéste de elever som fortfarande gar i en utbildning, avsluta sina
studier, &ven om de inte har fullfoljt dem. I Regeringsprogrammet for statsminister Sanna
Marins regering (2019 s 177f) ér det inskrivet att uppfyllandet av papperslosa och
asylsokande barnens rétt till smabarnspedagogik utreds och ritten att slutféra den
grundldggande utbildningen ska tryggas for alla unga, ocksa papperslosa. Behandlingen

av drendet ligger nu hos ministeriet.

Utbildning ska inte bara handla om att ldra sig vissa &mnen utan ska ocksa stirka barnets
mdjlighet att atnjuta alla ménskliga réttigheter och ge barnet egenmakt genom att utveckla
barnets kunskaper, ldrande, sjdlvkénsla och sjalvfortroende enligt den allménna
kommentaren, nr 1-2001, till § 29.1 i Barnkonventionen. Paragrafen framhaller att
utbildningen maste utga fran barnet, vara anpassad till barn och ge barnet makt dver sin

situation. (Barnombudsmannen 2001 s 3f)

Eftersom antalet papperslosa okar i Finland (Jauhiainen & Gadd 2018 s 1) mycket pa
grund av de sad kallade nypapperslosa, s& kommer ocksa antalet papperslosa barn i
skolorna att 6ka. Speciellt kommer 6kningen att mérkas i huvudstadsregionen dér de

flesta papperslosa bosétter sig.

1.3 Ratten till halsovard

For att ett barn ska méd bra och kunna tillgodogora sig kunskap, behdvs mera én
undervisning i skolan, barnet behdver ocksé hélsovérd och det behover en familj som fér
vérd. Som Korniloff och Laine (2014 s 15) beskriver det, behdver barnet ha tillgang till

hélsovéirdens tjanster tillsammans med bra boendeforhéllanden och tillrdcklig utkomst
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som sammantaget stirker det papperslosa barnets vdlmdende. Foverkligandet av en
rittighet stoder de andra réttigheternas forverkligande. I Finland har pappersldsa personer
over 18 &r bara ritt till bradskande véard enligt 50 § i Hilso- och sjukvardslagen
(1326/2010). Det hir innebér att trots att barnet har rétt till bredare tjanster inom vérden,

har barnets fordldrar eller dldre syskon det inte.

Den brédskande varden inbegriper alltsd inte uppfoljning av graviditeter och nyfodda,
eller vird av kroniska sjukdomar. Kommunerna har dnda rétt att bestimma sjdlva om de
vill erbjuda en mera omfattande vard én det hér och till exempel Helsingfors har beslutit
att papperslosa ocksa ska fé tillgdng till vard av kroniska sjukdomar och tillgang till
vaccinationer och radgivningens tjinster (Institutet for hilsa och vilfird 2020b). Aven i
fraga om mentalvérd géller direktiven om bradskande vard, medan frivilliga och tredje
sektorns instanser erbjuder stod 1 ett tidigare stadie. Global Clinic finns i Helsingfors,
Abo, Lahtis, Joensuu och Tammerfors och erbjuder vird och ridgivning av
méngprofessionella team, i Helsingfors finns ocksa tillgéng till psykolog (Global Clinic

2020).

Pa kommande dr mojligen mera omfattande rittigheter, i Regeringsprogrammet (2019 s
158) for Sanna Marin &r det inskrivet att social- och hélsovérdstjdnsterna ska forbattras

pa det sittet att nddvéindig vard ska tryggas for alla papperslosa.

1.4 Ratten till stod fran skolans sida

Barn med flyktingbakgrund &r i storre risk att fa psykiska problem én andra barn pa grund
av att fordldrarnas stress, ensamhet och finansiella svarigheter avspeglar sig pa barnet.
Darfor blir det viktigt att se till hela familjens vilmaende. De trauma som barnet varit
med om, kan medfora kognitiva storningar som har inverkan pa barnets skolframgang
och senare arbetsmojligheter. Barnet kan erfara skuldkinslor som med tiden kan fora med
sig en kdnsla av hopploshet och nedstimdhet. Foljderna av traumat kan pé det hér séttet
vara ett hinder for att bygga upp den motivation som barnet behdver for att uppna sina
maél i skolan. Att koncentrera sig pa timmarna kan vara svért. Barnets vérldsbild kan ocksa
forédndras; vérlden kénns otrygg, skrdimmande och farlig. Pa grund av de hér svérigheterna

skulle vara bra att i skolan skapa ett kortvarigt traumainterventionsprogram for barn i

15



olika aldrar. Programmet skulle rikta sig till alla barn, inte bara de med flyktingbakgrund.
De program och metoder som fungerar bast dr de dér barnen har en aktiv del. (Schubert

2013 s 70-71)

Men det &r inte bara barnen som har utmaningar, den grupp invandrare som har de storsta
utmaningar i sina nya hemlénder &r flyktingar. De lider oftare av mental ohélsa &n andra
invandrargrupper och ménga har gétt igenom traumatiska hidndelser som ldmnar
langvariga spdr i méinniskan. Traumats psykiska effekt kan komma upp till ytan forst
ménga ar efter hiandelserna och de kan visa sig som kroniska vérktillstdnd eller annan
somatisk vérk. Traumats paverkan paverkar via den enskilde, hela familjen och till och
med de foljande generationerna. Att forlora sin identitet dd en kommer till ett nytt land,
ar for en vuxen flykting en av de mest fundamentala fordndringarna i livet. Den egna
bakgrunden med allt vad det innebdr av utbildning, kunskap, och yrkesidentitet,
forsvinner latt och blir obetydliga, om de hir inte har ndgot virde i det nya hemlandet.

(Schubert 2013 s 68-69)

For att kunna stdda familjerna som lever i en papperslds situation som innebédr en
kontinuerlig stress och otrygghet, behovs som Sadvila ( 2013 s 125f) skriver, en bra
kommunikation. Det hinder att de anstéllda i skolorna i Finland forsoker kommunicera
med invandrarfamiljer pa samma sitt som de kommunicerar med finldndska familjer och
dd kommunikationen misslyckas, tolkar de det som att invandrarfordldrarna inte ar
intresserade av barnets skolgédng och ldmnar diskussionen dirhidn. For ménniskor fran
andra sprakgrupper ar forhallandet till skolan ofta ett hierarkiskt maktforhallande. Det hir
kan leda till att invandrarfordldern av ridsla eller osdkerhet ldtt gdr med pa allt som
foreslas, eller séga nej till alla 16sningsforslag. Det dr en del av kulturkompetensen,
fortsdtter Sadvila, att den anstéllda skapar sddana arbetsmodeller som fungerar med olika
klientgrupper, det hdr understdder inte bara arbetet utan stoder ocksa den anstillda att

orka bittre i sitt jobb. Arbetsmodellerna maste fordandras dé klientgruppen fordndras.

Ocksé Jukka Mikeld (2019 s 35f) pétalar att fordldrarna sjélva kan ha erfarenheter av
relationer utan tillit och av att vixa upp 1 en auktoritdr milj6 med fysisk bestraffning,

darfor ar det viktigt att forstd fordldrarnas mojliga motvilja och brist pd fortroende.
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Tilliten mellan invandrarfamiljerna och skolan borde byggas upp under den gemensamma
resan, redan innan mojliga problem uppstér. For att bygga upp tillit behdvs det en dppen
kommunikation och interaktion som sker ansikte mot ansikte. Om interaktionen varit
positiv under normala forhdllanden, ar det ldttare att nd bra resultat for barnet ocksa i
svéra situationer. Klass- och dmnesldrare har en stor uppgift med att skapa den hir

vardagliga tilliten beskriver Saavild (2013 s 126).

Ett konkret problem for ett bra informationsbyte och kommunikation, som é&r létt att 19sa,
ar att det fattas ett gemensamt sprak. Det forklarar till en del att informationen mellan
hem och skola inte fungerar pé basta mojliga sitt. Skolans anstillda behdver utveckla sin
kulturkompetens for att underlétta interaktionen. For att underldtta kommunikationen
med familjer frén storre sprakgrupper, kunde det ordnas fordldrakvillar i samarbete med
invandrarorganisationer och familjer. For ménga familjer kan det vara svért att ta till sig
information som kommer via nétet och fordldrakvéllar dér det talas finska eller svenska
ar inte givande for andra spréakgrupper. Fordldrarnas kunskapsluckor kan vara vildigt
fundamentala, de kanske inte kénner till vad en psykolog, kurator eller rektor
arbetsuppgifter ar i en finldndsk skola och vad familjen och skolan har for lagliga
rittigheter och skyldigheter gentemot varandra. Invandrarfordldrar, oberoende av
bakgrund, & mycket motiverade till att stoda sina barns skolgéng. Forédldrarna bor
bemdtas som forédldrar, inte i forsta hand som invandrare. De kan &nd4 sjdlva behova stod

och uppmuntran till ett aktivt hem-och-skola-samarbete. (Saavila 2013 s 127ff)

I Grunderna for ldroplanen for den grundliggande utbildningen (Utbildningsstyrelsen
2014) pétalas ett flertal ganger att barnet har rétt att kinna sig hord och uppskattad, att
vara barnet har rétt att vara delaktig som en aktiv aktor i undervisningen och att méanskliga
rittigheter bade ska respekteras och aktivt ldras ut till eleverna sa att de forsvarar dem.
Uppdraget for utbildningen &r att frdmja jamlikhet och forstielsen for kulturell mangfald
och stoda eleverna att bli medlemmar i ett demokratiskt samhélle. Eleverna ska stddas till
att respektera demokratiska virden och eleverna ska ha tillfélle att 6va sig i att framfGra
sina asikter pa ett konstruktivt sitt. Det konstateras att forutsdttningen for demokrati ar
att ménniskor deltar i verksamheten i samhiéllet, och for att ldra sig att pdverka krivs
ovning och skolan ska erbjuda trygga ramar for det. Skolans roll ar att stérka varje elevs
delaktighet och de ska fa kunskaper 1 olika sétt att delta och paverka i
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medborgarsamhillet. Via samarbete med andra aktdrer och organisationer fordjupas

bilden av samhillet och verksamheten i medborgarsamhéllet.

Om uppgifter som hor till skolans personal stir det i ldroplanen (Utbildningstyrelsen
2014) bland annat att det till ldrarens uppgifter hor att folja med elevens ldrande och
vélbefinnande. Det hidr forutsitter samarbete mellan ldrare och vdrdnadshavare och
elevvardspersonal. En central del av skolan verksamhetskultur ska vara virdnadshavarnas
delaktighet och mojlighet att vara med i skolarbetet samt i utvecklingen av skolans
verksamhetskultur. Samarbetet mellan hem och skola dkar elevens och hela skolans
vélbefinnande och trygghet. I samarbetet med hemmet ska familjens mangfald och behov
av information samt stod tas i beaktande. Det hir kréver att skolans personal &r aktiv och
har en personlig kontakt och méngsidig kommunikation med vérdnadshavaren.
Gemensamma aktiviteter och ndtverk mellan fordldrarna stiarker gemenskapen och stoder

arbetet 1 skolan.

Ocksaé ett papperslost barn behdver kunskap om hur samhillet fungerar och om sina egna
verkningsmdjligheter, skolan &r platsen dér man lér sig ta reda pa de hér sakerna och att
gestalta vérlden. Det papperslosa barnet far ocksé sociala kontakter i skolan som barnet i
avskildhet kanske inte skulle fa. Rutinerna och védxelverkan med ldraren kan stoda barnets

kénsla av trygghet. (Korniloff & Laine 2014 s 13)

Kirsi-Marja Janhunen (2013 s 35) har i sin doktorsavhandling forskat i elevers
vidlmaende. Enligt Janhunen visar forskning att fordldrar har en 6nskan om en aktivare
kontakt med skolan. Foréldrarna nskar mera personlig mojlighet till att diskutera med
lararen och ocksé kontakt med elevvardens personal, som skolhélsovardare, kurator och

skolpsykolog.

Kompanjonskapet i fostran mellan hem och skola ska vara mera &n bara dverforing
av information. Ett ~ fruktsamt  och tdtt samarbete fodrar att  ldraren har en
aktiv och initiativrik relation till virdandshavaren. Vérdnadshavarna ska fa tillracklig
och klar information om ldroplanen och om hur undervisningen organiseras. Ett
fungerande samarbete krédver en tillit, respekt mellan skola och hem och att tillrdckligt

med tid ges till samarbetet. Malet med samarbetet mellan hem och skola borde ocksé vara
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att stdda och skapa mojligheter for vardnadshavarna att samspela sinsemellan.

Ett kreativt och méngsidigt samarbete mellan hem och skola ar ett betydelsefullt stod for
barnets emotionella tillvixt och dess holistiska vidlmaende. I utvecklingssamtal har alla
sin egen expertis; ldraren kénner till undervisningen, fordldrarna sitt fordldraskap och den

unga har kunskap om sitt eget ldrande. (Janhunen 2013 s 36)

Ett tryggt och respektfullt bemotande ar centralt for att kunna diskutera olika fenomen
med fordldrarna i skolan. Det viktigaste dr att verkligen lyssna pa fordldrarna och stélla
oppna frgor. Olika kulturella bakgrunder berikar vért samhélle om vi kan hjilpa dem
med att inkluderas, skolan har hér en stor roll och utmirkta moéjligheter eftersom barnen
1 skolan naturligt anknyter till den finldndska kulturen och skolan méter fordldrarna

regelbundet (Mékeld 2019 s 33fY).

1.5 Familjer

I familjer med flyktingbakgrund kan familjen som koncept se annorlunda ut &n vad som
ar vanligt hos oss. Kédrnfamiljen kan vara utvidgad med syskon eller kusiner som é&r
myndiga, eller med far- och morforéldrar. Ocksa den réttsliga statusen kan vara olika
inom familjen. Den ena fordldern kan ha uppehéllstillstind medan den andra &r

papperslos, ett syskon kan ha uppehallstillsind medan den andra &r papperslds.

Ett utvidgat familjebegrepp inbegriper de nirmaste, viktiga andra som har kontinuerliga
ansvarsuppgifter medan barnet vixer upp. Oftast giller det hidr fordldrar och
vérdnadshavare, syskon- och mor- och farfordldrar och andra sldktingar eller
fosterforéldrar. I sista hand &r det barnet som véljer vem som hor till hens familj. Den
biologiska forankringen &r viktig for manga men ocksa sociala tillhorigheten kan vara sa

stark att personen uppfattas som familj. (Tjersland et al. 2011 s 233)

En familj &r en grupp personer som ir sldkt med varandra dir de vuxna har ansvar for att
ta hand om barnen. En kdrnfamilj inbegriper tva vuxna som lever tillsammans i ett hushall
med sina egna barn. I de flesta traditionella samhéllena, var kdrnfamiljen en del av ett
storre natverk av slidktingar. Manga sociologer anser att vi inte borde tala om ”familjen”

som ett begrepp, utan om “familjer” eftersom det finns s& ménga olika slags familjer.
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(Giddens 2006, s 207f) Migrationsverkets tolkning av en familj dr en kdrnfamilj dar
barnen dr minderdriga, det hdr har betydelse vid familjedterforening eftersom endast
kdrnfamiljens medlemmar har ritt att komma till Finland via familjedterforening.
Eftersom viktiga familjemedlemmar i manga familjer blir utanfér Migrationsverkets

tolkning, kan det leda till pappersloshet for dem.

En familj kan se véldigt olika ut, i mitt arbete definieras familjen som kédrnfamiljen plus
de personer som bor tillsammans med barnet och aktivt deltar i barnets skolgédng pa nagot
satt. [ mina intervjuer inkluderas de i hushallet som anser att deras roll dr viktig i barnets

skolgéng och barnet sjélv.

I det hér kapitlet har jag gétt igenom hur situationen ser ut for papperslosa familjer med
barn i skoldldern i Finland. I ndsta kapitel har jag valt ut relevant internationell forskning
om papperslosa familjer och skola. I manga fall ser situationen lika ut for papperslosa
barn i olika ldnder, men en stor skillnad r den sa kallade brandmuren, vilket innebar att
polisen i Finland inte aktivt kontaktar skola eller fritidsverksamhet for att hitta

papperslosa familjer.

2 FORSKNING OM PAPPERSLOSA BARN OCH SKOLGANG

I den tidigare forskningen har jag sokt efter information om hur papperslosa familjer och
barns skolgang har ordnats internationellt och vilka utmaningar som kommit fram. Jag
presenterar kort den forskning jag hittat och det som &r mest relevant med tanke pa min
egen studie. Jag har delat in forskningen jag hittat under tre delrubriker for att

askéadliggora det som forenar dem.

Sokningarna om pappersldsa barn och skola har jag gjort via EBSCO Host och ocksa sokt
tidigare examensarbeten pd Theseus for att via dem hitta litteratur och artiklar. En del av
de artiklar och rapporter jag hittat som varit av intresse, har jag hittat med
snobollsmetoden genom att gd igenom kéllforteckningar i artiklar och sedan letat upp

litteratur som genomgétt kritisk granskning.
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Mina sokord pd EBSCO Host var undocumented immigrants AND school och irregular
migration OR undocumented immigrants AND school. P4 Google Scholar anvinde jag
papperslosa barn utbildning och undocumented children. Problemet med att anvdnda
ordet undocumented eller papperslos enbart, var att artiklarna som kom upp dé handlade
om fysiska papper. Darfor kombinerade jag med immigrant eller barn. Jag har ocksa sokt
artiklar pd Arto, dér jag inte hittade ndgon akademisk forskning, och via Google med
sOkorden sosiaalityé paperittomien parissa och Google Scholars med sokorden
undocumented children och papperslosa barn utbildning. P4 Helka Finna sokte jag med
sokorden paperittomuus OR paperiton OR undocumented AND school och papperslos.
Senare fortsatte jag pa Google scholar med migrant youth school participation och pa
EBSCHO Host med migrant AND family AND school AND participation OR

engagement OR involvement for att hitta flera artiklar om delaktighet.

Min forhoppning var att kunna hitta forskning om papperslosa och skola gillande delak-
tighet men det visade sig vara svért. De flesta artiklar som tangerar papperslosa barn fo-
kuserar pé barnens réttigheter och hdlsovard. Jag tog med en artikel om forskning som
géller hdlsovard bade pé grund av att god hdlsovard paverkar barnet och familjen i hog
grad och deras mojligheter att agera, och ocksa for att skolan enligt den forskningen, har
en roll dven ur hdlsovardssynvinkel. Den for mig mest relevanta tidigare forskningen i
dmnet har gjorts 1 Sverige. I Finland har &mnet forskats véldigt lite i och det finns nédstan
ingen kollegialt granskad forskning vilket gor det svért att f6lja upp det hédr fenomenet
(Jauhiainen & Gadd 2018 s 54).

De internationella artiklarna har relevans pa grund av att alla linder som forskningarna
géller har ratificerat Barnkonventionen (Unicef 2020), forutom USA, och ddrmed har
barnen rétt till gratis undervisning, enligt § 28, i alla de hér ldnderna. Ocksa 1 USA ér
barnen dock skolpliktiga lika lange som barn med uppehallstillstdnd. Skolorna i USA har
inte heller rétt att be barnet om socialskyddssignum eller forhindra barnet att registrera
sig 1 skolan pd grund av pappersloshet (Washington Office of Superintendent of Public
Instruction 2020).
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2.1 Grundlaggande rattigheter, samhéllet och valmaende

Ur ett juridiskt perspektiv hor ménskliga réttigheter inte till alla ménniskor enligt Van-
denhoel et al. (2011 s 617) artikel. Det behovs en speciell lank mellan den individuella
och staten for att lagarna om ménskliga réttigheter och barns rittigheter ska implemeteras.
Lanken mellan de tva dr att en méinniska befinner sig under jurisdiktion i en stat da hen
befinner sig dir geografiskt. En del stater anser dock att de papperslosa inte hor till
jurisdiktionen eftersom de inte har en fast adress och uppehallstillstdnd. Ifrdga om annan
social service, brukar migrationspolitik vara mera restriktiv &n dé det géller skolgang. Det
faktum att de inte har laglig rétt att vara i landet, gor anda att det dr svart for beslutsfattarna
att gora upp ett regelverk om utbildning for de hir barnen, trots att de har rétt enligt
internationella 6verrenskommelser, att gd i skola. Men fragan forskarna stéller sig &r om
skolan kan vara det stirkande sammanhang som de papperslosa barnen behdver eller om

det hér bara ar ett ideal pé papper.

I Belgien didr Vandenhoel et al:s (2011 s 628) forskning gjordes genom intervjuer med
familjer, visade det sig att det i manga fall var problematiskt for barnen att bli registrerade
1 sin ndrskola. Utmaningarna kunde vara finansiella eftersom familjerna i Belgien betalar
for barnens klidder och skollunch, eller att skolorna inte vill ha papperslosa elever for att
de ér stigmatiserande for skolan och att de tar for mycket resurser pa grund av sédmre
sprakkunskap. I slutindan var det den enskilda skolan som gjorde beslutet om barnen
kunde fa borja skolan pd grund av de oklara direktiven av beslutsfattare. Forskarna
konstaterar att signaler om att barns grundldggande rittigheter inte mots maste tas pa

allvar. Sddant som hénder i barndomen har en stor betydelse for vilmaendet senare i livet.

Vandenhoel et al. (2011 s 630) beskriver ocksé det faktum att de papperslosa barnen har
storre réttigheter dn sina fordldrar 1 och med att de har rétt att g& i skola och ingd 1 ett
sammanhang och en integrationsprocess vilket fordldrarna inte har en mdjlighet till.
Barnen tar ofta pa sig rollen som medlare mellan fordldrar och samhélle och ocksd som
larare 1 sprak for sina fordldrar. Lérarna i skolor med manga pappersldsa barn, efterlyste
ett bittre pedgogiskt ramverk for att kunna mota de hér barnen med speciella utmaningar.
Lirarna jobbade ofta overtid, med kreativa arbetsmetoder och stor emotionell

involvering.
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Lundberg och Strange (2016 s 2ff) har genom fallstudier studerat mera noggrant, hur
papperslosa barn i Malmo blir antingen inkluderade eller exkluderade i det svenska skol-
systemet, beroende pa kontext, gillande barnets rattigheter. De beskriver i sin artikel om
hur barnets ménskliga réttigheter kan tolkas olika ur ett juridiskt och ett ménniskoritts-
perspektiv och pd en statlig och lokal nivd. Staten sorjer for migrationsdrenden och de-

portationer medan kommunen ska sorja for invanarnas vilmaende och service.

De som anser att alla ska sté lika infor lagen, kan omdjliggoéra for de pappersldsa barnen
deras ritt till skolgdng, eftersom lagen forutsitter att barnet skrivs in i1 skolan med namn
och adress. Det kan ocksd kravas att barnet ska uppge sitt riktiga namn som sedan via
skolan kan hittas av polisen. Skolan &r alltsé inte en fristad, hotet om att polisen kan hdmta
barnet for deportation gor att manga rads att sétta sina barn i skolan. Skolan &r viktig for
de papperslosa barnen eftersom det ger barnen en mdjlighet till sociala kontakter med
andra i samma dlder och med vuxna. Barnets erfarenhet av samhallet och dess funktioner

ar direkt relaterade till skolan (Lundberg & Strange 216 s 8 - 15).

For Klok-Nentjes et al. (2018 s 1058fY) artikel gjorde forskarna en tvirsnittsstudie bland
de papperslosa patienterna som kom till en icke-statlig organisation for medicinsk vard.
Trots att de papperslosa i Holland har rétt till brddskande vard, har varden ofta dnda svart
att nd personer i en papperslos situation pa grund av deras ridsla for myndigheter, deras
frekventa byte av adress och oklara myndighetsforeskrifter. Studien visade att situationen
for en del av de pappersldsa barnen i Amsterdam strider mot ménskliga rittigheter. Over
11, 3% av barnen i undersdkningen gick inte i skola och 17% hade inte blivit vaccinerade.
Det visade sig att de barn som gick i skolan hade en vaccinationsprocent pd 88 medan
bara hilften av de barn som inte gick i skolan blev vaccinerade. De observerade att ett
stort antal av barnen inte gick i skolan, inte blev vaccinerade, de hade ingen egen all-

ménpraktiserande ldkare och ingen permanent adress.

2.2 Vardagsstrategier, empowerment och en holistisk syn

I det svenska forskningsprojektet Barns val av vardagsstrategier: Hilsa, vilbefinnande
och utveckling. En studie om papperslosa barn, (Ascher et al. 2016) studerades under

23



ndrmare tva ars tid 19 barn i skoldldern som sokt asyl tillsammans med sina fordldrar och
gétt under jord efter avslag. Projektets syfte var att ta reda pa vad de pappersldsa barnen
sjdlva gor for att klara av sin situation och hur de uppfattar den. Malet var att via barnens
upplevelser och deras erfarenheter hitta kunskap som kan minska riskerna for negativa
effekter pa barnens hilsa och utveckling. Rapporten grundar sig pa kvalitativa intervjuer
och samtal med barn mellan 6 och 18 4r och ocksa observationer vid utflykter och hem-

besok.

Studien visar att barnens tillvaro priglas av en extrem utsatthet men att de har en formaga
att mota utsattheten med handling. Barnens handlingsstrategier var bdde praktiska, lo-
giska och psykosociala. Ménga av barnen levde i pataglig fattigdom som de var vildigt
oroade over och utvecklade strategier for att dolja familjens utsatthet. Barnen beskrev sin
livssituation som att befinna sig i ett konstant hot, en livsfarlig situation dér avvisning till
ursprungslandet stindigt var nérvarande. Deras strategi var konstant beredskap, de und-
vek situationer som kunde leda till uppmérksamhet, holl avstand till andra barn, ocksa
sina ndrmaste vénner. En tydlig strategi var att barnen strdvade till att skapa rum av “nor-
malitet”. I de hir rummen kunde de vara en del av sammanhang som néstan liknade vill-
koren for andra barn sa att de en stund kunde gldémma sin situation som papperslosa. De
hér utrymmena kunde handla om hobbyer, forum pé internet eller kulturskola. Skolan
fyllde en viktig funktion som ett sédant hir rum av normalitet. Skolan var ocksa pa grund
av alla sociala kontakter ett stélle som innebar stora utmaningar for de hir barnen i och
med hemligheten om sin situation de konstant maste upprétthalla. Minga av barnen hade
levat med den hir underliggande kénslan av hot i flera r, rddslan fanns stindigt nirva-
rande i deras liv. Ett av barnen beskrev kédnslan ”som kldder man har pa sig hela tiden”.

(Ascher et al. 2016)

Alla barn i studien gick i skolan men skolgéngen var komplicerad. Den medforde ménga
sociala kontakter vilket var en fordel men den 6kade ocksa risken for att bli avsldjad. Ofta
visste bara ett ftal vuxna om barnens pappersldsa situation i skolan och oftast hdll barnet
det hemligt for sina vénner. Familjen var tvungna att ta stdllning till sékerhetsrisker. Ska
barnet finnas med pa klasslistan? Ska det vara med pa klassfotot och vad innebér det for
risker? Fragorna som klasskamraterna stéllde blev ocksé svérare att svara pé ju dldre bar-

nen blev. (Ascher et al. 2016 s 13)
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Barnen var stindigt utsatta for hot, forutom det kontinuerliga hotet ocksa akuta hot som
kunde leda till familjens utvisning, att bli frdgad om id av biljettkontrollanten eller stop-
pad av polis, dessa hot var mycket stressande for barnen. Att skada sig och bli ford till
sjukhus upplevdes skrackuppfyllt. I familjer med traumabakgrund forstirks sannolikt
skrdcken 1 de hér upplevelserna och skriacken for att rdka ut for situationer som de hér.
Manga av barnen hade fysiska och psykiska besvir som huvudvirk, sémnloshet, illama-
ende och nedstimdhet och ocksa ofta en ilska, det hér var priset de betalade for att hantera
sin situation. En del av barnen beskrev fritidsverksamhet som platser av normalitet som
var viktiga for dem, men en del av fordldrarna vigade inte kontakta fritidsaktiviteter eller

hade inte rad eller ndtverk som skulle mojliggora det. (Ascher et al. 2016 s 14 - 15)

Atgiirderna for att stoda de papperslosa barnen ses i den hir studien vara till exempel att
forstirka barnens resurser och styrkor, avlasta dem fran det ansvar de bir, stod for att
kunna uttrycka sig sjdlva och ha mdjlighet att paverka sin egen situation och ha tillgang
till fritidsaktiviteter. En betydelsefull skyddsfaktor for barnen ar att fordldrarna mér bra,
darfor dr stodet till fordldrarna viktigt, barnen avlastas fran ansvarstagandet som paverkar
deras hilsa. I skolan ar det viktigt att det finns kunskap om de pappersldsa barnens situ-
ation och rittigheter, det behdvs trygga rutiner som utformas individuellt med familjerna
och det ska g att ta del av fritidsaktiviteter ocksd utan personnummer. Pa nationell niva
borde de pappersldsa familjerna ha ritt till socialt bidrag pa samma sétt som andra famil-
jer. Barnen har ritt till vard men de vuxna har endast rétt till vérd som inte kan ansta”,
den hér inskrdnkningen i réttigheten till vard paverkar ocksa barnens hélsa. Barnen borde
ocksa vara fredade mot att myndigheten jagar dem (brandmur mellan skola, fritidsverk-
samhet och polis), eftersom de inte har ndgot inflytande 6ver familjens situation. Barnens
ridsla for att bli jagade star emot den hir grundldggande rattsprincipen (barnen har inte

ansvar over lagovertriadelsen) i Sverige. (Ascher et al. 2016)

Rodriguez et al. (2017 s 59ff) analyserar i sin artikel Freedom University i Atlanta i USA,
en skola for papperslosa, via teorin om omsorgsgeografi (Geography of Care). Freedom
University grundades av frivilliga universitetsldrare ar 2011 for att ocksé papperslosa
ungdomar skulle kunna f& en hogre utbildning. I USA ar endast K-12- utbildning
tillgdnglig for papperslosa. Freedom University har en historia i Jimmy Crow-eran i USA
dé den svarta befolkningen hindrades frén att ga i skola. Freedom University hade da ett

curriculum som handlade mera om att de svarta eleverna skulle forstd sin position 1
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samhillet, vad som var bra med majoritetskulturen de inte hade tillgang till och vad de

inte ville ha av den, &n om vanliga skolamnen som naturvetenskaper och matematik.

Nu édr Freedom University’s mission att stirka de papperslosa ungdomarna med
empowerment-metoder och ge dem undervisning 1 ménskliga réttigheter. Freedom
University dr enligt skribenterna ett stille for omsorg och en nyckelinstitution for
motsténd, ett motstdnd som ger sig till kinna genom att bry sig om varandra, skapa platser
for omsorg och gora omsorgen for den ndsta central. De beskriver de papperslosa
ungdomarnas inklusion som partiell, de inkluderas i en del institutioner, men inte i andra

eftersom de endast har rétt att gé i skola i 12 ar. (Rodriguez et al. 2017 s 70ff)

Monisha Bajaj och Sailaja Suresh (2018 s 92) har studerat en “skola i byn” (community
school), Oakland International High School in California, OIHS, i Kalifornien. Alla
elever i skolan dr nyanldnda i USA. Eleverna kommer fran 32 lidnder, 30% &r asylsdkande
eller flyktingar och 25% &r ensamkomna minderariga. Skolan har ocksd papperslosa
elever. Skolan har en holistisk syn pé ldrandet och ocksa elevernas familjer dr involverade
1 skolans aktiviteter. Skolan dr som ett kulturcentrum dér fordldrarna kan ta del av
undervisning eller till exempel skota tradgardslandet bakom skolan. En géng i manaden
kommer det en mobil “matbank” som delar ut mat till de familjer som behdver. Meningen
ar att alla elever i1 skolan ska bli bemétta bade traumainformerat och med syfte pa att oka
pa deras socio-emotionella vilmaende. For att det hér ska lyckas finns det stor tillgang

till social handledning och psykologiskt stod pa flera sprak.

For att ldrarna ska ha en béttre forstaelse for de studerandes levnadsvillkor, gor de en
gang i dret en Community Walk” i de omrdden dér eleverna bor. Lararna hélsar pa i olika
kulturella samfund i omrédet och ocksa hemma hos elever. Eleverna och familjerna tar
over undervisningen den dagen och visar sin kunskap at ldrarna, dagen borjar med att
eleverna i foreldsningar berdttar om samfund, aktiviteter och historier som ar viktiga for
dem. I skolan finns en aktiv fotbollsklubb dér fotbollstrdnarna har en stor roll i att stoda
eleverna ocksd i deras skolarbete. Det har visat sig att 95% av eleverna som &dr med i
klubben gér slut sin high school-utbildning da procenten bland andra elever i delstaten
bara dr 60. Viktigt for OIHS-skolan &r ocksé att eleverna lar sig hur de kan vara med och
paverka i samhéllet. D4 Donald Trump vann valet, insag de anstéllda i skolan att politiken
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1 framtiden skulle gora manga av elevernas situation svérare och de koncentrerade sig pa
att undervisa i vad for réttigheter nyanlidnda och flyktingar har och hur USAs styrelsesétt
fungerar. De éldre studerande undervisade de yngre pa deras modersmdl. De hir
aktiviteterna och ménga andra prgram ar OIHS-skolans sétt att stdda familjerna i deras

integration och lyckad navigering i samhillet i USA. (Bajaj & Suresh 2018 s 93ff)

Sammantaget kan sdgas utgdende fran forskningen, att ur den pappersldsa personens
synvinkel 4r myndigheternas héllning gentemot dem oklar, de har en del réttigheter men
inte andra. Hélsovéarden fungerar endast till en del. For inklusion i samhéllet blir skolan
en viktigt plats for barnen, en plats for normalitet och till en del en plats for trygghet, men
inte heller dar kan barnet vara sidker pd att inte “avslojas”. Skolan kan vara en plats for

empowerment och delaktighet och inklusion.

3 TEORETISK REFERENSRAM

I det hir kapitlet ska jag redogora for de teorier som dr betydelsefulla for att belysa den
problematik jag studerar. Delaktighet dr en viktig del av socialpedagogiken, likasa
inklusion. Béda teorierna kan tolkas pa olika sétt och i féljande stycken benar jag ut vad

begreppen innebér i min studie.

.

Delaktighet
‘ Inklusion

Figur 1. Delaktighet enligt Nivala och Ryyndnen (2019), inklusion/exklusion enligt
Jonhill (2012) och Cederlund och Berglund (2014).

Tillhorighet
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3.1 Delaktighet

Begreppet delaktighet anvidnds brett och och har inte en exakt och allmint accepterad
definition i1 Finland. Centrala delar av begreppet delaktighet dr dessa tre; deltagande,
tillhorighet och aktorskap enligt Rosengren & al. (2019 s 4-5) medan Cederlund och
Berglund (2014 s 15) beskriver delaktighet i gemenskaper att det syftar pd hur en person
uppfattas av andra och hur den hir uppfattningen pédverkar personens utveckling.
Delaktigheten innebédr ockséd att personen har en mdojlighet att paverka normer och
véirderingar 1 gemenskapen. De hidr relationerna dr sa kallade ‘“ansikte-mot-ansikte
relationer” medan det ocksa finns mera osynliga relationer i det abstrakta samhéllet som

till exempel relationer med institutioner, infrastruktur, trafik och professioner.

Den socialpedagogiska forstdelsen av delaktighet dr delaktighet som ett forhallande.
Delaktighet beskriver det forhdllande vi vill uppnd mellan ménniskan och en gemenskap.
Mainniskan blir delaktig da hen dr en del av, tar del i, och kénner sig som en del av
gemenskapen. Forhallandet bestir av tre delar som alla fOrutsitts; att vara del av en
gemenskap (deltagande), att aktivt delta (aktdrskap) och kénslan av tillhorighet. Att delta
1 en gemenskaps verksamhet ger mojlighet att skapa relationer genom interaktion och
gemensamma aktiviteter. Aktorskapet dr en forutsittning for delaktighet pd grund av
delaktighetens interagerande och forhallandebyggande natur. Det é&r viktigt for
utvecklingen av delaktigheten, att gemenskapens medlemmar har en mdjlighet att
paverka gemenskapens aktiviteter, att medlemmarna hors d& gemensamma saker disku-
teras och att de har mojlighet att delta 1 aktiviteter som utvecklar gemenskapen. For att
ett saddant aktivt paverkande deltagande skall vara givande och verkligen skapa
delaktighet, maste det grunda sig pd en maktfordelning i gemenskapen si att alla
medlemmar har en mojlighet att vara med och péaverka. Att ha mojlighet att paverka for
med sig ett individuellt ansvar for gemenskapen och dess drenden och kan skapa tillit frdn
bada héll. Den kan ocksa forstarka banden till gemenskapen och till en verksamhet som

utgor en positiv fordndring for samfundet. (Nivala & Ryyndnen 2019 s 138)

Elina Nivala (2010 s 18ff) beskriver barnets rittigheter som fundamentet for delaktighet.
Forhallandet mellan réttigheter och delaktighet beror pa hur begreppet delaktighet

uppfattas, som enbart en mojlighet att pdverka eller som en upplevelse av tillhdrighet som
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dven inbegriper mdjligheter att paverka. I engelskan anvinds tre P:n; Protection, eller
trygghet, Provision eller resurser och service och Participation eller barnets rétt att bli
hord och delta i drenden som giller hen sjdlv. Enligt Nivala anvinds begreppet
delaktighet ofta enbart som en synonym till att delta” och “att bli hord”. Men for att
delaktigheten ska uppfyllas borde den svara pa tre fragor; delaktig var?, delaktig av vad?
och delaktighet i vad? (Osallisuus missd? Osallisuus mistd? Osallisuus mihin?).
Delaktighetsbegreppet anvinds ocksa enbart som en mdjlighet att pdverka. Men for att
delaktigheten ska uppfyllas behdvs ocksa kinslan av tillhorighet, att barnet kinner sig

trygg, godkénd och hen upplever att hen dr en del av en gemenskap som bryr sig om.

Cederlund och Berglund ( 2014 s 164ff) beskriver meningsfullhet som ndgot som kan
upplevas genom att vara medlem i och aktivt delta i organisationer och till exempel
kyrkliga sammanhang dir gemensamma vérderingar delas. Att ingd 1 sddana
sammanhang kan ge kénslan av ett ”vi” dd& malsdttningarna delas av andra. Att ha
ménniskor som bryr sig om en bidrar mycket till att tillvaron kénns meningsfull och det
hér kan ocksa gélla delaktighet i1 foreningar och fritidssysselséttningar, for manga ocksa

skola och arbete.

Den amerikanska filosofen och pedagogen John Dewey (1980 s 41-48fY) skriver redan ar
1987 1 sitt pedagogiska credo, om skolan som en social institution. Han beskriver
utbildningen som en levnadsprocess och skolan som en form av samhéllsliv dér ldraren
inte ska formedla vissa idéer eller forma vissa vanor utan ldrarens roll &r att vdlja vad som
ska paverka barnen och hjilpa barnen att svara pa den hir paverkan. Han skriver ocksa
om utbildning som styrningen av den process som leder till delaktighet i en social
medventenhet. Anpassningen av individens aktivitet pd grundval av denna sociala

medvetenhet, dr den enda metoden for social reproduktion.

Att till exempel forvisa det utpréglat teoretiska och formella till en andrahandsstillning i
skolsystemet och inféra en mera aktiv och uttrycksfull sjdlvverksamhet i forhallandet
mellan ldrare och elev, betyder att varje skola blir till ett minisamhaélle, som genomsyras
av konst, historia och naturvetenskaper och déir de sysselsittningar man aktivt arbetar

med, speglar livet i stor-samhéllet. D& skolan trédnar alla barn till medlemskap i det
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minisamhéllet och barnen forses med redskap for sjélvverksamhet, far vi den bésta

garantin for ett samhélle i stort som dr gott och harmoniskt. (Dewey 1980 s 65f)

I sin text ursprungligen fran ar 1937 skriver Dewey (1980 s 153f) att genom att utestdnga
ménniskor frin att aktivt delta i 16sningen av en uppgift, gér man dem odugliga till det.
Vanan att vara utestingd frdn deltagande har en tendens att minska ansvarskénslan om
vad som gors och vad som &r foljderna av detta. Det bésta séttet att att skapa initiativkraft

och konstruktivitet dr att ge plats at dem; det hér 4r det birande skalet for demokratin.

For att en papperslos, pd grund av sin réttslosa position, ska kunna kidnna sig delaktig som
en aktiv aktor, kan det behovas ett aktivare stod frdn gemenskapens sida. D4 det géller
min studie dr gemenskapen skolan. I studien prévas om de papperslosa familjerna
upplever att de far stdd for sin delaktighet, att delta och ha mdjlighet att paverka. For att
en person ska vara delaktig behdvs inklusion, i nésta kapitel forklarar jag teorin om

inklusion/exklusion.

3.2 Inklusion / exklusion

For att kunna vara delaktig, maste en individ vara inkluderad i gemenskaper. Vi ingar i
olika system eller gemenskaper, didr graden av tillhorighet kan forstds med hjilp av
inkluderad/exkluderad skriver Cederlund och Berglund (2014 s 75) och tilldgger att
Jonhill papekar att vi inte kan forsta utanforskap om vi inte sitter detta i relation till

innanforskap (inkluderad).

Jonhill (2012 s 80 f) skriver sjdlv sahdr om att hora till olika sammanhang; exkludering
handlar om att vara utanfor specifika relationer eller system, vi kan inte generalisera
“utanforskap”. Sa lange vi kan kommunicera som sociala varelser, r vi alltid inkluderade
i samhéllet i stort, men samtidigt exkluderade ur specifika organisationer och grupper och
interaktioner i ndtverk om vi inte har tilltrdde till dem. Samhéllet dr Sppet for alla men

staten som organisation kan krava medlemskap.

Madsen (2006 s 82) beskriver inklusion och exklusion utgdende fran sociologen Niklas
Luhmanns teori. Inklusion och exklusion kan pdga samtidigt, en person kan befinna sig

utanfor en del system medan hen &r innanfor andra. Det dr en social ordning som
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framtrdder som en inne/ute-dimension. For att en person ska vara inkluderad och
deltagare 1 ett system krdvs att hen deltar i kommunikationen inom systemet. Personen
ska kunna systemets koder och medier och upptrida i en bestdmd roll for att vara relevant.
Personens roll, som kan talas till, med och igenom ar en social adress. Ménniskan kan
delta i exempelvis en familj som forélder eller barn, som en bidragsmottagare i det sociala
systemet eller som i skolan som elev. Det hér betyder att en ménniska inte dr bunden till
ett bestimt system utan kan vara deltagare, eller icke-deltagare, i flera olika system

samtidigt.

Om fordldrar som inte har ett medborgarskap eller uppehallstillstdnd konstaterar Jonhill
(2012 s 78) att de kan exkluderas trots att utbildningssystemet i grundskolan dr 6ppen och
obligatorisk for alla barn, dtta géller ocksa dem som har sociala svérigheter. For att kunna

studera och vara inkluderad maste en vara registrerad, alltsd medlem i en bestdmd skola.

Ekonomin é&r 1 princip inkluderande, men den som inte har ett 16nearbete eller egendom
eller en foretagare som inte har tillricklig lonsamhet, kan exkluderas. De sociala
skyddsnétena i form av sociala forsékringar och arbetsloshetsersittningar kan ersétta den
inklusionen som avlonat arbete ger, men ocksé det sociala bidragsssystemet kan fungera
exkluderande. Politiken och rittssystemet verkar inkluderande och varje person har
rittigheter och skyldigheter och kan stilla rattsansprak, men om en inte uppfyller kraven
for medborgarskap, dr en exkluderad ur den politiska organisationen. Ocksé konsten kan
vara bade exkluderande och inkluderande, de flesta har tillging till ndgon form av konst,
men i vissa falla kan det behdvas utbildning, kunskaper eller ekonomiska resurser for att

fa tilltrdde till konsten. (Jonhill 2012 s 78f)

Precis som Jonhill, beskriver Cederlund och Berglund (2014 s 168) att utgdngspunkten
for acceptans 1 en medborgerlig gemenskap maste omprovas i samhillen dér ménga inte
har mgjligheten att gora rétt for sig och tjana sin egen inkomst som nu &r kravet pa
tillhdrighet. Det dr darfor extra viktigt att hitta andra forutsittningar som kan kompensera
det hir si att alla har mojlighet att uppleva och upplevas att tillhora samhéllets

gemenskap.

Social utestdngning dr inte enbart detsamma som ekonomisk fattigdom, det kan gélla

ménniskor som pé olika sétt inte lever enligt samhéllets grundliggande normer. I
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spanningsfiltet mellan motsatserna inkluderad/exkluderad finns det pedagogiska sociala
arbetet, att hitta mojligheter for ménniskor att bli delaktiga i olika gemenskaper. Det
sociala arbetet behdver analysera och identifiera den enskildas forutséittningar och krav
som stills pa denne for att kunna inkluderas (ndrma sig den inkluderande poolen”). Vi
behover ockséd fundera pd vems behov det ér att definiera ndgon som exkluderad eller
inkluderad, ar det en myndighet eller den enskilda sjélv? (Cederlund & Berglund 2014 s
75%)

I dagens sambhille &dr det viktigt att vara tillgdnglig, den som inte har den mojligheten
riskerar att stdngas ute om den dr utan adress. Det dr ocksa viktigt att kunna bevisa sin
existens med personbevis och personnummer. Att stindigt bli pAmind om sin utsatta
situation underldttar inte att ta sig in i olika samhéllsgemenskaper. (Cederlund &
Berglund 2014 s 80-81) Ocksa darfor behover vi reflektera over vilka krav som finns pa
dem som inte har de kompetenser som behovs for att sta upp for sig sjdlva dd de moter
hjélpsystemet, de méiste ha kompetenser och kvalifikationer som forknippas med
normalitet for att alls fa sina behov erkénda i vart sociala system. Personen behover alltsa
vara inkluderad i olika typer av gemenskaper for att kunna ldra sig de kompetenser som
kravs for att ha mojlighet att lyckas 1 virt samhélle. De mest hjdlpbehdvande kan bli
utestdngda fran de gemenskaper de behdver och kan {4 svart att tilldgna sig den kunskap
de har behov av. Det blir avgorande att respektera och forstd olika ménniskors
livshistorier 1 mdtet med olika institutioner da den enskilda personens utveckling i olika
sammanhang dr avgorande for hens inkludering eller exkludering i gemenskaper. Det
pedagogiska sociala arbetets uppgift blir att identifiera de kompetenser som behdvs och

tillsammans uppné dessa. (Cederlund & Berglund 2014 s 83, 170).

Hassan Sharif (2010 s 116) skriver om inklusionsstrategier och kosmopolitisk
kommunikation i skolan. Skolan kan frdmja goda kontakter med fordldrar och samhillet
omkring genom att till exempel skriva styrdokument och annan skriftlig information pa
de sprak som fordldrarna forstdr, det hdr dr vdlkomnande och ger signaler om att
fordldrarna och barnen dr en viktig del av skolmiljon. Att ta fordldrarna och deras
modersmal 1 beaktande, visar att de 4r en lika viktig del 1 barnets kunskapsutveckling och
ger dem en mdjlighet till inflytande. Fordldrarna legitimeras i en ldrare-elev-farildra-
relation. Det dr ocksa pa skolans ansvar att skapa mojligheter till interkulturella méten

dér viljan, nyfikenheten och empatin hos deltagarna kan gynnas.
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Vi kan alltsé konstatera att for att en familj ska ha mojlighet att kéinna sig delaktig i barnets
skolgang, behovs inklusion, och inklusionen i olika sammanhang och samfund kan i bésta

fall stodas av skolan.

4 SYFTE OCH FRAGESTALLNING

Syftet med arbetet dr att fa en insyn i hur familjer i en papperslds situation sjélva upplever
sin delaktighet dd det géller barnens skolgéng. Bade barn och vuxna har rétt att kéinna sig
delaktiga i det samhélle de lever i, som aktiva aktorer. Genom att f& en storre forstielse
for vad som dr mojliga utmaningar och dven i hur familjerna &r inkluderade i samhéllets
olika samfund, kan vi béttre stoda familjerna. I grundskolans ldroplan dr inskrivet att fa-
miljen ska ingd i ett aktivt ndtverk med barn, lirare, andra anstéllda pa skolan, och ocksa
institutioner utanfor skolan. Syftet dr att fa svar pd om det hir fungerar i praktiken for

familjer 1 en papperslos situation.

Forskningsfragan jag utgar frin i mitt arbete ar:

”Hur upplever familjer i en papperslos situation delaktighet i barnens skolgdang?”

Jag har avgrinsat fragan till att handla om grundskolan, inte forskola. I fraga om
delaktighet, utgér jag frdn Nivala och Ryynénens teori om delaktighet som deltagande,
tillhdrighet och aktorskap.

5 METOD

I f6ljande kapitel ska jag presentera vilken forskningsmetod jag anvént mig av och varfor
just den metoden anvints, jag forklarar ocksd urvalsmetoden for att hitta informanter.

Dartill gar jag igenom de viktiga etiska dverviganden jag gjort i arbetet.

5.1 Kvalitativ forskningsintervju

I min studie har jag anvént halvstrukturerad intervju som metod; 6ppna fridgor med detal-
jerade foljdfragor. Ett alternativ till intervjuer, som &r en arbetsdryg metod, kunde ha varit

en scopingstudie av litteratur. P4 grund av att jag redan under flera ménader har sokt
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material for det har arbetet, har jag insett att studier, artiklar och forskning som tangerar
det hir d&mnet inte gjorts sd mycket i Finland och dérfor var alternativet scopingstudie inte
mdjligt. Att dndra forskningsfrdga var inte aktuellt och att anvénda forskningsmaterial
enbart frén andra ldnder @n Finland, skulle inte ha svarat pa mitt syfte eftersom syftet ar

att kunna stoda familjer i Finland.

Svensson och Ahrne (2012 s 22) skriver att det kan vara svart att f4 reda pa en persons
upplevelser eftersom vi inte vet vad en upplevelse egentligen dr och var den finns. Hur
kan vi uppfatta eller studera med empiri ndgons upplevelse? Det finns olika indikatorer
pa en persons upplevelser och de kan tolkas genom att till exempel studera en persons
kroppssprék eller sprakliga redogorelser. Vissa metoder vi véljer kan vara lampligare &dn

andra fOr att f fram det empiriska material som behdvs.

Att gora en Oppen intervju dr ldmplig da forskaren ér intresserad av vad ménniskor sager
och den enskilda individens instéllning och dsikter och hur de tolkar och forstar ett visst
fenomen. Graden av 6ppenhet kan variera. Om intervjun inte har ndgon strukturering alls,
kan data bli s& komplexa att det blir véldigt resurskravande att analysera dem. (Jacobsen
2007 s 97ff). P& grund av sma tidsresurser var mina fragor formade efter temat delaktighet

vilket styrde svaren s det inte blev sa breda och var léttare att analysera.

Da fragorna skrivs in i en intervjuguide for att anviindas som stdd vilket ocksé kan kallas
semistrukutrerad intervju, behdver frigorna inte tas upp i samma ordning. Personen som
intervjuar kan anpassa sig till de svar som kommer upp. Om fragorna ir for detaljerade

kan det finnas en risk att interaktionen forstors. (Danielson, E., 2012a s 167)

Feministiska forskare tar avstdnd frn bristen pd Omsesidighet som den kvantitativa
forskningen symboliserar (Bryman 2018 s 283). Jag har dirfor anvant mig av dppna
fragor och foljdfragor som ocksa dppnat upp for mera diskussion. Min avsikt har inte
varit att stidlla mig helt opartisk till det de intervjuade beréttar om utan jag har ocksa gett

familjerna information om deras réttigheter under intervjutillfdllena.

Fordelen med Gppna fragor i en undersdkning dr att den som intervjuas kan svara med
egna ord, de ldmnar utrymme for oforutsedda svar och reaktioner, fragorna leder inte
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tankarna i ndgon viss riktning och intervjuaren kan fa information om hur viktiga fragorna
ar for den intervjuade (Bryman 2018 s 315), vilket var orsaken till varfor jag ocksa tog

med Oppna fragor i intervjuguiden.

Fragorna som stélls i borjan av intervjun, i mitt fall om skolan, ska vara direkt relaterade
till undersdkningens syfte sa att de som intervjuas inte undrar over varfor det stélls fragor
inte dr relevanta, medan frdgor som vécker kénslor eller mojligen angest, i mitt fall

myndigheter, ska stillas senare under intervjun (Bryman 2018 s 272).

Att respektera de intervjuades utsatta livssituation betyder ocksé att hela tiden komma
ihdg att de intervjuades vdlméende i alla situationer géar fére mitt behov av forskningsre-
sultat. For mig var det viktigare att kunna bjuda in till att skapa beréttelser och vara hu-
man, empatisk och forstdende fin att vara vetenskaplig, som Per Oberg (2012 s 63) skriver

om att gora livshistorieintervjuer.

5.2 Familjeintervju

I min studie har jag intervjuat fem familjer och sammanlagt tio personer. Redan sex till
atta personer ur en sirskild grupp kan vara tillrackligt for att ge ett material som &r relativt
oberoende av de utvaldas personliga uppfattningar dd man anvinder kvalitativ intervju

(Eriksson-Zetterqvist & Ahrne 2012 s 44).

Att intervjua en familj har vissa likheter med en fokusgruppintervju. De personer som
intervjuas har en gemensam upplevelse och en liknande bakgrund, de kan inspireras av
de andra i1 gruppen och erinra sig sddant de annars inte skulle ha kommit ihag. Enligt
ursprunget ska en fokusgrupp besté av 10 - 12 personer och metoden anses vara ett mel-

lanting mellan deltagande observation och intervju. (Hylander 2001 s 2ff)

Min familjeintervjumetod ligger mellan fokusgruppintervju och intervju med enskilda in-
divider eftersom gruppstorleken var mellan 1-3 personer. D en familj intervjuas kan det
finnas utmaningar som att vairdnadshavaren diskuterar sddant som inte lampar sig for bar-

net att hora, eller att ndgon familjemedlem vet sadant de andra inte vet. Det kan ocksa ske

35



konflikter under intervjun. Det positiva med familjeintervjuer &r att det blir mojligt att for
familjemedlemmar att hora varandras asikter och att den som intervjuar har en mojlighet

att observera familjedynamik. (O’Reilly & Dogra 2017 kap. 5)

Eftersom intervjuerna innefattade ocksd barnens asikter, tog jag barnen i beaktande ge-
nom att stélla frdgor som var anpassade for deras alder och utvecklingsstadier. Det ar
viktigt d& barn intervjuas att etiska aspekter tas i beaktande som att inte lova ndgonting
och inte litsas som att forhdllandet dr ndgot annat &n ett kort professionellt mote.

(O’Reilly & Dogra 2017 kap 9)

Familjerna jag intervjuade blev uppringda av Mosaiikkis anstédllda som bad om prelimi-
nért lov att gora intervjuerna. Jag triffade fyra familjer personligen och en familj via
Teams och hade antingen med mig en tolk eller anvénde tolk per telefon (Tulka-app). I
tre intervjuer var tolken en av Mosaiikkis anstdllda som tolkade till finska. En av famil-
jerna talade engelska och vi gjorde intervjun utan stdd av tolk. For de familjer som inte
ville tréffa mig i sina egna hem, ordnade Mosaiikki ett utrymme dér intervjuerna kunde

goras ostort. Min onskan var att intervjua hela familjen men det var inget krav.

Jag fick kontakt med de intervjuade familjerna via Mosaiikkis anstédllda. Enligt Eriksson-
Zetterqvist och Ahrne (2012 s 42) kan den som gor studien fa listor p4 medlemmar i en
organisation av samarbetsparten och gora slumpmaissiga urval ur av personer i listan. Pap-
persldsa som intervjuobjekt for med sig svarigheter att hitta en tillrdcklig méngd familjer
att intervjua eftersom de inte finns 1 nagra register att utgé ifran. Ett annat sétt att gora ett
urval av intervjuobjekt dr ett sa kallat snobollsurval. Da borjar en med att intervjua en
person och fragar den om namn pa andra personer som kan vara med och ge information
och synpunkter (Eriksson-Zetterqvist & Ahrne 2012 s 43). I min studie var detta inte
mojligt eftersom de papperslosa familjerna inte utgdr ett eget nétverk och det inte gar att

lita pa att de kdnner andra i samma situation.
Urvalet dr inte representativt for de papperslosa overlag i Finland, men jag hoppas att

svaren dnda ger viktig och anvindbar information. Aven om jag skulle intervjuat endast

en familj, skulle studien kunna ha relevans, eftersom det enligt Jauhiainen et al. (2018 s
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54) inte gjorts kvalitativ forskning péd det hér temat tidigare i Finland. All ny information

om de pappersldsas situation i Finland kan vara viktig.

Jag har bandat in intervjuerna med applikationen Dolby On pa min telefon men har ocksa
gjort anteckningar for att komma ihag de intervjuades reaktioner och kroppssprik. Inter-

vjuguiden med fragor finns i bilaga 2. Intervjuerna tog ca 1 2 timme inklusive tolkning.

5.3 Etiska 6vervaganden

Jag har i hela min forskningsprocess utgatt frdn den Forskningsetiska delegationens (Tenk

2012) God vetenskaplig praxis som ocksd Arcada forbundit sig att f6lja.

Eftersom de papperslosa familjerna dr i en valdigt utsatt situation, och for att jag ocksa
har intervjuat barn, blir det extra viktigt att ta alla etiska synvinklar i beaktande. Enligt
Kjallstrdom (2017 s 73) anvidnds anonymitet enbart dé inte ens forskaren kdnner till forsk-
ningsdeltagarnas identitet. I min forskning blir det hir omdjligt, alltsd utgdr jag ifrdn

konfidentialitet.

Familjernas konfidentialitet maste bevaras i hela arbetsprocessen. Data som anvénds ska
forvaras sa att inga obehdriga har tillgang till det. I redovisningen och analysen av materi-
alet, maste ocksa de intervjuades identitet skyddas genom att uteldmna information som
namn, bostadsort, arbetsplatser mm (Kjéllstrom 2017 s 73). Materialet ska forstoras efter

att det anvénts 1 den hér studien.

I resultaten har jag valt att inte ndmna ursprungsland, kon eller alder eller hur manga
personer familjen bestér av for att forsdkra mig om att konfidentialiteten upprétthalls. Jag

ndmner inte heller vilka skolor eleverna gar i eller i vilka stidder familjerna bor.

Eftersom jag har arbetat under min praktik med en del av familjerna, méste jag tdnka pa
att det kan ha betydelse for forskningen att vi redan har en relation. Min tidigare roll som
stod till barnet i familjen kunde f4 familjen att kiinna tacksamhetsskuld gentemot bade

mig och det finlindska undervisningssystemet i stort och det kan ha speglas 1 svaren.
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Valet av begrepp for de personer som intervjuas ér viktigt. Olika ord har olika nyanser
och det darfor blir viktigt att vilja rétt. Skillnaden mellan att anvidnda ord som respondent,
de intervjuade, deltagare eller forskningsobjekt &r stor (Kjéllstrom 2017 s 75). Jag har

valt att anvéinda begreppet “’de intervjuade” for att tydliggora rollerna.

Informerat samtycke kréver tre saker av deltagarna, att de ska fi information om arbetet,
att de ska forsta informationen (och ha tid att ta ett beslut efter betéinketid) och att valet
ar frivilligt och gjort utan press, deltagarna kan nédr som helst under arbetet bestimma sig
for att dra sig ur (Kjéllstrom 2017 s 69). Formuldret for samtycke var inte mdjligt att
oversitta till alla sprak, dédrfor var det viktigt att ha en pélitlig tolk. Familjerna kontaktades
forst av de anstéllda pa Mosaiikki och de hade redan i det hir forsta kontakttagandet en

mdjlighet att tacka nej. Samtyckesformuléret finns 1 bilaga 1.

5.4 Deduktiv innehallsanalys

Enligt Elo och Kyngés (2007 s 1071f) utgar deduktiv innehallsanalys fran en tidigare mo-
dell eller teori och ror sig frdn det allmdnna mot det specifika, medan den induktiva ana-
lysen ror sig fran det specifika mot det allménna. I bida sétten att analysera, utgar fors-
karen frin att organisera data i mindre innehéllskategorier. Ocksa Jacobsen (2012 s 141)
beskriver det gemensamma mellan de olika metoderna att analysera kvalitativa data; fors-
karen pendlar mellan att analysera delarna och att se delarna i ett storre sammanhang, sa

kallad hermeneutisk analys

Min analysmetod dr deduktiv, jag har utgatt ifrdn teorierna om delaktighet och inklus-
ion/exklusion men ocksa pendlat mellan att forsoka se delarna i ett storre sammanhang
och haft ett Oppet sinne for om ndgonting utanfor teorierna dykt upp. Det hér kallas {for
abduktion vilket ofta anvinds som ett begrepp for en pendling mellan induktion och de-
duktion men kan enligt Bjursell och Engstrom (2020) tillfora en kritisk, forklarande, ny-
anserad och fordndringsinriktad dimension till forskningsprocessen. I mina intervjuer
kom det inte upp nagot relevant som inte skulle ha passat in under de anvinda teorierna,

ddrmed blev analysen enbart deduktiv.
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Rédata fran intervjuerna har jag transkriberat, skrivit ut och strukturerat. I dokumentat-
ionen finns ocksé anteckningar och uppgifter om vem som nérvarat, tidpunkt och plats.
Sedan har jag gjort en sammanfattning av allt material, transkription och skriftligt

material precis som Jacobsen (2012 s 144f) beskriver om metoden innehéllsanalys.

Innehallsanalys gors genom att tematisera data och kategorisera, nér det hér dr gjort jim-
fors intervjuerna med varandra skriver Jacobsen (2012 s 146f) vidare, det hér har jag gjort
genom att skriva ut intervjuerna och klippt ut olika teman ur data, numrerat familjer och
tema, och kombinerat for att synliggora likheter och olikheter. Jag har tagit med de delar
av intervjuerna som gar att koppla med teorin och ldmnat bort de delar dér de intervjuade
diskuterar andra saker. Eftersom min intervjuguide var utformad enligt teorierna var de
flesta svaren relevanta for min studie. P4 fragan om de intervjuade ville tilldgga ndgonting
kom dock upp problemstéllningar om till exempel sddant som var relaterat till boende,

eller detaljer om kontakter med andra myndigheter, vilket jag inte tog med.

I min analys har jag delat in materialet i fyra teman enligt teorin med underkategorier och
citat. I presentationen av resultatet av innehallsanalys ska enligt Danielson (2012b s 340)
finnas en beskrivning och illustration inom ramen for studiens syfte. Kategorier och tema
ska illustreras med citat fran data for trovérdighetens skull. Ett tema &r en kategori som
identifieras av analytikern utgédende fran hens data. Temat hinger ithop med forskningens
fokus och det bygger pa koder som identifieras i utskrifter fran intervjun (Bryman 2018 s
703).

I mitt resultat har jag utgatt frdn Nivala och Ryynéinens (2019 s 138) teori om delaktighet
som deltagande (att vara en del av), aktérskap (att ta del 1), och tillhorighet (att kénna sig
som en del av) gemenskapen. Den andra teorin som resultatet utgar frén &r Jonhills (2012
s 80f) och Cederlund och Berglunds (2014 s 75) teori om inklusion/exklusion, att en
person kan vara inkluderad i samhaéllet i stort men exkluderad ur specifika organisationer.
Jag har hér lagt in delaktighetens tre delomrdden och inklusion/exklusion i en tabell med

tema, underkategorier och citat for att klargéra min metod.
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Deltagande Kommunikation och Wilma "kommunikaatio vanhempien on sielld vahan huono”
(att vara en del av) tillgang till Whatsapp, telefonsamtal "viestit kulkee ihan hyvin whatsappin kautta”
information Tolk "oli helppo tilata tulkki” “minun kdnnykalla on sellai-
Sociala medier nen tulkkaussovellusta”
"kylla hanen... koulussa on ollut, mutta ei ole ollen-
kaan han ei ole katsonut, ei kiinnostanut”
Aktorskap Aktivt deltagande Val géllande undervisning “on pyytanyt ett sitd siirretadn koulua tai vaihde-
(att ta del i) och taan ja aitikin on pyytdnyt mutta se ei ole onnistu-
skolbyte nut, sanottiin ettei onnistu”
Fordldramoten "meill ei ole ollenkaan kutsuttu vanhempien tapaa-
Foréldraforeningar miseen”
Elevforening "ei ole tietoa siita”
Hobbier och idrott i skolan "mut kun ma en tarvitse sita”
”ollaan aina kdaannytty Mosaiikin puoleen”
Tillhorighet Kansla av tillit och Vénligt bemotande. "haluaisin viestittaa tai kertoa opettajalle mun nako-
(att kdnna sig som trygghet Trivsel i skolan kulmasta”
Aktiv inkludering "he kohtelevat hyvin ja ne on niin ystavallisia”
en del av) Att vara valkommen ”se on todella vaikeaa, minusta tuntuu etta sosiaali-
Mobbning sesti ymparisté minulla ei ole ollenkaan”
”joo, ne on aina ystavillisia”
"ne ei niinku, kun ne nakee et méa en niinku, et ma
en tee mitdan niin ne ei tee muuta, ne menee vaan
siihen”
Inklusion / Inkludering i samfund Idrottsforeningar, “minulla on harrastus mutta en voi tehda sita”
exklusion och institutioner hobbier utanfér skolan "Mosaiikin henkilokunnan avulla vaimo paasi aloitta-
Tredje sektorn maan etdopetusta viime viikolla”
Organisationer ”ei muita paitsi Mosaiikki”
Religiosa samfund "ei moskeija”
Myndigheter "ei TE-toimisto”

Tabell 1. Exempel pa analysprocess enligt Danielson (2012 s 340). Teori — tema —

underkategorier — citat.

Som Danielson (2012b s 341) skriver, kan resultat fran en studie som min med kvalitativ

innehallsanalys inte generaliseras men kan vara overforbara till liknande kontext (grup-

per, situationer). Det kan vara svart att gora om en kvalitativ studie pd exakt samma sitt

men min strdvan ar att metodbeskrivningen ska vara sa tydlig som mdjligt for att studiens

resultat ska vara tillforlitligt.

6 RESULTATREDOVISNING

I detta kapitel ska jag redovisa for hur mina resultat svarar pa forskningsfrdgan “hur

upplever familjer i en papperslos situation delaktighet i barnens skolgang?”. I intervjuerna

ingick sammanlagt 10 personer fran fem familjer, familjerna dr numrerade 1-5. Barnet

som intervjuats kallas for elev eftersom familjerna ocksé har barn som inte gér i skolan.
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Intervjuguiden finns som bilaga (1). Jag har delat in resultatet i underrubriker som speglar

teorierna.

6.1 Tillgang till skola, kommunikation och information

De intervjuade tillfrigades om hur de haller kontakten med skolan och dess personal och
hur de fir information om skolans aktiviteter och om de hade tillgang till tolk. For att fa
svar pa om barnets grundldggande riéttighet till skolgdng uppfylls, frigade jag om barnet
under hela dess tid i1 Finland gatt i skola.

Alla de intervjuade familjernas barn i skolaldern har gétt i skola sedan de kom till Finland
och flyttade in pa mottagningscentral. En del av barnen har gatt i skola i andra ldnder i
Europa fore de kom till Finland. Da mottagningstjénsterna upphort, har barnen bytt skola
men endast en familj (5) har haft uppehall i skolgdngen. Uppehéllet berodde pé stor stress
pa grund av negativa besked frdn Migrationsverket. Alla familjer bor i Nyland, de flesta

1 huvudstadsregionen.

I frdga om hur kommunikationen skots och vilka digitala medel som anvénds, finns det
skillnader beroende pé vilken skola barnet gar i. Alla fordldrar kommunicerar via nigot
medel direkt med skolan. Wilma-systemet ansags vara mera svartillgéngligt &n Whatsapp
som alla var vana att anvdnda. P4 Wilma finns mera allmin information om skolan, elev-
vérd och vad som hinder i undervisningen, via Whatsapp skickas meddelanden som hand-
lar om det som sker “nu” och som dr mera personliga, till exempel att eleven har haft
problem med kompisar, eller att de ska komma ihdg gympaklédder eller att fordldrarna ska
komma ihdg morgondagens fordldraméte. Om fordldrarna ville meddela att eleven é&r

sjuk, anvindes Whatsapp.

Fyra familjer anvinder Whatsapp-applikationen for direktkommunikation med léraren,
en familj (2) far information enbart via Wilma. Skolans allminna informationsgang sker
via Wilma men i tva fall (1,3) kommunicerar liraren direkt med fordldrarna ocksa om det

som pagdr i skolan som hen anser vara viktigt for fordldern att veta.
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Stora skillnader finns i1 hur aktivt skolan ar i kontakt med familjerna och tvédrtom. Den
mest intensiva kontakten &r med elevernas klassldrare som fyra (1, 3, 4, 5) familjer har

direktkontakt med via Whatsapp.

Fordlder 3 berittar att hen far direkta telefonmeddelanden om det dr ndgonting som léra-
ren anser att hen behdver veta genast och ldraren har hjdlpt dem att installera appar som
behovs for kommunikationen. De fér skicka meddelanden direkt till ldraren men har inte

haft behov.

Fordlder 1 har svéart for att anvinda Wilma men léraren skickar direkta Whatsapp-med-

delanden vid behov.

Ettd Wilmassa ensimméinen koulu mité tyttd oli aloittanut se oli Wilmassa niin kun vihén vaikea kun
se oli minulla ensimmaéinen kerta kun kuulin ettd jérjestelmé on olemassa.

Hin [opettaja] on antanut minulle neuvoo mité kdytetédn ja mitd asennetaan ja se on onnistunut ihan
hyvin, helposti.

Ocksé forélder 5 har svart for att anvinda Wilma men fér hjilp av eleven som &versitter.

Viktiga meddelanden fér hen direkt till sin egen telefon som hen dversitter med app.

Forélder 4 anser att kommunikationen fungerar bra, de fir ocksa meddelanden direkt av

lararen till telefonen om nagonting har hént 1 skolan.

Familj 2 har hjdlp av Mosaiikkis anstédllda och frivilliga som stdder dem i att tolka Wilma-

meddelanden och meddelar nér det finns meddelanden att l4sa.

Forélder 3 beréttar att ldraren viljer vilken information som é&r viktig for dem och skickar

den pa engelska familjen.

Teacher, opettaja, she will write in English what I really want to understand, she will put it in English
in Wilma. What I need to know, she will put it in English.
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Anvindningen av tolk som stod i kommunikationen mellan skola och familj d&r mycket
olika. I familj 4 4r det den tondriga eleven som tolkar at sin fordlder, eleven anser att det
fungerar bra men foridldern anser att tolk kunde anvindas mera. De har haft en tolk bara
under tvd moéten i skolan och dé har tolken varit en av ldrarna i1 skolan som talar samma

sprék.

I familj 2 &r tolkanvidndningen vanligare och tolk via telefon har funnits med pa méten
med ldrarna men familjen 4r av asikten att kommunikationen inte skulle ha fungerat utan
stod av Mosaiikkis personal som ocksa bistatt med tolk eller forklarat Wilma-meddelan-

den. Familjen anvénder en Oversittningsapp pé telefonen for att forstd meddelandena.

...kanssa Mosaiikki-henkilokunta on ollut auttamassa meitd. Timéin seurautena yhteys meidéin ja opet-
tajien vililld on pysynyt hyvéna.

Familj 1 har fatt tolk via skolan vid behov.

Familj 3 talar engelska och kan kommunicera pa engelska med liraren, fordldern anser

att hen far den information de frin skolans sida anser ir viktig.

Familj 1 2 3 4 5

Wilma X X X X X

Whatsapp X X X X

Tolk fran skolan X X X

Oversittningsapp X X

Eleven tolkar X X

Lararen tolkar behovlig in- X

formation

Mosaiikki tolkar X

Skolans egen hemsida eller X (whatsapp-grupp for X Instagram,

andra sociala medier elever) ointressant en-
ligt eleven)

Tabell 2. Kommunikationsmedel, information och tillgdng till tolk.
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6.2 Aktivt deltagande

Ett aktivt deltagande i skolsammanhang innebér att ha mojlighet att vara med och planera
aktiviteter och ha asikter om dem, att av skolpersonalen bli direkt involverad i aktiviteter
eller att ha mojlighet att till exempel via fordldra- och elevforeningar uttrycka asikter om
skolans angeldgenheter vilket jag fragade i intervjuerna. Jag stéllde ocksa fragor om li-
roplanen har funnits tillgénglig for familjerna for att via den fi kunskap om réttigheter i

skolan.

Mgjligheten att tacka nej till att aktivt bli involverad, vilket krdver att familjen &r infor-
merad, kom upp i flera intervjuer. En del av familjerna upplevde att de inte hade inform-
ation om alla sina mojligheter till aktivt deltagande medan en del inte insdg att det fanns

information som kunde vara viktig for dem.
Av de intervjuade familjerna hade alla fitt information om foréldrakvéllar och fyra
(1,2,3,4) hade deltagit. En fordlder hade valt att utebli (5). En forédlder (3) hade inte haft

tolk under de hir tillfdllena.

En av familjerna (4) har i den nya skolan inte blivit bjudna med pa foraldrakvillar.

Meité ei ole ollenkaan kutsuttu vanhempaintapaamiseen tai iltatapahtumiin tai kokouksia koska me
ollaan paperittomia ja meilld ei ole oleskelulupaa.

Ingen av fordldrarna hade hort om skolans fordldraforening. En elev (4) visste att det

fanns en elevforening i skolan men hade valt att inte ta aktivt del.

Ingen av foréldrarna visste vad en ldroplan ér, tvd av fordldrarna svarade att ldraren be-

rittar om vad som undervisas varje vecka.

Kyll4, joka péivé tai joka viikko Wilman kautta on ilmoitettu viikkojarjestysta.

Yea, they told me, I how this [elevens namn] is school is going, is improving in English and is improving
in mathematics, so they explain that grade by grade so.
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En fordlder (4) berittade att hen ville ha béttre kontakt med skolan for att veta hur elevens

studier framskrider och for att kunna fora fram sina egna tankar och &sikter.

Tuntuu ettd olemme niinkun ulkopuolisia koulussa...en tiedd niinkun missé vaiheessa mun lapsen
opinto menee, missd hén on huono ja missd hén on hyvi, enkéd tiedd ettd mikd hénelld on opettajan
nékokulmasta mun lapsesta. ...ja md haluankin kertoa mitd minulla oli, haluaisin viestittdd tai kerro
opettajalle mun nidkokulmasta minun omalla lapsella.

Ingen av fordldrarna hade varit delaktiga i val av skola. En av familjerna (5) hade bett om
mojlighet till skolbyte pa grund av mobbning men eleven hade inte fatt byta. Familjen

visste inte varfor.

Pa fragan om de hade mojlighet att vdlja hemspriksundervisning for eleverna, svarade
endast en (1) att de inte hade hort om den mojligheten men att de skulle vilja att eleven
skulle fa studera sitt hemsprak. En fordlder (3) svarade att det inte finns deras hemsprak
i elevens skola. En fordlder svarade att det inte fanns hemspriksundervisning i den tidi-

gare skolan (5). En elev hade valt att tacka nej till hemspriksundervisning (4).

Fordlder: mind haluaisin ja toivoisin ettd hdn opiskelisi jos mahdollista niin didinkieli, kirjaimet ja aak-
koset.
Elev: ystévit luokalla ldhtee didinkieli tunnit mutta miné en ole.

Pa fragan om familjen hade fétt information om skolans elevvard, visste fordldrarna inte

vad elevvarden ar.

Alla elever hade énda triffat skolhdlsovirdaren. Forédlder 3 svarar att eleven gér till hél-
sovardaren via ldraren och att fordldern efterat signerar ett papper. Ingen av fordldrarna

har direkt kontakt med skolhédlsovardaren.

Tre familjer hade haft kontakt med skolkurator men tva av familjerna kénde inte till en
saddan. Ingen utom en (5) av familjerna hade haft kontakt med skolpsykolog eller visste
att det finns en sadan tillgénglig. Ingen hade fatt specifik information om hur det gar till

att kontakta elevvarden vid behov.
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Om olika mojligheter for eleverna att vélja hobbyer och idrott som sker i skolan hade tre
fordldrar hort om men inte aktivt tagit del i anmélning. Eleverna hade sjélva fatt inform-
ation via ldraren om mdjligheterna och anmélt sig eller inte. I en av skolorna ordnas inga
aktiviteter efter skoltiden. En elev var sd ny i den nuvarande skolan s hen inte visste &nnu
vad som erbjuds men var for trétt for att delta {or tillféllet. Elev 4 skulle vilja delta i ndgon

idrott men hade inte fitt information fran skolan om mgjligheter.

En forélder (2) skulle gérna ha flera mojligheter for eleverna att delta i idrottsverksamhet.

...jos jollain tavalla koulu voisi jérjestdd koulupdivan padtyttyd jonkinlaista harrastusta jossa he voisivat
kéyda harrastamassa jotakin, mielellddn liikkuntaa. Olisin toivonut ettd joka péivé he voisivat osallistua
tdllaiseen litkunnalliseen toimintaa.

Tre av fordldrarna (1,3,4) berédttade om sina personliga dnskemaél géllande hobbier och
fritidssysselsdttningar, de upplevde att de pd grund av sin situation inte kunde delta i ndgra

sddana aktiviteter.

Ingen av forédldrarna berittade att de sjdlva aktivt tagit kontakt med skolan i friga om
aktiviteter, information om mdjligheter att aktivt delta kom (om mdjligheter fanns) fran

skolans sida.

Pa frdgan om hur skolan kunde stdda familjerna béttre svarar familj 5 att de har haft
drommar och planer for framtiden och att eleven tidigare varit en aktiv intressered
studerande men att de i och med sin juridiska status som pappersldsa, har forlorat sin
motivation fOr att deras livssituation dr sa svar. Ingenting dr mdjligt innan de far en laglig

status 1 Finland, da kommer de att goéra upp nya planer.
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Familj 1 2 3 4 5
Foraldrakvallar X X X X (far inte delta) X (valt att inte delta)
Foraldraférening

Elevférening X

Loéroplan

Veckoplan X X

Val av skola

Hemspraksundervisning X X (finns inte) X (tackat nej) X
Hélsovardare X X X X X
Kurator X X
Psykolog X
Hobbyer X X X

Tabell 3. Aktivt deltagande.

6.3 Kansla av tillit och trygghet

For att f4 en uppfattning om hur familjernas tillit gdllande skolan, stillde jag 6ppna fragor
om hur familjerna kénner sig i relationerna med ldraren och annan skolpersonal och om
upplevelsen av trygghet i skolmiljon.

Alla de intervjuade borjade med att séiga att undervisningen &r bra, att de blir vél bemdtta
1 skolan, att de har en bra kénsla for skolpersonalen och att personalen dr vénlig. Nar
intervjuerna pagatt en stund och en kénsla av tillit uppstatt i intervjusituationen, dppnade
de intervjuade upp mera om kénslor och otrygghet i relation till skolan. Problem med
tillhdrighetskédnslan som 1 att kinna sig vilkomnad och trygg, kom fram pé olika sétt i
alla familjer. Tvé av forédldrarna beritta indirekt om daligt bemdtande da de jamforde tva
skolor med varandra och det kom fram att i den ena var kénslan av trygghet bittre och
bemoétandet vénligare. I fyra intervjuer kom det fram att skolan kinde till familjens juri-
diska status, en familj ansag att det hér direkt innebar ett negativt bemoétande fran skolans

sida.

Familj 2 var artigt positivt instélld genom hela intervjun och i1 familj 5 framhéivdes ldra-

rens bemdtande 1 den tidigare skolan.

Jo, se on juuri néin, joka kerta kun meilld on ollut kéynti sielld koulussa, kohtelu meité kohtaan on ollut
todella hyvi, jos meilld on ollut pulmia tai ongelmia tai muita sellaisia, ihan asiallisesti ollaan saatu
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vastauksia ndihin kysymyksiin. Meiddn lapsi kdy innokkaasti koulua ja viihtyy ja tykkdd
koulunkaynnista.

Kylla se on ollut ystdvallisié ja kiinnostunut ja kertonut niin kun kaikki tapahtumat.

Familj 1 trivdes béttre med personalen i1 den forra skolan som de hade bra kontakt med,
men anser att tryggheten och tilliten &r bra ocksa i den nya skolan, de tilldgger att det inte

funnits rasism mot dem.

Me luotetaan kouluun ja ihan hyvin tilld hetkelld menee, kaikki hyvin ja luottamus korkealla. Mind ja
mun tyttd pidettiin ja me tykéttiin ja haluttiin vanha koulu ja sielld on ollut meilld paras mutta taéllakin
meité kohdellaan hyvin.

Familj 5 beskriver hur elevens ldrare har forstitt da eleven har uteblivit frén
undervisningen pa grund av psykiskt illaméende vid negativa besked péd asylansdkan

(tiden fore pappersloshet) och inte antecknat franvaro.

Forélder 3 kdnner sig vilkommen i skolan och kdnner tillit for personalen. Eleven kénner
sig ddremot inte trygg i skolan efter en dispyt med en av klasskamraterna och hen vill

byta skola. Skolan kénner till familjens situation géllande uppehéllstillstand.

Yea, the teacher finally know cause, which is my daughter teacher, they know because my social needs
some paper from the teacher, some information from [barnets namn], so she need to know what is going
on.

Senare under intervjuerna kommer det fram flera problempunkter. Férdldern i familj 4

anser sig inte vara vilkommen i skolan.

En tuntenut enkd kokenut ettd olen tervetullut, ja syy on ettd niin kun ollaan ulkomaalaisia ja ollaan
paperiton.

Forédldern 1 ansdg att det inte finns tillrdckligt med personal i den nya skolan och att
eleven dirfor inte fir det stod hen behdver.
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Familj 5 har haft en bra relation med ldrarna i de skolor eleverna gétt i men haft problem
1 en tidigare skola med mobbning och rasism fran andra elever. De upplevde inte att de
hér problemen skulle ha tagits pa allvar. Mobbningen fortsatte i flera ir. I den nya skolan

ar kénslan bittre.

Sielld [aikaisempi koulu] on ollut kantasuomalaisia koulussa ja on ollut enemmén rasismikayttaytymisté
se on ulkopuoliselle epéturvallinen tunnelma mutta tadlla koulussa on melkein monikulttuurinen koulu,
on kaikenlaisia vérejé ja kaikenlaisia ihmisid ja sitten se heréttda turvatunteen ja en tunne tdilld sa oot
niin kun ulkopuolinen, t4 on parempi.

Eleven i familj 4 tycker om sina ldrare men har inga vanner i skolan. Eleven har blivit

mobbad ibland men ldraren har inte ingripit.

Kerran [kertonut opettajalle], mut ei ne niinku, kun ne nékee et mé niinku, et mi en tee mitdén niin ne
ei tee mitddn muuta. Ne vaan menee siihen.

Familj 1 ville byta tillbaka till den forra skolan, fordldern har lagt mirke till att eleven

inte gor lika bra ifrdn sig i den nya skolan och &r inte lika ivrig att g& dit som hen tidigare

varit.
Familj 1 2 3 4 5
Vanligt bemotande X X X X X
Valkommen Inte vdlkommen X X X | x
Mobbning X X X
Rasism X
Inte tillrdckligt stod av skolpersonalen X X X
Trygghet X X X (i ny skola)

Tabell 4. Kdinsla av tillit och trygghet.
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6.4 Inkludering / exkludering

For att forstd hur familjerna dr inkluderade i andra sammanhang &n skolan, stéllde jag
konkreta frdgor om vilka samfund och organisationer familjerna har kontakt med. Det
kom fram att alla familjerna hade {4 kontakter utanfor skola och social- och hélsovérd. I
en del familjer blev utanforskapet mera tydligt uttryckt i ord, i andra familjer kom det

endast fram pé grund av svaren om tillhdrighet till olika samfund.

Alla familjer hade kontakt med socialarbetare och ndgon form av vardkontakt. Socialar-
betarens roll framhivdes av en familj (5) ocksa i1 kontakten med skolan d4 familjen tidi-

gare bodde pd mottagningscentral.

Tva av familjerna hade kontakt med kyrkan, men for den ena familjen pa grund av andra

orsaker dn religios tro. Ingen hade kontakt med moskén.

Ingen av familjerna hade kontakt med ndgon annan tredje sektorns organisation férutom
Mosaiikki. Ingen av familjerna hade kontakt med ndgon idrottsorganisation utanfor sko-
lan, en elev hade varit delaktig i en idrottsforening pa den tidigare orten (5) men slutat pa
grund av stress. Ingen av familjerna deltog vid intervjutillféllet i ndgon form av hobby-

verksamhet.

I'need to go to school, I want to learn language in school.....I’m home, it’s making me depressed, I can’t
do anything, I can’t go to school, I can’t practice my hobby, I can’t pursue my dream. So, for me it’s a
lot of frustration actually so...

Ingen av familjerna deltog i ndgon sprakundervisning utanfér Mosaiikki. Ingen av de in-

tervjuade fordldrarna hade en arbetsplats.

...puhun itsesténi, se on todella vaikeaa, minusta tuntuu, ettd minulla ei ole ollenkaan sosiaalista
ympéristod, tadlld mind olen yksinéni kuin vankilassa, enké tiedd mitd mun lapselle tai mun lapsen
koulunkehitysta tapahtuu ... ehki jos mé saisin paperi [oleskelulupa] ehkai toisella tavalla olisi
avautunut ja auttanut.
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De sociala kontakterna och kontakterna med samfund utanfor skolan var for alla familjer
néstan obefintliga forutom en familj (5) som spontant svarade att de har manga vénner
bade pd den tidigare och nuvarande orten, som de umgas aktivt med. Frigor om vénner
stdlldes annars inte. Socialarbetaren i kommunen och Mosaiikkis anstédllda och volontérer

var for familjerna de viktigaste kontakterna utanfor skolan.

Familj 1 2 3 4 5
Socialarbetare X X X X X
Vardkontakt X X X X X
Andra myndigheter X X
Idrottsforeningar, hobbyer, X (slutat idrott pga stress)
sprakkurser

Kyrkan X X

Moskén

Mosaiikki X X X X X
Arbetsplats X

Tredje sektorns

organisationer

Vénner X

Tabell 5. Inkludering i samfund.

Sammantaget fir familjerna mycket information fran skolans sida via olika kanaler men
kommunikationen dr en envidgskommunikation, skolan lyssnar inte aktivt pa familjernas
asikter och behov. I friga om delaktighet som 1 aktivt aktorskap fattas ocksd den delen
dér skolan aktivt skulle engagera familjerna i diskussioner och ddrmed i skolans vardag.
Familjerna ser pa skolan utifrdn och uppskattar det som hdnder i skolan men tar inte aktivt

del.

Genomgdende i intervjuerna fanns en ambivalent kédnsla da det gillde tillit, familjerna
uppskattade ldrarna som ofta var engagerade, men upplevde att skolan inte alltid sttt dem
1 svara situationer. En kénsla av stor trotthet och hoppldshet infann sig hos de flesta, trots
att skolans personal gav deras barn utbildning och familjerna information, sa fattades dnda

det viktigaste, den juridiska statusen som skulle mojliggdra mera aktiva val.
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Skolans roll i att inkludera familjerna i andra samfund och organisationer &r obefintlig.
Ingen av familjerna hade via skolan fétt kontakt med organisationer utanfor skolan. Fa-
miljerna hade dverlag vildigt fa kontakter utanfor skolan, i och med det kunde skolans

roll som samhallets informationsbérare vara stor men den rollen fylls inte.

7 ANALYS

Studiens forskningsfraga besvaras i det hdr kapitlet genom en analys av resultatet.
Resultatet kopplas till teorierna i den teoretiska referensramen om delaktighet och

inkulsion/exklusion och till den tidigare forskningen.

Att vara delaktig, anvénds ofta som synonym till att delta” och att bli hord”, men for
att delaktighet ska uppfyllas, behdvs ocksa kénslan av tillhorighet, att barnet kédnner sig
trygg, godkind och en del av gemenskapen (Nivala 2010 s 18ff). For att ett aktivt
deltagande ska vara givande for den som deltar, méste maktfordelningen vara sadan att
alla medlemmar har en moéjlighet att vara med och paverka (Nivala & Ryyénen 2019 s
138). De intervjuade fordldrarna berdttar att de har mojlighet “att delta” i fordldramdten
och barnen har mgjlighet "att delta” i undervisningen och klubbar ordnade i skolan, men
maktfordelningen &r inte sddan att pdverkan ar mojlig eftersom familjerna inte har en
insyn i alla de mgjligheter som finns. Kénslan av tillhorighet uppnds inte dé skolan inte

aktivt involverar fordldrarna och barnen i olika sammanhang i skolan.

Forédldrarna hade tillgdng till Wilma dir det finns mycket information men utan
tolkningsstod ér det svart att tilldgna sig informationen som ar for komplicerad for en app
att oversitta begripligt. Som Cederlund och Berglund (2014 s 75f) forklarar det behover
viidet sociala arbetet identifiera vilka forutsdttningar de vi moter har, och vilka krav som
stdlls for att de ska kunna inkluderas. Ingen av fordldrarna ndmnde skolans egna hemsidor
dér det ocksa finns mycket information att tillgad. Tva av eleverna kinde till skolans
sociala medier (5), den ena eleven tyckte informationen dir var ointressant och valde att

inte folja. Att inkluderas innebér ocksa att kunna vilja att inte delta.

Barnens tillhorighet uppnés delvis via viktiga ménniskorelationer i skolan, men de hir

viktiga relationerna har inte foréldrarna enligt resultatet. Ocksa barnens upplevelse av
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tillit forsédmrades dd de upplevde att skolan inte forsvarar dem i frdgor gédllande mobbning
och rasism (4, 5). Familjerna upplevde att de inte hade mdjlighet att vara med och vilja
skola for barnen och det gjorde att de kiinde sig mindre delaktiga och det minskade pa

trivseln.

Precis som i forskningen av Vandenhoel et al. (2011 s 630) kom det i resultatet fram att
barnen i familjerna har storre réttigheter &n sina fordldrar i och med att de ingér i ett

sammanhang i skolan, vilket fordldrarna inte har en mojlighet att gora.

Medlemmarna ska horas dd gemensamma saker diskuteras och de ska ha mojligheter att
delta i aktiviteter som utvecklar gemenskapen, betonar Nivala och Ryynénen (2019 s 138)
1 fragan om att kunna utveckla delaktighet. De intervjuade familjerna far alla infomation
om aktiviteter i skolan men informationen &r pé finska som innebir en troskel. En fordlder
(3) beskriver att infomationen hen far dr den information som ldraren viljer att dversétta
och delge hen med, hen kan alltsa inte sjdlv besluta om vilken aktivitet som hen far

kdnnedom om, eller kan ta del av.

Ingen av fordldrarna hade information om hur de kunde vara med och péverka till
exempel via fordldraforeningar, vilket leder till det som Madsen (2006 s 82) beskriver,
att en person kan vara inkluderad och exkluderad samtidigt. Ocksa val av hobbier i skolan

har 1 tv4 fall skett via barnen (2, 3), fordldrarna har inte varit medvetna om valmgjligheter.

Enligt Jonhill (2012 s 78) dr det mdjligt att exkludera barn som inte har uppehallstillstand
ocksa ur grundskolan trots att den &r Oppen och obligatorisk for alla. I resultatet
framkommer att detta inte &r fallet for de har familjerna, alla de barn som intervjuats har
varit inkluderade i skolan under hela sin tid i Finland. Detta betyder inte att barnet
automatiskt kdnner sig inkluderat i en kamratgemenskap, utanforskap och mobbning

forekommer (3.4,5).

Det dr viktigt att kunna bevisa sin existens med personnumer, att bli pAmind om sin utsatta
position underléttar inte personen att ta sig in i olika gemenskaper, skriver Cederlund och
Berglund (2014 s 80-81). Familjerna har inte sjdlva haft mojlighet att vdlja om de vill
berdtta om sin juridiska status, informationen har kommit fram pa grund av olika
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byrakratiska formaliteter. En fordlder sdger (4) att skolan fragat men personalen har inte
beréttat varfor. Det framkommer ocksd 1 resultatet, att negativa beslut om
uppehéllstillstind kan orsaka att stressen blir for stor och eleven uteblir fran
undervisningen (5). Familjen kan uppleva att de inte blir inbjudna pa méten pé grund av
sin juridiska situation (4). Ingen av familjerna dr inkluderad i ndgon annan organiserad
gemenskap utanfor skolan, en fordlder (3) beskrev att detta beror pd den situation

[juridiskt] hen &r i.

Tre av familjerna (1, 2, 4) hade inte hort om mojlighet att kontakta kurator i skolan, och
fyra kédnde inte till psykologtjanster (1, 2, 3, 4). Det blev tydligt att som Cederlund och
Berglund (2014 s 170) beskriver det, att en person for att kunna sta upp for sig sjélv i
hjélpsystemet, méste ha en mdngd kompetenser for att fa sina behov horda i det sociala
systemet. For att uppna den hir kompetensen, méste en person vara inkluderad i andra
gemenskaper. De intervjuade familjer som har ett aktivt stod fran Mosaiikki (1, 2) eller

en engagerad socialhandledare (5), har en béttre insyn i hjédlpsystemet.

Det ér skolans ansvar att beakta fordldrarna och deras modersmal, att skriva styrdokument
och annan skriftlig information pd de sprak som fordldrarna forstar, skriver Hassan Sharif
(2010 s 116) ur ett svenskt perspektiv, det hir dr vilkomnande och signalerar att fordldrar
och barn dr viktiga delar av skolmiljon. Att f4 information pa sitt eget sprak uppnas inte
i de intervjuades skolor. I resultatet framkom att skolans ldroplan var nigot ingen av
familjerna kénde till. Alla familjer var néjda med undervisningen men kénde inte till vad
undervisningen borde innehdlla enligt styrdokumenten och vilka réttigheter eleven har.

Anviandningen av tolk var inkonsekvent.

Tva familjers barn (2, 5) hade eller hade haft tillgang till fritidsverksamhet anordnat av
skolan. Familjerna onskade flera mojligheter till fritidsverksamhet bdde for eleven och
fordldrarna men att till exempel stress och oro kunde vara en orsak till att inte delta (5).
Den stressande situationen kunde ocksd vara en orsak till att mera verksamhet var
onskvird (2). I Ascher et al:is (2016 s 14-15) forskningsprojekt beskrev barnen
fritidsverksamheten som platser av normalitet som &r viktiga for dem, men fordldrarna

hade inte alltid rdd eller de nitverk som behdvdes for att barnen kunde delta.
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Familjerna dr som Jonhill (2012 s 80f) beskriver det, inkluderade i samhéllet i stort, men
exkluderade ur specifika relationer och system. Eleven dr inkluderad i skolan, fordldrarna
har en partiell inkludering i skolan genom en envigskommunikation fran skolans sida och
familjen som helhet dr inkluderad i en del system men exkluderade ur andra. Ingen av
familjerna hade tilltrdde till de ndtverk som de vill vara del av, sdsom hobbier, arbete och

utbildning.

I jamforelse med forskningen av Rodriguez et al. (2017 s 70ff) kan konstateras att det
ocksa 1 den hir studiens resultat framkommer att de papperslosa ungdomarnas inklusion
ar partiell. De inkluderas i en del institutioner men inte i andra pd grund av att de endast
har réttighet att gé i skola tills de fyller 18 &r. En av eleverna (5) var tvungen att avbryta

sina studier da hens juridiska status forédndrades.

8 DISKUSSION

Syftet med studien var att ta reda pa hur de intervjuade familjerna upplever sin delaktighet
1 barnens skolgéng for att vi professionella ska kunna stoda familjerna béttre i sin relation
med skolan. I det hdr kapitlet diskuterar och sammanfattar jag hur resultatet kan ses i
forhallande till tidigare forskning, jag granskar kritiskt mitt metodval och resonerar kring

hur resultatet kunde anvéndas som inspiration for fortsatt forskning.

8.1 Resultatdiskussion

Studien visar att det bade finns mycket positiva upplevelser gillande kontakten med
skolan men ocksé negativa erfarenheter. Det fanns ett behov av stdd i alla de intervjuade
familjernas relationer med skolan for att delaktighetsbegreppets alla tre delar kunde
uppnés. Familjerna sjidlva upplevde sin delaktighet som i att {4 information och for eleven

att f4 undervisning.

For att kunna vara med och utveckla en verksamhet, maste medlemmarna ha den

information som behdvs for att kunna gora informerade val. Den hir aspekten uppnés inte
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enligt studien. Som Nivala och Ryynénen (2019 s 138f) konstaterar, ricker det inte “att
delta” for att uppna delaktighet, det behovs ocksé att medlemmarna i ett samfund (skolan)
har mojlighet att paverka och bli hérda d4 gemensamma angeldgenheter diskuteras, att
alla ska vara med och utveckla samfundet och dess aktiviteter. Det &r viktigt att kunna
vara med och planera olika processer som giller aktivitet frdn borjan, 4nda fran idéstadiet
till genomforandet, att fatta beslut som ror aktiviteten och att utvirdera den. For att
familjerna ska kunna inkluderas i hela processen, bor de ha den information de behdver
for att vara med, och det stod de behdver for att kinna att de dr en del av gemenskapen

och “har ratt” att aktivt ta del.

Enligt Sadvila (2013 s 126) har klassldraren en stor uppgift i att skapa en vardaglig tillit
med en positiv interaktion som ldgger en positiv grund for kommunikation ocksa i svarare
situationer. Familjerna i studien hade alla positiva upplevelser av elevernas klasslédrare
och sag relationen till dem som viktiga. Ingen av fordldrarna ndmnde dock att de skulle
ha nagon form av interaktion med andra fordldrar i skolan vilket i ldroplanen
(Utbildningsstyrelsen 2014) och hos Janhunen (2013 s 36) podngteras som en viktig del
av samspel och gemenskap. Ocksa det hir ér klassldrarens och skolpersonalens uppgift,
men den gemenskapen uppnds inte enligt resultatet. Studien &r for liten fOr att dra nagra
langtgdende slutsatser om det hér &r ett allmént fenomen i skolor med papperslosa elever

eller om samma resultat skulle uppnds med familjer med olika bakgrund.

Enligt den hér studien finns det stora brister i informationsgédngen mellan skola och
familjer. Familjerna har inte en helhetsbild av sina och barnens rittigheter vilket leder till
att delaktighet fullt ut inte dr mdjlig, det gér inte att vara delaktig i nagot en inte vet att
finns. Att familjerna inte har kunskap om elevvarden och kuratorns roll innebar ocksa att
de inte far det sociala stod de vil kunde behdva. Det hir visar ocksd att kuratorns roll i
skolorna inte &r tydlig, kuratorn borde ha information om vilka elever som har stort behov
av stod och aktivt kontakta dem och deras familjer. Enligt Nivala och Ryynénen (2019 s
282) kunde skolkuratorn arbeta socialpedagogiskt med barn, familjer och olika nédtverk
utanfor skolan for att frdmja ett stoddande nédtverk runt barnet. Detta &r inte fallet i de
intervjuade familjernas skolor. Som Sddvald (2013 s 127f) skriver, kan forédldrarnas
kunskapsluckor vara fundamentala vilket gor att de inte kénner till vad de har for lagliga
rittigheter och skyldigheter.
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Tvéa av barnen hade blivit mobbade i skolan utan att skolan enligt de intervjuade tog
ordentligt tag 1 saken. Janhunen (2013 s 35) beskriver att skolans uppgift dr att se
invandrarelever som en rikedom och resurs och tilligger att skolan speciellt for
invandrare kan vara en viktig sfir for hela familjen, dit det kidnns tryggt att komma.
Eftersom skolan inte tog sitt ansvar gillande mobbningen i de hér fallen dir det ena
handlade om rasism, forsvann trygghetskdnslan i skolan inte bara for barnet utan ocksa
for familjen. Familjerna borde ha fatt battre information om vad som gjordes och varfor

och om orsaken till att de inte kunde fé vara delaktiga i val av skola.

Tvéa elever skildrade sin stress och trotthet och hur omojligt det &r att under extremt
stressande forhallanden ta del av undervisning eller fritidssysselsittningar. Schubert
(2013 s 70-71) diskuterar i sin text att foljderna av trauma kan vara ett hinder for eleven
att uppna den motivation som behdvs i skolan. Ett traumainterventionsprogram for alla
barn i skolan kunde vara ett sétt att stdda de hir barnen enligt Schubert. Det hér skulle
vara ett sétt att ge stod utan att peka ut specifika barn. Ocksé Bajaj och Suresh (2018) tar
1 sin artikel upp att alla elever i skolan, i det hér fallet Oakland International High med

ménga papeprslosa elever, ska bli bemdtta traumainformerat.

Skolan har en roll ocksa inom varden som Klok-Nentjes et al. (2018) skriver, via skolan
finns tillgang till hidlsovardare och lékare. Eleverna i studien har alla haft en vardkontakt
i skolan. Kommunen har ansvar att erbjuda vard &t papperslosa personer under 18 ar men
bade kommunens och skolans service gidllande mera omfattande vard upphor da eleven

fyller 18, vare sig hen har avslutat sin utbildning eller inte.

Foréldrarna har inte kunskap om den allménna laroplanen vilket innebér att de inte har
kunskap om vad undervisningen och elevvarden enligt lagen ska innehdlla och kan
ddrmed inte stdlla krav. Familjerna visste inte om sin ratt till hemspraksundervisning utan
godtog det faktum att det inte erbjuds av skolan. Som Janhunen (2013 s 36) poédngterar,
ska vardnadshavarna fa tillrdcklig och klar information om ldroplanen och om hur
undervisningen organiseras, det hir innebér ett samarbete som kraver tillit, och respekt

och att tillrdckligt med tid ges till samarbetet.
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Enligt laroplanen (Utbildningsstyrelsen 2014) ska skolan ocksd vara den instans som
skapar ndtverk med andra institutioner i samhallet. Det hir uppnas inte enligt studien och
skolan dr didrmed inte ett stod for familjerna att inkluderas i samhéllets olika samfund

vilket den kunde vara.

Samhéllet viljer att inkludera papperslosa i vissa institutioner men exkluderar dem ur
andra. Kommunen tar sitt ansvar da det géller barnets rétt till skolgdng men exkluderar
familjerna fran andra samfund genom att inte aktivt stdda dem att hitta sociala kontakter
och genom ekonomisk uteslutning, barnen har inte rad att vara delaktiga 1 till exempel
hobbier som &r avgiftsbelagda. En del idrottsorganisationer kraver ocksa att barnet har ett
socialskyddsignum, da utesluts de pappersldsa barnen atuomatiskt. Skolan kunde vara ett
stort stod dé det giller barnens hobbier, om de ordnades kostnadsfritt i skolan kunde alla

vara med, det hér géller forstds ocksa andra dn papperslosa elever.

Om gamla sitt att frimja delaktighet for familjer inte fungerar s& behover vi tinka om,
det dr inte klienten som ska foridndras och modelleras till att passa in utan den
professionella. Arbetsmodellerna dé det géller kommunikation méste foréndras och nya
méste skapas dé det giller invandrarforaldrar sa att den understdder arbetet béttre enligt
Saavila (2013 s 125), nya modeller kunde stoda en bittre tvavigskommunikation {for de
hér fordldrarna som nu mest tar emot infomation men inte aktivt anvénder sig av den.
Papperslosa familjer har en speciellt utsatt position i samhéllet och skolans personal

behover ha kunskap om hur de kan stoda familjerna.

8.2 Metoddiskussion

Den teoretiska grunden for den hér studien ar delaktighet som 1 att aktivt vara involverad
1 de beslut som handlar om en sjélv. For att i min egen studie uppna en drlig delaktighet
genom samarbete med familjerna, borde jag ha ordnat en workshop innan jag bérjade min
studie och diskuterat direkt med familjerna om vad som &r viktigt att ta upp. Detta skulle
ha lett till mera relevanta frdgor och en studie med storre validitet. Det fanns dock inte

mdjlighet till det hidr pd grund av tidsbrist och corona-pandemin. P4 grund av min
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forforstielse av &mnet sa kunde jag formulera en intervjuguide som var relevant for att fa

svar pa min forskningsfraga.

Att intervjua var den metod jag ville anvénda for att det inte finns s& mycket forskning
om det hir &mnet sedan tidigare och jag inte kunde gora en relevant litteraturstudie. Jag
visste att det skulle vara en utmaning att gora intervjuer och speciellt via en tolk. Jag
tankte dock inte pa att tolkens egna erfarenheter av skolvérlden kunde fédrga intervjun.
Eftersom tolken inte hade samma kunskap om olika professioner i skolan och hur skol-
systemet 1 Finland ar uppbyggt, sa kunde jag inte vara helt séker pd att personen svarade
pa den friga jag stéllde. I vissa fall svarade den intervjuade ocksé ldngt men svaret blev

forkortat av tolken, vilket gor att jag inte har hela bilden av personens upplevelser.

Som Svensson och Ahrne (2012 s 22) beskriver sd kan det vara svart att & reda pd en
persons upplevelse eftersom vi inte vet vad det dr men att vi ocksa kan tolka en persons
kroppssprak eller sprakliga resonemang. I en av intervjuerna, svarade de intervjuade pa
alla fragor att de &r mycket tacksamma for allt som skolan gjort och speciellt vad Mosai-
ikki gjort for dem for den kontakten. Det hér kunde tolkas positivt men ocksé som en artig
kritik mot skolan, att de inte far det stod de behover fran skolan, utan behdver stod ocksa
utifran. Familjens respekt for auktoriteter firgade av sig pa svaren som inte alltid kdndes

helt trovérdiga.

Ocksé sadana saker som tidsbrist eller barn som hade behov av sina foréldrars uppmérk-
samhet under intervjuerna, hade en inverkan pa resultatet. Att intervjua flera personer pa
en ging var 1 sig en utmaning men det var valdigt viktigt att ocksa hora elevens uppfatt-

ning om sin situation.

Mera tid for intervjuerna kunde ha gett ett battre resultat da det géller att hora alla jamlikt,
1 mina intervjuer fick den mest pratsamma mest tid och det yngre barn som medverkade
drog sig undan. Ett mera delaktighetsfrimjande sétt kunde ha varit att intervjua en famil-

jemedlem i taget.

Att jag sjdlv inte dr van vid att gora intervjuer gjorde ocksa att metodvalet bade innebar
ett bra sitt for mig att 1dra mig om hur jag formulerar mig sjilv, genom att lyssna pa
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bandningarna, men ocksé att intervjuerna formades i stunden, beroende pd om det fanns
tolk eller inte och beroende péd den intervjuades forforstaelse for &mnet. Det &r mojligt att
jag med mina foljdfragor har lett in den intervjuade pa ett spar som hen inte sjélv skulle
ha valt. Léngre intervjuer med flera 6ppna fragor och mera tid att gé tillbaka till sddant

som kommit upp tidigare under intervjun, skulle ha gett ett bredare resultat.

For att fa béttre validitet pa resultatet, skulle det ha varit bra att ha med ocksd familjer
som inte dr Mosaiikkis klienter. Eftersom familjer i en papperslos situation inte gér att
hitta via vanliga metoder, som genom sndbollsmetoden eller att gora ett upprop pa Fa-

cebook eller nigra andra sociala medier, sa var det med mina resurser omgjligt.

Corona-ldget orsakade att jag méste invédnta en tidpunkt da det var mojligt att gora inter-
vjuerna tryggt, med bra avstind och med mask. Mitt mal var att intervjua alla personligen
ansikte mot ansikte men en av intervjuerna gjordes trots allt via Teams. Under Teams-

intervjun sdg jag inte de intervjuade, vilket forsvarade interaktionen till en del.

8.3 Fortsatt forskning

Det skulle vara viktigt att jamfora hur familjer i huvudstadsregionen upplever sin
delaktighet i skolan i jimforelse med familjer i mindre kommuner. I Huvudstadsregionen
finns det en forstielse for barn 1 en papperslos situation och deras rittigheter och
specialbehov, men det dr mojligt att detta inte géller i hela Finland eftersom kommunerna
skiljer sig 1 fraga om service for papperslosa. Det hédr kan spegla sig i hur skolorna
forhaller sig till familjerna. I och med att pappersloshet ér ndgot méinniskor ofta haller
hemligt, kan det ocksa vara en utmaning for de professionella i skolan att ge ritt stod om

de inte har kunskap om att det finns pappersldsa barn i deras skola.

Det kan vara svart att stélla de rétta frdgorna for att f& svar pd fragan om delaktighet
eftersom det &r en abstrakt term. Det kunde behdvas en liknande studie med andra frégor,
eller mera djupgéende intervjuer, dir det gjordes en jdmforelse med hur det ser ut fran
skolans sida, hur de professionella i skolan forhéller sig till familjer i en papperslos

situation och om de aktivt stdder dem. Det skulle vara viktigt att veta varfor skolan inte
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aktivt involverar familjerna, om det beror pa deras juridiska status eller pa okunskap om
hur familjer med flykting- eller invandrarbakgrund kan inkluderas dverlag. Att undersoka
skillnaden 1 hur eleverna stdds i sitt skolarbete hemma, kunde vara viktigt pé grund av att
fordldrarna i den hir malgruppen inte har de sprakkunskaper som behdvs och ddrmed inte

kan vara konkret delaktiga 1 barnets skolarbete.

For att fa en bredare uppfattning om hur familjer i en papperslds situation inkluderas i
sociala sammanhang, kunde en studie om stddet av socialarbetare att hitta sddana
sammanhang vara viktig. En aspekt dr ocksa om det alls finns en vilja frin kommunernas

sida att stoda papperslosa.

9 SLUTSATS

Den hiér studien ér véldigt liten men kan ge en inblick i hur delaktighet inte uppfylls i
skolan for papperslosa familjer. Det dr mojligt att delaktighetsfrimjande arbete géllande
familjer &r en utmaning vare sig det géller familjer dér alla 4r fodda i Finland eller inte,
men familjer med flyktingbakgrund och speciellt papperslosa familjer har egna

utmaningar da det gédller kommunikation, tillit och att aktivt delta.

Glidjande i studien var att de intervjuade var mycket positivt instéllda till utbildningen
men ocksd elevernas klassldrare som de verkligen uppskattade och kande tillit for.
Trygga vuxna personer i omgivningen ar viktiga for papperslosa barn som fortgdende

lever i en otrygg miljo.

Eleverna fran papperslosa familjer kan vara mycket traumatiserade, om inte pd grund av
héndelser 1 sitt hemland s av den vildigt stressande situation det &r att leva in en
papperslos situation. For att stoda barnen och familjerna behovs tid och engagemang och
ett intresse att aktivt ta del av familjernas egna synpunkter pd stodbehov och fran skolans

sida vara kreativ 1 att hitta nya sitt att uppna delaktighet {or alla.
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Att skolan véljer att inkludera barn men exkludera familjerna i en del av
skolsammanhangen, innebdr att vi medvetet skapar ett utanforskap. Familjerna har fa
sociala och samhélleliga kontakter utanfor skolan, darfor blir det extra viktigt att fanga

upp familjerna i skolan och stéda dem pé olika sitt.

Konkret borde skolpersonalen fi mera kunskap om hur papperslosa familjer kan stddas
och inkluderas. Familjerna behdver mera information pa sitt eget sprék fran skolan, och
ett drligt engagemang och ett traumasensitivt bemdtande frdn skolans sida skulle stoda
familjerna att inkluderas i verksamheten. Sa kunde ett vardagligt psykosocialt stod

uppnas.

Gillande utbildningar inom det sociala dr en storre medvetenhet om vad det innebér att
leva i en papperslos situation, onskvird. Ingen méinniska é&r illegal och ska inte behandlas
som en sddan. De socialpedagogiska metoderna ska finnas tillgéngliga ocksa for de har
individerna och da krivs en kunskap fran de professionellas sida om de speciella

utmaningar som personer i en papperslos situation lever med.

Vi har som samhélle mdjlighet att vilja inklusion for alla medlemmar istéllet for exklus-
ion, men det behdvs en politisk vilja att gora det dé det géller papperslosa familjer. Tredje
sektorns aktorer arbetar for att frimja delaktighet och inklusion, men pa statlig och kom-
munal niva finns det ett motstdnd medan staten “fabricerar” flera pappersldsa genom lag-
stiftning. Skolan har en viktig uppgift i att agera som mdjliggoérare géllande nétverk for
bade eleven och familjen. D4 eleven fyller aderton exkluderas hen trots det ur systemet

och forlorar sina réttigheter.
Att vara inkluderad och kiinna tillhdrighet ir en méinniskorittsfriga. Ar vart samhille okej

med att skapa ett skuggsamhélle genom att frdnta en del personer dessa rittigheter eller

kan vi vélja jamlikhet?
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BILAGOR

Bilaga 1

Samtycke till intervju

Hei.

Olen kolmannen vuoden sosionomiopiskelija Yrkeshégskolan Arcadasta.

Teen opinndytetyotd, paperittomassa tilanteessa olevien perheiden kokemuksista osal-
lisuudesta, liittyen lasten koulunkayntiin. Tutkin miten peruskoulu perheiden nakokul-

masta tukee perheita ja lapsia.

Opinnaytetyoni tulee olemaan apuna Tukipiste Mosaiikin tyontekijoille perhetyossa.
Tyoni tarkoitus on antaa Mosaiikin tyontekijoille, ja muille tyoni lukijoille, paremman
ymmarryksen, miten voivat olla paperittomassa tilanteessa olevien perheiden ja kou-

lun tyontekijoéiden valisen kommunikoinnin ja osallisuuden luomisen tukena.

Pyydan lupaa haastatella koko perhettanne opinnaytetyoni varten. Pyydan myos lupaa
nauhoittaa haastattelua. Opinndytetydssani ja sen prosessissa kukaan haastateltavista
ei ole tunnistettavissa ja opinndytetyon valmistumisen jalkeen kaikki haastatteluai-

neisto havitetdaan. Vain minulla (allekirjoittaneella) on paasy aineistoon. Opinnaytetyo

tulee olemaan julkisesti luettavissa Theseus-nettisivuilla (ruotsiksi).

Haastattelussa on tulkki mukana joko paikan paalla tai puhelimitse. Teilld on oikeus

vaihtaa tulkki, jos haluatte.

Ystavallisin terveisin,
Charlotta Boucht, sosionomiopiskelija
Yrkeshogskolan Arcada

charlotta.boucht@arcada.fi
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Annamme luvan Charlotta Boucht opinnaytetyon haastattelulle.

Haastattelu koskee perheen ja peruskoulun valisia suhteita ja osallisuutta. Opinnayte-
tyo tulee olemaan julkisesti luettavissa ja Tukipiste Mosaiikin tyontekijoiden kaytetta-

vissa.

Haastateltavat eivat ole missaan vaiheessa tyota tunnistettavissa paitsi haastattelun

aikana paikalla oleville, ja haastatteluaineisto havitetdan tyon valmistumisen jalkeen.

Olemme ymmartaneet tekstin ja hyvaksyneet sen. Olemme saaneet tarpeeksi tietoa
tutkimuksesta. Tieddmme ettd meilld on oikeus missa vaiheessa tutkimusprosessia

vaan, katkaista osallistumista, voimme my0s olla vastaamatta kysymyksiin.

Paivamaara:

Allekirjoitus (koko perheen puolesta):
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Bilaga 2

Intervjuguide

Kiitos kun saan haastatella teitd, timd on minulle hyvin tarke&a.

Kysymykset joita esitédn koskevat vain lastenne koulua ja koulun henkilokuntaa, ei
Mosaiikkia tai Mosaiikin henkilokuntaa tai vapaaehtoisia. Jos haastattelun aikana herdi
muihin asioihin liittyvid kysymyksid, toivon etti esitétte ne haastattelun lopussa.

Mihinkddn kysymykseen ei ole pakko vastata.

Haastattelussa on neljé kokonaisuutta:
1.Kommunikointi ja tiedotus

2.Tunteet ja luottamus

3.Aktiivinen osallistuminen

4.Viranomaiskontaktit

Pohjaksi:

Kertokaa lastenne koulunkdynnisté Suomessa, mikd tulee spontaanisti mieleen?
(Tarvittaessa) Hyvdd tai huonoa?

Onko lapsenne kédynyt/kédyneet koulua koko sen ajan, kun olette olleet Suomessa?

Missd koulussa ja milld luokalla hédn/ he ovat nyt?

1. Kertokaa siité mikéd on teidén perheenne kokemus lastenne koulunkdynnistd ja

siihen liittyvistd suhteista, kommunikoinnista ja tiedotuksesta?

-yhteydenpito eri opettajiin, vuorovaikutus
-tulkkien kaytto (onko lapsi tulkannut?)
-puhelinnumerot koululle tai opettajille
-Wilma (kuka kdantaa?)

-tekstarit

-sosiaalinen media

-kokoukset

-verkostopalaverit



2. Kertokaa siitd minkdlainen olo ja tunne teilld on yhteydenpidossa koulun

henkilékunnan kanssa ja koulun toiminnoissa?

-turvallisuus

-luottamus, keneen otatte yhteytta, jos on huolia?
-ystavallisyys

-onko tervetullut olo?

3.Kertokaa millé lailla olette voineet vaikuttaa aktiivisesti lastenne koulunkdyn-

tiin lasten opetukseen tai oppilashuollon ty6hén?

-koulun valinta

-kielet

-kotikielen opetus

-koulun jarjestamat harrastukset, aamu- iltapdivakerhot

-Valma-luokalta siirtyminen

-vanhempainillat/aamut

-onko opettaja kertonut teille koulun opetussuunnitelman sisallosta
-vanhempainyhdistys

-oppilashuoltoon kuuluvan henkilokunnan tapaamiset tai ajan varaaminen lapselle
-tapaamiset kuraattorin tai koulun psykologin kanssa

-onko teilld halu osallistua enemman paatoksentekoon tai erilaisiin aktiviteetteihin?

Onko jotain miké suhteessanne kouluun mietityttdd? Jotain parannettavaa? Mité ajat-
telette, ettd koulu voisi parhaimmillaan tehdd?

4. Kertokaa viranomaisista ja muista tahoista, joiden kanssa perheenne on tdélld
hetkelld yhteydessd?

Koulussa:

- opettaja

- erityisopettaja

- kuraattori

- psykologi

- koulun terveydenhoitaja

- rehtori

-iltapdivdkerhon ohjaaja

-joku muu koulun henkilékunnassa?

Muut:

Terveysasema
Sosiaalityontekija
Perhetyd, lastensuojelu
Neuvola



Pdivahoito

Kirkko

Moskeija

Mosaiikki

Eri yhdistykset:

Monika-naiset, Al Amal, Irakin naisten yhdistys, Suomi-Syyria ystdvyysseura tai vastaavia
Ty6paikka

Urheiluseura

Harrastuksia

Vapaa-ajan muita toimintoja, suomen kielen kursseja tai muita vastaavia
Poliisi / Migri

TE-toimisto

Muita?

Onko jotain mitd haluaisitte vield liséité?



