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Liitteet

Liite 1 Aineistonhallintasuunnitelma



1 Johdanto

Taloushallinto on ollut laajassa murroksessa viimeisimpien vuosikymmenten aikana. Nopea
digitalisoituminen seka taloushallinnon sahkoéistyminen on vaikuttanut merkittavasti alan
parissa tyoskentelevien tydnkuvaan seka yritysten taloushallinnon hoitoon. Taloushallinnot
toimenkuva on muuttunut yhd enemman manuaalisesta kirjausten tekemisesta kohti
konsultointia. Taloushallinnon digitalisoituminen poistaa rutiinitehtadvia sekda muuttaa

asiakastarpeita.

Tyon tavoite on luoda toimeksiantajayritykselle sisdinen ohjeistus
toiminnanohjausjarjestelman kayttdéon paivittdisiin taloushallinnon tehtaviin. Naina
pdivittdisind perustehtavind ndhdaan taloushallinnon assistenttien ja kirjanpitajien tekema
tyo ostoreskontran seka tiliotetilidinnin saralla sekd mahdolliset kirjanpidon
muistiotositteiden luonnit. Sisdisessa ohjeistuksessa otetaan huomioon myos ohjelman
erityispiirteitd seka toimintatapoja. Ndiden ymmartaminen on keskeisessa roolissa ohjelman
toimintatapojen ymmartamisessa seka asiakaskasarvon luomisessa. Ohjeessa tutkitaan
esimerkiksi yritysten projektien osatuloutustapoja seka naiden vaikutusta kirjanpitoon.
Naiden kirjanpidolliseen kasittelyyn seka rakennustoimialan kirjanpidollisiin erikoispiirteisiin

on tarkoitus tutustua tarkemmin myds opinnaytetyoraportin teoriaosuudessa.

Toimeksiantajayrityksena opinndytetydssa toimii sahkdisen taloushallinnon palveluita
kokonaisvaltaisesti tarjoava tamperelainen tilitoimistoyritys Meisenet Oy.
Toimeksiantajayritykselld on pitka historia sdahkodisten taloushallinnon palveluiden
tuottamisessa ja taloushallinnon osaaminen jakaantuu myos kokonaisvaltaisten

toiminnanohjausjarjestelmien kayttoon.

Toimeksianto sai alkunsa toimeksiantajayrityksen tarpeesta laajentaa palveluvalikoimaansa
uuden ohjelmiston pariin. Ohjelmistoa on kaytetty yrityksessa kesasta asti. Toimeksiannon
tarkoituksena oli luoda sisdinen ohjeistus ohjelmiston kayttoon sita jo kayttaville
tyontekijoille seka ohjelmistoa vield tuntemattomille yrityksen tyontekijoille hyva lahtokohta
tutustua toiminnanohjausjarjestelman toimintaan. Ohjeen ei ole tarkoitus yksindan olla niin

kattava, ettd se mahdollistaa ohjelman kayton kokonaisuudessaan, vaan luoda pohjan



ohjelman toiminnallisuuksiin ja kdyttoon seka tuo esille seikkoja, joita yrityksen aiemmin

kayttamissa ohjelmissa ei sellaisenaan ole ollut.

Taman opinnaytetydraportin tavoitteena on luoda késitysta taloushallintoalan
digitalisoitumisesta, kuvata taloushallinnon prosesseja sahkdisissa taloushallinnon
toimintaymparistoissa seka tutustua rakennusalan erityispiirteisiin ja rakentaa
toimeksiantajalle opas uuden ohjelman toiminnallisuuksiin helpottaen ohjelman

kayttoonottoa.

Opinndytetyon raportissa tutustutaan ensin taloushallinnon digitalisoitumiseen ja sen
lahihistoriaan seka siihen liittyviin ilmidihin, esimerkiksi taloushallinnon jarjestelmiin seka
taloushallinnon toimien automatisointiin. Naiden lisaksi tydssa tutkitaan taloushallinnon
prosesseja, erityisesti opinndytetyon toiminnallisessa osuudessa huomioituja, sahkdisen
taloushallinnon nakékulmista. Lisdksi tutustutaan rakennusyritysten kirjanpidollisiin
erikoispiirteisiin ja lopuksi esitelldaan opinndytetydn toiminnallinen osuus seka

opinnaytetyoprosessia.

2 Taloushallinnon digitalisoituminen

Taloushallinnon termi on laajasti kaytetty erityisesti laskentatoimen kirjallisuudessa. Termi
taloushallinto, on kuitenkin laajempi kokonaisuus kuin laskentatoimi. Taloushallinnon
jarjestelma on yrityksen taloudellisten tapahtumien seuraamiseen ja raportointiin
tarkoitettu kokonaisuus. Taloushallinto sisdltaa useita toisiinsa liittyvia osia, jotka toimivat
yhdessa tietyn tuloksen saavuttamiseksi. Tatd kokonaisuutta on kuitenkin helpompi

tarkastella pienempina osakokonaisuuksina. (Lahti & Salminen, 2014, s 16).

Naita taloushallinnon sisdltamia, yrityksen toiminnan kannalta merkittavia
osakokonaisuuksia ja tehtdvia ulkoistetaan uisein tilitoimistoille. Nykyaikainen sdhkoinen
taloushallinto tarjoaa naihin tehtaviin kilpailukykyisen vaihtoehdon. Verkkolaskutuksen
yleistyessa ja taloushallinnon laatu- seka tehokkuusvaatimusten kasvaessa on

taloushallinnon rutiineja pyritty hoitamaan mahdollisimman tehokkaasti.



Sahkoisen taloushallinnon on alun perin ajateltu tarkoittavan yksinkertaisesti paperitonta
laskujen kasittelyd, nykyinen digitalisoituminen kuitenkin pitaa sisalladn myos paljon muuta.

(Helanto ym., 2013, s. 13).
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Kuva 1 Sdhkoisen taloushallinnon kehitys Suomessa. (Lahti & Salminen, 2014, s. 27).

Digitaalinen taloushallinto on kokenut viimeisten kymmenien vuosien aikana merkittavan
kehitysloikan. Tata on osaltaan auttanut viimeaikainen teknologian kehitys. Tietovirtojen
digitalisoimisen lisaksi nyt voidaan hyddyntaa digitaalista dataa talousprosessien seka
raportoinnin automatisoinnissa. Jarjestelmien tehokkuus nousee jarjestelman tehdessa
itsendisesti rutiininomaisia toimenpiteitd automaatiosdantdjen perusteella. (Kaarlejarvi &

Salminen, 2018, s. 16)

Sahkoistyminen onkin nykypdivana selka trendi. Jo vuonna 2019 osittain tai kokonaan
sahkoista palvelumallia tarjosi asiakkailleen reilut 66 prosenttia tilitoimistoista. Esimerkiksi
verohallinnon sahkoistaessa palveluitaan, on pian perinteisella “paperisella mallilla”

asioiminen miltei mahdotonta. (Simila, 2019).

"Paperisella mallilla” asioimisen loppumisesta voidaan ndhda esimerkkina verohallinnon
palveluiden digitalisoituminen. Esimerkiksi omavero-palvelu on digitalisoitu niin, etta
tietojen ilmoittaminen on mahdollista suomi.fi-valtuuksien avulla tai vaikka sdhkoisten
jarjestelmien rajapintojen avulla suoraan taloushallinnon jarjestelmistd. Verotietoja ei nain

ollen tarvitse ldhettaa kuukausittain paperisena. (Verohallinto, n.d.).



2.1 Sahkdinen ja digitaalinen taloushallinto

Séhkoisesta taloushallinnosta puhutaan, kun yrityksen taloushallinnon prosesseja
tehostetaan tietotekniikan ja erilaisten sovellusten seka erilaisten sahkoisten palveluiden
avulla. Sahkoisessa taloushallinnossa kaikkia taloushallinnon aineistoja tai tapahtumia ei
kuitenkaan kasitelld taysin digitaalisesti. Esimerkiksi toimittajan ldahettdessa laskun
paperisessa muodossa, tarvitsee se erikseen muuttaa sahkoiseksi skannaamalla. N&in ollen
saapunutta laskua ei ole kokonaan kasitelty digitaalisesti, vaan se on tarvinnut muuttaa
digitaaliseen muotoon prosessin aikana. Sdhkoinen taloushallinto onkin esiaste digitaalisesta

taloushallinnosta. (Lahti & Salminen, 2014, s. 26).

Esimerkiksi ostolaskujen sahkéinen kasittely tuottaa sadstdja laskuja vastaanottavalle
yritykselle. Taman vuoksi verkkolaskutus ldhti yleistymaan suuryritysten ja julkisen sektorin
johdolla. Verkkolaskutuksen lisdksi sahkdista taloushallinnon aineistoa on mahdollista saada
skannauksen, konekielisten tiliotteiden seka sdhkdisen maksuliikenteen avulla. Sdhkoinen
taloushallinto tehostaa tyon tekemista poistamalla useita paallekkaisia tyovaiheita.
Suurimmat sddstot perinteiseen kirjanpitoon verrattuna syntyvat ostolaskujen kasittelyssa

erityisesti verkkolaskutuksen ansiosta. (Helanto ym., 2013, s. 13-14).

Taloushallinnon artikkeleissa kdytetdaan usein termeja sahkoinen taloushallinto seka
digitaalinen taloushallinto toistensa synonyymeina. Ndiden kahden termin ei kuitenkaan
voida katsoa olevan toistensa synonyymeja, vaan digitaalista taloushallintoa tulisi tarkastella

kokonaisvaltaisesti digitaalisina toimina. (Hyypia ym., 2017, s. 14)

Digitaalisuus on sahkoisessd muodossa olevien, tietojen kasittelya, siirtamistd, varastointia
seka esittamista. Tata tietoa on mahdollista siirtda seka kasitella erilaisilla sovelluksilla ja

ohjelmistoilla, jotka ovat itsessdan sahkoisessd muodossa. (Lahti & Salminen, 2014, s. 19)

Lahti & Salminen (2014, s. 24) méaarittelee digitaalisen taloushallinnon moninaisen kentan
seuraavasti: ”Digitaalisella taloushallinnolla tarkoitetaan taloushallinnon kaikkien

tietovirtojen ja kasittelyvaiheiden automatisointia ja kasittelya digitaalisessa muodossa”



2.2 Keinoaly ja robotikka

Taloushallinnon automatisaatio pitda sisalladan monenlaisia mahdollisuuksia. Taloushallinnon
automatisaation avulla on mahdollista muun muassa luoda kustannustehokkaampaa
taloushallintoa siirtamalla rutiininomaisia toitd yha enemman ohjelmiston tehtavaksi.

(Fredman, 2017).

Ohjelmistorobotiikassa kyse on rutiininomaisten prosessien automatisoinnista.
Rutiininomaisilla prosesseilla voidaan tarkoittaa sellaisia tehtavia, joita tietokoneen kayttaja
tekevat manuaalisesti, esimerkiksi tilitoimistossa asiakkaan sahkopostilla ldhettdman
palkkalaskennan tuntikirjausraportin siirtdminen seka lukeminen jarjestelmdan. Naita
selkeitd, rutiininomaisia tehtavia voidaan siirtdaa ohjelmistorobottien tehtavaksi.
Ohjelmistorobotti itsessadn ei osaa tehda valintoja, vaan se toimii ennalta tehdyn
suunnitelman mukaan. Tekoaly ja ohjelmistorobotiikka sekoitetaan helposti keskenaan,
muta kyseessa on kaksi eri teknologiaa. Tekoalyn avulla on kuitenkin mahdollista opettaa

ohjelmistorobotille oppimista seka paattelya. (Haapavuori, 2020).

2.3 Taloushallinnon jarjestelmat

Taloushallinnon teknologinen kehitys on ollut nopeaa. Taloushallinnon jarjestelmét ovat
alkuun olleet atk-jarjestelmia, joita on asennettu tietokoneelle levykkeelta tai esimerkiksi

tilitoimiston valmiiksi kayttamia jarjestelmia. (Lahti & Salminen, 2014, s.35).

Nykyisellaan edelld mainitut taloushallinnon jarjestelmat ovat jo pitkalti vanhentuneita.
Taloushallinnon jarjestelmina toimivat nykyisin padasaantoisesti erilaiset pilvipalveluratkaisut.
Seuraavissa kappaleissa tutustutaan paremmin naihin pilvipalveluihin sekd kokonaisvaltaisiin
toiminnanohjausjarjestelmiin, joiden avulla yrityksen taloushallintoa voidaan hoitaa

kokonaisuutena erilaisten osamodulien avulla.

SaaS-palvelut, (software as a service), ovat palveluina hankittavia seka kaytettavia

ohjelmistoja, joita palveluntarjoajat itse kehittdvat seka hallinoivat. N&ita palveluita



kdytetdan internetin valitykselld. Palveluntuottajan tarjotessa samaa jarjestelmaa usealle
asiakkaalle seka hoitaessa jarjestelman paivitykset seka kehitykset, ovat kdyttéhinnat
asiakkaille usein melko edullisia. Pilvipalveluiden hinnoittelu perustuu pitkalti kaytossa
olevien eri sovellusten maaraan seka esimerkiksi kayttdjatunnusten maaraan tai
tapahtumavolyymiin tai ndiden yhdistelmiin. Selkea hinnoittelu tekee yleensa muutoin
hankalana ennustettavien it-palveluiden kuluista selkeampia. SaaS-palveluiden etuna onkin
palvelun mahdollinen mitoitus kulloisenkin toiminnan tarpeisiin, toisin kuin taloushallinnon
lisenssihankinnoissa, joissa hankitaan lisenssi tiettyyn ohjelmaan toimintoineen. (Lahti &

Salminen, 2014, s. 40-46).

SaaS-toimintamali alentaa ohjelmistoihin sitoutuneen pddaoman maaraa seka poistaa
esimerkiksi ohjelmiston vaatiman yllapidon tarpeen ja nain vapauttaa henkilostéresursseja
yrityksen kannalta tuottavampiin tehtaviin. Palveluntarjoajan ndakdkulmasta SaaS-
sovelluksissa on mahdollista monikayttajdisyys, eli se, ettd samaa sovellusta kayttaa laaja
asiakaskunta. Palveluiden kdyttdaste on ndin ollen korkea ja resurssit ovat tehokkaassa

kaytossa. (Salo, 2014, s. 99).

Kustannussdastot saattavat toki olla isossa roolissa pilvipalveluiden kohdalla, mutta
ehdottomasti merkittavimpia seka kiinnostavimpia elementteja pilvipalveluissa ovat
muutokset toimintatavoissa. On huomioitava, etta erityisesti pitkalla ajanjaksolla
pilvipalveluissa hinta saattaa olla jopa kalliimpi kuin asennettavissa lisenssipalveluissa, jotka
ovat kertamaksullisia, kiintedhintaisia palveluita verrattuna pilvipalveluiden kuukausittaisiin
kustannuksiin. Olennaista ei kuitenkaan ole pelkat kustannukset, vaan se, mihin pilvipalvelut
pystyvat verrattuna asennettaviin tydpoytasovelluksiin.

Pilvipalveluiden etuina ovatkin esimerkiksi joustavuus, paatelaiteriippumattomuus seka
mahdollisuus mobiilikdayttoon.

Pilvipalvelut tuottavat kuitenkin myos huolia, esimerkiksi dataan liittyvat haasteet ovat yksi
naista. Yksityisyys ja tietosuojakysymykset nousevat esille kayttdjahallintaan liittyvissa
ndkokulmissa, turvallisen yhteyden muodostamisessa seka kadyttdjatietojen suojauksessa.

(Salo, 2014, s. 102—-103).

Pilvipalveluiden eduiksi on katsottava myos tietojen jakamisen seka tyotehtavien jakamisen

helppous. Samaan jarjestelmaan on mahdollista kirjautua omilla tunnuksillaan niin yrityksen



sisalla tyontekijoiden, kuin esimerkiksi yrityksen ulkopuolisten taloushallinnon toimijoiden

kesken. (Helanto ym., 2013, s. 14).

2.4 Toiminnanohjausjarjestelmat

Nykyistd, automatisoitua taloushallintoa on mahdollista kutsua myds integroiduksi
taloushallinnoksi. Nykyaan integraatio ei koske pelkastdan yrityksen omia, sisaisia toimintoja,
jarjestelmia ja tyontekijoita, vaan myds sidosryhmiad, kuten asiakkaita seka viranomaisia.
Kirjanpidon kirjausten tekeminenkin hajautuu pitkalti yrityksen prosesseihin, ei enaa vain
kirjanpitajan tekemiin toihin. Kirjanpidon tapahtumien alkuldhteita |0ytyy esimerkiksi
myynnista seka varastonhallinnasta ja muista yrityksen omien tyontekijéiden suorittamista
toimenpiteista. Eri toimintojen jarjestelmien integraatio nopeuttaa tyoskentelya
vahentamallda samojen tietojen sy6ttamista useaan kertaan ja vdahentaa nadin ollen myds
virheita. Parhaimmillaan integroidut toiminnanohjausjarjestelmat kattavat jo kaikki yrityksen
toiminnot niin, ettd suurin osa kirjanpidon kirjauksista saadaan ndiden integraatioiden kautta
ja manuaaliseen tietojen syottdmiseen taloushallinnon eri prosesseissa ei kulu paljoa aikaa.

(Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 42).

Toiminnanohjausjarjestelmilla, eli ERP-jarjestelmilla tarkoitetaan kokonaisvaltaisia yrityksen
ohjaamiseen tarkoitettuja tietojarjestelmia. ERP-jarjestelma juontaa juurensa englannin
kielen sanoista Enterprise Resource Planning, eli yritysten resurssien suunnittelu.
Toiminnanohjausjarjestelmat ovat tyypillisesti integroituja, eli sen ytimessa on yksi yhteinen
tietokanta, jota kaikki jarjestelman toiminnot kayttavat. Tima mahdollistaa saman
ajantasaisen tiedon kdyton kaikkiin toimintoihin. Nykyisissa jarjestelmissa kaikki toiminnot
ovat pdasdantoisesti erilisia moduuleita, joita voidaan ottaa kayttéon tarpeen mukaan.

(Logistiikan maailma, n.d.).

ERP-jarjestelmat, eli integroidut tietojarjestelmat yhdistavat yrityksen keskeiset tietovirrat.
Tallaisia keskeisia tietovirtoja ovat esimerkiksi talouteen, henkilostohallintoon seka
asiakkaisiin liittyvat tiedot. ERP-jarjestelmat sadstavat kustannuksia muun muassa siksi, etta
ylimaaradisen tiedon varastointi ja siirtdminen eri ohjelmistojen valilla poistuu.

Toiminnanohjausjarjestelmilld on ollut suuri vaikutus myos laskentatoimen tehtavissa



tydskentelevien henkildiden tydnkuvaan. Liiketapahtumien kirjauksista poistuu
rutiininomaisimpia tehtavia ja muidenkin prosessien osalta kirjanpidon lapimenoaika
lyhentyy. Laskentatoimen tehtavissa tyoskentelevat henkilot voivat nykyisin tuoda yrityksille
yha enemman strategista arvoa analysointi- seka raportointitehtaviin. Laskentatoimen
henkilostdsta on nykyisin tullut suuri osa yrityksen paatoksenteossa tyonteon painon
siirtyessa rutiinitehtavista taloushallinnon konsultointiin ja analysointiin. (lkdheimo ym.,

2014, s. 122-123).

3 Taloushallinnon prosessi

Taloushallinto on toiminto, joka muuntaa organisaation toimintaa taloudelliseen muotoon ja
raportoi toiminnan tuloksesta. Taloushallinto koostuu erilaisesta datasta seka muista
prosesseista, joiden avulla kasitelladn taloushallintoon sisdan tulevia tietoja seka tositteita.
Nadita muita prosesseja toteuttavat tyontekijat manuaalisesti, tietojarjestelmat
automaattisesti tai molemmat yhdessa. Taloushallinnon prosessien lopputuloksena syntyy

dokumentteja seka raportointia. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s.93).

Taloushallinnolla yritys seuraa sisdisia tapahtumiaan. Seuraamisen lisaksi taloushallinnon
prosessin tarkoitus on myds raportoida ndista tapahtumista sidosryhmilleen. Ndiden
sidosryhmien avulla taloushallinto on mahdollista jakaa kahteen tarkoitukseen, sisdiseen ja

ulkoiseen laskentatoimeen. (Lahti & Salminen, 2008, s.14).

Ulkoinen laskentatoimi tuottaa talouden informaatiota yrityksen ulkoisille sidosryhmille,
esimerkiksi viranomaisille, tyontekijoille, asiakkaille ja muille toimijoille ja
yhteistydkumppaneille. Sisdinen laskentatoimi tuottaa informaatiota yrityksen sisaisille

toimijoille, esimerkiksi johdolle paatosten tueksi. (Lahti & Salminen, 2008, s.14).



RAPORTOINTI

r 1T 11 1

Ostoreskontra
Myyntireskontra Matkareskontra

‘_.-"

BAyST S Rahaliikenne-
il jérjestelma
Vaihto-omaisuus —
ja tuotanto S Projektilaskenta
Palkkakirjanpito
ARKISTOINTI

Kuva 2 Taloushallinnon prosessi. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 95).
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3.1 Ostolaskuprosessi

Ostolaskuprosessi selvittdad vaiheet ostotilauksesta tai ostoehdotuksesta ostolaskun

maksuun. (Lahti & Salminen, 2014, s. 6)

Sahkdinen taloushallinto tehostaa ostolaskuprosessia. Perinteisen, yleensa postitse
saapuvan, verkkopankissa maksetun ja kirjanpitajalle toimitetun laskun sijasta laskut
saadaan tulemaan sahkoéisena taloushallinnon jarjestelmaan niin, ettd ne voidaan myos
maksaa jarjestelmasta. Nain sadstytaan saman laskun usealta kirjaamiselta sekad naputtelulta
useaan eri paikaan, esimerkiksi maksutietoa ei tarvitse erikseen syottaa pankin jarjestelmaan
laskua maksaessa vaan ne siirtyvat jarjestelmastd automaattisesti yhdellda napsautuksella.
Séhkaoinen taloushallinto mahdollistaa myds laskun tilidintien automatisointia esimerkiksi
toimittajan, eli laskun lahettdjan, mukaan niin, etta tapahtumat kirjautuvat tietylle tilille,

josta kirjanpitajan on sitd mahdollista myéhemmin vield muuttaa. (Helanto ym., 2013, s. 45).

Ostolaskuprosessin digitalisoitumiseen on keskeisesti vaikuttanut esimerkiksi
verkkolaskulaki. Laki hankintayksikéiden ja elinkeinonharjoittajien sahkdisesta laskutuksesta
astui voimaan vuoden 2019 alussa. Laki maarittelee toimijoiden velvollisuudesta ottaa
vastaan seka saada pyynndosta sahkoinen lasku toiselta elinkeinonharjoittelijalta tai
hankintayksikélta, esimerkiksi sahkoélaitokselta. Lailla on pantu tdaytant6on Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi. (Laki hankintayksikdiden ja elinkeinonharjoittajien

sahkoisesta laskutuksesta 241/2019).
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3.2 Maksuliikenne

Maksuliikenne on prosessi, joka valittda maksuja yrityksen taloushallintojarjestelman seka
pankkien valilla ja kasittelee nditd maksutapahtumia taloushallinnon jarjestelmissa.
Yrityksesta lahtevat maksut kootaan jarjestelmassa yhteen ja lahetetdaan pankkiin, joka tekee
vaadittavat toimenpiteet yrityksen pankkitilin veloituksia varten. Saapuvat maksut kerataan
yhteen viitemaksu- tai tiliotetiedostoksi, jonka avulla taloushallinnon jarjestelman avoimet

tapahtumat on mahdollista kuitata. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 132-133).

Lahetd maksuaineisto Ylidpida automaattisia Tuo tiliotteet paivittain
ostoreskontra tiliotteen maksuliikenne-
maksuliikenteeseen kirjaussaantoja ohjelmistoon

Léhetd maksuaineisto Hyvéaksy lahtevia
palkanlaskennasta maksuja
maksuliikenteeseen maksulilkenteessa

Lisaa tilidintitiedot
viennelille joille ei voida
soveltaa sdantéja

Léhetd maksuaineisto

matkareskontrasta
maksuliikenteeseen

Kirjaa saapuvat ja
lahtevat maksut seka
tiliotteet reskontriin ja

kirjanpitoon

Luo maksuaineisto
manuaalisesti

Sisédédnlue saapuvat
viitemaksut pankista

Tasmayta pankkitilit
ja maksujen valitilit

Kuva 3 Maksuliikenneprosessi. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 133).

Useissa toiminnanohjausjarjestelmissa on mahdollista luoda suora yhteys pankkien kanssa
niin, etta ohjelma hakee automaattisesti pankin tiliotteet jarjestelmiin. Jarjestelmiin
haettujen tiliotteiden perusteella luodaan kirjanpito. Moderneissa
toiminnanohjausjarjestelmissa on maksuliikenteen avulla mahdollista myds maksaa
ostolaskuja suoraan jarjestelmasta nappia painamalla tdman integraation avulla.
Toiminnanohjausjarjestelmien maksuliikenteen ajatuksena on, etta yrittdjat ja tilitoimistot
eivat enaa tarvitsisi verkkopankkia tai erillisid pankkiohjelmia maksuliikenteen hoitamiseen,

vaan kaikki suorituksen ja maksut onnistuvat jarjestelman kautta. (Fennoa, n.d.).
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3.3 Paakirjanpito

Paakirjanpidon prosessi kokoaa tietoja muista osaprosesseista kooten seka tdsmayttaen niita
ja luoden lopulta ndiden pohjalta raportointia. Nykyisellaan digitaalisessa taloushallinnossa
suoraan kirjanpitoon tallennettavia tositteita on vahan, silld valtaosa kirjauksista syntyy

muiden prosessien kautta automaattisesti. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s.144)

Prajel-:tihallinta,-"r
Myyntireskonira ] Ostoreskontra | Maksulikenne [ Matkareskontra l§ Palkaniaskenta f§ Varastonhallinta/

kassat/ muut
operatiivisat jirj.

I

Tasméytykaat THsméytyksat Tésméytykaat Tésméaytykset Tasméaytykset Thsmaytyksat

! ! ! ! | !
Oikaisut & Oikaisut & Oikaisut & Oikaisut & Oikaisut & Oikaisut &
jaksotukset jaksotuksat jaksotuksat jaksotukset jaksotukset jaksotuksst
I | I - | | |
Muut jaksotukset, muistiot, vybrytykset
!
Yhtobn tulos ja tase
!
Konsemikonsolidointi
!

Konsernin tulos ja tase

Kuva 4 Taloushallinto paakirjanpidon ndakokulmasta (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 96)

Kirjanpidon tapahtumia voidaan kirjata seka suorite- ettd maksuperusteisesti.
Suoriteperusteisen kirjaustavan mukaan tuotot seka kulut kirjataan kirjanpitoon niiden
syntymispdivan mukaisesti, esimerkiksi ostolaskut tavaran toimituspdivan mukaisesti.
Maksuperusteinen kirjanpito tuottaa kuluja silloin, kun raha ldhtee yrityksen pankkitililtd ja
tuottoja vastaavasti silloin, kun suoritus, esimerkiksi myyntilaskun maksu saapuu yrityksen
tilille. Maksuperusteista kirjanpitoa voidaan kayttaa pienemmissa yrityksissd, joissa
lilkevaihto on tilikaudella alle 500 000 euroa. On kuitenkin huomioitava, etta rajan alittavien
osakeyhtididen on tilinpaatdksessa oikaistava kirjanpito suoriteperusteiseksi.

(SimplBooks, 2017).
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3.4 Raportointi

Raportointiprosessi muodostaa erilaisia raportteja seka jakaa niitd. Raportointiprosessi
kayttaa kaikissa muissa prosesseissa olevia tietoja. Raportointiprosessi alkaa muiden
osaprosessien padttymisestd. Raportointiin voidaan liittad myos toiminnan ohjaaminen ja

johtaminen budjetointi sekd ennusteprosessien avulla. (Kaarlejarvi & Salminen, 2018, s. 94).

Taloushallinnon tuottamat raportit voidaan jakaa kahteen ryhmaan, sisdisiin seka ulkoisiin
raportteihin. Sisdinen raportointi auttaa yrityksen johtoa paatéksenteossa ja liiketoiminnan
ohjauksessa. Nailla raporteilla raportoidaan esimerkiksi myyntia, kustannuksia seka
kannattavuutta. Sisdisen laskennan raporteilla on mahdollista seurata kustannuspaikkojen
tai projektien avulla esimerkiksi tietyn toimipisteen kannattavuutta.

Ulkoinen raportointi puolestaan tayttaa usein lakisaateisten raportointien tarpeen. Nama
raportit perustuvat yleisesti ottaen yrityksen kirjanpidon tileihin, kuten paa- ja paivakirjat
seka tase ja tuloslaskelma. Ulkoisiin raportointeihin sisdltyy my&s viranomaisilmoitukset,
kuten kuukausittainen arvonlisdaveroilmoitus verohallinnolle. (Lahti & Salminen, 2008, s.

147-151).

Sahkoéinen taloushallinto tuo erityista etua raportointiin. Raportointi kuukauden aikana on
tasaisempaa, silla myyntilaskut, tiliotteet seka osto- ja kululaskut kirjautuvat jarjestelmaan
sitd mukaa kun ne saapuvat tai tehddan asiakkaan toimesta. Liiketoiminnan kannalta tarkeat
raportit saadaan tuotettua nopeasti kuukauden paatyttya seka liiketoiminnan kehitysta on
mahdollista tarkkailla helposti myos kesken kuukauden. Perinteisen taloushallinnon
paperiset tai pdf-muotoiset raportit eivat mahdollista suoraa yhteytta tositteille. Sahkodisen
taloushallinnon raporteilla on yleensad mahdollisuus porautua tositteelle, eli kayttaa
ohjelman sisdisia digitaalisia polkuja suoraan kaivatulle tositteelle. Aiemmin tarvittava tosite
oli etsittava raportilla nakyvan tositenumeron mukaan ohjelmasta tai tositemapista.

(Helanto ym., 2013, s. 50).

Séhkaoinen taloushallinto helpottaa ulkoisen raportoinnin, erityisesti viranomaisilmoitusten
toimittamista. Aiemmin esimerkiksi arvonlisdveroilmoitusta varten samat tiedot oli

syotettava kirjanpidosta uudelleen verohallinnon paperiselle tai sahkoiselle lomakkeelle,
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mutta nykyaan kirjanpidon jarjestelmien integraatiot mahdollistavat ndiden tietojen

lahettamisen suoraan jarjestelmdastd vastaanottavalle taholle. (Helanto ym., 2013, s. 51).

3.5 Erityispiirteet rakennusalan yritysten kirjanpidossa

Tyon keskidssa olevan ohjelmiston ollessa kehitetty juuri rakennusalalle, on syyta tutustua
paremmin rakennusalan erityisiin taloushallinnon vaatimuksiin. Opinndytetyon
teoriaosuudessa keskitytaan ja tutustutaan erityisesti niihin rakennusalan kirjanpidollisiin
erityispiirteisiin, joihin tdman opinndytetyon keskitssa olevassa
toiminnanohjausjarjestelmassa on toteutettu ratkaisuja, ja jotka tulevat esille

toimeksiantajalle tuotetussa ohjeessa.

Rakennusala eroaa jonkin verran muusta elinkeinotoiminnasta, rakennusalalla ty6t ovat
padsdantoisesti suuria seka arvoltaan etta pitkdkestoisia. Naissa toissa kdytetdaan usein myos
monia eri aliurakoitsijoita. Rakennusalalla on ndiden alan erikoispiirteiden lisaksi myds monia
omia erityislainsaadantojaan, jotka vaikuttavat alalla toimiviin yrityksiin. (Lahti & Viljaranta,

2013, s.5).

3.5.1 Projektit

Rakennusalan yleisena kdytanténa on, etta myynnin katteita seurataan tyémaakohtaisesti.
Tyomaiden kannattavuuksien seka esimerkiksi projektikohtaisen kannustepalkkauksen
edellytys on, etta kirjanpidossa jarjestetdan tydmaakohtaista kulujen ja tuottojen seurantaa.

(Lahti & Viljaranta, 2013, s.11).

Useat rakennusalan yrityksen kayttavat seurantajarjestelmid, joilla naita kustannuksia
seurataan. Nama tiedot seurantajarjestelma saa kirjanpidosta, jossa tositteen yhteen
kirjataan kirjanpidon tilin lisdksi tieto tydmaasta. Tallainen seurantajarjestelma tuottaa
kohteista seurantatietoja, joita voidaan verrata kohteen kustannusarvioon ja arvioida

projektien valmiusasteista. (Lahti & Viljaranta, 2013, s.12).
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Adminet toiminnanohjausjarjestelmassa projektiseuranta on sisaanrakennettu osa
toiminnanohjausjarjestelmaa. Tama tekee projektien seurannasta reaaliaikaista seka
helppoa, tietoja ei tarvitse syottaa useaan kertaan eri ohjelmistoihin, vaan sama tieto siirtyy
nyt automaattisesti ohjelmiston sisalla esimerkiksi ostolaskulta tai muilta taloushallinnon

osista. (Admicom n.d.c.).

3.5.2 Rakentamispalvelun kdannetty arvonlisdverovelvollisuus

Verohallinto aloitti vuonna 2008 raksa-valvontahankkeen harmaan talouden torjunnaksi
seka kilpailuneutraliteetin lisdamiseksi rakennusalelle. Projektissa kavi esimerkiksi ilmi, etta
pitkat aliurakointiketjut ovat yleisia ja pitkien aliurakointiketjujen aikana on mahdollista, etta

aliurakoitsija jattaa myynnin arvonlisaveron maksamatta. (Auranen & Tannila, 2011, s. 11).

Kaannetyssa arvonlisaverovelvollisuudessa verovelvollinen on palvelun myyjan sijasta ostaja.
Suomessa rakennusalan kdannettya arvonlisdverovelvollisuutta sovelletaan, mikéli seuraavat
ehdot tayttyvat: palvelu on rakentamispalvelua tai tyévoiman vuokrausta tata varten seka
ostaja on elinkeinonharjoittaja joka toiminnassaan muutoin kuin satunnaisesti myy
rakentamispalvelua tai vuokraa tyévoimaa rakentamispalvelun myyntia varten.

(Verohallinto, 2020).

Rakentamispalvelua on arvonlisdverolain mukaan kiinteistoon kohdistuva rakennus- ja
korjaustyo seka sen yhteydessa asennetun tavaran luovuttaminen seka ndiden toiden

suunnittelu, valvonta ja muu niihin verrattava palvelu. (Arvonlisaverolaki 1501/1993 § 35).

Kaannettya verovelvollisuutta ei voida soveltaa, mikali rakentamispalvelua myydaan
yksityishenkilolle tai jos kyseessa on ainoastaan tavaroiden myynti. Yleisten
laskumerkintavaatimusten lisdksi rakentamispalvelua myydessaan myyjan on merkittava
laskulle ostajan arvonlisaverotunniste seka tieto siitd, ettd ostaja on verovelvollinen ja taméan
verovelvollisuuden perusta viittaamalla esimerkiksi arvonlisaverolain kahdeksanteen

pykaldan. (Eklund & Hakonen, 2018, s. 110).
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3.5.3 Tulon kirjaaminen tuotoksi valmiusasteen perusteella

Kirjanpidossa tulot kirjataan padsaantoisesti tuotoksi sille hetkelle, kun suorite luovutetaan
asiakkaalle. Pitkdkestoiset, rahallisesti suuret sekd mahdollisesti tilikausien yli jatkuvat
suoritukset vaikeuttavat talouden seurantaa seka tilinpaatosten vertailukelpoisuutta.
(Valueframe, n.d.)

Kirjanpitolaki maarittaa tulon kirjaamisesta tuotoksi valmiusasteen perusteella. Pitkan
valmistusajan vaativasta suoritteesta syntyva tulo voidaan kirjata tuotoksi valmiusasteen

perusteella. (Kirjanpitolaki 1997/1336 §5).

Tata valmiusasteen perusteella tuotoksi kirjaamista kutustaan osatuloutukseksi.
Osatuloutuksessa rakentamistyota tuloutetaan sen valmiusasteen mukaan. Tdma on
vaihtoehtoinen tuloutustapa luovutusperusteiselle tuloutukselle, jossa tuloutus tapahtuu

suoritteen luovutushetkelld. (Lahti& Viljaranta, 2013, s. 191).

Osatuloutusmenettely kerryttaa tulosta ja liikevaihtoa tasaisemmin ja toiminnan volyymin
seka tuloksen kehityksen arviointi on helpompaa kuin silloin, kun tuloutus tapahtuu
luovutusperusteisesti. Tama erityisesti silloin, kun toiminta muodostuu harvemmista,

suuremmista projekteista. (Lahti & Viljaranta, 2013, s. 192)

Adminet-toiminnanohjausjarjestelmassa naita kustannusten valmiusasteen mukaisia
oikaisuja, eli osatuloutuksia, voidaan kasitelld kolmen eri mallin avulla. Nama kolme mallia
on selvitetty myods toimeksiantajayritykselle tehdyssa sisdisessa ohjeistuksessa. Alla olevassa
kuvassa on esitelty nama kolme mallia seka havainnollistettu mallien erilaisia

tulosvaikutuksia kuvaamalla, kuinka eri mallit vaikuttavat tulokseen samalla aikavalilla.



1.
URAKKA TULOKSESSA -
SUORAAN TULOKSEEN

helmi  maalis  huht touko kesa heina
10 10
=15 -15

2.
URAKKA TULOKSESSA -
OSATULOUTUS

Kuva 5 Osatuloutus. (Admicom, n.d.c.).
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3.
URAKKA TULOKSESSA -
LUOVUTUSPERUSTEINEN

30

Luovutusperusteinen malli ei osatulouta projekteja. Tassa mallissa keskenerdisellad projektilla

ei ole tulosvaikutusta, vaan menot sekd kulut kirjaantuvat projektin luovutushetkella.

(Admicom, n.d.b).

Laskutusperusteinen sekd kustannusperusteinen malli kerryttda tulosta tasaisesti projektien

etenemisen mukaan. Ohjelma laskee sinne syotettyjen budjettien avulla valmiusasteen,

johon verraten ohjelma kirjaa tuloslaskelmalle kulujen ja tuottojen oikaisuja niin, etta

projekti pysyy jatkuvasti tdssa budjetin mukaisessa valmiusasteessa. (Admicom, n.d.b).

Laskutus- seka kustannusperusteisen mallin ero toisiinsa on tapa laskea valmiusaste.

Laskutusperusteisessa mallissa prosentuaalinen valmiusaste lasketaan laskutuksen suhteessa

budjetoituun liikevaihtoon. Kustannusperusteisessa mallissa puolestaan prosentuaalinen

valmiusaste lasketaan toteutuneiden kulujen suhteessa budjetoituihin kuluihin. (Admicom,

n.d.b).
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4 Opinndytetyoprosessi

Opinnaytetyoprosessi oli mielenkiintoinen ja kokonaisvaltainen oppimiskokemus.
Keskeisessa roolissa opinnaytetyoprosessissa oli toimeksiantajayrityksen tyontekijoiden
ammattitaito sisdisen ohjeen luomisprosessissa sekd ohjaavan opettajan kyky 16ytaa
opinndytetyoraportista kehitettavaa. Opinnadytetyoprosessi kehitti mahdollisuuksia koota
seka yhdistella tietoja eri lahteista ja luoda niista yhtendistd, ammattitaitoa kehittavaa

tekstia.

Opinnaytetyo pysyi koko suunnitelma- ja toteutusvaiheen ajan alun suunnitelman
mukaisena. Alun perin toimeksiantajan kanssa pohdittu toimeksianto oli selke3, ja sen
ympdrille oli helppo lahtea rakentamaan opinnaytety6ta. Tyo seka raportin tietoperusta oli
helppo muovata selkean ja tarpeeksi suppean aiheen ymparille niin, ettd se tuki myos asian
oppimista silla hahmotettavana oli selkea ja kompakti kokonaisuus taloushallinnon

ohjelmistoista seka rakennusyritysten kirjanpidollisista erikoistarpeista.

Oheisessa kuvassa on koottu opinnaytetyoprosessin keskeisia vaiheita kuukausikohtaisesti.

Kuvaa seuraa tarkempi selvitys prosessin sisdllosta seka sen vaiheista.



Joulukuu 2020

Tyon aloitus, keskustelu
toimeksiantajan kanssa tydn
tavoitteista.

Yhteydenotto kouluun

Tammikuu 2021

‘Helmikuu 2021

Sisdisen ohjeen tekoa,
palautetta toimeksiantajalta.
Opinndytetydn tietoperusta
kerddmista

Sisdisen chjeen tekoa.
Opinndytetydn rakenteen
suunnittelu
Opinnaytetydsopimus
toimeksiantajan kanssa

Maaliskuu 2021

Huhtikuu 2021

Valiseminaariin osallistuminen
Opinndytetydraportin
kirjoittaminen

Thjeen viimeistely ja palautus
toimeksiantajalle
Opinndytetydraportin
kirjoittamista

Palautetta ohjaavalta
opettajalta

Toukokuu 2021

Kuva 6 Opinnaytetydprosessi

Opinnaytety&rapaortin
viimeistely
Loppuseminaariin
osallistuminen
Valmistuminen
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Prosessi on aloitettu joulukuussa 2020 keskustelulla toimeksiantajayrityksen kanssa.
Toimeksiantajayrityksessa ohjelman kayttd on aloitettu jo keséallad 2020, ja mukana olo
prosessin alkuvaiheesta asti on mahdollistanut vankan pohjan toimeksiannon toteutukselle
seka my0s tarpeen tunnistamiselle. Ohjelman kayttéénoton alkuvaiheilla oli jo selvaa, etta
tulevaisuutta varten ohjelma tarvitsee selkean sisaisen ohjeistuksen, jonka avulla on
mahdollista esitella matalalla kynnykselld ohjelma muille yrityksen tyontekijoille, jotka eivat
vield tunne kyseista ohjelmistoa. Lisdksi oli tarve varmistaa, ettd ohjelman tuleva
kayttdéonotto sujuisi mahdollisimman sujuvasti ja luoda ohje niin, etta ohjeeseen voisi

tarpeen vaatiessa myos kayton yhteydessa palata.

Prosessi lahti liikkeelle sisdisen ohjeistuksen teolla tammikuussa 2021. Ohjeistuksessa on
kaytetty apuna yrityksen jo ohjelmistoa kayttavan tyontekijan apua seka mielipiteita. Itse
ohjeistuksen tekoprosessi oli monipuolinen katsaus jarjestelman toimintaperiaatteisiin.
Ohjeen tekoa helpotti mahdollisuus tutustua ohjelmaan pdivittdisessa kdytossa ja

asiakasyrityksen tarpeet toivat uusia nakokulmia ohjeen sisaltoon.

Opinndytetyon varsinaisen raportoinnin tietoperustan kerdaaminen alkoi ohjeen teon aikana
tammikuussa 2021. Tietoperustan keruu ohjeen teon yhteydessa tuki ohjeen tehtavaa ja
tietoperustaan perehtyminen auttoi ymmartamaan myos tilatun toimeksiannon toteutusta.
Toimeksianto seka raportin tietoperusta tukevatkin toisiaan kdytannossa erinomaisesti.
Tietoperustan keraamisessa esille nousi tiedon luotettavuus. Erityisesti sahkdisen
taloushallinnon ja taloushallinnon automaation puolesta tiedonhankinta tuntui paikoitellen
haastavalta. Ala on ollut suuressa murroksessa, ja usein jo muutaman vuoden takainen tieto
on vanhentunutta. Tiedonhaussa esille tuli myds usein mainonnan varjolla tuotettua tietoa,
jonka luotettavuutta on syyta tarkistella kriittisesti: onko taman tarkoitus todella informoida,

vai myyda.

Sisdisen ohjeistuksen valmistuttua maaliskuussa, oli aika koota keratty tietoperusta yhteen
varsinaisen raportin muodossa. Opinndytetyoraportin kirjoittaminen lahti liikkeelle melko
hitaasti tyokiireista johtuen. Sisdinen ohje saatiin kuitenkin viimeisteltya seka palautettua

maaliskuussa toimeksiantajalle ennalta maaritellyn aikataulun mukaisesti.
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Valiseminaari toi huhtikuussa monia uusia ja mielenkiintoisia huomioita itse
opinnadytetyoraporttiin. Ndiden selkeiden ja hyvien ohjeiden avulla opinndytetydraportin
tyostdminen eteenpdin oli helppoa ja opinndytetydn teoriaosuuteen saatiinkin

huomattavasti lisaa sisaltoa.

Opinnaytetyon viimeistely seka valmistumisprosessi aloitettiin heti toukokuun alussa.
Opinnaytetyo oli saanut huhtikuun aikana laajan tietoperustan, jonka lopulliseen muotoon

saattaminen oli nopeaa.

Toukokuussa 2021 loppuseminaariosallistuminen ja seminaariesityksesta saatu palaute
varmistivat opinndytetyoprosessin hyvan onnistumisen. Palaute oli positiivista ja tyosta on
mahdollista ndhda ammatillisen kehityksen kasvua seka uusia oivalluksia alan toiminnasta ja

muutoksesta. Opinndytetyon palautus tapahtui toukokuussa viimeistelyjen jalkeen.

4.1 Ohjeen sisdllysluettelo

Ohje toteutettiin toiminnanohjausjarjestelma Adminetiin. Adminet on Admicom Finland
Oy:n, perustettu vuonna 2004, luoma toiminnanohjausjarjestelma erityisesti talotekniikan-,
rakentamisen seka teollisuuden aloille. Ohjelma on pitkalti automatisoitu niin, etta siina on
huomioitu erityisesti ndiden alojen kirjanpidolliset erityistarpeet esimerkiksi osatuloutuksen
muodossa. Admicon Finland Oy tarjoaa myos tilitoimisto- seka liiketoiminnan kehittamisen

palveluita. (Admicom, n.d.a).

Ohjelman automatiikka hoitaa yrittajan seka kirjanpitdjan puolesta useita rutiinikirjauksia.
Ohjelmiston automatiikka pitad myos huolen siita, etta tilausten ja téiden seuranta on
mahdollista reaaliajassa yrityksen johdolle. Ohjelmassa on esimerkiksi pitkalle viety
automatisaatio ostolaskujen kanssa. Ne sekd saapuvat jarjestelmaan, etta tilidityvat seka

menevat hyvaksyttydan maksuun automaattisesti. (Admicom, n.d.c).

Oheisessa kuvassa esitelty toimeksiantajalle tuotettu sisdisen ohjeen siséallysluettelo.
Sisdllysluettelo on rakennettu niin, etta sen kappaleet ovat tiiviita ja vastaavat helposti ja

nopeasti mahdollisiin ongelmiin tai kysymyksiin. Ohjeeseen on lisatty myos kuvia
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toiminnanohjausjarjestelmasta, jotta sen kaikkien toiminnallisuuksien seka toimintojen

hahmottaminen olisi mahdollisimman helppoa.

Ohje vastaa selkeisiin kysymyksiin erilaisista spesifeista korjaus- seka ongelmatilanteista seka
kuvaa ohjelman toiminnallisuuksia. Ohje tuo esille Adminetin kdyttamia erilaisia

toimintamalleja.

Ohjeessa on huomioitu myds projekteja, budjetteja sekd automaattisesti jarjestelman luomia
valmiusasteen mukaisia oikaisuja, joita taloushallinnon tyontekijoiden ei varsinaisesti itse
tarvitse tehdd, mutta joiden toiminnan ja toiminnallisuuksien ymmartaminen on tarkeaa

oikean kuvan antavan kirjanpidon tuottamiseksi.
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4.2 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallisen opinndytetyon ajatus on tavoitella ammatillisesta nakokulmasta kaytannon
toiminnan ohjeistamista tai toiminnan jarkeistamista. Alasta riippuen toiminnallinen
opinnadytetyo voi olla ammatilliseen kdytantdon suunnattu ohje tai opastus, esimerkiksi
perehdyttamisopas. Toiminnallinen opinndytetyd voi olla myds esimerkiksi jonkin
tapahtuman suunnitteleminen. Alasta riippuen toteutusmuoto voi olla jokin kirja, ohje,
kotisivut tai vaikkapa nayttely. Toiminnallisessa opindytetydssa tarkeda on, etta valitun
kdaytannon toteutuksen lisdksi se raportoidaan. (Vilkka & Airaksinen, 2003, s. 9).

Tassa opinndytetydssa luotiin toimeksiantajayritykselle sisdinen ohjeistus uuden

toiminnanohjausjarjestelman kayttéon.

Opinnaytetyon aiheen valinnassa tarkeda on, etta aihe on tekijdlleen motivoiva. Aiheen on
taman lisaksi kuitenkin oltava myds niin ajankohtainen, ettda mahdollinen toimeksiantaja on
siitd myos kiinnostunut. Opinndytetyoprosessin alussa on hyva lisdksi selvittda, millaisia
vastaavia toita alalta |6ytyy jo. Toiminnallisessa opindytetydssakin on luotava alalle jotakin
uutta. Lisdksi huomioitavaa on kohderyhman oikea kartoittaminen, jotta lopullinen tuote tai
tuotos osataan kohdistaa oikein. (Vilkka & Airaksinen, 2003, s. 26-27). Uuden
toiminnanohjausjarjestelman kayttoonottoprosessia toimeksiantajayrityksessa seuranneena
aihe oli mielenkiintoinen ja motivoiva, koin myds itse saaneeni apua tyéntekooni seka
sisdisesta ohjeesta, ettd sen tekoprosessista.Opinndytetyon teoriaosuudessa keskityttiin
taloushallinnon sdhkoistymiseen seka digitalisoitumiseen. Teoriaosuudessa tutkitiin
taloushalinnossa ohjenkin kannalta keskeisia taloushallinon prosesseja seka digitalisaation ja
sahkoistymisen vaikutuksia ndihin. Keskeisessa roolissa oleva toiminnanohjausjarjestelma oli
suunniteltu erityisesti rakennusalalle, joten opinndytetyon teoriaosuudessa tutustuttin myos

alan alakohtaisiin erikoisuuksiin.

Toteutetun tuotteen lisdksi opinndytetydn ajatuksena on osoittaa tekijan kyky yhdistamaa
ammatilliset teoreettiset tiedot kaytantoon. Tarkoitus on kyetad pohtimaan alan teorioiden
seka kasitteiden avulla kdaytannon ratkaisuja seka kehittaa alan ammattitaitoa.
Toiminnallisissa opinndytetoissa teoreettiseksi nakokulmaksi riittad jokin alan kasite seka sen

maarittely. Toiminnallista opinndytetyota ei ole aina mahdollista toteutaa koko teorian
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nakokulmasta, vaan teoriaa on mahdollista rajata joihinkin tyon keskeisiin kasitteisiin. (Vilkka

& Airaksinen, 2003, s. 42-43).

5 Johtopaatokset

Opinnaytetyoprosessi eteni taysipaivaisen tyon ohessa, tdma toi osaltaan haasteita
ajankayttoon, mutta myos tukea opinnaytetydprosessiin, erityisesti sisdisen ohjeen
kirjoittamisen osalta. Toiminnanohjausjarjestelman paivittdainen kaytto toi ohjeeseen uusia
ndkokulmia ja uusien asioiden eteen tullessa niihin oli helppo etsia vastaus seka tallentaa se
ylOs. Sisdisestd ohjeesta onkin saatu varsin kaytdannonldaheinen talla toimintatavalla.
Toimeksiantajan palaute on ollut positiivista. Ohjeen on koettu olevan selked ja sen avulla on
ollut mahdollista paasta uuden toiminnanohjausjarjestelman toiminnallisuuksiin seka

yritykselle uusiin toimintatapoihin sisélle.

Sisdisen ohjeen rakennus toi erityisesti itselle varmuutta toimia uuden
toiminnanohjausjarjestelman kanssa. Opinndytetydprojekti opetti valtavasti, erityisesti
kyvystda hahmottaa olennaisia osia erilaisissa ohjeprojekteissa seka tutustutti taloushallinnon
sahkoisyyden ja toimintatapojen taustoihin. Selkea sisdinen ohjeistus mahdollistaa sen, etta
kysymyksiin on helppo palata my6s tulevaisuudessa. Ohjeen avulla tyontekijoiden aika ei
toivottavasti enaa kulu ohjelman toiminnallisuuksien miettimiseen, vaan voidaan keskittya
sithen, johon modernit toiminnanohjausjarjestelmat laskentatoimea ohjaavatkin: parempaan

asiakaspalveluun seka konsultointiin manuaalisten kirjausten sijaan.

Itse opinndytetyota kirjoittaessa haasteena oli tietoperusta kerdaminen. Kasiteltdva aihe,
digitaalinen taloushallinto seka siihen liittyvat jarjestelmat seka toiminnallisuudet ovat
nousseet todella nopeasti nykyiseen tasoonsa. Tietoa aiheesta l6ytyy helposti ja useasta
paikasta, mutta varsinaisen, luotettavan teoriatiedon lI6ytaminen tuntui hankalammalta.
Erityisesti toiminnanohjaus- seka kirjanpitojarjestelmista tietoa etsiessa vastaan tuli
ohjelmistotalojen ja -toimijoiden omia informaatioita, jotka sisalsivat toki paljolti asiaa,
mutta kriittisemmin tarkasteltuna my6s paljon mainontaa ohjelman toiminnallisuuksista,

joita ei voinut pitaa tarpeeksi luotettavana lahteena opinndytetyon teoriaosuuteen.
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Aiheesta |6ytyi onneksi myos hyvin painettuja lahteitd sekd muita viranomaislahteita seka
alalla luotettavina pidettyja tietolahteitd, kuten tilisanomien artikkeleita. Oli erityisen
mielenkiintoista huomata painetuista lahteista alan digitalisoitumisen seka taloushallinnon
sahkoistymisen, tahan liittyvan lainsaadanndn seka ohjelmistojen kehitys. Léhteissa
saatettiin esimerkiksi kertoa, kuinka vain harvat suuryritykset kayttavat verkkolaskutusta.

Nykyiselldan suurin osa laskuista on verkkolaskuja.

Opinndytetyo on auttanut huomiomaan alan nopean kehityksen. Vuonna 2021 alalle
valmistuvana digitalisaatio, integroidut toiminnanohjausjarjestelmat seka verkkolaskutus
tuntuu olevan tavallinen asia, mutta opinnadytetyon tietoperustaa keratessa oli helppo

huomata, kuinka tuoreen asian kanssa viela toimimmekaan.
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Liite 1: Aineistonhallintasuunnitelma

Opinnaytetyossa on tarkoitus kerata havainnointiaineistoa, esimerkiksi aiempia tutkimuksia tai
tuotoksia opinndytetyon aiheista seka mahdollisesti opinndytetyohon liitettavia kuvia
opinndytetydn kohdeohjelmistosta. Aiempia tutkimuksia hyddynnettdessa on tarkoitus noudattaa
hyvaa tieteellista kdaytdantoa ja huolehtia oikeaoppisista viittaustavoista sekd lahteiden
merkitsemisesta. Mahdollisesti itse otettavia kuvia ottaessa huolehditaan siitd, etta kuvissa ei ole
nakyvissa esimerkiksi mahdollisia asiakas- tai muita tietoja. Opinndytetydssa voidaan hyodyntaa
my0s tyoyhteisdssa tehtdvaa haastattelua. Opinndytetydssa ei kasitella henkil6tietoja tai muita

arkaluonteisia tietoja ja mahdollinen haastatteluaineisto tullaan kasittelemaan anonyymina.

Opinnaytetyoprosessin aikana aineistoa sailytetdan koulun OneDrivessa, seka tyopaikan sisdisessa
pilvipalvelussa varmuuskopioituna. Aineistoa on mahdollista padsta kasittelemaan vain

opinnaytetyon tekijan tunnuksilla.

Opinnadytetyon valmistuttua mahdollinen keskenerdinen aineisto tullaan havittamaan.
Opinnaytetyoprosessin tuotoksena valmistuva sisdinen ohjeistus tullaan tallentamaan tyopaikan

sisdisesti ja se on tydyhteisdn kaytettdvissa prosessin jalkeenkin.

Itse opinndytetyo tullaan tallentamaan Theseus-tietokantaan.






