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Tiivistelma

Hevosen lihaksisto on keskeisessa roolissa sen lilkkkumisessa, joten lihaksiston kunnolla on suuri merkitys suo-
rituskykyyn seka hevosen hyvinvointiin. Hyvalla lihashuollolla ennaltaehkaistaan lihaskireyksia, yllapidetaan ja
kehitetaan lihaskuntoa. Nykyaan hevosalan ihmiset ymmartdvat aiempaa paremmin hevosen lihashuollon tar-
keyden. Lihashuolto onkin tata nykya hyvin monipuolista, ja on olemassa paljon erilaisia hoitomenetelmia.

Opinndytetydssa selvitettiin kyselytutkimuksella hevosten lihashuoltopalveluiden tdméanhetkisté kayttéa Poh-
jois-Savon alueella. Tydssa kartoitettiin myos syita sille, miksi nadité palveluita ei hyédynnetd. Tutkimuksessa
otettiin selvaa, kaivataanko Pohjois-Savon alueella jotain tiettya lihashuoltopalvelua, jota ei valttéamatta ole
talla hetkella saatavilla. Lisdksi haluttiin tietda, milla perusteilla valitaan hevoselle tietty lihashuoltaja seka ol-
laanko alueen palveluihin tyytyvaisid. Lopuksi haluttiin saada kehitysideoita, kuinka hevosten lihashuoltopalve-
luita voitaisiin kehittad. Opinndytetydn toimeksiantajana toimi Tmi Hevoshieroja Nina Vaisanen.

Opinnadytety® koostui kirjallisuuskatsauksesta, kyselytutkimuksesta seka saatujen tuloksien analysoinnista. Kir-
jallisuuskatsauksessa perehdyttiin hevosen hyvinvointiin ja lihashuollon merkitykseen seka otettiin selvaa li-
haksiston yleisistd ongelmista ja hevosen lihashuollon eri hoitomenetelmistd. Lisdksi perehdyttiin hevoshiero-
jan ammattiin. Kirjallisuuskatsauksen lisdksi toteutettiin kyselytutkimus, joka kohdennettiin Pohjois-Savon alu-
eella oleville yksityisille hevosten omistajille, valmentajille ja alan yrittdjille. Kyselytutkimus toteutettiin Webro-
pol-ohjelmalla. Valmis kyselylomake julkaistiin Facebookissa eri hevosaiheisissa ryhmiss3, ja se lahetettiin li-
saksi sahkopostilla alueen hevosalan yrityksille. Tutkimusaineistoa kerattiin reilu kaksi viikkoa, minkd jalkeen
saadut vastaukset analysoitiin.

Tutkimukseen saatiin vastauksia yhteensa 61 kappaletta. Suurin osa vastaajista oli yksityisid hevosten omista-
jia, joista lahes kaikki olivat naisia. Kyselysta saatiin selville, etta valtaosa vastaajista kayttda hevosten lihas-
huoltopalveluita ja lihashuollon eri hoitomenetelmia hyddynnetaan hyvin monipuolisesti. Kuitenkin hierontaa
kaytettiin selkeasti eniten. Pieni osa vastaajista ei kdyta hevosten lihashuoltopalveluita, silld heista moni koki,
ettd lihashuollosta ei ole hyétya. Hevosten lihashuoltajien mdaraan ja palveluiden tyytyvdisyyteen vastaajat
olivat montaa mielta. Tuloksien perusteella lihashuoltajan valinnassa ammattitaidolla oli selkedsti eniten vaiku-
tusta.

Kyselytutkimuksen avulla saatiin laajasti tietoa hevosten lihashuoltopalveluiden tdmanhetkisestd kaytosta Poh-
jois-Savossa. Naita tuloksia toimeksiantaja pystyy hyédyntamaan monipuolisesti oman yritystoiminnan kehit-
tdmisessa. Lisdksi tyd tuo ilmi lihashuollon merkityksen hevosten hyvinvoinnissa seka tietoa eri hoitomenetel-
mista ja niiden hyddyista.
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Abstract

The musculature of the horse plays a key role in movement, performance, as well as in well-being. Good mus-
cle maintenance prevents muscle tension, maintains and develops muscle tone. Nowadays people in the horse
industry understand better than before the importance of horse muscle maintenance. Muscle maintenance is
very diverse today, and there are many different methods of treatment.

The thesis examined the current use of equine muscular services in the Northern Savo region. The work also
surveyed the reasons why these services are not being utilised. The study wanted to find out, if we need some
specific muscle services, which may not currently be available in the Northern Savo area. In addition, the aim
was to know on what grounds to choose a certain muscle practitioner for the horse as well as whether the
horse owners are satisfied with the services of the area. Finally, the aim was to have ideas, how muscle
maintenance services for horses could be developed. The thesis was commissioned by Equine Masseur Nina
Vaisanen.

The thesis consisted of a literature review, a survey study as well as an analysis of the results obtained. The
literature review familiarised horse welfare and the importance of muscle care, about general problems with
musculature and various methods of treatment of horse muscle care. Also, the profession of horse masseur
was familiarized with. In addition to the literature review, a survey was carried out. It was allocated for private
horse owners, coaches and industry entrepreneurs in the Northern Savon region.

A total of 61 responses were received to the study. Most of the respondents were private horse owners and
almost all of them were women. The survey revealed that the vast majority of respondents use equine muscle
maintenance services and the various methods of treatment of muscle care are utilized in a very diverse way.
However, massage was clearly used most. A small percentage of respondents does not use equine muscle
maintenance services; many of them felt that the muscle maintenance has no benefit. Concerning the number
of muscle practitioners of horses and services the respondents had many opinions. When selecting a muscle
practitioner, professional skills of the practitioner clearly had the greatest impact.
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1 JOHDANTO

Suomessa hevosten hierominen on vanha hoitomenetelma, silla sota- ja tydhevosia hierottiin 1940-
luvulla. Hikiset hevoset hierottiin olkitupoilla kuivaksi, ja hieronnalla helpotettiin hevosten palautu-
mista uuteen tydpaivaan. Tybhevosten terveydestd ja kestavyydesta oli tarkea pitda huolta parhaalla
mahdollisella tavalla, koska oma toimeentulo saattoi olla siind kiinni. Entisaikoina hyvinvoiva hevo-

nen oli myds merkki hyvasta hevosmiehestd ja hyva hevosmies sai arvostusta. (Nordman 2019, 9.)

Hevosten liikkuminen on muuttunut paljon ajan saatossa, eika se enda nykydan ole samanlaista kuin
aikoinaan tyohevosilla. Myds kayttétarkoitus on muuttunut. Tydhevosilla hoidettiin pelto- ja metsa-
tyo6t, ja niiden liikkuminen oli hidastempoista ja pitkakestoista. Nykyhevoset ovat urheilu- ja vapaa-

ajankaytossa. Niiden liikunta on ajallisesti lyhyttd mutta nopeatempoista. (Nordman 2019, 14.)

Hevosilta vaaditaan téna paivana paljon enemman kuin aiemmin (L6tjonen 2013). Liikunta altistaa
hevosen lihakset rasitukselle, mutta liikunta on myds edellytys lihasten kehittymiselle (Nordman,
2019, 15). On tavallista, etta léhes jokaisella hevosella on jossain vaiheessa elaméaansa lihasperaisia
ongelmia. Hieronnalla pystytdan ennaltaehkdisemaan syntyvia lihasongelmia seka palautumis- ja
aineenvaihdunnallisia ongelmia. Lisdksi hieronnalla voidaan helpottaa jo olemassa olevia kireyksia ja
kipuja. (Nordman 2020.)

Opinnaytetytssa perehdytdan hevosen hyvinvointiin ja lihashuollon merkitykseen seka kasitelladn
hevosen lihaksiston yleisisa ongelmia ja lihashuollon eri hoitomenetelmia. Lisaksi tarkastellaan he-
voshierojan ammattia. Edelld mainittujen lisdksi tehdaan kyselytutkimus, joka kohdennetaan Poh-
jois-Savon alueelle yksityisille hevosten omistajille, valmentajille ja alan yrittdjille. Tyon toimeksianta-
jana toimii Tmi Hevoshieroja Nina Vaisdanen. Han on suorittanut hevoshierojan ammattitutkinnon ja
tarjoaa hevoshierontaa Pohjois-Savon alueella. Tutkimuksen on tarkoitus antaa toimeksiantajalle
laajasti tietoa hevosten lihashuoltopalveluiden tdmanhetkisesta kaytostad Pohjois-Savossa. Tavoit-
teena olisi, ettéd han pystyisi jatkossa hyddyntdmaan saatuja tuloksia oman yritystoiminnan kehitta-

misessad.

Kyselytutkimuksen tavoitteena on selvittda hevosten lihashuoltopalveluiden taméanhetkista kayttda
Pohjois-Savon alueella. Samalla selvitetdadn, miksi naita palveluita ei hyddynnetd, mikali joku ei kdyta
kyseisia palveluita. Kartoitamme myds, kuinka monta hevosta kaytetaan lihashuollossa ja mika on
hevosten kayttdmuoto ja -tarkoitus. Tutkimuksessa kyselldan vastaajien perustietoja, kuten ikaa ja
sukupuolta. Tavoitteena on myds selvittdd, mitd hevosten lihashuollon hoitomenetelmia kaytetdan
talla hetkelld, miksi ndita palveluita kaytetdan, kuinka usein kutsutaan lihashuoltaja ja kaytetaankd
aina samaa vai useita lihashuoltajia. Lisaksi halutaan kartoittaa, onko Pohjois-Savossa tarpeeksi he-
vosten lihashuoltajia, kaivataanko alueelle jotain tiettya lihashuoltopalvelua, ollaanko nykyisiin palve-
luihin tyytyvaisia ja milla perusteilla valitaan hevoselle lihashuoltaja. Lopuksi selvitetdan, mika on
paras tapa markkinoida hevosten lihashuoltopalveluita ja tavoitteena on saada kehitysideoita palve-

luiden kehittdmiseen.
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2 HEVOSEN HYVINVOINTI

Viime vuosina ihmisten kiinnostus hevosten hyvinvointia kohtaan on lisdantynyt ja hyvinvointi on
edelleen eras puheenaiheista hevosalan ihmisten keskuudessa (Schuurman 2012, 68). Tama nakyy
hevosten hyvinvointiin liittyvien palveluiden kysynnassa (Pussinen 2018, 38). Hevosiin panostetaan

nykydan yha enemman, ja niihin kdytetdan paljon rahaa (Kilpeldinen 2016).

Hevosen hyvinvointi on hevosurheilun ja -harrastuksen perusta (Ypajan hevosopisto 2018). Se on
laaja kokonaisuus, jossa on tarkeaa pitad huolta niin hevosen fyysisestd, kuin psyykkisesta hyvin-
voinnista. Omalla toiminnallaan omistaja pystyy vaikuttamaan paljon hevosten hyvinvointiin, kuten

ruokintaan, elinolosuhteisiin, ulkoiluun, liikuntaan, terveydenhuoltoon ja moneen muihin hyvinvoin-

2.1  Lihashuollon merkitys hevosen hyvinvoinnissa

Lihashuolto on yksi hevosten hyvinvoinnin osa-alue. Yhteensa hevosella on 700 eri lihasta (Kinnunen
2019). Ne muodostavat keskimaarin 50 % kokonaispainosta (Kinnunen, Heiskanen, Maenpaa & Leh-
muskero 2003, 28). Lihaksisto on keskeisessa roolissa hevosen liikkkumisessa, joten lihaksiston hy-
vinvoinnilla on suuri merkitys hevosen suorituskykyyn (Svartsjé 2020, 70—72). On muistettava, ettd
lihashuollon liséksi lihaksiston terveyteen pystytdan vaikuttamaan merkittavasti muilla keinoilla (Keso
2017; Svartsjo 2020, 70-72).

Hevosen lihaksiston terveyteen vaikuttavat seuraavat asiat:

ruokinta

e ymparisto (talli, ulkoilumahdollisuudet, stressi)

e varusteet

e kengitys, kavioiden terveys

e suun terveys

¢ jalkojen terveys

e ratsastaja

e liikunta, valmennuksen laatu, monipuolisuus

e lepo

e valmennusalustat (Keso 2017; Svartsjo 2020, 70-72).

Lihaksistolla on monia yhteyksia muuhun kehoon, kuten esimerkiksi niveliin ja jénteisiin. Taman ta-
kia on tarkeaa pitaa hyvaa huolta hevosen lihaksistosta, koska yleensa lihakset kipeytyvat ensimmai-
send, minkd vuoksi hevonen kayttaa itseddn huonosti. Tdman seurauksena seuraavana kipeytyvat
nivelet. (Lind 2016, 58.) Hyva lihaksisto tukee nivelia ja jénteitd seké ennaltaehkdisee vaurioiden

syntya. (Tuki- ja liikuntaelinvaivojen ennaltaehkadisy 2021, 64).

Lihashuolto on hyddyllinen kaikentyyppisille hevosille. Se on myds hyva apukeino kuntoutuksessa
oleville hevosille, joilla on isompia vammoja seka varsoneille tammoille tai pidemmalla lepojaksolla
oleville hevosilla. (Haaparinne julkaisuaika tuntematon.) Oli hevonen minkatyyppinen tahansa, lihas-
huoltojen saanndllisyys ja ennaltaehkaisy kannattavat. Ennaltaehkaisy on olennainen asia hevosten

lihashuollossa ja jokapaivaisessa arjessa. Aikoinaan sita ei pidetty tarkedna asiana ja sen merkitysta
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vahateltiin. Nykyaan on kuitenkin heratty siihen, etta lihashuollosta on tullut jalkihoidon sijaan en-
naltaehkaisy. Ennaltaehkaisylla vahennetadn huomattavasti vammojen syntymisenriskid. (Hankkija
julkaisuaika tuntematon.) Hyvat alkuverryttelyt ja palauttelut treeneistd, lepo, mahdollisimman pal-
jon ulkoilua, hyva loimitus tarpeen mukaan, sopivat treenialustat, kylmays- ja lampdéhoidot ovat he-
vosten lihashuollossa ennaltaehkaisevia asioita. (Lind 2016, 58-59; Hankkija julkaisuaika tuntema-

ton.)

2.2 Hevosen lihaksiston yleisia ongelmia

Hevosten lihaksiston ongelmille on monia syita (Nordman 2019, 51). Hevosen liikkuessa ja fyysi-
sessad harjoituksessa lihaksiin muodostuu maitohappoa. Maitohappo (laktaatti) on jadnndstuote, joka
poistuu virtsan ja ulosteiden mukana. Elimistd muuntaa maitohapon aluksi energiaksi. Tietylla rasi-
tustasolla maitohappoa kertyy enemman, mutta elimistd ei pysty poistamaan sitd. Kun maitohappo
ei pysty poistumaan lihaksista, syntyy lihaskireytta. Liséksi maitohappo alkaa tukkia lihaksen aineen-
vaihduntaa ja verenkiertoa. Tama taas heikentda lihaksen voimantuottoa ja kestavyyttd, minka seu-

rauksena lihas ei pysty vahvistumaan. (Harkénen 2012, 13.)

Liiallinen rasitus tai fyysinen harjoitus ei aina ole syy lihaskireyksille (Harkdnen 2012, 14). Yleisia
lihaksiston ongelmien aiheuttajia ovat myds liian vahdinen alku- ja loppuverryttely, vaaranlainen rat-
sastus ja hevosen rakenteelliset heikkoudet. Lisdksi yleinen syy lihaksiston ongelmille on se, etta
hevonen liikkuu vaaralla tavalla. Vanhat vammat, joiden seurauksena on muodostunut arpikudosta
voivat vaikuttaa hevosen liikkkumiseen. Arpikudos on lihakseen kasvanutta uutta kudosta, joka
yleensd muodostuu loukkaantumisen tai tulehdustilojen seurauksena. Isoissa vammoissa arpikudos
voi muodostaa ylimaaraisia kiinnikkeita eri kudoksien valille. Nama kiinnikkeet heikentavat hevosen
liiketta ja saattavat aiheuttaa kipua. Lisdksi lihasongelmien syyna voivat olla myds epasopivat varus-
teet, ratsastajan istunnan heikkoudet, ruokinta tai liian vahdinen veden juominen. (Nordman 2019,
45-51.)

ELIMISTO SUDJAUTUU
KIPUTUNTEMUKSELTA
= JANNITTYY
ENEMMAN

AINEENVAIHDUNTA
JA VERENKIERTO
HEIKENTYVAT

KUVA 1. Lihaskireyden seuraukset (mukaillen Harkdnen 2012, 13)
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Hevonen on myds saaliseldin, joten se ei halua ndyttaa heikkouttaan. Se valttelee kipedn lihaksen
kayttédmista, mika aiheuttaa lihasten kiristymisen ja siten ne vahingoittuvat helpommin. Kun kirea
lihas ei pysty rentoutumaan, niihin jaa jannitystila ja samalla lihaksen jousto karsii. Yksittdinen kirea-
lihas altistaa seuraavan lihasryhman rasitukselle ja ndin ongelmat levidvat hevosen lihaksistossa.
(Harkdnen 2012, 15.) Jos hevosen lihasongelmia ei hoideta, sen mahdollisia seurauksia voi olla: li-
hasrevahdykset, krampit, turpoavat lihakset, tariseva tai maitohappoinen lihas seka hevosen vinou-
tuminen (Ihasalo 2020, 133—-138). Liséksi nivelet ja niiden ymparoivat kudokset voivat kuormittua
liikaa, joka voi johtaa verenkierron heikkenemiseen, lisata arsytysta tai aiheuttaa tulehdusta (Harko-
nen 2012, 15).
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HEVOSEN LIHASHUOLLON HOITOMENETELMAT

Hevosten lihashuollolla tarkoitetaan kaikkea toimintaa, joka edistaa seka fyysista etta psyykkista pa-
lautumista (Ihalainen 2020, 138). Se on tana paivana hyvin monipuolista ja on olemassa paljon eri-
laisia hoitomenetelmid. Jokaisella hoitomenetelmalla on oma tarkoituksensa, jonka takia lihashuolto

suunnitellaan aina yksilékohtaisesti hevosen tarpeen mukaan.

Klassinen hieronta

Klassisessa hieronnassa kasitelladn kokonaisvaltaisesti lihaksia (Runsten 2020). Hoito suoritetaan
kasin erilaisia tehokkaita ja rentouttavia hierontaotteita kayttden (P6nni 2019). Naita hierontaotteita
ovat sively-, hankaus-, pusertelu-, taputus- ja téristysote (Nordman 2019, 74-86). Klassisessa hie-
ronnassa tavoitteena on saada hevonen kdyttamaan kehoaan mahdollisimman oikein ja symmetri-
sesti, sen rakenteensa antamissa rajoissa (Keso 2017). Lahes jokaisella hevosella on rakenteellisia
vikoja. Huomioimalla hevosen rakenteelliset viat, tuetaan sen liikkkumista mahdollisimman symmetri-
sesti vioista huolimatta. (Nordman 2019, 105.) Hevosen lihaksiston toimiessa symmetrisesti, nivelet

ja janteen eivat altistu niin kovalle rasitukselle (Keso 2017).

Hieronta parantaa verenkiertoa ja aineenvaihduntaa seka auttaa irrottamaan kuona-aineet. Nain li-
haksisto muuttuu elastiseksi ja kimmoisaksi, jolloin lihaksisto rentoutuu. Lisaksi hieronta vaikuttaa
hevosen liikkumiseen seka nopeuttaa lihasten palautumista. Samalla hieronta virkistaa ja vaikuttaa
hevosen mielentilaan (Hamaldinen, Vauhkonen 2013.) Kun hierontaa kdytetadn ennaltaehkaisevana
hoitona, se auttaa lihaksistoa kestémaan paremmin tarvittava rasitus ja ennaltaehkdisee uusien ki-

reystilojen syntymista (Manner 2020; P6nni 2019).

Faskiamanipulaatio

Faskiakasittelyssa hoidetaan lihaksen ympardimia sidekudoskalvoja eli faskioita (kuva 2) (Runsten
2020). Ne yhdistavat luut, lihakset ja elimet toisiinsa, eli kokonaisuudessaan ne pitavat kehon ka-
sassa. Lisdksi ne tukevat ja suojaavat kaikkia kehon kudoksia ja elimia. Faskiat ovat myds verkosto,
jotka vaikuttavat koordinaation ohjaukseen ja kehon asentoaisteihin. Ne osallistuvat kehon lammaon-
saatelyjarjestelmaan, immuunipuolustukseen seké hermoston verisuoniston toimintaan. (Ihalainen
2020, 17.)

blood vessels and fascia of the neck

KUVA 2. Hevosen niskan verisuonia ja sidekudoskalvoa (Equinestudies 2021)
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Faskiat ovat olennainen osa hevosen lihasjarjestelmda (Ihalainen 2020, 117). Ne vaikuttavat lihas-
ten toimintaan, koska ne muodostavat jopa 30 % lihaksen voimantuotosta. Lisdksi ne vaikuttavat
kehon liikkuvuuteen. (Runsten 2020.)

Faskiakasittely tehddan joko kasin tai instrumentilla Hierontaan verrattuna faskiakdsittelyn vaikutus
on pitkdkestoisempi, tehokkaampi ja vaikuttaa laajemmalle alueelle. (Runsten 2020.) Hoidon tavoit-
teena on lisata faskioiden liikkuvuutta ja poistaa kireyksia. Nain parannetaan raajojen ja kehon liik-
keiden laajuutta. Samalla puristuksiin jadneet hermot ja verisuonet I0ystyvat, jolloin verenkierto vil-
kastuu. N@in nesteet lahtevat kiertdmaan kudoksissa paremmin ja hevosen aineenvaihdunta ja yleis-

vointi paranevat. Lisdksi lihakset rentoutuvat ja kivut helpottavat. (Hummiajuttuja 2020.)

3.3 Venyttely

Hevosen venyttely on osa lihashuoltoa. Venyttelyn tavoitteena on yllapitaa seka lisata nivelten, jan-
teiden, sidekudoskalvojen ja lihasten elastisuutta, palauttaa lihasten lepopitoisuus seka rentouttaa
lihaksia. Samalla aineenvaihdunta, verenkierto ja imunestekierto paranevat. Lisaksi hevosen liikku-
vuus paranee ja lihaksisto saa enemman tilaa kasvaa, kun sidekudoskalvot venyvat seka lihasten
palautuminen rasituksesta nopeutuu. Saannéllisella ja oikeilla venytyksilla lihas-, nivel- ja jannevam-

mojen riski pienenee. Myds lihaskivut ja jaykkyydet vahenevéat. (Ihasalo 2020, 168.)

= : pr,
; '_"_n s
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KUVA 3. Hevosen passiivinen venytys (Equine Bodywork by Natalya julkaisuaika tuntematon)

On olemassa kahdenlaisia venytystapoja: passiivinen venytys ja aktiivinen venytys. Hevosen passiivi-
sessa venyttelyssa ihminen saa aikaan venytyksen (kuva 3). Aktiivisessa venyttelyssa kaytetaan
apuna ruokapalkkiota, jonka houkuttelemana hevonen liikuttaa omaa kehoaan ja suorittaa venytta-
van liikkeen itsendisesti. Tata aktiivista venyttelya tunnetaan myods nimella porkkanavenytys (kuva
4). Molemmissa venyttelytavoissa on olemassa monia venytysliikkeitd. Jokainen venytysliike kohdis-

tuu eri lihasten ja lihasryhmien toimintaan.
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KUVA 4. Hevosen porkkanavenytys (Warman julkaisuaika tuntematon)

3.4 Shiatsuhieronta

Shiatsuhieronta on kokonaisvaltainen hoitomenetelma. Siina kasitelladn samoja akupisteita, kuin
akupunktiohoidossa. Kasittely tehddan ainoastaan kasin, painelemalla sormin, kdammenilld ja peuka-
loilla. Lisaksi shiatsuhieronnassa kaytetaan erilaisia pyorittavia ja venyttavia liikkeitd. Hoito vaikuttaa
kokonaisvaltaisesti hevoseen, koska tarkoituksena on I6ytaa oireiden syy, eika pelkastdan hoideta

oireita. (Suomen Hevosshiatsuyhdistys julkaisuaika tuntematon.)

Shiatsuhieronta rentouttaa lihaksia ja mieltd, vahentaa lihaskireyksia seka virkistaa elimiston aineen-
vaihduntaan. Talléin verenkierto ja imunestekierto paranevat. Lisdksi shiatsu vaikuttaa hermojarjes-
telman toimintaan. Shiatsuhieronta auttaa kipuihin, lihaskireyksiin, ruuansulatus ja aineenvaihdunta
hairidihin ja stressiin. Lisaksi se avaa kehon jumeja, joka korjaa hevosen vinoutta, parantaa tasapai-
noa ja liikkuvuutta. (Virtanen julkaisuaika tuntematon.) Kun shiatsuhierontaa kdytetéan ennaltaeh-

kaisevana hoitona, se vahentda loukkaantumisen ja rasitusvammojen riskeja (Vital touch 2014).

3.5 Huippukylmahoito

Huippukylmdhoidossa tarkoituksena on jaahdyttéa nopeasti hoidettava alue hiilidioksidisuihkulla
(kuva 5), joka on -78,5 celsiusastetta. Hoito perustuu hoidettavan alueen nopeaan jaéhdyttamiseen,
suihkun varahtelyyn seka paineeseen, jotka aiheuttavat elimistéssa termoshokin. (Hummiajuttuja
2020.) Termoshokki syntyy, kun ihon pintakerrosten lampdtila laskee 4-2 asteiseksi. Reaktio saa
aivot aktivoimaan elimiston puolustusjarjestelman, joka vapauttaa mielihyvaa tuottavia seka kipua
lievittdvia hormoneja. (Woikoski Feeling 2018.) Hoito lievittaa kipua, poistaa tulehduksia ja turvo-
tusta. Samalla verenkierto, imusuonisto ja aineenvaihdunta virkistyvat ja lihakset rentoutuvat. (Kata-
jisto 2019.)
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KUVA 5. Huippukylmahoito (Woikoski Feeling 2018)

Huippukylmé&hoito toimii parhaiten tdsmahoitona, kun tiedetdan, mihin hevosta sattuu (Hummiajut-
tuja 2020). Huippukylmayksella pystytaan hoitamaan hevosten vammoja ja sairauksia seka ennalta-
ehkdisemaan niitd. Hoidettavia alueita voivat olla lihakset, faskiat, nivelet tai janteet. (Katajisto
2019.) Lisaksi silla voidaan edistad haavojen paranemisia, koska hiilidioksidi vahentaa bakteerien
muodostumista (Kairtamo 2019, 12).

3.6  Akupunktio

Akupunktio on vanha hoitomenetelma, jossa kdytetadn akupunktioneuloja (kuva 6). Hoidon vaikutus
perustuu kehon akupunktiopisteiden stimuloimiseen neulojen avulla, mika kdynnistad keskushermos-
ton kautta kehon oman kivunlievitysmekanismin. Elimistdsta vapautuu muun muassa endorfiineja,
joka lievittda kipua. Akupunktiolla on myds muita vaikutuksia, kuten se liséa verenkiertoa ja aineen-
vaihduntaa. Lisdksi hoidon avulla voidaan vaikuttaa sisaelimiin, immuunipuolustukseen ja hormo-
nieritykseen. (Piipponen 2020.)

Akupunktioneula pistetaan ihoon, ihonalaiskudokseen tai lihakseen riippuen hoidettavasta alueesta
(Eldinakupunktio Eldinladkari Krista Jokela 2016). Tyypillisin hoitomenetelma on neula-akupunktio,
mutta lisaksi on olemassa myds laser- seka sahkéakupunktiohoitoja. Laserin avulla edistetaan ai-

neenvaihduntaa, ja sahkélla tehostetaan kivunlievitysta. (Tervet eldinklinikka julkaisuaika tuntema-

ton.)

KUVA 6. Akupunktiohoito (Mid-Atlantic Equine Medical Center julkaisuaika tuntematon)
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3.7 Laserhoito

Laserhoito perustuu laservaloon (kuva 7), joka vaikuttaa soluihin ja kudoksiin. Sen avulla voidaan
edistda haavojen, janne- ja lihasvaurioiden paranemista. Kudoksessa laser virkistda verenkiertoa,
jolloin aineenvaihdunta nopeutuu, mika edistda paranemista seka vahentaa turvotusta, tulehdusta ja
kipua. Se myds rentouttaa lihaksia. Laserilla voidaan hoitaa lihaskireyksia ja lihaskipuja seka nopeut-

taa lihasten palautumista treenin jdlkeen. Lisaksi silla voidaan hoitaa my&s akupunktiopisteita. (Liek-

san eldinladkariasema julkaisuaika tuntematon.)

KUVA 7. Laserhoito (Aquagait Equine Centre 2019)

Laseria voidaan kayttaa hieronnan yhteydessa. Sen avulla pystytdan hoitamaan syvia lihaksia, joihin
ei padse kasin vaikuttamaan. Myos kipeiden lihasten hoitaminen laserilla on hyva apukeino, jos hie-

ronta on liian kivuliasta. (Fortuita julkaisuaika tuntematon.)
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AMMATTINA HEVOSHIEROJA

Tana paivana hevoshierojien ammattitaito on Suomessa hyvin laaja, ammattitutkinto hyva ja taso on
kasvanut vuosien aikana (Pursiainen 2020.) Ihmisia kiinnostaa yha enemman opiskella hevoshiero-
jaksi, mika nakyy hakijamaarissa, koska ne ovat selkeasti olleet nousussa (Eriksson, Joni 2020). Esi-
merkiksi Yla-Savon ammattiopistosta Hingunniemesta valmistui vuonna 2020 yhteensa 42 hevosta-
louden ammattitutkinnon suorittanutta opiskelijaa. Kyseiseen tutkintoon kuuluivat kengittdjat, he-
voshierojat, ratsastuksenopettajat, hevospalvelujentuottajat ja valjassepat. Karkeasti arvioituna Yla-
Savon ammattiopistosta valmistuu vuosittain noin 12—14 hevoshierojaa. Oppilaitoksessa hevostalou-
den ammattitutkinto on hyvin vetovoimainen ja selkedsti hevoshierojan tutkinto on suosituin muihin
hevostalouden ammattitutkintoihin verrattuna. (Huttunen 2021.) Hevoshierojan tutkinto kestda noin
1,5 vuotta, ja sen voi suorittaa neljdssa eri oppilaitoksessa: Ylda-Savon ammattiopistossa, Kiuruve-
della, Keski-Pohjanmaan ammattiopistossa, Kaustisella, Koulutuskeskus Salpauksessa, Lahdessa ja
Ypajan hevosopistolla. Tutkinnon hinta vaihtelee oppilaitoksien valilld 400 eurosta yli 1 000 euroon
asti. (Hevosopisto 2021; Kpedu 2021; Salpaus 2021; Wilma 2021.)

Lisdksi on olemassa yksityisia yrityksid, jotka jarjestavéat hevoshieronnan koulutuksia ja muita hevo-
sen lihashuollon koulutuksia. Nama koulutukset antavat valmiudet ammattimaiseen hevoshieron-
taan, mutta eivat anna ammattitutkintoa. Naita koulutuksia voi suorittaa esimerkiksi Eldinten luon-

taislaakintakoulu Weternissa ja O.T.E. Hoitokeskuksessa. (Tammisaari 2017, 37-41.)

Hevoshierojat toimivat Iahinna yksityising yrittdjina joko paatoimisina tai sivutoimisina. Suomessa on
paljon hevoshierojia ja eri lihashuollon ammattilaisia. Alalta I6ytyy muun muassa osteopaatteja, kiro-
praktikkoja seka muita erikoistuneita hevosten lihashuollon ammattilaisia. (Pursiainen 2020.) Hevos-
hierojille on olemassa vuonna 2018 perustettu yhdistys Suomen Hevoshierojat ry, johon kuuluu yh-
teensa 42 hevoshierojan ammattitutkinnon suorittanutta jasentd. Myo6s opiskelijat, jotka suorittavat

hevoshierojan ammattitutkintoa voivat olla yhdistyksen jasenid. (Suomen Hevoshierojat ry 2021.)

Hevoshierojat tarjoavat lihashuollon palveluita yleensa tallikdynteina. Perinteisen hevoshieronnan
lisdksi hevoshierojan palveluihin voi monipuolisesti kuulua myés muita lihashuollon hoitomenetelmia
riippuen siita, kuinka laajasti on kouluttautunut. Palveluiden hinnat vaihtelevat paljon, silld nekin riip-
puvat paikkakunnasta, yrityksien valisisista kilpailuista, hoitomenetelmastd ja monesta muusta asi-
asta. Yhden hevosen perushieronta voi vaihdella 45-95 euron valilla. Hintoihin voidaan mahdollisesti

lisata viela matkakuluja.

Hieronnan kesto ja aikavali ovat hevoskohtaisia. Hieronnan kesto vaihtelee puolesta tunnista puo-
leentoista tuntiin. Jos hevosella ei ole varsinaisia lihasongelmia, mutta silla on fyysisia harjoituksia ja
kilpailukausi, riittad, ettd hoidetaan 3—4 viikon valein. Kun taas esimerkiksi hevonen, joka toipuu sai-
raslomalta, tarvitsisi saénnéllisemmin lihashuoltoa. Voi myds olla, etta joidenkin hevosten kohdalla
kerran kuukaudessa tekema lihashuolto on liian harvoin. Hoitokertojen vali riippuu tietenkin myds

siitd, kuinka usein omistaja haluaa naita hoitoja. (Hevosinfo 2014.)
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Hevoselle hankitaan hevoshierontapalveluita ottamalla yhteytta hevoshierojaan, jonka kanssa vara-
taan sopiva ajankohta. Yleensa soittaminen on paras tapa ottaa yhteytta, mutta joitakin hierojia on
mahdollista tavoittaa esimerkiksi Facebookin Messengerilld, sahkopostilla, puhelimen tekstiviestilla

tai jopa WhatsAppilla. Internetista pystyy etsimaan oman alueen hevoshierojia. Jotkut hierojat ovat

tehneet omat verkkosivut tai Facebook-sivut, joista l16ytyy yhteystiedot.

4.2  Asiakaskunta

Nykyaan hevosalalla suhtaudutaan positiivisemmin hevoshierontaan, silla enemman arvostetaan he-
voshierojien tydta. Noin 15-20 vuotta sitten monikaan ei huomioinut hevosten lihashuollon tar-
keyttd, vaan se unohdettiin kokonaan. (Svartsjo 2020, 70—72.) Hevoshierontapalveluja tarjoavien
yrittdjien paaasiallinen asiakaskunta ovat hevosten omistajat. Lisaksi asiakaskuntaan kuuluu myés
valmentajat ja hevosalan yritykset, kuten ratsastuskoulut seka ravivalmennustallit. Hevoshierojan
ammatti on asiakaspalveluty6ta, jossa vakio asiakaskunnan kera@aminen on hyvin tarkead. Myos tyy-
tyvaisilla asiakkailla on paljon merkitysta, koska ne todenndkdisesti ostavat jatkossa palveluita sa-

masta yrityksesta ja mahdollisesti tuovat mukanaan lisaa uusia asiakkaita.

4.3  Markkinointi

Markkinoinnin avulla lisatéan kysyntaa, palveluiden myyntia ja yrityksen nakyvyytta seka tunnetta-
vuutta (Pussinen 2013, 27). Tana paivana nykyiset ja potentiaaliset asiakkaat tavoitetaan parhaiten
verkossa ja sosiaalisessa mediassa. Varsinkin hevosihmiset ovat olleet jo pitkddn aktiivisia sosiaali-
sessa mediassa. Etenkin Facebook ja Hevostalli.net ovat suosittuja keskustelualustoja hevosihmisten
keskuudessa. Haasteita kuitenkin tuo se, ettd markkinointikanavia on niin monta, ettei valttamatta

ehdité panostaa niihin jokaiseen. (Toivonen & Lampinen 2017.)

Hevosalalla asiakkaiden kuuleminen on entistéa merkittdvampas, silla on tarked tuntea asiakkaiden
tarpeet ja ennakoida ajoissa mahdolliset muutokset. Kaikkien mahdollisten asiakkaiden saavuttami-
nen vaatii sen, ettd yrittdjan on oltava siella, missa asiakkaatkin ovat. Yrityksen uudistamisen ja jat-
kuvan kehittdminen vaikuttavat siihen, miten yrittaja parjaa kilpailussa asiakkaiden huomiosta ja

mielenkiinnosta. (Toivonen & Lampinen 2017.)

Loppujen lopuksi markkinoinnin ideana on vaikuttaa ihmisten kdyttaytymiseen ja paatoksentekoon.
Markkinointi on silloin tehokasta, kun se vaikuttaa kohdeyleiséon. Ei pida mydskaan unohtaa, ettad

asiakkaan jakama positiivinen kokemus yrityksen palveluista on tehokas markkinointiviesti. (Pussi-
nen 2018, 144.)

Hevoshierontapalveluita tarjoavat yritykset ovat palveluyrityksid, jossa paaasiallinen tuote on hevos-
ten lihashuoltoon liittyvaa palvelua. Hevoshierojan tydssa ja markkinoinnissa korostuu oma ammatti-
taito, koska hevoshieroja myy asiakkaille omaa osaamista. Ammatissa on tarked ymmartaa koko-

naisvaltaisesti hevosta, sen liikettd ja biomekaniikkaa.

Markkinoinnin kannalta on térkeda luoda alusta asti hyva mielikuva yrityksesta ja yrittdjasta. Mieliku-
villa on vahvat vaikutukset markkinointiin, koska ne erottavat yrityksen ja sen palvelut kilpailijois-

taan. (Vantsi 2018, 4.) Positiivisen mielikuvan luomisessa on kiinnitettdva huomiota ensivaikutel-
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maan. Hyvalla ensivaikutelmalla pystytaan vaikuttamaan pitkalld aikavalilla ja se jaa paremmin mie-
leen. Asiakas muistaa kokemansa hyvan palvelun pitempaan kuin halvan hinnan. (Karlstrom, Kivinen
& Ropo 2005, 5.) Hevoshieroja luo ensimmaisena ensivaikutelman ulkonaéllaén, kuten asianmukai-
sella vaatetuksella seka omalla olemuksellaan. Nama ulkoiset tekijat muodostavat jopa 50 % ensi-
vaikutelmasta (Vantsi 2018, 4). Lisaksi hevoshieroja pystyy vaikuttamaan yrityksen mielikuvaan
omalla vuorovaikutustaidoilla, asiakaspalvelulla, ammattitaidolla, palvelun laadulla, hinnoittelulla ja
hoitotuloksilla.

Markkinointikeinoja on monenlaisia. Tarkeda on tuoda tarjottava palvelu nakyville ja asiakkaiden

saataville. Nakyvyytta voidaan lisatd hyvalla markkinoinnilla, eli esimerkiksi yrityksen logolla varuste-
tuilla vaatteilla tai ajoneuvon tarroilla, lehtimainoksella tai esitteiden avulla. Huolellisesti tehdyt koti-
sivut ovat hyva keino tuoda yhteystiedot asiakkaiden nakyville seka kertoa lisaa yrityksesta ja palve-
luista. Kdyntikorttien avulla voidaan myds tuoda yhteystietoja asiakkaiden tietoon. On myds otettava
huomioon, etta yhteydenotot, palveluiden ostaminen ja saatavuus ovat helppoja. Namakin ovat osa

yrityksen markkinointia ja luovat yrityksesta positiivista mielikuvaa. (Karlstrom 2005, 15-17.)

Markkinointiin liittyy myds kotihoito-ohjeiden antaminen. Hevoshieroja voi hoitojen yhteydessa antaa
asiakkaille kotihoito-ohjeita, joilla he voivat yllapitaa hoitojen valissa hevostensa lihashuoltoa. Lisaksi
hevoshieroja pystyy varmistamaan asiakastyytyvaisyyden esimerkiksi soittamalla jalkikdteen asiak-

kaalle, jossa kysella hoidon onnistumisesta ja edistymisesta. Samalla toimija pystyy sopimaan tarvit-

taessa asiakkaan kanssa uutta hoitoaikaa.
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5 KYSELYTUTKIMUKSEN TAVOITE JA TOTEUTUS

Opinnadytety0 oli tutkimustyd, joka toteutettiin kyselytutkimuksena Webropol-ohjelmalla. Kyselyn ta-
voitteena oli kartoittaa hevosten lihashuoltopalveluiden tdmanhetkistd kdyttda Pohjois-Savon alu-
eella. Mikali vastaaja ei kdyta hevoselleen lihashuoltopalveluita, otettiin selvaa, miksi ndita palveluita
ei hyddynneta. Tutkimuksessa kyseltiin vastaajien perustietoja, kuten ikaa ja sukupuolta, jotta toi-
meksiantaja voi hyddyntaa naita tietoja oman yrityksen markkinoinnin kohdentamisessa. Kartoi-
timme, kuinka monta hevosta kaytetdan lihashuollossa ja mika on hevosten kadyttémuoto ja -tarkoi-
tus. Lisaksi tavoitteena oli selvittad, mita hevosten lihashuollon hoitomenetelmia kaytetaan talla het-
kelld, miksi ndita palveluita kaytetdan, kuinka usein kutsutaan lihashuoltaja ja kaytetaanké aina sa-
maa vai useita lihashuoltajia. Tutkimuksessa kartoitettiin myés, halutaanko Pohjois-Savon alueella
jotain tiettya lihashuoltopalvelua, jota ei valttamatta ole talla hetkelld saatavilla; kaivataanko hevos-
hieronnan lisaksi esimerkiksi faskiakasittelya, akupunktiota, laserhoitoja tai jotain muita hoitomene-
telmid. Lisaksi haluttiin tietda, onko Pohjois-Savossa tarpeeksi hevosten lihashuoltajia, ollaanko ny-
kyisiin palveluihin tyytyvdisia ja milla perusteilla valitaan hevoselle lihashuoltaja. Lopuksi selvitettiin,
mika on paras tapa markkinoida hevosten lihashuoltopalveluita ja tavoitteena oli saada kehityside-

oita palveluiden kehittamiseen.

Kysely kohdennettiin Pohjois-Savon alueella oleville yksityisille hevosten omistajille, valmentajille ja
muille alan yrittajille (esim. ratsastuskoulut, ravivalmennustallit). Kysely julkaistiin Facebookissa eri

hevosaiheisissa ryhmissa. Naiden liséksi kysely lahetettiin séhkopostilla alueen hevosalan yrityksille.

5.1 Tutkimuksen toteutus

Ennen kyselytutkimuksen laatimista pidettiin aloituskokous 12.11.2020, jossa suunniteltiin opinndy-
tetyon rakennetta ja mitd asioita haluttaisiin selvittda kyselytutkimuksessa. Aloituskokouksen jdlkeen
lahdettiin tekemadn tyésuunnitelmaa, johon koottiin teoriatietoa hevosen hyvinvoinnista ja lihashuol-
lon merkityksestd. Otettiin selvaa hevosen lihaksiston yleisisté ongelmista, lihashuollon eri hoitome-
netelmista seka hevoshierojan ammatista. Kyselylomakkeesta tehtiin myds suunnitelma. Tydsuunni-
telmaseminaari pidettiin 17.12.2020. Taman jalkeen kyselylomakkeen laatiminen aloitettiin tammi-
helmikuussa vuonna 2021. Kyselylomakkeen tekeminen vaati aikaa, ja lomaketta testailtiin ja korjail-
tiin moneen kertaan palautteiden perusteilla. Kun todettiin, etta kysely selkea ja toimiva, se julkais-
tiin 11.2.2021.

Kysely julkaistiin Facebookissa kuudessa eri hevosaiheisessa ryhmadssa. Jakelun kohderyhmia olivat
Hevosten lihashuolto-, Ratsastajat-, Hevostapahtumat Savossa-, Varkauden ja lahialueiden hevos-
harrastajat-, Hevosalan tydnhakijat ja vapaat tydpaikat- ja Kysy mita vaan hevosista -ryhmat. Lisaksi
yksi yksityishenkil6 jakoi kyselya Iisalmen hevostarvikekirppis -ryhmaan. Kohderyhmiksi pyrittiin va-
litsemaan ryhmia, jotka on tarkoitettu hevosalan ihmisille. Tarkoitus oli jakaa kyselya myds niihin
ryhmiin, jotka on tarkoitettu ainoastaan Pohjois-Savon alueen hevosalan ihmisille. Naitad kyseisia ryh-
mia oli harmillisen vahan. Tutkimusaineistoa kerattiin reilu kaksi viikkoa. Tiistaina 23.2 lisattiin jokai-
seen julkaisuun kommentti, jossa muistutettiin ihmisia vastaamaan kyselyyn, koska kysely suljettiin

saman viikon sunnuntaina 28.2.2021.
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Facebook kohderyhmien lisaksi kysely lahetettiin sahkdpostin avulla Pohjois-Savon alueella oleville
hevosalan yrityksille. Yrityksid, joihin lahetettiin sahkdpostit, oli yhteensa yhdeksan. Naista kaksi

kohdetta olivat ravivalmennustalleja ja loput ratsastuskouluja.

5.2 Kyselylomake

Kysely jaettiin saatekirjeen kanssa (liite 1), jonka ideana oli esitella lyhyesti kyselyn tarkoitus ja mi-
hinka se liittyy. Kerrottiin lyhyesti hevosten lihashuollosta, mitd se tarkoitta ja mikd on sen merkitys.
Lisdksi saatekirjeen tarkoituksena oli houkutella lukijaa vastaamaan kyselyyn. Ylimmaisena ja pak-
sulla fontilla tervehditdan lukijaa, samalla ilmaistaan, kelle kysely on tarkoitettu. Sen jalkeen puhu-
tellaan lukijaa ja annetaan samalla lisaa infoa aiheesta. Taman jalkeen kerrottiin kyselyn tarkoituk-
sesta ja selvennettiin tarkemmin, kelle kohderyhmalle kysely on tarkoitettu. Lopuksi mainittiin vii-

meinen vastaamispdivamaara ja kiiteltiin etukateen vastauksista.

Kyselylomakkeen kysymykset suunniteltiin niin, ettd ne olivat helposti ymmarrettavissa ja niihin oli
nopea vastata. Kysely koostu Iahinnd monivalinta- ja valintakysymyksista. Monivalinta- ja valintaky-
symyksissa oli annettu valmiiksi vastausvaihtoehtoja. Valintakysymyksessa vastaaja pystyi valitse-
maan vain yhden vastauksen. Monivalintakysymyksessa vastaajalla oli mahdollisuus valita useita
vastausvaihtoehtoja. Jokaisessa monivalintakysymyksessa oli lisatty vastausvaihtoehto “Jokin muu,
mika”. Nain vastaaja pystyi antamaan oman vastauksensa, mikali se puuttui kysymyksen listasta.
Lisaksi kyselyssa kaytettiin avoimia kysymyksia, joihin vastaaja sai omin sanoin kirjoittaa vastauk-

sensa.

Suurin osa kysymyksista olivat pakollisia kysymyksia. Nama pakolliset kysymykset merkittiin *-mer-
killa, eika kyselyssa padssyt eteenpain, jos ei vastannut kaikkiin *-merkittyihin kysymyksiin. Pakolli-
silla kysymyksilld varmistettiin se, etta saataisiin varmasti vastaukset tdrkeisiin kysymyksiin. On kui-
tenkin mahdollista, ettd vastaajalta voi vahingossa jaadé huomaamatta joku térkea kysymys. Tar-
keda olisi pyrkid valttamdan naitd pakollisia kysymyksid, koska riskina on se, ettd vastaaja ei jaksa

tehda kyselya loppuun asti, jos pakollisia kysymyksia on liikaa.

Toinen tarkea huomio on kyselyn pituus. Kyselyn teossa pitaisi pyrkid valttdmaan sitd, ettd kyselysta
ei tulisi lilan pitkda. Téma voi vaikuttaa vastauksien maaradn merkittdvasti. Kyselylomake koostui 23
kysymyksesta. Kysymykset eivat olleet samoja kaikille vastaaijille. Kyselyn pituus vaihteli paljon,

koska tietyt kysymykset kohdennettiin vastaajille heidan vastauksiensa perusteella.

Kyselyn alussa tehtiin alkukartoitus, jossa selvitettiin vastaajien perustiedot. Kyseessa oli valintaky-
symys, eli vastaajat pystyivat valitsemaan vain yhden vastausvaihtoehdon. Vastausvaihtoehtoja oli
neljd; yksityinen hevosen omistaja, valmentaja, yritys (esim. ratsastuskoulu, tms.) tai jokin muu,
mika. Jos kysymykseen valitsi vastausvaihtoehdoksi "yksityinen hevosen omistaja”, “valmentaja” tai
"jokin muu, mika”, esitettiin vastaajille lisakysymyksia. Lisakysymyksilla selvitettiin vastaajien ika ja

sukupuoli.

Mikali valitsi vastausvaihtoehdoksi “yritys (esim. ratsastuskoulu, tms.)”, kyselyssa siirryttiin suoraan
seuraavaan kysymykseen "Kaytatké hevostasi/hevosiasi lihashuoltajalla?”. Vastausvaihtoehdot olivat

"Kylld"” ja "En”, joista toinen piti valita. Mikali vastasi kysymykseen kieltdvasti, esitettiin kaksi lisaky-
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symystd. Ensimmaisena lisdkysymyksena kysyttiin “Miksi et kdyta hevostasi/hevosiasi lihashuolta-
jalla?”. Kysymys oli monivalinta, jossa vastausvaihtoehdot olivat "Hevosten lihashuoltopalvelut ovat
liian kalliita”, "En nde, etta lihashuollosta on hydtya hevoselleni”, “Olen saanut huonoa palvelua he-
vosten lihashuoltajilta”, “En ole l6ytanyt sopivaa hevosten lihashuoltajaa” ja "Jokin muu syy, mika”.
Toinen lisakysymys oli avoin kysymys, jossa haluttiin selvittdd, mika saisi vastaajat harkitsemaan tai
kokeilemaan hevosellensa lihashuoltajaa. Taman kysymyksen jalkeen kysely paattyi niilta vastaaijilta,
jotka eivat kayta hevosellensa lihashuoltajaa. Vastaajat, jotka kayttdavat hevosellensa lihashuoltopal-
veluita, siirtyivat alkukartoituksen jalkeen kysymykseen "Kuinka monta hevosta kaytat lihashuolta-

jalla?”. Kysymys oli avoin kysymys, johon vastaajat kirjoittivat omat vastauksensa.

Seuraavaksi selvitettiin vastaajien hevosten kayttdmuotoa ja -tarkoitusta. Hevosen kayttdmuodolla
tarkoitettiin sita, onko kyseessa ratsu- vai ravihevonen tai jokin muu. Kayttotarkoituksella haluttiin
selvittad, minkadlainen kayttotarkoitus on vastaajien hevosilla. Molemmat kysymykset olivat moniva-
lintoja. Téaman jalkeen siirryttiin kysymyksen "Mitd lihashuoltoa kéytat hevosellesi/hevosillesi?”. Ky-
symys oli monivalinta ja vastausvaihtoehdot olivat; hierontaa, faskiakasittelyd, akupunktiota, laser-

hoitoa, huippukylmahoitoa, venyttelya, jotain muuta, mita.

"Kuinka usein teilld kdy hevosten lihashuoltaja?” oli seuraava kysymys, johon vastaajat saivat kirjoit-
taa omat vastauksensa. Seuraavana selvitettiin syitd sille, miksi vastaajat kaytavat omille hevosilleen
lihashuoltopalveluita. Kyseessa oli jalleen monivalintakysymys ja vastausvaihtoehtoja olivat “Lihas-
huolto on osa hevosen valmennussuunnitelmaa”, "Lihashuoltoa kéytetéan silloin, kun hevonen sita

tarvitsee”, "Hevonen on kuntoutuksessa” tai "Jokin muu syy, mika”.

Kyselyssa siirryttiin seuraavaksi kysymykseen “Kaipaatko jotain erityistéd hevosten lihashuoltopalve-
lua, jota ei talla hetkelld ole saatavilla alueellasi?” Kysymys oli valintakysymys, johon vastaajat vas-
tasivat joko "Kylla” tai "En”. Jos omalle alueelle ei kaivannut mitdan erityista hevosten lihashuolto-
palvelua, kysely siirtyi seuraavalle sivulle. Mikali kysymykseen vastasi myonteisesti, esitettiin lisaky-
symys. Lisdkysymyksessa selvitettiin, mita erityistd hevosten lihashuoltopalvelua kaivataan. Kysymys
oli avoin, johon vastaajat saivat omin sanoin kirjoittaa vastauksensa. Taman jalkeen kyselyssa siir-

ryttiin seuraavalle sivulle.

Seuraavalla sivulla ensimmaisena selvitettiin, kayttavatké vastaajat omille hevosilleen samaa lihas-
huoltajaa vai useita lihashuoltajia. Vastausvaihtoehdoista piti valita vain toinen, joko “"Samaa lihas-
huoltajaa” tai “Useita lihashuoltajia”. Jos valitsi vastauksen "Samaa lihashuoltajaa”, siirtyi seuraa-
vaan kysymykseen. Valittaessa kohdat "Useita lihashuoltajia” kyselyyn nousi kaksi lisékysymysta.

Lisakysymyksilla haluttiin selvittaa, kuinka monta eri hevosten lihashuoltajaa kaytetdan ja minka ta

kia. Molemmat lisakysymykset olivat avoimia kysymyksia. Taman jdlkeen kyselyssa haluttiin selvit-
taa, milla perusteilla vastaajat valitsevat omille hevosilleen lihashuoltajan. Kysymys oli monivalintaa
ja vastausvaihtoehdot olivat; muiden ihmisten suosituksien perusteella, lihashuoltajan ammattitaidon
perusteella, palveluiden hintojen perusteella, lihashuoltajan sijainnin perusteella ja jokin muu syy,

mika.
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Kyselyn loppuvaiheessa kysyttiin “Onko mielestasi Pohjois-Savon alueella tarpeeksi lihashuoltajia?”
Tahan pystyi vastaamaan joko "Kylla” tai "Ei”. Taman jalkeen haluttiin tietad, ovatko vastaajat tyyty-
vaisia hevosten lihashuoltopalveluihin alueillansa. Kysymys oli valintakysymys ja vastausvaihtoehdot
olivat yksinkertaiset; kylla tai en. Jos kysymykseen vastattiin myonteisesti, kyselyssa siirryttiin
toiseksi viimeiseen kysymykseen. Mikali vastasi kielteisesti, kyselyyn ilmestyi avoin kysymys. Tadssa
kohtaan haluttiin selvittad miksi vastaajat eivat olleet tyytyvaisia hevosten lihashuoltopalveluihin alu-

eillansa.

Toiseksi viimeisessa kysymyksessa kysyttiin "Mika on mielestasi paras tapa markkinoida hevosten
lihashuoltopalveluita?”. Vastausvaihtoehdot olivat “Sosiaalinen media (Facebook, Instagram, yms.)”,
"Hyvat nettisivut”, “Lehtimainos” tai “Jokin muu, mika”. Vastaaja sai halutessaan valita monta vas-
tausvaihtoehtoa. Taman jalkeen kyselyssa siirryttiin viimeiseen kysymykseen “Kuinka hevosten lihas-
huoltopalveluita voitaisiin kehittda tai haluatko kommentoida muuta, liittyen hevosten lihashuoltopal-
veluihin? Sana on vapaa!”. Kysymykseen vastaajat pystyivat kirjoittamaan omin sanoin omat vas-
tauksensa. Lopuksi vastaukset lahetettiin eteenpain, jonka jalkeen kysely siirtyi kiitossivulle. Kiitossi-

vulle kiitettiin vastaajia kyselyyn vastaamisesta.

5.3 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Opinndytetydssa otettiin tarkasteluun tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyyttd. Kyselyyn vastattiin
internetin valitykselld, jonka takia vastaajille ei ollut mahdollisuutta esittaa tarkempia kysymyksia.
Kyselyn suunnittelussa tarkeda oli luoda selkeita kysymyksia, jotka oli helppo ymmartaa. Nain valtyt-
taisiin vaarinymmarryksilta. Ennen julkaisua kyselya testailtiin moneen otteeseen ja korjailtiin palaut-
teiden perusteella. Testaamisella varmistutaan, etta kysely toimii teknisesti oikein, kysymykset ovat
helposti ymmarrettavissa ja mahdolliset virheet korjataan, mita ei olla itse huomattu kyselyn teko-

vaiheessa.

Kyselyssa ei kerata vastaajien henkilotietoja, eika niita valitetd julkisuuteen. Talldin kyselyyn voidaan
mahdollisesti saada parempia seké luotettavimpia vastauksia, koska vastauksia ei pysty yhdistémaan
henkildihin. Mytskaan henkildtietojen kasittelysta ei tarvitse huolehtia. Kyselytutkimuksen analysointi
vaiheessa vastaukset kasitelldan luottamuksellisesti ja asiallisesti. Tuloksia ei vaaristelld, vaan ne

analysoidaan ja kirjataan selkedsti seka todenmukaisesti.

Kyselytutkimuksen luotettavuutta voidaan hieman kyseenalaistaa. Kysely toteutettiin Webropol-oh-
jelmalla, jossa kyselyn linkki julkaistiin Facebookissa erilaisissa hevosaiheisissa ryhmissa. Kyselyyn
pystyi vastaamaan sama henkild useita kertoja, eika ollut mahdollista rajoittaa ihmisten uudelleen
paasya kyselyyn. Vastaaja voi halutessaan vastata kyselyyn epatodenmukaisesti, jolloin tulosten pa-
tevyys heikkenee. Uskomme kuitenkin, etta tata ei ole tapahtunut tai sitd on tapahtunut vain vaha-

sen. Kysely kuitenkin pyrittiin jakamaan ryhmiin, jossa jasenet ovat asiallisia.

Tutkimuksen luotettavuutta voi mahdollisesti heikentaa se, etta kyselyyn vastasi henkil6ita, jotka
sijaitsevat muualla kuin Pohjois-Savon alueella. Kysely oli tarkoitettu pelkastdan Pohjois-Savon alu-
eelle ja tata pyrittiin korostamaan saatekirjeen avulla. Saatekirjeessa heti ensimmaisena oli kirjoi-

tettu "Hyvat Pohjois-Savon hevosen omistajat, valmentajat ja yrittdjat”. Kyselya pyrittiin jakamaan
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my®os sellaisiin Facebook-ryhmiin, jotka on tarkoitettu Pohjois-Savon alueella oleville hevosalan ihmi-
sille. Edelld mainituista asioista huolimatta on mahdollista, ettd kyselyyn on vastannut henkilditd,
jotka sijaitsevat muualla, kuin Pohjois-Savossa. Kyselyssa emme pystyneet estamaan vaarien vas-

taajien mahdollisuutta, koska kyselyn julkaisu tapahtui Facebook-ryhmissa.

Kirjallisuuskatsauksessa perehdyttiin huolellisesti opinndytetydn aiheeseen. Tiedonhankinnassa hyo-
dynnettiin monipuolisesti lahteitd kirjallisuudesta seka internetistd. Kuitenkin suhtautuen lahteisiin
kriittisesti ja viittaamalla kaikkiin kayttamiin lahteisiin Savonia ammattikorkeakoulun ohjeistuksen

mukaisesti.
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6 KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET

Kyselyyn saatiin vastauksia yhteensa 61 kappaletta. Tuloksien analysoinnissa kaytettiin Webropol-
kyselytutkimustyokalua ja Excel-laskentaohjelmaa. Hyédynsimme myds kuvia ja taulukoita, joiden

avulla selkeytetadn saatuja tuloksia.

6.1 Alkukartoitus

Kyselyn alussa tehtiin alkukartoitus, jossa selvitettiin vastaajien perustietoja (kuva 8). Valtaosa vas-
taajista oli yksityisia hevosten omistajia, joita oli yhteensa 49. Toiseksi eniten kyselyn vastanneista
oli yrityksia ja naita oli kuusi kappaletta. Vastanneista viisi oli valinnut kohdan “Jokin muu, mika”,
johonka he olivat kirjoittaneet omat vastauksensa. Téhan kohtaan oli kirjoitettu entinen hevosen

omistaja, hevostenhoitaja, kasvattaja, ratsuttaja, omistaja ja valmentaja.

8 %

10 %

| Yksityinen hevosen omistaja 2 %
m Valmentaja
B Yritys (esim. ratsastuskoulu, tms.)

Jokin muu, mika

KUVA 8. Vastaajien perustiedot (n = 61)

Vastaajista 55:lle oli esitetty kaksi lisdkysymystd, jossa selvitettiin vastaajien ika ja sukupuoli. Naihin
kysymyksiin saatiin vastaukset 54:Ita. Suurin osa vastaajista oli 31-40-vuotiaita (39 %). Seuraavaksi
eniten oli 18-30-vuotiaita (26 %) ja 41-50-vuotiaita (26 %). Vastanneista vahiten oli 51-60-vuoti-

aita (9 %). Kyselyn 54 vastaajasta yksi oli mies ja loput naisia.

Kyselyssa seuraavana kartoitettiin lihashuoltopalveluiden kayttéa. Kyselyn vastaajista 47 kayttda he-
vosiaan lihashuoltajalla (77 %). Loput vastaajat, joita oli 14 ei kdyta hevosiaan lihashuoltajalla (23
%). Naille 14 vastaajalle esitettiin kyselyssa kaksi lisékysymysta. Ensimmaisend selvitettiin, miksi he

eivat kayté hevosiaan lihashuoltajalla (kuva 9).
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KUVA 9. Syyt, miksi hevosten lihashuoltopalveluita ei kdyteta (n = 19)

Kysymykseen "Miksi et kdyté hevostasi/hevosiasi lihashuoltajalla?” kertyi yhteensd 19 vastausta.
Joillakin vastaaijilla oli siis useita syita. Vastausten perusteella suurin osa kokee, etta lihashuollosta ei
ole hyétya omalle hevoselle (n=7). Myds kohtaan “Jokin muu syy, mika” oli vastattu, ettéd “Koen,
ettd monipuolisella ja oikeanlaisella liikunnalla [lihashuollolle] ei ole tarvetta”. Toiseksi eniten nousee
esille palveluiden hinnat, osa vastaajista kokee, ettd hevosten lihashuoltopalvelut ovat liian kalliita.
Pieni osa vastaajista ei kdyta hevosilleen lihashuoltopalveluita, koska eivat |6yda sopivia tekijoita.
Lisaksi “Jokin muu syy, mika” oli kaksi vastaajaa kirjoittanut, etta he tekevat itse omille hevosilleen

lihashuollon, minkd vuoksi eivat kayta ulkopuolista lihashuoltajaa.

Toisena lisakysymyksena kysyttiin, miké saisi vastaajan harkitsemaan/kokeilemaan hevoselleen li-
hashuoltajaa. Kyseessa oli avoin kysymys, johonka vastaaja sai itse omin sanoin kirjoittaa vastauk-
sensa. Kysymys ei my6skaan ollut pakollinen, eli vastaaja sai halutessaan olla vastaamatta kysymyk-
seen. Vastauksia tuli yhteensa 11. Monesta vastauksesta nousi esille palveluiden hinnat, silla osa
kokee, ettd palvelut ovat liian hintavia, mink& vuoksi eivét kéyta hevosilleen lihashuoltopalveluita.
Osa myos kayttaisi hevosilleen naita palveluita, mikdli hevoselle tulisi ongelma, joka vaatisi lihas-
huoltoa. Pari vastaajaa hyddyntdisi palveluita, jos olisi selvaa nayttda lihashuollon hyddyista seka
|6ytyisi ammattitaitoinen tekija. Lisaksi muutama vastaaja voisi kdyttéa palveluita, jos kengittaja

suosittelisi sita.

6.2 Hevosten maara ja kayttdmuoto ja -tarkoitus

Alkukartoituksen jalkeen vastaajilta (n=47), jotka kayttivat hevosilleen lihashuoltajaa, kartoitettiin
hevosten maaraa, kdyttdmuotoa ja -tarkoitusta. Hevosten maara vaihteli paljon. Yli puolet vastaa-
jista kayttaa vain yhta hevosta lihashuoltajalla (51 %). Toiseksi eniten kaytettadn kahta hevosta li-
hashuoltajalla (23 %). Kolmanneksi eniten kaytetdan kolmea hevosta lihashuoltajalla (9 %). Lopuilla
vastaajilla on enemman hevosia, joita kayttaa lihashuoltajalla. Maara vaihteli neljasté kahteenkym-

meneen hevoseen.
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Hevosten kdyttémuotoihin saatiin yhteensa 52 vastausta. Téma kertoo sen, etta joillakin vastaajilla
on useita eri kayttdmuotoon soveltuvia hevosia. Vastaajilla oli enemman ratsuhevosia (79 %) kuin
ravihevosia (23 %). Lisdksi kohtaan “Jokin muu, mika” oli vastattu ajo- ja rekihevonen, harrastehe-

vonen, seuraponi ja terapiahevonen.

Seuraavaksi selvitettiin hevosten kayttotarkoitusta (kuva 10). Vastauksia kertyi 67, joka kertoo, etta
joillakin vastaajilla on useita eri kayttdtarkoitukseen tarkoitettuja hevosia. Vastaajilla on selkeasti
enemman harrastehevosia. Suurin osa on kisakayttoon tarkoitettuja ja toiseksi eniten kevyeen kayt-
toon soveltuvia harrastehevosia. Kolmanneksi nousee kilpahevoset, jotka on tarkoitettu ammatti-
maiseen kayttéon. Kohtaan “Jokin muu, mika” oli valittu kaksi kertaa. Kohtaan oli kirjoitettu varsa,

tuleva ravuri ja harrastehevonen keskiraskaaseen kayttoon.

Harrastehevonen kevyeen kayttoon [ HNENEGIGININGEGEGEGEEEE 1/
Harrastehevonen kisakayttoon NG 22
Kilpahevonen, ammattimaiseen kisaamiseen | INININGIGEE 3
Elskeldginen N 2
Seurahevonen [ 1
Tuntihevonen [N ©
Siitoshevonen [N 3
Terapiahevonen | >
Asiakaspalvelu (matkailu) W 1
Jokin muu, mikd 1N 2
0 5 10 15 20 25
KPL

KUVA 10. Hevosten kayttétarkoitus (n = 67)

Hevosten lihashuollon hoitomenetelmien kaytto

Kyselyssa otettiin selvaa, mitd hevosten lihashuollon hoitomenetelmia vastaajat kayttdvat hevosil-
leen (kuva 11). Vastauksia kertyi yhteensd 126 ja ndiden perusteella hevosten lihashuoltoa kayte-

tdan hyvin monipuolisesti. Vastaajat eivat mydskaan kadyta vain yhta hoitomenetelmaa.
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KUVA 11. Hoitomenetelmien kayttd (n = 126)

Selkeasti eniten kaytetdan hierontaa hevosten lihashuollossa. Toiseksi eniten kaytetadn venyttelya ja
kolmanneksi laserhoitoa. Lisaksi kohdassa “Jotain muuta, mita” vastaajilla oli mahdollisuus kertoa
muita hevosten lihashuollon hoitomenetelmia, jos sellainen puuttui listalta. Tahan tuli vastauksia yh-
teensa 16 kappaletta. Naistd vastauksista kahdeksassa mainittiin, ettd hevoselle kaytetdan osteopa-
tiaa, kolme kraniosakraalihoitoa ja kaksi bemer hoitoa. Mygs iilimatohoito, shiatsuhieronta, ki-

nesioteippaus, kalevalainen jasenkorjaus seka TENS-hoito nousi esille.

Lihashuollon hoitomenetelmien liséksi otettiin selvda, miksi kdytetdan hevosille lihashuoltopalveluita.
Tahan kysymykseen saatiin vastauksia 66, eli joillakin vastaajilla oli valittu enemmaén kuin yksi vaih-
toehto. Suurin osa vastaajista (n=31) kayttaa hevoselleen lihashuoltoa silloin, kun hevonen sita tar-
vitsee. Tuloksien perusteella toiseksi suurin osa (n=24) kayttaa lihashuoltoa osana hevosen valmen-
nussuunnitelmaa. Pieni osa vastaajista (n=5) kayttaa lihashuoltoa sen takia, koska hevonen on kun-
toutuksessa. Lopuilla vastaajista (n=6) oli jokin muu syy, jonka he saivat kertoa avoimessa vastaus-
kohdassa. Avoimien vastauksien perusteella muutama kayttaa lihashuoltoa vanhoille hevosille, jotta
saavat yllapidettya ndiden kuntoa. Lisdksi lihashuoltoa kaytetadn sen takia, koska se kuuluu hevosen
perushuoltoon ja silla halutaan yllapitdé hevosen terveyttd. Vastauksista nousi esille myds enna-
kointi. Nain ollen hyvalla lihashuollolla voidaan siis ennakoida ja ennaltaehkaistd vammoja ja lihason-

gelmia.

Kyselyssa haluttiin myds selvittad, kuinka usein kdytetadn hevosten lihashuoltopalveluita. Vastauksia
kertyi yhteensa 47. Kyseessa oli avoin kysymys, johon vastaaja kirjoitti oman vastauksensa. Hevos-
ten lihashuoltopalveluita kdytetadn hyvin vaihtelevasti. Vastauksien perusteella palveluiden kayttd
vaihteli viikoittaisesta kaytésta muutamaan kertaan vuodessa. Osa kayttéda hevosten lihashuoltoa
hyvin sadnndéllisesti ja joillakin kdytté on hieman epasaannéllisempad. Kuitenkin suurin osa vastaa-
jista (n=11) kutsuu hevosen lihashuoltajan kdymaan muutaman kerran vuoden aikana. Maara vaih-
teli kahdesta kuuteen kertaan vuodessa. Toiseksi eniten (n=10) lihashuoltaja kutsutaan noin kerran

kuukaudessa. Seuraavaksi eniten (n=9) lihashuoltaja kutsutaan kdymaan kahden tai kolmen kuu-
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kauden vdlein. Lopuista vastaajista osa kutsuu lihashuoltajan useammin kdaymaan, joillakin lihashuol-
taja kay 2—4 viikon valein ja jotkut kayttavat hevosilleen lihashuoltoa jopa viikoittain. Myds vastaa-
jista muutamat kayttavat lihashuoltoa aina silloin, kun hevonen sita tarvitsee. Lisdksi joistakin vas-
tauksista ilmeni se, ettd hevosen kayttétarkoituksella on vaikutusta lihashuollon kdyttédn. Esimer-
kiksi yksi vastaaja hyddyntaa lihashuoltoa useammin, kun hevonen on kilpailukaudella ja taas treeni-

kaudella lihashuoltoa kaytetdan harvemmin.

6.4 Hevosen lihashuoltajan valinta

Kyselyssa kartoitimme, kaytetadnkd yleensa aina samaa lihashuoltajaa vai useita eri lihashuoltajia.
Lisaksi selvitettiin, milla perusteilla valitaan hevosten lihashuoltaja. Suurin osa vastaajista (n=34)
kayttda aina samaa lihashuoltajaa. Loppu osa vastaajista (n=13) hyddyntaa useita eri hevosten li-
hashuoltajia. Vastaajille, jotka kayttavat useita eri hevosten lihashuoltajia esitettiin kaksi lisakysy-
mysta. Lisakysymyksien avulla selvitettiin, kuinka monta eri hevosten lihashuoltajaa kaytetaan. Li-

saksi selvitettiin syita sille, minka takia kdytetdan useita eri hevosten lihashuoltajia.

Naistd 13 vastaajista kuusi kdyttéa kahta eri lihashuoltajaa. Saman verran oli my6s vastaajia, jotka
kayttavat kolmea eri lihashuoltajaa. Yhdelld vastaajista kdy vaihtelevasti 2-3 eri lihashuoltajaa. Toi-
sena lisakysymyksena selvitettiin syita sille, miksi kaytetdan eri lihashuoltajia. Suurimmasta osasta
vastauksista ilmeni se, etta eri lihashuoltajat tekevat eri hoitomenetelmid, jonka takia kaytetaan
useita lihashuoltajia. Myds monesta vastauksesta nousi esille se, etta eri lihashuoltajat saattavat 16y-
taa erilaisia lihasongelmia hevosesta. Lisaksi useita eri lihashuoltajia kdytetdan, koska aina ei saada

aina samaa lihashuoltajaa oman hevosen tarpeen mukaan.

Kyselyssa selvitettiin, milla perusteilla valitaan hevoselleen lihashuoltaja (kuva 12). Kysymys oli muo-
doltaan monivalinta, ja siihen oli annettu valmiiksi vastausvaihtoehtoja. Mikali vaihtoehdot eivat
miellyttaneet, vastaajalla oli mahdollista valita “Jokin muu, miké” ja kirjoittaa omin sanoin vastauk-
sensa. Vastauksia kertyi yhteensa 95, eli vastausvaihtoehdoista oli poimittu useampi. Valtaosa vas-
taajista valitsee hevoselleen lihashuoltajan tdman ammattitaidon perusteella (n=40). Muiden ihmis-
ten suosituksilla on vaikutusta lihashuoltajan valintaan ja vastausta oli valittu toiseksi eniten (n=26).
Kolmanneksi nousi esille lihashuoltajan sijainti (n=18). Palveluiden hinnoilla oli véhiten vaikutusta

lihashuoltajan valinnassa (n=11).
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KUVA 12. Hevosen lihashuoltajan valinta (n = 95)

6.5 Loppukartoitus

Kyselyn haluttiin selvittéd, onko Pohjois-Savon alueella tarpeeksi hevosten lihashuoltajia. Samalla
selvitettiin, onko hevosten lihashuoltopalveluihin oltu tyytyvaisia seka kaivataanko alueelle jotain eri-
tyisia lihashuoltopalveluita. Lisdksi haluttiin selvittdd, mika on paras tapa markkinoida hevosten li-
hashuoltopalveluita. Kyselyn lopussa vastaajilta haluttiin saada kehitysideoita lihashuoltopalveluiden

kehittdmiseen seka vastaajille annettiin vapaa sanaa kommentoida hevosten lihashuoltopalveluista.

Suurin osa vastaajista (72 %) oli sitd mieltd, etta Pohjois-Savossa on tarpeeksi hevosten
lihashuoltajia. Loput vastaajista (28 %) oli eri mielta asiasta. Taman jalkeen kartoitettiin vastaajien
tyytyvaisyyttd alueen hevosten lihashuoltopalveluihin (kuva 13). Eniten oltiin tyytyvdisia (87 %)
hevosten lihashuoltopalveluihin. Loput vastaajat (13 %) eivat olleet tyytyvaisia. Niille, jotka eivat

olleet tyytyvaisia hevosten lihashuoltopalveluihin, esitettiin lisdkysymys.

En
13 %

Kyl
87 %

KUVA 13. Vastaajien tyytyvaisyys alueen hevosten lihashuoltopalveluihin (n = 47)
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Lisakysymykselld haluttiin selvittaa syita sille, miksi he eivat ole tyytyvaisia hevosten
lihashuoltopalveluihin. Kysymys esitettiin avoimena kysymyksena, johon kertyi kuusi vastausta.
Muutamasta vastauksesta tuli esille se, ettd alueelta ei 10ydy tarpeeksi ammattimaisia hevosten
lihashuoltajia. My6s hevosten lihashuollon tarjonnassa on puutteita ja erityisosaamista kaivattiin.
Esimerkiksi yhdeltd yhdessa vastauksessa luki “Alueella on kylla paljon hevoshieroja, mutta lahinna
vastavalmistuneita. Pitkanlinjan pidemmalle kouluttautunut paljon nahnyt ja kokenut ammattilainen
puuttuu”. Parilla vastaajalla hevosten lihashuoltaja tulee kauempaa, jopa naapurimaakunnan
lihashuoltajaa kaytetaan, koska lahempana ei [6ydy tarpeeksi hyvaa tekijaa. Joku myos koki, etta
syrjemmille alueille on liian kallista kutsua hevosten lihashuoltaja. Lisdksi yhdesta vastauksesta

ilmeni, ettd on huono verkostoituminen, jonka vuoksi ei I6yda tekijoita.

Selvitimme kyselyssd, kaivataanko Pohjois-Savon alueella erityisia hevosten lihashuoltopalveluita,
jota ei valttamatta ole tdlla hetkelld saatavilla. Vastaajista suurin osa (79 %) oli sitd mieltd, etta alu-
eelle ei kaivata erityisia hevosten lihashuoltopalvelua. Loput vastaajat (21 %) olivat sitd mielta, etta
alueelle tarvitaan tdllaisia palveluita. Naille vastaajille esitettiin lisékysymys, jossa kartoitettiin, min-
kalaisille palveluille olisi kayttéa. Muutamista vastauksista nousi esille, etta hevosten kiropraktiikalle
olisi tarvetta. Lisaksi kaivattiin muun muassa akupunktiohoitoja, laserhoitoja, hevosfysioterapiaa,
osteopatiaa, kraniosakraaliterapiaa ja faskiakasittelyd, jossa kaytetaan Fascia Copper Bar instru-

menttia ja tekniikkaa.

Toiseksi viimeisessa kysymyksessa selvitettiin, mika on paras tapa markkinoida hevosen
lihashuoltopalveluita (kuva 14). Vastauksia kertyi yhteensa 86, jolloin vastausvaihtoehtoja oli valittu
useampi. Selkeasti sosiaalinen media tuli eniten valituksi (n=43). Seuraavaksi esille nousee hyvat
nettisivut (n=28). Kohtaan "Jokin muu, mika” saatiin yhteensa 11 vastausta, joista noin kahdeksasta
vastauksesta ilmeni, ettd toisten ihmisten suositukset ja kdyttokokemukset eli ns. puskaradio on
hyvéa markkinointia. Puskaradio nousee vaihtoehdoista kolmanneksi. Lopuissa vastauksista nousi
esille muun muassa tallien ilmoitustaulut, kilpailutapahtumat, ammattiaidon markkinointi seka suora

konktakti yrityksiin, esimerkiksi sahkdpostilla.
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KUVA 14. Paras tapa markkinoida hevosten lihashuoltopalveluita (n = 86)
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Kyselyn lopussa haluttiin saada vastaajilta kehitysideoita, kuinka hevosten lihashuoltopalveluita voi-
taisiin kehittda. Mikali kehitysideoita ei ollut antaa, oli mahdollista kommentoida muuta, liittyen he-
vosten lihashuoltopalveluihin. Kysymys ei ollut pakollinen, joten sen pystyi ohittamaan kokonaan.
Tahan kohtaan vastauksia kertyi yhteensa 13. Parista vastauksesta nousi esille, ettd enemman pi-
taisi tuoda lisaa tietoa hevosten lihahuollosta ja sen merkityksestd. Kehitysideana ehdoteltiin esimer-
kiksi kattavaa nettisivustoa hevosten lihashuoltopalveluiden tuottajista, jossa olisi myds eri lihashuol-
lon hoitomenetelmien esittelyita. Lisaksi ehdoteltiin yhteismarkkinointisivuja yrittdjille. Yhdesta vas-
tauksesta nousi esille, etta on vaikea l6ytaa alueen tekijoitd. Namakin edellda mainitut kehitysideat

voisivat helpottaa 16ytdmdan paremmin alueittain hevosten lihashuollon tekijoita.

Vastauksista ilmeni myds se, etta kaivataan ammattilaisia, jotka ymmartaisivat hevosta kokonaisval-
taisesti. Myds ammattilaisten monipuolisuus nostettiin esille, eli tarvitaan ammattilaisia, joilla olisi
monipuolinen taito hevosten lihashuollosta ja eri hoitomenetelmista. Lisaksi yhdelta vastaajalta oli
tullut kommentti, ettd enemman pitadisi olla hevosen fysioterapian tyyppisia palveluita. Muutamassa
vastauksessa oli kommentoitu, ettd enemman pitdisi tehda yhteisty6ta ja verkostoitua paremmin.
Esimerkiksi yksi vastaaja oli kirjoittanut "Tiimitydskentely, johon kuuluu useampi lihashuoltaja, ken-
gittaja, elainladkari olisi hyva”. Lisaksi esille nostettiin hyva koulutustarjonta, jossa olisi hyvat seka
osaavat opettajat, jotka tekisivat yhteisty6ta eldinladkdreiden kanssa. Hevosten lihashuoltopalve-
luissa kaivataan myos kotihoito-ohjeita, joilla yllépitéa hevosten lihaksiston kuntoa hoitojen valisena
aikana.
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JOHTOPAATOKSET

Opinndytetyon tavoitteena oli kartoittaa hevosten lihashuoltopalveluiden tamanhetkista kayttéa Poh-
jois-Savon alueella. Kyselytutkimuksen avulla saimme laajasti tuloksia ja annetut tavoitteet tayttyi-
vat. Kokonaisuudessaan tutkimus oli hyvin onnistunut. Kyselyyn saatiin kaiken kaikkiaan 61 vas-
tausta, joista valtaosa kdyttaa hevosilleen lihashuoltopalveluita. Tasta voidaan paatella, etta hevos-
ten lihashuolto kiinnostaa hevosalan ihmisia ja naita palveluita hyédynnetdan. Voidaan myds todeta,
etta hevosten lihashuoltopalveluita kaytetdan hyvin monipuolisesti. Pieni osa vastaajista ei kayta he-
vosten lihashuoltopalveluita ja yleinen syy oli se, ettd koetaan, etta lihashuollosta ei ole hyotya. Voi-
taisiin paatelld, etta ihmisille ei ole tuotu tarpeeksi tietoa lihashuollon hoitomenetelmien vaikutuk-
sista ja hyodyistd. Tama myo6s nakyi vastaajien kehitysideoissa ja kommenteissa, koska sielld tuotiin

samoja asioita esille.

Hevosten lihashuoltajan ammattitaito nousi paljon esille vastauksissa. Ammattitaidolla oli selkeasti
vaikutusta lihashuoltajan valinnassa. Lisaksi ammattitaidon takia osa vastaajista kayttaa hevosilleen
useita lihashuoltajia, koska eri lihashuoltajat tekevat erilaisia hoitomenetelmia. Vastauksista voidaan
myds paatelld, ettd ammattitaitoisista tekijoistd on puutetta. Tdma nakyi muun muassa siing, kun
osa vastaajista ei ollut tyytyvdinen hevosten lihashuoltopalveluihin. Moni kaipaa ammattitaitoista te-
kijaa, jolla olisi pitka kokemus hevosten lihashuollosta. Seka ymmarrys hevosten liikkeesta ja biome-
kaniikasta. Vastauksista tuli ilmi myds se, ettad sopivia tekijoita ei I6ydeta. Jotkut ovat joutuneet ky-
selemaan jopa naapuri maakunnasta hevosten lihashuoltajia, koska ldhempaa ei 16ydy tarpeeksi am-
mattitaitoista tekijad. Edelld mainituista asioista voitaisiin paatelld, ettd ne heijastuvat myds sinne,
kun jotkut kokivat, etta Pohjois-Savon alueella ei ole tarpeeksi hevosten lihashuoltajia. Suurin osa ol

kuitenkin sitd mieltd, etta Pohjois-Savon alueella on tarpeeksi tekijoita.

Enimmakseen oltiin sita mieltd, ettd Pohjois-Savoon eri kaivattaisi mitaan erityisia lihashuoltopalve-
luita. Pieni osa vastaajista oli kuitenkin sitéd mieltd, etta olisi tarvetta. Alueelle kaivattiin muun mu-
assa hevosten kiropraktiikkaa, kraniosakraaliterapiaa, osteopatiaa, hevosfysioterapiaa, laser- ja aku-
punktiohoitoja seka faskiakasittelyd, jossa kaytetadn Fascia Copper Bar instrumenttia ja tekniikkaa.
Eri hevosten lihashuoltajien hankala I6ytaminen voisi selittda sen, miksi jotkut kokivat, etta olisi tar-

vetta edelld mainituille palveluille.

Johtopadttksena voidaan tehda, ettd enemman pitdisi tuoda paremmin tietoa esille lihashuollon
merkityksesta hevosen hyvinvoinnissa ja eri hoitomenetelmista. Mihin néma eri hoitomenetelmat
vaikuttavat ja mitd hyotya niistd on hevoselle. Lisdksi hevosten lihashuollon ammattilaisia pitdisi
tuoda paremmin esille alueittain, jotta heidat olisi helpompi 16ytaa ja tavoittaa. Ne ketka tarjoavat
nditd lihashuoltopalveluita, tulisi panostaa omaan ammattitaitoonsa ja kehittdd mahdollisimman mo-

nipuolisesti itsedan. Varsinkin erikoistuneita lihashuollon ammattilaisia kaivataan.
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8 POHDINTA

Opinndytetyon aihe lahti oman mielenkiinnon pohjalta. Itseani kiinnostaa hevoshieronnan hyddyt ja
mitenka se vaikuttaa kokonaisuudessa hevoseen. On hyva ymmartaa, miten oleellinen osa hevosen
lihaksisto on sen liikkuvuuden kannalta ja kuinka tarkeda olisi yllapitaa sen kuntoa. Olen myds har-
kinnut, etta lahtisin agrologiopintojen jalkeen viela opiskelemaan. Yhdeksi vaihtoehdoksi mietin he-

voshierojaksi kouluttautumista, joten opinnaytetydsta olisi itselleni hyétya tulevaisuudessakin.

Tyon aihe on mielestani tarkea, silla lihashuollolla on kuitenkin vaikutusta hevosen hyvinvointiin. Ny-
kypaivana niitd kaytetdan hyvin monipuolisesti ja vaatimustaso on noussut. Puhutaan, etta hevonen
on urheilija, ne tarvitsevat ravintoa, lepoa seka treenia niin kuin ihmisurheilijakin. Lihashuolto on
kuitenkin ihmisurheilijoille oleellinen asia, miksei hevosillekin? Eika lihashuoltokaan ole pelkastadn

tarkoitettu kilpahevosille, vaan se sopii lahes kaikille hevosille kdyttétarkoituksesta riippumatta.

Kyselyn avulla saatiin vastauksia kaikkiin asioihin, mita halutiin selvittda. Vastauksia tuli mukava
maara ja niista huomasi, ettd ihmisia kiinnostaa hevosten lihashuolto. Kyselysta tuli melko laaja ja
osa kysymyksista olisi voinut rajata pois. Kuitenkin tietoa haluttiin kerata kattavasti, joka olisi hanka-
loittanut kyselyn rajaamista. Mahdollisesti laaja kysely vaikutti vastaajien maarad, koska voi olla,
ettd jotkut ovat lopettaneet kyselyyn vastaamisen kesken kaiken, kun eivat ole jaksaneet tehda sitd

loppuun asti. Kuitenkin 61 vastaajaa on hyva maara tassa kyselyssa.

Téasta opinndytetytsta on hydtyvat toimeksiantaja, hevosten omistajat, valmentajat, alan yrittajat
seka muut hevosalalla tyéskentelevat ja aiheesta kiinnostuneet. Kyselytutkimuksen avulla saatiin
laajasti tietoa hevosten lihashuoltopalveluiden témanhetkisestd kaytdsta Pohjois-Savossa. Naita tu-
loksia toimeksiantaja pystyy hyédyntdamaan monipuolisesti oman yritystoiminnan kehittdmisessa.
Vastaajien perustietoja toimeksiantaja pystyy hyddyntamaan markkinoinnin kohdentamisessa. Li-
saksi tyd tuo ilmi lihashuollon merkityksellisyyden hevosten hyvinvoinnissa, tietoa eri hoitomenetel-

mista ja niiden hyodyista.

Opinnaytetytn tekeminen oli hyvin ty6las prosessi. Opin paljon hevosen lihashuollon merkityksesta,
lihashuollon eri hoitomenetelmistd, niiden vaikutuksista ja hevoshierojan ammatista. Kyselyn laatimi-
nen vei oman aikansa, mutta opin tekemaan Webropol-kyselyn ja kehityin tulosten analysoinnissa.

Edelld mainittujen lisaksi paasin kehittamaan tiedonhaku ja kirjoittamistaitoja.

Jatkossa pitdisi tuoda paremmin tietoa esille hevosen lihashuollon hyddyistad ja vaikutuksista. Otet-
tava myds huomioon, etta tieto olisi helposti saatavilla. My6s lihashuoltojen eri hoitomenetelmia ja
varsinkin erikoisten hoitomenetelmien esittelyita pitdisi tuoda paremmin ndkyville, ja miten nama

hoitomenetelmat vaikuttavat hevosen. Lisaa tietoa voisi tuoda hevoshierojan koulutuksista ja miten
nama koulutukset kaytanndssa toteutuvat. Myds muita lihashuollon koulutuksia/kursseja olisi hyva
tuoda enemman esille. Kiinnostavaa olisi, jos I6ytyisi enemman muiden ihmisten kokemuksia naista

koulutuksista ja kursseista.



33 (43)

LAHTEET

Airaksinen Salla 2015. Monimuotoistuva maaseutu ja hevospalvelut. Yhteiskuntamaantieteen pro
gradu -tutkielma. Yhteiskunta- ja kauppatieteiden tiedekunta. Itd-Suomen vyliopisto.
https://erepo.uef.fi/bitstream/handle/123456789/15595/urn_nbn_fi_uef-20150772.pdf?sequence=-
1&isAllowed=y. Viitattu 28.11.2020.

Aquagait Equine Centre. Laserhoito. Valokuva, kuvauspadiva tuntematon. https://twit-
ter.com/aquagait/status/1162523197197058048. Viitattu 22.2.2021.

Eldinakupunktio Eldinladkari Krista Jokela 2016. Akupunktio hevoselle --. Facebook-paivitys
6.11.2016. https://www.facebook.com/1768190626791324/posts/1799521183658268/. Viitattu
28.3.2021.

Equine Bodywork by Natalya julkaisuaika tuntematon. Hevosen passiivinen venytys. Valokuva, ku-
vauspaiva tuntematon. https://equinebodyworknz.wordpress.com/services/stretching/. Viitattu
20.2.2021.

Equinestudies 2021. Hevosen niskan verisuonia ja sidekudoskalvoa. Valokuva, kuvauspdiva tuntema-
ton. https://www.equinestudies.nl/en/modules/dissection/. Viitattu 22.2.2021.

Eriksson, Joni 2020. Hu:n podcastissa asiaa hevoshieronnasta-vieraana Sanna Ihasalo. Hevosurheilu
podcast. https://hevosurheilu.fi/podcast/hun-podcastissa-asiaa-hevoshieronnasta-vieraana-sanna-
ihasalo/. Viitattu 4.4.2021.

Fortuilta julkaisuaika tuntematon. Laserhoito hevoselle. Verkkojulkaisu. http://www.fortuita.fi/hevo-
set/laserhoito/. Viitattu 22.2.2021.

Haaparinne, Maria julkaisuaika tuntematon. Hevoshieronta. Verkkojulkaisu. Hevospalvelu
Turpa. http://www.turpa.fi/palvelut. Viitattu 5.12.2020.

Hankkija julkaisuaika tuntematon. Palautuminen osana hevosesi jokapdivaista arkea. Verkkojulkaisu.
https://www.hankkija.fi/Hevoset_ja_lemmikit/ajankohtaista/palautuminen-osana-hevosesi-joka-
paivaista-arkea/. Viitattu 13.2.2021.

Hevosinfo 2014. Hevoshierojan tyd. Video. Hevosinfo, julkaistu 2014. https://www.hevosinfo.fi/he-
voshierojan-tyo/. Viitattu 13.12.2020.

Hevosopisto 2021. Hevoshierontapalveluiden tuottaminen. Verkkojulkaisu. Ypajan hevosopisto.
https://www.hevosopisto.fi/hevoshierontapalvelujen-tuottaminen/. Viitattu 24.2.2021.

HevosPointti julkaisuaika tuntematon. Hevoshieronta. Verkkojulkaisu. Tmi HevosPointti. https://he-
vospointti.weebly.com/tietopaketteja.html. Viitattu 5.12.2020.

Hummiajuttuja 2020 a. Cryonic-huippukylmahoito. Verkkojulkaisu. https://www.hummiajuttuja.fi/in-
dex.php/tag/cryonic-huippukylmahoito/. Viitattu 18.2.2021.

Hummiajuttuja 2020 b. Lihakset ja faskiat. Verkkojulkaisu. https://www.hummiajuttuja.fi/in-
dex.php/category/lihakset-ja-faskiat/. Viitattu 18.2.2021.

Huttunen, Riina 2021. Koulutuspaallikkd. Yla-Savon ammattiopisto. Hevostalouden ammattitutkinto.
Yksityinen sahk&postiviesti 3.5.2021. Viestin saaja: Julia Colliander

Héarkonen, Anu 2010. Hevoshieronta valmennuksen apuna. Opinndytetyd. Maaseutuelinkeinojen
koulutusohjelma. Hdmeen ammattikorkeakoulu. http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201205158207. Vii-
tattu 3.12.2020.


https://twitter.com/aquagait/status/1162523197197058048
https://twitter.com/aquagait/status/1162523197197058048
https://www.facebook.com/1768190626791324/posts/1799521183658268/
https://equinebodyworknz.wordpress.com/services/stretching/
https://www.equinestudies.nl/en/modules/dissection/
https://hevosurheilu.fi/podcast/hun-podcastissa-asiaa-hevoshieronnasta-vieraana-sanna-ihasalo/
https://hevosurheilu.fi/podcast/hun-podcastissa-asiaa-hevoshieronnasta-vieraana-sanna-ihasalo/
http://www.fortuita.fi/hevoset/laserhoito/
http://www.fortuita.fi/hevoset/laserhoito/
http://www.turpa.fi/palvelut
https://www.hankkija.fi/Hevoset_ja_lemmikit/ajankohtaista/palautuminen-osana-hevosesi-jokapaivaista-arkea/
https://www.hankkija.fi/Hevoset_ja_lemmikit/ajankohtaista/palautuminen-osana-hevosesi-jokapaivaista-arkea/
https://www.hevosopisto.fi/hevoshierontapalvelujen-tuottaminen/
https://www.hummiajuttuja.fi/index.php/tag/cryonic-huippukylmahoito/
https://www.hummiajuttuja.fi/index.php/tag/cryonic-huippukylmahoito/
https://www.hummiajuttuja.fi/index.php/category/lihakset-ja-faskiat/
https://www.hummiajuttuja.fi/index.php/category/lihakset-ja-faskiat/
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201205158207

34 (43)

Hamaldinen, Veli-Pekka & Vauhkonen, Juha 2013. Hyva hieroja voi pelastaa ravurin makkarateh-
taalta. Verkkojulkaisu. Yle Uutiset. https://yle.fi/uutiset/3-6526880. Viitattu 5.12.2020.

Ihasalo, Sanna 2020. Hevosen kaytannén anatomia. Suomen Hevosurheilulehti Oy.

Kairtamo, Aliisa 2019. NCS-huippukylmahoidon kayttoé harraste- ja urheiluhevosilla. Opinnaytety®.
Hevostalouden koulutus. Hdmeen ammattikorkeakoulu. http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-
2019120525071. Viitattu 18.2.2021.

Karlstrom, Tiina, Kivinen, Marian & Ropo, Petro 2005. Hevosalan yrityksen asiakkuuden hallinta.
Verkkojulkaisu. https://docplayer.fi/574318-Hevosalan-yrityksen-asiakkuuden-hallinta.html. Viitattu
6.4.2021.

Katajisto, Anniina 2019. Huippukylmahoito toimii akuuttina apuna seka ennaltaehkaisevana keinona.
Verkkojulkaisu. Playsson.net. https://www.playsson.net/huippukylmahoito-toimii-akuuttina-apuna-
seka-ennalta-ehkaisevana-keinona/. Viitattu 18.2.2021.

Kpedu 2021. Hevostalouden ammattitutkinto, hevoshierontapalvelujen tuottamisen osaamisala.
Verkkojulkaisu. Keski-Pohjanmaan ammattiopisto. https://www.kpedu.fi/hakijalle/koulutustar-
jonta/koulutus/hevostalouden-ammattitutkinto-hevoshierontapalvelujen-tuottamisen-osaamis-
ala_(14728). Viitattu 24.2.2021.

Kilpeldainen, Anna 2016. Mita hevonen tarvitsee? Verkkojulkaisu. Anna Kilpeldinen — PedaEquest.
https://annakilpelainen.com/2016/05/26/mita-hevonen-tarvitsee/. Viitattu 29.1.2021.

Kinnunen, Susanna 2019. Valmennusvaikutukset lihaksiin ja niiden toimintaan. Luento. Hevosen
kayttd. Savonia-ammattikorkeakoulu 25.2.2019.

Kinnunen, Susanna, Heiskanen, Minna-Liisa, Maenpad, Pekka & Lehmuskero, Arja 2003. Hevosten
valmennusfysiologian perusteet. 2. painos. Hevostietokeskus, Yla-Savon ammatillisen koulutuksen
kuntayhtyma.

Keso Sonja 2017. Hevoshieronta. Verkkojulkaisu. Hevoshieroja Sonja Keso. https://hevoshierojason-
jakeso.fi/Hevoshieronta/. Viitattu 5.12.2020.

Koho, Karoliina julkaisuaika tuntematon. Miksi hevoset tarvitsevat kehonhuoltoa? Verkkojulkaisu.
Karoliina Koho-Happiness and Harmony for Horse and Rider. https://www.karoliina-koho.com/he-
vosten-kehonhuolto.html. Viitattu 16.12.2020.

Lieksan elainldakariasema julkaisuaika tuntematon. Laserterapia. Verkkojulkaisu. https://www.liek-
sanelainlaakari.fi/laser. Viitattu 22.2.2021.

Lind, Harri 2016. Ravivalmennus. Suomen Hevosurheilulehti Oy.

Lotjonen, Kaisu 2013. Poliisilla vaikeuksia 16ytéa hevosia téihin. Verkkojulkaisu. Yle uutiset.
https://yle.fi/uutiset/3-6770583. Viitattu 22.11.2020.

Manner, Miia 2020. Hevos- ja koirahieronta. Verkkojulkaisu. Hevos- ja koirahieroja Tmi Miia Manner.
https://www.miiamanner.net/15. Viitattu 5.12.2020.

Mid-Atlantic Equine Medical julkaisuaika tuntematon. Akupunktiohoito. Valokuva, kuvauspadiva tunte-
maton. https://www.midatlanticequine.com/integrative-medicine.html. Viitattu 20.2.2021.

Mindermann, Anett 2019. Hevoshieronta. Valokuva, kuvauspaiva tuntematon. https://horseandri-
der.com/horse-health-care/equine-massage-therapy-can-benefit-your-horse. Viitattu 22.2.2021.

Nordman, Heidi 2020. Miksi opetellaan hieromaan omaa hevosta? Verkkojulkaisu. Hevoshie-
ronta.net. https://www.hevoshieronta.net/10-viikon-hevoshieronta-verkkokurss. Viitattu 22.11.2020.


http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2019120525071
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2019120525071
https://docplayer.fi/574318-Hevosalan-yrityksen-asiakkuuden-hallinta.html
https://www.playsson.net/huippukylmahoito-toimii-akuuttina-apuna-seka-ennalta-ehkaisevana-keinona/
https://www.playsson.net/huippukylmahoito-toimii-akuuttina-apuna-seka-ennalta-ehkaisevana-keinona/
https://www.kpedu.fi/hakijalle/koulutustarjonta/koulutus/hevostalouden-ammattitutkinto-hevoshierontapalvelujen-tuottamisen-osaamisala_(l4728)
https://www.kpedu.fi/hakijalle/koulutustarjonta/koulutus/hevostalouden-ammattitutkinto-hevoshierontapalvelujen-tuottamisen-osaamisala_(l4728)
https://www.kpedu.fi/hakijalle/koulutustarjonta/koulutus/hevostalouden-ammattitutkinto-hevoshierontapalvelujen-tuottamisen-osaamisala_(l4728)
https://annakilpelainen.com/2016/05/26/mita-hevonen-tarvitsee/
https://www.lieksanelainlaakari.fi/laser
https://www.lieksanelainlaakari.fi/laser
https://www.midatlanticequine.com/integrative-medicine.html
https://horseandrider.com/horse-health-care/equine-massage-therapy-can-benefit-your-horse
https://horseandrider.com/horse-health-care/equine-massage-therapy-can-benefit-your-horse

35 (43)

Nordman, Heidi 2019. Hevoshieronta — opas oman hevosen hierontaan. Helsinki: BoD — Books on
Demand.

Piipponen, Maria 2020. Eldinten akupunktio. Verkkojulkaisu. https://akupunktioelainlaakari.fi/palve-
lut/#akupunktio. Viitattu 19.2.2021.

Pursiainen, Tuula 2020. Hevosen lihashuolto. Hevosurheilu podcast. https://hevosurheilu.fi/pod-
cast/hun-podcastissa-kasitellaan-hevosen-lihashuoltoa-tuula-pursiaisen-johdolla/. Viitattu 13.2.2021.

Pussinen, Sirpa 2018. Uudistuva hevostalous-artikkelikokoelma. Verkkojulkaisu. Hdmeen ammatti-
korkeakoulu. https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/154076/Uudistuva_hevostalous_e-
julkaisu.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Viitattu 9.12.2020.

Pussinen, Sirpa 2013. Hevosyrittajyyden tulevaisuudenkatsaus-valtakunnallisen Hevosyritys huippu-
kuntoon-hankkeen 2010-2014 raportti. Himeen ammattikorkeakoulu.
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/65057/Hevosyrittajyyden-tulevaisuuskat-
saus_ekirja.pdf?sequence=3. Viitattu 6.12.2020.

Pénni, Ulla 2019. Klassinen hevoshieronta. Verkkojulkaisu. Hevoshieroja Sirpa Pénni Tmi. https://he-
voshierojasirpaponni.com/palvelut/klassinen-hevoshieronta/. Viitattu 01.2.2021.

Reynolds, Danielle 2018. Shiatsuhierontaa hevoselle. Valokuva, kuvauspaiva tuntematon.
https://dvrequestrian.com/blogs/news/equine-shiatsu-a-deeper-form-of-bodywork-by-dian-van-eyck.
Viitattu 22.2.2021.

Runsten, Kaijaleena 2020. Joustavat lihaskalvot antavat tasapainon — hevonen kertoo sen asennoil-
laan ja liikkeilldan. Verkkojulkaisu. Maaseudun tulevaisuus. https://www.maaseuduntulevai-
suus.fi/ravinetti/uutiset/artikkeli-1.1128165. Viitattu 17.2.2021.

Salpaus 2021. Hevostalouden ammattitutkinto. Pdf-tiedosto. Koulutuskeskus Salpaus.
https://www.salpaus.fi/wp-content/uploads/2021/02/hevostalouden-at-hevoshieroja.pdf. Viitattu
24.2.2021.

Schuurman, Nora 2012. “"Hevoset hevosina”: Eldimen ja sen hyvinvoinnin tulkinta. Pdf-tiedosto.
Maaseudun uusi aika 2/2012. http://www.mua-lehti.fi/wp-con-
tent/uploads/2017/04/MUA_2012_2_pu_Schuurman.pdf. Viitattu 6.12.2020.

Suomen Hevosshiatsuyhdistys julkaisuaika tuntematon. Mita shiatsu on? Verkkojulkaisu. Suomen
Hevosshiatsuyhdistys. http://hevosshiatsu.fi/mita-shiatsu-on/. Viitattu 22.2.2021.

Suomen Hevoshierojat ry 2021. Etusivu. Verkkojulkaisu. Suomen Hevoshierojat ry. https://suomen-
hevoshierojat.yhdistysavain.fi/. Viitattu 24.2.2021.

Svartsjo, Minna 2020. Lihashuoltoa vai hokkuspokkustaikoja? Hevosenomistaja 2020.
https://www.shkl.net/wp-content/uploads/2020/04/Lihashuoltoa.pdf. Viitattu 30.1.2021.

Tammisaari, Milla 2017. Hevosalan koulutustarjonta. Opinndytetyd. Maaseutuelinkeinojen koulutus-
ohjelma. Hdmeen ammattikorkeakoulu. http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201003062803. Viitattu
28.3.2021.

Tervet eldinklinikka julkaisuaika tuntematon. Tietoa akupunktiosta. Verkkojulkaisu. Tervet Oy.
https://www.tervet.fi/tietoa-akupunktiosta. Viitattu 28.3.2021.

Tuki- ja liikuntaelinvaivojen ennaltaehkaisy 2021. Hippos 2021 (1).

Toivonen, Eveliina & Lampinen, Minttu 2017. Kasvua hevosalalle yhteiséllisyydestd: somessa tava-
taan! Verkkojulkaisu. Julkaisussa: Pussinen, S. (toim.) Uudistuva hevostalous. HAMK Unlimited Pro-
fessional 2017. https://unlimited.hamk.fi/biotalous-ja-luonnonvara-ala/hevoskasvatus-maatalous/so-
messa-tavataan. Viitattu 9.12.2020.


https://akupunktioelainlaakari.fi/palvelut/#akupunktio
https://akupunktioelainlaakari.fi/palvelut/#akupunktio
https://hevosurheilu.fi/podcast/hun-podcastissa-kasitellaan-hevosen-lihashuoltoa-tuula-pursiaisen-johdolla/
https://hevosurheilu.fi/podcast/hun-podcastissa-kasitellaan-hevosen-lihashuoltoa-tuula-pursiaisen-johdolla/
https://hevoshierojasirpaponni.com/palvelut/klassinen-hevoshieronta/
https://hevoshierojasirpaponni.com/palvelut/klassinen-hevoshieronta/
https://dvrequestrian.com/blogs/news/equine-shiatsu-a-deeper-form-of-bodywork-by-dian-van-eyck
https://www.maaseuduntulevaisuus.fi/ravinetti/uutiset/artikkeli-1.1128165
https://www.maaseuduntulevaisuus.fi/ravinetti/uutiset/artikkeli-1.1128165
https://www.salpaus.fi/wp-content/uploads/2021/02/hevostalouden-at-hevoshieroja.pdf
http://hevosshiatsu.fi/mita-shiatsu-on/
https://suomenhevoshierojat.yhdistysavain.fi/
https://suomenhevoshierojat.yhdistysavain.fi/
https://www.shkl.net/wp-content/uploads/2020/04/Lihashuoltoa.pdf
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201003062803
https://www.tervet.fi/tietoa-akupunktiosta

36 (43)

Virtanen, Tiina julkaisuaika tuntematon. Hevosshiatsu. Verkkojulkaisu. Equibalance TMI.
https://www.equibalance.fi/hevosshiatsu/27. Viitattu 22.2.2021.

Vital Touch 2014. Vital Touch — hyvinvointia hevoselle. Pdf-tiedosto. Julkaistu 2014. http://www.vi-
tal.intovisio.fi/tinymce/uploads//Vital_Touch_esite.pdf. Viitattu 22.2.2021.

Vantsi, Heli 2018. Mielikuvamarkkinointia hevosalalle. Opinnaytetyd. Hevostalouden koulutusoh-
jelma. Hameen ammattikorkeakoulu. http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201804184943. Viitattu
6.4.2021.

Warman, Claire julkaisuaika tuntematon. Hevosen porkkanavenytys. Valokuva, kuvauspaiva tunte-
maton. https://www.clairewarman.co.uk/pages/stretching/9070. Viitattu 20.20.2021.

Wilma 2021. Hevostalouden ammattitutkinto, hevoshieroja. Verkkojulkaisu.
https://ysao.inschool.fi/browsecourses. Viitattu 24.2.2021.

Wikman, Miisa julkaisuaika tuntematon. Ennen hierontaa. Verkkojulkaisu. MW Hevospalvelut.
https://mwhevospalvelut.com/hevoshieroja/hevoshieronta-pirkanmaa/ennen-hierontaa/. Viitattu
16.12.2020.

Wirzenius-Karjalainen, Minna 2020. Hevosen hyvinvointi on laaja kokonaisuus. Verkkojulkaisu. Auta-
hevevosta. https://autahevosta.fi/a25/hevosen-hyvinvointi-on-laaja-kokonaisuus. Viitattu 30.1.2021.

Woikoski Feeling 2018 a. Huippukylmahoito. Valokuva, kuvauspadiva tuntematon. https://www.woi-
koskifeeling.fi/fi/hevospalvelukeskus/kuntoutuspalvelut.html. Viitattu 20.2.2021.

Woikoski Feeling 2018 b. NCS Huippukylmahoito. Verkkojulkaisu. https://www.woikoskifee-
ling.fi/fi/hevospalvelukeskus/kuntoutuspalvelut.html. Viitattu 27.2.2021.

Ypajan hevosopisto 2018. Valmentajanseminaarin kokosi ratsastusvalmentajat Ypajalle. Verkkojul-
kaisu. Ypajan hevosopisto. https://www.hevosopisto.fi/2018/02/12/valmentajaseminaarin-kokosi-
ratsastusvalmentajat-ypajalle/. Viitattu 29.1.2021.


https://www.equibalance.fi/hevosshiatsu/27
http://www.vital.intovisio.fi/tinymce/uploads/Vital_Touch_esite.pdf
http://www.vital.intovisio.fi/tinymce/uploads/Vital_Touch_esite.pdf
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201804184943
https://www.clairewarman.co.uk/pages/stretching/9070
https://ysao.inschool.fi/browsecourses
https://autahevosta.fi/a25/hevosen-hyvinvointi-on-laaja-kokonaisuus
https://www.woikoskifeeling.fi/fi/hevospalvelukeskus/kuntoutuspalvelut.html
https://www.woikoskifeeling.fi/fi/hevospalvelukeskus/kuntoutuspalvelut.html
https://www.woikoskifeeling.fi/fi/hevospalvelukeskus/kuntoutuspalvelut.html
https://www.woikoskifeeling.fi/fi/hevospalvelukeskus/kuntoutuspalvelut.html
https://www.hevosopisto.fi/2018/02/12/valmentajaseminaarin-kokosi-ratsastusvalmentajat-ypajalle/
https://www.hevosopisto.fi/2018/02/12/valmentajaseminaarin-kokosi-ratsastusvalmentajat-ypajalle/

37 (43)

LIITE 1: SAATEKIRIE

Vastaisitko kyselyyn, joka liittyy hevosten lihashuoltoon? Hevosen
lihaksisto on keskeisessd roolissa lilkkkumisen kannalta, joten
lihaksiston hyvinvoinnilla on suuri merkitys hevosen suorituskykyyn ja
hyvinvointiin. Nykydan lihashuollolla tarkoitetaan monenlaisia eri
hoitomuotoja. Hyvalld lihashuollolla ennaltaehkdistaan lihaskireyksia,
ylldpidetddn lihaskuntoa ja vaikutetaan lihaskunnon kehitykseen.

Kysely an osa opinndytety6ta, jonka tarkoituksena on kartoittaa,
kuinka paljon Pohjois-Savon alueella hyddynnetddn hevosten
lihashuoltopalveluita. Kyselyssa selvitetddn myds tyytyvadisyytta alueen
palveluihin ja toiveita niiden kehittamiseksi.

Tama kysely on tarkoitettu hevosten omistajille, valmentajille ja
hevosalan yrityksille Pohjois-Savon alueella. Vaikka et kayttaisikdan
lihashuoltopalveluita hevosellesi, voit silti vastata kyselyyn. Vastaukset
myds siltd ndkdkulmalta ovat tarkeita.

Vastaaminen vie aikaa vain muutaman minuutin ja toivon, ettd vastaisit
kyselyyn viimeistddn 28.02.2021.

Kiitos jo etukdteen mielipiteestdnne ja ndkemyksistanne! &

i~y

LINKWEBROPOLSURVEYS.COM

Webropolilla luotu kysely: Kysely hevosten
lihashuoltopalveluiden kdyt6std Pohjois-Savossa

LIITE 2: MUISTUTUS KYSELYSTA

Julia Colliander Tekija
Hei, haluan muistuttaa, ettd tdman viikon sunnuntaina

kysely sulkeutuu. Eli jos et ole vield vastannut kyselyyn,
niin kipin kapin vastailemaan! 22

Tykkaa - Vastaa - 2 pv
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LIITE 3: KYSELYLOMAKE, ENSIMMAINEN SIVU

Kysely hevosten lihashuoltopalveluiden kaytosta Pohjois-Savossa

@ Pakolliset kentit merkitidan asteriskilla (*) ja ne tulee tayttad lomakkeen viimeistelemiseksi.

Oletko *

Yksityinen hevosen omistaja

O Valmentaja

O Yritys (esim. ratsastuskoulu, tms.)

O Jokin muu, miks |

Minka ikdinen olet?

O Alle 18-vuotias
18-30-vuotias
31-40-vuotias
41-50-vuotias

51-60-vuotias

0000

Yli 60-vuotias

Sukupuoli

O Nainen
(:) Mies

(:) En halua kertoa
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Kdytdtkd hevostasi/hevosiasi lihashuoltajalla? *

() «yla
(® en

Miksi et kdytd hevostasi/hevosiasi lihashuoltajalla? *

I:' Hevosten lihashuoltopalvelut ovat liian kalliita
En nae, ettd lihashuollosta on hyttya hevoselleni
Olen saanut huonoa palvelua hevosten lihashuoltajilta

En ole ldytanyt sopivaa hevosten lihashuoltajaa

oo

Jokin muu syy, mika

Mikad saisi sinut harkitsemaan tai kokeilemaan hevosellesi/hevosillesi lihashuoltajaa?

Seuraava ‘

Kdytdtko hevostasi/hevosiasi lihashuoltajalla? #

Kuinka monta hevosta kdytdt lihashuoltajalla? *

(Kpl) |

Mika on hevosesi/hevostesi kdytttmuoto? *

|:| Ratsuhevonen

|:| Ravihevonen

D Jokin muu, mika




Mika on hevosesi/hevostesi kdyttotarkoitus? *

OOododooond

Harrastehevonen kevyeen kayttéon
Harrastehevonen Kisak3yttddon
Kilpahevonen, ammattimaiseen kisaamiseen
Eldkeldinen

Seurahevonen

Tuntihevonen

Siitoshevonen

Terapiahevonen

Asiakaspalvelu (matkailu)

Jokin muu, miks |

Mitd lihashuoltoa kdytdt hevosellesi/hevosillesi? *

OOooodon

Hierontaa
Faskiakdsittelyd
Akupunktiota
Laserhoitoa
Huippukylmahoitca

Venyttelya

Jotain muuta, mitd

Kuinka usein teilld kdy hevosten lihashuoltaja? *

Miksi kdytdt hevosellesi/hevosillesi lihashuoltopalveluita? *

Oodon

Lihashuolto on osa hevosen valmennussuunnitelmaa
Lihashuoltoa kaytetdan silloin, kun hevonen sitd tarvitsee

Hevonen on kuntoutuksessa

Jokin muu syy, mika

40 (43)



41 (43)

Kaipaatko jotain erityista hevosten lihashuoltopalvelua, jota ei tdlla hetkella ole saatavilla alueellasi?
=

@ Kylls
O En

Mita erityistd hevosten lihashuoltopalvelua kaipaat alueellasi? *

Seuraava
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LIITE 4: KYSELYLOMAKE, TOINEN SIVU

Kysely hevosten lihashuoltopalveluiden kaytosta Pohjois-Savossa

@ Pakolliset kentat merkitadn asteriskilla (*) ja ne tulee tayttada lomakkeen viimeistelemiseksi.

Kaytdtko hevosellesi/hevosillesi aina samaa lihashuoltajaa vai useita eri lihashuoltajia? *

O Samaa lihashuoltajaa

@ Useita lihashuoltajia

Kuinka monta eri hevosten lihashuoltajaa teilla kay?

Miksi kdytat hevosellesi/hevosillesi eri lihashuoltajia? *

Milld perusteella valitset hevosellesi/hevosillesi lihashuoltajan? *

Muiden ihmisten suosituksien perusteella
Lihashuoltajan ammattitaidon perusteella
Palveluiden hintojen perusteella

Lihashuoltajan sijainnin perusteella

Ooogn

Jokin muu, mika

Onko mielestdsi Pohjois-Savon alueella tarpeeksi hevosten lihashuoltajia? *

O Kylla
O =



43 (43)

Oletko tyytyvdinen hevosten lihashuoltopalveluihin alueellasi? #*

() Kyl
(® En

Et ole tyytyvdinen hevosten lihashuoltopalveluihin alueellasi, miksi et? *

Mikd on mielestdsi paras tapa markkinoida hevosten lihashuoltopalveluita? *

Sosiaalinen media (Facebook, Instagram, yms.)
Hyvat nettisivut

Lehtimainos

Jokin muu, mika

Ooon

Kuinka hevosten lihashuoltopalveluita voitaisiin kehittda tai haluatko kommentoida muuta, liittyen
hevosten lihashuoltopalveluihin?

Sana on vapaa!

[ Edellinen H Laheta ]

Kiitos vastauksestasi!

Kysely luotu Webropolilla

Klikkaa tastd ja lue lis3a
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