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Miten kulttuurijérjestot perustelevat ja osoittavat alansa taloudellista vaikuttavuutta? Téhin
kysymykseen ldhdin opinndytetydsséni etsimddn vastauksia. Opinndytetyon tilaaja, Kulta ry
haluaa kehittdd kulttuurialan taloudellisen vaikuttavuuden mittaamista. He haluavat tilata
opinndytetyond selvityksen siitd, minkélaisia keinoja kéayttden ja mitd tutkimuksia
kulttuurijirjestdt ja kulttuuritoimijat Suomessa ovat tehneet alan taloudellisen
vaikuttavuuden selvittamiseksi.

Tyon aineistokeruumenetelmind on kéytetty teemahaastatteluita ja kyselytutkimusta.
Haastateltavina olivat kulttuurialan toimijat ammattiliitoista sekd asiaan perehtyneet ihmiset
musiikki-, teatteri ja media-alalta. Kyselytutkimus oli kohdennettu kulttuurijirjestoistoille,
sisdltden Kulta rylle kuuluvat jésenjérjestot ja muita kulttuurialan toimijoita.Tutkimus on
toteutettu siten ettd vastaajia ei pysty tunnistamaan, heidén niin halutessaan.

Tyo tuottaa tilaajalle tietoa keinoista, jotka ovat jo kulttuurialan kentdlld kaytossa,
taloudellisen vaikuttavuuden mittareista ja muista tavoista mitata sitd. Ty0 tuottaa tietoa
alalla jo tehdyista tutkimuksista liittyen taloudelliseen vaikuttavuuteen.

Lisdksi kartoitettiin uusia toimintatapoja, joita ala on ottanut kdyttoon viimeisen vuoden
aikana.

Kysymys, mittaatteko taloudellista vaikuttavutta, on yleisesti vaikea hahmottaa. Tyon
yhteenvetona voi todeta ettd, taloudellista vaikuttavuutta mitataan taide- ja kulttuurialoilla.
Kulttuuriala on kuitenkin pirstaleista, ala hyotyisi laajemmasta tavasta tarkastella ja
hyodyntéd jo olemassa olevia mittaristoja.

Asiasanat:  kulttuurituotanto, kulttuurinen péddoma, kulttuuriteollisuus, vaikuttavuus,
mittarit
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How do cultural organizations justify or demonstrate the economic impact of their sector?
The purpose of this study was to find answers to this question. The client of the thesis, Kulta
ry, wants to develop a system to measure the economic impact of the cultural sector. And
therefore, they commission a thesis on the means and methods used by cultural organizations
and cultural actors in Finland to determine the economic impact of the cultural sector.

Thematic interviews and questionnaires have been used as data collection methods.
Interviewees include individuals from trade unions of the culture sector, music and theater,
media unions and theater. The survey was targeted and sent to cultural organizations,
including member organizations belonging to Kulta ry and others. The survey was carried
out in such a way that the respondents could not be identified if they so wished.

The thesis provides the client with information about the means already in use in the field of
culture, indicators of economic effectiveness and other ways to measure it. The work
provides information on the studies conducted and means that have been priorly established
to work well.

In addition, new practices were identified by the industry over the last year, when covid-19,
remote work and remote events were identified as a part of the new normal.

Economic effectiveness is generally difficult to perceive. The respondents reflected on
whether to conduct the interviews directly with the them (who?) or with their members.

To summarize the work, economic effectiveness can be measured within the culture sector.
However, the culture sector is fragmented and therefore in the future the culture sector would
benefit from a broader point of view, also by including to make use of already existing
metrics.

Keywords: economic impact, cultural sector, measuring
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1 JOHDANTO

Kulttuuri- ja taidealat ovat taloudellisessa ahdingossa koronan suljettua ovet. Liiketoiminta
alalla on pysdhtynyt ja osin loppunut kokonaan. Tukitoimia tarvitaan, jotta ala saataisiin nou-
suun. Kulta Ry tilasi opinnédytetyona selvityksen siitd, minkélaisia keinoja kayttden ja mita tut-
kimuksia kulttuurijarjestdt ovat tehneet selvittddkseen oman alansa taloudellista vaikuttavuutta.
Alalla tarvitaan toimivia tapoja mitata taloudellista vaikuttavuutta. Mittaaminen on helpompaa,

vakuuttavampaa ja luotettavampaa, kun kdytetdén samoja tapoja ja mittareita.

Selvityksen tarkoituksena on saada selville minkélaisia keinoja kdyttden ja mitd tutkimuksia
kulttuurijirjestdt ovat tehneet mitatakseen oman alansa taloudellista vaikuttavuutta. Alalla ei

ole vakiintunutta kéytintod, miten sitd mitataan.

Tavoitteena on selvittidd, mitkd ovat toimivia tapoja mitata taloudellista vaikuttavuutta eli mit-
taamistapojen tutkimista. Tarkastella mittaustapoja, mitkd tavat ovat yleisemmin kiytettyja.
Tavoitteena on tehdi mittaamistavoista johtopéétoksid ja kehittdmisehdotuksia Kulttuuripoli-
tiikkkaa ekonomistikielelld -hankkeeseen. Ekonomisti tekee selvityksen tiedon tuottamisessa
kulttuuritalouspolitiikasta, tima selvitys tulee auttamaan kdytdnndsséd, miten kuntien ja valtion

pitéisi toimia, jotta kulttuuriala nousisi koronan aitheuttamasta taantumasta.

Kyselyn ja haastattelun tuloksista selvidd, mitd keinoja kulttuurialan toimijat kéyttivit talou-
dellisen vaikuttavuuden mittaamiseen. Kyselysté ja haastatteluista saattaa selvitd, ettd kulttuu-
rijdrjestot eiviat mittaa taloudellista vaikuttavuuttaan ollenkaan. Mittaamistavoista valitaan
muutamia eri keinoja, joihin perehdytdén tarkemmin. Tastd selvida kehittimisndkokulma, mil-
laisia ovat hyvid menetelmid ja voisiko niitd kehittdd lisdd, paremmiksi. Opinnéytetyon tulokset
ovat tukena tiedon tuottamisessa kulttuuritalouspolitiikasta, niin valtiollisten ja kunnallisten
padttdjien kuin mediankin kdyttoon, jonka tuottaa ammattiekonomisti, Kulttuuripolitiikkaa eko-

nomistikielelld -hankkeessa.

Selvityksessé kaytettiin haastatteluita kyselytutkimuksen teoriatietopohjaan tukeutuen ja haas-

tatteluiden pohjalta laadittiin tutkimuskysymykset.

Kyselytutkimus ldhetettiin kulttuurijérjestoille. Kyselylla selvitettiin, miti tietoja on taloudelli-

sesta vaikuttavuudesta, miten asioita on selvitetty ja millaista dataa kulttuurijirjestoilld asiasta
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on. Ndin hyodynnetddn kulttuurialan omaa asiantuntemusta. Millaisia mittaustapoja ja mitta-
reita on jo olemassa. Tietoperustan ja kerdtyn aineiston tiedot yhdistettynd tuottavat parempaa

tulosta yhdessa.
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2 TIETOPERUSTA

Opinndytetyoni tilaaja on Kulta ry, joka on taide- ja kulttuurialan valtakunnallinen edunvalvoja.
Kulta ry:n tavoitteena on toimia valtakunnallisesti vahvistaen taide- ja kulttuurialan yhteiskun-

nallista asemaa ja taloudellisia toimintaedellytyksid. (Kulta ry 2020.)

Kulta ry tilasi vuonna 2020 Humanistisen ammattikorkeakoulun kulttuurituotannon opiskeli-
joilta useampia opinniytetditd kartoittaakseen kulttuurin kentén tulevaisuusndkdkulmia. Opin-
ndytetyossani keskityn, vain taloudellisen vaikuttavuuden nikokulmasta, kulttuurialan tulevai-

suuden hahmottamiseen ja kehittimiseen.

Kulttuurialaa on haastavaa katsoa kokonaisuutena alan pirstaleisuuden ja monimuotoisuuden
vuoksi (Kosonen & Pekkarinen 2010, 3; Luonila, Kurlin, Karttunen ja Mienpii 2019, 45). Ku-

kin ala katsoo aihetta omasta nikokulmastaan, johtuen alan erikoisesta luonteesta.

Selvitys on rajattu mittaamistapojen tutkimiseen. Taloudellisen vaikuttavuuden kerrannaisvai-

kutukset ja esimerkiksi talouden ROI- mittaristot on jatetty tastd selvityksestd kokonaan pois.

Taloudellinen vaikuttavuus, aiheen kirjallisuus ja tutkimuspohja oli monin kohdin puutteelli-

nen, alan taloudellisen vaikuttavuuden mittarit ja mittaamistavat olivat riittimattomia.

Tutkimuksia on tehty muun muassa festivaalien ndkdkulmasta, sosiaalisten, kulttuuristen ja ta-
loudellisten vaikuttavuuksien arvioinnista (Luonila ym. 2019). Festivaalit ovat oman kulttuuri-
muotonsa, ja tapahtumina samantyyppisid, mutta poikkeavat toisistaan esimerkiksi tavoitteen
jakoon puolesta (Luonila ym. 2019, 54-55). Jos festivaalien vertaaminen keskendén on vaikeaa
niin kulttuuriala kokonaisuudessaan on tutkimuksen mittakaavassa katsottuna hyvin laaja ja

monimuotoinen.

Taloudellisten vaikuttavuuden moniulotteisia talousvaikutteita on tutkinut myos Kainulainen.
Tulokset vaihtelevat riippuen mistd nikokulmasta tapahtumaa ja taloutta tarkastellaan (Kainu-
lainen 2004;2005). Aluetaloudellisuus tapahtumien l&heisyydessé ja kerrannaisvaikutukset ta-

pahtumissa ja festivaaleilla ovat hinen tutkimuksiensa ndkdkulmia.

Kerrannaisvaikutukset, tyollistdvét ja lisddvat paikallisten tuotteiden myyntid tapahtuman ldhi-
alueella (Kainulainen 2005, 23). Tdma nidkokulma on tdrked niin tapahtumille kuin aluetalou-

dellisuudelle, mutta tima selvitys on rajattu mittaamistapojen tutkimiseen.
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2.1 Kirjallisuus ja tutkimukset

Tavoitteena oli 10ytd44 monipuolisesti kirjallisuutta ja tutkimuksia, josta 16ytyisi tietoja jo ole-
massa olevista mittaamistavoista, ja jossa késitellddn aihetta taloudellisen vaikuttavuuden né-

kokulmasta.

Varsinaista tutkimusta luovien alojen talouden vaikutuksista on varsin vdhén, kertoo Jansson
(Jansson 2014). Héin on tutkinut talouden vaikutusten tulokulmaa, jossa ollaan kiinnostuneita
muun muassa kulttuurin talouden seurannan mittareista. Talouden tulokulmalla tarkoitetaan
tissd yhteiskuntaa hyddyntivié tilastointitietoja ja kulttuurialan talouteen seurantaan kéytetta-
vid mittareita. (Jansson 2014, 6.) Tietoperustaa vaikuttavuuden mittaamiseen 10ytyi, mukana

oli yleensa taloudellisuuden lisdisi muita ndkokulmia.

2.2 Mittarit

Mittari madritellddn siten ettd mietitddn asia tai ilmid, jota mitataan. Mittari voi olla valmiina
tai sen voi my0s kehittdd itse (Tietoarkisto). Mitd mitataan ja miten mitataan, sen mukaan vali-

taan mittari.

Onko mahdollista 16ytdé yhteinen mittaristo? Koko kulttuurialla, kokonaisuudessaan, ei ole va-
kiintunutta tapaa mitata taloudellista vaikuttavuutta. Kukin kerdi tietoa alakohtaisesti, mutta
yhteinen tapa mitata vaikuttavuutta puuttuu. Onko olemassa jotain mittaria, jonka voisi soveltaa

useimmille kulttuurin aloille.

Taide- ja kulttuurifestivaalien vaikuttavuus suosituksista, kerrotaan ettd seurantamittareiden
madrittely ei ole helppoa koska vaikuttavuuden tasot ja tavoitteet ovat erilaisia (Luonila ym.

2019).

Ei voi mitata asiaa, jos ei tiedd mikéd se on. Muutostavoitteet tulee olla tiedossa, sanoi Tykky-
lainen. Mihin muutosta halutaan? (Tykkyldinen 2021). Onko muutostavoite tissd kohtaa yhtei-

sen mittaamistavan 10ytdminen? Tarve yhteiselle mittarille, vaikuttavuuden mittaamiseen.

Viestinndn mittaamisen oppaasta 10ysin esimerkkejd erilaisten organisaatioiden tavoitteista
sekd niihin liittyvistd mittareista. Néitd esimerkkeji soveltaen sain mittaristoja kyselytutkimuk-

seen. (Juholin 2013, 62—63.)
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Koko kulttuurialalla tarvitaan oman toiminnan ohella my6s koko alaa kuvaavaa tietoa. Eri
taide- ja kulttuurialojen vilille on toivottu vertailutietoja, joista selvidd vertailukelpoisilla ka-
sitteilld tietoa rahoituksesta, tyollisyydestd, toiminnanmdaristd ja kdvijaiméairistd. Taiteen ja
kulttuurin alat ovat keskendén hyvin erilaisessa asemassa kerédtyn tiedon suhteen. (Haanpéa,

Manu & Siltanen 2020, 24.)

Museoiden, kirjastojen tietoperusta on hyvin vahva ja laadukas verrattuna muihin
taiteen ja kulttuurin aloihin tai jopa muihin yhteiskunnan palveluihin. Niiden li-
sdksi my0s teattereiden tietoperusta on vahva ja laadukas ja se onkin vanhin ala-
kohtainen tilasto. Tietoprosessia ja tietopolitiikkaa tarkastellessa timé ei kuiten-
kaan tule ylldtyksend. Molemmissa sekd toiminta itsessdén ettd tietoprosessien
kulku ja tietopolitiikan kdytdnnot tukevat laadukkaan tiedon syntymistd. (Haanpad
2020, 24).

Muilla taiteen ja kulttuurin aloilla ei ole asia néin hyvin ja 14htokohdatkin ovat erilaiset, koska
mm. toiminta on vaikeammin tunnistettavaa ja siten myos vaikeampaa kirjata ylos. Saatavilla

oleva tieto on ndin niukempaa ja huonommin saatavilla. (Haanpda ym. 2020, 24)

Alajoki kertoo, ettd suomenkielisid julkaisuja ei kirjastojen taloudellisesta vaikuttavuudesta

juurikaan 16ydy, vaikka maailmalla on runsaasti tehty tutkimuksia (Alajoki 2017).

Toimivia mittaustapoja siis 10ytyy, mutta niiden kehittiminen ja ylldpito vaativat pitkdjénteistad

tyota.
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2.3 Vaikuttavuuden mittaamisesta

Vaikuttavuusketju ja [OOI-menetelmé

Vaikuttavuusketju
1. TAVOITE 2. MUUTOKSET 3. KEINOT
"r" Mittaristo |
TIETO:
MUUTOSTIETO v Toiminnanohjaukseen

v" Laadunvarmennukseen

© Vaikuttava Yritys Oy ja Ajatustalo Oy 2021

Kuva 1. Vaikuttavuuden mallin rakenne. Kuva vaikuttavuusketjusta. 1.tavoite 2.muutokset,
mihin toimintaan halutaan muutosta ja ndihin avuksi mittaristo, jolla saadaan aikaan muutos-

tieto. Muutostiedoilla ja mittareilla saadaan 3. keinot kadyttoon. (Vaikuttava yritys 2021.)

TAVOITE
VAIKUTTAVUUS
VAIKUTUS (impact)
outcome
TEKO ‘ ) Ihmisten hyvinvointi
(output) ; . .
PANOS Konkreettinen ja {htelskunnall.lnen
(input) muutos ihmisissa tai hyoty

Mitattava tehty tyo
rakenteissa

Kéytetyt resurssit

TOIMINTA

Kuva 2. IOOI-menetelma vaikutusketjusta (Heliskoski, Humala, Kopola, Tonteri ja Tykkyldi-
nen 2018, 5).
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Vertailun vuoksi esitdn vaikuttavuuden mittaamisesta kaksi eri kaaviota. Samankaltaisuutta

16ytyy, molemmissa tavoitteena jokin muutos ennen kuin vaikuttavuus voidaan todentaa.

Vaikuttavuuden syntyyn kuluu aikaa kolmesta vuodesta jopa kuuteen vuoteen, ja muutoksiin
on kehitetty hyvisi todettuja indikaattoreita. Vaikuttavuuden toteuttamiseen tarvitaan muutok-
sia usein thmisten kdytoksessa ja yhteiskunnan rakenteissa. Vaikuttavuuden tavoitteena on aina

muutosten aikaansaaminen, tavoitteiden saavuttaminen. (Heliskoski ym. 2018, 6.)
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3 MENETELMAT

Selvityksesséd on kaytetty kvalitatiivista ja kvantitatiivista menetelméa. Laadullisen ja mééral-
lisen tutkimuksen suhdetta on perinteisesti kuvattu vastakkainasettelun kautta tai osittaa laadul-
linen tutkimus kritiikkind méérélliselle tutkimukselle. Maérélliset tutkimukset eivét tule olla
kokonaan aineistoldhtoistd ja sitten taas laadulliset tutkimukset eivét voi perustua pelkkiin haas-
tatteluihin. (Sarajéarvi & Tuomi 2017, 66—67.) Vastakkainasetteluun ei ole yksiselitteistd vas-
tausta, mutta kdytin menetelmid tdmén selvityksen teossa, niin ettd laadullinen ja méaaréllinen

tutkimus tukevat toisiaan.

Teemahaastattelu valikoitui haastattelumuodoksi. Puolistrukturoitu haastattelumenetelméd sopi
hyvin tarkoitukseeni, lyhyet napakat kysymykset ja lopuksi avoin kysymys. Pysyen koko ajan
aiheessa. Haastattelut tehtiin, jotta selvidisi, mité keinoja tai tapoja mittaamiseen kéytetdan kult-

tuurikentélld ja onko tutkimuksia tehty.

Teemahaastattelussa edetéén tiettyjen, etukdteen valittujen kysymysten mukaan (Sarajirvi ym.
2017, 77). Kysymykset taloudellisesta vaikuttavuudesta, sen mittaamisesta ja mittaamisista-

voista pitivit haastattelut teemassa.

Mairéllista tutkimusta téssd selvityksessd edustaa kyselytutkimus.

3.1 Haastattelut

Haastattelin kulttuurialan toimijoita selvittddkseni, mitataanko alalla taloudellista vaikutta-
vuutta ja jos mitataan, milld tavoin.

Haastattelut tein Teamsin kautta videoyhteydelld. Haastattelin kutakin organisaatiota erikseen.

Haastattelukysymykset ldhetettiin etukdteen, ettd haastateltavat pddsevit tutustumaan kysy-
myksiin rauhassa (Sarajiarvi ym. 2017, 75). Uskon ettd haastattelun teemassa pysytddn parem-

min, kun kysymykset ovat kaikilla tiedossa.
Haastatellut olivat,

o Suomen Muusikkojen Liitto ry, Ahti Vénttinen, Puheenjohtaja
o Teatteri- ja mediatyontekijoiden liitto Teme ry, Anne Saveljeff, tiedottaja, padtoimit-
taja, tyoehtoasiantuntija

o Teatteri- ja mediatyontekijoiden liitto Teme ry, Karola Baran, Toiminnanjohtaja
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e Kansallisteatteri, Pédivi Isosaari, Tuotantojohtaja.
Haastateltavani valitsin siten ettd he olisivat kattavasti eri kulttuurinaloilta, tissd tapauksessa

musiikki-teatteri-ja media-alat.

Kysymys: Mika on yrityksenne toiminta-ajatus? Keita ovat jasenet?

Ahti Vinttinen, Suomen Muusikkojen Liitto ry:n Puheenjohtaja vastasi: Muusikkojen liitto on
SAK lainen ammattiliitto, jolla on 3900 jésentd. Heisté reilut 1000 kuukausipalkkaisia sinfo-
niaorkesterissa ja kansallisoopperassa, seké freelancereita musiikin eri sektoreilla reilut 2500.
Freelancerit ovat kasvava jasenryhmd, liiton jisenmaird on ollut tasaisessa kasvussa viimeiset
6 vuotta vastoin yleistd kehitysté liittojen jisenmadrissa. Liiton tarkoitus on edistdd jasenten
tydoloja, tydehtoja, sosiaaliturvaa, ammatillista jérjestdytymistd ja tyollisyyttd, ammatillisia
valmiuksia ja yhteisollisyyttd. Lisdksi edistimme esittdvad sdveltaidetta monella eri tavalla,

esim. olemassa olevat monigenre-klubit Helsingissa ja Tampereella sekd Radio Helsinki.

Anne Saveljeff, Teatteri- ja mediatyontekijoiden liitto, Teme ry on nimensd mukaisesti Esitté-
vien taiteiden ja audiovisuaalisen puolen ammattiliitto. Ammattiliiton perustehtdvi on neuvo-
tella tyomarkkinoilla tydehtosopimuksia ja hoitaa jisenten edunvalvontaa. Jasenid ovat

mm. teatteri- ja mediatyontekijét, tanssi, sirkus, elokuva, ja tv-alan ammattilaiset ja opiskeli-
jat. Temen jdsenid on siis 7, erdénlaisia jdsenjdrjestdjd, alan itsendisid pienempid jasenliittoja.

HenkilGjdsenid on kaikkiaan 5200.

Paivi Isosaari, Kansallisteatterin Tuotantojohtaja vastaa, ettid heiddn toiminta- ajatuksenaan on

olla kotimaisen teatterin tirkein kohtaamispaikka Suomessa.

Oletteko tehneet tutkimuksia alanne taloudellisista vaikutuksista?
Yksikéddn haastatteluorganisaatioista ei ole tehnyt tutkimuksia alansa taloudellisista vaikutuk-
sista.

Isosaari vastaa:

Ei olla tehty, sen takia ettd kun meilld on rahoituksesta 75 % tulee valtiolta, jos he
ei edellytd sitd niin sitten mekddan emme mittaa. Heilld on toisenlaiset mittarit, eri-
laisia katsojamdériin ja lipputuloihin liittyvid mittareita mitd he seuraavat ja sitten
yhteiskunnallista vaikuttavuutta siind sitten rinnalla enemmaénkin.

Vinttinen vinkkaa, ettd Music Finland on tehnyt tutkimuksia aiheeseen liittyen, siitd enemmén

jaljempina tekstissa.
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Onko teilla kaytossi hyvia tapoja mitata taloudellista vaikuttavuutta?

Jasenmiirit ovat kasvaneet niin Muusikkojenliiton kuin Temenkin osalta, koko 2000- luku
Teme on kasvanut joka vuosi 2—5 %. Muusikkojenliiton jdsenméérd on ollut tasaisessa kas-

vussa viimeiset 6 vuotta. Temessé tehdddn jasentyytyvéisyyskyselyita.

Kansallisteatterissa ei ole jdsenid, kertoo Isosaari. Kansallisteatterin mittaustapoja on monia,
mitataan kdvijiméaérié ja lipun ostaneiden mééraa ja muita katsojakontakteja. [lmaistapahtu-
mien kévijadmadrat tilastoidaan, lasketaan tapahtumien mééraa, kotimaisten kantaesitysten
madrdd, vierailujen mairad, kartoitetaan lipunkeskihintaa, lipputulot ja sitten muut tuotot mita
on: sponsorituotot ja vuokratulot, ravintolan tuotot, kaikennékdiset kirjamyynnit ja muu

oheistuote kaikki mistd niité tuottoja tulee, luettelee Isosaari kiytdssé olevia mittareita.

Onko mielestinne tarvetta mitata alanne taloudellista vaikuttavuutta?

Vinttinen kertoo, ettd Music Finland kerdd dataa keskitetysti musiikkialalla. Heidédn nettisi-
vuiltaan 16ytyy laajasti tietoa musiikkialan taloudesta, viennisti ja kokonaisarvoista sekd mit-
tausjarjestelmasti. Livepuoleen ja vapaan kentdn toimintaan liittyy haasteita, keskittdminen
on tuonut kehitystd vertailuun vuositasolla. Tdmén tyyppinen data on hyva olla olemassa

paéttdjien kanssa kommunikoidessa.

Samaa mieltd on Isosaari, ndind aikoina kulttuurikin joutuu perustelemaan olemassaolonsa.
On oltava dataa, joka osoittaa kulttuurialan tirkeyden. Saveljeff kokee myos, ettd alan tér-
keyttd on jatkuvasti todisteltava pdittéjille, miten vaikuttavuutta voisi mitata ja olisiko se tér-
kedd ja lisdi etti taide ja kulttuuri on yhteiskunnallisesti ja kansantaloudellisesti todella mer-

kittavaa.

Oletteko kehittineet koronan vaikutuksiin liittyen uusia palveluita jisenille?

Vinttinen kertoo haastattelussa, ettd Muusikkojen liitossa he ovat jirjestineet uudentyyppista,
volyymiltaan massiivista neuvontaa ja tukea jasenille tydttomyyteen. He nékevét timén erdén-
laisena tyotaistelutilanteena, jossa he koittavat huolehtia jdsentemme toimeentulosta niilld kei-
noilla, joita heilld on, esimerkiksi lobbaamalla tukea valtiovallan suunnalta.

Muusikkojen liitto on jakanut apurahoja noin miljoonan euron edestd mobiiliappli-

kaatiolla ja kehittdnyt jirjestelmén, jolla eri tavoin kerdttyd rahaa saadaan jaettua
eteenpdin jdsenille. Massiivisen tyottomyyden ja tydn estymisen vuoksi liitto tekee
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kaikkensa liiton jidsenten eteen. Téstd esimerkkind korona-apurahojen jakaminen
on uusi liiton toimintamuoto. Alan esittdjien nettomenetysten tuet ja tyottomyys-
turva pois laskettuna ovat télla hetkelld n. 130 miljoonaa euroa, eiké sitd ongelmaa
liiton tukitoimet poista. Valtiolta on tullut 19 miljoonan tukipaketti, joka ei auta
kovin pitkille. Vénttinen toivoo, ettd luvattu isompi tukipaketti toteutuu. (Vanttinen
2021.)

Teme on lisdnnyt taiteen ja kulttuurin lobbaamista ja on yrittdnyt saada nikyvyyttd valtakun-
nalliseen mediaan. Temen yhteistyd SAK:n kanssa todella tirkedéd yhteiskunnallisesti ja tyo-

markkinoiden kannalta. (Saveljeff 2021).

Isosaari Kansallisteatterista kiteyttdd muuttuneen tilanteen kulttuurialalla, he ovat huomanneet,
ettd ministerid on seurannut striimauksia ja aikaa, jonka ithmiset viithtyvit heiddn somekanavis-
saan. Tétd seurataan yhi aktiivisemmin kuukausittain Digitaalisen tuottajan toimesta, ja luvut

ovat tulleet jdddékseen normaalien esitystoiminnan lukujen rinnalle.

Kulttuuria on aina pidetty itsestddnselvyytend, mutta uusi tilanne on pakottanut
miettimddan myds mitd ala tarkoittaa lukuina. Normaalioloissa ei kiinnitetd huo-
miota asioihin, pidetién itsestddn selvind, ettd on taidelaitokset olemassa ja taidetta
kulutetaan ja taidetta my0s rahoitetaan mutta sitten kun tulee timmdisid poikkeus-
tilanteita. (Isosaari2021).

Muuttuvissa olosuhteissa myds mitattavat asiat muuttuvat. Kulttuurialalla on tehtdvd muutoksia
ja keksittdva uusia toimintatapoja selvitdkseen koronan aiheuttamasta tyosuluista ja koko alaa
koskevista muutoksista. Haastattelut tehtiin, jotta selvidisi, mité keinoja tai tapoja mittaamiseen
kiytetddn kulttuurikentdlld ja onko tutkimuksia tehty. Haastattelut sujuivat suunniteltuja kysy-
myksid mukaillen. Haastatteluista sain tietoa erilaisista mittaamistapoja kyselytutkimukseeni.
Kéytanndssa olevista tavoista saa paremman késityksen kuin pelkéstd aineistoldhtdisesta tieto-

perustasta.

3.2 Kyselytutkimus

Keinot taloudellisen vaikuttavuuden mittaamiseen- niminen kyselytutkimus. Kyselytutkimuk-
sen tarkoituksena oli kartoittaa mitd keinoja taloudellisen vaikuttavuuden mittaamiseen toimi-
joilla on kéaytossd. Kyselyssé oli valinta- ja monivalintakysymyksié, pakollisia- ja vapaaehtoi-
siakysymyksid, kysely sisdlsi myos avoimia kysymyksid. Avoimissa kysymyksissd tutkimuk-

seen osallistuja voi kertoa omin sanoin aiheesta.
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Oli kehitettdvé oikeat kysymykset milld pystytddn tdmén opinndytetyon tutkimuskysymyksen
vastaamaan. Kyselytutkimukseen apuna kiytin Kehittimistyon menetelmien kurssimateriaalia
(Lindholm 2016; 2019). Kyselytutkimuksessa tulee olla selked kuva siitd mihin etsitdin vas-
tausta. Kysymysten asettelu on oltava niin ettid kysymys tarkoittaa samaa asiaa kaikille.(Lind-

holm 2016;2019.)

Kyselytutkimus oli tehty Forms lomakkeella. Forms lomake toimii mobiili -ja tietokone sovel-
luksessa. Kysymyksid lomakkeella oli 13. Kysymykset 1-3 olivat taustakysymyksid. Kysy-
mykset 47 olivat mittaamistavoista. Kysymykset 8-9 koskivat tehtyja tutkimuksia. 10 oli mie-
lipidekysymys ja kysymykset 11-12 liittyivdt uusin toimintatapoihin. Viimeinen kysymys oli

avoin kysymys, jossa sana oli vapaa ja sai laittaa kyselyyn liittyen terveisia tutkijalle.
Kyselytutkimus oli avoinna 19.4-24.4.2021.

Kysely osoitettiin rajatulle 111 henkil6lle, jotka toimivat jdsenjérjestdissi tai ovat kulttuurialan-
toimijoita. Kyselytutkimus lahetettiin sdhkopostitse. Kulttuuritoimijoiden yhteystiedot saatu

Kulta Ry:1ta
Kyselyyn vastasi 43 henkilda 111 henkilosta.

Kyselytutkimuksen saateteksti ja kysely kokonaisuudessaan on liitteissa.
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4 TULOKSIA

Toivoin 16ytavéni kyselyistéd ja haastatteluista vastauksia, jolla saadaan osoitettua kdytantoon
hyvid mittaustapoja ja keinoja taloudellisen vaikuttavuuden perustelemiseen. Niistd hyotyisi

koko kulttuuriala.

4.1 Haastatteluiden tulokset

Haastatelluista kaksi organisaatiota oli kulttuurialan liittoja ja yksi teatteri, joten mitattavat asiat

eivat olleet keskendin suoraan verrannollisia.

Haastatteluista selvisi, ettd teatterissa seurataan kdviji- ja lipun ostaneiden méérid sekd muita
katsojamédrid. Lisdksi seurataan ilmaistapahtumien kévijamaérid, tapahtumien méadrid, koti-
maisten kantaesitysten méiérid, vierailujen méérid, kartoitetaan lipun keskihintaa, lipputuloja,
sponsorituottoja ja vuokratuloja, ravintolan tuottoja ja oheistuotteiden tuottoja; Kansallisteatteri

l1dhinnd seuraa niditd mittareita, joita rahoittaja pyytéaa.

Jasenmiirit ovat ne mitd seurataan ammattiliittojen toimesta. Koronan aiheuttaman tilanteen
vuoksi ammattiliitoissa on aloitettu tulomenetyksien seuranta. Ammattiliittojen edunvalvon-
nassa on tullut esille muun muassa se, miten freelancereiden tulonmenetykset kisitelladn. Kult-
tuurialan taiteilija on tyontekijé siind missa kaikki muutkin, tdma tulee huomioida ty6ttomyys-
turvassa. Tahin epdkohtaan tarvitaan muutosta ja se tulee olemaan esilld kulttuurialan tulevai-

suuden keskusteluissa.

Tapahtuma-alan tuet eivédt valu taiteilijoille, muusikoille ja esittdjille toiminnan puuttu-
essa. Tamd on siis my0s poliittinen kysymys. Tulonmenetyksen mittauksen haasteellisuutta li-
sdd toimintamuotojen hajanaisuus, on yrittdjid, freelancereita, tydt ja tilanteet vaihtelevat ja on
myo6s monialaisia toitd. (Vénttinen 2021.)
Tulonmenetykset saattavat herkésti kasvaa suuriksi, vaikka pienemmat tapahtumat
sallittaisiinkin, silld isompien artistien esiintymiset eivét olet kannattavia vajaalla

kapasiteetilla. Tyohon pééstdin siis kunnolla kisiksi vasta sitten, kun yhteiskunta
pystytddn avaamaan ldhes kokonaan. (Music Finland 2021.)

Nopeasti muuttuvat tilanteet, esimerkiksi tdimé koronan aitheuttama tyottomyys, on otettu alalla

hyvin huomioon ja uutta toimintaa on jo kehitetty.
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4.2 Kyselyn tulokset
Keskeinen tulos on, ettd kulttuurialoja on monia ja mittaamistapoja 16ytyy vaihtelevasti.

Vastaajien toimialat:

. Sirkus 2
. Musiikka 12
@ Elckuva 4
. Televisio 3
16
@ Tepahtumatuctanto 8
4
@ Kirallizuus 2 -
@ Muotsilu 4 10
. Audiovisuaalinen 3 g
@ Teatteri 3 £
A
. Museo 5 I
- aRANNaANNRERn
o | I
@ Kuvataiteet ]
@ Coppera 2
. Baletti 1
@ Joku muu 16

Kuva 3. Pylvéskaavio vastaajien toimialoista

Listasta valittavissa olevien vastaajien toimialojen ykkosend oli Musiikkiala. Muu-statuksella

vastaajia oli 16 kpl eli ylivoimaisesti eniten. Tdmé kertoo kulttuurialan moninaisuudesta.

Joku muu toimialoihin lukeutui; Késityo, peliala, yhdistykset, nukketeatteri, edunvalvonta, ku-

vitusala.
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Naiitd asioita mitattiin,

@ jEsenmaarat 36
@ zsiakasmiaarat 26
@ nhenkildston masrat 33
. oheistuotteiden myynnit 8

40
. apurahojen suuruus/maarit 23 =
. avustuksien suuruus/masgrat 34 30
@ toiminnan vakiintuneisuus jas... 23 25
. yrityksen tuloslaskelma, tase 33 20

—
(¥

. taloudelliset menetykset 18

—
[=]

(%3]

@ lipputulot 14
. yhteistykumppanit 27 I
0t

@ tspahtumien maarat 33
@ sponsorituctot 11
. suoratoisto esitysten maarat 14

. sosiaalisen median analytilkka 30

Kuva 4. Pylviskaavio mittaristosta, mitattuja méérid, tuloja, menetyksia ja tuottoja.

Listasta valittavissa olevien mittaamistapojen valinnat, kerrat, maarét, volyymit ja keinot, joilla
taloudellista vaikuttavuutta voidaan mitata, eniten kaytossa olivat jisenmadrit 36 kpl, avustuk-

set 34 kpl ja henkiloston mééra 33 kpl.
Vihiten mittareista kiytossd olivat oheistuotteiden myynti 8 kpl ja sponsorituotot 11 kpl.

Miten vastaajat mittasivat niitd asioita, joita ylld oli valittu? Kysymys oli mééristd, tuloista,

menetyksistd ja tuotoista.

Sain tietoa, ettd jdsenmadrid mitattiin jasenrekistereilld ja jasenkyselyilld, avustuksia ja henki-

16st6d tuloilla ja lukumaarilla.

Sosiaalisen media seurantaa saatiin kanavien analytiikkatyokaluilla. Vuosittain tehtdvit jasen-
kyselyt. Kyselyihin vastaaminen on pakollista, koska jisenmaksun suuruus méérdytyy sen mu-

kaan. (Vastaajal.) Jarjestojdsenkyselylld, eli timén tyyppiselld nettilomakkeella (Vastaaja 9).
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Kyselystd selvisi se, ettd suurimman osan mielestd, 93 % vastaajista, taloudellisen vaikuttavuu-

den mittaaminen on tarpeellista.

@ Kis 40

@ E 3

Kuva 5. Piirakkakaavio taloudellisen vaikuttavuuden tarpeen mittaamisesta.

Kyselysti selvisi myos, etti tutkimuksia on tehnyt 44 % vastaajista.

@ iz 19
®= 24

Kuva 6. Piirakkakaavio taloudellisesta vaikuttavuudesta tehdyisté tutkimuksista

Kyselysti selvinneet tutkimukset ja julkaisuvuosi. Linkit julkaisuihin liitteissa.

Grafia ry, toimialatutkimus 2019

Neogames, Suomen peliala 2018-selvitys

Globe Art Point, The Impact Globe Art Point 2020
Suomen Unima ry, Nukketeatteriselvitys 2013
Suomen Kustannusyhdistys ry. Vuositilasto 2020

LiveFIN ry, Eldvin musiikin yksityissektorin tunnuslukuja 2019
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Suomen kirjastoseura, Kirjastojen taloudelliset vaikutukset 2017
Music Finland. Musiikkialan tilannekuvia 2020-2021.
Finland Festivals. Festivaalien kdyntimdirien tilastot 2020.

Sain yhteydenottoja sdhkopostitse ja vinkin muun muassa tekeilld olevaan tutkimukseen, joka
perehtyy siithen mité kannattaa mitata luovilla aloilla, jotta mittauksella saavutetaan yhteis-

kunnallista hydtyé: Creative Business Finlandin tiekartta (Perttunen 2021).

Lisdksi muutama vastaaja kertoi, ettd tutkimuksia ei ole julkaistu, vaan niitd on kdytetty sisii-

sesti ja raportoitu muun muassa yrityksen hallitukselle ja rahoittajille.

Vastaajista ldhes 80 % kertoo, ettd viimeisen vuoden aina heille on tullut uusia palveluita tai

toimintatapoja.
@ Kl 34
® 3

Kuva 7. Piirakkakaavio uusista palveluista ja toimintatavoista viimeisen vuoden aikana

Kyselyn tuloksista oli havaittavissa, ettd kulttuuri- ja taidealalla on aloitettu myds uutta toi-
mintaa. Uusi toiminta ndyttiytyi erityisesti erilaisten etdtapahtumien kasvuna. Etdtapahtumia
oli toteutettu esimerkiksi seminaareina ja striimeind.

Verkkoseminaarit, tapaamiset etind, etitapahtumat ja niyttelyt verkossa olivat yleisimmait
etdtapahtumat.

Olemme luoneet kokonaan uuden etdpaketin ja toteuttaneet silld useita erilaisia
kiertueita. Paketti koostuu online-konsertista, oheismateriaalista sekd vuorovaikut-
teisesta Kysy esiintyjélti -osiosta. Téhén liittyen on pitdnyt uudistaa seka tilastoin-
tia ettd palautejdrjestelmid myos. (Vastaaja 18).

Toiminnan siirtyminen verkkovilitteiseksi on mahdollistanut laajemman osallistumisen, joka

on tasa-arvoinen riippumatta asuinpaikasta. Toimintatavoissa tapahtuneita muutoksia ovat
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edunvalvontatyossé lisddntyneet jasenten tulonmenetykset ja muut koronakriisiin liittyvat
asiat.

Sanaa vapaa osioon jitetty kommentti:

Taloudellisen vaikuttavuuden mittaamisessa on otettava huomioon yhteiskunnalli-
nen oikeudenmukaisuus uudella tavalla. Mittaristo tarvitsee oikeudenmukaisuuska-
libroinnin. (Nilsson 2021.)

4.3 Havaittuja keinoja

Kyselyn vastausten perusteella selvisi, ettd kaikkia, kyselyssa valittavissa olevista mittareista,

oli kaytetty.

Uusia keinoja ei vastauksista tullut esille, mutta tulonmenetyksid on alettu seurata enemmaén.

Sosiaalisen median kéyttoaktiivisuus ja seuranta ovat nostaneet padtdan monessa yrityksessa.

Selvisi ettd kyselyitd ja kartoituksia tehddén nyt paljon, ne olivat kdytdssd monessa paikassa

muun muassa jasenkyselyt, asiakaskyselyt ja henkilostokyselyt.

Eniten on mitattu méérid, mm jisenmééréat, tapahtumien maarét ja védhiten tuloja ja tuottoja.
Paneudun muutamiin keinoihin, jotka nousivat esiin kyselysta.

Kyselyt

Aineistosta nousi esille seuraavat kyselymuodot,

e jdsenkyselyt
e henkilostokyselyt
e asiakaskyselyt
Kyselyt, eniten kédytdssé olevat keinot, mutta niissdkin on omat ongelmat.

Yritdamme vililld tehdd selvityksid jisentemme toimeentulosta suorilla kyselyilla,
mutta on hankala saada néyttelijoitd vastaamaan. Vastaaja 2

Kyselyilld pystyy nopeallakin aikataululla kerddimédan tietoa. Kysymysten asettelu on oltava
yksikdésitteinen. Lyhyet kysymykset, joissa ovat selkeét vastausvaihtoehdot, helpottavat vastaa-
jaa (Lindholm 2016). Usein kyselyt on aikaa vievid ja vaikeaselkoisia. Tdma atheuttaa sen, ettad

kyselyihin ei viitsitd vastata, kun ne koetaan hankaliksi. Kyselyihin vastaaminen kiinnostaa
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enemman, jos vastaamisesta palkitaan ja on tiedossa kauanko kysely vie aikaa. Lyhyesti ja yti-

mekkaisti!
Miten teen kyselyn mahdollisemman vastaajaystavallisiksi?
e Tieto, miksi on tirkedd vastata kyselyyn
e Lyhyet kysymykset
o Selkedt kysymyksen asettelut
e Valmiit vastausvaihtoehdot
e Mahdollisuus kommentoida tai vastata avoimeen kysymykseen
(Lindholm 2016; 2019)
Itse lisdisin vield ndma:

e Tieto, kauanko kyselyn vastaamiseen kuluu aikaa
e Palkitseminen -arvonta, - lahjakortti tapahtumaan

e Kiittdminen vastaamisesta

Sosiaalisen median analytiikka

Taide- ja kulttuuritoimijat ovat viime vuosina myds herdnneet hyddyntdmain sosiaalisen me-

dian analytiikkaa yleisoistd kertyvan kéyttdjadatan kerddmiseen (Suokas 2021, 54).
Sosiaalisen median kdyttoaktiivisuus ja seuranta olivat kdytdssd monella toimijalla.

Sosiaalisesta mediasta saa paljon seurantadataa siihen tarkoitetuilla tydkaluilla. Sosiaalisen me-

dian kanavilla on omat seurantatyokalut.
Muun muassa

e Facebook kévijdseuranta
e Google Analytics
e Viidakkomonitor

e Gruppo Mailer
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Kyselyn vastauksista selvisi, ettd sosiaalisen median analytiikka ja erilaiset kyselyt ovat jo ole-
massa olevia keinoja. Molemmat niisté keinoista sopivat kulttuurialalle. Ennen ndiden keinojen
kayttoonottoa tulee selvittdd mité tietoa niilld etsimme, silloin on helpompaa etsid kayttotar-

koitukseen sopivia tyokaluja ja valita keino.
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5 YHTEENVETO

Tavoitteena oli selvittdd, mitkd ovat toimivia tapoja mitata taloudellista vaikuttavuutta eli mit-
taamistapojen tutkimista. Haastatteluista ja kyselysti saatujen vastausten perusteella alan pirs-
taleisuus ja freelancereiden tyon epavakaisuus ovat selkedsti esilld selvityksen tuloksissa. Ky-
selyn vastausprosentti oli 38 %. Tutkimuksia taloudellisista vaikuttavuuksista on tehty paljon-
kin esim. musiikkialalla, Music Finland on tehnyt viimeisen vuoden ajan Tilannekuvia -sarjaa,
jossa kasitelladn musiikkialan taloudellista tilannetta muun muassa Koronan aiheuttamien tyo-
sulkujen vuoksi. Musiikkialla kesdn festarit ovat olleet suuri tulonléhde. Tulonmenetykset saat-

tavat kasvaa suuriksi, vaikka pienemmét tapahtumat sallittaisiinkin. (Music Finland 2021)

Koko kulttuurialaa kattavia tutkimuksia ei ole tehty. Mittaaminen kiinnostaa ja vastanneiden
mielestd mittareille on selkeésti tarvetta. Yleisesti ollaan sitd mieltd, ettd mittaaminen on vai-
keaa ja tarvetta on yhteiselle mittaristolle. Vaikka mitataan niin usein datan tarkempi analy-
sointi jad paivittdisten toiden jalkoihin. Ennakko-oletukseni oli, ettd kaikilla ei ole mittareita
kaytossd, mutta jokainen toimija kaytti jotakin mittaria. Strategiana oli tehdé haastatteluita tar-
vittaessa vasta kyselyn jdlkeen, mutta vaikuttavuuden mittaaminen ei kovin hyvin auennut kir-
jallisuutta tutkimalla. Toimintatapaa muutamalla sain perspektiivid aiheeseen paremmin. Dataa
kyselytutkimukseen kertyi tekemélld henkilohaastatteluja muutamien kulttuurialan kattojarjes-
tdjen edustajien kanssa. Tietoperustan ristivalottaminen ei onnistunut, koska aineistosta selvidi
se, ettd mittaamistavat koskien koko alaa, ovat riittiméttomét. Aineisto miki 16ytyi taloudelli-
sesta vaikuttavuudesta, niissd kasiteltiin usein myds sosiaalista vaikuttavuutta. Sainko vastuk-
sen kysymykseen? “Miten kulttuurijarjestot perustelevat ja osoittavat alansa taloudellista vai-
kuttavuutta?” Selvitys on tehty haastatteluin ja kyselyin. Selvityksessa on esitelty mitd keinoja
on kdytossd ja mitd tutkimuksia kulttuuritoimijat ovat tehneet alansa taloudellisen vaikuttavuu-
den selvittdmiseksi. Alan pirstaleisuus ja se ettd kukin toimii omilla aloillaan, hdmmastytti
mutta samalla olen hahmottanut paremmin kulttuurialan laajuutta. Olen kiitollinen, ettd alan
toimijat suostuivat haastatteluihin ja néin jakoivat omaa tietdimystdan kauttani koko alalle. Ky-
selyyn vastanneille my0s kiitokset, silld kyselyyn vastasi 38 % toimijoista, joille se 1dhetettiin.
Sain késityksen, ettd kulttuuritoimijat ovat viked, jotka selvésti haluavat jakaa omaa tietoa

myds muille.
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Liahetettydni kyselytutkimuksen sain useita séhkopostiviestejd, joissa mainittiin syitd miksi he
eivit vastaa kyselyyn tai lisdinformaatiota kuten tietoa tutkimuksista, joita he ovat tehneet tai
ovat tekemassa.

Keskeisié tuloksia tiivistettyni

o Toimivia mittaustapoja 10ytyy mutta yhteiselle mittarille olisi tarvetta

o Kaikilla vastaajista oli ollut kdytosséédn jonkinlainen mittari taloudellisen vaikuttavuu-
den mittaamiseen.

e Koronan kriisiin liittyvdt edunvalvonta asiat
- tulonmenetykset
- freelancereiden ty6ttomyysturva

o Uutta toimintaa aloitettu, etdni

o Tutkimukset, joita vastaajat olivat tehneet alansa taloudellisista vaikutuksista

Yhteenvetona toivon, ettd selvityksestd on hyotyd Kulttuuripolitiikkaa ekonomistikielelld -

hankkeeseen.
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6 LOPUKSI

Tuloksista tuli hyvin esille mitd tutkimuksia vastaajat ovat tehneet, ehdotan tutustumista esiin

tulleisiin tutkimuksiin ja julkaisuihin.

Grafia ry. Toimialatutkimus 2019

Neogames. Suomen peliala 2018-selvitys

Globe Art Point. The Impact Globe Art Point 2020

Suomen Unima ry, Nukketeatteriselvitys 2013

Suomen Kustannusyhdistys ry. Vuositilasto 2020

LiveFIN ry. Eldvin musiikin yksityissektorin tunnuslukuja 2019
Suomen kirjastoseura. Kirjastojen taloudelliset vaikutukset 2017

Music Finland. Musiikkialan tilannekuwvia 2020-2021.

Finland Festivals. Festivaalien kdyntiméérien tilastot 2020

Yhteiselle standardisoidulle mittarille olisi tarvetta. Ehdotan ettd Kulta ry ja jdsenjérjestot ko-
koaisivat tyoryhmén kulttuurialan edustajista ja loisivat yhteistd mittaria. Mittarit missd on sa-
mat nimittdjét tai tunnusluvut, ettd niitd pystyy vertailemaan. Tyoryhmé koostuisi eri kulttuu-
rialan edustajista, ndin saadaan tieto mittarin soveltuvuudesta eri aloille. Olisi tirkeda, ettd tyo-

ryhmaissa olisi kaikkien alojen edustajat.

Paatan opinndytetyoni sanoihin, jotka kiteyttavét ajatukseni:

Talousvaikutusten mittaaminen on tirkedd, mutta niiden rinnalla pitéisi aina olla
mukana my0s sosiaalisten vaikutusten arviointia (Vastaaja 24).

Kiitos!
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LIITTEET
Liitel

Haastatteluiden kysymykset:

-Mika on Muusikkojen liiton toiminta-ajatus? Keiti ovat jasenet?

-Oletteko tehneet tutkimuksia alanne taloudellisista vaikutuksista?

-Onko teilld kdytossd hyvid tapoja mitata taloudellista vaikuttavuutta?

-Jos on, mitd ne tavat ovat?

-Onko alueellisia eroja? (jossain toimii mittaustapa, toisella paikkakunnalla sama tapa ei
toimi)

-Jos el ole, niin onko mielestinne tarvetta mitata alanne taloudellista vaikuttavuutta?
-Mitd muuta haluaisitte sanoa aiheesta? Sana vapaa.

Vastauksista riippuen, saatan esittidd lisdkysymyksié kuten; tutkimuksen julkaisuvuosi, misti
ovat tulleet hyvit keinot/tavat mitata taloudellista vaikuttavuutta, ovatko tavat/keinot olleet
kaytossd kauan/vihdnaikaa, mitd mittaamistavoista selvida.

Kyselyn saateteksti:

Hei!

Kulttuuri- ja taidealat ovat taloudellisessa ahdingossa, kun korona sulki ovet. Liiketoiminta
alalla on pysdhtynyt ja osin loppunut kokonaan. Tukitoimia tarvitaan, jotta ala saataisiin nou-
suun.

Opiskelen Humanistisessa Ammattikorkeakoulussa kulttuurituotantoa ja valmistun Kulttuuri-
tuottajaksi.

Kulta Ry tilasi opinndytetyond minulta selvityksen siitd, minkélaisia keinoja kdyttden ja mité
tutkimuksia kulttuurijirjestot ovat tehneet selvittddkseen oman alansa taloudellista vaikutta-
vuuttaan. Mittaamiskeinojen kehittimistoimenpiteet ovat kulttuurialalle tarpeellisia, koska on
tarkedd ndyttaa ja selvittdd miten taloudellinen vaikuttavuus koskee kulttuurialaa.

Opinndytetyon aiheena on "Miten kulttuurijdrjestdt perustelevat/osoittavat alansa taloudellista
vaikuttavuutta?"

Tamai kysely on ldhetetty rajatulle maarélle jisenjarjestdja tai kulttuurialantoimijoita.

Jos et ole oikea henkild teidédn yrityksessdnne vastaamaan tdhédn kyselyyn, vélittdisitko ysté-
villisesti sahkdpostin oikealle henkilolle.

Mittaamiskeinojen kehittimistoimenpiteet ovat kulttuurialalle tarpeellisia, koska on tarkeéda
ndyttdd ja selvittdd, miten taloudellinen vaikuttavuus koskee kulttuurialaa. Kyselyn tulokset
ovat tukena Kulttuuripolititkkaa ekonomistikielelld -hankkeessa, joka tulee niin valtiollisten ja
kunnallisten pééttédjien, kuin mediankin kéayttoon.

Vastaathan kyselyyn viimeistién 24.4.2021. Kiitos jo etukidteen ajastasi!

Vastaaminen kestdd n. 5 minuuttia
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Liite 2
Kyselytutkimuksen kysymykset:

Taustatiedot

1. Toimiala, jolla tydskentelette? Jos monia niin valitkaa ne kaikki
Sirkus

Musiikki

Elokuva

Televisio
Tapahtumatuotanto
Kirjallisuus
Muotoilu
Audiovisuaalinen
Teatteri

Museo

Tanssi

Kuvataiteet
Ooppera

Baletti

Joku muu

2.Jos vastasitte edelliseen joku muu, niin kirjoittakaa toimialanne tahan

3.Mika on yrityksenne toiminta-ajatus tai lilkketoimintaidea?

Osa 2

Taloudellisen vaikuttavuuden mittaaminen

Alla lueteltuna muutamia mittaamistapoja: kerrat, maarat, volyymit ja keinoja, joilla taloudellista
vaikuttavuutta voi mitata

4. Mittaatteko seuraavia asioita?
jasenmaarat

asiakasmaarat

henkildston maarat

oheistuotteiden myynnit
apurahojen suuruus/maarat
avustuksien suuruus/maarat
toiminnan vakiintuneisuus ja saanndllisyys
yrityksen tuloslaskelma, tase
taloudelliset menetykset

lipputulot
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yhteistydkumppanit

tapahtumien maarat
sponsorituotot

suoratoisto esitysten maarat
sosiaalisen median kayttoaktiivisuus

5.Miten mittaatte niita asioita, joita ylla oli valittu?

6.Eiko listasta 10ytynyt tapaa, mita te kaytatte? Jos teilla on kaytossa joitain muita
hyvia tapoja mitata taloudellista vaikuttavuutta, voitte kirjoittaa ne tahan.

7. Onko alanne taloudellista vaikuttavuutta mielestanne tarvetta mitata?
Kylla
Ei

8.0letteko tehneet tutkimuksia alanne taloudellisista vaikutuksista?
Kylla
Ei

9.Mita tutkimuksia? julkaisuvuosi?

10.Vastatkaa vain, JOS ETTE olleet kayttaneet mitdan edelld mainittuja keinoja tai
mittareita, taloudellisen vaikuttavuuden mittaamiseen. Onko mielestanne tarvetta
|6ytaa joitakin yhteisia mittareita tai keinoja?

Kylla

Ei

11.0nko toimintaanne tullut uusia palveluita tai toimintatapoja nyt viimeisen vuo-
den aikana?

Kylla

Ei

12.Uudesta palvelusta tai toimintatavastanne voitte kirjoittaa tahan
13.Sana vapaa! Kertokaa ajatuksianne taloudellisen vaikuttavuuden mittaami-

sesta... Halutessanne voitte kirjoittaa myds yrityksenne nimen. Kyselyyn liittyen
terveisia tutkijalle.
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Liite 3
Vastaajien ilmoittamat tehdyt tutkimukset ja linkit tutkimuksiin:

Grafia ry, toimialatutkimus 2019, julkaistaan kesdkuussa: https://grafia.studio.cras-
man.fi/file/dl/i/XcHyQ/Kvsqe3lenqgH1iBo6n7FX qw/Grafia toimialatutkimus 2019.pdf

Neogames, https://neogames.fi/fi/suomen-peliala-2018-selvitys/

Globe art point 2020. http://www.globeartpoint.fi/wp-content/uploads/2020/10/Globe-Art-
Point-and-the-Impact-Report-by-Demos-Helsinki.pdf

Suomen Unima ry, Nukketeatteriselvitys 2013.  https://unimafinlandtiedostot.fi-
les.wordpress.com/2015/03/nukketeatteriselvitys.pdf.

Suomen Kustannusyhdistys ry. Vuositilasto 2020. http://tilastointi.kustantajat.fi/PublicRepor-
ting2/Report.aspx

LiveFIN ry, Eldvdn musiikin yksityissektorin tunnuslukuja 2019. https://www.livefin.fi/wp-
content/uploads/2020/12/Elavan-musiikin-yksityissektorin-tunnuslukuja-2019-LiveFIN-
ry.pdf

Suomen kirjastoseura. Kirjastojen taloudelliset vaikutukset 2017.  https://suomenkir-
jastoseura.fi/files/julkaisut/Kirjastojen%20taloudelliset%20vaikutukset.pdf

Music Finland. Musiikkialan tilannekuvia 2020-2021. https://musicfinland. fi/fi/tutkimukset
Finland Festivals. Festivaalien kdyntiméérien tilastot 2020. http://www.festivals.fi/tilastot/#.

Creative Business Finlandin tiekartta. https://www.creativefinland.fi/tiekartta
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