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TIVISTELMA

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittaa kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
menetelman avulla, mitd on hoitotydn varahenkilostéon kuuluvan tyontekijan
perehdyttaminen. Tavoitteena oli tuottaa tietoa varahenkiloston perehdyttamisesta, jotta
perehdyttamisen prosessia voitaisiin tulevaisuudessa kehittda toimivammaksi hoitotyon

varahenkilostossa.

Opinndytetyo toteutettiin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena kevaan 2021 aikana.
Tiedonhaussa kaytettiin CINAHL, Finna.fi, Google Scholar, Medic ja PubMed tietokantoja.
Aineiston lapikdaymiseksi laadittiin sisddnotto- ja poissulkukriteerit, joista
kirjallisuuskatsaukseen valikoitui kolme artikkelia, jotka sijoittuvat vuosille 2012-2019.
Aineisto analysoitiin sisallénanalyysilla, jolla se pystyttiin tiivistdmaan ja kuvaamaan helposti

luettavassa muodossa.

Tuloksista ilmenee, etta varahenkilést6on kuuluvan hoitajan perehdyttamisen tulee olla
hyvin suunniteltu prosessi, jonka sisalto tukee laaja-alaista oppimista ja ammatillista
kehittymista. Keskeisimmiksi asioiksi nousivat perehdyttdmisen sisdltd seka perehdyttamisen
tavoitteet ja seuranta. Useasti vaihtuvat yksikot ja erikoisalat luovat perehdyttamiselle
haasteita, uuden oppimisen, osaamisen yllapitamisen seka perehdytyksen pysyvyyden

kannalta.



Johtopdatoksina voidaan todeta, ettd perehdyttamisessa tulisi huomioida tyénkuvan tuomat
haasteet, kuten vaihtuvat tyoyksikot seka laaja-alainen perehdyttaminen.
Perehdytysprosessin tulisi olla huolellisesti suunniteltu ja sen tavoitteita ja niiden

toteutumista tulisi seurata aktiivisesti.
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ABSTRACT

The purpose of this thesis was to find out, what is orientation for an employee belonging to
a floating nurse staff, with a descriptive literature review. The aim was to provide
information on the orientation of floating nurse staff, so that the orientation process could

be developed more efficiently for the floating nurse staff in the future.

The thesis was carried out as a descriptive literature review during the spring of 2021.
CINAHL, Finna.fi, Google Scholar, Medic and PubMed databases were used for information
retrieval. In order to select the material, inclusion and exclusion criteria were prepared, from
which three articles were selected for the literature review. Articles were from 2012-2019.
The material was analyzed by content analysis, which enabled it to be condensed and

described in an easy-to-read format.

The results show, that the orientation for floating nurse staff should be a well-designed
process, with content that supports broad-based learning and professional development.
The most important issues were the content of the orientation, as well as the objectives and
follow up of the orientation. Frequently changing units and specializations create challenges
for orientation, in terms of learning, maintenance of competence and permanence of

orientation.

In conclusion, the orientation should take into account the challenges posed by the job
description, such as changing work units and extensive orientation. The orientation process
should be carefully planned, and its objectives and implementation should be actively

monitored.
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1 JOHDANTO

Terveydenhuollon tyontekijoille perehdytys on olennaisen tarkea vaihe tyoelamassa, usein
sita ei kuitenkaan hoideta tarpeeksi hyvin. Uudella tyontekijalla saattaa olla tyéyksikkoon
tullessaan odotuksia ja toiveita perehdytyksen suhteen. Odotuksiin vaikuttavat
tyohonottotilaisuudessa luvattu perehdytys, aiemmat kokemukset perehdytyksesta seka
omat henkilokohtaiset ja yksilolliset tarpeet. Perehdytys tukee tyontekijan siirtymista ja

sopeutumista uuteen tyoyhteisdon seka tydtehtaviin. (Lahti, 2007, s. 20)

Perehdyttaminen luo turvallisuuden tunnetta, joka edistaa tyontekijan motivaatiota ja
sitoutumista tyoyhteisoon, samalla vahentden epdonnistumisia, virheita ja tapaturmia
tyotehtavissa. (Lahti 2007, s. 6-7) Eri tyoyksikoita kiertavilla terveydenhuollon tyéntekijoilla
on suurempi mahdollisuus kokea pelkoa ja epamukavuutta tyonteossa, jos he kokevat
itsensa epadpateviksi hoitamaan osaamisensa ulkopuolelle kuuluvia potilasryhmia. Tama voi
pahimmillaan johtaa tydntekijéiden irtisanoutumiseen ja nopeaan vaihtuvuuteen

tyoyksikossa. (Good & Bishop, 2011, s. 232)

Terveydenhuoltoalalla on ollut viimevuosina korostetusti esilla tydvoimaongelmat, kuten
uusien tyontekijoiden saatavuus, runsas tyontekijoiden vaihtuvuus seka alalla pysymisen
vaheneminen. Terveydenhuollon organisaatioissa joudutaan tukeutumaan yha enenemadssa
maarin organisaatioiden sisdisiin varahenkildstdihin yksikdiden tydovoimapuutteiden
kattamiseksi ja potilasturvallisuuden takaamiseksi. Varahenkil6t tydskentelevat laaja-
alaisesti eri tyoyksikoissa organisaationsa sisalla. Heidan kliinisen ja teoreettisen osaamisen
odotetaan olevan tasolla, jolla he pystyvat tyoskentelemaan potilasturvallisesti vaihtuvissa
tyoyksikoissa ja -ymparistoissa. Laaja-alaisesta ja akillisestikin vaihtuvasta tyonkuvasta

johtuen, tyohon perehdyttaminen on erityisen tarkeaa.

Varahenkilosto on perustettu Kanta-Hameen keskussairaalaan vuonna 2005. Silloin yksikko
toimi rekrytointiyksikdn alaisuudessa ja henkildstd koostui vain muutamista hoitajista.
Vuoden 2010 jalkeen varahenkilost6a on Iahdetty aktiivisesti kehittamaan ja vuonna 2015

siitd tuli oma erillinen yksikkonsa.



Vuoteen 2021 mennessa, yksikkd on kasvanut 42 tydntekijan kokoiseksi yksikoksi, joka tukee
toiminnallaan talla hetkella psykiatrisen-, konservatiivisen- seka operatiivisen tulosalueen

toimintaa. (Varahenkildston vuosikertomus, n.d.)

Laaja toiminnan kasvaminen seka henkiléstomaaran lisdiantyminen ovat vaatineet
perehdyttamisen kehittamista jo pitkaan varahenkildstossa. Varahenkilot on perehdytetty
aiemmin yksikdiden perehdytyssuunnitelmien mukaisesti, jotka eivat taysin palvele kiertavan

tyontekijan tydtehtaviin perehdyttamista.

Taman opinndytetyon tavoitteena on saada lisdtietoa hoitotydn varahenkilstoon kuuluvan
tyontekijan perehdyttamisestd, sen sisallosta seka haasteista. Naita asioita lahdettiin
tutkimaan kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla. Opinndytetyo tehdaan Kanta-Hameen

keskussairaalan varahenkilostdn tulosyksikolle perehdyttamisen kehittamisen tueksi.

2 PEREHDYTYS JA TYONOPASTUS

Nyky-yhteiskunnassa muutos on pysyva ilmio. Tyomarkkinoiden lisdantynyt kilpailu ja tyon
luonteen muuttuminen ovat nykypaivaa. Tyotehtavien muuttuessa, myos tyontekijoiden
perehdyttamista on kehitettdva. (Lainio, 2008, s. 27) Tyontekijan aloittaessa uudessa
tyotehtavassa, ovat odotukset korkealla niin tyontekijalla kuin esihenkildlla. Tyontekija
saattaa esimerkiksi miettid vastaako tyotehtava odotuksia, millainen vastaanotto
tyoyhteisdssa on ja miten haneen suhtaudutaan. Esihenkilo puolestaan saattaa miettis,
vastaako uusi tyontekija haastattelun pohjalta muodostunutta kasitysta. Tasta syysta
ensikohtaamisen tarkeys korostuu ja myos siita hetkesta alkaa perehdytys. Tavalla, jolla
tyontekija otetaan ensimmaisena tyopaivana vastaan, on suuri merkitys tyohon ja

organisaatioon sitoutumisen kannalta. (Eklund, 2018, s. 25; Valvisto, 2005, s. 48—49)

Jos perehdyttamiselld aiemmin tarkoitettiin vain tydnopastamista, on se nykypaivana
huomattavasti laajempi kdsite. Perehdyttamisen katsotaan kasittdavan toimenpiteita, joiden
avulla perehdytettava oppii tuntemaan organisaation, sen tavoitteet ja strategian. Naiden
lisdksi perehtyjan tarkoituksena on myds oppia tuntemaan tyéhonsa liittyvat odotukset,

tyotehtavat, tyoyksikkonsa ihmiset ja kollegat. (Kupias & Peltola, 2017, s. 13, 18)



Tyonopastukseen kuuluvat asiat, jotka liittyvat itse tyon tekemiseen, kuten tyékokonaisuus,
mista osista ja vaiheista tyd koostuu, seka mita tietoa ja osaamista tyo edellyttdaa. Nykyaan
tyonopastamista ei eritelld, vaan se kuuluu osaksi perehdyttamista. (Kupias & Peltola, 2017,

s. 18-19)

Perehdyttaminen on uuden oppimista ja olemassa olevan tiedon soveltamista. Se on
vastavuoroista toimintaa, jossa myos organisaation taytyy arvioida olemassa olevia
toimintatapojaan ja tarvittaessa muokata niita. Perehdyttaminen on aikaa vieva prosessi,
joka onnistuessaan palkitsee organisaation motivoituneella ja innostuneella tyontekijalla,
joka omalla ty6panoksellaan kasvattaa organisaation tehokkuutta ja helpottaa nykyisten
tyontekijoiden tyon kuormittavuutta. (Eklund, 2018, s. 20) Onnistuneen perehdyttamisen on
todettu olevan kustannustehokasta ja tyotyytyvaisyytta lisddvaa. Mita lyhyemmassa ajassa
uuden tyontekijan tydpanos voidaan muuttaa tuottavaksi, sita kustannustehokkaampaa se
on organisaatiolle. (Rantala, 2018, s. 4; Lahti, 2007, s. 19; Valvisto, 2005, s. 47)
Perehdyttaminen ja tydnopastus voidaan nahda investointeina ja tarkeina keinoina
henkiloston kehittdmisessa, joilla lisdtdan henkiloston osaamista, parannetaan tyon laatua,
tuetaan tydssa jaksamista seka vahennetdan tydtapaturmia ja poissaoloja. (Mantynen &

Penttinen, 2009, s. 2)

2.1 Perehdyttamista ohjaava lainsaadanto

“Organisaation menestymisen perusta ovat osaavat tyontekijat” (Laaksonen & Ollila, 2017, s.
223). Uuden tyontekijan perehdyttamisessa ensivaikutelmalla on suuri merkitys. Tyontekijan
huomioiminen ja vastaanottaminen maarittavat pitkalti, miten tydntekija tuleviin
tyotehtaviinsa ja tydyhteis66nsa suhtautuu. Ensivaikutelma joko lisaa tai vahentaa
tyontekijan tydmotivaatiota. Siksi on tarkeds, ettd perehdyttdmiseen panostetaan.
Perehdyttaminen ei ole mielivaltainen asia. Sitd ohjaa lainsaadanto, jota tydnantajan tulee
noudattaa. Lainsdddannon toteutumista valvovat organisaation johdon lisdksi
henkilostbammattilaiset, kuten tyosuojeluvaltuutetut, tydsuojeluviranomaiset seka

luottamusmiehet. (Kupias & Peltola, 2017, s. 20; Laaksonen & Ollila, 2017, s. 223)



Tyosuojelulainsdaddanto velvoittaa tyonantajaa perehdyttamaan tydntekijan ennen tehtavan
alkamista tai tyotehtavien muuttuessa. Tyontekijan tulee saada riittava perehdytys
tyonkuvaan, tyoolosuhteisiin, kaytettaviin tyovalineisiin ja turvallisiin tyétapoihin, jotta
tyonteko toteutuu lain maarittamalla tavalla. Lain puitteissa tydntekija on velvollinen
ilmoittamaan tyonantajalle, mikali tarvitsee lisdperehdytysta asioista, joita ei koe vield
hallitsevansa. Jos tyontekija havaitsee tyoturvallisuuteen liittyvid puutteita tyopaikallaan,

tulee hanen néista ilmoittaa tyonantajalle. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002 §14)

Lain mukaisesti tyontekijalla on ammattieettisia velvollisuuksia. Tyontekijan on tyéssadn
hyodynnettava ammattikoulutuksessa ja perehdytyksessa saamiaan menettelytapoja, joista
potilas hyotyy. Lisdksi tyontekijan velvollisuutena on yllapitda ammattitaitoaan ja kehittaa
sitd. Jotta tyontekija voi harjoittaa ammattiaan turvallisesti ja asianmukaisesti, tulee
tyonantajan mahdollistaa tyontekijan ammatillinen taydennyskoulutus ja siihen
osallistuminen. Tyonantajan velvollisuutena on valvoa tyontekijan ammatillista kehittymista
seka sen hyodyntamista kdytannon tyossa. (Laki terveydenhuollon ammattihenkiloista

1994/559)

Ty6sopimuslain mukaisesti tyontekijaa tulee kohdella tasapuolisesti, riippumatta tydsuhteen
muodosta tai pituudesta. Tyonantajan tulee edistaa suhdetta tyontekijaan, kuin myos
tyontekijoiden keskinaisia suhteita. Mikali tydomenetelmat tai tyonkuva muuttuu, tulee
tyonantajan mahdollistaa tyontekijan suoriutuminen tyotehtavastaan. Tyon tulee tapahtua
olosuhteissa, joissa tyontekijan tyoturvallisuus ei vaarannu. Lain mukaisesti, tyénantajan
kuuluu kertoa tyontekijalle tyon teon keskeisista ehdoista, joita ovat muun muassa tyon
alkamisajankohta, koeaika, tyontekopaikka, tyotehtavat, palkkaus, tyOaika, vuosiloman

madaraytyminen ja irtisanomisaika. (Ty6sopimuslaki 2001/55)

Perehdyttamista maaritelladan myos yhteistoimintalaissa (Laki yhteistoiminnasta yrityksissa
334/2007). Lain tavoitteena on edistda tyopaikalla tapahtuvaa vuorovaikutusta,
tiedottamista ja tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia. Sen lisdksi, etta lailla pyritaan
vaikuttamaan tyonantajan ja tyontekijan valiseen vuorovaikutukseen, on uuden tydntekijan
perehdyttaminen tehtdva nakyvaksi muulle tyoyhteisolle. Tydyhteison jasenten tulee olla
tietoisia, minkalaisen perehdytyksen uusi tyontekija saa. Tai toimenkuvan muuttuessa,

minkalaisen perehdytyksen he itse saavat.



Yhteistoimintalailla pyritdan tydyhteisdjen keskindiseen avoimuuteen, epavarmuuden

valttamiseksi. (Laki yhteistoiminnasta yrityksissa 334/2007)

2.2 Perehdyttamisen tavoitteet

Perehdyttamista suunnitellessa tulee ensin maarittaa tavoitteet. Mita perehdyttamisella
tavoitellaan, mita silla halutaan saavuttaa ja miksi perehdyttamiseen ylipdaansa kannattaa
kayttaa resursseja? Yleisin perehdyttamisen tavoite on tydntekijan sitoutuminen, mika on
tyypillista pitkdkestoisissa tyosuhteissa. Talloin perehdyttdminen suunnitellaan jo
lahtokohtaisesti laajaksi, kasittden organisaatiokulttuuriin sopeutumisen ja tydymparistéon
tutustumisen. Laaja-alainen perehdyttaminen tarkoittaa ajallisesti pidempaa
perehtymisjaksoa ja enemman resursseja. Nykypaivana, lyhyiden ja maaraaikaisten
tyosuhteiden lisddantyessa, ei perehdyttamisella valttamatta tavoitella tyéntekijan
sitoutumista, vaan esimerkiksi nopeaa tyohon oppimista ja tehtdvan hallintaa. Talléin myos

perehdyttaminen on suppeampi. (Eklund, 2018, s. 28-29)

Mita suunnitellumpi perehdytys on, sitd paremmin uusi tyontekija sisaistaa tyotehtdvansa ja
paasee kiinni tyontekoon. Hyvin suunniteltu perehdytys vaikuttaa positiivisesti ja kehittavasti
tyontekijan tydmotivaatioon. Lisdksi silla on vaikutusta tyoyhteisoon kuuluvuuden kannalta,
kuten Surakka (2009, s. 77) ja Viitala (2015, s. 193) kertovat. Tyontekijalla, joka on saanut
hyvan perehdytyksen tyéhdnsa, on mahdollisuus menestya ja kasvaa ammatillisesti seka
edistaa tyoyhteisonsa myonteisten asenteiden kehittymistd. Positiivinen ja mydnteinen
asenne vaikuttavat koko tyoyhteison ilmapiiriin, minka katsotaan olevan suorassa
yhteydessa tyon tuloksellisuuteen. Tyohonsa motivoitunut tyontekija tuottaa laadukasta ja

tehokasta tulosta. (Surakka, 2009, s. 77)



2.3 Perehdytysprosessin suunnittelu

Kaytannollisen ja tehokkaan perehdytysprosessin luominen vaatii suunnitelmallisuutta.
Perehdyttamisen tarpeita ja vaatimuksia tulisi arvioida ja tata kautta maaritella prosessille
tavoitteet seka selkea maaranpaa, johon silla tahdataan. Tavoitteita ja madranpaata

suunnitellessa, on tarkeda osallistuttaa pohdintaan perehdyttamisesta vastaavia henkiloita.

Talla tavoin eri nakdkulmat aiheeseen nousevat esille jo alusta |ahtien seka keskustelua ja
erimielisyyksia aiheuttavat aiheet saadaan kasiteltya. Tarkoituksena on luoda yhteinen
mielikuva siita, mita organisaatio haluaa uudelle tydntekijalle perehdyttamisen kautta

tarjota. (Eklund, 2018, s. 73-74)

Perehdytysprosessin suunnitteluvaiheessa mietitaan, mitka ovat organisaation tarpeet nyt ja
tulevaisuudessa, mita osaamista jo on ja mita tarvitaan lisdaa. Suunnitteluvaiheessa nousseet
ideat perehdytyksen kehittamiseksi tulisi lopulta saada vietyd myds kaytantoon
perehdytyssuunnitelman, -oppaan tai -ohjelman muodossa. Valittu esitysmuoto ei saisi
kuitenkaan nousta tarkeydessa perehdyttamisen sisallon ja perustan ymmartamisen edelle.
Prosessille asetettujen tarpeiden ja vaatimusten tulisi olla pohjana suunnitelman lopulliselle

muodolle. (Eklund, 2018, s. 74; Eerikdinen, 2009, s. 18—19)

Jo olemassa olevia perehdytystapoja ja -suunnitelmia kdytetaan usein pohjana, kun
lahdetadn tydstamaan uusia perehdyttamisprosesseja. Tama voi helposti ohjata uuden
prosessin suunnittelua siten, ettd se voi rajata ulkopuolelle tiettyja mahdollisuuksia ja estaa
uusien ideoiden toteuttamisen. Jos olemassa oleva prosessi koetaan vanhentuneeksi, eika se
palvele enaa kayttotarkoitustaan, tulee tehda rohkeita muutoksia ja lahtea suunnittelemaan
uutta puhtaalta poydalta. (Eklund, 2018, s. 74) Tutkimuksessaan Miettinen, Kaunonen,
Peltokoski & Tarkka (2009) kasittelivat hoitotyon perehdytysprosessia. Perehdytysprosessi
sisdlsi perehdyttdjan maarittamisen, perehdytyksen maarittamisen, perehdytyksen

jaksottamisen, prosessin kuvauksen ja prosessin keston (kuva 1).

Perehdyttdjan maarittamisessa, perehdyttdja voi olla joko sovittu perehdyttaja, joka on

yleensa kokenut hoitaja tai useampi hoitaja osastonhoitajan lisaksi.



Perehdyttdja voi toimia myds satunnainen perehdyttdja, joka voi olla kuka tahansa, jopa
paivittdin vaihtuva tyontekija, joka ohjaa ja perehdyttaa tyon ohessa. Perehdytys on
mahdollista jarjestaa myos lisakoulutuksena, jossa perehdyttdjana toimii koulutuksen pitaja.

(Miettinen ym., 2009, s. 78)

Perehdyttdja on henkild, joka vastaa uuden tyontekijan opastamisesta tiettyyn tehtavaan tai
asiakokonaisuuteen. Vaikka esimies onkin aina viime kddessa vastuussa perehdyttamisests,
voi perehdytystyota tehda kuka tahansa, jolle tehtava delegoidaan. Perehdytysprosessiin
osallistuu usein moni taho, kuten henkil6stoammattilaiset, nimetyt perehdyttajat seka
tyoyhteisodn jasenet erilaisten kdytannon toimenpiteiden kautta, seka tukemalla

perehdytettdvaa. (Kupias & Peltola, 2009, s. 19; Eklund, 2018, s. 140)

Perehdytysprosessissa nimetyn perehdyttajan valinta lisaa usein perehdytettavan
tyytyvaisyytta. Satunnaisen perehdyttdjan kohdalla perehtyminen on usein uuden
tyontekijan aktiivisuuden ja oman vastuun varassa. (Miettinen ym., 2009, s. 81) Esihenkil6n
rinnalla tyéskentelevien nimettyjen perehdyttajien tehtavien tyénkuva ja vastuu
perehdyttamisesta voi vaihdella hyvinkin paljon eri organisaatioissa. Vastuunjako ja tehtavat
kannattaakin sopia aina tilannekohtaisesti ja tarkkaan etukateen, jotta jokainen perehdyttaja
tietda vastuunsa ja voi valmistautua tehtavaansa. Ndin perehdytykseen tarvittavat resurssit
voidaan varmistaa mahdollisimman pitkalle. Perehdyttdjan tyo tehdaan usein oman toimen
ohessa, mutta perehdyttamisen osuus tydtehtavista voi olla suuri ja aika vieva. (Eklund 2018,

s. 140; Kupias & Peltola, 2019, s. 82-83)

Perehdytyksen tehtdvien ja osa-alueiden jakaminen hyodyttda niin esihenkil6a, kuin
tyoyhteison jasenia. Esihenkilon perehdyttamisen tyotaakan keventyessa, pystyy han
keskittymaan omien olennaisten tehtadviensa suorittamiseen seka hallitsemaan
perehdytyksen kokonaisuutta paremmin. Perehdyttéjiksi nimetyt henkilot paasevat samalla
jakamaan osaamistaan ja kehittymaan oman asiantuntijuus alueensa osaajana ohjaamisen ja
opettamisen kautta. Perehdyttdjien maaran kasvaessa, esimiehen tulee kuitenkin varmistaa
perehdytyksen riittava tasalaatuisuus kiinnittamalla huomiota varsinkin perehdytettavan

kuormitustasoon ja oppimisen edellytyksiin. (Eklund, 2018, s. 140-141)



Perehdyttamisen jaksottamisessa perehdytys voi olla sisallollista, ajallista, yksil6llista tai
satunnaista. Ennalta suunnitelluiksi ja ohjeistetuiksi prosesseiksi voidaan luokitella
sisallollinen, yksilollinen ja ajallinen jaksottaminen, jolloin niita pystytdaan myds arvioimaan.
Siséllollinen jaksottaminen kattaa itse tydnopastuksen ja tyoyhteison tehtavien opettamisen.
Ajallisessa jaksottamisessa annetaan perehtyjalle riittava aika asioiden omaksumiseen.
Yksilollisessa perehdytyksessa perehtyjalle laaditaan henkil6kohtainen
perehdytyssuunnitelma, jonka mukaisesti jaksottaminen etenee. Satunnainen jaksottaminen
ei sisalla ajallisia tai sisallollisia tavoitteita, vaan tapahtuu suunnittelemattomasti. (Miettinen

ym. 2009, s. 78)

Perehdytyksen jaksottamisessa pitdisi ottaa huomioon perehdytyksen yksiléllinen
suunnittelu ja perehtyjan aikaisempi osaaminen ja tydokokemus. Ajallisesti ja sisall6llisesti
jaksottamalla varmistetaan, etta perehtyjalle annetaan riittavasti aikaa perehtya

tyotehtaviinsa. (Miettinen ym., 2009, s. 80)

Perehdytysprosessi voidaan kuvata yleisperehdytyksena tai ammatillisena kasvuna.
Yleisperehdytykseen kuuluu laajasti organisaation tyosuhdeasiat, tyopisteen tilat ja
toimintatavat seka itse hoitotydn toimintoihin perehdyttaminen. Ammatillinen kasvu taas
tapahtuu kerdaamallda ammatillista kokemusta joko perehdyttdjan kanssa tai omatoimisesti
tyoskentelemalla. Ammatillista kasvua auttaa myos arvioinnin ja palautteen saaminen
molemmin puolin perehtyjan seka perehdyttajan valilla. (Miettinen ym., 2009, s. 80-81)
Perehdytysprosessin kesto voidaan toteuttaa suunnitelman mukaisena tai yksil6llisena.
Suunnitelmallisen perehdytyksen kesto voi vaihdella yhdesta paivasta useampaan
kuukauteen. Yksilollisessa aikataulutuksessa kesto maardytyy enemman tyontekijan

aikaisemman osaamisen seka tyon vaativuutta aikataulua. (Miettinen ym., 2009, s. 79)



Kuva 1. Perehdytysprosessi (mukaillen Miettinen ym., 2009, s. 79).

Ylakategoria | | Kategoria | | Alakategoria |

Sovittu perehdytts)d

Perehdyttijan

Satunnainen perehdyttdja
maarittaminen

Perehdytys lisdkoulutuksena

Sisallgllinen
Ajallinen
Perehdytyksen
jaksottaminen
Perehdytyksen- Yksiléllinen

prosessi

Satunnainen

Yleisperehdytys

Prosessin kuvaus

Ammatillinen kasvu

Suunnitelman mukainen aika

Prosessin kesto

Yksilollinen aika

2.4 Perehdytyksen arviointi

Perehdytysjaksoa suunnitellessa, tulee huomioida perehdytettdavan aiempi tydkokemus ja
osaaminen. Talloin perehdytysjakso voidaan suunnitella mahdollisimman yksil6llisesti, mika
osaltaan vaikuttaa perehdyttdmisen laatuun. Perehdytysjaksolle laaditaan yksi iso tavoite,
jota tavoitellaan pienilla valitavoitteilla. Valitavoitteiden saavuttaminen lisda tyontekijan
onnistumisen tunnetta ja kannustaa jatkamaan kohti seuraavaa tavoitetta. Useat pienet
valitavoitteet kytkeytyvat isoon paatavoitteiseen, joka on hyva kertoa perehtyjalle

perehdytysjakson alussa. (Eklund, 2018, s. 120)
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Perehdyttamisen arviointiin on olemassa eri arviointitapoja. Yleisesti arviointi ajatellaan
suullisesti annettavaksi, vastavuoroiseksi palautteeksi, ennemmin kuin mittaristolla
mitattavaksi. Se voi myos olla laadullista tai numeerista arviointia, mikali tallainen
arviointitapa koetaan organisaatiossa hyodylliseksi. Oleellista on, etta arviointia toteutetaan
koko perehdytyksen ajan, niin perehtyjan itsearviointina kuin myds perehdytettavan
toimesta. Arviointi voi tapahtua myds vertaisarviointina, jolloin kollegat arvioivat

perehdytettavan edistymista. (Eklund, 2018, s. 121)

Perehdyttamisen edistymista ja valitavoitteita on hyva seurata valiarvioinneilla.
Valiarviointien maara on yleensa yhteydessa perehdytettavan tyotehtavan laajuuteen seka
organisaation toimintatapoihin. Arviointia voi tapahtua viikoittain tai harvemmin, esimerkiksi
kuukausittain. Arviointeihin osallistuu perehdytettava seka perehdyttdja. Mikali aiheelliseksi
koetaan, myds tydyhteisén muut jasenet voivat tahan osallistua. Esihenkilon lasndolo ei ole
valttamatonta, vaikka hdanen tuleekin tietdd, miten perehdyttdminen etenee. (Eklund, 2018,

s. 123)

Perehdytyksen paatteeksi, tyontekija ja tydnantaja arvioivat koko perehdytysprosessia ja
tyon opastamista. Arvioinnissa tulee miettia muun muassa seuraavia asioita, saavutettiinko
perehdytykselle asetetut tavoitteet, toteutuiko perehdytys suunnitelman mukaisesti, missa
onnistuttiin ja mita voisi parantaa. Arviointikeskustelussa esiin nousevat mahdolliset
kehitysideat kdydaan laajemmin lapi yhdessa muun tyoyhteison ja esihenkilon kanssa. (TTK,

2013; Eklund, 2018, s. 123)
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3 HOITOTYON VARAHENKILOSTO

Kunnilla ja kuntayhtymilld on kdytdssaan erilaisia varahenkildjarjestelmia, joilla on palkattu
vakinaisiin palvelussuhteisiin henkildita, joiden tehtavana on kiertaa varahenkiloina tehden
erilaisia sijaisuuksia organisaation sisalla. Vakituisen varahenkildston avulla on usein
helpompi huolehtia siita, etta riittdvaa osaamista on oikea-aikaisesti kaytdssa oikeassa

paikassa. (Kunnallinen tyémarkkinalaitos ym., 2009, s. 7)

Pro gradu —tutkielmassa Raution (2015, s. 1) mukaan Dziuba-Ellis (2006) maarittaa
varahenkil6ston seuraavasti. “Terveydenhuollossa on kdytossa erilaisia
varahenkilostojarjestelmia, joihin on palkattu vakinaisiin tydsuhteisiin ammattitaitoisia
hoitajia tekemaan varahenkil6ina hoitoty6ta moninaisiin tarpeisiin pohjautuviin

sijaisuuksiin.”

Varahenkil6sto, sisdinen sijaisjarjestelma, on ollut kaytdssa 1960-luvulta lahtien. Suomeen
jarjestelma tuli 1970-luvulla. Ensin sairaaloihin vuonna 1979, jonka jalkeen saavuttaen
terveyskeskukset 1980-luvulla. Varahenkilostén toiminta on alusta lahtien pohjautunut
organisaation yksikéiden muuttuvien tarpeiden huomioimiseen. Muuttuvissa tilanteissa,
varahenkil6 sijaistaa yksikon vakituista tyontekijaa. Muuttuvilla tilanteilla tarkoitetaan muun
muassa sairaslomista ja koulutuksista johtuvia, lyhytkestoisia poissaoloja. Sijaistamisessa
pyritdan huomioimaan varahenkilon kliininen osaaminen, jotta yksikon tarpeeseen pystytaan

vastaamaan mahdollisimman hyvin. (Rautio, 2015, s. 19)

Varahenkilon tyonkuva voi tyoviikon aikana muuttua useasti. Varahenkilo kiertaa eri
tyoyksikoissa, joissa kussakin yksikdssa on oma vaatimustasonsa. Tyonkuva on vaihteleva,
milld on katsottu olevan suora yhteys tyontekijan tyohyvinvointiin, kuten Rautio (2015, s. 20)

tutkielmassaan toteaa.



12

3.1 Kanta-Hameen keskussairaalan varahenkilosto

Varahenkilosto on tydyhteiso, joka tarjoaa hoitohenkildstopalveluja akuutteihin
sijaistarpeisiin Kanta-Hdameen keskussairaalan vuodeosastoille, poliklinikoille ja
toimenpideyksikdille. Varahenkilostolla varmistetaan ammattitaitoisten sijaisten saaminen ja
varahenkil6t siirtyvat joustavasti tayttamaan akillisia ja lyhytaikaisia sijaistarpeita.
Varahenkil6lle on maaritelty kotiosasto ja kiertoalue, joka muodostuu 3—6 tyoyksikosta.
Tarvittaessa varahenkilot paikkaavat akuuttia tyévoimatarvetta myds oman kiertoalueensa

ulkopuolella. (KHSHP, 2019, s. 15)

Varahenkiloston vuosikertomuksesta (n.d.) ilmenee, etta varahenkilotoimintaa esiintyi
Kanta-Hameen keskussairaalassa jo 1990-luvulla, mutta nykymuotoinen
varahenkil6stotoiminta aloitettiin Kanta-Hameen keskussairaalassa vuonna 2005. Alkujaan
varahenkildsto toimi sairaalan tukipalveluiden rekrytointiyksikon alaisuudessa ja hoitajien
lisaksi yksikossa toimi my0s kiertavia osastosihteereita seka rekrytointi asiantuntijoita.
Vuonna 2010 yksikdssa tehtiin organisaatiomuutos, jolloin sihteerit siirtyivat sihteerityon
yksikkd6n ja hoitajien maaraa lisattiin varahenkildstdssa. Vuonna 2015 varahenkilosto
irtaantui rekrytointiyksikosta omaksi yksikokseen konservatiivisen tulosalueen alle ja

hoitajien maaraa lisattiin jalleen.

Varahenkildston toimintaa ja henkilostomaaraa laajennettiin vuosien 2015-2019 aikana
merkittavasti. Vuoden 2019 loppupuolella varahenkilosto6n tehtiin seuraava iso
organisaatiomuutos, jossa yksikk6a laajennettiin kattamaan laajemmin sairaalan ensi- ja
tehohoitoa. Taman muutoksen myo6ta varahenkilostdssa tyoskenteleva hoitohenkilokunta
toimi kolmessa eri tyéryhmassa jakautuen osasto- ja poliklinikkatoimintojen, psykiatrian-
seka akuutti puolen tyéryhmiin. Vuoden 2021 alkupuolella henkilokuntaa lisattiin jalleen

lisdantyneiden sijaistarpeiden vuoksi.
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3.2 Tyodelamalahtoisyys perehdyttimisen kehittamisessa

Laaja-alaisen tyokentdan omaksumisen takia perehdytyksen merkitys korostuu. Tyonkuvan
vaihtuvuus mahdollistaa uusien asioiden laaja-alaisen oppimisen seka tyoskentelyn
erilaisissa moniammatillisissa tiimeissa ja yksikoissa. Eri yksikoita kiertaessaan, varahenkilo
voi joutua tyoskentelemaan yksikoissa, joihin ei ole saanut perehdytysta. Tama voi aiheuttaa
tyontekijassa riittamattomyyden ja osaamattomuuden tunnetta, mika on suoranaisesti
yhteydessa tyohyvinvointiin. Onkin tarkeaa, etta oikea aikainen osaamistaso pystytaan

kohdentamaan oikein. (Rautio, 2015, s. 23; Rantala, 2018, s. 2)

Kanta-Hameen keskussairaalan varahenkildston toiminnan laajentuminen seka
henkilostomaaran lisdantyminen ovat vaikuttaneet siihen, ettei olemassa oleva
perehdytysprosessi vastaa enda nykyhetken perehdyttamisen tarpeita. Jotta
perehdytysprosessia voitaisiin uudistaa ja kehittdaa toimivammaksi, tarvitaan lisatietoa

varahenkilén perehdyttamisesta, sen sisallosta ja haasteista.

4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittaa kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
menetelman avulla mita on hoitotyon varahenkilostéon kuuluvan tyéntekijan
perehdyttaminen. Tavoitteena oli tuottaa tietoa varahenkil6ston perehdyttamisesta, jotta

perehdyttamisen prosessia voitaisiin tulevaisuudessa kehittdaa toimivammaksi.

Tutkimuskysymysten asettelu:

1. Mita hoitotydn varahenkilon perehdyttaminen sisaltaa?

2. Mitka ovat hoitotyon varahenkilon perehdyttamisen haasteet?
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5 AINEISTON HANKINTA JA MENETELMAT

Opinnaytetyo on luonteeltaan kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
tarkoituksena on kuvata tutkittavaan aiheeseen liittyvaa aikaisempaa tutkimusta laajasti ja
helppolukuisesti. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus voidaan jakaa viiteen eri vaiheeseen. 1.)
Tutkimuskysymyksien muodostaminen 2.) Kirjallisuushaku ja aineiston valinta 3.)
Hakuprosessin perusteella valittujen tutkimusten arviointi 4.) Aineiston analyysi 5.) Tulosten

raportointi. (Suhonen, Axelin & Stolt, 2015, s. 24-31)

Tutkimuskysymykset tulee rajata aiheeseen nahden mahdollisimman tasmallisiksi, jotta
aihetta voidaan tutkia syvallisesti. Tutkittavan aiheen tulee olla tekijaansa motivoiva ja
kannustava. Aiheeseen tulee suhtautua objektiivisesti, jotta ennakko-oletukset ja toiveet
tietynlaisista tuloksista eivat vaikuttaisi tulokseen vaaristavasti. Aineistona kdytetaan
aiemmin julkaistuja alkuperaistutkimuksia. Kirjallisuuskatsauksessa aineiston valintaprosessi
kuvataan tarkasti. Kdytettavan aineiston l6ytamisessa hyodynnetdan erilaisia sahkoisia
tietokantoja. Lisaksi julkaistuja tieteellisia tutkimuksia voidaan myds manuaalisesti hakea.

(Niela-Vilen & Kauhanen, 2015, s. 24-25)

Arvioinnin tarkoituksena on tarkastella alkuperaistutkimusten vahvuuksia ja heikkouksia,
seka saadun tiedon kattavuutta ja ajantasaisuutta. Aineistoa vertaillaan keskenaan ja
vertailun seurauksena aineistosta voidaan tehda laajempia paatelmia. Arviointi tulee olla
perusteltua ja arviointiperusteiden tulee ilmeta kirjallisuuskatsauksen raportista. Arvioinnin
jalkeen on aineiston analyysin vuoro. Analyysin tarkoituksena on jarjestaa ja tehda

yhteenvetoa valittujen tutkimusten tuloksista. (Niela-Vilen & Kauhanen, 2015, s. 30)

Analyysivaiheessa ainestoa jarjestelldan ja luokitellaan, seka etsitaan keskindisia eroja ja
yhtaldisyyksia. Aineistosta saatuja tuloksia tulkitaan niin, etta lopputuloksena syntyy
ymmarrysta lisddva kokonaisuus. Analyysia seuraa raportointi. Raportoinnissa kuvataan
kaikki edella mainitut kirjallisuuskatsauksen vaiheet mahdollisimman tarkasti. Raportoinnissa
pohditaan lisdksi katsauksen luotettavuutta seka tulosten hyddynnettavyytta. (Niela-Vilen &

Kauhanen, 2015, 5.28-32)
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5.1 Tutkimusaineiston valintakriteerit ja aineiston hakeminen

Tutkimuskysymyksen maarittelyn jalkeen suoritetaan kirjallisuushaku ja aineiston valinta.
Hakuja tehdessa on tarkoitus 16ytaa ja tunnistaa kaikki se materiaali, jolla pystytdan
vastaamaan tutkimuskysymykseen. Kuvailevalla kirjallisuuskatsauksella saadaan ajantasaista
tietoa tutkittavasta aiheesta, mutta analysoivinta tutkimustietoa silla ei saavuteta.

(Salminen, 2011, 5. 9)

Kirjallisuushaku toteutettiin viidesta tietokannasta (CINAHL, Finna.fi, Google Scholar, Medic,
PubMed). Alkuvaiheessa teimme tietokantoihin testihakuja ja etsimme hakutermeja
riittavan kattavan kirjallisuushaun aikaansaamiseksi. Testihauissa kaytimme kolmea

=7 n

hakusanaa, "varahenkilostd”, "perehdytys”, “hoitotyd”, koska ne ovat tutkimuksen
keskeisimmat termit. Hauissa kdaytimme myds sanojen englanninkielisia vastineita ja

hyodynsimme Kanta-Hameen keskussairaalan informaatikon asiantuntemusta.

Suomenkielisiksi hakusanoiksi muodostui “Varahenkilosto, sisdinen sijainen, perehdytys,
osaaminen ja hoitotyd”. Suomenkielisilla hakusanoilla teimme hakuja Finna.fi, Google
Scholar ja Medic-tietokannoista. Englannin kielessa “varahenkil6“ kasitetaan useilla eri
sanoilla. Saadaksemme mahdollisimman laajan hakutuloksen, englanninkielisiksi
hakusanoiksi muodostui “Float nurse, pool nurse, resource team, resource nurse,
supplemental nurse, casual nurse, substitute nurse ja orientation.” Englanninkieliset haut
teimme Cinahl, Google Scholar ja PubMed-tietokannoista. Hakusanojen yhdistelyyn

kdytimme Boolen operaattoreita AND ja OR. (Lehtid & Johansson, 2015, s. 40)



Taulukko 1. Aineiston haussa kaytetyt tietokannat kuvauksineen
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Tietokanta Kuvaus

CINAHL Hoitotieteen seka hoitotyon viitetietokanta, joka kattaa
lisdksi terveydenhuollon hallintoa seka koulutusta,
kuntoutusta ja fysioterapiaa tarkastelevaa aineistoa. Lisaksi
tietokantaan on linkitetty merkittavien hoitotieteellisten
lehtien koko tekstiartikkeleita. Kansainvalinen,
englanninkielinen

Finna.fi Tiedonhakupalvelu, joka tarjoaa vapaan padsyn noin sadan

suomalaisen arkiston, kirjaston ja museon digitaalisiin
aineistoihin ja kokoelmaluetteloihin

Google scholar

kielella

Maksuton tieteellisten dokumenttien verkkohakupalvelu,
jonka kautta voi hakea tieteellisia julkaisuja usealla eri

Medic

Terveystieteiden keskuskirjaston tuottama
terveystieteellinen viitetietokanta. Artikkeliviitteita n.40
suomalaisesta lddke- ja hoitotieteellisesta lehdesta seka
ammattilehdesta. Tietoja myds mm. terveysalan
vaitoskirjoista ja muista yliopistollisista opinnaytetoista

PubMed

PubMed on hakukone ja viitetietokanta, jota yllapitaa
Yhdysvaltain terveysviraston ja Yhdysvaltain kansallisen
ladketieteellisen kirjaston alaisuudessa toimiva National
Center for Biotechnology Information, englanninkielinen

Tietokantahaut rajattiin vuosiin 2010-2020 kasittden seka suomen etta englanninkieliset

kirjat, tutkimusartikkelit ja akateemiset tutkimustyot. Aineiston tuli olla saatavilla

maksuttomana ja kokonaan saatavilla Iahdeluettelon kanssa.

Taulukko 2. Aineiston sisaanotto- ja poissulkukriteerit

Sisaanottokriteerit

Poissulkukriteerit

Aineiston aikavali v. 2010-2020

Aineisto on julkaistu ennen vuotta 2010

Aineiston julkaisukieli suomi tai englanti

Aineiston julkaisukieli on muu kuin suomi
tai englanti

Aineisto kasittelee perehdyttamista

Aineisto ei kasittele perehdyttamista

Aineisto kasittelee varahenkilostoa

Aineisto ei kasittele varahenkilostoa

Suomenkielinen aineisto: kirja,
tutkimusartikkeli, joka saatavilla full-text-
muodossa, akateeminen tutkimustyo

Muu aineisto kuin kirja, tutkimusartikkeli,
joka on saatavilla full-text muodossa,
akateeminen tutkimustyo

Englanninkielinen aineisto: kirja,
tutkimusartikkeli, joka saatavilla full-text-
muodossa, akateeminen tutkimustyo

Muu aineisto kuin kirja, tutkimusartikkeli,
joka saatavilla full-text-muodossa,
akateeminen tutkimustyo

Aineisto saatavilla maksuttomana

Aineistoa ei saatavilla maksuttomana

Julkaisun ldhdeluettelo saatavilla

Julkaisun lahdeluettelo ei ole saatavilla
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Hakuja tarkasteltiin ensin otsikon perusteella, jonka jalkeen poissuljettiin kaikki paallekkaiset

julkaisut otsikkojen mukaan jatkoon paasseista julkaisuista. Julkaisujen tiivistelmien

lukemisen yhteydessa poistettiin myds aineistoksi kelpaamattomat julkaisut. Osa julkaisuista

ei ollut saatavana maksuttomana tai kokoteksti muodossa, minka vuoksi nama karsiutuivat

aineistosta pois.

Lopulliseksi aineistoksi valikoitui kolme sisdadanottokriteerit tayttavaa julkaisua, joista kaikki

olivat artikkeleita. Artikkelit olivat Yhdysvalloista. Kirjallisuuskatsauksessa kaytetty aineisto

on esitelty liitteessa 1.

Taulukko 3. Kuvaus tiedonhausta

Tietokanta | Osumat Rajaus Paallekkaisten Rajaus Rajaus koko
otsikon julkaisujen tiivistelman tekstin

perusteella poiston jalkeen perusteella perusteella
CINAHL 1852 16 5 5 2
Finna.fi 325 24 7 0 0
Google 2238 38 24 2 1

scholar

Medic 8 1 1 0 0
PubMed 77 9 6 2 0
Yhteensa 4500 88 43 9 3
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5.2 Tutkimusaineiston analysointi

Kirjallisuuskatsaukseen valitut aineistot kaytiin lapi lukemalla ne viela huolellisesti, seka
kaantamalla englanninkieliset aineistot suomenkieliseksi. Talla tavoin aineistosta ja sen
sisallosta saatiin muodostettua riittava kokonaiskuva. Analysointimenetelmaksi valittiin
aineistoldhtoinen sisdllonanalyysi, jolla aineisto pystytaan tiivistamaan siten, etta sita

pystytaan kuvailemaan yleistettavasti ja lyhyesti. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 117)

Aineistolahtdinen sisdllénanalyysi voidaan jakaa karkeasti kolmivaiheiseksi prosessiksi. 1)
aineiston pelkistaminen, jossa karsitaan tutkimukselle epdolennaisia asioita pois.
Pelkistaminen voidaan toteuttaa siten, ettd aineistosta etsitdan ilmaisuja, jotka vastaavat
tutkimustehtavaa. Keratyista ilmaisuista luodaan pelkistetyt lauseet listaan, jota kdytetaan
ryhmittely vaiheen pohjana. 2) aineiston ryhmittely, jossa samaa ilmiota kuvaavat pelkistetyt
lauseet yhdistetdadan omiksi ryhmiksi. Naista samoja ilmidita kuvaavista kasitteiden ryhmista
muotoutuu sisdllénanalyysin alaluokat ja ne nimetaan sisaltoa kuvaavalla kasitteelld. 3)
teoreettisten kasitteiden luominen, jossa valikoidun tiedon perusteella edetdan teoreettisin

kasitteisiin ja johtopadatoksiin. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 122—-125)
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6 TULOKSET

Taman kirjallisuuskatsauksen teoreettiseksi kategoriaksi muodostui hoitotyon
varahenkildstéon kuuluvan tyéntekijan perehdyttaminen. Ylakategorioita muodostui
yhteensa viisi, jotka ovat perehdyttdjan vaikutus perehdyttamiseen, perehdyttamisen
sisaltoon vaikuttavat tekijat, perehdyttamisen sisalto, perehdyttamisen tavoitteet ja
seuranta seka perehdytyksen vaikutukset osaamiseen. Alakategorioita muodostui yhteensa

19.

6.1 Perehdyttdjan vaikutus perehdyttamiseen

Perehdytyksessa tarkedan rooliin nousi perehdyttdjien laaja kokemus hoitotyosta.
Perehdyttajilla tuli olla mielenkiintoa uuteen rooliin ja heita lisdkoulutettiin
perehdyttamiseen. Koska perehdyttajat kokivat perehdyttamisen mielekkaaksi, oli tama
suorassa yhteydessa sen sujuvuuteen. Perehdyttajia valittiin kaksi, joista toisella oli
padvastuu perehdyttamisesta. (McDonald ym., 2019) Vaikka perehdyttdjid oli muistakin
yksikdista kuin varahenkilostosta, pyrittiin perehdyttdjat pitamaan samoina koko
perehdytyksen ajan. (Hemann & Davidson, 2012) Talla tavoin pyrittiin luomaan

perehdytykseen pysyvyyttad ja johdonmukaisuutta.

Kierrettavien yksikdiden tyontekijoiden toteuttama perehdyttaminen koettiin ajoittain
puutteelliseksi, koska tietoa varahenkilon tarvittavasta osaamisesta ja vaadittavista taidoista
ei aina ollut. Tutkimuksissa varahenkiloston oma henkilokunta koettiin paremmaksi
vaihtoehdoksi perehdyttamaan uutta tyontekijaa kierrettaviin yksikoihin. (Simpson & Lau,
2019) Onnistunut perehdyttaminen riippui hyvin paljon perehdyttdjan ja perehdytettavan

valisestd kommunikoinnista ja yhteistyosta. (Simpson & Lau, 2019; McDonald ym., 2019)

Organisaation, toimintakulttuurin ja yksikdiden toimintatapojen sisdistamisessa oli
perehdyttajilld iso rooli. (McDonald ym., 2019) Lisaksi koettiin, etta perehdyttajat vaikuttivat
vahvasti oppimisen edistymiseen ja sen arviointiin. (Hemann & Davidson, 2012; Simpson &
Lau, 2019) Motivoitunut perehdyttdja innosti perehtyjaa aktiiviseen oppimiseen ja

kysymiseen. (Hemann & Davidson, 2012)
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Perehdyttdja tunsi yksikdiden kaytannot, fyysiset tilat, valineistdn ja toimintatavat, joka
mahdollisti johdonmukaisen ja turvallisen perehdyttamisen. Talla katsottiin olevan suora

vaikutus tyon sisdistamiseen seka osaamiseen. (McDonald ym., 2019)

6.2 Perehdyttimisen sisaltoon vaikuttavat tekijat

Perehdyttamisen sisaltoon vaikutti perehdytettavan aikaisempi tydkokemus (McDonald ym.
2019; Simpson & Lau, 2019; Hemann & Davidson, 2012), seka edeltdva erikoisosaaminen
kierrettavilta alueilta. (Simpson & Lau, 2019) Tyontekijéilta oli aikaisemmin odotettu laaja-
alaista hoitotydon kokemusta ja tietdamysta ennen varahenkil6stoon siirtymista (McDonald
ym. 2019; Simpson & Lau, 2019; Hemann & Davidson, 2012), mutta vastavalmistuneita
hoitajiakin oli alettu palkkaamaan sisalloltdaan laajempien perehdytysohjelmien avulla,

hoitohenkilokunnan riittavyyden varmistamiseksi. (McDonald ym., 2019)

Perehdyttamisen sisdltdoon vaikutti myds, minkalaisiin tyétehtaviin tydntekija perehdytettiin
seka minkalaista osaamista ja erikoisosaamista kyseinen tyo vaati tekijaltaan. (McDonald
ym., 2019; Simpson & Lau, 2019; Hemann & Davidson, 2012) Varahenkiléiden tyon
suorituskyvyn odotukset olivat tarkea tunnistaa. Odotukset vaativat keskustelua ja
pohdintaa yksikdiden kanssa tuen tarpeesta, potilasturvallisuudesta seka osaamisen

yllapitdmisestd perehdyttamisen jalkeen. (Simpson & Lau, 2019)

Osaamisen tarpeita arvioitiin opetushoitajien, varahenkiloston esihenkilon ja tyontekijoiden
seka kierrettavien yksikdiden esihenkildiden kanssa. (McDonald ym., 2019; Simpson & Lau,
2019; Hemann & Davidson, 2012) Kierrettdvien tyopisteiden henkilostotarvetta seurattiin
myo0s aktiivisesti ja taman mukaan arvioitiin perehdytettavan henkiloston maaraa ja tarvetta

yksikoéihin. (Simpson & Lau, 2019; Hemann & Davidson, 2012)
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6.3 Perehdyttamisen sisalto

Perehdyttaminen oli yleisesti yksil6llista, huomioiden perehdytettavan aikaisemman
osaamisen. (McDonald ym. 2019; Simpson & Lau, 2019; Hemann & Davidson, 2012)
Perehdyttamisen tukena oli perehdytyssuunnitelmia, jotka olivat raataloity joko kierrettaviin
yksikoihin varahenkilon perehdyttamiseksi (Hemann & Davidson, 2012) tai varahenkilostén
omaksi perehdytysohjelmaksi. (McDonald ym. 2019; Simpson & Lau, 2019)
Perehdytysohjelmilla ja niiden kestoilla oli eroja riippuen siita, perehdytettiinko
vastavalmistuneita sairaanhoitajia juuri heille kohdennetulla ohjelmalla, jolloin
perehdytysjakso saattoi olla 14-16 viikkoa (McDonald ym. 2019), vai perehdytettiinkd
sairaanhoitajia yleiselld perehdytysohjelmalla, jolloin kesto vaihteli 4—8 viikon valilla riippuen
aikaisemmasta kokemuksesta ja siita siirtyikd perehtyja tehtavaan organisaation sisalta.

(Simpson & Lau, 2019)

Vastavalmistuneen sairaanhoitajan perehdytysohjelma alkoi orientaatiopaivalld, jossa kaytiin
lapi organisaation rakenne, strategia seka arvot. Perehdytys oli jaettu kahteen vaiheeseen.
Ensimmaiseen vaiheeseen kuului luokkahuoneopetusta, jossa luotiin harjoittelulle perusta
kayttaen hyodyksi oppitunteja, moduuliopiskelua seka simulaatiokoulutuksia. Opetuksen
sisaltd kohdennettiin yksikoissa tarvittaviin taitoihin ja kdytettavien laitteiden opetukseen.
Seuraavassa vaiheessa siirryttiin kierrettaviin yksikéihin, joissa tapahtui tydonopastus seka

kdytannon tyohon perehdyttaminen. (McDonald ym., 2019)

Perehtymisen aikana perehtyjan tuli antaa myo6s nadyttdja erilaisista hoidollisista
toimenpiteista, laitteiden kaytosta seka ladkkeiden annosta. Perehdytettavalle oli luotu
perehtymisen tueksi tarkastuslistoja, jotka sisalsivat kaikki lapikaytavat tehtavat
perehdytyksen aikana. Perehdytettavia tehtavia oli pohdittu siten, etta niista luotiin korkean

riskin ja matalan riskin tehtavat potilasturvallisuuden kannalta.

Korkean riskin tehtdvat olivat toimenpiteitd, joita ei tullut sdanndllisesti varahenkildlle eteen,
ja matalan riskin tehtdvat olivat toimenpiteitd, jotka tulivat saannollisesti toistettua. Korkean
riskin toimenpiteet jatettiin pois kokonaan perehdytyksesta ja sdaannollisesti tapahtuviin

toimenpiteisiin keskityttiin enemman. (Simpson & Lau, 2019)
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Jos perehtyja ei perehtymisalueillaan paassyt suorittamaan kaikkia tarvittavia nayttoihin
liittyvia tehtavia, saatettiin hanet siirtaa sellaisiin yksikkoihin hetkellisesti perehtymaan,
joissa kyseisia tehtavia tuli useammin eteen ja perehtyja paasi naita toteuttamaan.
(McDonald ym., 2019; Simpson & Lau, 2019) Perehdytys saattoi rakentua myoés kokonaan
taitopohjaisuuteen. Talloin keskityttiin enemman siihen, etta perehtyja paasi toteuttamaan
kaikki perehdytykseen sisaltyvat taidot ja tehtavat, eika perehdytys ollut niin

paikkasidonnainen kierrettaviin yksikoihin. (Simpson & Lau, 2019)

6.4 Perehdyttimisen tavoitteet ja seuranta

Perehdyttamisen toteutumista seurattiin itsearvioinnilla, jota perehdytettava kirjoitti
paivittdin koko perehdytysjakson ajan. (McDonald ym., 2019) Perehdytettava ja
perehdyttadjat pitivat tapaamisia perehdytyksen etenemisen seuraamiseksi ja palautteen
antamisen vuoksi. (McDonald ym., 2019; Simpson & Lau, 2019) Tapaamisia pidettiin
viikoittain perehdytyksen ajan (McDonald ym., 2019) tai perehdytyksen puolessa valissa.
(Simpson & Lau, 2019) Tapaamisissa keskityttiin perehdytettavan ammatilliseen kasvuun,
perehdytyksen tavoitteiden toteutumiseen seka arvioitiin lisaperehdyttamisen tarvetta.
Palautteen antamiseen osallistuivat lisaksi kierrettavien tyoyksikoiden jasenia. (McDonald
ym., 2019; Simpson & Lau, 2019) Kerran kuukaudessa pidettiin tapaaminen varahenkildston
esihenkiléiden kanssa, jossa kaytiin |api perehdytysprosessia sekd sen toimivuutta ja
haasteita. (McDonald ym., 2019) Perehdyttaminen paatettiin vasta siina vaiheessa, kun
perehdytysprosessiin osallistuneet perehdyttdjat kokivat, ettd perehtyja on saavuttanut

tarvittavat tavoitteet. (McDonald ym., 2019)

Palautteen antaminen ja saaminen koettiin tarkeiksi ammatillisen kasvun ja kehittymisen
kannalta. Perehdytyksen loppuvaiheessa perehdytettava antoi laaja-alaisen palautteen koko
perehdytysjaksosta. (Simpson & Lau, 2019) Palautteen kuulemiseen osallistui myds
varahenkilostdn esihenkilot, joiden kanssa yhdessa paatettiin perehdytysjakso paattyneeksi

tavoitteiden tullessa saavutetuiksi. (McDonald ym., 2019; Simpson & Lau, 2019)
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Perehdytysjakson aikana perehdytettava koki haasteelliseksi yksikdiden ja erikoisalojen
vaihtuvuuden, vaikka kiertoalue olikin rajallinen. Perehdytettava koki, ettd perehdytyksen
alkuvaiheessa opitut asiat saattoivat unohtua perehdytysjakson loppuun edetessa. Lisdksi
koettiin, etta perehdytyksen aikana eri yksikdissa opetettiin samoja asioita, mika turhautti
perehtyjaa. Haastavaksi koettiin myos, etta kierrettava yksikko ei ollut aina tietoinen
perehtyjasta esihenkilon puutteellisen informaation vuoksi. llman varahenkiléstén omaa
perehdyttdjaa, perehdytettavat kokivat, etteivat saaneet tarpeeksi tietoa, kuinka toimia

varahenkiloston sisalla. (Simpson & Lau, 2019)

6.5 Perehdytyksen vaikutukset osaamiseen

Hyvin suunniteltu ja toteutettu perehdytys mahdollisti ammatillisen osaamisen
kehittymisen. (McDonald ym., 2019; Simpson & Lau, 2019) Perehdytyksen jalkeen kesti noin
vuoden, ettd varahenkild omaksui kiertdvan tyon, jonka jalkeen osaamista voitiin laajentaa
uusille kiertoalueille. (Hemann & Davidson, 2012) Useampaan yksikk6on perehdyttaminen
mahdollisti perehdytettavalle laaja-alaisen oppimisen eri erikoisaloista ja niiden potilaista.
Tasta oli hyotya seka perehtyjalle etta organisaatiolle, mikali perehtyja tyoskentelisi

tulevaisuudessa muualla organisaation sisalla kuin varahenkildstossa. (McDonald ym., 2019)



24

7 POHDINTA

Taman kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena oli selvittda mita on hoitotydn varahenkil6st66n
kuuluvan tyontekijan perehdyttaminen. Tavoitteena oli vastata kysymyksiin “Mita hoitotyon
varahenkilon perehdyttaminen sisdltda?” ja “Mitka ovat hoitotyon varahenkilon
perehdyttamisen haasteet?”, jotta perehdyttamista voitaisiin tulevaisuudessa kehittaa

toimivammaksi Kanta-Hameen keskussairaalan varahenkilostossa.

Opinnaytetyon yhdeksi haasteeksi nousi luotettavien ldhteiden saatavuus ja oikeiden
hakusanojen loytaminen. Tiedonhaussa kaytettavien hakusanojen- ja yhdistelmien
laadinnassa kaytimme informaatikon apua. Yhdessa hanen kanssaan koimme hakutermien
olevan riittavan monipuoliset saadaksemme kattavan tuloksen. Tasta huolimatta, sisallon
analysoinnin jalkeen sopivia lahteita jai kaytettavaksi vain 3 kappaletta, jotka kaikki olivat
englanninkielisia. Kirjallisuuskatsaukseen soveltuvaa suomenkielista aineistoa, joka olisi
tayttanyt sisdanottokriteerit, ei lI0ytynyt. Varahenkilost6a koskevaa aineistoa 16ytyi hakujen
aikana muutamia kappaleita. Nama I6ydokset olivat enimmakseen AMK ja YAMK
opinndytetoitd, jotka keskittyivat perehdyttamisen sijaan usein varahenkilotyon
kokemuksiin, varahenkilotyohon sopivan tyontekijan ominaisuuksiin seka tydssdjaksamiseen.
Naissa aineistoissa perehdyttaminen tuli esiin tydnhyvinvointia ja tyossdjaksamista lisdavana

tekijana, mutta itse perehdyttamista tai sen toteuttamista ei tutkittu.

Kirjallisuuskatsaukseen paatyneista artikkeleista nousi esiin monia samoja varahenkilon
perehdyttamisen sisaltoon liittyvia asioita. Lapikaydyissa artikkeleissa ei ollut merkittavia
eroavaisuuksia, jotka kumoaisivat toistensa tulokset tai aiheuttaisivat selkeaa ristiriitaa.
Yhdessakaan artikkelissa ei keskitytty suoranaisesti varahenkilon perehdyttamisen

haasteisiin, vaan asiat nousivat esiin sivulauseissa.

Varahenkilon perehdytys nayttdisi koostuvan hyvin paljolti yleisen perehdyttamisen hyvista
kaytannoista, kuten yksilollisesti suunnitellusta perehdyttamisestd, tavoitteiden
asettamisesta ja niiden seuraamisesta sekda ammatillista kasvamista tukevan perehdyttdjan

valinnasta.
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Varahenkilon perehdyttamiselle omia piirteita luo useampi perehdytettava yksikko ja niiden
vaihtuvuus, joissa voi jokaisessa olla omanlaisia toimintatapoja seka osaamisen tarpeita.
Nama luovat haasteita perehdytyksen suunnittelulle ja perehtyjan oppimisen ja osaamisen

yllapitamiselle.

Kirjallisuuskatsauksen tulokset esiteltiin Kanta-Hameen keskussairaalan varahenkilostén
esihenkil6lle. Tuloksia hyodyntaen, varahenkiloston perehdytysprosessia on mahdollista
uudistaa ja kehittaa toimivammaksi tulevaisuudessa. Tavoitteena on luoda taysin uusi
perehdytysprosessi, jossa varahenkilon perehdyttdmisen toteuttaminen ja seuranta

siirretaan yksikoista varahenkilostén vastuulle.

7.1 Tulosten tarkastelu

Tuloksista ilmenee, etta varahenkilést6on kuuluvan hoitajan perehdyttamisen tulisi olla
hyvin suunniteltu prosessi, jonka sisalto tukisi laaja-alaista oppimista ja ammatillista
kehittymista. Keskeisimmiksi asioiksi nousivat perehdyttamisen sisdlto seka perehdyttamisen
tavoitteet ja seuranta. Varahenkilon perehdyttamista tulisi suunnitella yhdessa kierrettavien
yksikdiden kanssa. Tyohon kohdistuvia odotuksia kierrettavien yksikoiden taholta tulisi avata
ja tunnistaa niiden osaamisen tarpeita. Odotukset ja osaamisen tarpeet tulisi huomioida

perehdyttamista suunnitellessa.

Perehdyttaminen tulisi suunnitella yksilollisesti. Perehdyttamisen tueksi tulisi laatia
perehdytyssuunnitelma, jonka kesto ja sisdltdé maaraytyvat perehdytettavan aiemman
tyokokemuksen, ammatillisen osaamisen ja perehdytettdavan tehtdavan vaativuuden
mukaisesti. Perehdytettavan tullessa uuteen tehtdavaan organisaation ulkopuolelta, tulisi

perehdyttamisen sisalléssa huomioida myds organisaatiokulttuuriin tutustuttaminen.

Varahenkilostoon oli myos luotu laajempia perehdytysohjelmia. Nama koskivat etenkin
vastavalmistuneita sairaanhoitajia, joilla oli enintdan yhden vuoden tyokokemus.
Perehdytysohjelmissa keskityttiin kohdennetuilla kiertoaluilla tarvittavan osaamisen
opettamiseen ja kouluttamiseen. Tyoyksikoissa tapahtuvan tyénopastuksen lisaksi
perehdytettavilla oli myos luokkahuone opetusta, simulaatiokoulutuksia ja moduuliopiskelua

oppimisen tueksi.
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Perehdyttamisella tulisi tavoitella ammatillisen osaamisen kehittymista. Tavoitteiden
toteumista tulisi seurata saanndllisesti perehdytykseen osallistuvien henkildiden kanssa.
Seurannan olisi hyva tapahtua tapaamisten, palautteen annon seka itsearviointien kautta.
Perehdyttamisen seurannassa ja sen onnistumisessa, perehdyttdjalla on tarkea rooli.
Perehdyttajiksi tulisi valita tyontekijat, joilla on mielenkiintoa tehtavaan ja heille tulisi

jarjestaa lisdkoulutusta perehdyttamisesta ja sen toteuttamisesta.

Perehdyttamiseen motivoituneiden tyontekijoiden koettiin innostavan perehtyjaa aktiiviseen
oppimiseen. Perehdytettavat kokivat varahenkiloston tyontekijan paremmaksi
perehdyttajaksi, kuin kierrettavien yksikoiden tyontekijan. Varahenkiloston tyéntekijalla
koettiin olevan tarkempi ymmarrys varahenkilon tyonkuvasta ja siihen liittyvistda osaamisen

tarpeista kierrettavissa yksikoissa.

Varahenkil6stoon perehdyttaminen mahdollisti perehdytettavalle laaja-alaisen oppimisen eri
erikoisaloista. Taman katsottiin palvelevan niin perehtyjaa kuin organisaatiota, mikali
perehtyja tydskentelisi tulevaisuudessa muualla organisaation sisalla kuin varahenkilostdssa.
Perehdyttamisen haasteiksi nousivat yksikdiden ja erikoisalojen vaihtuvuus perehdytyksen

aikana.

Yksikoissa tapahtuva perehdytys saattoi usein toistaa itsedan tarpeettomasti. Taman lisaksi
perehdytyksen alkuvaiheessa opitut asiat saattoivat unohtua perehdytysjakson loppuun
edetessa. Kierrettavien yksikdiden perehdyttajat eivat valttdmatta omanneet tarpeeksi
tietoa varahenkilon perehdyttamisesta ja heita ei aina ollut informoitu perehtyjan

saapumisesta yksikon esihenkilon toimesta.

7.2 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon tekemisen tulisi perustua hyvaan tieteelliseen kdytantdon. Talla tarkoitetaan
rehellistd, huolellista ja tarkkaa tyoskentelya, joka nakyy tulosten esittamisessa seka niiden
arvioinnissa. Opinndytetyon vaiheet tulisi olla selkedsti ja ymmarrettavasti raportoituna seka
toteutettuna, jotta opinndytetyo olisi luotettava. (TENK, 2012, s. 6) Aito kiinnostus ja

motivaatio tutkittavaan aiheeseen lisda tyon luotettavuutta ja uskottavuutta.
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Aihetta kasittelevdan jo olemassa olevaan teoriatietoon ja tutkimuksiin tulisi suhtautua

tutkivalla ja kriittisella asenteella. (Makinen, 2005, s. 188)

Tama opinndytetyo toteutettiin hyvaa tieteellista kaytantda noudattaen. Tekijat ovat
kokeneet aitoa kiinnostusta tutkittavaan aiheeseen ja uuden tiedon hankkimiseen. Tyossa
kaytetty aineisto on tarkoin seulottu ja luotettava. Tyo on kattavasti ja selkeasti raportoitu.
Koko opinnaytety6 prosessin aikana tyon tekijat ovat suhtautuneet toisiinsa kunnioittavasti,
kuten eettisesti toteutettavan opinndytetyon tekijoiden kuuluu (Kankkunen & Vehvildinen-

Julkunen, 2013, s. 212).

Opinnaytetyo oli luonteeltaan kuvaileva kirjallisuuskatsaus, jonka tarkoituksena oli vastata
kahteen tutkimuskysymykseen “Mita varahenkilon perehdyttaminen sisaltaa?” ja “Mitka
ovat varahenkilon perehdyttamisen haasteet?”. Tyohon valikoitunut Iahdemateriaali oli
luotettavista ja kansainvalisista tietokannoista vapaasti saatavilla, eika erillista tutkimuslupaa
vaadittu. Opinndytetyon aiheesta laadittiin kirjallinen tiedoksianto sairaanhoitopiirin

konservatiivisen tulosalueen ylihoitajalle.

Kirjallisuuskatsauksen lahteiksi valikoitui aineisto, joka taytti sisddanottokriteerit (Taulukko 2,
s. 15). Tarkan seulonnan jalkeen kirjallisuuskatsaukseen valikoitui kolme artikkelia, jotka
olivat kaikki englanninkielisia. (Liite 1) Tyon luotettavuuteen vaikutti tutkimusaineiston
vahyys seka sanan “varahenkil6” englanninkielisen vastineen monimuotoisuus, joka tuotti
aineistoon kuulumatonta materiaalia. Hakuyhdistelmia pyrittiin kayttamaan mahdollisimman
laajasti. Hakutuloksia l6ytyi kattavasti, mutta tarkemmassa sisallon analysoinnissa valtaosa

tuloksista karsiutui pois. (Taulukko 3, s. 16)

Kaikki kolme artikkelia olivat Yhdysvalloista vuosilta 2012—-2019. Yksi artikkeli kasitteli
vastavalmistuneiden sairaanhoitajien perehdytysta kiertavaan varahenkilostéon
vhdysvaltalaisessa syOpasairaalassa. Kaksi muuta artikkelia kasittelivat varahenkiloston
kayttoa ja perehdytystd avohoidon puolella. Koska aineisto koostui pelkastaan
Yhdysvaltalaisista artikkeleista, se saattoi tarjota vain yhdenlaisen nakemyksen

varahenkil6ston perehdyttdmisesta ja sen haasteista.
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Suomenkielinen aineisto ei tayttanyt sisddanottokriteereitd, aineiston ollessa paasaantoisesti
AMK- ja YAMK-opinnadytetdita. Muutaman tyon kohdalla jouduimme pohtimaan aineiston
kayttéa opinndytetydssamme, jolloin tyohon olisi saatu myos perehdyttamisen nakdkulmaa
suomalaisen varahenkildston kautta. Emme kuitenkaan kdyttaneet aineistoa, koska 16ydetyt
tyot eivat kasitelleet tarpeeksi perehdyttamista, jotta se olisi tuonut lisdarvoa tyolle.
Perehdyttamisen sijaan tyot keskittyivat kasittelemaan usein varahenkilotyon kokemuksia,

varahenkilotyohon sopivan tyontekijan ominaisuuksia seka tyossajaksamista.

Opinnaytetyon tekijat tyoskentelevat molemmat kiertavassa varahenkilostossa ja ovat
tekemisissa perehdyttamisen kanssa. Opinnaytetydprosessin aikana ajoittaisena haasteena
oli pystya tarkastelemaan ja analysoimaan tutkittavaa aineistoa ja tuloksia varahenkiloston
perehdyttamisesta ilman ennakko-odotuksia. Tama vaati ennakkoluulotonta asennetta
opinnadytetyon tekijoilta tutkittavan aineiston lapikaymisessa seka kokonaiskuvan

tarkastelussa.
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7.3 Johtopaatokset

Hoitotyon varahenkildstéon kuuluvan tydntekijan perehdyttamisesta on mahdollista todeta

seuraavat johtopadatokset taman kirjallisuuskatsauksen avulla.

1. Hoitotyon varahenkilést6on kuuluvan tyontekijan perehdyttaminen vaatii

suunnitelmallisuutta ja yhteistyota kierrettavien yksikdiden kanssa.

2. Perehdyttamisen sisalto tulisi olla tarkkaan pohdittu ja osaamista seka oppimista

tukeva. Perehdyttamisen tueksi tulisi laatia yksilollinen perehdytyssuunnitelma.

3. Perehdyttamiselle tulisi luoda ammatillisen osaamisen kehittymisen tavoitteet,
joiden toteutumista tulisi seurata saanndllisesti. Perehdyttamisessa tulisi osaamisen

lisdksi huomioida myo6s tyohon ja organisaatioon sitouttaminen.

4. Perehdyttajiksi tulisi valita perehdyttamisesta kiinnostuneita tyontekijoita ja

mahdollistaa heille lisakoulutusta perehdyttamisesta.

5. Varahenkil6ston tyontekijan valitseminen perehdyttdjaksi mahdollistaisi tarkemman

perehtymisen varahenkilon tyonkuvaan ja osaamisen haasteisiin.

6. Useasti vaihtuvat yksikot ja erikoisalat luovat perehdyttamiselle haasteita, uuden
oppimisen, osaamisen yllapitamisen seka perehdytyksen pysyvyyden kannalta.
Perehdytysjakson alussa opitut asiat saattoivat unohtua perehdytysjakson loppuun
edetessa. llman suunnitelmallisuutta yksikdiden sisalla tapahtuva perehdyttaminen

usein toisti itseadn tarpeettomasti.
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7.4 Jatkotutkimusaiheet

Hoitotyon varahenkilostoon kuuluvan tyontekijan perehdyttamisesta ei l6ytynyt kunnolla
suomenkielista tutkimusaineistoa. Varahenkilostoa koskevia tutkimuksia ja opinnaytetoita
on tehty viime vuosina useita, mutta nama keskittyivat enemman varahenkilotyon
kokemuksiin, varahenkilotyohon sopivan tyontekijan ominaisuuksiin seka tyossajaksamiseen.
Varahenkildstoihin oli tehty opinndytet6ina useita perehdytysoppaita, mutta nama
keskittyivat kasittelemaan perehdytysta yleisella tasolla. Naissa toissa ei ollut huomioitu tai
tutkittu erikseen varahenkildston perehdyttamista ja siten ne eivat tuoneet lisatietoa
aiheesta. Jatkotutkimuksena voisi olla kotimaisten hoitotyon varahenkilostojen
perehdyttamisprosessien tutkiminen niiden sisallon ja haasteiden selvittamiseksi, koska

naista ei ole suomenkielista tutkittua tietoa.
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Liite 3: Tietokantojen haut

Tietokanta:
PubMed, haut 12.2.2021

Osumat

Jatkotarka
Hakusanat tietokanna | ctaluun
sta

("Orientation*" AND "Float nurse*") 1 1
("Orientation*" AND "pool nurse*") 2 2
("Orientation*" AND "resource team*") 2 0
("Orientation*" AND "resource nurse*") 2 0
("Orientation*" AND "supplemental nurse*") 0 0
("Orientation*" AND "casual nurse*") 0 0
("Orientation*" AND "substitute nurse*") 0 0
("Orientation*" AND "float nurse*" OR "pool nurse*" OR
"resource team*" OR "supplemental nurse*" OR "casual 70 6
nurse*" OR "substitute nurse*")

Yhteensa 77 9
Tietokanta:
CINAHL, haut 12.2.2021

Osumat | jatkotarka
Hakusanat tietokanna | creluun
sta

Orientation AND Float nurse 73 4
Orientation AND pool nurse 110 5
Orientation AND resource team 418 2
Orientation AND resource nurse 1136 3
Orientation AND supplemental nurse 30 0
Orientation AND casual nurse 21 0
Orientation AND substitute nurse 16 0
Orientation AND float nurse OR pool nurse OR resource team
OR supplemental nurse OR casual nurse OR substitute nurse 48 2

Yhteensa 1852 16

Tietokanta:
Medic, haut 12.2.2021
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Vain
otsikoll
a



Osumat Jatkotarka
Hakusanat tietokanna | craluun
sta
Varahenk* AND perehd* 0 0
Varahenk* AND osaam* 1 1
Sisdi* sijai* AND perehd* 3 0
Sisdi* sijai* AND osaam* 4 0
Yhteensa 8 1
Tietokanta:
Finna, haut 12.2.2021
Osumat Jatkotarka
Hakusanat tietokanna | ctajuun
sta
Varahenk* AND perehd* 27 14
Varahenk* AND osaam* 23 7
Sisai* sijai* AND perehd* 164 2
Sisdi* sijai* AND osaam* 111 1
Yhteensa 325 24
Tietokanta:
Google Scholar, haut 12.2.2021
Osumat | jatkotarka
Hakusanat tietokanna | ctejuun
sta
Varahenkilosto "sisdinen sijainen" OR Perehdytys OR
osaaminen OR hoitotyd 298 13
Orientation AND "Float nurse" 221 12
Orientation AND "pool nurse" 81 5
Orientation AND "resource team" AND nursing 729 3
Orientation AND "resource nurse" 758 4
Orientation AND "supplemental nurse" 50 1
Orientation AND "casual nurse" 37 0
Orientation AND "substitute nurse" 64 0
Yhteensa 2238 38
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