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TIIVISTELMA

KAKSIULOTTEISESTA KOLMIULOTTEISEEN

— typografian merkitys tilasuunnittelussa

Opinnaytteessani Rakswulotteisesta kolmulotterseen — typografian merkitys tilasuunnittelussa perehdyin sithen,
millainen vaikutus typografialla ja symboleilla on tilasuunnitteluun. Tyon tavoitteena oli selvittaa sy-
vemmin, mita typografia on ja millaisen suhteen se muodostaa rakennuksen arkkitehtuurin kanssa.
Suhdetta tarkasteltiin tilaan liittyvien havainnointikokemusten avulla seka teoriapohjan kautta. Aiheen-
valinnan motivaationa toimi henkilokohtainen kiinnostus typotehtuuriin seka halu lisata keskustelua
atheen ymparille.

Tutkimusaineistona kaytettiin kognititviseen psykologiaan luittyvaa kirjallisuutta, typografiaoppaita seka
katseenseurantaan ja typotehtuuriin littyvia artikkeleita. Osana opinnaytettani haastattelin tilagraafik-

koa saadakseni lisatietoa atheeseen. Tyossa analysoidaan Helsingin kaupunginkirjaston Oodin opastei-

den toimivuutta omiin havaintoihin ja teoriapohjaan nojaten. Opinnaytetyolla e1 ollut ulkopuolista toi-
meksiantajaa.

Aihetta tutkiessa kavi ilmi, etta opastesuunnitteluprosessin roolitus ja kulku ovat epaselvia ja monimut-

kaisia. Tuloksena syntyi sisustusarkkitehtien suunnittelutyon avuksi teoriapohjainen typografian tilaan
sjjoittamisen opas. Opinnaytteeni havainnollistaa eri ammattiryhmien rooleja suunnitteluprosessissa.
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ABSTRACT

FROM 2D TO 3D
- the purpose of typography in interior design

In my thesis From 2D to 3D — the purpose of typography in interior design 1 explored how typography and sym-
bols effect interior design. The goal of the thesis was to clarity the meaning of typography and what
kind of relationship it forms with architecture. This was approached by studying subjective perceptions
of space and theoretical literature. The motivation to study the subject was personal interest in typo-
techture and to increase discussion around the subject.

Literature concerning cognitive psychology, typography, visual eye tracking and typotechture were used
as research data. I also interviewed a graphic designer about the subject. The thesis analyses wayfind-
ing design of the Helsinki city library Oodi, leaning to personal observations and theoretical literature.
The thesis was written without a mandator.

Results of the study show, that the process and workflow of wayfinding design are complex and ob-
scure. As the end result of the thesis I have put together a theory based manual for interior architects.

This manual clarifies the workflow and demonstrates the roles of different professions in the aforemen-
tioned process.
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1. fohdanto

Ollessani tyoharjoittelussa sisustusarkkitehtitoimistossa
kevaalla 2020, kiinnitin huomiota siithen, etta opaste-
suunnittelu sijjoittul yleensa hankkeen loppuvaiheeseen.
Tama johti usein sellaiseen tilanteeseen, etter kokonai-
suuden suunnittelulle loytynyt oikeaa ja sopivaa ammat-
tilaista — usein sen paatyy tekemaan arkkitehti ilman so-

pivaa koulutusta.

Seurasin tyoharjoittelussa projektin etenemista ja keskus-
telin toimiston opastesuunnittelijan kanssa siita, millai-
sia haasteita opastesuunnittelu tilasuunnittelun loppu-
vaiheessa toi. Keskeisiksi haasteiksi nousi arkkitehtuurin
ja tilasuunnittelun saumaton yhdistaminen, seka se, etta

opastesuunnittelun ollessa vasta hankkeen loppupuolella

tapahtuu se taysin muiden tekijoiden ehdoilla. Paatin sy-
ventya aitheeseen ja selvittaa, mita athealueita tulee ottaa
huomioon opastesuunnittelussa ja myohemmin tilasuun-
nittelussa, kun typografiaa sijoitetaan tilaan. Tilasuun-
nittelun ammattilaisena sisustusarkkitehdin on syyta ym-

martaa enemman typografiaa tilassa.

Keskustelin myohemmin psykologin kanssa alojemme
yhtymakohdista, joista esiin nousi havaitseminen ja tark-
kaavaisuus, jotka luttyvat voimakkaasti ymparistomme
kokemiseen. Kun avaamme silmamme, havainnoimme
ymparistoamme jokaisena hetkena. Tama linkittyy luon-
nollisesti tilasuunnitteluun ja toimii olennaisessa osassa
suunnitteluprosessissa. Siksi tarkastelen sita opastesuun-

nittelun ja tilasuunnittelun rinnalla.

Oman tyoni kautta olen oppinut, etta sisustusarkkiteh-
din roolia opastesuunnittelussa pitaisi kasvattaa ja saada
yhteistyota tiivilmmaksi graafikon ja arkkitehdin kanssa.
Osana opinnaytettani haastattelin tilagraafikkoa ja Hel-
singin keskustakirjasto Oodin henkilokuntaa saadakseni

lisatietoa aitheeseen. Haastatteluissa nousi esiin myos toi-

ve toteuttajan roolin nostamisesta, jolloin saataisiin aina
ajankohtaisin ja ammattitaitoisin tieto projekteithin sopi-

vista materiaaleista.

Opinnaytetyon tarkoituksena ei ole osoittaa, etta jokin
ammattiryhma sulkisi pois toisen ammattiryhman, vaan
loytaa ratkaisuja ja oivalluksia jotka titvistavat yhteistyo-
ta. Nain ollen tarpeellinen koulutus kehittyisi ja keski-
nainen ymmarrys syntyisi. Opinnaytteeni tavoitteena on
luoda parempaa ymmarrysta ammattiryhmien valille,
kuvata suunnitteluprosessia ja antaa neuvoja, jotka mah-

dollistavat parhaan mahdollisen lopputuloksen.



1.1 Lihtokobdat ja nikokulma aiheeseen

Lahestyn aihetta opinnaytteessani kolmesta nakokulmas-
ta: kognititvinen psykologia, typotehtuuri seka typografia
ja symbolit. Kognitiivisen psykologian aihealueista eri-
tyisesti havaitseminen ja tarkkaavaisuus. Typotehtuurin
kautta tutkin ja sovellan sita, miten er1 kohteissa opasteis-
sa kaytetty typografia toimu arkkitehtuurisessa ymparis-
tossa. Typografian ja symbolien kasittely littyy yksityis-
kohtaisempaan suunnitteluun, jossa pohditaan, miten

niita esitetaan ja millaista viestia ne tuovat.

Koska aithe on valtavan laaja, olen paattanyt rajata atheen
naihin nakokulmiin enka huomioi esimerkiksi laajemmin
esteettomyytta osana opastesuunnittelua tai opittujen
reittien vaikutusta tilan hahmottamiseen ja ymmartami-

SCCI1.

1.2 Tavoitteet ja menetelmdt

Tavoitteena on tehda teoreettinen kokonaisuus, jota voi-
daan kayttaa tilasuunnittelijan tukena opastesuunnittelua
tehdessa. Opinnayte esittelee keskeisia asioita typogra-
fiasta ja sen tilaan syoittamisesta. Tutkimusmenetelmina
kaytan havainnointia, tiedon keruuta, haastatteluja seka

analyysia keratyn tietopohjan kautta.

Valitsin haastateltaviksi tilagraafikko Terhi Isokuortin,
joka tyossaan arkkitehtitoimistossa keskittyy opastesuun-
nitteluun seka kavin tututstumassa Oodiin tarkemmin,
jossa sain haastatella laajasti henkilokuntaa kierroksen

yhteydessa. Heilta sain arvokasta tietoa aitheeseen liittyen.




1.3 Opinndytteessd olevat keskeiset Rdsitteet

Fontti
Kirjainleikkaus, yksi yhtenaiseen asuun piirretty

merkisto.

Gemena

Pienaakkonen

Infografiikka
Auttaa esittamaan visuaalisestl 1Isompia
kokonaisuuksia, joita voidaan esittaa helpommin

symbolein ja piktogrammein.

Kirjainperhe
Yhteisnimitys yhden kirjaintyypin kaikille muun-

noksille.

Kirjaintyyppi

Yhtenaiseen asuun piirretty merkisto, johon kuu-

luvat kirjaimet, numerot, valimerkit ja muut typo-

orafiset merkit.

Kognitiivinen psykologia
Psykologian osa-alue, jossa tutkitaan ithmisen
tietoa kasittelevia prosesseja, joithin kuuluu myos

havaitseminen ja tarkkaavaisuus.

Piktogrammi
Kuvakirjoitus, jossa jokin sana, asia tai tarkoitus

on kerrottu kuvalla.

Semioosi
Prosessi, jossa merkki saa merkityksensa muodon

kautta.

Spatiaalinen

Avaruudellinen

Symboli (tunnus)
Konventionaalinen merkki, jonka viittaus
perustuu saantoon, vakiintuneeseen tapaan,

tottumukseen tai sopimukseen.

Tilagraafikko
Graafikko, joka tyoskentelee tilasuunnittelu- tai

arkkitehtitoimistossa. Ei1 virallinen termai.

Typotehtuuri
Arkkitehtuurin muoto, jossa typografia on otettu
osaksi arkkitehtuuria, jolloin se tukee sanallista

esittamista rakennuksen toiminnallisuudesta.

Typotekti
Typografin ja arkkitehdin yhdistelmanima.
Etymologisesti typotekti tulee kreikkalaisista sa-

noista typos (muodostaa) ja tekton (rakentaja).

Versaali

Suuraakkonen
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2. Kolme tulokulmaa

Typografia ja symbolit, havaitseminen ja tarkkaavaisuus seka

typotehtuuri vaikuttavat kaikki omalla tavallaan ymparistomme

kokemiseen. Nama maarittavat thmisen luonnollisia kulkureit-
teja ja ymmarrysta siita, miten erilaiset tilat toimivat. Tulokul-
miksi nama valikoituivat siksi, etta nama vaikuttavat toisiinsa

merkittavasti.




Ihminen kohtaa paivittain erilaisia typografisia element-

teja (kuva 1) seka symboleja (kuva 2). Ne ohjaavat yksi-
lon tekemista ja viestivat tietyista toiminnoista. Typogra-
fia kasitteena muodostuu kreikan kielen sanoista typos
(muodostaa) ja grafein (kirjoittaa). Kautta aikojen suju-
vaan viestintaan on merkittavasti vaikuttanut oikea kir-
jasintyyli, pistekoko, rivikorkeus ja -pituus seka sopivat
varit ja valistykset. Sen tarkoitus on kuvata informaatiota
helppolukuisella ja visuaalisella tavalla. Lyhyimmillaan
typografian voi maaritella niin, etta se on kirjaintyyppien

valintaa ja kayttoa. (Itkonen 2019, 11.)

Teoriassa voidaan menna hieman syvemmalle tasolle
siita, mista symbolien tarkoitus juurtuu - Chrysostomos
Tsimourdagkas kertoo julkaisussaan, etta seka graafiseen
suunnitteluun etta arkkitehtuurun hittyy merkkeja, jotka
tuottavat merkityksen muotojen kautta. Tata prosessia
kutsutaan semioosiksi. Jos sita kaytetaan tutkimuksissa,
kaytetaan siina merkkien tutkimuksesta peraisin olevaa
terminologiaa kuten semioottinen tai semologinen. Nai-
den yhteydessa puhutaan usein semioottisesta merkista,

jonka on maaritellyt muun muassa amerikkalainen filo-

sofi Charles Sanders Peirce (1839-1914).

Peirce on maaritellyt symbolin nain: se on konventionaa-
linen merkki, jonka viittaus perustuu saantoon, vakiintu-
neeseen tapaan, tottumukseen tai sopimukseen. Naiden

perusteella merkkivalinetta voidaan pitaa viittauskohteen

Kuva 1

tal objektin representaationa. Jos e1 ota huomioon iko-
nista yhteytta, Peircen semiotiikassa symbolinen merkki

vastata jotain muuta. (Isimourdagkas 2014.)

Kuva 2
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Tarkkaavaisuudella ja havainnointikyvylla on merkitta-
va rooli siind, miten thminen hahmottaa ymparistoaan
ja miten han tulkitsee sita. Tiedonkasittelyn perustana
toimil havaitseminen, jolloin aistit yhdistavat ihmisen
ymparistoonsa seka kehoonsa ja saa niiden kautta tietoa
aivoithinsa kasiteltavaksi. Thmisella on wviisi perusaistia
(kuva 3), joista nako- ja kuuloaisti ovat kaikista thmisen

aisteista tiedonkasittelyn kannalta tarkeimpia. (Paavilai-

nen 2020, 14-1)).

Tietolahteena kaytan dosentti Petr1 Paavilaisen teos-
ta Toimivat aivot: Kognitiivisen neurotieteen perusteita
-kirjaa, joka kasittelee havaitsemisen ja tarkkaavaisuuden

perusolemuksia.

Kuva 3




2.3 Typotehtuuri

Typografia ja arkkitehtuuri ovat kuin muotoilulliset sisa-
rukset - molemmat ohjaavat ymparistossaan ja niiden ke-
hitys on kulkenut kasi kadessa. Pikkuhiljaa rakennusten
valmistuessa myos niille kehitettiin omia kirjaintyyppeja,
josta yksi hyva esimerkki on 1930-luvulla ennatysvauh-
dissa rakennettu Empire State Building (kuva 4), jolle
American Type Foundersin Morris F. Benton loi oman
kirjainperheen, Empiren (kuva 3). Sen muodossa litoitel-
laan pitkaa ja ohutta viivaa. (Smith 2006.) Kirjaintyyppi
vahvistaa rakennuksen omaa identiteettia jolloin niiden
valille syntyy merkittava suhde ja side arkkitehtuurin ja

typografian valilla syvenee.

Typografiset elementit ovat olleet jo kauan tarkea osa kau-
punkitaajamaa. Nuta e1 pidetty arkkitehtonisessa suun-
nitteluprosessissa merkittavina, vaan vaaditut opasteet tai
kirjaimet toteutettiin lisaosana myohemmin rakennuksen

valmistumisen jalkeen. Ulkopuoliselta valmistajalta saa-

Kuva 4

dut opasteet noudattivat usein arkkitehdin nakemysta tai
opasteen tekijan omaa estetiitkkaa - talloin kirjaimet nah-
tiin irrallisena lisaosana rakennuksen pinnassa. Tsimour-
dagkas kertoo julkaisussaan, etta joidenkin merkittavien
rakennusten kohdalla opasteen tekija integroi kirjaimet
selvasti osaksi rakennuksen arkkitehtonista kokonaisuut-
ta - tata ilmiota kutsuttiin nimella architectural lettering, jota
kaytettiin kunnianosoituksena rakennuksen suojeljjaa,
valtiota, rakennuttajaa tai esimerkiksi uskonnollista toi-
mintaa kohtaan. Tallaisia rakennuksia loytyy muinaisen
Rooman ajanjaksosta, barokin aikakaudelta Italiasta ja
Ranskasta seka Englannin varhaisen modernin atkakau-

delta.

Arkkitehtoniseen suunnitteluun haluttiin integroida tar-
koituksenmukainen typografisten elementtien suunnit-
telu. Talle poikkitieteelliselle kaytannolle er viela ollut

loytynyt oikeaa termia, kunnes hollantilainen Piet Zwart
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kehitti naiden valille yhteyden ja sopivat ehdot. Han kut-
sul itseaan typotektiksi, joka tulee sanoista typografi ja
arkkitehti. Etymologisesti typotekti tulee kreikkalaisista
sanoista typos (muodostaa) ja tekton (rakentaja). Sen si-
jaan, etta joku jarjestaisi kirjaimille tai muille symboleille
pinnan, termissa yhdistyy oivallisesti se, miten ne raken-

netaan spatiaalisesti. (ITsimourdagkas 2014.)

Taman paivan rakentamisessa hyva esimerkki onnistu-
neesta typografian ja arkkitehtuurin yhdistamisesta on
Helsingin keskustakirjasto Oodi. Pohjana typografial-
le on kaytetty Helsingin kaupungin visuaaliseen ilmee-
seen pohjautuvaa kirjainperhetta Helsinki Grotesk, joka
on integroitu Oodin omaan graafiseen ilmeeseen (kuva
6). Ilme yhtenaistettiin tunnuksien, typografian ja varien
osalta koskien kaikkia Helsingin kaupungin toimialoja.
Suunnittelutoimisto Werklig on suunnitellut Helsingin
kaupungin 1lmeen, joten yhteistyossa ALA Arkkitehtitoi-
miston kanssa syntyi yleisilme Oodin opasteisiin - nama
toimivat myos esimerkkeina muille kaupunginkirjastoille,
kun opasteita uusitaan tai niita rakennetaan lisaa. Voi-
makkaaksi liiton tekee se, etta jokainen opaste on yksi-
tyiskohtaisesti suunniteltu ja kaiken takana on koottu
ilmeohjeistus. Jokaisen opasteen tulee noudattaa arkki-

tehtonista linjaa.

Sattumia, kuten pikaisia “epakunnossa”-lappusia e1 saa
kasin kirjoittaa - jopa kausiopasteet on suunniteltu osaksi

opastekokonaisuutta (kuva 7). Punainen lanka sailyy ja

opasteet muodostavat kokonaisuuden, joka on rakennuk-
selle uskollinen. Hyvana esimerkkina on paljon asiakas-
palautetta saanut palautusautomaatin nakymattomyys,
jonka korjaamiseksi suunniteltiin muiden opasteiden rin-
nalle sopiva neonputkivalaisin, joka hyvaksytettiin ark-
kitehdin kautta ja se tulee korvaamaan olemassaolevan
lattialla seisovan opasteen myohemmin kevaalla 2021
(kuva 8). Uusien opasteiden kohdalla kirjasto ottaa aina
yhteytta arkkitehtitoimistoon, jolloin se vaalun rakennuk-
sen typotehtuurista kokonaisuutta. Oodi on ainutlaatui-

nen rakennus, joten se vaatii ainutlaatuista suunnittelua.

Kuva 6

Poj; ien li
vén;ta kenkien liukuesteet tasss, kiitos.
Igen ta gy skodubbarna hir.
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© remove shoe spikes here.
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Kuva 8
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Kuva 10

3. Typografian merkitys

Typografian historia ulottuu kauas antitkin Roomaan
ja Egyptiin, jossa varhaisimpien kirjoitusten tehtava oli
opastaa tai kertoa tarinoita. Egyptilaisten hieroglyfit
(kuva 9) olivat enimmakseen symboleja, mutta se toimi
kirjoitettuna tietona. Roomassa rakennukset voitiin tun-
nistaa maamerkeiksi tar merkittaviksi kohteiks:t muuten.
Tama kirjoitus (kuva 10) on ollut pohjana lansimaisten
aakkosten kehittymisessa, jota ajassaan kuvattiin roh-
keaksi, selkeaksi ja vahvaksi — jo pelkastaan nailla ele-

menteilla valtavan imperiumin luominen on ollut mah-

dollista. (Gibson 2009, 75.)

Nain typografia on alkuperaisesti ollut luonnollinen osa
arkkitehtuuria ja sen tehtavana on aina ollut viestia jo-

tain. Urbaanissa ymparistossa typografiaan tormaa eri-

- 15 -

laisissa yhteyksissa: esimerkiksi opasteissa, logoissa, julis-
teissa, kirjoissa ja vaatteissa. Typografian kaytto tilassa on
oma taiteenlajinsa, jossa nousee esiin sisustusarkkitehdin
osaaminen. Ei ole yhdentekevaa miten tekstia sjjoitetaan
tilaan, vaan se vaatil erilaista ymmarrysta sita, miten
kaksiulotteinen typografia tuodaan osaksi kolmiulotteista

maailmaa.




3.1 Oikea ja ymmdrrettivi Rirjaintyyppi

Kirjaintyypin valinta e1 ole yksiselitteinen asia. Oikean
kirjaintyypin loytamiseksi on otettava huomioon se, mil-
laiseen asiayhteyteen se on tulossa — onko viestittava asia
vapaamuotoinen, asiallinen, juhlallinen vai jamakka. Tai
millainen kayttotarkoitus kirjaintyypilla on — onko se kar-
tassa, tienvarsimerkissa, moniulotteisena tai pienempana
ravintolan menussa? Jokaiseen projektiin kirjaintyyppi

valikoituu sen soveltuvuuden mukaan. (Gibson 2009, 77.)

Opasteisiin valittaessa kirjaintyypin taytyy olla selkea ja
helppolukuinen. Er1 kirjainten ja merkkien on erotuttava
selkeast1 toisistaan, jotta ne voidaan tunnistaa nopeasti ja
oikein. Taiteen tohtor1 Markus Itkonen on suomalainen
graafinen suunnittelija, joka on erikoistunut typografian
kehittamiseen ja tutkimukseen. Itkonen (2019, 73) ker-

too, etta joihinkin kirjainmuotoihin hittyy erimielisyyksia

siita, onko gemenat vai versaalit helppo- tai vaikealukui-
sia suhteessa toisiinsa. Selvaa kuitenkin on, etta usein ge-
menoita on helpompi ja nopeampi lukea, koska pienaak-
kosten kirjaimet poikkeavat enemman toisistaan niiden
yla- ja alapidennysten vuoksi ja niiden muoto vaihtelee
useammin. Tallaista vaihtelua taas e1 suuraakkosissa ole.
(Itkonen 2019, 73.) Itkonen arvelee tutkimustuloksissa
tottumuksen ohjaavan sita, millaiset kirjasintyypit koe-
taan miellyttaviksi ja mita luetaan helposti ja nopeasti.
Voidaan siis paatella, etta myos yleisesti opasteissa kay-
tettava kirjasintyyli on esitetty gemenoina juurl sen no-

pean hahmottamisen vuoksi.
Kirjasinluettelon ollessa aarettoman laaja tana paivana,

on erottelua tehty antitkva-groteski jaottelulla. Antitkva

tulee latinan kielesta antiguus tarkoittaen vanhaa. Kirjai-

_1—6_

gemena

pienaakkonen

VERSAALI

suuraakkonen

Kuva 11

Kuva 12



met ovat paatteellisia, joiden perassa on yleensa mennei-
syyden tekniikoista kirjaimen peraan jaanyt paate (kuva
11). Kirjaimen paate on usein syntynyt taltan jaljesta tai
kalligrafi-harjan pyyhkaisysta. Groteskit ovat paatteetto-
mia ja tasapaksuisia kirjaimia (kuva 12). Naihin kirjai-
miin liitetaan sans-paate, joka tarkoittaa #/man ranskaksi
viitaten paatteettomyyteen kirjaimessa. Lisaksi useiden
kirjainperheiden tyypeissa on mukana myos roman (pys-
tymuotoinen), italic (kursiivi) seka oblique (kalteva). (It-

konen 2019, 12-13.)

Kirjainten auktoriteettiasemasta puhuttaessa keskustel-
laan usein myos siita, miten kontrastierot ja kirjainper-
heiden sisalla toimivilla varianteilla saadaan lisaa puh-
tia kerrottavaan asiaan. Kuvassa 13 ja 14 ilmenee hyvin,
kuinka kontrastieroa voidaan tehda materiaali- ja variva-
linnoilla muuten ymmarrettavassa opasteessa. Kontras-

tieroista puhutaan lisaa kappaleessa 5.3.

Kaunokirjallisuus
Skonlitteratur
Fiction

Lasten aineisto
Material for barn
Children’s materials
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3.2 Opasteet ja infografiikka

Infografitkka on kuvallinen esitys, jonka alle voidaan lu-
kea esimerkiksi opasteiden kuvasymbolit, kuvalliset kayt-
toohjeet, tekniset piirustukset, aikajanat ja diagrammit.
Se on tehokas viestintakeino silloin, kun asia on litan vai-
kea ta1 hankala sanottaa yksinkertaisesti. Polut ja kaaviot
ovat opastettavalle helppolukuinen ja selkea tapa opastaa
tama oikeaan paikkaan. (Heittola 2017.) Infografiikalla
on useita lajeja, kuten tilastografitkka, informaatiogra-

fitkka, aikajana, prosessikuvaus, vertaileva, hierarkiagra-
fitkka, lista ja kartta (Salminen 2020).

Hyvan opasteen ja infografiitkan rakenne on yksinkertai-
nen ja lukujarjestys on helppoa hahmottaa. Esimerkiksi
kuvassa 15 on yhdistetty seka numeroilla etta symboleilla

sita, miten kerrosten valilla linkutaan. Sanallisella kerron-

nalla voidaan helposti tukea kuvallista esitysta, jolloin se
tekee siita viela selkeamman, mutta pysyy yksinkertaisena.
Jotta helppolukuisuus sailyy, on hyva toteuttaa neuvoa:
vahemman on enemman. Infografitkalla saadaan myos

kiilnnostavuutta esitettavaan asiaan. (Salminen 2020.)

One way Visitor Policies
5 |lu Please do not touch works on display or display cases.
AV : W
_ k Photography and filming are not allowed
L\}. except for areas with permission signs.
4 No flash photography or video.
No tripods or selfie sticks.
®
. O Please keep luggage and oversized bags
a ,,1\ in a locker behind the reception on the first floor.
2 di_ Talking on cellular phones is not permitted.
: N
ﬁ ,# Food and drink may not be brought into the museum.
-2 _~
1 = |
. -, Smoking is prohibited in the museum or on the
K — museum grounds.
F fety reasol please access the higher floors
using the elevator or the stairs. When descending, [ Please only use pencils and dry media
pl e the el t j’ when writing inside the museum.
-

Please be informed that in the event of inclement
weather, the 5th floor may temporarily close
for the safety and comfort of our visitors.
T using strollers due to limited space.
stored at the reception.
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Helsingin kaupunginkirjasto Oodissa on kaytetty info-
grafitkkaa erinomaisesti. Siella infografitkkaa on sijoitet-
tu sanallisen opastuksen yhteyteen (kuva 16), jolloin asi-
akkaan on helppoa edeta, kun sanallinen informaatio on
tuettu piktogrammein karttaan. Kerroskohtainen mate-

riaalivalinta viestii hyvin siita, etta kartta liittyy tiettyyn
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kerrokseen (kuva 16). Esimerkista huomaa myos, miten
yksinkertainen pohja on havainnollinen ja helppo ym-

martaa.



3.3 Kaupallinen typografia

Kaupalliseen typografiaan littyy oma maailmansa, jossa mukaan liittyy brandit, logot ja valomainokset
(kuva 17). Kauppakeskuksissa visuaalinen vilina on erilaista kuin kaupungin katukuvassa muuten. Kos-
ka kaupalliseen typografiaan liittyy vahvasti myymalat, tulee niiden tavoittaa asiakas jo rakennuksen
ulkopuolelta. Typografia osana yritystoimintaa vaikuttaa merkittavasti yrityksen visuaaliseen ulosantiin,

jolla voidaan kiinnittaa asiakkaan huomio ja ohjata hanet tulemaan myymalaan.

Myymalatilassa typografialla voidaan vaikuttaa myos palvelumuotoilullisesti ja ohjata asiakkaan reitteja
kaupassa, pyrkien vaikuttamaan myos nailla tavoin asiakkaan ostokayttaytymiseen. Koska typografiaa
kaytetaan viestinnan valineena, sita voidaan kayttaa puhevalineena asiakkaiden kanssa ja nostaa esiin

asioita, mitka vastaavat myymalan brandikuvaa (VMSD, 2016.)
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4. IHMINEN TILASSA

4.1 Havaitseminen
4.9 Katseenseurantamenetelma havainnoinnin tukena
4.3 Tarkkaavaisuus

4.4 Esteettomyys ja saavutettavuus



4. Ibminen tilassa

Mita aivoissa tapahtuu, kun nahdaan opasteita, symbo-
leja ja infografitkkaa? Visuaalisen havainnon ensivaihe
on, kun silman reseptorisolut reagoivat valon sateisiin.
Silmaan ulottuva valoenergia muuttuu sahkoisiksi pur-
kauksiksi, jotka valittyvat impulsseina hermoreitteja pit-
kin aivoithin. Kun ithminen vastaanottaa aistiarsykkeita,
han valikoi ja kasittelee tietoa. Valikoitu tieto muodostaa
muistiedustuksia, joista voi hyodyntaa kasiteltya tietoa
oman toimintansa ohjauksessa. Mielen ja aivojen suhtee-
seen littyy kognitiivinen psykologia, joka keskittyy erityi-
sesti mielen sisaisten prosessien ja rakenteiden ymmarta-

miseen. (Paavilainen 2020, 15.)




4.1 Havaitseminen

Tiedonkasittelyn pohjana toimn havaitseminen - se on
aktitvista toimintaa, jossa tietoa vastaanotetaan ympa-
ristosta aistien valityksella (Paavilainen 2020, 106). Ku-
viossa | esitetaan sanallisesti miten havainto prosessista
syntyy. Opasteirden nakemisen ja kuulemisen suhteen 1h-
misen kuulo- ja nakoaisti ovat tiedonkasittelyn kannalta
olennaisimmassa osassa. T'assa vaitheessa tilan opasteiden
nakeminen ei ole ithmiselle yksityiskohtaista, vaan han
pyrkii muodostamaan havaintojen avulla tarkeimman in-
formaation. Tarkkaavaisuuden avulla tilasta saatu infor-

maatio otetaan tarkempaan kasittelyyn.

Paavilainen (2020, 107) kertoo paikkakoodauksesta, jos-
sa aistielimista aivoihin johtavat hermoradat valittavat
omantyyppisistaan arsykkeista tietoa, esimerkiksi silmas-

ta lahtevan hermoradan kautta tulevat hermoimpulssit

tulkitaan aivoissa aina valoksi. Aivoissa on aistitiedon
kasittelylle kaksi ominaista paaperiaatetta, hierarkkisuus
seka rinnakkaisuus. On otettava huomioon, etta todelli-
suudessa nama ovat paljon monimutkaisempia prosesse-

ja, mutta tassa ne ovat esitetty yksinkertaistaen.

Hierarkkisuudessa tiedonkasittely tapahtuu aivoissa mo-
nissa toisiaan seuraavissa vaiheissa. Kuviossa 2 on esitetty,
miten hierakkisuudessa ensimmaisena tasona on aistielin.
Sielta tieto etenee valiaivoissa sijaitsevaan talamukseen,
joka on hyvin tarkea nako- ja kuuloaistin tiedonkasittelyn
valiasema. Sielta tieto menee primaarille nakoalueelle ja
siita sekundaariselle nakoalueelle, josta lopuksi assosisaa-
tioalueelle. Alemmilta tasoilta ylemmille tasoille siirryt-

taessa kasitellaan yha monimutkaisempia arsykepiirteita.

Rinnakkaisuus taas tarkoittaa yksinkertaistaen sita, etta
seuraavien vaiheiden sijjasta tiedonkasittely tapahtuu sa-
manaikaisesti eri aivoalueilla. Ilmiota Paavilainen (2020
110) selittaa, etta aivot noudattavat aistitiedon kasitte-
lyssa eraanlaista hajota ja hallitse-tekniikkaa, joka nakyy
erityisestl nakojarjestelmassa, jossa nakomaailma hajote-
taan peruspiirteisiinsa kuten muotoihin, vareihin ja liik-
keeseen. Er1 aivoalueet ovat erikoistuneet kasittelemaan
naita peruspiirteita, jonka jalkeen tieto summataan lop-

pulliseks1 havaintokokemukseksi.

Lopullinen havaintokokemus syntyy kuitenkin monien
aivoalueiden yhteistoiminnan tuloksena, jolloin er1 ais-
teista tulevaa tietoa yhdistetaan toisiinsa seka muistiin
tallennettuun tietoon. Loppujen lopuksi tarkemman
ja yksityiskohtaisemman tiedon saavuttamiseksi tarvit-
semme tarkkaavaisuutta, jolla voidaan tehostaa halutun
muotoisten tai varisten arsykkeiden kasittelya. Tarkkaa-

vaisuutta kasitellaan kappaleessa 4.3.

Kuva 18
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Assosiaatioalueet

Sekundaariset
sensoriset alueet

Primaari
sensorinen alue

Talamus

Aistielin

Rinnakkaisuus
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4.2 Katseenseurantamenetelmdi havainnoinnin
tukena

Havainnoinnin tueksi on kehitetty katseenseurantame-
netelma, josta voidaan saada sellaista tietoa mita kayttaja
e1 valttamatta ole osannut kertoa jalkeenpain. Yhdista-
malla kognitiotieteita, neurologiaa, psykologiaa, myyntia
ja markkinointia seka 1thmisen ja koneen valisen vuoro-
vaitkutuksen tutkimusta saadaan menetelma, jota kutsu-
taan katseenseurannaksi. Katseenseurantamenetelmassa
voldaan tutkia kayttajan katsepolkua siten, etta kayttajan
katsoessa jonnekin suuntaan, han havaitsee jotain sel-

laista mihin hanen mielenkiintonsa kohdistuu. (Hyokk:

2011.)

Katseenseurantamenetelmasta saadaan kayttajatietoa,
jossa tarkentuu se, etta tuote tai palvelu on suunniteltu

kyseiselle kayttajalle (Hyysalo 2009, 19). Tilasuunnitte-

lussa kayttajatieto saadaan, kun tunnetaan tilan kaytta-
jat, tilan kayttotarkoitus, konteksti ja ymparisto. Kaytta-
jatiedon nakokulmasta on siis oleellista, etta itse kayttaja

nahdaan suunnittelun kannalta voimavarana.

Kuva 19

Koska ithmisen aivot eivat pysty prosessoimaan kaikkea
kerattya tietoa mita ymparistosta saa, suodattaa han tie-
toa valikoiden silmillaan. Taman hyodyntamiseks: on
kehitelty erilaisia kameroita, jotka kiinnitetaan esimer-
kiksi lippalakkiin (kuva 19) ja naita myos Satu Hyokki
hyodynsi tutkimuksessaan, joka liitty1 katseenseurantaan.
Seurattavan selkaan laitettiin reppu, jossa oli tietokone
joka tallensi visuaalista dataa katsepolusta jota myohem-

min pystyttiin tarkastelemaan yhdessa seurattavan kans-
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sa. Hyokin tutkimus oli kolmivaiheinen, jotta siita saatiin
mahdollisimman laaja ja kattava, hyodyntaen muitakin
tutkimusmenetelmia, kuten havainnointia, haastattelui-
ta, aaneen ajattelua seka tyopajoja. Pohjustukseksi han
kertoo, etta tutkimuksen lahtokohdista oli tarkeaa, etta
osallistujat ovat kayttajia, jotka eivat etukateen tienneet
tutkimuksen kohdetta eivatka sen tarkoitusta. Lopuksi
Hyokk: kertoo, etta tutkimuksesta kerattya katseenseu-
ranta-aineistoa voist hyodyntaa inspiraation lahteena
suunnittelijalle ja se voisi toimia suunnittelijan ja kaytta-

jan valisessa dialogissa.

Tila- ja opastesuunnittelussa tata tutkimusmenetelmaa
voisl hyvin hyodyntaa myos hankkeen alkuvaiheessa, kun
suunniteltavasta tilasta on saatu 3D-mallinnuksia. Vir-
tuaalimaailmassa kayttajan katsepolkua paastaisiin tut-
kimaan tarkedan aikaan, jotta merkittavia kehityksia ja
muutoksia voitaisiin tehda ajoissa. Katseenseurantame-
netelmien hyodyntamista virtuaalimaailmassa tutkitaan

ja kehitetaan.

Immersiivinen kokemus kehittaa 3D-maailmaa siten, etta
tulevaisuuden suunnittelussa ratkaisumalleja haetaan re-
aaliaikaisesti. Nain katseenseurantaa analysoimalla voi-
daan visioida muutoksia ajoissa. (Sitowise.) Mikse1 naita-

kin voisi siis arkipaivaistaa osana tilasuunnitteluprosessia?



4.3 Tarkkaavaisuus

Kaikkea havaintotietoa e1 kasitella perusteellisesti, vaik-
ka aistit toimisivatkin normaalisti. Saamme aistien vali-
tyksella valtavan maaran tietoa joka hetki, mutta emme
pysty kasittelemaan sita kaikkea tietoa samanaikaisesti.
Tarkkaavaisuuden avulla thminen pystyy kuitenkin poi-
mimaan tietotulvasta sen hetken toiminnan kannalta tar-

keimman tiedon tarkempaan kasittelyyn. (Paavilainen

2020, 144.)

Paavilainen (2020, 145-146) jakaa tarkkaavaisuuden kir-
jassaan viiteen alaosaan: nakyva, katketty, valikoiva, ja-
kautunut seka tahaton tarkkaavaisuus. Nakyvassa tark-
kaavaisuudessa on kyse siita, kun havainnoijan katse on
suunnattu suoraan tarkasteltavaan kohteeseen, kuten

vaikka opasteeseen. Katketyssa tarkkaavaisuudessa on

kyse siita, etta havainnonja katsoo nimellisesti johonkin
kohteeseen, kuten vaikka opasteeseen, mutta samalla kes-
kittyy kuuntelemaan aaniopasteita. Valikoivasta tarkkaa-
vaisuudesta Paavilainen mainitsee esimerkiksi tilanteen,
jossa se 1lmenee hyvin: jos ravintolassa asiakkaana ollessa
keskittyykin viereisen poydan keskusteluun, karsii oman
poydan keskustelu siten, etta moni asia saattaa menna ohu.
Mikali kuitenkin molempin pystyy ilman kiusallisia ti-
lanteita keskittymaan, on talloin kyse jaetusta tarkkaavai-
suudesta. Valikoivassa ja jaetussa tarkkaavaisuudessa on
kyse 1thmisen 1tse ohjaamasta sisasyntyisesta tarkkaavai-
suudesta, jossa tarkkaavaisuus kohdistetaan tahdonalai-
sesti haluttuun kohteeseen. Tahattomassa tarkkaavai-
suudessa taas on kyse sita, kuinka ympariston arsykkeet
volvat muuttaa huomion suuntaa akillisesti. Esimerkiksi
yllattavat aanet tair akilliset valomuutokset saavat huo-

mion siirtymaan muualle.

Jaettu tarkkaavaisuus voidaan liittaa myos opasteiden na-
kemiseen ja nithin huomion kiinnittaminen tilanteessa,
jossa on muitakin meneillaan olevia asioita. Esimerkik-
s1 kauppakeskuksen asiakas, jolla on mukanaan lasten-
vaunut tal hanella on kadessaan puhelin tai han kuunte-
lee musiikkia ja on keskittynyt aivan johonkin muuhun

aslaan.
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Tarkkaavaisuuden voimakas kohdistaminen tiettyyn koh-
teeseen vol tehda sen, etta muita samalla hetkella tapah-
tuvia asioita el huomio1 lainkaan. Katseen suunta e1 ole
valttamatta kuitenkaan sama kuin nakotarkkaavaisuuden
suunta, silla vaikka kauppakeskusasiakas pitaisi paansa
paikallaan, vo1 han kohdistaa tarkkaavaisuutensa eri koh-
tiin nakokenttaa. Talloin on kyse spatiaalisesta tarkkaa-
vaisuudesta — se on seka nako- etta kuulojarjestelmassa

herkinta ja nopeinta tarkkaavaisuutta. (Paavilainen 2020,

154-156.)

Kuva 20



4.4 Esteettomyys ja saavutettavuus

Esteettomyys on hyvin tarkea osa opastesuunnittelua.
Helposti saavutettava opaste on tasa-arvoinen, yhtene-

vainen ja looginen tilan suhteen.

Invalidilitton opaste-ohjeistuksessa kerrotaan, etta opas-
teessa on suosittava vahvoja tummuuskontrasteja ja nii-
den tulisi sisaltaa kohokuvioituja merkintoja. Esimerkiksi
Oodin kolmannen kerroksen aineistokartta (kuva 21) on
sisallytetty nakorajoitteisille sopivaan kohokuvioiseen in-
fografitkkkaan, joka talloin palvelee mahdollisimman laa-
jaa joukkoa. Opasteet eivat ole irrallisia kokonaisuuksia,

vaan muodostavat yhdessa kokonaisuuden (kuva 22 ja

23).

Oodin rautatieaseman puoleisella sisaankdaynnilla on
myos nakorajotteisille opastava aanimerkkilaite (kuva
24), joka viesti1 oikeasta sisaankaynnista ja ohjaa talla ta-

vlla kavijan sisaan.
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5. OPASTESUUNNITTELU

5.1 Tekstin koko ja sijoittaminen tilaan
5.2 Symbolit tekstin tukena

5.3 Kontrastit ja materiaalit
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5. Opastesuunnittelu

Opasteiden suunnittelu alkaa tilan kokonaisvaltaisella
hahmottamisella (kuva 25). Opastesuunnittelussa aikan-
sa pioneeri, suunnittelija David Gibson (2009, 57-63)
kertoo kirjassaan Wayfinding design kuinka arkkitehtisuun-
nitelmiin lisataan opasteiden mahdolliset paikat. Sijoit-
tamisen pohjana on kaytetty analyysia sita, mitka ovat
tilan saapumis-, lahto- ja paatoksentekopisteet. Ennen
kuin opasteita tarkemmin tehdaan, luodaan prosessin su-
juuden vuoksi raakaversioita opasteista, joita on helppo
esittaa asiakkaalle ymmarrettavassa muodossa ja selittaa

miten opastejarjestelma kokonaisuudessaan toimii.

Taman jalkeen pohjapiirustukseen lisataan opasteet ja
niille luodaan oma tietokanta. Koodausjarjestelman

avulla merkittyihin paikkoihin sisallytetaan sana tai lau-

se, jonka tarkoitus on viestia mihin kyseinen opaste joh-
dattaa. Hyva opastesuunnittelija suunnittelee huolelli-
sestl opasteiden jarjestyksen ja sisallyttaa ymmarrettavia
viesteja opasteisiin niin, etta ne ovat helppolukuisia ja
johdattavat oikein. Opasteiden sijainti voi tassa vaiheessa
olla suurpurteinen, kun rakennus e1 viela ole yksityiskoh-
tainen tal opasteen sijainti on epavarma. l'ata vaihetta

usein kutsutaan alustavaksi ohjelmoinniksi.

Opastesuunnittelussa tarkeimmat kysymykset ovat: mi-
hin ithmiset ovat menossa, missa he tarvitsevat opasteen
tietoa seka auttavatko sanalliset viestit heita parhaiten?
Joissakin tapauksissa symbolien merkitys nousee mer-
kittavampaan osaan — monikulttuurisessa ymparistossa,

kuten lentokentalla, on usein yksinkertaisempaa opastaa
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symbolein. Se on tasa-arvoinen tapa opastaa ja antaa
viest1 siita, etta kaikki ovat tilaan tasapuolisesti tervetul-
leita. Onnistunut opastesuunnittelu on sellainen, jossa
opaste sulautuu luonnollisesti osaks1 arkkitehtuuria opas-
taen asiakkaan sujuvasti haluamaansa paikkaan. Tahan
lopputulokseen suunnittelija on ottanut huomioon edella
mainittujen lisaksi oikean kirjasintyypin, sen mittasuh-
teet tilassa, otkeat varit, sopivat muodot ja tilaan ja opas-

teeseen sopivat materiaalit (Gibson 2009, 7)).

Kuva 25



5.1 Tekstin koko ja sijoittaminen tilaan

Suunnittelijan perustyokaluun kuuluu 28 kirjainta, kym-
menen numeroa, valimerkit ja korostusmerkit kielesta
riippuen. Kirjaintyyppia valittaessa suunnittelijan on
otettava huomioon se, millaiseen kohteeseen se tulee ja
sopiiko se kontekstiin. Gibsonin (2009, 75) mukaan suun-
nittelijan on kehitettava itselleen entista tarkempi kyky
hahmottaa muodon ja funktion valisten kysymysten ta-
sapainottamiseksi, koska kirjaintyyppeja on jo tuhansia

erilaisia.

Kirjainperheilla on erilaisia persoonallisuuksia ja ne voi-
daan yhdistaa tiettyithin assosiaatioithin. Talloin suun-
nittelijan on harkittava kuinka sita kaytetaan - sopivan
ja kommunikoivan kirjaintyypin loytamiseks: vaaditaan

ymmarrysta ja taitoa hahmottaa projektin typografiset

vaatimukset. Suunnittelijan tavoitteena on suunnitella
opasteista luettavia, jotta opasteen monipuolinen sisalto

e1 nayttaisi sekavalta tai kaoottiselta. (Gibson 2009, 82.)

Gibson (2009, 82) jakaa tekstin koon karkeasti neljaan
kategoriaan: lukeminen, kavely, ajaminen ja ymparisto
— mita kauempana opaste on katselijasta, sita suurempi
opasteen taytyy olla. Naita kaikkia jaotteluita voidaan so-
veltaa myos tilasuunnittelussa (kuva 26). On aivan eri asia
suunnitella tekstia tietokoneen ruudulle sopivaksi, kuin
vaikka 1soon parkkihalliin tai ostoskeskukseen. Haastat-
telussa tilagraafikko kertoi, etta mittasuhteet tilassa yllat-
tavat aina, joten han naki parhaaksi aina paasta mukaan
kohdekaynnille ja tehda 1soille papereille 1:1 suhteessa

opastepohjat. Talloin niita voi tutkia ja todeta paikan
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paalla sopiviksi tai epasopiviksi ja nain ollen tehda ajois-
sa muutoksia tekstin kokoon tai sijoittamiseen. Sijoitte-
lussa otetaan huomioon opasteen korkeus ja kontrasti.
Opasteiden suunnittelulle on oma rakennustietokortti,

joka toimi1 ohjenuorana suunnittelijalle sjjoittamisessa.
Toyama Prefectural Museum of Art and Design taide-

museon vuonna 2019 kuratoima >Where am I: The art

and design of signage”-taidenayttely pohti opasteiden

s RS e

-

2. Where am 1? =;
mElUlal T lcWa?

Kuva 27

asettelun ja erilaisten merkintatapojen vaikutusta taiteen
ja muotoilun nakokulmien kautta. Nayttelyssa on halut-
tu nostaa opasteiden taiteellista, mutta myos kaytannol-
lista puolta. Opasteet on korvattu kysyvilla huomioilla,
opasteiden luonnollisella paikalla. Halu kyseenalaistaa

ja havainnollistaa huomioilla on ollut nayttelyn perus-

tarkoitus, koska usein opasteet ovat kulkijalle hyvin tie-
dostamattomia asioita. Nayttelyn takana on japanilaisia
huippugraafikoita, taiteilijoita ja opastesuunnittelijoita.
Kuvat 27, 28, 29 ja 30 ovat kyseisesta nayttelysta ja naista

nakyy kuinka museovierailijaa heratellaan ajattelemaan

opasteita ja niiden ohjaavaa tarkoitusta.

Kuva 28
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The third floor guide map of the museum. The map is directly screen-printed onto the wall
surface in order to make use of the original texture of the wood. Printing had proved very

difficult as natural wood is not completely flat,requiring mueh trial-and-error until it was per-

fected.
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5.2 Symbolit tekstin tukena

Symbolit ovat tehokas graafinen tyokalu, joka tukee sa-
nojen tyota opasteissa. Monta asiaa voidaan ilmaista te-
hokkaammin symbolein ja ohjata asiakas nuden avulla
oikeaan paikkaan nopeasti. Symbolien kieli on my6s uni-
versaall, jolloin yha laajempi ithmisjoukko ymmartaa nii-
den tarkoituksen. Symbolit tarjoavat lyhyen kuvauksen

paikasta, palvelusta tai toiminnasta. (Gibson 2009, 97.)

Koska symbolit perustuvat sopimuksiin, niille on olemas-
sa Jo raamit valmiiksi. Monet vakiintuneet symbolit toimi-
vat vuodesta toiseen opastesuunnittelun pohjalla, kuten
estmerkiksi we-symbolit (kuva 31). Alueelliset ja kulttuu-
rilliset erot luovat laajan valikoiman erilaisia kuvia, mut-
ta perimmainen tarkoitus on sama. Tilassa symboleja voi
hyodyntaa, kun halutaan saada vaihtelevuutta typogra-
fiaan. Kuvissa 32, 33 ja 34 on esimerkkeja siita, miten
Oodissa symbolien avulla tuetaan nopeaa opastamista.
Symboli on monipuolinen ja tasa-arvoinen ilmaisukeino

tilassa.
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Kuva 31
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5.3 Kontrastit ja materiaalit

Kontrastit opasteissa ja tilatypografiassa ovat tarkeita
seka esteettomyyden etta helposti saavutettavuuden kan-
nalta. Kontrastin avulla materiaalit erotetaan toisistaan
niin, etta ne nakyvat pidemmalle ja niita on helppo ym-
martaa — se tukee viestittavaa asiaa. Ne myos auttavat

hahmottamaan tilaa paremmin.

Kontrastieroja voi tehda monella tapaa muun muassa va-
rien ja erl materiaalien kanssa. Vieressa on esimerkkeja,
josta nakyy hyvin se, etta hyva kontrasti parantaa tekstin
luettavuutta. Heikko kontrasti hairitsee tekstin tai esitet-
tavan asian viestia ja saattaa vasyttaa lukijan nin, etta

viestittava asia jaa epahuomioon.

Oodissa kontrastieroja oli paljon kerrosten 2 ja 3 opas-

teissa (kuva 35), mutta 1. kerroksen opasteet eivat noudat-

Studio

Video ja audio
Video och ljud
Video and audio

Kuva 35

taneet yleisia kontrastiohjeistuksia (kuva 36). Rosteripoh-
jalle tehty opaste ei1 tietyssa kulmassa nakynyt kirjaston
vierailijalle, eika talloin ole opasteena ihanteellinen. Toi-
saalta kirjaston henkilokunnalta kavi ilmi, ette1 toistai-
seks1 asiakaspalautteissa ole tullut vastaan kyseista asiaa,

eika vierailjjat ole hairiintyneet opasteesta.
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Kuva 36
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6. LOPPUTULOKSET

6.1 Kaksiulotteisesta kolmiulotteiseen

6.2 Arviointi
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6.1 Kaksiulotteisesta kolmiulotteiseen

Sisustusarkkitehdin rooli opastesuunnittelussa on merkit-
tava, silla ammatti on erikoistunut nimenomaan sisati-
lojen suunnitteluun. Sisustusarkkitehti jatkaa arkkitehdin
tyota ja parhaimmassa tapauksessa jatkaa sita graafikon
kanssa yhdessa eteenpain typografisten asioiden ja opas-
teiden osalta. Graafikon tyo tapahtuu pitkalti kaksiulottei-
sena, jolloin tilaan tuotavia opasteita ja typografiaa seka
niiden kokoa ja asettelua on hankalaa hahmottaa, elle
ole tietamysta tai kykya hahmottaa kolmiulotteista tilaa.
Tassa kohtaa sisustusarkkitehdin rooli kasvaa ja han on
oikea henkilo viemaan opastesuunnittelua merkittavas-
t1 eteenpain. Tilagraafikko Terhi Isokuortti kertoo, etta
opasteita suunnitellessaan han kaipaa rinnalleen sisustus-
arkkitehtia, jonka kanssa han voi kayda lapi muun muassa
tilan kokonaiskonseptia, materiaali- ja varimaailmaa ja

laatutasoa. Toiveena olisi, etta mahdollisimman aikaisin,

varsinkin pidemmissa projekteissa, opastejarjestelman
talr nuden visuaaliseen i1lmeen suunnitteluun otettaisin

kaikki sen suunnitteluun lhittyvat tekijat mukaan ajoissa.

Opastejarjestelman suunnitteleminen vaatii 1somman
suunnittelumaaran, koska useimmiten on kyse laajem-
masta opastekokonaisuudesta. Talloin hankkeen alku-
puolella on luontevaa, etta graafikko, palvelumuotoilija,
arkkitehti ja sisustusarkkitehti ovat samalla viivalla lah-
tokohtien suhteen. Jokainen tuo oman ammatillisen pa-
nostuksensa siina miten rakennus ja tilat toimivat ja mi-
ten kayttajaystavallinen se on loppukayttajalleen. Kuvio
3 havainnollistaa, millaisia tehtavia jokaisella on ja miten
opastesuunnittelun hyvaksi rakentuminen vaatii monen
ammattikunnan laajaa ymmarrysta tekstin tuomisesta ti-
laan. Tehtavat nivoituvat yhteen ja muodostavat selkean

kokonaisuuden.

Isoksi ongelmaksi nousee myos aikataulutus. Opastejar-
jestelman luomisen sisallon saattaa maarittaa joku muu
kuin itse suunnittelija ta1 hankkeen luonteen paremmin
ymmartava. Kaikki tama vaikuttaa negatiivisesti projek-
tin sujuvuuteen, jolloin yllatys on ikava seka asiakkaal-

le etta itse suunnittelijalle — tasta vaihtoehdosta karsivat

kaikki.

Jotta lopputulos on typotehtonisesti ithanteellinen, se tar-
vitsee aktiivista vuorovaikutusta eri suunnittelijjoiden va-

lilla. E1 ole tavoiteltavaa, etta kukaan varsinaisesti yksin
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voisl luoda jarjestelmaa, jossa seka typografia etta arkki-
tehtuuri puhuvat samaa kielta. Se vaatii kasittamattoman
laajaa ja yksityiskohtaista ymmarrysta, johon suunnitteli-

ja e1 ainakaan helposti kykene yksin.

Haastatteluissa nousi myos esiin uuden ei-vakiintuneen
termin kaytto: tilagraafikko. Tama oli viehattava nimitys,
silla varmasti mainostoimistossa tyoskentelevalla graafi-
kolla on merkittavasti erilainen tyonkuva kuin muotoi-
lualan yrityksessa toimivalla graafikolla. Tama on tuonut
suunnan opastesuunnittelun kehitykseen, jota raivaamas-

sa ovat rohkeat suunnitteljjat.

Tilasuunnittelijan nakokulmasta on kuitenkin aaretto-
man tarkeaa ymmartaa tilaan sijoitettavaa typografiaa
ja symboleja, missa tahansa muodossa. Tilan toiminnal-
lisuuteen ja sen ymmartamiseen littyy voimakkaasti se,
millaisiin kohtiin opasteet suunnitellaan ja miten ne aset-
tuvat arkkitehtuuriin ja rakennuksen luonteeseen. On-
nistunut opastaminen on tapahtunut, kun se tapahtuu
alitajuisesti — havainnoimme nakemaamme ja toimimme
muistipohjan perusteella niin, ettd tilassa toimiminen on
helppoa ja vaivatonta. Kun opastejarjestelma on loogi-
nen ja jarjestelmallinen, kayttaja osaa tarpeen mukaan
myos etsia mahdollisen neuvon tai vihjeen, mihin suun-

taan hanen tulisi edeta.



Hanke / projekti

Arkkitehti

Tilaohjelma/hankesuunnitelma

Sisustusarkkitehti

Rakennuksen suunnittelu

Tila- ja konseptisuunnitelmat

‘Typografian ja opasteiden

sjjoittaminen tilaan

Palvelumuotoilija

-

Opastejarjestelman
kayttajalahtoien
suunnittelu

Graatfikko
(tilagraafikko)

Kuvio 3

Toteuttaja

-

Opasteiden ja typografian
visuaalisen 1lmeen suunnittelu
tilan ja konseptin pohjalta

Toteutustekniikat ja
materiaalit

‘Typografian ja opasteiden

sjjoittaminen tilaan

Valmis opaste tai tilaan
sjjoitettava typografia
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6.2 Arvioint:

Opinnaytteeni nostaa esiin opastesuunnittelun ajankoh-
taisena atheena ja se on innostanut jatkamaan tutkimusta
atheen parissa. Koen tyoni olevan kattava ja tasalaatui-
nen, aitheen rajaamisen vaikeuksista huolimatta. Nako-
kulmien valinta mahdollisti monipuolisen, mutta tar-
peeksi intensuvisen infopaketin, joka voist hyvin toimia

tilasuunnittelijan tukena suunnittelutyossa.

Opin oivaltamaan itsekin monta tarkeaa suunnittelullista
asiaa, joiden avulla opastesuunnitteluprosessia voisi tila-
suunnittelijan nakokulmasta kehittaa. Ylipaataan ajatus
joka synty1 prosessin aikana, etta sisustusarkkitehti voi-
s1 toimia siltana kaksiulotteisen opastemaailman tuomi-
sesta kolmiulotteiseen maailmaan, on olennaista, silla

ammattikunnallamme on kattavin ymmarrys sisatilojen

toiminnasta ja kaytettavyydesta. On tarkeda tamankin
opinnaytteen perusteella, etta sisustusarkkitehti ymmar-

taa tilaan sijoitettavaa typografiaa.

Perehtymalla vielakin syvemmin typotehtuuriin, haluan
kehittya suunnittelijana ja siten nostaa opinnaytteessani
kasittelemia asioita enemman esiin. Typografiasta vastaa
oraafikko, arkkitehtuurista arkkitehti joten naiden aari-
paiden yhdistamiseen tarvitaan molempia athepiireja ym-
martava sisustusarkkitehti, joka sitoo elementit sujuvasti
toisiinsa. Olisin halunnut tutkia viela laajemmin erilaisia
rakennuksia ja perehtya niiden suunnitteluprosesseihin;
onko opastesuunnittelu ollut maaratietoista arkkitehto-
niseen maailmaan integroimista vai onko se ollut sattu-
manvaraista sen suhteen, etta ne ovat toimineet irrallaan
toisistaan ja taten nayttavat myos erillisilta kokonaisuuk-

silta.

Perehdyttyani: Helsingin kaupunginkirjasto Oodin, opin
typotehtuurista enemman kuin kuvittelin oppivani. Ha-
lusin painottaa typotehtuurin merkitysta ja Oodissa se
toteutuu aarimmaisen hyvin, vaikka itse kirjainperhe on
Helsingin oman visuaalisen ilmeen maarittamana tullut
kirjastoon. Pystyin esittamaan paljon onnistuneita rat-
kaisuja, mutta myos kyseenalaistamaan teorian pohjalta
muutamia toimintoja — tama antaa tilaa ajatella ja ke-

hittaa itsekin suunnittelijana asiaa ja miettia korvaavia
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vaithtoehtoja, vaikka korjaustoiveita niista asioista ei ole

tahan mennessa tullut.

Olen kaiken kaikkiaan tyytyvainen opinnaytteeseen, vaik-
ka kasiteltavia asioita on viela monia. Koen tyoni olevan
hyva pohja jatkaa tutkimusta eteenpain. Halu kehittaa
naita asioita on sen verran suurl, etta haluaisin saada tas-
ta 1tselleni uran ja perehtya siten asiaan viela syvemmin.
Perehtyisin tarkemmin katseenseurantamenetelman hyo-
dyntamiseen 3D-mallinnusvaiheessa ja ylipaataan suun-
nittelullisessa projektissa, jossa voitaisiin jo hyvin var-
haisessa vaiheessa tutkia VR-maailmassa muun muassa
opasteiden kokoa suhteessa tilan kokoon ja tehda nain

muutoksia prosessin kulkuun.

Aihe on ajankohtainen ja tutkimustietoa loytyy vahan,
joten tarve jatkaa aiheen parissa on tarpeellista. Merki-
tyksellisten ja toimivien tilojen luominen on tarkeaa ja
siksi tama aihe on nostettava suuremmin esiin, koska se
kaipaa kehittamista ja lisaa tutkimusta. Kenties saan sen

aarella tehda viela lisaa toita.
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LITTTEET



HAASTATTELU LIITE 1

Millaisia kysymyksia sinulle on syntynyt opastesuunnitteluprosessin aikana?
Millaisia haasteita opastesuunnittelussa on?

Millaista on olla opastesuunnittelijana arkkitehtitoimistossa?

Millaista yhteistyo on? Onko siina parannettavaa?

Millaisia haasteita projektin aikatauluksessa on?

Tuleeko projekteissa yllatyksia? Jos, niin millaisia?
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