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1 JOHDANTO

Tarjouslaskenta on yksi séhkourakoinnin 1&htokohdista. Kiristyvilla markkinoilla tarjouslaskennan
toimivuus ja luotettavuus ovat yha tarkeampié tekijoitd. Mikali tarjouksen hinta lasketaan lian suu-
reksi, on todennékadista, etta kilpailija vie tydn. Kun taas tarjouksen hinta on lian matala, on riskind
saada tappiollinen tai huonosti kattava projekti. Tarjouslaskennan tarkoituksena on loytaa tyon ti-
laajaa seké tekijaa tyydyttavéa hinta.

Tarjouslaskentavaiheessa on tarkeaa kyetd huomioimaan kaikki projektiin siséltyvat kulut, jotka
selvidvét kyselyaineistosta. Td&ma voi olla haastavaa, koska materiaalien lisaksi taytyy laskea myds
tydkustannukset. Ne méaréytyvat sdhkourakoinnissa sahkoistys- ja sdéhkdasennusalan tydehtoso-
pimuksen mukaisilla tyoriveilld. Yksi tyo voi sisaltdé useita tyorivejd, mik& tekee hinnan laskemisen
manuaalisesti téiden kokonaisuuksille erittdin tyolaaksi. Taté varten on kehitetty laskentaohjelmis-
toja, jotka ottavat tyon kokonaisuudessa huomioon yksittaiset tydrivit ja materiaalit.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on helpottaa ja nopeuttaa Caverion Industrian uusien tarjous-
laskijoiden perehdyttdmista kustannuslaskentaan. Tydssa tarkastellaan tarjouslaskennan teoriaa
ja laaditaan raataloity ohje Caverion Industria Oy:lle tarjouslaskennan tekemiseen. Tarjouksen net-
tohinnat lasketaan Broker Estimate -laskentaohjelmalla ja lopullinen hinta muodostuu Hinnanméaa-
rityksen avulla. Ohje on tdmén raportin liitteend, mutta luottamuksellisena ja se j4& ainoastaan toi-

meksiantajan kayttoon.

Tyota varten on tutkittu alan kirjallisuutta, haastateltu Caverionin tarjouslaskijoita seké kaytetty
omaa kokemusta lopputuloksen saavuttamiseen. Ohjeistus on kehitetty Broker Estimaten versiolle
3.3.1.1. Ké&yttojarjestelma oli Windows 10.

Tama opinnéytety6 on tehty Caverion Industria Oy:n tarpeeseen kasvattaa tarjouslaskennan re-
surssejaan. Caverion Industria Oy on Caverion Oy:n liiketoimintayksikko, joka tarjoaa teollisuuden
kunnossapitopalveluja. Caverion Oy on perustettu vuonna 2013 kiinteisto- ja teollisuuspalvelujen
irtaannuttua YIT:std itsenéiseksi konserniksi. Yrityksen toiminta on kuitenkin alkanut Suomessa jo
vuonna 1912 osana YIT-konsernia. Caverion Oy:ssa tydskentelee téll4 hetkelld n. 16 000 liiketoi-
minnan ja palvelualan ammattilaista. Caverionin asiakkaat edustavat useita eri toimialoja, kuten

julkinen sektori, kiinteistot ja teollisuus. (1.)



2 TARJOUSLASKENNAN VAIHEET

Tarjouslaskennan tarkoituksena on madrittaa, kuinka paljon katetta urakka tuottaa verrattuna omiin
kustannuksiin. Taté varten on ensin selvitettdva omat kustannukset tyon saattamiseen loppuun.
Kun kustannukset on selvitetty, alkaa tarjoushinnan méaritys, jossa muodostuu tarjouksen lopulli-
nen hinta. Varsinainen tarjous maksuerineen tehdaéan hinnanmaarityksen perusteella. Mikéli asia-
kas on kiinnostunut tarjouksesta, se johtaa yleensé urakkaneuvotteluun, jossa hintaa ja peliséén-

tja tarkastellaan viimeisen kerran ennen sopimuksen syntymistd. (Kuva 1.)

Tarjous- Kustan- Tarjous- Tarjouksen Urakka-

pyynnon »1  nusten »  hinnan P laadina P ncuvorrelu

arviointi madriteely madricely ja -sopimus
A A A A A

KUVA 1. Tarjouksen laadinta kokonaisprosessina (2, s. 17)

2.1 Tarjouspyynnon arviointi

Tarjouslaskennan ensimmaisessa vaiheessa arvioidaan tarjouspyyntd. Arvioinnilla on tarkoitus

varmistaa, etté perusedellytykset tyon saamiseen ja loppuunsaattamiseen ovat olemassa.

Tarjouksen muoto ja suunnitelma maaritellaan arvioinnin perusteella. Arviointi aloitetaan kyselyn
lahettdjasta, joka voi olla mahdollinen yhteistyokumppani tulevaisuudessa. Mikéli tarjouskysely tu-
lee asiakkaalta, jonka kanssa on jo tehty yhteistyotd menestyksellisesti, siirrytddn arvioimaan ky-
selyn asiakirjoja. Sama patee myos asiakkaaseen, jonka tiedetadn tarvitsevan séahkourakoitsijan
palveluita toistuvasti.

Seuraavaksi arvioidaan, kuinka tarjouspyynto sopii yrityksen omaan tuotantoon. Sen puitteissa et-
sitdén vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

- Onko resursseja tarpeeksi toteuttamaan tyd maaratyssa ajankohdassa?

- Kuuluuko ty6 yrityksen osaamisalueeseen?

- Onko yrityksellamme jokin merkittavé kilpailuetu?



Mikali kaikkiin nihin vastataan myontavésti, tehdaan paatos tarjouksen antamisesta ja tutustutaan

tarkemmin tarjouskyselyn sisaltoon. (2, s.18.)

2.2 Kustannusten méarittely

Kustannusten madrittely on tarjouslaskennan suuritgisin osuus. Kustannusmaéarittelyssa selvite-
taan tarvittavat tarvike- ja tydméaarat niin sanotun massalaskennan avulla. Siiné tehty virhe voi ai-
heuttaa laskentaan kertautuvia vahinkoja, jotka voivat osoittautua mahdottomaksi paikata tyon to-
teutusvaiheessa. Massalaskennassa voidaan laskea massat yhteenlaskulla kyselyn asiakirjoista
jarjestelmittain mitaten, jolloin laskenta voi saavuttaa jopa 2 prosentin tarkkuuden. (2, s. 23.)

Kustannuksia voidaan madritell& tarjouslaskentaohjelman avulla, joka helpottaa laskentaa varsin-
kin tybn massoitusvaiheessa. Laskentasovelluksella laaditaan tarjouspyynndssa esitetylle koh-
teelle positiokohtainen tarjoushinta. Positioiden lisaksi laskentaa voi paloitella hankeosilla tai ra-

kennustilojen mukaan.

Laskentaohjelman tuoterekisteri helpottaa massojen laskemista. Naistd voidaan muodostaa tuote-
paketteja, jotka sisaltavat tarvikkeen ja siihen liittyvat tyot. Tuotepakettien avulla myos tyon uudel-
leen hinnoittelu on helppoa. Pakettien siséltamia tuoterekistereita voidaan paivittdd esim. hankin-
tapaatoksen siirtymisen vuoksi. (2, s. 23-24.)



Ty0- ja tarvikekustannusten lisaksi pitd&d myos huomioida erilliskustannukset:
- kustannukset, joita ei [oydy tydehtosopimuksesta. esim. purku- ja haalaustyot.
- hankalat olosuhteet
- aputyot (telineet, [apiviennit, ulkopuolisten resurssien tekema tyo)
- ylity6t
- kayttoonottotyot ja -tarkastukset
- tyomaatilat
- kuljetukset ja varastointi
- tyokalu- ja laitevuokrat (vetokoneet, henkilonostimet)
- vakuutukset
- suunnittelu
- jalkity6t eli puutelistan mukaiset tyot
- riskit ja rahoituskulut
- karkimieslisat
- tydkohteen sijainnista riippuvat kustannukset (paivéaraha, kilometrikorvaukset, ruokarahat
jne.)
- tydnjohdon kustannukset
- sosiaalikustannukset. (2, s. 34-40.)

Erilliskustannuksia ei yleensa lasketa tarjouslaskentaohjelmistolla, vaan ne huomioidaan hinnan-
méaadrittelyssd. Suurien purkutyokokonaisuuksien kustannukset voidaan kuitenkin arvioida lasken-

taohjelmistolla lisaédmélla purettavan osuuden materiaaliosuus laskentaan.

2.3 Tarjoushinnan méarittely

Tarjoushinnan madrittelyssa on tarkoitus maarittda urakan kokonaishinta. Kokonaishinta méaray-
tyy edellisen vaiheen kokonaiskustannushinnasta ja erilliskustannuksista, johon listaan tavoitteen

mukainen kate. Urakan minimikate maaraytyy vuositason budjetin mukaan.

Edellisen vaiheen erilliskustannukset voidaan joko ottaa huomioon kustannushinnan méérittelyssa
tai tarjoushinnan madrittelyvaiheessa. Kun projektin kustannukset ja kate on méaritelty, saadaan
tarjoushinta seka kertoimet tyolle ja tarvikkeille. Namé& kertoimet koostuvat tyon ja tarvikkeiden net-

tohinnoista, joihin on lisatty tyon erilliskustannukset ja kate.



Osahinnat

Joskus tarjouspyynnossa edellytetddn, ettd kokonaishinta on jaettu osahintoihin erillisen tarjous-
kaavakkeen mukaisesti. Nimikehinnat (tyo ja tarvike) ovat helppo kohdistaa pyydettyihin osahintoi-
hin, mutta urakan erillishintoja ei voi ndin kohdistaa. Erilliskustannukset tulee siis siséllyttaa tyo- ja
tarvikehintoihin kayttamalla hinnanmadrityksessa saatuja kertoimia. Tama kuitenkin tarkoittaa, etta
osahintoihin jyvitettyjen erilliskustannusten vuoksi hyvityksié ei voi tehdd osahintojen perusteella.
Varsinkin ty6valtaisessa osahinnassa on riski, ettd joudutaan hyvittdméaan kate 1&hes kokonaan.
Kuvassa 2 on esimerkki ST-kortin 43.13 osahintojen liitteesta tarjouksessa.

1. TARJOUS
Tarjouspyynndn mukainen urakicahinta, alv 0 %

Tydsta peritaan arvonlisiveroa seuraavasti

momom o om

Tarjouspyynndn mukainen arvonlisaveron sisaitava kokonaishinta
Tarjous on voimassa s3akka
Arvonlisavero lasketaan urakkahintaan kulloinkin todellisena maksettavana verona.

Mikali vaitiovallan muista lainsaadannollisista toimenpiteista aiheutuu kustannusmuutoksia, pidatamme oikeuden muuttaa urakkahintaa ja
yksikkahintojamme vastaavast

Vakuudet (laji, myontaja)

Tanous jakaantuu seuraavin osahintoihin, alv 0%
A Kinteistohallinto
B Rakennuttaminen

C Tybmaatekniikka

S1 Asennus- ja apujarestelmat
S2 Sahkonjakelu ja sithen liittyvat kuormitukset
S3T yakelu @ y

S4V. festelma ja sihen liittyvat k
S5 Ups-jakeludrjestelma ja siihen litetyt kuormitukset
S8 Turvavalaistusjarjestelmat

S7 Muut jarjesteimat

T1 Viestinta- ja tietoverkkojarjesteimat
T2 Tiakohtaiset kuva- ja aanijanestelmat
T3 Merkinanto ja kutsujarjestelmat

T4 Tiedotus- ja nayttojanestelmat

T5 Taaturvallisuusjarjestelmt

T8 Paloturvalisuusjaresteimat

T7 Viranomaisjarjestelmat

MMM M M M M M M M M M M M M M M M M

T8 Automaatio- ja mittausjarjestelmat
Lisatetoa

KUVA 2. Tarjouksen osahinnat (2)
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Yksikkohinnat

Yksikkohinnalla tarkoitetaan yleensa kappale- tai metrihintaa. Yksikkohintoja voidaan kayttaa pie-
niss& urakan lis&- tai muutostoissa maksuperusteena. Nama yksikkohinnat ovat tyon ja materiaa-
lien nettohintoja, joihin on huomioitu erilliskustannusten vaikutus ja urakoitsijan kate. Yksikkohinta-
listan tekeminen on usein kovin ty6lasta: hintariveja voi olla satoja yhdessa tarjouskyselyssa ja
laskentaohjelmiston nettohinnat on siirrettavé laskentaohjelmistosta taulukkolaskentaohjelmaan
manuaalisesti. T&ssa vaiheessa yksi virhe voi antaa vaaran hinnan sadoille hintariveille: Mik&li tyon
nettohinta menee véardlle riville taulukkolaskentaohjelmassa, kaikki siitd seuraavatkin rivit ovat
vadrin hinnoiteltu. Nettohintojen lisdyksen jalkeen hinnat on muutettava yksikkohinnoiksi lisaéamélla
kertoimet joka riville. TAssakin on vaarana, etta va&ra kerroin menee vaaralle nimikkeelle, jolloin
hinta on jélleen vaarin. Yksikkohinnan oikeellisuuden voi suurpiirteisesti tarkistaa vertaamalla, ett&

yksikkohintalistan mukaisten massojen kokonaishinta vastaa hinnanméarittelyssé saatua hintaa.

Maksuerataulukko

Maksuerataulukolla (taulukko 1) varmistetaan, etté tyokohde rahoittaa itse itsensé. Talla tarkoite-
taan maksuerien suunnittelemista ja sopimista siten, etté ennen tyévaiheen alkua tilaaja on jo mak-
sanut tyvaiheen kustannukset katteineen. Muutoin urakoitsija joutuu rahoittamaan tilaajan han-
ketta, mika ei ole jarkevaa ilman erillista korvausta. Tilaaja maksaa urakkasopimuksen mukaisesti
urakoitsijalle ainoastaan valmiista osasuorituksesta, joten on jarkevad saada maksuerataulukko
niin etupainoiseksi kuin mahdollista. Tyon alkupaan osahinnat kannattaa siis hinnoitella kallimmiksi
kuin projektin lopussa olevat. Maksuerien méaéré maaraytyy projektin koon mukaan: mit& suurempi

projekti, sitd enemman maksuerid. (2, s. 45.)

TAULUKKO 1. Esimerkki maksuerataulukosta

MAKSUERATAULUKKO

l.erd Kun urakkasopimus on allekirjoitettu 10000

2.erd Kun hyllytarvikkeet ovat tydmaalla ja tyot on aloitettu 30000

3.erd Kun hyllyt on asennettu 20000

4. erd Kun kaapelit on asennettu 30000

5.erd Kun lopputarkastus on tehty ja dokumentit on luovutettu 10000
Yhteensd, alv 0% 100 000
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2.4  Tarjouksen laadinta

Tarjouksen tulee olla tarjouspyynndn méarittelyn mukainen. Jos kuitenkin halutaan poiketa tarjouk-
sen sisallosta esimerkiksi aikataulun, toimitussisallon, maksuehdon, tms. osalta, tulee poikkeamien

olla selkeésti eroteltu tarjouksessa.

Rakennusalalla k&ytetaan yleisesti vakioehtoja, kuten YSE 1998, joka sisalta riittavat maaraykset
sopimuksen ehtoihin. Tarjouksessa on oltava nékyvilla, mill&a sopimusehdoilla tarjous annetaan. (2,
S. 47-48.)

Tarjouskirjeeseen monilla urakoitsijoilla on oma pohjansa, mutta sen tulisi v&hintaankin sisaltaa
Sseuraavat asiat:

- sopimuskumppani

- tarjouskohde ja mihin tarjous perustuu (esim. tarjouskyselyaineiston mukaisen laajuuden

mukaisesti)

- mahdolliset poikkeamat

- sopimusehdot

- voimassaoloaika

- maksuehdot, maksuerataulukko

- yhteyshenkil®.

Naiden liséksi tarjous yleensa numeroidaan siihen viittaamisen helpottamiseksi.

Urakkatarjous on aina sitova siitd hetkesta alkaen, kun tarjouksen saaja on saanut sen tarjoukseen

méaritellyn voimassaoloajan mukaisesti. Tarjouksen sitovuus lakkaa, kun tarjous hylatéén, hyvak-

sytaan kilpailijan tarjous tai kun mééréaika umpeutuu. (2, s. 52.)

2.5 Urakkaneuvottelu ja -sopimus

Ennen varsinaista sopimusta kdydaan osapuolten kesken urakkaneuvottelu. Urakkaneuvottelu it-

sessaan ei ole tae siitd, ettd sopimus syntyy. Tilaaja voi halutessaan kéyda urakkaneuvotteluja

12



usean eri tarjoajan kanssa ja tehda paatoksen sopimuksesta ndiden neuvottelujen perusteella. Ta-
méan vuoksi onkin tarkedd, etta neuvotteluihin osallistuu oikea henkild. Hanen tulee pystyé vastaa-

maan hankaliinkin kysymyksiin asiantuntevasti ja tyon sisallon tarkasti tietden.

Né&iden neuvotteluiden asiat on hyva kirjata ylos. Usein urakkaneuvotteluista laaditaankin poyta-
kirja, jossa sopimuksen yksityiskohdat sovitaan. Urakkasopimuksen synnyttya ndmé poytakirjassa
olevat ehdot ja/tai muutokset sitovat niin urakoitsijaa kuin tilaajaakin.

Mikali sopimus syntyy, on vuorossa sopimuksen allekirjoittaminen. Yrityksen puolesta allekirjoituk-
sen saa tehd vain siihen oikeutettu henkild, joten allekirjoitusoikeus on syyta vield tarkistaa. Ennen
allekirjoitusta kaydaéan vield lapi mahdolliset muuttuneet asiat verrattuna urakkakyselyyn ja tarjouk-

seen ja ettd ne tulee kirjattua sopimusdokumentteihin. (2, s. 54.)
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3 URAKKAMUODOT

Urakkasopimuksessa yksi tarkein madriteltavé asia on urakkamuoto, jolla tyd suoritetaan. Urakka-
muodot luokitellaan karkeasti kolmeen p&éaryhmaan: suoritusvelvollisuuden, maksuperusteen tai

urakoitsijoiden valisten suhteiden perusteella. (Kuva 3.) Jokainen urakka vaatii huolellisesti laaditun

sopimuksen ja sovellutuksen jostakin néista urakkamuodoista.

Urakkamuodot

Il 1 1
Suor ) Maksuperusteen mukainen ) Alistamissuhteen mukainen )
»—{ Perinteinen kokonaisurakka ’ »—{ Kokonaishintaurakka ’ ,—{ Pasurakka '
— ‘ Jaettu urakka ’ »—{ Yksikkohintaurakka ' — Aliurakka
4 Projektinjohtourakka ’ _{ LaskutySurakka ' 4 Sivu-urakka '
Kekonalovastau-araiien/ 4 Tavoitehintaurakka ' _{ Alistettu sivu-urakka '
ST-urakka

KUVA 3. Urakkamuodot (5, s. 17)

Tassé tyosséa keskitytddn maksuperusteen mukaisten urakoiden laskentaan. Sovittu urakkamuoto
vaikuttaa olennaisesti laskennan rakenteeseen ja siihen, kuinka kulut, ja sitd myéten myés mak-
suerdt jakautuvat eri urakkavaiheiden valilla. Maksuperusteella madritelld&n hankkeen rakennus-
kustannuksien riskin jako osapuolien vélilla. Maksuperuste on olennainen sopimuksella sovittava

asia taloudellisista riskeista.
3.1

Kokonaishintaurakka

Kokonaishintaurakassa urakoitsija kantaa riskin kustannusten muuttumisesta. Urakkasopimuk-
sessa madritellaan kokonaisuudelle kiinted hinta, jonka tilaaja maksaa urakoitsijalle.
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Mikali kustannukset ovat toteutuessaan arvioitua pienemmat, voittaa urakoitsija tdssa sopimismuo-
dossa arvioitujen kustannusten ja toteutuneiden pienempien kustannusten erotuksen. Kustannus-
ten noustessa suuremmiksi kuin on alun perin arvioitu, urakoitsija joutuu ottamaan ylimenevan

osan kuluista tappiokseen.

Kokonaishintaurakka edellyttad, etta tarjousvaiheessa esitettavat suunnitelmat ovat pitkélle eden-
neitéd. Talloin urakoitsijan laatima hinta-arvio ja tydn méara on arvioitu mahdollisimman l&helle ura-

kan kokonaiskustannuksia. (5, s. 22.)

3.2 Yksikkohintaurakka

Yksikkohintaurakassa tilaaja on tehnyt osituksia tyon eri vaiheille, jolloin urakoitsija voi osahinnoi-
tella urakan. Téssé tapauksessa urakoitsijan korvauksen maardytymisperusteena on toteutunut
yksikkomé&ara. Taman takia tyon tilaaja kantaa suuremman riskin kustannusriskeisté verrattuna ko-

konaishintaiseen urakkasopimukseen.

Yksikkohintaurakkaa kannattaa harkita silloin, kun urakan tydméaéaraa ei ole voitu tarkasti arvioida.
Tilaaja maarittelee yksikkohintaisen tydon maaran ja ndin ollen kantaa riskin toteutuneista yksik-
komadrista. Mikéali yksikkoméaéaréat ylittdvat suunnitelmissa olevat mééarét, joutuu tilaaja maksamaan
ylittyneet tyoméaarat yksikkohintojen mukaisesti. (5, s. 22.) Toisaalta toteutuneiden yksikkoméaéarien
jaddessa pienemmiksi kuin oli suunniteltu, on urakoitsija velvollinen hyvittdméan yksikkéhinnan

mukaisen summan tilaajalle.

3.3 Laskutydurakka

Laskutyosopimuksessa tilaaja maksaa katteen siséltdvén hinnan urakoitsijalle suoraan toteutunei-
den kulujen mukaisesti. Mik&li osapuolet ovat tehneet paljon yhteisty6té aikaisemmin, on osapuol-
ten valilla yleensa jo tehty puitesopimus. Puitesopimus sisaltdd maksuperusteet ja hinnat, jotka
kattavat tarvikkeiden, ty6tuntien, vuokrakaluston ja tyénjohdon kustannukset katteineen.
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llIman puitesopimusta joudutaan tekeméaan laskutydsopimus. Laskutydsopimus tehd&én yleensa
vain tilaajan maarittdmalle kokonaisuudelle tai kokonaisuuksille ja ndma hinnat pétevat vain tassé

méadritetyssa tydssa.

3.4 Tavoitehintaurakka

Tavoitehintaurakassa rakennuttaja sitoutuu korvaamaan urakoitsijalle syntyneet kustannukset las-
kutyo- tai yksikkohintojen perusteella. Tavoitehinnan alittuessa tai ylittyessa urakkahintaa muute-
taan hinnoittelumallin mukaisesti. Jos toteutunut hinta on pienempi kuin tavoitehinta, saa urakoitsija
palkkiona osan tavoitehinnan alituksesta. Mikéli tavoitehinta ylittyy, joutuu urakoitsija maksamaan
sopimuksen mukaisen osan kustannuksen ylityksestd. Tavoitehintaurakan yhteydessé sovitaan
hintakatto, jonka jalkeen ylimenevat kustannukset menevét urakoitsijan kannettavaksi. (5, s. 24.)
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4  KUSTANNUSLASKENTA

Tassa luvussa tarkastellaan tarjouslaskijan tehtévia ja kuinka laskentaohjelmat helpottavat kustan-
nusten laskemista. Luvussa tutustutaan Broker Estimate -ohjelmiston kayttoon ja kuinka sen toi-

mintojen avulla rakennetaan kustannuslaskenta, joka vastaa kyselyaineiston rakennetta.

4.1 Tarjouslaskijan tehtavéat

Usein tarjouslaskennan suorittaa projektip&allikko tai projektinhoitaja. Tarjouslaskennan lisaksi han
myos hoitaa projekteja, myyntid seké johtaa paivittéista toimintaa alueellaan (kuva 4). Tdmén
vuoksi tarjouksia ei ehditd kunnolla laskemaan, mika liséé "tulipalojen sammuttelua” projekteissa.
Ajan saastdminen on tarjouslaskennassa erittéin tarke&a. Laskentaohjelmistot voivat séé&stéa jopa
80% laskenta-ajasta. Tama tuottaa suoraa saastoa yritykselle, koska usein tarjouksen laskemiseen
kéytettyd aikaa ei voida laskuttaa asiakkaalta.

Lahtdaineistojon analysoint

Stratogisen ratkaisun tydstaminen
Aataulutus

Massortelu
Resurssien halinta Lasionta
s i
Materiaalvirtojon hallinta Laskee tarjouksie (\ Allhaniddjoiden tydstaminen
Muutos- ja lsatydt | Hoitaa projekteja | Tarjouksen tydstiminen asiakkaalia
Alhankkioiden hatinta . N Nouvool
Rahavirtojen hallinta Projoktin kilynnistys
Jaikilasionta ’ -
Tarjouslaskija
. Projektipaallikkd |
Ulkolsot
Tuoterekistorit
Itso yRapidattavat
Asiakassuhtoden yllapito —
v _Holtaa myyntia e o s S "
Uusasiakashankinta Lahtdtietojen ylidpito Peaeens
Ulkoisot
pakottiroiistort
tso yRapdotiavat
MyynShintojon yikipito

KUVA 4. Tarjouslaskijan tehtavét (4)

17



4.2 Broker Estimate -ohjelmisto

Tarjouslaskentaohjelmistot tuovat huomattavaa etua tarjouslaskentaan. Ohjelmistot nopeuttavat,
parantavat tarkkuutta ja helpottavat tarjousten hallinnoimista. Joskus tarjousta tydstetddn kauan ja
melkein aina uuden tarjouksen kohdalla ty6 joudutaan aloittamaan alusta. Nyrkkisaantona on, etta
alle 10 prosenttia tarjouksista johtaa sopimukseen. (4.) Tdman vuoksi tarjouslaskentaprosessi kan-
nattaa tehda mahdollisimman helpoksi ja nopeaksi. Taté varten on kehitetty laskentaohjelmistoja,

jotka véhentavat tarjouksen massoitteluun kuluvaa aikaa valmiiden pakettirekisterien avulla.

Tarjolla on useita eri laskentaohjelmia, joista jokaisella on omat etunsa. Laskentaohjelmat hyddyn-
tavat niiden tietokannassa olevia pakettirekistereitd, jotka sisaltdvat materiaalit ja ty6t. Broker Esti-
mate on Caverion Industria Oy:n k&yttdm4 laskentaohjelmisto, jonka kayttamiseen tdméan opinnay-
tetyon ohjeistus tehdaan.

Broker Estimate on laajasti kaytetty laskentaohjelmisto eri urakointilajien tarpeisiin. Sité kaytetaan
mm. rakennusalan, talotekniikka-alan ja energia-alan kustannuslaskentaan. Siin& on dititietokanta,
joka mahdollistaa laskemisen useilla eri koneilla ja useiden eri k&yttdjien toimesta. Tallgin lasken-
taa ei ole sidottu yhdelle koneelle, vaan voidaan laskea samaa tarjousta eri paatteella. Brokerin
tyétila koostuu kolmesta paaikkunasta: tarjouslaskentaikkuna, apuikkuna ja syéttosivut.

Tarjouslaskentaikkuna

Tarjouslaskentaikkunassa (kuva 5) hallinnoidaan tarjouksia. Téssa nakymassa ovat kaikki samaan
ryhmadn maaritellyt tarjouslaskijat ja heidan laskentansa. Kaikki samaan ryhmaan kuuluvat laskijat
voivat ndhdé toistensa laskelmat, mutta eivat voi tehdd muutoksia toistensa laskentoihin ilman rin-

nakkaislaskentaa.
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Poista

Luo tuoterakenne
Lisaa kooditon nimike Rivien siirto
I.LJaSsaka p:)smo/ uusi tar]OUS Lisaa tuoterivi
e Lisaa tuote
Etsinta ttosivut
Suodatus Syo!
Tarjouksen nimikkeet
Nakyma !
valinta _| liPosiﬁohintalaskenta
1 v ke - @ AeOR |44 BBME -%%|s~~ |0~
& & 1002 Aswakas Oy L Asetukset
= £ KaiVilén
= 1] 000062 Laskennasss 2412012 Esimerkki tarous 1 114,21 345,18 0,00 L—lataa
# & Postio 100 2315 8539 0,00 10854
s @ Purkutys 100 h 000 000 0,00 0,00 L laheta
o @) Asennustyd Kaspelorti 1,00 mm2 117,26 93,06 0,00 210,32
# @ Asennustyd Valaisin 100 era 726  97.55 0.00 104,81
+ & EEn 1,00 516,76 3624 0,00 553,00

SP14041720 KAARI RK39 HYXAL S<800 500 44977 3294 000 48271

* 9

E] 000065 Laskennassa 23.12012 Esimarkki 0,00 000 000
# [ 000067 Laskennassa 23.12012 1537 12161 0,00
» [ 000073 Laskennassa 23.1.2012 Esimerkki tanous 0,57 047 000
# [ 000083 Laskennassa 2412012 Esimerkki 27764 221 000

KUVA 5. Tarjouslaskentaikkuna (6)

Apuikkuna

Apuikkuna (kuva 6) sisaltdd Broker-ohjelmiston toimintoja, kuten paketti- ja tuoterekisterien ja ni-
mikkeiden lisaédmisen. Apuikkunan avulla myos muokataan laskennan riveja. Apuikkunanakyméa
muuttuu sen mukaan, minka tyyppisen rivin paalla ollaan (positio, nimike, tuotepaketti). Apuikku-
nasta l0ytyy myds oikopolku syéttosivuille.

¥ Lisaa elementti:
& Lisaa positio
@ Luo tuoterakenne
@ Luo satunnaisnimike
£g Nimikkeen haku
£ Tuoterakenteen haku
[ Avaa systtésivut

¥ Rivien muokkaus:

& Muokkaa

Mj Kopioi

¥ Poista

@ Muunna paketeiksi lista:

(=) Arkistoi

WV Aseta rivien jarjestys

B2 Tarjouksen nimikkeet
Ryhmittele nimikerekist:
Muunna alapositiot BSM
Luo uusi tarjousrevisio

& Tulosta

P Hakutoiminnot:

KUVA 6. Apuikkuna (6)
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Syottosivut

Sydttosivuilta (kuva 7) lisatdén tuotepaketteja laskentaan. Syottdsivun taulukkoon syétetéaén halu-
tun tarvikkeen kohdalle maara ja asennustapa, jonka jalkeen tyon ja materiaalin sisaltdvé tuotepa-
ketti lisatd&n laskentaan.

KUVA 7. Syéttosivut (6)

4.2.1 Laskennan rakenne eri urakkamuodoille

Broker Estimate -ohjelmassa laskennan rakenne toteutetaan positioiden avulla. Positiot lisataan
laskennan p&é&tason alle. Positioiden tarkoituksena on osittaa tydn eri materiaalit, tyot tai tyokoko-

naisuudet omille riveilleen.

Kokonaishintaurakassa laskenta ei ole sidottu ennalta maaréttyyn rakenteeseen, vaan lasken-
nassa voidaan huomioida kustannukset tarjouslaskijan parhaaksi nékemalla tavalla. Tarkeaa on,
etta kaikki kyselyaineiston massat kuitenkin l0ytyvat laskennasta. Tarjouksen jattdmisen jalkeen on
hankala perustella tilaajalle, jos jotain tydvaihetta ei ole otettu huomioon tarjouskyselyaineiston

mukaisesti.

Yksikkohintaurakassa tilaaja lahettdd yleensa taulukon tyovaiheista, tarvikkeista tai urakan
osasta, mihin han haluaa yksikk6hinnan. Tdma hinta siséltéa yleensé tyon ja tarvikkeen, poikkeuk-
sena on asennustyd, johon tilaaja on jo hankkinut tarvikkeen. Yksikkohintaurakassa kannattaa las-
kennan rakenne positioida yksikkéhintaluettelon mukaisesti; talla tavalla yksikkohintataulukon tayt-
tdminen on vaivatonta, kun laskennan nimikkeet ovat jo oikeassa jarjestyksessa. Mikéli tarjousky-
sely siséltaa osahintoja, kannattaa positiot jarjestaa niiden mukaan kuten kuvassa 8. Tdma helpot-
taa tarjouksen osahintojen tayttamista.

=-[ 003944 Laskennassa  26.3.2021 Harjoituslaskenta [ Building electrification |
®-@) 12.2Rakennussahkoistys 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 | process electrification ]
®-@ 12.3Prosessisahkdistys 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [ nstrumentation \
#-@d 12.4 Instrumentointi 000 0,00 0,00 000 000 000 |Total l

KUVA 8. Osahintarakenne Broker Estimatessa ja tarjouskyselyssa
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Yksikkohintaurakassa kannattaa positiot sijoittaa yksikkohintataulukon mukaisessa jarjestyksessa

kuvan 9 mukaisesti:

= [ 004023 Laskennass:
= @ Kaapelt 1,00

= & 11061

W] e oo
Tomsi] em | o

2542021 Yksikkohintarakenne Brokerissa ITARVIKKEET

0,00 0,00 0,00 0,00 :

0,00 000 000 000 0,00
0

1.1 0.6/1 kV kaapelit
iKY

11.2 Maadoituskoydet ja -kaapelit
MK (e, Kev) 16

100 000 000 0,00 0,00 000 |
0 0,00 0.00 11.3 4501750 V kaapelit
0.00 ) 315
000
0.00
%

00 0,0¢ 0.00
FeYMM) 5258 1,00  0.00 0,00 0.00 0.00 0.00)

KUVA 9. Yksikkohintarakenne Broker Estimatessa ja tarjouskyselyssa

4.2.2 Broker Estimaten ominaisuuksia

Useammalla laitteella tyoskentely
Broker Estimate tukee tydskentelyd useammalla laitteella. Laskenta péivitetdén dititietokantaan,
josta tyoskentely& voi jatkaa siitd, mihin jéi eri laitteella.

Useamman tarjouskannan kaytto

Useamman tarjouskannan k&yttd mahdollistaa rinnakkaisten tarjouskantojen kayttdmisen. Tarjous-
kantapohjaan voidaan tehdd muutoksia, jotka eivét siirry alkuperdiseen tarjoukseen. Rinnakkais-
laskenta on hyvé tyokalu esimerkiksi koulutukseen: harjoitustarjouksia ei tarvitse tehda.

Muita hyoddyllisida ominaisuuksia ovat
- ty6tuntinékyma
- toimittajapriorisoinnit
- valmiit nimikerekisterit ja -paketit
- omien nimikerekistereiden lisdédminen
- kevyt laskenta selaimessa (Broker Site Manager)
- tunnistusvelho, jonka kautta voidaan tuoda rivej, esim. laskennan rakenne
- rivien merkinta
- massojen tuonti suunnitelmista
- toimittajien kilpailuttaminen
- yhteinen tietokanta

- laskennan tarkistus (ndyttad esim., jos rivilt4 puuttuu maara tai arvo). (6.)
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5 OHJEEN LAADINTA

Ohjeen tarkoituksena on perehdyttad tarjouslaskijoita Broker Estimate -ohjelman kayttoon. Tata
ohjetta tulevat hyodyntaméaéan tarjouslaskijat, jotka eivat ole kayttaneet Broker Estimate -laskenta-
ohjelmaa tai muuta pakettirekistereihin perustuvaa laskentaohjelmaa. Heidén lisdkseen ohjeella
perehdytetéaén henkiloitd, jotka eivat ole koskaan tehneet kustannuslaskentaa. Ei ole helppoa aloit-
taa tarjouslaskentaa laskentaohjelmistolla ilman aikaisempaa kokemusta ohjelman kayttoliitty-
mésté. Ohjeen tulee olla yksinkertainen, mutta yksityiskohtainen. L&htokohtana on, ett& henkilé on

toiminut séhkoalan tehtévissa ja tuntee alan menetelmat ja asennustavat.

Ohjeelle madrittelin seuraavat tavoitteet:
Aloittamisen vaivattomuus
- ohjeen alussa kaydaéan yksityiskohtaisesti l&pi projektin perustaminen ja positioi-
den luominen
- tutustutaan aloitusndkymaan ja sen toimintoihin
Looginen rakenne
— ohjeenvaiheet on jarjestetty siten, ettd ne kulkevat kasikadessa laskennan eri vai-
heiden kanssa
— lopussa on edistyneempia vinkkeja laskennan helpottamiseen
Helppo tulkita
- toiminnot on kerrottu mahdollisimman yksinkertaisesti
- jokaisesta tydvaiheesta on esimerkkikuva
Toiminnon haku
- siséllysluettelosta voidaan suoraan hypaté haluttuun toimintoon ohjeeseesa klik-

kaamalla otsikkoa.

5.1 Ohjeen testaus ja arviointi

Ohjeen toimivuutta arvioitiin tekeméllg harjoituslaskenta ja vertaamalla harjoituslaskijoiden tekemi&
laskentoja vertailulaskentaan. Lopuksi huomioitiin, mist& laskentojen poikkeamat johtuivat.
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5.1.1 Testausmenetelma

Kehitin yksinkertaisen harjoituslaskennan, jonka laskeminen vaatii Brokerin p&&toimintojen kayttoa
ja ymmarrysta tydskentelytilojen toiminnoista. Harjoituslaskenta sisélsi liitteet, joista néki hintaan
vaikuttavien materiaalien méérat ja ominaisuudet. Harjoituslaskennan teki kolme aloittelevaa tar-
jouslaskijaa. Laskijoiden harjoituslaskentoja verrattiin vertailulaskentaan ja vertailu tehtiin jokaiselle
positiolle tyon ja tarvikkeen osalta. Lopputulosten arviointi perustuu tdmén opinndytetyon luvun 2.2
kustannusten arvioinnin antamaan tarkkuuteen, joka on jopa 2%. Lopuksi haastattelin harjoituksen
tekijoitd, joiden palautteen perusteella voin kehittdd ohjetta. Laskennat lisattiin taulukkoon ja ver-
rattiin laskijoiden suhteellista tarkkuutta vertailulaskentaan. Taulukko on luottamuksellinen, koska
se siséltad Caverion Oy:n hintatietoja, mutta tuloksia suhteellisesta kustannusarvion poikkeamasta
tarkastellaan luvussa 5.1.3.

5.1.2 Laskettava harjoituskohde

Harjoituslaskentaa varten koostin kyselyaineiston, joka sisélsi kustannuslaskennassa paljon kay-
tettyj& tyokokonaisuuksia. Kyselyaineistossa kuvattiin tyéhon tarvittavat materiaalit ja laskennan
rakenne. Aineiston liitteind olivat piirikuvat ja kaapeliluettelo.

5.1.3 Testilaskennan tulokset ja johtopéétokset

Taulukosta 2 ndhdaan laskentojen suhteelliset poikkeamat verrattuna vertailulaskentaan. Taulu-
kossa on eritelty laskennan tyo- ja materiaaliosuudet.

TAULUKKO 2. Harjoituslaskentojen poikkeamat vertailulaskennasta

Poikkeama
Laskija Materiaali tyo kokonaiskustannus
Laskija A -3,20 -1,20 -2,60
Laskija B 1,20 1,60 1,30
Laskija C 0,10 1,20 0,40
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Laskija A

Harjoituslaskennassa oli jaanyt vaihtamatta valittavan tukkurin hinnasto. Myds yksi kaapelityyppi
oli vaara ja hyllyn asennukselle ei laskettu tyokustannusta. Suuressa laskennassa nama virheet
kertautuvat ja lopullinen hinta voi vaihdella suuresti.

Laskija B
Hinnat ovat hieman ylakanttiin, koska purkukaapeleita oli kahteen kertaan eri positioilla. Naméa

my0s kertautuvat suurissa laskennoissa. Tassé paastiin kuitenkin tavoitteeseen.

Laskija C
Tassé oli kaytetty eri tuotepakettia turvakytkimien laskentaan. Muut rivit oli laskettu samalla tavalla

vertailulaskennan kanssa ja paéstiin tavoitteeseen.

Johtopaatokset

Laskijat olivat |6ytédneet ohjeen mukaiset toiminnot, joita tarvitaan harjoituslaskennan suorittami-
seen. Silt4 osin pidan ohjetta onnistuneena. Harjoituskyselyn sisaltoa oli ymmérretty vadrin, mika
johti esimerkiksi tiettyjen purkukaapeleiden maérén kaksinkertaistumiseen. Ohjeessa on méaritelty
kéytettdvaksi halvimman tukkurin hintaa, mutta harjoitustytssa pyydettiin vaihtamaan tukkuria.

Tama jai yhdelta laskijalta huomaamatta.

Pienet virheet ovat yleisia tarjouslaskennassa. Laskijoiden tulkinnat kyselyaineiston sisallosté voi-
vat vaihdella toisistaan esimerkiksi asennustavan suhteen. My6s materiaalikustannukset vaihtele-
vat valitun tukkurin mukaan. Néista syista johtuen kustannuslaskennassa tulee aina olemaan pie-

nia eroja eri laskijoiden valilla.
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6 POHDINTA

Ty0n tavoitteena oli tuottaa ohjeistus tarjouslaskentaan toimeksiantajan kayttamilla ohjelmilla ja
menetelmilld. Ohje on tarkoitettu opastamaan uusia laskijoita Broker Estimate -laskentaohjelman
k&yttdon itsendisesti, jolloin tarve opastamiselle vahenee.

Ohjeistus on pyritty rakentamaan mahdollisimman loogiseksi ja helppokayttoiseksi. Se ei kuiten-
kaan sovellu ohjeistamaan henkil64, jolla ei ole riittavaa tietoa sdhkodalan asennusten menetel-

mista.

Vertailulaskentojen lopputulokset osoittivat, ettd ohjeella on mahdollista paasta 2%:n tavoittee-
seen. Laskentojen eroavaisuudet aiheutuivat tarkkuusvirheistd, joita tulee jokaiselle laskijalle. Oli-
sin halunnut enemmaén aineistoa vertailuun, mutta kiireiden vuoksi vain kolme henkiloa ehtivat te-
kemadn harjoituslaskennan. Tasta syysté pidan lopputuloksia lupaavana, mutta niill4 ei voi tarkasti

méaéritella ohjeen lopullista onnistumista.

Alun perin tarkoitus oli tehd& myds ohjeistus hinnanmaaritykselle. Tama on kuitenkin jatetty tyosta
pois, koska hinnanméarittely taytyy tehda kokeneen laskijan kanssa.

Ohjeen kehitystyota jatketaan tarpeen mukaan. Tulevaisuudessa ohjeisiin voidaan lisata saatto-
lammitysten kustannuslaskenta ja instrumentoinnin asennustyyppikuviin perustuva laskenta. Oh-
jetta myds tarkennetaan mahdollisten kehitysideoiden perusteella. On myds mahdollista, etté oh-
jetta joudutaan paivittdmaan mahdollisten versiomuutosten mukaisesti. Laskentaohje on tamén ra-

portin liite, mutta luottamuksellisia tietoja siséltavana se ja& vain toimeksiantajan kayttoon.
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