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This thesis discusses the cooperation between a children’s home and the fami-
lies. The purpose was to shed light on the parents’ wishes and the employees’
thoughts on working with the families. Attachment-based work and the systemic
practice model were used as the theoretical basis for the thesis.

The study was qualitative, and theme interviews and open questions were used
as the method of collecting data. The data were analysed through thematizing.

The parents wished for regular and close cooperation that includes going
through the objectives relating to the placement. Employees place importance
on goal-oriented work with the families. There are consistencies between the
parents’ and the employees’ answers, and they wish to develop participation, in-
teraction, and child-centered approach.

This study confirms what has previously been found in the studies about work
with the families in a children’s home. Attachment-based work and the systemic
practice model can be seen as the basis for work with families in a children’s
home. A poster has been created for three children’s homes as a result of this
thesis to support the employees’ work with families. Further research could be
done in order to examine the functionality of the means and models of work with
families in a children’s home in practice.

Key words: family work, children’s home, systemic practice model, attachment-
based work
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1 JOHDANTO

Kodin ulkopuolelle sijoitettuja alaikaisia oli tuoreimman, vuoden 2019 tilaston mu-
kaan koko Suomessa 16 277 eli 1,6 % kaikista maamme alaikaisista. Kodin ul-
kopuolelle sijoitetuista reilu kolmannes eli 6639 lasta oli sijoitettu laitokseen. (Sot-
kanet.fi 2005-2021.) Huostaanottoa ja sijaishuoltoa on kasitelty mediassa viime
aikoina nakyvasti. Uutisvirrasta voidaan nahda kokemuksia ennen ja jalkeen lap-
sen sijoituksen ja sen aikana. Lastensuojelusta ja sen tydsta on haluttu nostaa
uusia nakokulmia aiempien kasityksien rinnalle ja valaisemaan, miten lastensuo-
jelua tehdaan nykypaivana (mm. Lantela 2021; Nieminen & Kroger 2021; Vainio
2021).

Lastensuojelulaissa korostetaan lapselle tarkeiden, tukevien ja jatkuvien ihmis-
suhteiden turvaamista ja lapsen yhteydenpitoa heihin sijoituksen aikana. Tama
tarkoittaa muun muassa sita, etta yhteydenpitoa perheenjaseniin edistetaan eri-
laisilla keinoilla ja sijoituspaikan sijainnin tulee mahdollistaa yhteydenpito edella
mainittuihin laheisiin. Sijaishuollon tehtdvana on lastensuojelun laatusuosituksen
ja lain mukaan perheen palaaminen yhteen lapsen edun mukaisesti (Lastensuo-
jelulaki 417/2007, myohemmin LSL, Malja ym. 2019, 54).

Tutkijasosiaalityontekija Miia Pitkanen (2011, 122) toteaa tutkimuksessaan, etta
vanhempien kanssa tyoskentely sijoituksen aikana katsotaan olevan valttamatto-
myys, jotta sijoitus voidaan purkaa ja perhe voi jalleen yhdistya. Lastensuojelun
ja perhetydn muotoja on kehitetty ja pilotoitu Suomessa valtakunnallisesti muun
muassa SOTE-uudistuksen ja LAPE-ohjelman myéta. Tavoitteena on ollut saada
aikaan laadukkaampaa ja perheita palvelevampaa lastensuojelua, jossa lapsi ja
hanen perheensa nostetaan entistd enemman esiin oman eldamansa asiantunti-
joina. (mm. Petrelius & Eriksson 2018; Aaltio & Isokuortti 2019.)

Aihe perheiden kanssa tyoskentelysta sijaishuollossa ja nimenomaan lastensuo-
jelulaitoksessa tuli opinnaytetydhdn sen tekijan huomattua lukemansa, kuule-
mansa ja kokemansa perusteella, ettd useassa lastensuojelulaitoksessa on to-

tuttu tekemaan tyota sijoitetun lapsen kanssa perheen jaadessa sivummalle. Tata
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tukivat lisaksi havainnoinnit teoriatiedosta ja aiheen tutkimuksista. Palveluntarjo-
ajien halu kehittaa lastensuojelun laitospalveluita ja perheiden huomioimista on
nakynyt trendind viime vuosien tutkimustdiden perusteella (kts. Opinnaytetyon
lahtokohdat). Aihetta Iahdettiin tutkimaan siitd mieltymyksesta, etta uudet tyos-

kentelyotteet saataisiin konkreettisesti kaytantoon ja laitoksien arkeen.

Tutkimuksen viitekehyksiksi valikoituivat kiintymyssuhdetyo ja systeeminen toi-
mintamalli. Laitoksen perhety6ta kuvaamaan otettiin mukaan LAPE-hankkeessa
luodut perhetyon sisaltdelementit. Kiintymyssuhdeteoria on luotu vuosien 1957—
1975 aikana kuvaamaan lapsen ja vanhemman valista suhdetta, ja sen teoriaa
kaytetaan useissa psykologian oppikirjoissa selittamaan varhaisten kiintymys-
suhteiden kehittymista (van der Horst, LeRoy & van der Veer, 2008). Systeemi-
seen ajatteluun perustuva systeeminen toimintamalli tai Hackneyn malli luotiin
Ison-Britanniassa vuosina 2007-2013, jolloin lastensuojelutyohon haluttiin sovel-
taa perheterapeuttista l1ahestymistapaa (Fagerstrom 2016, 11). Systeemista toi-
mintamallia on pilotoitu runsaasti Suomessa viimeisten vuosien aikana (Aaltio &
Isokuortti 2019, 6). Opinnaytetydn viitekehyksena kaytetaan siis uutta ja vanhaa

merkityksellista tietoa tyon aiheeseen sopien.

Tydelamakumppaniksi valikoitui Pirkanmaalla toimiva Ryhmakoti Raide, joka ka-
sittda kolme lastensuojeluyksikkda. Aiheesta keskusteltua oli selvaa, etta perhe-
tyon kehittamisesta laitoksen sisalla on myos Raiteessa kiinnostuttu. Tekemalla
tutkimusta ja kehittamalla toimintaa autenttisessa ymparistossa on mahdollistettu
tuloksien saamista nakyvaksi kaytannossa. Viitekehyksista ja tutkimuksen tulok-
sien yhtalosta on tavoitteena saada uutta tietoa siita, miten kiintymyssuhdetydsta
ja systeemisesta toimintamallista kerattya tietoa seka vanhempien ja tyontekijoi-
den nakemyksia toimivasta yhteistyosta voidaan yhdistaa tukemaan toisiaan. Ta-

voitteena on soveltaa tata tietoa kaytantdoon luotavan kehittdmistehtavan avulla.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

2.1 Perheen huomioiminen onnistuneen sijoituksen kulmakiveksi

Perheen ja lapsen ollessa lastensuojelun asiakkaana puhutaan lapsi- ja perhe-
kohtaisesta lastensuojelusta. Lastensuojelun perustehtaviin kuuluvat lasten suo-
jelutehtavan lisaksi vaikuttaminen lapsen kasvuolosuhteisiin ja hanen vanhem-
piensa tukeminen kasvatustyossa erilaisilla palveluilla ja tukitoimilla. Vanhem-
milla onkin aina ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista, mihin kuuluu vanhem-
pien velvollisuus huolehtia ja maarata lapsen kasvuun liittyvista jarjestelyista. Vi-
ranomaisen puuttuessa lapsen ja perheen asioihin on edella mainittu vanhem-
pien vastuu huomioitava. Toisaalta viranomaisella on velvollisuus puuttua per-
heen asioihin oma-aloitteisesti, mikali se lastensuojelulain mukaan katsotaan
valttamattémaksi. (Lastensuojelu 2019.) Lastensuojelua ohjaa siis vahvasti las-
tensuojelulaki (417/2007), jossa lastensuojelun tukimuodot ja niihin liittyvat eri-

tyissdannot on tarkkaan lueteltu.

Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelutyota ohjaa lain lisaksi aika ajoin uudistuva
lastensuojelun laatusuositus, jossa lapsen nakdkulma on keskidssa. Siihen pe-
rehtymista suositellaan kaikille lastensuojelussa tai lastensuojelun toimintaan liit-
tyvilla aloilla toimiville ammattilaisille. Lisaksi se on tarkoitettu lastensuojelun asi-
akkaille ja heidan laheisilleen. Lastensuojelun laatusuositukseen sisallytettiin
vuonna 2019 sijaishuollon laatukriteerit, jotka tuotettiin vuosien 2016-2018 ai-
kana lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelmassa Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen seka Lastensuojelun Keskusliiton yhteistyona. (Malja, Puustinen-Korho-
nen, Petrelius & Eriksson 2019, 9, 38.)

Sijaishuollon laatukriteerina olevan perheen jalleenyhdistamisen tapahtuessa tu-
lee se tehda harkiten ja suunnitelmallisesti; tassa suositaan lapsen muuttoa per-
heen luokse asteittain. Perheen jalleenyhdistaminen tulee huomioida lastensuo-
jelulain (417/2007, 30 §) mukaisesti laadittavassa asiakassuunnitelmassa, ja sita
tukee suunnitelman oheen laadittava, erillinen asiakassuunnitelma vanhemmuu-
den tukemisesta. Lapsen vanhempien ja huoltajien kanssa tehtava yhteistyo si-

joituksen aikana ja paatoksenteossa kuuluu siis velvoitteisiin sijaishuollon aikana.
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Huostassapidon jatkuvuutta on arvioitava, ja se tulee paattaa ennen lapsen taysi-
ikaistymista, mikali lain perusteet sijaishuollolle tai huostassa pidolle eivat tayty.
Talloin on mietittava lapsen etua ja siihen liittyvia tekijoita, kuten lapsen kiinty-

myssuhteita sijaishuollossa. (Malja ym. 2019, 54-55.)

Lastensuojelun laatukriteereissa kerrotaan lapsen ja hanen laheistensa valilla to-
teutuvan yhteydenpidon tukemisesta ja perheen huomioimisesta. Sijaishuoltopai-
kassa lapsen yhteydenpitoa laheisiinsa turvataan pitamalla yhteytta asiakas-
suunnitelman mukaisesti lapsen perheeseen. Yhteydenpidossa tulisi kertoa mo-
nipuolisesti lapsen kuulumisia, ja siihen kuuluu vanhempien tapaaminen lapsen
asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa suunnitellusti. Yhteistyon perheen
ja laheisverkoston kanssa tulisi olla suunnitelmallista. Lastensuojelulaitoksen
omaohjaaja arvioi lapsen kanssa taman ihmissuhteita hyvinvointia tukevasti, tu-
kee lapsen turvallista yhteydenpitoa laheisiinsa ja puhuu lapsen laheisista kai-
kissa tilanteissa kunnioittavasti. Sijaishuoltopaikan tuottajan vastuulla on muun
muassa, etta edella mainittua tyota tuetaan ja etta perheen tukeminen seka suun-

niteltu ja saanndllinen perhetyo toteutuvat. (Malja ym. 2019, 69.)

Lastensuojelun laatusuosituksessa mainitaan sijaishuollon tehtavista myos tilan-
teessa, jossa lapsi muuttaa takaisin perheen luokse tai toiseen sijaishuoltopaik-
kaan seka lapsen vaihtaessa asuinpaikkaa itsenaistymisen vuoksi. Jalleenyhdis-
tamistilanteessa sijaishuollon tuottajan on tuettava saanndllista ja suunnitelmal-
lista perhety06ta, jota sijaishuoltopaikan tyontekija tekee. Lisaksi tuottajan ja oma-
ohjaajan velvollisuutena on tarjota lapselle hoitoa ja kasvatusta hanen muut-
toonsa asti seka tukea uuteen elamantilanteeseen siirtymista. Huomioitavaa on,
etta laatusuosituksessa mainitaan yhteydenpidon mahdollistaminen sijaishuolto-
paikan ja lapsen valilla tai sen korvaaminen toisilla tahoilla myds muuton jalkeen.
(Malja ym. 2019, 72.)

Laatusuosituksista nahdaan, miten perheiden kanssa tyoskentelya tulisi tukea si-
jaishuollon aikana. Keskiossa sijoituksen aikana tulisi olla perheen jalleenyhdis-
taminen, jolloin sijoituksen kestoa arvioidaan saanndllisesti. Laitoksen tyontekijan
ja vastuusosiaalitydntekijan on pidettava yhteytta perheeseen ja sijaishuoltopai-
kan on huolehdittava siita, etta perhe saa tarvitsemaansa tukea perhetyon kei-

noin sijaishuoltopaikasta kasin. Edella mainittujen suositusten mukaisia toimia
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kirjataan sijaishuoltoon tehtavaan asiakassuunnitelmaan. Mahdollisessa lapsen
siirtymisessa toiseen asuinpaikkaan, esimerkiksi kotiin tai toiseen sijaishuolto-
paikkaan, hanen muutostaan on tuettava ja yhteydenpidosta laheisiin huolehdit-

tava.

Perheiden kanssa tyOskentelysta sijaishuollon aikana on tehty joitakin tutkimuk-
sia viime vuosien aikana. Vaitoskirjoja, pro gradu -tutkielmia ja opinnaytetoita per-
heen tai vanhempien kanssa tehtavaan tyohon liittyen lastensuojelun aikana I0y-
tyy kattavasti erilaisista nakokulmista ja viitekehyksista lahtien. Tarkemmin val-
miita tutkimuksia tarkastellessa voi huomata viime aikojen kasvaneen trendin tut-
kia perhetyota tai perheiden kanssa tyoskentelya sijaishuollossa, kun aiemmin
tutkinnan kohteena oli lastensuojelun avohuollon tai tuoreemman sosiaalihuolto-
lain (1301/2014) mukainen perhetyd. Lainsaadanto tunteekin perhetyon kasitteen
juuri lastensuojelulain (417/2007) ja sosiaalihuoltolain (1301/2014) kautta, vaikka
perhetyOksi voi sanoa kaikkea ty6ta, jota tehdaan perheiden kanssa (Jarvinen,
ym. 2012, 13).

Laakso (2009) tutki vaitoskirjassaan lastenkodissa tehtavaa tyota. Han kertoo
johtopaatoksissaan vanhempien kanssa tehtavan tyon tavoitteiden liittyneen pa-
remminkin vanhemmuuteen kuin kuntoutukseen. Han nimeaa vanhempien
kanssa tapahtuvan tyon vanhemmuustyoksi. Laakso toteaa vanhempien koke-
neen heidan kanssaan tyoskentelyn lastenkodissa palveluksi, joka sisalsi van-
hemmuuden arviointia ja kontrollia. Laakso nostaa pohdinnassaan esiin myos
vanhempien taholta tapahtuvan lapsen kaltoinkohtelun lapsen ollessa sijoituk-
sessa. (Laakso 2009, 259-260.)

Johanna Kanthin (2016) pro gradu -tutkielman "Mita ne siella laitoksessa haaraa-
vat? Kyselytutkimus sijoitetun lapsen perheen kanssa tyoskentelysta lastensuo-
jelulaitoksessa” johtopaatoksissa todetaan, etta tyd perheiden kanssa lastensuo-
jelulaitoksessa painottuu lapsen kuulumisten jakamiseen tyontekijan ja vanhem-
man valilla seka lapsen ja vanhempien yhteydenpidon tukemiseen, jolloin tarvit-
taisiin konkreettisempaa tyoskentelya lapsen vanhempien kanssa perheen ehey-
tymisen mahdollistamiseksi. Tama edellyttaisi esimerkiksi selkeita ohjeistuksia ja

resursseja tyon onnistumiseksi (Kanth 2016, 92-94).
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Killander (2016) on tarkastellut pro gradu -tutkielmassaan vanhempien osalli-
suutta lastensuojelun sijaishuollon aikana. Han korostaa tyontekijan olevan tar-
keassa roolissa mahdollistettaessa vanhempien kuulluksi tulemista. Kiljander to-
teaa nimetyn tyontekijan, rehellisen ja avoimen puheen, arvostavan kohtaamisen
seka tiiviin yhteydenpidon tukevan luottamuksen syntymista sijoitetun lapsen
vanhempiin. Han ehdottaa johtopaatoksissaan, etta vanhempien kanssa tyos-
kentelylle tulisi kirjata oma suunnitelma osaksi lapsen asiakassuunnitelmaa, jotta
koko perhe huomioitaisiin kokonaisvaltaisesti sijoitusprosessissa. (Kiljander
2016, 71-72, 76, 83.)

Haapalainen ja Jarvinen (2020) tekivat lastensuojelulaitoksen tydntekijoita haas-
tatellen perhetydn mallin lastenkodille ammattikorkeakoulun toiminnallisen opin-
naytteen tuloksena. Heidan tydssaan hyva perhetyon malli rakentuu perhelahtoi-
sesti arvioidun tilanteen ja tavoitteiden maarittamisen pohjalle. Toimivan perhe-
tyon mallin tulisi olla selkea ja mukautuva perustuen lakiin ja eettisiin periaattei-

siin. (Haapalainen & Jarvinen 2020, 27.)

Granlund (2014) nostaa perhetydon kehittamista lastenkodissa kasittelevassa
opinnaytetydssaan esiin vanhempien olevan myonteisia sijaishuollon aikaiselle
tuelle. Sijaishuollossa olevien lasten vanhemmat haluavat tulla kuulluksi ja saada
tietoa huostaanotosta seka sen prosessista. Granlundin opinnaytetyosta huokuu
toive lastensuojelun sijaishuollon perhetydn laatukriteereille. (Granlund 2014, 62,
65.)

Aiemmista tutkimuksista voidaan paatella, etta perheiden kanssa tyoskentelya
halutaan kehittaa lastensuojelun sijaishuollon yksikdissa. Se on haluttu useassa
lastensuojelulaitoksessa nostaa tarkasteluun ja tarkemman tutkimuksen koh-
teeksi. Avoimuus ja vanhempien osallisuus koetaan tarkeaksi, jolloin tiedon jaka-
minen ja yhteydenpidon tavat korostuvat. Lastensuojeluyksikdille halutaan luoda
erilaisia malleja ja tapoja sujuvamman yhteydenpidon mahdollistamiseksi lasten-
suojelulaitoksen hoito- ja kasvatushenkilokunnan ja perheiden valilla.
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2.1.1 Lastensuojelun sijoitus ja sijaishuolto

Lastensuojelulain (417/2007) mukaan lapsen sijaishuollossa lapsi huostaanote-
taan, sijoitetaan kiireellisesti tai valiaikaismaarayksella kodin ulkopuolelle, jossa
lapsen hoito ja kasvatus jarjestetdaan. Lapsen sijoitus voi tapahtua edella mainit-
tujen lisaksi avohuollon tukitoimena tai jalkihuoltona. Avohuollon tukitoimen ja jal-
kihuollon alla olevassa sijoituksessa lapsen huoltajilla sailyy sellaiset huoltajan
oikeudet, etta he voivat halutessaan keskeyttaa sijoituksen. Sijaishuolto ja sijoit-
taminen ovat siis eri asioita. (Huoltajan oikeudet sijaishuollon aikana n.d.; Sijais-
huolto n.d.) Lapsen sijaishuolto voidaan jarjestaa laitoshuollon liséksi perhehoi-

tona tai muulla tavalla, joka vastaa lapsen tarpeisiin (LSL 417/2007).

Laitoshuollolla tarkoitetaan muun muassa lastensuojelulaitoksia, joita taman tyon
tutkimuksessakin kasitellaan. Lastensuojelulaitoksiksi voidaan kutsua lastenko-
teja, nuorisokoteja, koulukoteja ja naihin rinnastettavia lastensuojelulaitoksia. Lai-
toshoitoa voi pitéda parhaimpana ratkaisuna siina tapauksessa, kun sijoitus on va-
liaikaista. Perhehoitoa suositaan pitkaaikaisemmissa sijoituksissa, mutta lapsen
vaikeahoitoisuus voi olla esteena perhehoidon jarjestamiselle. Perhehoidon yksi-
koista poiketen laitoksissa voi kayttaa rajoitustoimenpiteita, jotka maaritellaan
lastensuojelulaissa. Lastensuojelulaitoksia yllapitavat valtio, kunnat ja yksityiset
tahot. Hoito- ja kasvatushenkilokunnan maaraan ja riittdvaan patevyyteen tulee
kiinnittda huomiota lastensuojelulain ja lain sosiaalihuollon ammattihenkiloista

mukaisesti (817/2015) (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos n.d.)

Kiireellinen sijoitus, huostaanotto ja avohuollon tukitoimet ovat lastensuojelun toi-
mintamuotoja, joista avohuollon tukitoimet ovat aina ensisijaisia. Palveluita kar-
toitettaessa lapsen etu seka hanen tilanteensa maarittelevat, mika muodoista on
hanelle sopivin. (Saastamoinen 2010, 57.) Lastensuojelulaissa (417/007) on

maaritelty tarkasti sijoituksen ja sijaishuollon eri muodot.
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Lastensuojelulain mukaan lapsi on otettava huostaan tai hanelle on jarjestettava

sijaishuolto, mikali

1) puutteet lapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet uhkaavat
vakavasti vaarantaa lapsen terveytta tai kehitysta; tai

2) lapsi vaarantaa vakavasti terveyttaan tai kehitystaan kayttamalla
paihteita, tekemalla muun kuin vahaisena pidettavan rikollisen teon
tai muulla niihin rinnastettavalla kayttaytymisellaan.

(LSL 417/2007 § 40)

Kiireelliseen sijoitukseen ryhdytaan, mikali lapsi on valittbmassa vaarassa tai si-
joituksen tarpeessa. Sijoituksen tavoitteena on saada lapsen tilanne turvattua,
minka jalkeen voidaan rauhassa pohtia jatkosuunnitelmaa. Kiireellinen sijoitus
kestaa korkeintaan 30 paivaa, ja siitd paattaa viranhaltija. Sijoitusta voidaan jat-
kaa taman jalkeen viela enintaan 30 paivaa, jos ensimmaisten 30 paivan aikana
ei ole voitu tehda lisaselvityksia tai paattaa jatkosta. Ennen sijoitukseen ryhty-
mista tulee selvittda lapsen ja huoltajien mielipide ja kasitys asiasta. Selvitys voi-
daan jattaa tekematta, jos lapsen kehitys, terveys tai turvallisuus vaarantuu sel-
vittamisen viivastymisen vuoksi. Lapsi voidaan sijoittaa laitokseen, perhehoitoon
tai valiaikaisesti laheisten sukulaisten luokse. Kiireelliseen sijoitukseen johtavia
syitd on useita ja yksi syista voi olla esimerkiksi vanhempien kykenemattomyys
huolehtia lapsesta vanhempien alkoholin kayton takia. Syy voi johtua myds lap-
sen kaytOksesta, hanen paihteidenkaytdostaan tai muusta holtittomasta toimin-
nastaan. (LSL 417/2007; Saastamoinen 2010, 39-40.)

Huostaanoton perusteista toisen taytyttya huostaanoton edellytyksena on myos
avohuollon tukitoimien riittamattomyys, epasopivuus tai mahdottomuus toteuttaa
ja etta sijaishuolto on lapsen edun mukainen. Huostaanotto on toistaiseksi voi-
massa ja aina viimeinen vaihtoehto lastensuojelussa turvata lapsen kasvu ja ke-
hitys. Huostaanotosta paattavat vastaava sosiaalityontekija toisen sosiaalityon-
tekijan kanssa. Ennen paatosta lasta ja huoltajia tulee ensisijaisesti kuulla, mutta
kuuleminen voidaan jattaa joissain tilanteissa tekematta. Sosiaalitydntekijan tulee
kuitenkin ilmoittaa huostaanoton tekemisesta ja sijaishuollosta huoltajille. (LSL
417/2007.)
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Avohuollon tukitoimena tehtava sijoitus on vapaaehtoinen, ja tama tarkoittaa, etta
huoltajan ja yli 12-vuotiaan lapsen tulee suostua siihen sijoituksen mahdollistu-
miseksi. Tallaisessa sijoituksessa ei voida kayttaa lapseen kohdistuvia lasten-
suojelulain maarittelemia rajoitustoimenpiteita. Avohuollon tukitoimena tehtava
sijoitus on maaraaikainen, ja sita ei voida tehda, jos lain mukaiset kriteerit huos-
taanotolle tayttyvat. (Kanth 2016, 6; LSL 417/2007; Raty 2012, 226-227.) Avo-
huollon tukitoimena tehdyssa sijoituksessa voidaan sijoittaa myos koko perhe
perhehoitoon tai laitokseen, jolloin kyse on perhekuntoutuksesta. Laitoksissa per-
hekuntoutusta toteutetaan usein niin, etta perhe kdy tapaamassa sinne sijoitettua
nuorta erityisilla perhetapaamisilla ja talloin puhutaan tehostetusta perhetyosta.
(Fredriksson 2019, 6.)

2.1.2 Tavoitteellinen tyoskentely sijaishuollossa

Turvallisen kasvuympariston tarjoaminen ja sen edellyttdmat muutokset lapsen
kokonaisvaltainen tilanne tunnistaen ovat sijaishuollon tehtavia. Niissa lainsaa-
dannon ja palveluiden rakenteiden huomioiminen ovat tarkeita toiminnan tarkoi-
tuksen toteuttamiseksi. (Aaltonen, Hoikkala, Kojo & Tervo 2017, 7.) Lapsen tilan-
teen hahmottamiseen kuuluvat riittavan ajan mahdollistaminen ja luottamuksen
rakentaminen (Malja ym. 2019, 14). Lapsen eldmantilanteen selvittdminen seka
hanen kasityksensa ja mielipiteensa kuunteleminen eli hanen osallisuutensa ovat
keskeisessa roolissa lastensuojelullisia paatoksia tehdessa (Holopainen, Lyyti-
kainen & Niskanen 2018, 45).

Lapsen ollessa sijoituksessa hanelle tehdaan sijaishuollon asiakassuunnitelma,
jossa maaritellaan lapselle ja perheelle annettavan tuen tarve ja asiat, joihin ha-
lutaan vaikuttaa. Asiakassuunnitelmassa on palvelut ja tukitoimet, joiden avulla
nahtyyn tarpeeseen (sijoituksen syyt) pyritdan vaikuttamaan seka arvio ajasta,
jossa tavoitteet tulisi toteuttaa. Asiakassuunnitelmasta tulisi myos nakya, miten
sosiaalityOntekija tai muu lastensuojelun tyontekija on perhettd tavannut. (LSL

417/2007; Lastensuojelun asiakassuunnitelma 2021.)



14

Sijaishuollon asiakassuunnitelmassa nakyy tarkemmin sijaishuoltoon liittyvia asi-
oita, kuten sen tarkoitus, tavoitteet, erityisen tuen jarjestaminen lapselle ja huol-
tajille, tietojen luovutus ja kayttovarojen maksaminen lapselle, perheen jalleenyh-
distaminen lapsen edun mukaisesti seka yhteydenpito lapsen ja huoltajien valilla.
Lapsen ollessa huostaanotettu tehdaan hanen vanhemmilleen erikseen asiakas-
suunnitelma, jossa kasitellaan erikseen vanhempien tukemista. Vanhempien
asiakassuunnitelmassa tulisi nakya sellainen erityinen tuki, joiden avulla voidaan
tukea perheen jalleen yhdistamista. (LSL 417/2007; Lastensuojelun asiakas-

suunnitelma 2021; Sijaishuollon asiakassuunnitelma n.d.)

Asiakassuunnitelman tekemista varten jarjestetdan asiakassuunnitelmaneuvot-
telu mahdollisimman pian sijoituksen alkuvaiheessa. Suunnitelman avulla voi-
daan syventaa aloitettavaa tydskentelya. (Laiho, Lehtola & Lindfors 2018, 127.)
Asiakassuunnitelmaa paivitetaan saannollisesti, vahintaan kerran vuodessa neu-
vottelussa, jossa kaikkien asianomaisten lasnaolo on tarkeaa. Tassa neuvotte-
lussa kaikki saavat tuoda esiin mielipiteensa, jotka pitaa kirjata. Huoltajalle, joka
on estynyt saapumasta suunnitelman arviointiin ja tekemiseen, on myos lahetet-
tava tehty suunnitelma. Erityistda huomiota tulee kiinnittaa sijaishuoltopaikassa
lapseen kohdistuneisiin rajoitustoimenpiteisiin, kuten likkumisvapauden ja yhtey-
denpidon rajoittamiseen, joita arvioidaan uutta suunnitelmaa tehdessa. (LSL
417/2007; Lastensuojelun asiakassuunnitelma 2021; Sijaishuollon asiakassuun-

nitelma n.d.)

2.1.3 Perhe sijaishuollossa

Avun hakeminen perheelle ei ole vanhempien nakdkulmasta aina helppoa, silla
kynnys avun hakemiseen ja oikeiden palveluiden I6ytymiseen voi olla suuri (Jar-
vinen ym. 2012, 40). Lapsen sijoitus muuttaa lapsen, vanhempien ja mahdollisten
muiden perheenjasenten suhteita, ymparistoja ja tiloja varsinkin siina vaiheessa,
kun lapsi muuttaa sijaishuoltopaikkaan. Nama muutokset ovat monenlaisia, odot-
tamattomia, toivottuja tai toivomattomia. Vanhemmat pysyvat lapsen huoltajina
aina sijoituksesta huolimatta. Sijoitettujen lasten vanhempien vanhemmuusiden-

titeetin uudelleenmaarittelyn on tutkittu olevan haastavaa ja tunnetasolla uuvut-
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tavaa. Lastensuojelutydhon kuuluu olennaisena osana vanhemmuuden arvioimi-
nen ja kotiolosuhteiden tarkastelu lapsen kasvua ja kehitysta tukevasti. (Enroos,
Heino, & Pds6 2016, 262—-264.)

Perhe maaritellaan eri tavoilla riippuen kulttuurista ja tieteenalasta. Perhe on mo-
nimuotoisempi kuin yleinen kasitys vanhemmista lapsineen jakamassa kodin.
Perheen maaritelmaan vaikuttavat myos perheenjasenten omat nakemykset.
Riippumatta ydinperheesta lapsen elamaan voi kuulua useampi vanhempi tai esi-
merkiksi uudet sisarukset, eika valttamatta koko perhe asu samassa kodissa.
Lapsen elamassa olevien aikuisten ratkaisut voivat muodostaa uusia olosuhteita
perheeseen. Perheen kasitetta maariteltaessa tulisikin kiinnittaa huomiota sen
erilaisiin muotoihin, kuten monikulttuurisiin perheisiin ja sateenkaariperheisiin.

(Jarvinen ym. 2012, 31-32.) Alla on esitelty muutamia maaritelmia perheesta.

Suomen lain mukaan perhe on parisuhteensa rekisterdineet, avio- tai avoliitossa
olevat henkil6t lapsineen tai ilman lapsia. Perhe voi olla myos yksi vanhempi lap-
sineen. Suomen lain mukaan perhe voi olla enintdan kahdessa perakkaisessa
sukupolvessa. Lapsiperheessa asuu taman lain mukaan vahintaan yksi alle 18-

vuotias henkilé samassa taloudessa. (Ruusu & Sinisalo 2016, 10.)

Jarvinen ym. (2012, 31) tarkastelevat lapsen ja perheen suhdetta laajemmin: ju-
ridisen nakokulman lisaksi biologiselta, sosiaaliselta ja psykologiselta kannalta.
Biologisen nakemyksen mukaan vanhemmat maaraytyvat lapsen synnyttaneen
naisen ja siittdneen miehen mukaan, jolloin nama ovat automaattisesti lapsen
huoltajia. Toisaalta esimerkiksi hedelmdityshoitojen avulla syntyneen lapsen koh-
dalla maaritys on usein monimutkaisempaa. Juridiselta kannalta vanhemmuus
voi maaraytya myods oikeudessa tehdyn paatoksen mukaan. Sosiaalisesta nako-
kulmasta lapsen vanhemmat ovat hanen hoidostaan ja huolenpidostaan huoleh-
tivat henkil6t, jolloin lapsi maarittelee vanhempansa tunteidensa kautta psykolo-

giselta kannalta. (Jarvinen ym. 2012, 31.)

Ronkko ja Rytkonen (2010, 89-93) tarkastelevat perhettd systeemisen teorian
kautta, jolloin perheessa kaikki vaikuttavat kaikkeen. Systeemisessa nakokul-
massa perhe on jonkin systeemin, kuten vanhempien tyopaikan, alasysteemi.
Perheessa on myos alasysteemeja, kuten vanhempien parisuhde. Systeemisesti



16

perheessa kiinnitetaan huomiota suhteisiin seka sisaisiin ja ulkoisiin tekijoihin

perheen elamaan vaikuttajina. (Rénkkd ja Rytkénen 2010, 89-93.)

Perheita on siis monenlaisia, ja on oleellista huomioida, ettad jokainen perhe on
yksilollinen. Lastensuojelun ja sijaishuollon asiakassuunnitelmiin kirjataan huol-
tajat ja mahdollisesti ydinperheessa olevia muita jasenia, kuten sisaruksia (Sijais-
huollon asiakassuunnitelma). Perheeseen kuuluvista jasenista ja heidan suhteis-
taan voi saada arvokasta tietoa keskustelemalla asiasta perheenjasenten
kanssa. Perheenjasenia ja heidan laheisiaan voidaan tarkastella esimerkiksi laa-
timalla lapsen tai perheenjasenen kanssa verkostokartta, jossa nakyy henkilon
elamaan liittyvia ihmisia. Verkostokartan tulkitseminen antaa tietoa siita, miten
kartan laatinut perheenjasen kokee laheisensa omasta nakokulmastaan. (Kalli-
nen 2017)

Lastensuojelun laatusuosituksessa lapsen oikeudeksi katsotaan yhteydenpito
vanhempiinsa ja muihin laheisiin ihmisiin, jolloin tata yhteydenpitoa voidaan ra-
joittaa vain lain maarittamissa tilanteissa lapsen edun mukaan. Tama oikeus on
kirjoitettu myos YK:n lapsen oikeuksien sopimukseen. Lapsen pitaessa yhteytta
laheisiinsa on samalla arvioitava saannollisesti, miten perheen jalleenyhdistymi-

sen mahdollisuudet nayttaytyvat. (Malja ym. 2019, 49, 54.)

2.2 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia, mita sijoitettujen lasten vanhemmat toivo-
vat tyoskentelylta heidan kanssaan ja mita lastensuojelulaitoksessa tyoskentele-
vat hoito- ja kasvatushenkilostoon kuuluvat tyontekijat pitavat tarkeana perheiden
kanssa tydskentelyssa. Tarkoituksena on lisaksi selvittaa, millaisia tapoja ja asi-
oita perheiden kanssa tydskentely pitaa sisallaan ja millainen tydskentely perhei-
den kanssa on heidan tarpeitaan vastaavaa lastensuojelulaitoksessa. Tutkimus
on tarkoitus toteuttaa sijoitettujen lasten vanhempien haastatteluina ja keraa-

malla ajatuksia lastensuojelulaitoksen ohjaajilta kyselyn avulla.
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Tutkimuskysymyksina ovat:

1. Millaisia tarpeita ja toiveita sijoitetun lapsen vanhemmilla on heidan kans-
saan tyoskentelysta sijaishuoltopaikan tyontekijdiden kanssa?

2. Mitka asiat sijaishuoltopaikan tyontekijat kokevat olevan tarkeita sijoitetun
lapsen vanhempien kanssa tehtavassa tyossa?

3. Millaisia asioita on hyva sisaltya perheiden kanssa tyoskentelyyn lasten-
suojelulaitoksessa?

Opinnaytetyon tavoitteena on antaa alan ammattilaiselle uusia nakokulmia per-
heiden kanssa tydskentelyyn lastensuojelulaitoksessa. Tutkimustuloksia kayte-
taan apuna luotaessa perheiden kanssa tyoskentelyyn huoneentaulu Ryhmakoti
Raide Oy:n kolmen lastensuojeluyksikon tyontekijoille. Taten naiden kolmen yk-

sikon kaytannoét voivat yhdenmukaistua.



18

3 PERHEEN KANSSA TYOSKENTELY SIJAISHUOLLOSSA

3.1 Perheen kanssa tyoskentely

Lapsen sijoitus aiheuttaa usein perheessa kriisin, jossa perhetyo voi olla tukena.
Lasta ja perhetta voidaan pyrkia voimaannuttamaan, kun vanhempi tulee kuul-
luksi lasta koskevissa kysymyksissa sijoituksen aikana. Lapselle ja vanhemmille
on tarkea antaa mahdollisuuksia lapsen kehitykseen ja kasvuun liittyvassa paa-
toksenteossa ja suunnittelussa. Vanhempien roolin selkiytyminen ja jaettu van-
hemmuus sijoituksen aikana takaavat onnistunutta sijoitusta ja yhteistyon jatku-
vuutta. Sosiaalityontekijan tehtaviin kuuluu selvittaa, kenelle kuuluu vanhemmuu-

den tukeminen sijaishuollossa. (Jarvinen ym. 2012, 84.)

PerhetyOksi voi sanoa kaikkea tyota, jota tehdaan perheiden kanssa. Tarkkaa
maaritelmaa perhetydlle ei ole olemassa, ja siksi siité saattaakin olla monenlaisia
nakemyksia. (Vilén ym. 2010, 24.) Koska perhe kasitteena ja perheiden elaman-
tilanteet ovat monenlaisia, perhetydkin on moninainen. (Jarvinen ym. 2012, 13.)
Lainsaadanto tuntee perhetyon kasitteen ainoastaan lastensuojelun avohuollon
tukitoimena eika maarittele sita itsenaiseksi sosiaalipalveluksi. Tasta syysta per-
hetyd koetaan usein tydomenetelmana. (Jarvinen ym. 2012, 13.) Perhety6ta voi-
daan tehda esimerkiksi sosiaalitydossa, neuvoloissa ja laitoksissa. Perhetyoksi
voidaan kutsua myOs tyotapoja, jotka sisaltavat muun muassa tapaamisia per-
heen kanssa ja kotikaynteja heidan luonaan. Perhetyon sisaltona voi olla esimer-
kiksi vanhemmuuden tukemista, perheen arjen hallinnan ohjausta tai sen vuoro-
vaikutuksen tukemista. (Vilén ym. 2010, 24.) Perhetydn keskeisiksi arvoiksi voi-
daan nostaa lapsilahtdisyys, asiakaslahtoisyys ja perhelahtdisyys (Jarvinen ym.
2012, 17).

Lapsen vanhempien kanssa tulee tehda aktiivista vuorovaikutusta lapsen tultua
sijaishuoltopaikkaan ja koko sijoituksen ajan. Tahan kuuluu muun muassa van-
hemmille ja lapselle jarjestetty tutustumiskaynti sijaishuoltopaikassa jo ennen si-
joitusta, jolloin alustetaan hyvaa yhteistyota ja kaydaan lapi sijoituksen tavoitteita

ja tarkoitusta. Yhteistyon luomiseen kuuluu luottamuksen rakentuminen lapi-
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kaymalla esimerkiksi odotuksia ja toiveita tyoskentelylle sijoituksen aikana. Tal-
I6in tulisi keskustella myos siita, kuinka vanhempien ja lapsen valista suhdetta
voidaan tukea. Yhteisesti lapikaydyt tavoitteet ja toiveet dokumentoidaan. Lapsen
etua ja onnistunutta sijoitusta edesauttavat vanhempien tukeminen yksilollisesti,
johon kuuluu vanhempien roolin merkityksellisyys sijoituksen ja sijaishuollon ai-
kana. Tydskentelyn tulisikin olla aktiivista ja keskustelevaa. (LSL 417/2007, 52§;

Sijaishuoltoon siirtyminen ja yhteistyd vanhempien kanssa 2019.)

Lapsen ollessa sijoitettuna tyota on tehty yleensa aitien kanssa, silla perinteisten,
sukupuolistavien ja konservatiivisten nakokulmien mukaan aidit ovat huolenpito-
vastuussa isien ollessa paremminkin taloudellisessa vastuussa. Lisaksi sijoitet-
tujen lasten aidit ovat usein yksinhuoltajia. (Enroos, Heino, & P6s6 2016, 262—
264.) Jarvinen ym. (2012, 41-42) taas toteavat vanhemmista kaydyn puheen ole-
van epatasa-arvoista, silla aidit voidaan kokea autettaviksi yhteistyokumppa-
neiksi isien muodostaessa jonkinlaisen uhkan aidille ja lapsille (esimerkiksi vaki-
valta ja paihteet). Perheiden kanssa tehtaessa tyota olisikin tarkeaa tyoskennella
aktiivisesti stereotyyppisia ja leimaavia tulkintoja vastaan. Tarvitaan useampia te-
kijoita yhden ainoan syyn sijaan, miksi vanhemmuus ei onnistu. Leimaaminen
synnyttaa vanhemmassa voimavaroja kuluttavaa syyllisyytta ja hapeaa, jotka vai-

keuttavat perheen kanssa tehtavaa tyota. (Jarvinen ym. 2012, 41-42)

Vanhempien voi olla vaikea arvioida, miten heidan kanssaan tyoskennellaan.
Vanhempien kanssa tyoskennellessa sosiaalialan ammattilaisten tulisikin huomi-
oida "riittavan” vanhemmuuden ja heidan oikeuksiinsa liittyvia kysymyksia seka
kannanottoja, joihin liittyy vaistamattd normaaliuden maarittelya. Tutkimusten
mukaan vanhemmat odottavat heidan asiantuntijuutensa otettavan huomioon

lapsen hoitoa ja kasvatusta tehdessa. (Jarvinen ym. 2012, 40—43.)

Tassa opinnaytetydssa kasitellaan perheiden kanssa tydskentelya ja perhetyota
lastensuojelulaitoksessa kiintymyssuhdetyon ja systeemisen toimintamallin lah-
tokohdista. Kiintymyssuhdetyd on merkityksellista, silla lastensuojelun ammatti-
laisella tulisi olla tietoa lapsen kehityksesta ja siihen liittyvistd suoja- ja riskiteki-
jéista (Malja ym. 2019, 28). Lastensuojelulaitoksessa tydskentelevien on oleel-
lista osata huomioida sekd ymmartaa tyossaan lapsen kaytosmalleja ja niiden

taustalla olevia mahdollisia varhaisen vuorovaikutuksen haasteista aiheutuneita
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hairioita. Laitoksen kasvatustyossa tulisikin kiinnittdd huomiota kaytoksen alku-
syihin, mahdollisiin traumatekijoihin ja itse kaytokseen. (Timonen-Kallio, Yliruka
& Narhi, 27.) Kiintymyssuhdemalli sisaltaa sellaisia lahtdkohtia, jotka voivat aut-
taa ymmartamaan, millaiset kasvatukselliset tekijat vaikuttavat lapsen kehityk-
seen ja kasvuun sijoituksen aikana. Lisaksi saadaan tietoa siita, miten vaurioitu-
nut kiintymyssuhde nakyy lapsessa, suhteessa hanen vanhempiinsa ja kuinka

vaurioitunutta kiintymyssuhdetta voidaan parantaa.

Systeeminen toimintamalli syventaa lastensuojelulaitoksessa tehtavaa tyota ja
sen arvoja. Opinnaytetydssa peilataan systeemisen toimintamallin teoriaa ty6ssa
tutkittuun tietoon ja nakemyksiin. Tutkitun ja pilotoidun systeemisen toimintamal-
lin voidaan nahda sisaltavan sellaisia tulevaisuuden toimintamalleja, jotka lisaa-
vat tyoskentelyn tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta. Se antaa meille kaytannon

konkreettisia esimerkkeja perheiden kanssa tehtavasta tyosta.

3.2 Perhetyo lastensuojelulaitoksessa

Lastensuojelulaitoksien perhetyolla voidaan tarkoittaa yhteydenpitoa vanhempiin
tai tyoskentelya perheiden kanssa. Se voi olla intensiivista tai satunnaista. Per-
hety6ta tehdaan tavallisesti perheiden kotona tai lastensuojeluyksikdssa ja sita
tekevat lastensuojelulaitoksen henkilokunta tai siihen erikseen tarkoitetut tyonte-
kijat. (Kokko & Kuismanen-Eronen 2011, 10.) Alatalo, Lappi ja Petrelius (2017,
26) toteavat, etta kokonaisvaltaisen perhetyon pitaisi olla koko perhetta kuntout-
tavaa ja sen jasenten toimijuutta vahvistavaa. Perhetyd onkin monipuolista ja ar-
keen Kiinnittyvaa koko perheen kanssa tehtavaa yhteistyota, johon sisaltyy lap-
sen suojelua, perheen seka sen vuorovaikutussuhteiden, arjen hallinnan ja van-
hemmuuden tukemista. Siina korostuvat erityisesti perheenjasenten valiset suh-
teet. (Alatalo ym. 2017, 26, 32.) Lastensuojelulaitoksessa perhetydta voidaan
maaritella lapselle ja hanen vanhemmilleen tehtavissa sijaishuollon asiakassuun-

nitelmissa (Sijaishuollon asiakassuunnitelma n.d).

Perheen kanssa tyoskentelyssa huomioon tulisi ottaa koko perhe eli vanhempien

lisaksi esimerkiksi sisarukset. Talldin tulee muistaa kaikkien perheenjasenten tar-
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peet yksiloina ja yhdessa. PerhetyOlle onkin syyta asettaa aina tavoitteet ja tyos-
kentelyn keskiossa olisi tarkeaa olla kaytannonlaheisyys, voimavara- ja ratkaisu-

keskeisyys. (Timonen-Kallio ym. 2017, 23.)

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyytta voidaan pitaa tyootteen tai -menetelman li-
saksi ajattelumallina, jonka tarkoituksena on ohjata tyontekijan ja asiakkaan va-
listd vuorovaikutusta. Keskidssa ovat voimavarojen ja tamanhetkisessa ela-
massa jo toimivien asioiden vahvistaminen. Tahan kuuluu ratkaisujen ja paamaa-
rien [0ytaminen, jossa huomioidaan suuntautuminen tulevaisuuteen ja resurssei-
hin sen sijaan, etta keskityttaisiin menneeseen. Ratkaisukeskeisessa lahestymis-
tavassa on tarkeaa oman toiminnan ja elamanarvojen merkitys tavoitteisiin paa-
semiseksi. Tahan kuuluu voimavarojen nostaminen esiin aina, kun se on mah-
dollista. (Vuokila-Oikkonen & Keskitalo 2018.)

Lastensuojelun laitosymparistoon sijoittuvia perhetyon palveluita voidaan kuvata
sisaltdelementtien avulla. Sisaltdelementteja on etsitty lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelman mallinnustydssa (LAPE-hanke). Mallinnuksen tekemisessa on
haluttu kehittaa perhetyota tydomuotona lapsia ja perheita palvelevammaksi, jol-
loin palveluista on haluttu vaikuttavampia ja perheiden tarpeisiin sopivampia. Per-
hetyon sisaltdelementteja ehdotetaan otettavaksi kayttoon tydskenneltdessa per-
heiden kanssa lastensuojelun kaikilla tasoilla, ja elementit sisadltavaa monitoimi-
jaista perhetyon mallia voidaan yhteensovittaa lastensuojelun systeemisen toi-
mintamallin kanssa. Sisaltdelementtien avulla voidaan muun muassa ohjata ja
motivoida perheita palveluiden piiriin, kertoa konkreettisesti tarjotusta palvelusta
ja tuoda tarpeita vastaavaa osaamista perheiden tueksi. (Alatalo ym. 2017, 14—
16.)

Mallinnuksessa perhetyon elementeiksi on kuvattu kaksi ydinta, lasta suojeleva
ja lapsikeskeinen seka perheen toimijuutta tehostava ja kuntouttava tydskentely.
Lisaksi mallinnuksessa on katsottu perhetyon elementeiksi lapsen ja perheen ti-
lanteen ja tuen tarpeiden arviointi, konkreettinen apu, ohjaus ja hoito seka ver-
koston ja yhteison tuki. Elementit sisaltyvat perhetydhén myds lastensuojelulai-
toksessa. (Alatalo ym. 2017, 4, 13-14.)
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Koko perheen kuntoutus

Konkreettinen apu

Ohjaus

Arviointi

p—

Hoito

Laheisten, vertaisten
ja yhteisollinen tuki

Lapsikeskeinen suojelu
KUVIO 1. Perhetyon sisaltéelementit (Alatalo ym. 2017, 14)

Lasta suojelevassa perhetydssa suojelu merkitsee keskeista viitekehysta, jossa
seurataan lapsen etua ja hanen tilannettaan lastensuojelun perhetydssa. Suojelu
merkitsee perheen ja vanhempien tukemista luottamuksellisessa ja suhdeperus-
taisessa tyoskentelysuhteessa. Tyontekijalta vaaditaan aikaa seka sitoutumista
vaikeassa elamantilanteessa elaneen perheen ja lapsen kanssa. Lapsikeskei-
syys tarkoittaa lapsen kokemusten ja hanen eletyn elamansa havainnointia seka
ymmarrysta siita, miten ne ovat vaikuttaneet lapseen ja hanen ihmissuhteisiinsa.
llman havainnointia ja ymmarrysta on mahdotonta tunnistaa perheen vuorovai-
kutussuhteisiin liittyvia interventioita. Tyontekijan onkin pohdittava lapsikeskeisen
suojelun toteutusta perheen kanssa arvioinnin, hoidon, ohjauksen ja muiden per-
hetyon elementtien kanssa. Lapsikeskeisyys tarkoittaa lastensuojelulaitoksessa
esimerkiksi lapsen danen kuulemista ja huomioimista palavereissa. (Ala-Toppari-
Peltola & Aarnio 2018, 13-15; Alatalo ym. 2017, 27-30.)

Kuntoutus linkittyy perhetyossa tapahtuvaan muutokseen, minka avulla lapsen
ulkopuolinen suojelun tarve poistuu. Kuntoutusta kuvataan tavoitteellisena, suun-
nitelmallisena ja intensiivisena prosessina sisaltaen alun ja lopun. Se on toimin-

tajakso, jossa toimintaa seurataan ja arvioidaan saanndllisesti. Tydskentelylle
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laaditaan perheen kanssa yhdessa jaetut tavoitteet. Lastensuojelulaitokseen tu-
levilla lapsilla voi olla monenlaista muutoksen tarvetta, kuten haitallisista toimin-
tamekanismeista luopumista tai arkisten taitojen opettelua. Naiden harjoitteluun
saattaa menna aikaa, ja tyohon tarvitaan karsivallisyytta, silla keskeneraisyyden
sietaminen kuuluu kuntoutumiseen. (Alatalo ym. 2017, 32-34; Laiho, Lehtola &
Lindfors 2018, 129.) Vanhempien ja lapsen ohjaaminen rauhalliseen ja karsival-
liseen toimintaan lisaa siis muutoksen mahdollisuutta ja lisaa tata kautta toimi-

juutta.

Alatalo (2017, 42—-47) kertoo ohjauksen maariteltdvan ohjattavan ja ohjaajan va-
liseksi yhteiseksi seka tavoitteelliseksi toiminnaksi, jossa osapuolet ovat tutustu-
neet toisiinsa. Mauno (2018, 70) tasmentaa, etta perheeseen tulee tutustua ja
huomioida perheen tavat ja yksilollisyys ennemmin kuin ohjata yleisiin kasityksiin
pohjautuen, silla perhe tulisi nahda ensisijaisena oman elamansa asiantuntijana.
Kaytanndssa ohjauksen avulla tuetaan vanhempia, heidan vanhemmuuttaan ja
vanhempien seka lasten valista vuorovaikutussuhdetta. Konkreettisella avulla
voidaan tarkoittaa esimerkiksi konkreettista apua asioinneissa perheen ja viran-
omaisten valilla, tukea etuuksien hakemiseen ja palveluihin hakeutumiseen seka
arkisten taitojen harjoittelua ja organisoimista. Perhetta voi auttaa yhdessa teke-
minen, jolloin esimerkiksi voidaan menna yhdessa virastoon. (Mauno, 69-70;
Alatalo ym. 2017, 42—-47.) Lastensuojelulaitoksen arjessa konkreettinen ohjaus
voisi olla perheen kanssa yhdessa lautapelin pelaamista, jolloin tyontekija voi

saada ensin tietoa perheen tavoista toimia ja auttaa perhetta ohjautumaan.

Hoito osana sosiaalihuollon palveluita nahtiin LAPE-ohjelmassa erityisen epasel-
vana, silla siihen liittyi epaselvyyksia hoidon paikasta tai merkityksesta osana so-
siaalihuoltoa, jossa ei tehda tai nahda tarpeelliseksi tehda hoidon tarpeen arvi-
ointia. Epaselvana nahtiin, millaisilla menetelmilla tai tydskentelyn viitekehyksilla
hoitoa annetaan osana lastensuojelun tydskentelya ja mika on terveydenhuollon
osa: hoitomuodot menevat naissa toisinaan limittain ja paallekkain. Sosiaalihuol-
lon palveluissa onkin haluttu pitaa rajanvetoa terveydenhuollossa toteutettavaan
hoitoon. Hoito voi sisaltaa terapeuttisia elementteja, ja esimerkiksi psykoterapia
on toteutettavaa hoitoa, joka vaatii toisaalta monialaisten toimijoiden yhteista ar-

viointia ja kuntoutuksen suunnittelua perhetydssa. Hoidollisuus tulisi siis varmis-
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taa monitoimijaisen perhetyon keinoin, jolloin tydskentelyssa on mukana ammat-
tilaisia esimerkiksi eri sosiaali-, terveys- ja |adketieteen aloilta. (Alatalo ym. 2017,
54-55.) Monialaista ja moniammatillista tyéta kasitellessa puhutaan samasta ka-

sitteesta.

Heino (2020, 195-197) kirjoittaa esitellessaan tutkimuskatsauksia, etta yhtei-
sossa on oleellista pohtia sen merkitysta. Han mainitsee yhteisollisyyden merki-
tyksen nakyvana osana kuntoutusta. Laitoksessa, jossa hoidetaan lapsia, on kes-
keista tyontekijoiden luotettavuus ja turvallisuus. TyOntekijoiden voinnista tulee
huolehtia tyonantajan osalta, jotta heidan olisi helpompi toimia haasteita omaa-
vien lasten ja perheiden kanssa. (Heino 2020, 195-197.) Alatalo (2017, 48, 50—
51, 53) esittelee yhteisdhoidollisen |[ahestymistavan, jossa kuntoutumassa olevan
perheen laheiset ovat mukana kuntoutuksen suunnittelussa ja tydskentelyyn
osallistumisessa. Perhe, sukulaiset tai muu verkosto ovat keskeisena osana yh-
teisollista kuntoutusta ja kannattelevat perheenjasenia myos kuntoutusjakson jal-
keen. Vertaistuki ja sen mahdollistaminen ovat myos merkityksellinen osa yhtei-
sohoidollista I1ahestymistapaa. (Alatalo ym. 2017, 48, 50-51, 53.)

Perhetydhon soveltuvia menetelmia voivat olla perhetapaamiset, henkilokohtai-
set tapaamiset ja leirit. Keinoina perhetydn onnistumiseksi voidaan kayttaa koti-
kaynteja, puheluita, kirjeita ja perheelle annettavia kotitehtavia. (Kokko & Kuis-
manen-Eronen 2011, 10.) Perheen kanssa tyoskentelyssa on siis oleellista lap-
sen ja vanhempien vuorovaikutuksen tukeminen, heidan suhteensa sailyminen
ja sen korjaaminen. Perhetyon tavoitteena on, ettéd perheen voimavaroja vahvis-
tetaan, hyvinvointia perheen sisalla lisataan ja arjessa selviytymista tuetaan. Per-

heet ovat erilaisia, jolloin tavoitteet maaritellaan yksilollisesti tilanteen mukaan.

3.3 Kiintymyssuhdetyo perheen kanssa

Vanhempien ja lapsen varhaista vuorovaikutusta voidaan tarkastella kiintymys-
suhdeteorian avulla. Kiintymyssuhdeteoria koetaan yhdeksi tarkeimmista teori-
oista selittdmaan psyykkista kehitysta: sen avulla voidaan tarkastella paremmin

esimerkiksi haastavissa oloissa elaneen lapsen psyykkisia ongelmia. (Sinkkonen
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& Tervonen-Arnkil 2015, 23, 28.) Lapsilla, jotka on sijoitettu lastensuojelulaitok-
seen, on usein taustalla traumaattisia kokemuksia ja heilta on puuttunut turvalli-
nen kiintymyssuhde, mika on saattanut aiheuttaa kiintymyssuhdehairion jo ennen
sijoitusta (Kalland 2010, 208; Koskinen 2018).

Kiintymyssuhteella tarkoitetaan kiinnittymista lapsen hoivaajaan ja siind muodos-
tuvaa tunnesidetta, joka tulee nakyviin esimerkiksi lapsen pelon tai hadan het-
kella. Kiintymyssuhdekayttaytyminen nakyy vanhemman ja lapsen laheisyyssuh-
teessa uudessa tilanteessa, ja pienemmilla lapsilla se nakyy voimakkaammin.
Lapsella voi olla useita kiintymyskohteita, vaikka yksikin kiintymyssuhde riittaa.
Ensisijaisen kiintymyskohteen lapsi muodostaa ensimmaisen elinvuotensa ai-
kana yleensa henkil6on, johon on emotionaalinen tunneside. Toissijaisia kiinty-
myksen kohteita voivat olla esimerkiksi sisarukset, paivakodin henkilokuntaan
kuuluvat tai sukulaiset. (Kivela, Liukkonen & Niemi 2015, 73-74.)

Turvallinen kiintymyssuhde kehittyy lapsen voidessa ennakoida vuorovaikutuk-
sessa olevia tekijoita, kuten tunteita ja kosketusta, jolloin lapsi omaksuu voivansa
turvautua hoivaajansa erilaisissa tilanteissa. (Sinkkonen & Tervonen-Arnkil 2015,
28.) Lapsen kokiessa, etta hanen emotionaalisiin viesteihinsa seka psyykkisiin ja
fyysisiin tarpeisiinsa jatetdan vastaamatta, voidaan puhua turvattomasta kiinty-
myssuhteesta. Talloin lapsi alkaa toimimaan valttelevasti vetaytymalla syrjaan,
hoitamalla itseaan ja olemalla passiivinen. Han alkaa toimimaan halutulla tavalla
ja miellyttamaan hoivaajaa kokiessaan turvattomuutta ja jaadessaan yksin. Valt-
televa, ristiriitainen ja jasentymaton kiintymyssuhde kuuluvat turvattoman kiinty-

myssuhteen muotoihin. (Rusanen 2011, 65-66.)

Valttelevassa kiintymyssuhteessa lapsi ei saa vastakaikua vaikeille tunteille. Tal-
I6in lapselta oletetaan selviytymista voimakkaista tunteista itsenaisesti, jolloin
lapsi oppii tukahduttamaan intensiivisia tunteita saadakseen aikuisessa toivotun
reaktion aikaiseksi. Lapsen ja hoivaajan keskinainen vuorovaikutus on valttele-
vaa, koska aloitteiden tekeminen on haastavaa molemmin puolin. (Rusanen
2011, 66; Sinkkonen & Tervonen-Arnkil 2015, 28.)
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Ristiriitaisessa kiintymysmallissa lapsen vuorovaikutukseen vastataan epajoh-
donmukaisesti, jolloin lapsi ei voi tietaa, millainen vaste hanen tunnereaktioillaan
on. Tallaisessa tilanteessa lapsi voi lisata tunteidensa voimakkuutta saadakseen
toivomansa reaktion, jolloin vuorovaikutus saattaa muodostua ailahtelevan tun-
nepitoiseksi. (Sinkkonen & Tervonen-Arnkil 2015, 28.) Lapsen tuntiessa hoivaa-
jan olevan turvallinen ja turvaton samaan aikaan puhutaan jasentymattomasta eli
organisoitumattomasta tai integroitumattomasta kiintymyssuhteesta. Talloin on
tyypillista, etta lapsen hoitoa ja perustarpeita saatetaan sivuuttaa ja jattaa teke-
matta. Kiintyminen hoivaajaan jaa lapsella kokonaan kehittymatta, jolloin lapsen
kaytds voi olla esimerkiksi pelokasta tai impulsiivista. (Rusanen 2011, 68; Sink-
konen & Kalland 2012, 258.)

Lastensuojelun laatusuosituksessa mainitaan lapsen oikeudesta ihmissuhteiden
pysyvyyteen ja jatkuvuuteen. Pitkaaikaisessa sijoituksessa lapsen ja hanen van-
hempansa valilla oleva kiintymyssuhde saattaa vaarantua. Pysyvan kasvuympa-
riston katsotaan tukevan lapsen kykya muodostaa kiintymyssuhteita, jolloin tois-
tuvien kasvuympariston muutoksien katsotaan vaarantavan lapsen kykya muo-
dostaa kiintymyssuhteita. (Mahkonen 2010, 120; Malja ym. 2019, 54). Lapsen
mahdollisuus turvalliseen kiintymyssuhteeseen on yksi lastensuojelun tarkeista
tehtavista, joten lastensuojelussa olevien perheiden kohdalla on tarkeaa selvit-
taa, voidaanko lapsen ja hanen vanhempiensa valilla olevaa kiintymyssuhdetta
parantaa. Tassa voidaan kayttaa erilaisia tutkitusti toimivia menetelmia. (Sinkko-
nen & Tervonen-Arnkil 2015, 37; Sinkkonen 2018, 175.)

Kiintymyssuhdetydn perustana voidaan pitaa turvan luomista lapselle, jotta han
voi luopua puolustusmekanismeista ja voi alkaa kasitella traumojaan. Lasta kun-
nioittavassa lahestymistavassa hanelle mahdollistetaan turvalliset olosuhteet, joi-
den keskiossa on muun muassa empatian, hyvaksymisen ja uteliaisuuden vah-
vistaminen ja yllapitaminen. (Poijula 2016, 202.) Lastensuojelulaitoksessa voi-
daan muodostaa korjaava ja turvallinen kiintymyssuhde lapsen ja ohjaajan, ylei-
sesti omaohjaajan valille. Sen luomiseen kuuluvat lapsen yksiléllisyyden huomi-
oon ottaminen seka ohjaajan lapseen kohdistama valittdomyys, aito kiinnostus ja
luottamuksen rakentaminen turvallisessa ymparistossa. (Timonen-Kallio ym.
2017, 26.) Turvallisuuden luomiseen voi kuulua laitoksessa esimerkiksi lapsen

suojaaminen hanen ikatasolleen haitallisilta tekijoilta (vakivallan nakeminen tai
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kokeminen), johdonmukaiset ja tilanteeseen kuuluvat tunteet seka riittavan ajan
mahdollistaminen esimerkiksi yhteisen tekemisen ja saanndllisten omaohjaaja-

aikojen puitteissa.

Perhetyo on tarkeaa lastensuojelulaitoksessa huolimatta kotiutumisen edellytyk-
sista, silla lapsen identiteettiin ja tulevaisuuteen vaikuttavat tyoskentely elaman-
historian, laheisverkostoon liittyvien asioiden ja perheen jalleenyhdistamisen pa-
rissa. TyOskentelyssa perheiden kanssa lisataan lapsen elamantarinan eheytta.
Tehdakseen tata tyota lastensuojelulaitoksen ohjaajat saattavat tarvita enemman
tietoa ja ymmarrysta lapsen seka hanen perheensa historian merkityksesta. (Ti-
monen-Kallio ym. 2017, 22-23.) Talldin lastensuojelulaitoksen ohjaajan tehta-
vana onkin kartoittaa lapsen elamanhistoriaan ja kiintymyssuhteisiin liittyvia asi-

oita.

Perhetyd vaikuttaa suuresti siihen, miten lapsi kiinnittyy huoltajaansa. Vanhem-
milla on tarve tukeen sijoituksen hetkelld ja sen aikana, jolloin vanhemman tun-
teiden kanssa tyoskentely on tarkeaa. (Timonen-Kallio ym. 2017, 22.) Pitkdnen
(2011, 88) toteaa jaetun vanhemmuuden olevan rinnakkaista vanhemmuutta si-
jaishuoltopaikan ja sijoitetun lapsen huoltajien valilla, minka aikana huoltajan ja
lapsen suhde kehittyy tunnetasolla myods sijoituksen aikana. Vanhemman kun-
toutuessa vaikuttaa se myonteisesti myos lapseen. Vanhemman omassa asia-
kassuunnitelmassa kaydaan lapi niita asioita, joiden avulla vanhemman kuntou-
tumista edistetaan. Asiakassuunnitelman avulla voidaan kartoittaa myos perheen

ymparilld olevaa moniammatillista tukea. (Timonen-Kallio ym. 2017, 22.)

Lapsen ja vanhemman kiintymyssuhdetta voidaan edistaa antamalla lapselle
mahdollisuus tutustua historiaansa seka auttaa luomaan hanta tukevia ja laheisia
ihmissuhteita. Lapsen puitteet tulisi luoda sellaiseksi, ettéa hanen itsetuntonsa voi
parantua ja sosiaaliset taitonsa kehittya ikatasoisesti. Lapsen ja perheen kiinty-

myssuhdetta voidaan tarkastella parhaiten perheen parissa. (Klap 2005, 87-88.)

Lastensuojelulaitoksen perhetydssa yhteydenpitoa voidaan tukea kaymalla lap-
sen historiaa lapi koko perheen kanssa ja tukemalla perheen keskinaista vuoro-
vaikutusta keskustelun ja erilaisten menetelmien, kuten aikajanatyoskentelyn
avulla. Karjalainen, Janhunen & Sales (2020, 6) kuvaavat aikajanatyoskentelya
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voivan tehda muun muassa siten, etta perheenjasenta pyydetaan kirjoittamaan
tai piirtamaan tapahtumia, paikkoja ja henkiloita koko eletyn elamansa varrelta
paperille. Naita tapahtumia ja inmissuhteita voidaan peilata nykyhetken tilantee-
seen ja verrata aikajanalla olevia tapahtumia keskenaan (Karjalainen ym. 2020,
6). Tydskentelyssa on hyva huomioida riittava ajankaytto ja perhesuhteiden ko-
koaikainen arviointi, jotta tilanteesta koostuu mahdollisimman kokonaisvaltainen
kuva. Perheen kanssa yhteinen arviointi saattaa tuoda edistymista ja tyoskente-

lyn tarkoitusta paremmin esiin kaikille osapuolille.

3.4 Systeeminen toimintamalli perhetyossa

Systeemiseen ajatteluun perustuvan systeemisen toimintamallin tavoitteena on
nostaa lapsen ja hanen laheistensa kanssa tehtava vuorovaikutuksellinen tyo
etusijalle, jolloin korostuu luottamuksellisen yhteistyosuhteen luominen ja yllapi-
taminen tyodntekijan ja asiakasperheen valilla. Tyoskentelyn keskidssa seka ta-
voitteena on perheen itsendinen toimiminen ja sita kautta perheen irtaantuminen
lastensuojelupalveluista. Mallissa halutaan luoda organisaatio, jossa kaytanto
tuodaan kaikille tasoille vahentaen byrokraattisia vaatimuksia ja kontrolloimista.
Systeemisesta toimintamallista puhuttaessa tarkoitetaankin laajempaa tyosken-
telymallia eikda menetelmaa, jota voitaisiin kayttaa lastensuojelun eri palveluissa.
(Fagerstrom 2016, 11.) Systeemista toimintamallia on kokeiltu kymmenissa tii-
meissa kaikissa lastensuojeluvaiheissa, kuten perhetydssa, sijais- ja jalkihuol-
lossa (Aaltio & Isokuortti 2019, 6). Siitd voidaan ottaa systeemista ajattelumallia
ja arvoja myos lastensuojelun sijaishuollossa tehtavaan tydoskentelyyn perheiden

kanssa.

Lastensuojelun tydskentelya voidaan jasentaa lastensuojelun systeemisen toi-
mintamallin avulla, jolloin sen ytimena pidetaan lapselle ja perheelle annettavan
tuen lisaksi yhteista, monitoimijaista ja monindkdkulmaista apua. Systeemisen
tyoskentelyn periaatteisiin kuuluvat muun muassa dialogisuus, pyrkimys luoda
suhde tyontekijan ja perheen valille, huomioida perheen historiaa, kokemuksia ja
asiantuntijuutta, tutkia perhesuhteita seka yhteinen tavoitteellisuus, voimavara-
keskeisyys ja toiveikkuus. (Civil, Abrahamsson, Maki-Fossi & Miettunen 2019,

10.) Laitoshuollossa perheen kanssa tydskentelevat kasvatusalan ammattilaiset,
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joilla on mahdollisuudet ottaa perhe mukaan vuorovaikutuksellisen ja voimavara-
keskeisen tyoskentelyn pohtimiseen ja arviointiin. Tarkastelua on mahdollista
tehda perheenjasenten kanssa yhdessa ja erikseen, kunhan perheenjasenet ote-
taan yksildina huomioon, jolloin he ovat osatekijoina perheen historiassa ja koke-

muksissa.

Systeemisessa tydtavassa korostetaan kiireettdomyytta ja vuorovaikutusta per-
heen kanssa. Se on suhdeperustaista ja tavoitteellista tyota ymmartaa asiakas-
perheen usein kaoottistakin tilannetta eheasti ja monipuolisesti. Systeemisessa
lahestymistavassa on useita tyovalineita lastensuojelutydhon, kuten dialogisuus,
narratiivisuus eli tarinallisuus, ratkaisukeskeisyys ja yhteistoiminnallisuus. Tyova-
lineitd voidaan arvioida ja niita voidaan kayttda apuna arvioinnissa yhdessa per-
heen kanssa. Tyotapoja voivat olla esimerkiksi sukupuun tai verkostokartan laa-
timinen ja tarinoiden uudelleen kirjoittaminen. (Fagerstrom 2016, 21, 27, 39.) Si-
jaishuollossa olevat lapset ovat usein tulleet olosuhteista, joissa on ollut kaootti-
suutta tai haastavia kokemuksia, jolloin tyontekijan tehtavaksi jaa omalla rauhal-

lisuudellaan koostaa ja pilkkoa elettya elamaa.

Systeemisessa ajatusmallissa tyontekija luo toivoa ja suuntautuu tavoitteellisesti
muutokseen kiinnostuksen, kehittymismyonteisyyden, aloitteellisuuden, energi-
syyden ja keskittymisen avuin. Talla tavalla perheelle voidaan luoda mahdolli-
suus yhdessa pysymiseen ja vahvistaa lasten turvallisuuden tunnetta. Systeemi-
sessa ajattelussa tyontekijan on hyva osata kayttaa persoonaansa tydssa. Tun-
teiden tunnistaminen ja asioiden jakaminen kuuluvat reflektioon. (Fagerstrom
2016, 28-32, 36, 39.)

Lastensuojelulaitoksen arjessa saattaa olla haastavaa pysahtya tyoskentelyn aa-
relle alaikaisia asiakkaita ollessa yleensa noin seitseman. Talldin pienillakin koh-
taamisilla on merkitysta ja arjessa voidaan pysahtya miettimaan, kuinka lapsi sa-
noi tietyn perheeseen liittyvan asian tai mita yleisestikin lapsi viestii omasta per-
heestaan. Systeemisessa ajattelussa mietitddn myds resursseja, jolloin tydnteki-

jalle mahdollistetaan riittavaa ajankayttda tyoskentelyyn (Lahtinen ym. 2017, 27).
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Keskeista tydssa on moniaanisyys ja lapinakyvyys, jolloin perhe otetaan mukaan
tyoskentelyyn asiantuntijana. Moniaanisyys tarkoittaa vaihtoehtoisia tapoja toi-
mia ja ajatella. Lapinakyvyytta lisataan esimerkiksi ottamalla perhe mukaan do-
kumentointiin. Kirjaukset ovat vahvoja ja keskeisia tyovalineitd. Dokumentaatio
tuodaan asiakkaiden luokse, jolloin asiakkaat voivat lukea, kirjata ja kommen-
toida kirjauksia. Tarkeana tekijana on myos se, etta tyontekijoiden kesken jaettuja
ajatuksia, paatoksia ja reflektiota dokumentoidaan asiakkaiden saataville. Tyon-
tekijoiden saannodlliset ja moniammatilliset kokoukset mahdollistavat reflektion,
jossa tuodaan ammatillisen aanen liséksi esiin tyontekijoiden muitakin pohdin-
toja, kuten tunteita. Kiriittinen reflektio onkin yksi tarkeimmista asioista tarkastel-
lessa systeemistd mallia. Systeeminen ajattelu sisaltda nakemyksen siita, etta
tydntekijalla on aina vahintaan tyopari, jonka kanssa tydskennella ja jakaa asioita.
Parhaimmillaan toinen tyontekija katsoo asioita suunnitellusti lapsen nakdkul-
masta toisen pohtiessa tilannetta vanhemman perspektiivista. (Fagerstrom 2016,
28-32, 36, 39.) Omaohjaajatydskentelya on mahdollista tehda tyépareittain, jol-
loin perheen asioista reflektointi saattaa syventya omaohjaajien ollessa perehty-

nyt lapsen ja perheen tilanteeseen ja kokemuksiin.

Sijaishuollon laitospalveluissa dokumentointity6ta voidaan tehda esimerkiksi lap-
sen huoneessa tai rauhallisen tilanteen suodessa yleisissa tiloissa, kun ulkopuo-
listen poissaolo mahdollistaa keskittymista ja yksityisyytta kohtaamisessa. Perhe
voi tulkita tekstia ja sinne mainittuja asioita hyvin eri tavalla puhekielen ollessa
luonnollisesti erilaista kirjakielen kanssa. Erilaiset kirjaukset voivat parhaimmil-
laan selventaa ja tuoda uusia nakokantoja perheelle henkildkunnan tekemasta
tydsta, kun dokumentointia tarkastellaan kriittisen reflektion valossa. Lahtinen
ym. (2017, 20) mainitsevat systeemisessa toimintamallissa asiakastydn kirjaami-
sen taitojen olevan tyontekijan perusvalmiuksia, jolloin kirjaukset tulisi luoda niin,

ettd perheenjasenet kykenevat ne helposti lukemaan ja ymmartamaan.

Avoimuus ja reflektio ovat siis systeemisen ajattelun keskidssa. Fagerstrom
(2016) mukailee systeemisia terapeutteja Salamonia ja McCartya (2016) kirjoit-
taessaan lastensuojelun asiakastydssa ja yhteistydverkostoissa olevan kahtia-
jako annetun tuen ja kontrollin valilla. Systeemisessa ajattelussa pyritaan siihen,
ettd nama molemmat puolet voidaan ottaa tydskentelyyn avoimesti mukaan. Sil-

loin vuorovaikutustason lisaksi tyoskentelyssa tehdaan lain mukaisia paatoksia.
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Tyontekijoiden saanndlliset ja moniammatilliset kokoukset mahdollistavat reflek-
tion, jossa tuodaan ammatillisen aanen lisaksi esiin tyontekijoiden muitakin poh-
dintoja, kuten tunteita. Kriittinen reflektio onkin yksi tarkeimmista asioista tarkas-
tellessa systeemista mallia. Tapahtumien konkretisoiminen, ennakkoasenteiden
tutkiminen, uusien nakokulmien hyvaksynta ja kokeilu seka empatian osoittami-
nen asiakasperheelle luovat heille toivoa ja mahdollistavat edelleen turvallista il-
mapiiria. (Fagerstrom 2016, 28-32, 39.) Yliruka (2006, 8) mainitsee kriittisen ref-
lektion olevan muun muassa oman toiminnan ja kokemuksen tarkastelua, poh-
dintaa ja itsearviointia. Siihen kuuluu omien ennakkokasityksien kyseenalaista-

mista ja arvottamista esimerkiksi siita, mika oikein ja vaarin (Yliruka 2006, 8).

3.5 Kiintymyssuhdetyon ja systeemisen toimintamallin ndakdkulmia si-

jaishuollon perhety6hon

Kiintymyssuhdetyon ja systeemisen toimintamallin mukaisissa tydotteissa on pal-
jon yhtenevaisyyksia. Niista voidaan nostaa sijaishuollon perhetydohén muun mu-
assa turvallisten vuorovaikutussuhteiden tukeminen ja luominen, asiakaslahtoi-
syys, avoimuus, yksilollisyys, laheisverkostotyoskentely seka lapsen ja perheen
historian tarkastelu. Naita voidaan tukea lastensuojelulaitoksessa mahdollista-

malla kohtaamisia lapsen ja perheen kanssa seka heidan valillaan.

Hughes (2015, 30) kertoo kiintymyssuhdetyon nakdkulmasta, ettd kohtaami-
sessa on oleellista huomioida tunteiden nayttamista ja sanoitusta. Silloin otetaan
huomioon kaikkien osapuolten kokemuksia ja tapoja viestia erilaisista asioita.
Tyontekija voi tukea perhetta ja lasta heidan kaikkien valisessa tunneviestinnan
arvioinnissa. Tama voi tarkoittaa ilmaisun vahvistamista tarkastelemalla, mista
tunnetilasta mikakin reaktio vuorovaikutukseen syntyy ja millainen ilmaisu olisi

vuorovaikutusta tukevaa.

Edella mainittu kohtaaminen mahdollistuu dialogissa eli vuoropuhelussa. Fager-
strom (2016, 17, 25) esittelee rajasysteemin, joka muistuttaa systeemisen toimin-
tamallin lahestymistapaa luoda asiakassuhteita. Se on avoimen dialogin lahesty-

mistapa, jossa kaikki tyoskentelyyn osallistuvat toimijat muodostavat systeemin
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(Fagerstrom 2016, 17, 25). Alla olevaan kuvioon on luotu lastensuojelulaitoksen,

lapsen ja perheen valinen rajasysteemi, jossa kaikki kehat ovat lapileikkaavia.

HENKILOKUNTA MONIALAINEN

LASTEN- x "
TYORYHMA

PERHEVERKOSTO SUOQJELULAITOS

C

Kuvio 2. Fagerstromia (2016, 25) mukaillen rajasysteemi

Kuvion mukaisessa rajasysteemissa perhe, perheverkosto, lastensuojelulaitos,
sen henkilokunta ja monialainen tydryhma muodostavat kukin oman ja yhteisen
systeeminsa. Lapsi sisaltyy lastensuojelulaitokseen seka perheeseen, joka on
osa perheverkostoa. Talldin lastensuojelulaitoksen muutokset vaikuttavat lapsen
ohella perheeseen, sen verkostoon ja laitoksen tydoryhmaan, joka sisaltaa lapsen
kanssa tyOskentelevat, esimerkiksi ylla olevassa kuviossa yksildidyn omaohjaa-
jan. Lastensuojelulaitoksen henkilokunta on osa monialaista tydryhmaa. Toisin-
pain perheen tai perheverkoston heilahtelut vaikuttavat lapseen ja hanen lahei-
siinsa. Kaikki tasot ovat vuorovaikutuksessa keskenaan valillisesti seka valitto-
masti. Systeemisen toimintamallin mukaisesti tavoitteena on avoin dialogi kaik-

kien tasojen valilla.

Perhettd kuvataan omana systeeminaan. Sielld mahdollisesti olevat liittoumat ja
salaisuudet vaikuttavat perheessa vallitsevaan dynamiikkaan. Perhesysteemissa
vaikuttavina tekijoind on vuorovaikutus perheessa, ulkopuolelta perheeseen ja
perheesta ulkopuolelle. Vanhempi voi esimerkiksi siirtda transferenssina lapseen

jonkin tunteen, kuten kiukun, ja lapsi voi heijastaa taman saman tunteen perhee-
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seen tai sen ulkopuolelle, esimerkiksi lastensuojelulaitokseen. (Ronkko & Rytko-
nen 2010, 89-93, 96, 110, 112.) Transferenssilla tarkoitetaan tunteensiirtoa,
jossa tiedostamattomasti kohdataan tunne toisen osapuolen kanssa. Transfe-
renssit voivat olla negatiivisia, jolloin henkild voi tuoda suhteeseen menneisyyden
tiedostamattomia ristiriitoja, ja positiivisia, jotka parhaimmillaan auttavat suhdetta

etenemaan myonteisessa valossa. (Hamalainen ym. 2017, 160.)

Rajasysteemin avulla voidaan siis selkeyttaa systeemisen toimintamallin 1ahes-
tymistapaa luoda suhteita asiakkaiden ja tyontekijoiden valille. Nama asiakassuh-
teet mahdollistavat kiintymyssuhdetyota. Vastakkaisella tavalla kiintymyssuhde-
perustainen tyo tukee systeemista tyoskentelyotetta. Rajasysteemin avulla voi-
daan kuvata kokonaisuutta laajasti: yksiloiden liséksi yhteisojen ja yhteiskunnan
kannalta. TyOoskentelyn ollessa vuorovaikutteista ja avoimen lapinakyvaa kaikki
tasot ovat kuvion kaltaisesti yhteydessa toisiinsa. Systeemisen toimintamallin
mukaisesti yhteiset tavoitteet ja paatokset, perheen kokemukset ja historia, mo-
nialaisen tydryhman yhteisty6 seka kriittinen reflektio ovat tekijoina luottamuksel-
lisen suhteen ja muutoksen aikaansaamiseksi. Kiintymyssuhdety® liittyy lapsen
ja hanesta huolehtivan aikuisen valisen suhteen luomiseen, kuten korjaavan kiin-
tymyssuhteen luomiseen. Tama mahdollistuu ymparistdissa ja vuorovaikutussuh-

teissa, kun niissa on luottamuksellisuutta ja turvallisuutta.

Lastensuojelulaitoksen arjen tyossa perheiden kanssa tyoskentelyyn vaikuttavat
kokonaisvaltaisesti monitoimijainen joukko lapsen elamaan osallistuvia henkiloita
ja ymparistoja. Sosiaalityontekijat tekevat paatodksia sijoitukseen ja sijaishuoltoon
liittyen lapsen seka hanen verkostonsa kanssa. Verkostossa olevat henkilot, ku-
ten lapsen perheenjasenet, sukulaiset, hoitotahot, terapeutit ja lastensuojelulai-
toksen tyontekijat vaikuttavat toiminnallaan lapsen hyvinvointiin ja hanta tukeviin
kasvuymparistoihin. Sijaishuollon ammattilaiset tukevat lasta ja hanen verkosto-
jaan tassa tehtavassa. Toisaalta sijaishuollon ammattilaisten tyota tukee dialogi
kaikkien lapsen laheisverkostoon kuuluvien kanssa. He voivat kaikki osaltaan vai-
kuttaa perheen jalleenyhdistymiseen. Sita tukee lainsdadannon liséksi suosituk-
set. Perhetydhodn suuntaviivoja antavat mallit, pilotoinnit ja tutkimukset. Niista si-

jaishuollon toimijat voivat saada tydhdnsa tukea.
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Tyoelaman yhteistyokumppani

Tyb6elaman yhteistyokumppanina toimii Ryhmakoti Raide, joka on sijaishuollon
ymparivuorokautisia lastensuojelupalveluita tarjoava lastensuojelulaitos Pirkan-
maan Akaassa. Se on osa sosiaali- ja terveyspalveluita tuottavaa Humana-kon-
sernia. Ryhmakoti Raiteeseen kuuluu kolme lastensuojeluyksikkoa, joista yksi on
perusyksikko kahden muun tarjotessa erityislaitospalveluita. Lastensuojeluyksi-
kdissa annetaan tukea lapsille, joilla on esimerkiksi psykososiaalisia, psyykkisia
tai neuropsykiatrisia haasteita. Ryhmakoti Raiteen henkilokunta koostuu koulute-

tuista kasvatusalan ammattilaisista. (Humana n.d.)

Ryhmakoti Raiteessa toteutettiin tyontekijoiden haastattelut, ja Raiteesta tuli toive
tydskentelyoppaan luomisesta yksikkoon siella tehtavan perhetyon kehitta-
miseksi. Opinnaytetyon yhtena teorian viitekehyksena kaytettiin kiintymyssuhde-
tyota, silla kiintymyssuhdeteoria kuuluu Ryhmakoti Raiteen ylaorganisaation Hu-
manan avopalveluiden tarjoaman perhetyon ja perheohjauksen viitekehyksiin.
(Perhetyd ja perheohjaus n.d.). Ryhmakoti Raiteesta myos toivottiin, etta kiinty-

myssuhteet nakyvat tassa opinnaytetyossa.

Sijoitettujen lasten vanhempien haastattelut toteutettiin nimeamattdmassa lansi-
suomalaisessa organisaatiossa. Vanhempien yksityisyyden suojelemiseksi ja
haastattelututkimuksen turvaamiseksi sovittiin, etta palveluntuottaja tai sen sijain-
nin tarkempi maarittely jatetaan mainitsematta julkaistavassa raportissa. Tieto-
suojan ja yksityisyyden varjeleminen oli myos tutkimuksen tekijan edellytys, silla
sosiaalialalla tietosuoja-asioissa on noudatettava yksityisyyden suojaa ja luotta-
muksellisuutta (mm. Heikkinen 2018, 41; Tietosuojalaki 1050/2018).
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4.2 Tutkimusote ja -menetelma

Molemmat haastattelututkimukset on toteutettu kvalitatiivisena eli laadullisena
tutkimuksena. Tutkittaessa aihetta mahdollisimman monipuolisesti voidaan kva-
litatiivista tutkimusta pitaa perustelluimpana, silla monipuolistaminen on laadulli-
sen tutkimuksen tarkoitus. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.) Opinnay-
tetyon tutkimuksessa oli kysymys vanhempien nakemyksista ja toiveista, joiden
laatua tai maaraa ei haluttu tutkimuksessa ennalta paattaa. Hirsjarven ja Hur-
meen (2015) mukaan kvalitatiivisessa tutkimuksessa voidaan havainnoida tutkit-
tavien havaintoja erilaisista tilanteista ja tarkastella heidan kehitykseensa liittyvia
tekijoita. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkija voi toimia itse tyovalineena tar-
kastellessaan prosesseja. Kvantitatiivinen tutkimus pohjaa numeroihin, jolloin tut-
kimuskohde on riippumaton tutkijasta, eika tutkimus pohjaa vuorovaikutukseen
tutkittavan ja tutkijan valilla, johon taas kvalitatiivinen strategia pohjaa. (Hirsjarvi
& Hurme 2015, 23-27.) Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana on kaytetty puo-
listrukturoitua teemahaastattelua. Tutkimuksessa on kaytetty yksilohaastatteluita

ja avointa kyselylomaketta.

Kehittamistehtavan osuus on huoneentaulun tekeminen Ryhmakoti Raiteen tyon-
tekijoille perheiden kanssa tyoskentelyn tueksi. Toikko ja Rantanen (2009, 16)
toteavat, etta kehittamisen keskidssa on muutos, jossa on tavoitteena saada ai-
kaiseksi jotain parempaa ja toimivampaa aiempaan verrattuna. Kehittamisessa
muutoksen kohde saattaa olla esimerkiksi konkreettinen tuote, yksittainen hen-
kild, tyOyhteiso tai toimintaprosessi. (Toikko & Rantanen 2009, 16.) Kehittamis-
tyota tehdaan silloin, kun halutaan parantaa toimintaa organisaatiossa (Kananen
2012, 20).

4.2.1 Tutkimuksellinen osuus

Tutkimuksessa haastateltiin viittd lastensuojelulaitoksessa asuvan lapsen van-

hempaa, ja haastattelussa aineistokeruumenetelmana on kaytetty teemahaastat-
telua, joka on puolistrukturoitu haastattelumenetelma. Siina tutkittavaa ei sidota
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tiettyihin vastausvaihtoehtoihin, vaan kysymyksiin voi vastata vapaamuotoisem-
min. Teemahaastattelussa, kuten muissakin puolistrukturoiduissa menetelmissa,
on oleellista esitettavien kysymysten mietinta etukateen, mutta kysymysten muo-
toja voidaan vaihdella. Talloin aihe on maaritelty ennalta, vaikka sita voidaan tar-
peen mukaan esimerkiksi syventaa ja laajentaa suunniteltujen raamien sisapuo-
lella. Teemahaastattelu voi toimia sellaisissa tilanteissa, joissa vastaus saattaa
olla laaja ja monitahoinen. Lisaksi haastattelu voi auttaa, kun halutaan syventaa
ja selventaa saatuja vastauksia. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 35, 47.) Haastattelun
kayminen ennalta maariteltyjen teemojen puitteissa ilman valttamattomia yksi-
tyiskohtaisia vastausvaihtoehtoja on teemahaastattelun ydinta. Talléin saman
teeman aihepiirin kysymyksiin vastaaminen on yksildllista oman kokemuksen
kautta. Teemahaastattelussa haastateltavilla on joitakin samankaltaisia tilanteita,
joiden pohjalta haastattelu voidaan jasentaa teemoihin. (Hirsjarvi & Hurme 2009,
47-48.)

Tutkimuskohteena on perheiden kanssa tyoskentelyyn liittyvat tavat, toiveet ja
menetelmat, jolloin on mielekasta pitda vastausmahdollisuudet riittdvan avoi-
mina. Vanhempia haastattelemalla voidaan saada teoriatiedon lisaksi tuloksena
analysoitua tietoa, jota voidaan hyodyntaa opinnaytetyon tavoitteena syntyvassa
tydskentelymallissa perheiden kanssa. Perheiden kanssa tyoskentelyssa kaytet-
tavat menetelmat voivat olla haastateltaville vanhemmille vieraita, jolloin vastaus-
ten tarkentaminen ja selventaminen voivat auttaa tuomaan nakemyksia ja ajatuk-

sia paremmin esiin. Vanhempien haastattelurunko Ioytyy liitteesta 2.

Tutkimus alkoi tutkimusluvan pyytamisella, minka jalkeen voitiin haastateltavia
kutsua haastatteluun. Kriteerina haastatteluun osallistumisella oli, ettd haastatel-
tavan lapsi on sijoitettu lastensuojeluyksikkoon. Lisaksi kartoitimme yhdessa or-
ganisaation kanssa sita, etta haastattelut voitiin tehda kasvotusten ottaen huomi-
oon valimatkoja. Haastattelut sovittiin lahettamalla ensin saatekirje sahkodpostitse
ja soittamalla vahan ajan kuluttua haastatteluun pyydetylle vanhemmalle. Puhe-
lussa kerrattiin yksityiskohtaisesti haastattelun jarjestamiseen ja etenemiseen liit-
tyvia asioita. Tavoitteena oli saada viisi haastateltavaa. Alkuperaisesta viidesta
vanhemmasta yksi kieltaytyi, mutta hanen tilalleen saatiin melko nopeasti uusi

haastateltava.
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Haastattelut jarjestettin mahdollisimman rauhallisessa ymparistossa. Kolme
haastattelua toteutettiin vanhempien kotona ja kaksi palveluntuottajan jarjesta-
massa neuvottelutilassa. Kiireettomyydesta ja rauhallisuudesta huolehdittiin va-
raamalla etukateen riittavasti aikaa ja kertomalla, etta kyseessa on luottamuksel-
linen yksilohaastattelu, jolloin toiveena on tavata kahden kesken haastattelijan ja
haastateltavan kesken. Haastattelupaivana haastateltavilta viela varmistettiin
sovittu aika ja paikka. Kaikki sovitut haastattelut toteutuivat suunnitellusti. Haas-
tattelut kestivat 20—45 minuuttia.

Haastateltaville tahdennettiin vaitiolovelvollisuutta ja luottamuksellisuutta, jolloin
tunnistettavia tietoja ei kaytettaisi varsinaisessa opinnaytetyossa, mutta keskus-
telun luontevuuden vuoksi niita voi haastateltava kayttaa haastattelutilanteessa.
Haastattelut aanitettiin ja tassa kaytettiin tarkkuutta seka avoimuutta. Haastatte-
lija kertoi etukateen, milloin laittaisi tallentimen paalle ja varmisti taman olevan
tilanteessa sopivaa myos haastateltavan mielesta. Tallentimen sammuttami-
sessa kaytettiin samaa kaavaa. Haastattelun jalkeen varmistettiin vield, miten aa-
nitettd kasitelldan jatkossa. Haastatteluissa kaytettiin turvallisuussyista tallen-
ninta, jolla voidaan ainoastaan tallentaa ja kuunnella aanitteita. Talla haluttiin var-
mistaa, etteivat aanitteet joutuisi vahingossakaan esimerkiksi verkkoon tai vaa-
raan paikkaan. Litterointivaiheessa tunnistetiedot poistettiin turvallisuuden

vuoksi.

Tyontekijoiden haastattelu toteutettiin avoimen kyselylomakkeen avulla. Haastat-
telussa oli yksi kysymys: "Millaisia asioita perheen kanssa olisi mielestasi tarkeaa
kayda lapi heidan kanssaan tydskenneltdaessa?”. Tahan pyydettiin vastausta
Ryhmakoti Raiteen kolmen yksikon henkilokunnalta. Kolme vastauslomaketta ja-
ettiin siis kunkin yksikon toimistoon, johon henkilokunnan jasen sai halutessaan
kirjoittaa vastauksensa. Haastattelupyynto lahetettiin viestilla kaikkien kolmen yk-
sikdn tyodntekijoille. Vastausaikaa annettiin noin kaksi viikkoa, minka jalkeen

haastattelulomakkeet kerattiin pois. Kyselyyn vastasi yksitoista tyontekijaa.

Lastensuojelulaitoksen henkilokunnan tutkimus toteutettiin lomakemuotoisena
kyselyna. Kolmen lastensuojelulaitoksen henkilokunnalle annettiin kullekin yksi-
kolle kyselylomake, jossa on yksi avoin, perheiden kanssa tyoskentelya tutkiva
kysymys. Talla saatiin tutkittavasta asiasta tarkentavaa ja kuvailevaa tietoa seka
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perusteluita ja arviointia (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2014, 197). Kyselylomak-
keen avulla voidaan saada vastauksia monenlaisiin asioihin, mutta kysymykselle
tulee olla perustelu teoriasta, joka jo tiedetaan eli tutkimuksen viitekehyksesta
(Hirsjarvi ym. 2014, 195; Tuomi & Sarajarvi 2009, 75). Avoimen kyselylomakkeen
avulla tyontekijat voivat tarkastella jo annettuja vastauksia, tehda yhteistyona
vastauksia tai saada naista ideoita tai kehittda jo annettuja vastauksia. (Kananen
2014, 92.)

4.2.2 Kehittamistehtavan osuus

Toive tydskentelyoppaasta opinnaytetyon tuloksena tuli Ryhmakoti Raiteesta.
Tutkimuksen edetessa kehittamistehtdvan muoto muodostui kaytanndlliseksi
posteriksi tai arkikielisemmin "huoneentauluksi”, jossa on tiivistetty tyontekijoille
tietoa siita, kuinka perheen kanssa tyoskennellaan lastensuojelulaitoksesta ka-
sin. Huoneentaulun tekemisessa hyodynnettiin teemahaastatteluista ja kyselyista
tulleita tuloksia. Tavoitteena oli saada aikaan selkea ja helposti lahestyttava ohje
tyoskentelyyn perheiden kanssa. Huoneentaulun pohjana kaytetaan tutkimuk-

sessa kaytettyja teemoja, teoriaa ja kerattya tausta-aineistoa.

Posterilla voidaan tarkoittaa tieteellista posteria, jolla julkistetaan ja kuvataan tut-
kimustyo tuloksineen ytimekkaasti. Posteri voi olla myos kaytannollinen tai am-
matillinen posteri, jolloin voidaan esitella kehittamishanketta tai ohjaustoimintaa
esimerkiksi tyopaikan toimiston seinalla. Talldin posteri on sisalléltdan vapaa-

muotoisempi. (Posteri n.d.)

Oppaan muodosta kaytiin keskustelua joidenkin yksikdn johtajien ja tydntekijoi-
den kanssa, jolloin yksinkertaisempi ohjetaulu laajemman mallin sijaan miellettiin
sopivammaksi valineeksi hektisia tilanteita omaavaan lastensuojeluyksikkdoon.
Tavoitteena oli luoda yhtenaisen linjan takaamiseksi huoneentaulu Ryhmakoti
Raiteen kaikkien kolmen eri yksikon toimiston seinille, joista se on helppo huo-
mata ja lukea. Huoneentaulu toimii perehdytysohjeena uusille tydntekijdille ja

muistilistana pidempaan tydskennelleelle henkildstolle perhety6ta toteutettaessa.
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Oppaan rakentaminen alkoi opinnaytetyon tyostamisen ohessa. Tyoéryhmassa ja
esimiesten kanssa kaytiin keskustelua oppaan muodosta, ja lopulta yksinkertai-
nen seka nopeasti luettavissa oleva huoneentaulu koettiin palvelevan ryhmako-
teja talla hetkella parhaiten. Lastensuojeluyksikon arki on hektista ja alkuperainen

manuaali perhetyon aloitukseen oli viela riittava.

Huoneentaulun lahtokohdat muodostuivat Ryhmakoti Raiteessa tehtavan tyon
mukaan. Tarkoituksena oli vahvistaa jo luotua seka tuoda jotain uutta mukaan.
Oppaasta haluttiin silmaa miellyttava ja helposti luettava. Idea teksti-ikkunoista
maisemataustassa vaikutti selkealta, mutta riittavan tutulta. Huonetaulun tarkoi-
tuksena oli tavoittaa tyontekija niin, etta han kykenee toimimaan perheen kanssa
melko mutkattomasti. Oppaaseen perehdyttyaan lukija tietaisi paalinjat ja voisi
syventaa kaytantoja ja tietoa perheen kanssa tyoskentelysta esimerkiksi perhe-

tyon vastaavalta.

Huoneentaulun kayttamista on arvioitu yhdessa Ryhmakoti Raiteen henkildkun-
taan kuuluvien kanssa. Keskusteluissa on puhuttu, millaisiin paikkoihin huoneen-
taulun voisi sijoittaa, jotta se on mahdollisimman helppo lukea. Huoneentaulun
ensisijaiseksi tarkoitukseksi muodostui nimenomaan tietynlainen muistilistamai-
suus ja selkeys, jotka voivat tukea osaltaan myds sen aiemmin lukeneiden ker-
tausta. Huoneentaulun luomisessa kaytettiin hyvaksi opinnaytetyon tuloksia,
mutta siihen ei haluttu liian tiukkoja raameja lastensuojelun ollessa aina hieman

muutostilassa.

4.3 Aineiston analyysi

Hirsjarvi ja Hurme (2015, 136) toteavat laadullisen aineiston analyysitapoja ole-
van monia erilaisia, eikd ole olemassa jotain tiettya parempaa tapaa. Analyysi
aloitetaan jo haastatteluvaiheessa selventamalla ja tiivistamalla kysymyksiin an-
nettuja vastauksia, jotta saadaan tarvittavia tietoja. Haastatteluista tulleet vas-
taukset aanitettiin haastattelun aikana tallentimen muistiin. Tallentimelta haastat-
telija litteroi eli kirjoitti aanitteet tekstiksi tietokoneella. Lopullinen analyysi tehtiin

litteroitua aineistoa tulkitsemalla.
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Laadullisen tutkimuksen aineiston analyysi vaatii tutkijalta tulkitsemista, jolloin ai-
neiston eteneminen rakentuu tehtyjen tulkintojen varaan. Taman seurauksena
myos tutkimustulokset ovat tulkintaa. Laadullisen tutkimuksen analysoinnin pro-
sessi kehittyy siis tulkintajonoista, joihin vaikuttavat merkitykset ja kokemukset.
Laadullisen tutkimuksen analysointimenetelmat ovat lisaksi epatarkempia verrat-
tuna maarallisen tutkimuksen tarkkavaiheisiin tutkimusmenetelmiin. (Ronkainen,
Pehkonen, Lindblom-Ylanne & Paavilainen 2014, 82—-83.)

Taman opinnaytetyon haastatteluissa kaytettiin valmista teemoittelua. Hirsjarvi ja
Hurme (2015, 141) esittelevat kirjassaan aineiston jarjestelya haluttuihin teemoi-
hin. Tahan opinnaytetyohon liittyen aineisto jarjestettiin ja tiivistettiin, jotta saatiin
annetut vastaukset teemoitettua vastamaan alkuperaisiin kysymyksiin. Haastat-
telurunkoa varten jaetut teemat I0ytyvat liitteena 2. olevasta kuviosta. Siina esi-
tellaan valmiiksi maaritellyt teemakysymykset vanhemmille, joiden mukaan haas-

tattelut toteutettiin.

Vanhempien haastatteluiden aanitteista litteroitua materiaalia tuli yhteensa 9 si-
vua. Tyontekijoiden kolmeen lomakkeeseen kasin kirjoitetut vastaukset Kirjoitet-
tiin puhtaaksi tietokoneella. Vastauksia tuli yhteensa kolme sivua. Litteroiduista
teksteista alettiin etsia teemoihin sopivia viittauksia. Niista tehtiin taulukko, mihin
eroteltiin maininnat, teemat ja alateemat. Teemoista ja alateemoista tehtiin uusi
taulukko, mihin lisattiin viitekehyksien mukaiset kasitteet. Tyontekijoiden vastauk-

sista otetut teemat lajiteltiin vanhempien haastattelun mukaisiin kasitteisiin.

Tutkimuksen synteesissa kaytettiin siis analysointitapana Hirsjarven ja Hurmeen
(2015, 173) kasittelemaa teemoittelua, joka toteutettiin teoriasidonnaisesti. Ana-
lyysissa verrattiin siis tuloksia tutkittuun teoriaan. Sidottuna teoriana kaytettiin tie-
toa perhetyosta, systeemisyydesta ja kiintymyssuhteesta. Teemoja tarkasteltiin
suhteessa kasitteisiin, jotka sisaltyvat tassa opinnaytetyossa esitettyyn perhetyo-
hon ja niihin linkittyviin kiintymyssuhdetyohon ja systeemiseen toimintamalliin.
Johtopaatoksissa tieto tiivistettiin vastaamaan annettuihin tutkimuskysymyksiin.
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5 NAKEMYKSIA PERHETYON TOTEUTTAMISEKSI

5.1 Vanhempien toiveita heidan kanssaan tyoskentelysta

Viiden lastensuojelulaitokseen sijoitetun lapsen vanhemman kanssa toteutuneet
haastattelut nayttivat olevan jokaisesta vanhemmasta kiinnostavia. Haastatelta-
ville kerrottua, ettd tama edistaa perheiden kanssa tyoskentelya ja kehittaa sita,
useimmat kertoivat ajatuksiaan kehittamisen tarpeesta ja kokemuksesta, etta hei-
dan aanellaan on merkitysta. Jokainen vanhempi suostui tallentimella aanittami-
seen kattavan alustuksen ja opinnaytetyon tutkimuksen tarkoituksen selvittami-

sen jalkeen.

Haastatteluissa oli jaettu ja teemoitettu valmiiksi kolme paateemaa alateemoihin.

"Yhteydenpidon tavat” oli jaettu "yhteydenpidon tapa -”, "yhteydenpidon saanndol-
lisyys -” ja "tapaamispaikka”-teemoihin. "Perheenjasenen tarpeet ja toiveet” oli
jaettu "kasiteltavat asiat -” ja "perheen tuen tarpeet’-teemoihin seka "tyoskente-
lytavat ja -menetelmat” jaettiin "toimivan tyoskentelyn elementit -’ ja "menetel-

mat”’-teemoihin.

5.1.1 Yhteydenpito perhetyon pohjana lastensuojelulaitoksessa

Haastattelututkimuksen ensimmaisena teemana oli selvittda, milla tavoilla ja
kuinka usein vanhemmat toivovat tydskentelya tehtavan lastensuojeluyksikon toi-
mesta. Lisaksi haluttiin selvittaa, millaisessa paikassa vanhemmat toivovat mah-
dollisia tapaamisia jarjestettavan. Kaikki haastatellut vanhemmat toivoivat yh-
teytta pidettavan soittamalla ja tapaamisilla. Kolme viidesta vanhemmasta mai-

nitsi myds tekstiviestien olevan sopivia yhteydenottotapoja.

No, mé toivoisin, ettd vaikka niinku iltaisin tulis joku lyhyt tekstari
vaikka, etté miten on péivé menny. Ja sitten tietysti jos jotain erityistéa,
Jotain voinnissa. Sitten soitettaisiin ja kerrottaisiin, mitd on ollut.

Oikeestaan varmaan mulla helpoin on aina se, esimerkiksi soittaa ja
semmonen, niinkdén ettd ma niinku seuraisin esimerkiksi jotain so-
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Siaalista mediaa tai tekstiviesteja ja tammdsid. Mulle helpoin var-
maan, jos on jotain semmosta niinku térkeetékin, niin ihan suoraan
soitto.

Viélimatkasta johtuen puhelimitse, mun mielesta se toimii kaikkein
parhaiten. On se sitten hyvaé tai huono asia. Puhelut seké tekstivies-
tit.

Samassa yhteydessa selvitettiin vanhempien toiveita tapaamisten saannollisyy-
desta. Kaikki haastateltavat olivat sita mielta, etta kuulumissoitto olisi hyva soittaa
vahintaan viikoittain. Lisaksi kaikki toivoivat yhteydenottoa lastensuojelulaitok-
selta, mikali jotain erityista on tapahtunut. Yhteydenottoa toivottiin myos tilan-
teissa, joissa tarvitaan vanhempien reagointia, vanhemman hyvaksyntaa tai rea-
gointia johonkin asiaan, nuoren ollessa karkureissulla tai lapsen laakarikaynnin
jalkeen. Kaksi vanhemmista toivoi, etta viikoittainen puhelu soitettaisiin ennalta

sovittuna aikana.

Vé&hintédén kerran viikossa, jos jotain tapahtuu, niin sen yhteydessa.
Mahdollisimman &kkié, jos on jotain tapahtunut.

Tihedmpéaéa soittoa, kun on esimerkiksi joku pdivystyskéynti. Sillon
kuin tapahtuu, niin ainakin tekstiviesti. Halutaan tietdd, missé men-
néaan.

Varmaankin kyl on hyva sopii joku tietty rutiini siihen niinku yhtey-
denpitoon, koska monesti asioille kdy niin, ettd ku ei oo semmosta
rutiinia, et sovittu vaikka, etta keskiviikkona soitetaan. Niin sitten se
helposti saattaa venahtaa sitte, et ei soitetakaan ja sit saattaa var-
maan unohtua asioita tai jaaddéa epadhuomioon.

Tapaamisia toivottiin pidettavan kuukausittain. Kaksi vanhemmista ehdotti, etta
tapaamismaarat olisivat sidonnaisia vanhempien kodin ja sijaishuoltopaikan etai-
syyteen, jolloin lyhyempi valimatka mahdollistaisi tapaamisia useammin, esimer-
kiksi kahden viikon valein. Tapaamisissa koettiin olevan etuja verrattuna puhelui-

hin tai kirjoitetun tekstin lahettamiseen.

Et kyl se kummiskin on varmastikin helpompi jutella monista asioista
niinku kasvotusten. Ja tulee varmasti enemmdan niinku sita asiaakin
siihen, et voi olla, etté niinku tekstiviesteja tai puhelimellakaan ei aina
osaa joka asiaa niinku ajatella. Et sit ku tapaa kasvotusten, niin var-
maankin tulee paljon lisda kysymyksia.



43

Osittain puhelussa on se ongelma, etté haluaisi infoa mahdollisim-
man paljon ja saattaa jG&da joitain asioita puhumatta. Tekstin kirjoit-
taja kirjoittaa aina sen omalla tyylilla ja siiné voi tulla vaarinymmaéryk-
sid. Tekstissé tulee tulkinnanvaraa.

Tapaamisten toivottiin olevan yleisesti sijaishuoltopaikassa, mutta taman kysy-
myksen vastauksissa oli selvasti enemman yksilollista vaihtelua, kuin aiemmissa.
Jotkut vanhemmista kokivat, etta esimerkiksi paikan meluisuus ei haittaisi, silla
se voi lisata luontevuutta. Vanhemmat ehdottivat tapaamispaikaksi yleista kahvi-
laa, muuta julkista tilaa tai lastensuojelulaitoksen yleista tilaa. Valitessa tapaa-
mispaikaksi sellainen tila, jossa jollain ulkopuolisella on mahdollisuus kuulla per-
heen yksityisia asioita, lastensuojelulaitoksen tyontekijan on huomioitava per-
heen yksityisyys ja tietosuoja (Tietosuojalaki 1050/2018; Malja ym. 2019, 46, 64).
Haastatteluissa toivottiin myds rauhallisuutta ja yksityisyytta. Vahemmistossa oli-

vat maininnat tapaamisesta perheen kotona.

Ehké jos ihan jos saisi ite valita, ehké joku neutraali ympéristo. Ei
kotona eiké yksikbsséa, vaan jossain muualla, tyyliin jossain kahvi-
ossa.

Haély ei haittaa, sillé voi olla hyvékin, etté on jotain muuta, voiko sa-
noa normaalia elémaéa ympaérilla.

Mielelldén suljettu paikka, mihin ei tule muita. Neuvottelutila. Ei julki-
nen ravintola. Voisi olla sohvia, kuin tyépbydéan daressé. Kodinomai-
sempi tila. Palaverit eivét ole helppoa asiaa, joten on toiveajattelua,
etté olisi mukava tila. Palvelee lasta.

Kaikki haastatellut vanhemmat kokivat yhteydenpidon tarkeaksi osaksi lasten-
suojelulaitoksesta tehtavaa tyota. Tapaamiset koettiin osana tyoskentelya ja las-
ten asioissa keskustelun nahtiin olevan merkityksellista. Suurin osa vanhemmista
ajatteli mahdollisimman tiiviin yhteydenpidon olevan tarkeaa. Vanhemmat kokivat
tapaamistilanteen luontevuuden yleisesti tarpeelliseksi, jotta vaikeistakin asioista

voidaan puhua helpommin.
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5.1.2 Tydskentely yhteydenpidon ja tapaamisten aikana

Haastateltavilta vanhemmilta tiedusteltiin heidan toiveitaan ja nakemyksiaan
siitd, millaisia asioita lastensuojelulaitoksen tyontekijan ja perheen valilla olisi
hyva kayda tyoskentelyn aikana lapi. Vanhemmat mainitsivat useita kertoja ha-
lukkuudestaan kuulla lapsensa kuulumisia lastensuojeluyksikon arjesta. Van-
hemmat halusivat kuulla lapsen edistymisesta, arjen sujumisesta seka lapsen

elamassa tapahtuneista erityistilanteista.

No kylléhén tottakai sen lapsen asioista, et miten niinku tavallaan on
edistynyt tai, et miten lapsella menee. Kylldhdn se varmaan siiné
keskibssé on.

L&hinn& nuoren elédmaéstéa otteita, vanhempien mielipiteen kuulemi-
nen, miten asioita hoidetaan ja miten toimitaan.

Kaksi vanhempaa mainitsi erityisesti olevansa kiinnostuneita lapsen voinnista ja
mielialasta. Iso osa vanhemmista koki tarkeaksi keskustella lapsen laakarikayn-
neista ja laakityksista. Lasten kuulumisten lapikaynnissa laakarikaynti yhdistettiin

erityistapahtumaksi.

Missé mennéén, millaiset mielialat, l&&karikdynnit, onko laékitystéa
muutettu ja mitd muuta sielld on keskusteltu?”

"Sitéd arkea ja laakérikdynnit. Normaalia arkea, sen sujumista, ei si-
lotella tietoa.

Suurin osa vanhemmista halusi kayda lapi lapsen sijoitukseen liittyvia suunnitel-
mia ja tavoitteita. Perheen jalleenyhdistaminen on keskidssa lapsen edun mukai-
sesti, jolloin lastensuojelulaitoksen ohjaajan tulee ottaa huomioon tyoskentelyssa
sovitut tavoitteet seka vanhempien osallisuuden vahvistaminen lapsen kasvatuk-
seen ja hoitoon liittyen. (Timonen-Kallio ym. 2017, 23). Vanhempien haastatte-
luissa tuli esiin vanhemman mielipiteen kuulemisen tarkeys. Lisaksi toivottiin jo-
tain rutiinia, esimerkiksi kaavaketta, jonka avulla voitaisiin kayda lapi tietyt asiat

oltaessa yhteydessa.

Sit niinku semmosii véhan niinku suuntaviivoja, ettéd miten niinku, mi-
ten lastani ldhdetéén kuntouttamaan, millaisella tybotteella ja millai-
silla tavoitteilla.
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Mut onhan sitten tietysti semmosia asioita, niinku just ld&kitykset ja
kaikki tdmmoset, niin eihdn niitd saa unohtaa, mut ne on mun mie-
lesté pitéds olla kans semmosii rutiinijuttuja, et niihin téytyy sopia sem-
monen tietty rutiini. Joka kdydéaén vaikka lapi, vaikkei niitd oiskaan,
mut se aina ilmaantuis, se niinku ettéd onko l&&kityksi&, onko 144ké&-
rissé kéyty ja muuta.

Ihan vakiokaavake, joka kéydé&aéan lapi.

Yleisesti ottaen vanhemmat halusivat tyoskennella lapselle lastensuojeluyksi-
kdssa nimetyn omaohjaajan kanssa. Vanhemmat toivat esiin omaohjaajalla ole-
van kattavin kuva lapsen ja perheen tilanteesta, jolloin tydskentely olisi helpom-
paa. Tyoskentelyn yhden tyontekijan kanssa koettiin myos auttavan tiedonkulkua
ja sopimuksien tekemista, kun asioita ei ole kasittelemassa useampia ihmisia las-

tensuojelulaitoksen puolesta.

Omaohjaajan kanssa. Muut tybntekijat eivét vélttamatta tieda niin hy-
vin. Ollaan saatettu tehdé jotain sopimuksia, koska tieto ei ole kulke-
nut.

Omaohjaajan kanssa. Muut tybntekijat eivét vélttamatta tieda niin hy-
vin.

Selvitettdessa, millaisiin asioihin vanhemmat haluavat tukea lastensuojeluyksi-
kon tyontekijalta, 1ahes kaikki vanhemmat mainitsivat yksimielisesti toivovansa
tukea lapsen ja vanhemman valeihin. He toivoivat tukea lapsen ja vanhemman
valien kohentumiseen, heidan valiseensa yhteydenpitoon ja mahdollisen ristirii-
tatilanteensa selvittamiseen. Vanhemmuuden vahvistaminen ja perheen sisaisen
vuorovaikutuksen vahvistaminen kuuluvat perhetyohon (Timonen-Kallio ym.
2017, 23). Lisaksi yksi vanhemmista mainitsi tuen sellaisessa tilanteessa, kun
lapsi on esimerkiksi karannut ja on "hatkareissulla”. Yhteydenpito karkureissun

aikana oli toivottua tukea.

Ihan ykkdsené siihen niinku meijén, mun ja lapseni véliseen suhtee-
seen ja sen kohentumiseen.

Kun lapsi pystyy puhumaan tyontekijéille, niin tukea myds lapsen ja
vanhemmat véliseen puhumiseen. Kommunikaatio vahvistuisi ja tu-
lee keskusteluyhteytta.”

“Toki on sellaiset tilanteet, kun on hatkareissuja. Niin niissa, haluaisi
enemman tukea.
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Vanhempien vastauksissa korostui tydskentely lapsen asioissa lapsilahtdisesti.
Lapsilahtoisessa tyoskentelyssa tyoskennellaan lapsen kanssa suoraan ja valilli-
sesti hanen etunsa, kehitystasonsa ja toiveensa huomioon ottaen. Lapsi muo-
dostaa yksilodllisia kasityksiaan omasta elamastaan ja ymparoivasta maailmasta
aikuisen avustuksella, jolloin lapsi voidaankin nahda kykenevana ja aktiivisena
toimijana. Lapsilahtoista tyoskentelya tehdaan lapsen vanhempien, perheen ja

merkityksellisten laheisten kanssa lapsen nakdkulmasta. (Pitkanen 2011, 21.)

5.1.3 Tydskentelyn tavat ja menetelmat

Haastatteluissa selvitettiin vanhempien nakemyksia siitd, millainen tyoskentely
on toimivaa ja mitka tekijat luovat toimivaa yhteistyota lastensuojeluyksikon ja
perheen valille. Lisaksi pohdittiin, millaisia menetelmia tai tapoja vanhemmat toi-

vovat tyoskentelyyn heidan ja perheensa kanssa.

Jokainen vanhemmista koki sujuvaan tyoskentelyyn kuuluvan avoimuuden. Vas-
taajista suurin osa kertoi myds tiedonkulun ja tiiviin yhteydenpidon mahdollista-
van toimivaa yhteistyota. Haastattelussa tuli toive rutiineista puhutuissa asioissa.
Vanhemmat kertoivat, etta tyontekijdiden tieto lapsen elamassa tapahtuneista

asioista on oleellista.

Avoimuus on ihan ykkénen. Tiedonkulku puolin ja toisin.
Avoin keskustelu.
Tybntekijat lukisivat tiedot raportista.

Informaatio on avainsana, tiedotetaan, vaikka olisi asioita, jotka eivét
valttdmatta ole niin tarkeita.

TyOskentelyssa tarkeaksi koettiin tydontekijdiden yhtenainen linja sopimuksia teh-
dessa. Vanhemmista yksi kertoi olevan oleellista tehda yhdessa paatoksia van-
hemman ja tyontekijan valilla. Haastatelluista kaksi kertoi saanndllisten tapaa-
misten kuuluvan toimivaan tyoskentelyyn. Lisaksi rauhallinen tilanne keskustel-
taessa ja vuorovaikutuksen sujuvuus mainittiin palvelevan yhteistydon elemen-
teiksi. Haastatteluissa tuli ilmi, ettd vanhemmat toivovat tietoa yksikon toiminta-

malleista ja sdannoista, joita tyontekijan toivotaan vanhemmalle kerrottavan.
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Perhetapaamisia olisi hyvé, ihannetilanne viikoittain.
...vanhemmat ovat tietoisia yksikdn toimintamalleista ja s&énndista...
Sellasta vuorovaikutusta vanhemman ja tyéntekijan valilla.

Hetki rauhoittaa siihen, etté kdydéaén ne (lapikdytévéat asiat) 1api.

Haastatteluiden aikana menetelmista kysyttaessa vanhemmille kerrottiin, millai-
sia menetelmia ja keinoja yhteydenpidossa seka tapaamisissa voitaisiin esimer-
kiksi kayttaa. Suurin osa kertoi keskustelun olevan yksi keskeisimmista keinoista
kayda asioita lapi. Lahes kaikki vanhemmat toivoivat myos muita tydskentelyme-

netelmia kaytettavan keskustelun ja asioiden selvittamisen tueksi.

Keskustelu olis paras. Lomakekin voi olla hyva, koska sen avulla voi-
daan kadyda asioita Iapi.

Kaipaisin siihen jotain semmosta tyévélinetta, siihen keskustelun li-
séksi. Ihan mita tahansa néista, mité luettelit, niin voisin ajatella, etta
olis hyva.

Vaikka olisi joku menetelmd, ei olisi tyhjentévéa. Kéytéisiin seikka sei-
kalta lapi.

Tyoskentelymenetelmien kirjo oli haastatteluissa laaja. Vanhemmilla oli monen-
laisia ajatuksia erilaisista menetelmista. He toivoivat esimerkiksi maarittelematto-
mia tehtavia, verkostokarttaa, saantodjen luomista yhdessa, tilanteen kartoitusta
ja tulevaisuuden suunnittelua. Vanhemmista osa pohti jonkin menetelman tuova

paremmin omia ajatuksia esiin tai selventavan kokonaistilannetta.

Niin tota, siiné sais vadhan niitd omia ajatuksia paremmin sit vaikka
ihan kirjottas jonkun tehtdvéan kautta. Ja sit jos niitéd vois purkaa yh-
dessé, mita olisi saatu aikaan.

Voi olla, ettd perhesééntdjen luominen yhdessa. Tulee ristiriitoja, jos
el luoda yhdessa.

Verkostokartan ja pelisGddnnét nékisin tdrkeéné. Tilanteen Kartoitus,
nuoren haasteiden mukaisesti jatkon suunnittelu, kotiharjoittelun pe-
lis&&dnnot.
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Yleisesti ottaen vanhemmat olivat myotamielisia erilaisille tavoille tehda yhteis-
tyota. Vanhemmilla oli nakemyksia toimivan tyoskentelyn elementeista ja mene-
telmista. Vastauksissa nakyi toki vanhempien yksilollisyys. Toiselle sopii parem-
min tyoskentely jonkin menetelman parissa toisen halutessa vapaammin keskus-
tella aiheista. Haastatteluiden aikana kavi kuitenkin selvaksi, ettd vanhempien
kuuleminen heidan toiveistaan tyoskentelyssa antaa tarkeaa tietoa juuri erilaisten

tapojen, mieltymysten ja yksilOllisten ominaisuuksien vuoksi.

5.2 Tyodntekijoiden nadkemyksia tarkeista aiheista tyoskentelyssa

Kolmen lastensuojeluyksikon hoito- ja kasvatushenkilokunnalta kysyttiin haastat-
telussa, millaisia asioita perheen kanssa olisi tarkeaa kayda lapi heidan kanssaan
tyoskenneltaessa. Tyontekijoina Ryhmakoti Raiteessa olivat haastattelun het-
kella ohjaajat ja yksikonjohtajat, jotka ovat kouluttautuneet esimerkiksi sosiono-
miksi, lahihoitajaksi, nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaajaksi tai sairaanhoitajaksi.
Kaikki haastatteluun vastanneet tekevat toita sijoitettujen lasten ja heidan laheis-
tensa kanssa. Tyontekijoiden vastauksissa nakyi tyoskentely perheiden kanssa

lastensuojelulaitokseen ja perheiden koteihin liittyen.

TyoOntekijat kokivat, etta tavoitteita tulisi tehda ja sopia yhdessa perheen, lapsen
seka lastensuojeluyksikon kesken. Asiakassuunnitelmaan kirjattuja tavoitteita
ajateltiin olevan tarkeaa selkeyttaa perheen kanssa. Lisaksi tyontekijat mainitsi-
vat konkreettiset tavoitteet, joita avataan, pilkotaan ja suunnitellaan. Keskeiseksi
perheen kanssa kaytavaksi asiaksi koettiin lastensuojelulaitoksessa tehtavasta

tyosta kertominen tavoitteita ajatellen.

Kerrotaan miksi néin ja mita silla pyritéén saamaan aikaan.

Yhteisten tavoitteiden asettaminen ja hyvéan yhteistybn luominen

seké toiminnan selkeyttdminen
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Perheen ja lapsen sitoutuminen tavoitteisiin koettiin tarkeaksi. Tyontekijoilla oli
pohdintaa koko perheen huomioimisesta ja ottamisesta alusta alkaen tyoskente-
lyyn yksilollisesti. Perheen oman aanen ajateltiin olevan tarkea tavoitteita luota-

essa. Lisaksi ajateltiin, etta vanhemmilta tulisi kysya toiveita tyoskentelysta.

...tehdéa tavoitteita, joihin sitoutuu sijoitettu lapsi, hdnen perheensé
Ja lastensuojeluyksikko.

Téarkedaa olisi selvittda, minkélaisiin asioihin sijoitetun lapsen huolta-
Jat toivovat muutosta ja miten he toivovat, ettd heidén lapsensa yksi-
I6lliset ominaisuuden huomioidaan

Mita toivomme vanhemmilta, jotta saamme nuoren mukaan toimin-
taan.

TyoOntekijat toivat esiin, etta perheen dynamiikkaa voitaisiin kdyda lapi esimerkiksi
aikajanatyoskentelylla ja Iaheisverkostoa kartoittamalla. Haastattelussa mainittiin
olevan oleellista perheen arjen ja toiminnan lapikaymista kotona. Vastauksissa
mainittiin lisdksi moniammatillisen yhteistydon merkitys perhetyota tehtdessa.
Heikkinen (2018, 49) kirjoittaa sosiaalialan ammattieettisissd ohjeissa sosiaa-
lialan tyontekijan sisaltavan monialaista yhteistyota, joka tarkoittaa eri alojen asi-

antuntijoiden kanssa tehtavaa tyota, jotta asiakas saa hanelle sopivia palveluita.

Esim. aikajanatydskentelyd, jolla voitaisiin kartoittaa perhedynamiik-
kaan vaikuttaneita asioita.

Perheen kanssa on tarkeaé kdyda lapi arjen sujumista kotona ja sel-
laisia asioita, jotka edistavét lapsen ja perheen toimintaa kotona.

TyoOntekijat korostivat vastauksissaan tavoitteiden avaamista ja niihin sitoutu-
mista. Heidan vastauksissaan korostui selvasti tavoitteellinen tydskentely per-
heen kanssa. Haastattelussa tyontekijat avasivat myos hieman menetelmia ja ot-
tivat kantaa siihen, etta koko perhe otetaan mukaan tyoskentelyyn. Tyontekijoi-
den vastauksista selviaa tyoskentelyn konkreettisuus: asioiden avaaminen ja ta-
voitteiden selkeyttaminen koetaan tarkeaksi. Lisaksi tyontekijat nakivat oleelli-

sena yhteistyon selkeyden, asioiden avaamisen ja pilkkomisen.
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6 JOHTOPAATOKSET

Johtopaatoksissa tarkastellaan ja summataan, kuinka tyo on vastannut opinnay-
tetydssa esitettyyn tarkoitukseen. Opinnaytetyon tarkoituksena on ollut tutkia
vanhempien nakemyksia ja toiveita toimivasta tyOskentelysta ja sen sisallosta
lastensuojelulaitoksessa perheen ja tyontekijoiden valilla. Lisaksi tarkoituksena
on ollut selvittaa, millaisia ajatuksia lastensuojelulaitoksen tyontekijoilla on siita,
mika on tarkeaa tyoskenneltaessa lastensuojelulaitokseen sijoitetun lapsen per-
heen kanssa. Opinnaytety0dssa aihetta on tutkittu haastattelemalla lastensuojelu-
laitoksen tyontekijoita ja sijoitettujen lasten vanhempia. Opinnaytetyon tavoit-
teena on tuottaa yksinkertainen opas eli huoneentaulu lastensuojelulaitoksen
tyontekijoille tukemaan perheiden kanssa tyoskentelya. Tama on ollut opinnayte-
tyon kehittdmistehtavana ja siind kaytetdan apuna tutkimuksesta syntyneita tu-

loksia seka teoriaa.

Ensimmaisessa ja toisessa tutkimuskysymyksessa kysyttiin vanhempien ja tyon-
tekijoiden nakemyksia tyoskentelysta. Naita kahta tutkimuskysymysta tarkastel-

laan limittain, jotta niitd voidaan vertailla ja arvioida suhteessa toisiinsa.

—
YHTEYDENPITO I ~
LAPSEN JA VANHEMMAN VUORO- LAPSILAHTOISYYS
VAIKUTUKSEN TUKEMINEN
LAPSEN KUULUMISET, ERITYIS- VUOROVAIKUTUKSEN
TILANTEET, LAAKARIKAYNNIT, TUKEMINEN
ARJEN KUVAAMINEN
VANHEMMAN MIELIPITEEN .
KUULEMINEN, YHTEISET YKSILOLLISYYS
SOPIMUKSET JA PAATOKSET,
VA N H E M M AT TYONTEKIJOIDEN YHTEISET LINJAT
| TIEDONKULKU, AVOIMUUS | — LAPI NAKYWYS
w MITA TAVOITTEITA, PILKOTAAN,
AVATAAN, MITEN LAPSI ETENEE
VAT TAVOITTERT TAVOITTEELLISUUS
| SAANNOLLISYYS, SITOUTUMINEN |
OSALLISUUS
| MENETELMAT |
| KOKO PERHEEN HUOMIOINTI | MONIALAISUUS
— -

Kuvio 3. Tulokset havainnollistettuina



51

Edellad nakyvassa kuviossa on koottuna tutkimuksen tuloksia. Vanhempien vas-
taukset ovat valkoisella pohjalla, tyontekijoiden vastaukset ovat alleviivattu ja
kaikkiin vastauksiin liittyvat, kiintymyssuhdetyosta ja systeemisesta toimintamal-
lista johdetut kasitteet vihredlla pohjalla. Havainnollistetut kasitteet menevat
useimmiten paallekkain vastauksissa, joten niiden jaottelu vastauksen mukaan ei

ollut jarkevaa.

Tulokset vahvistavat aiemminkin tutkittua siina, ettd perheiden kanssa yhteyden-
pito koetaan merkityksellisena. Haastattelussa tuli ilmi vanhempien toivovan
saanndllista ja tiivista yhteydenpitoa puheluiden, tekstiviestien ja tapaamisten
keinoin. Perheen yhteydenpidon sailymiseksi on tehtava enemman tyota, silla
aiempien tutkimuksienkin ja kokemusasiantuntijaverkoston mukaan, vanhemmat
toivovat lastensuojelulaitokselta napakkaa tyoskentelyd yhteydenpidon mahdol-
listamiseksi. (Timonen-Kallio ym. 2017, 23). Tapaamisia toivottiin jarjestettavan
kuukausittain ja osa vanhemmista ehdotti tapaamisen saanndllisyyden maaritty-
van kodin ja lastensuojelulaitoksen valimatkan mukaan. Systeemisessa verkos-
totydssa lapsen ja perheen osallisuutta lisdtaan olemalla yhteydessa heihin (Civil
ym. 2019, 13).

Fagerstrom (2016, 20) tasmentaa saanndllisen yhteydenpidon mahdollistavan
tydskentelya ja systeemisesta ajattelumallia, kuten dialogisuutta ja yhteistoimin-
nallisuutta. Yhteistoiminnallisuudessa perheen, sen eri jasenten ja laheisverkos-
ton aanet kuullaan asiantuntijan roolissa, silla tyontekijoilla ei voi olla kaikkea tie-
toa ja vastauksia alati muuttuvaa perhesysteemia ymmartaakseen. (Fagerstrom
2016, 20.)

Vanhemmat toivat esiin pitkat valimatkat sijaishuoltopaikan ja kodin valilla. Suuret
valimatkat voivat haastaa tapaamisten jarjestymista, jolloin lastensuojelulaitok-
sen riittdvien resurssien huomioiminen on valttamatonta. Tapaamiset olisi hyva
jarjestaa valimatkasta huolimatta saanndllisesti. Perheille tulisi tarjota tasapuoli-
sesti perhety6ta eri tavoilla, silld Heikkinenkin (2018, 16, 20) toteaa sosiaalialan
ammattieettisissa ohjeissa osallisuuden lisdavan tasavertaista toimijuutta, ja so-

siaalinen oikeudenmukaisuus sisaltaa yhdenvertaiset oikeudet perheille.
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Vanhemmilla oli monenlaisia nakemyksia siita, missa tapaamiset voitaisiin jarjes-
taa. Toisten vanhempien kokiessa tapaamisten olevan mieluisempi yleisella pai-
kalla toiset pohtivat kaipaavansa rauhallisuutta ja yksityisyytta. Osa vanhemmista
koki, ettei halua tavata kotona, mutta tyontekijat kokevat sen tarkeana. Perheen
omien toiveiden ja ajatuksien kuuleminen on siis tarkeaa myos tapaamispaikkoja
ajatellen. Lahtinen ym. (2017, 13) mainitsevat perheiden ja heidan tilanteidensa
oleva erilaisia, ja siksi tyontekijan tulisi kohdata heidat asiakaslahtoisesti ja yksi-
I0llisesti. Asiakaslahtdisyydessa menetelmallisyys lahtee perheen ja lapsen tar-
peista, ja systeemisyydessa erilaisia menetelmia voidaan kayttaa luovasti ja ti-

lanteen mukaan (Lahtinen ym. 2017, 13).

Haastatellut vanhemmat ja tyontekijat halusivat tuoda lastensuojelulaitoksen ar-
jen nakyvaksi. Vanhemmat toivoivat kuvausta lapsen arjesta ja hanen kanssaan
tehtavasta tyosta. Tyontekijat toivat esiin laitoksen arjen tuomisen esille tavoit-
teita ajatellen. Yhteydenotoissa vanhemmat olivat melko yksimielisia halutessaan

kuulla lapsen kuulumisia hanen arjestaan lastensuojelulaitoksessa.

Erityismainintana vanhemmat kertoivat Iaakarikayntien ja muiden erityistapaus-
ten olevan tarkeaa kayda lapi. Malja ym. (2019, 9) toteavat lastensuojelun laa-
tusuosituksessa moniammatillisen lastensuojelutydn toteuttamisen korostuneen
nykyisin, silld sen avulla voidaan koota perheelle tarjottavaa palvelukokonai-
suutta eheammaksi. Yhteyksissa, joissa moniammatillista yhteistyota tehdaan,
on kuitenkin oleellista muistaa lapsen nakemykset ja osallistuminen. Perheen ja
erityisesti lapsen tieto voi jaada ohueksi, kun perheen ymparille kootaan ammat-
tilaisten joukko. Lapsen osallisuutta on talldinkin tietoisesti tuettava. (Petrelius,
Tulensalo, Jaakola & Hietamaki 2016, 12.)

Molemmissa haastatteluissa vanhempien seka tyontekijoiden kohdalla tulivat sel-
keasti esiin tavoitteet, tavoitteellinen tyoskentely ja tavoitteiden avaaminen seka
selkeyttaminen. Laiho ym. (2018, 127) kirjoittavat, ettéd saanndllisilla ja sovituilla
tapaamisilla voidaan turvata tavoitteellista tyoskentelya, varsinkin sijoituksen al-
kuvaiheessa eli ensimmaisen vuoden aikana. Tahan kuuluu aikatauluista ja tyon-

jaoista sopiminen tydskentelyyn osallistuvien kanssa (Laiho ym. 2018, 127.)
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Vanhemmat olivat kiinnostuneet tavoitteiden lapikaymisesta. Lastensuojelun ta-
voitteellisuuden kehittaminen oli tahtaimena jo vuosien 2004-2007 aikana toteu-
tetussa lastensuojelun kehittdmisohjelmassa (Kaski, Kosola & Lehtoranta 2016,
91). Aho, Rasa & Vuolukka (2018, 92) avaavat, etta systeemisen ajattelun avulla
voidaan edistaa perhetta ja heidan kanssaan tyoskentelevia tavoitteellisuuteen,
joka on tyossa tarkeaa myos taman tutkimuksen mukaan. Tyontekijat halusivat
tuoda tavoitteita paremmin esiin perheille esimerkiksi pilkkomalla niita. Tutkimus-
tulokset taydentavat siis toisiaan ja vastaavat perhetyon teoriassa esitettyyn vah-

vaan tietopohjaan tavoitteiden merkityksesta.

Vanhemmat toivovat yleisestikin heidan mielipiteitaan kuultavan. Perheen saa-
dessa tuoda itse lahtokohtia tydskentelyyn heidan on helpompaa ottaa tyonteki-
jan apua vastaan ja parhaassa tapauksessa saadaan aikaan tavoitteellista kun-
toutumista (Alatalo & Kantoluoto 2018, 194). Systeemisessa ajatusmallissa lisa-
taan osallisuutta ja tuodaan asiakkaiden aanta esiin. Nama voidaan katsoa
osaksi asiakaslahtoisyytta, jolla voidaan lisata edelleen perheiden luottamusta.
(Lahtinen, Mannistd & Raivio 2017, 18.) Vanhempien toivomukset tukevat siis
teoriaa ja aiemmin tutkittua nailtd osin. Osa vanhemmista koki rutiinit myon-
teiseksi. Rutiinit voivat joissain tapauksissa helpottaa tyoskentelya, mutta Jaa-
kola (2016, 123) tiivistaa, etteivat ne pelkastaan ole riittava tapa tyoskennella lap-
sen asioissa hanen elamansa, kokemusmaailmansa ja tarpeidensa tulkitsemi-

sessa ja analysoimisessa.

Tutkimus vahvistaa aiemmin tutkittua tietoa siita, ettd vanhemmat toivovat tukea
heidan ja lasten valiseen vuorovaikutukseen. Kuntouttavan ja kokonaisvaltaisen
perhetyon keskiéssa on vuorovaikutussuhteiden tukeminen (mm. Alatalo ym.
2017, 31; Kanth 2016, 92). Vuorovaikutuksen tukeminen edistaa myos kiintymys-
suhteen parantumista (Klap 2005, 87) Tuloksissa mainitaan myds perheen toi-
voma tuki lapsen "hatkareissun” eli lastensuojelulaitoksesta luvatta poissa olemi-
sen aikana. Tulokset viittaavat vanhempien toiveiden korreloituvan lastensuoje-
lun perustehtavaan ja sen laatusuosituksiin. Tutkimus tuki lapsi- ja asiakaslahtoi-
syytta, jotka ovat perhetydn, systeemin toimintamallin ja kiintymyssuhdetyon kes-
kiossa (mm. Alatalo ym. 2017, 27; Timonen-Kallio ym. 2017, 22).
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Tyontekijat halusivat ottaa perheen alusta alkaen tyoskentelyyn ja kuulla heidan
aantaan. Vanhemmat kokivat toimivan tyoskentelyn olevan avointa ja vuorovai-
kutuksellista, jossa tiedonkulku ja tyontekijoiden yhtenaiset linjat ovat mukana.
Osa heista toivoi tyoskentelyyn lisaksi rutiineja. Avoimuus ja lapinakyvyys ovat
my0s systeemisen toimintamallin ytimessa (Alatalo ym. 2017, 44). Vanhemmat
nimesivat toimivaan tyoskentelyyn kuuluvan myos tapaamiset ja lastensuojeluyk-
sikon toimintamalleista ja saannoista kertomisen. Vanhempien toiveissa ja tyon-
tekijoiden nakokulmissa tyoskentelyn sisallosta oli kauttaaltaan osallisuutta vah-
vistavia vastauksia, ja osallisuus onkin perhetydn keskiossa. Kallinen ym. (2018,

20) ovat koostaneet osallisuuden edellytyksia, johon tiedonkulku osana kuuluu.

Haastatteluissa koettiin vanhempien ja tyodntekijdiden toimesta menetelmat
osaksi tydoskentelya. Vanhempien haastattelussa tuli esiin yksildllista vaihtelua.
He mainitsivat keskustelun suosituimmaksi tavaksi tyoskennella. Vanhemmat ja
tyontekijat ehdottivat kaytettaviksi menetelmiksi muun muassa saantdjen luo-
mista yhdessa, laheisverkoston kartoittamista, aikajanatydskentelya ja tilanteen
kartoitusta. Alatalo ym. (2017, 45) kertovat sosiaalihuoltolaista nousevan "per-
heen sisaisen vuorovaikutuksen edistamisen" -tavoitteen, johon tulisi pyrkia lap-

sen, hanen perheensa ja laheisverkostonsa kokemusten havainnoimisen kautta.

Lasten kanssa tulisi nostaa suhdeperustainen tyo tehokkaammin esiin sellaisten
menetelmien kautta, jotka soveltuvat erityisesti lapsille. Perhetyossa pitaisi olla
kaytettavissa sellaisia ohjauksellisia menetelmia, jotka lisaavat lapsen positiivi-
sempaa minakuvaa, turvallisuuden kokemuksia ja toimijuutta. (Alatalo ym. 2017,
45.) Professori Anneli Etelapelto (2012) maarittelee toimijuuden aktiivisuutena,
aloitteellisena toimintana seka ominaisuutena, jossa henkildlla on vaikutusvaltaa,

kykya omaan elamaansa vaikuttamiseen, elamanhallintaa ja kannanottoa.

Viimeisessa ja kolmannessa tutkimuskysymyksessa selvitettiin konkreettisesti
perheiden kanssa tyOskentelyn sisaltoja lastensuojelulaitoksessa, mika kokoaa
aiempien tutkimuskysymysten ja teoriatiedon antia. Lastensuojelulaitoksen yh-
teistyd perheiden kanssa voidaan nahda kokonaisvaltaisena, monimuotoisena ja
monitoimijaisena prosessina tai prosessien kokonaisuutena, jonka tulisi olla

saannollista ja tavoitteellista koko perhetta kuntouttavaa toimintaa lapsi edella.
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Alla olevaan kuvioon on muodostettu perheen ja lastensuojelulaitoksen yhteis-
tyosta tiivistys. Kehan sisapuolelle on jasennelty opinnaytetyon viitekehyksiin liit-
tyvia kasitteita ja tyotapoja. Kehan ulkopuolella ja reunoilla vaikuttavat asiakas-
suunnitelma ja moniammatillinen tyoryhma seka tyoskentelyn konkreettisia osia.
Kuviota tarkastellessa on syyta muistaa lastensuojelun laitoshuollon sisaltoele-
mentit: lasta suojeleva tyo, perheen toimijuutta ja kuntoutusta tehostava tyosken-
tely, lapsen ja perheen tilanteen ja tuen arviointi, konkreettinen apu, ohjaus, hoito

seka verkoston ja yhteison tuki.

LAIT, ASETUKSET, ETIIKKA
ASIAKASSUUNNITELMA

SOPIMUKSET— 10y/pp

TAVOITTEET
TAVOITTEELLISUUS

LAPINAKYVYYS LAPSI- JA ASIAKASLAHTOISYYS

DIALOGISUUS ARVIOINTI YKSITYISYYS

N

SUUIRN PERHE
‘/LAPS| ) OSALLISUUS

Perheenjasenet

TOIMIJUUS

4

VOIMAVARA- JA " YKSILOLLISYYS

RATKAISUKESKEISYYS T—

DOKUMENTOINTI YHTEYDENPITO ARKI KOTIHARJOITTELU

MENETELMAT— MALLIT

MONIAMMATILLINEN TYORYHMA
MONIALAISUUS

KUVIO 4. Perheiden kanssa tydskentelyn elementit lastensuojelulaitoksessa.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi huoneentaulu Ryhmakoti Raiteen kolmeen las-
tensuojelulaitokseen. Siina on kaytetty naista tutkimuksista ja tutkitusta teoriasta
saatuja tietoja soveltaen lastensuojelulaitoksien arkeen. Vanhempien haastatte-
lusta tuli esiin, etta he toivovat tydskentelyyn rutiineja ja tyontekijoiden yhteisia
linjoja. Naita voidaan tukea esimerkiksi huoneentaulun avulla, jolloin yksikon
tyoskentelya on mahdollista yhdenmukaistaa. Huoneentaulun avulla tuloksia voi-
daan lisaksi hyodyntaa suoraan lastensuojelulaitoksen arjessa, jossa se on osa
perhetyon kehittdmista. Ryhmakoti Raiteen toiminnanjohtaja Suvi Tahkaaho

(2021) summasi perhetyon kehittamista ja arvoja lastensuojelulaitoksessa:

Perheiden kanssa tehtavéé yhteistyota tulisi kehittaéa siten, etté van-
hemmat tuntisivat olevansa aidosti osallisia lapsen arjessa. Avoin ja



56

luottamuksellinen yhteistyd perheen kanssa on onnistuneen sijoituk-
sen avain. Luottamuksen rakentamiseen tarvitaan aikaa, kohtaa-
mista ja arvostavaa vuorovaikutusta. Tydskentelyn sdannéllinen ar-

viointi on myds térkeéa.

_‘

\ ‘R_aiteess_a'

Perheen kanssa tyoskente

Oma.ohjaaga: of Muistilista:

Saannollinen yhteys vanhempiin
Yhteiset isommat sopimukset
(esim. hankinnat)
Kay lapi perheen kanssa sijoituksen
tavoitteita, kirjaa kotisdénnét
Arvicidaan sadnnéllisesti tyéskentelya
+ Missé ollaan menty eteenpain ja
mita késitellddn seuraavaksi?
* Pohdi vanhemman kanssa ja
kysy hanelta ajatuksia tychon

B| Tapaamiset:

Suunnittele aika osallistuvien kanssa
Saanndllisesti, toteutuu esim. kotiin
vientien/hakujen yhteydessa

(huom. kédytdssd myds videopuhelu)
Kysy toiveita tapaamispaikasta,

voi tavata vaikka ulkona @
Menetelminé esim. verkostokartta,
kotisdantéjen pohdintaa, tavoitteiden
pilkkomista, edellisen yhteydenoton

Juttele lapsen

kanssa perheestd [y

Tue
perheenjasenia
yhteydenpitoon
keskenddn
Varaa aika
puhelulle ja
tapaamiselle
kalenterista

Ehdota ja kokeile

rohkeasti
tapaamisessa
menetelmaa
(perheenjasenet
voivat pitaa
menetelmista)
Kirjaa selkeasti
tyoskentelytavat

Y Kuinkausein ja miten yhteydessa?

Vahintaan kerran viikossa puhelu
vanhemman kanssa sovittuna aikana
Erityistapauksissa yhteydenotto
vanhempiin (esim. rajoitukset,
terveyteen liittyvat, laakarikaynnit,
luvattomat poissaolot)

*  Sovi, kdytetdaanké viesteja ja milloin

' Mitd kdydaan lapi?
‘; Lapsen kuulumiset

Lue huolella kirjauksia

Arki yksikdssa, tapahtumat

Vointi, terveys, ladkitykset
Perheen/vanhemman kuulumiset
Lapsen ja perheen vuorovaikutus

Pohdi vanhemman kanssa
Kotiharjoitteluasiat

Jos lapsi on menossa

kotiharjoitteluun, kdaydaan lapi

yhteisid sopimuksia/séantsja, miten

. = S edellinen kotiharjoittelu meni
kirjaamisen lapikaynti

ja -sisallot

Perhetybhon saat tukea omasta ty6ryhmésta tai pe:hdyﬁn vastaavalta.

KUVIO 5. Kehittamistyon tuloksena syntynyt huoneentaulu

Huonetaulussa on huomioitu myos tyonjarjestyksellisia tekijoitd. Omaohjaaja
saattaa olla selvilla perheen asioista kattavimmin. Han voi olla perheen kanssa
muita tyoryhman jasenia tiivimmin yhteydessa tehden suunnitelmia ja suurempia
sopimuksia. Hanen tehtavanaan voidaan nahda taten tapaamisten jarjestaminen

ja tydskentelyn saanndllinen arviointi.

Johtopaatoksena todettakoon, ettda vanhempien ja tyontekijoiden nakemykset
lastensuojelulaitoksessa toteutettavasta, heidan valisestaan yhteistyosta ovat si-
doksissa aiemmin tutkittuun. Perhetyon pohjalla voidaan kayttaa teorioita ja vai-
kutteita kiintymyssuhdetyosta ja systeemisesta toimintamallista. Nama tukevat
sijaishuollon laitoksessa toteutettavaa perhetyota sisaltaen arvoja, menetelmia ja
tietoa, joka auttaa ammattilaista tyoskentelyssa ja kohtaamisessa perheen
kanssa. Tata tietoa voidaan soveltaa lastensuojelulaitokseen luotavaan huo-
neentauluun, joka antaa mahdollisuuden tukea kyseisessa laitoksessa tehtavaa
perhetyota konkreettisesti.
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Vanhempien ja tyontekijoiden vastaukset tukevat kiintymyssuhdetyon ja systee-
misen toimintamallin nakokulmista kasin toteutettavaa tyota. Tulevaisuudessa
naita voidaan viela enemman hyoddyntaa vanhempien ja lastensuojelulaitoksen
yhteistyon pohjalla. Toisaalta tarkeaa olisi huomioida Laaksonkin (2009, 260)
mainitseman haasteet lasten ja vanhempien valillda entistd paremmin. Miten
saamme tyontekijat, lapset ja vanhemmat sitoutettua paremmin heidan vali-
seensa tyoskentelyyn? Millainen tuen ja kontrollin valinen suhde on siina vai-

heessa, kun vanhempi kaltoinkohtelee lasta sijoituksen aikana?

Tutkimukset vahvistavat lastensuojelun sijaishuollon tavoitteita lainsaadannosta,
laatusuosituksista ja tassa tyossa kaytetyista perhetyon viitekehyksista. Niiden
mukaisilla kaytanndilla ja arvoilla voidaan edistaa perheen jalleenyhdistymista.
Toisaalta lakia, teoriaa ja suosituksia tulee tarkastella kriittisesti. Miten laki huo-
mioi sellaiset lapset, jotka sijoitetaan pitkan valimatkan padhan vanhemmistaan?
Mikali sopivaa sijaishuollon laitospalvelua ei ole saatavilla Iahiymparistdssa, onko
lapsen ja perheen edun mukaista valita paremmat puitteet lapsen kuntoutumi-
selle osastolla vai paremmat edellytykset yhteydenpidolle ja tydoskentelylle per-
heen kanssa? Yhteiskuntaamme tulisi luoda rakenteita, jotka mahdollistavat nai-

den kahden yhdistymisen.

Sijaishuollossa tulisi pitaa mielessa lapsen kanssa tehtavan tyon lisaksi vanhem-
pien kanssa tehtava tyo. Kenella on vastuu vanhempien tai perheen palveluiden
jarjestamisesta ja palveluihin ohjaamisesta? Tassa voitaisiin edelleen hydédyntaa
perheyhteisdja ja moniammatillisia tydryhmia osana perhetydn pohjalla olevaa,
systeemista ja vuorovaikutuksellista prosessia. Lapsen ja perheen kuntoutumista
tulee edelleen edistaa tavoitteellisella ja laadukkaalla lastensuojelutyolla, joka
tarkoittaa yhteiskunnalliselta kannalta merkityksellistd sijaishuoltoa. Sita tulee
voida tarkastella lapinakyvasti ja usein, jotta voimme hyodyntaa parhaiten kayt-

toéon tulevaa uutta tietoa perheiden parhaaksi.

Tama opinnaytetyo suuntautuu tulevaisuuteen, mutta sen taustalla saattavat vai-
kuttaa kokemukset tehdysta tydsta vanhempien ja tyontekijdiden osalta. Lasten-
suojelulaitoksessa voitaisiinkin tutkia, millaiset menetelmat koetaan mielekkaiksi

tai toimiviksi perheiden kanssa. Viime aikoina elettyjen poikkeusolojen myo6ta las-
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tensuojelun tydhon on tullut uusia tapoja. Tapaamiset eivat ole valttamatta luon-
nistuneet entiseen malliin ja niita on saatettu toteuttaa organisaatioissa uusilla
keinoilla. Poikkeusolojen aikana tutkimusta voitaisiin tehda myos perheiden

haasteiden kautta kokonaisvaltaisesti.

Jatkotutkimuksena talle opinnaytetyolle voisi olla systeemisen toimintamallin pi-
lotointi arviointeineen lastensuojelulaitoksen arjessa. Samalla voitaisiin tutkia, mi-
ten lapinakyvyytta, osallisuutta ja erilaisia perhetydon muotoja kehitetdan lasten-
suojelulaitoksen kaytannon tydssa. Huoneentaulun tai erilaisten oppaiden kayt-
toéa ja toimivuutta voitaisiin tutkia arjen tyossa. Lastensuojelun perhetyota teh-
daan laitosmaailman lisaksi eri lapsiperheisiin liittyvilla sosiaalityon areenoilla, ku-
ten sosiaalihuoltolain mukaisesti ja lastensuojelun avohuollossa. Naiden kaikkien
kenttien yhteistyosta olisi mielekasta saada tietoa. Onko mahdollista yhdistaa eri-
laisia perhetyon areenoita toisiinsa moniammatillisen yhteistyon ja perheelle tar-

jottavien palveluiden seka tuen vahvistamiseksi?



59

7 POHDINTA

7.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksessa mitattiin perheiden kanssa tyota lastensuojelulaitoksessa, joten
oli luonnollista pyytaa haastatteluita sijaishuollossa tyoskentelevilta ja siella ole-
vien lasten vanhemmilta. Tutkimukseen olisi voitu haastatella myos sijoitettuja
lapsia tai heidan perheenjaseniaan. Alaikaisten haastattelut olisivat saattaneet
venyttaa tutkimusajan pitkaksi esimerkiksi lupa-asioiden myota, joten ajankaytol-
lisista syista siihen prosessiin ei lahdetty tdssa vaiheessa. Tutkimustapana opin-
naytetydssa on teemahaastattelut, jotka tehtiin tapaamisissa lastensuojelulaitok-
sessa asuvien lasten vanhempien kanssa. Lisaksi kolmen lastensuojeluyksikon

henkilokunnalta kerattiin vastauksia avoimella kyselylomakkeella.

Tutkimuksen validiteetilla tarkoitetaan tutkimuksessa syntyneiden tulosten tark-
kuutta ja kaytetyn mittarin luotettavuutta saataviin vastauksiin (esimerkiksi tee-
mahaastattelun teemat ja niistd muodostettujen kysymysten laatu ja kattavuus).
Validiteettiin kuuluu myos esimerkiksi se, millaisia henkil6ita tutkimukseen ote-
taan ja millainen on vastaustilanne. (KAMK n.d.) Vanhempien haastatteluissa
luotettavuutta lisattiin esimerkiksi samoja kysymyksia toistamalla eri sanamuo-
doilla, ja annettuja vastauksia tarkentamalla kysyen muun muassa "tarkoitatko
tata?” ja "voisitko viela selventaa, mita tarkoitit silla?”. Vastaustilanne oli suunni-
telmallisesti rauhallinen ja haastattelupaikat valittiin hairiéttomiksi ja tietosuojaa
tukeviksi. Haastateltavan kanssa kaytiin 1api ennen haastattelua se, etta haastat-
telutilassa ollaan kahden, ja varmistettiin, etta mikali tilaan tulisi joku ulkopuoli-

nen, haastattelu keskeytettaisiin.

Kysymysten asettelua olisi voitu miettia viela harkitummin, silla suoranaiset kysy-
mykset esimerkiksi tapaamisista tai menetelmista saattoivat olla johdateltuja. Toi-
saalta perhetydhon sisaltyy tapaamisia ja menetelmien kohdalla kasitteen avaa-
minen oli oleellista, jotta vanhemmat osaavat vastata sita koskeviin kysymyksiin.
Menetelmien esittely laajemminkin olisi ollut kiinnostavaa toiminnallisen tutkimuk-

sen puitteissa.
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Tyontekijoiden lomakekyselyssa olisi voinut olla viela tarkentavia kysymyksia,
milla olisi saatu rajattua vastaukset paremmin vastaamaan vanhempien haastat-
teluissa kaytyihin asioihin. Tyontekijoiden tutkimuksessa haluttiin tuoda monina-
kokulmaisuutta. Tutkimusta tehdessa olisi mahdollisesti saatu viela kattavampi
vastausrepertuaari, mikali tyontekijoita olisi muistutettu lomakkeisiin vastaami-

sesta.

Opinnaytetyon tekijan on osattava opinnaytetyOprosessin hyva tieteellinen kay-
tantd ja sen vastuut seka eettisen ennakkoarvioinnin tarpeellisuus, arviointime-
netelmat ja lahtokohdat. Tutkimusprosessissa apuna toimii opinnaytetyon oh-
jaaja. Eettisten ohjeiden keskidossa on opinnaytetydsopimus, jossa kasitellaan
opinnaytetyon tekemiseen liittyvista pelisaanndista, kuten sen ohjauksesta, ai-
heesta, aikataulusta ja salassapidosta. Opinnaytetyontekijan on eettisten ohjei-
den mukaan myos esimerkiksi selvitettava esteellisyytensa, tutkimuseettiset oh-
jeistukset, aineiston kaytto, tehdyt sopimukset ja tutkimusluvat. (Kettunen, Karki,
Nareaho & Paallysaho 2017, 3-5.)

Taman opinnaytetyon tekija selvitti olleensa esteetdon tutkimukseen puolueetto-
muutensa vuoksi. Tutkimuksen kysymykset olivat tulevaisuuteen suuntaavia eika
siina tutkittu suoranaisesti jo tehtya tyota. Talloin, vaikka tekijalla olisi tyonsa
kautta sidonnaisuuksia haastateltaviin, se ei lity suoranaisesti heidan valillaan
tehtyyn tyohon. Aiheen sopivuus on tutkittu soveltuvan koulutukseen ja yhteistyo-
kumppanin tarkoitukseen. Lisaksi yhteistyotaholta on tullut toiveita tyohon liittyen

ja ne on otettu huomioon sita tehtaessa.

Henkilotietojen kasittelyssa ja tietosuojassa on noudatettu ehdotonta tarkkuutta
ja opiskelijaa sitoo vaitiolovelvollisuus. Tutkimus toteutettiin taysin nimettomana,
ja vanhempien tunnistetietojen varjelemiseksi tutkimuspaikkaa ei ole avattu tar-
kemmin. Ennen haastatteluja heille kerrottiin tarkasti aanittamisesta, litteroimi-
sesta, tekstin luottamuksellisesta kasittelysta, havittamisesta seka mihin tarkoi-
tukseen vastauksia kaytetaan. Vanhempien kanssa kaydyssa keskustelussa tah-
dennettiin lisaksi, ettei mitdaan keskusteluissa esiintyneista tunnistetietoja kayteta

varsinaiseen tyohon, josta tulee julkinen asiakirja.
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TyoOntekijoille avattiin heidan vastauksiensa tulevan aihetta kasittelevaan opin-
naytetyohon. Heidan vastauksissaan ei tullut esiin sellaisia tunnistetietoja, joita
olisi pitanyt jattda ulkopuolelle. Opinnaytety6ta varten on haettu tutkimuslupa.
OpinnaytetyOprosessi ei sisalla rahoituksia tai taloudellisia sidonnaisuuksia lu-
kuun ottamatta kehitystehtavan osuutta, jossa huoneentaulun kehittamista on

tehty myos tyosuhteen aikana.

7.2 Opinnaytetyoprosessin tarkastelua

Sain idean perheiden kanssa tyon tutkimisesta ja kehittamisesta jo vuonna 2018
toimiessani tyotehtavissa perheiden parissa lastensuojelussa. Opinnaytetyon te-
keminen alkoi lokakuussa 2019 ja paattyi toukokuussa 2021. Opinnaytetydpro-
sessi sisalsi monia erilaisia vaiheita, joista haastavimmat liittyivat tutkimuksen ja
valmiin tyon valimaastoon. Opinnaytetydn tekeminen venyi puolella vuodella juuri
naiden haasteiden vuoksi. Tassa valissa on koettu koronapandemia rajoituksi-
neen, johon kuului muun muassa opiskelun siirtyminen paaosin etana tehtavaksi.
Minun osaltani prosessi sisalsi myos ajankaytollisia haasteita, laitteiden rikkoon-
tumisia ja valtavan tietomaaran jasentelyn seka sisaistamisen vaikeutta. Lasten-
suojelusta, sijaishuollosta ja perhetydsta olisi [0ytynyt "loputtomasti” kiinnostavaa

tietoa, jonka vuoksi aiheen rajaaminen oli minulle haastavaa.

Edella mainittuja haasteita ovat helpottaneet haastatteluihin osallistuneiden van-
hempien mydnteinen suhtautuminen seka opinnaytetyon suuntaaminen tulevai-
suuteen ja kaytantdoon. Koin tdman tyodn ja sen aiheen merkitykselliseksi ja antoi-
saksi. Vanhempien kanssa toteutettu tutkimus nahtiin myos osana perheiden
kanssa tyoskentelya, jossa heidan toiveitaan kerattiin ja he saivat vaikuttaa. Ke-
ratyilla tiedoilla oli tarkea tehtava kehittda ja luoda uutta. Ryhmakoti Raiteessa
tutkimukseen ja kehittamiseen suhtauduttiin arvostavasti, mika lisasi innostustani

ja kehittamismyonteisyyttani.

Opinnaytetyoprosessin aikana sijaishuolto nakyi mediassa runsaasti, ja mielen-
kiinnolla seurasin tata uutisointia. Tuntui hyvaltd nahda vaihtoehtoisia tapoja
nahda sosiaalityota tai sijoituksia myonteisessa valossa. Lapset ja perheet ovat

sijoituksen alkaessa kriisin keskella, jolloin toivon luominen tuntuu luontevalta.
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Olen omassa lastensuojelutydssani saanut huomata, kuinka monenlaista asiaa
siella toimivan tyontekijan tulee etsia, oivaltaa ja soveltaa kaytantoon. Lastensuo-
jelulaitoksessa tehtavan perhetydon uudet tuulet vaativat aikaa, jotta muutos voi
tapahtua ja uudet tyootteet voivat 16ytaa paikkansa kaytannossa. Opinnaytetyon
tekemisen aikana minua tukivat useat ystavani, tyokaverini, perheyhteisoni ja tie-
tysti opintonaytetyon ohjaajani. Kirjoittamisprosessissani saattoi tulla valilla ylivoi-

maisilta tuntuvia haasteita, mutta ohjaajani kannusti pienestakin edistymisestani.

Lastensuojelun lainsaadantda on jo alettu muokkaamaan osallisuutta tukevaksi.
Muutokset nayttavat tuovan monenlaista suhtautumista, ja lakiakin muutetaan
ajan mukaan. Perhetyon vaikuttavuus nakyy mielestani tehdyn tydn tuloksien li-
saksi kohtaamisissa. Miten asiakasperheet suhtautuvat heidan kanssaan toimi-
miseen? Paras palaute tulee siis sielta, missa tyota tehdaan. Koen hyvin tarke-
aksi meidan lastensuojelun ammattilaisten tukemisen ja hyvinvoinnin, jotta jat-

kossakin jaksamme huolehtia ja valittda lapsista, perheista ja toisistamme.
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LITTEET

Liite 1. Saatekirje haastattelua varten

Tervehdys!

Olen Eetu Huovila ja opiskelen viimeista vuotta Tampereen ammattikorkeakou-
lussa. Teen talla hetkella opinnaytetyota aiheesta "Perheiden kanssa tyoskentely
lastensuojelulaitoksessa”. Tarkoituksena on tutkia ja koota tietoa ammattilaisille
seka alan opiskelijoille, jotta heidan olisi helpompi lahtea tyoskentelemaan per-
heiden kanssa sijaishuollon aikana. Tarkoituksena on myos nostaa perheiden ja
vanhempien aani kuuluviin, jotta tyoskentelysta saadaan mahdollisimman toimi-
vaa. Opinnaytetyon tuloksena on ajatuksena tehda perheiden kanssa tyoskente-
lyn aloituksesta yksinkertainen opas, joka kokoaa ajankohtaista tietoa kaytannon
tydhon. Tarkeaa on siis vanhempana Sinun nakemyksesi ja toiveesi toimivasta
tyosta, siksi toivonkin osallistumistasi tutkimukseen. Osallistuminen on vapaaeh-
toista.

Tutkimus on tarkoitus toteuttaa teemahaastatteluina, joka tarkoittaa sita, etta ai-
heet on valittu valmiiksi, mutta itse haastattelutilanne on vuoropuhelua. Talloin
minulla on mahdollisuus kysya esimerkiksi tasmentavia kysymyksia annettujen
aihepiirien sisalla. Haastattelussa kasitellaan kysymysta: "Millaisia tarpeita ja toi-
veita sijoitetun lapsen vanhemmilla on heidan kanssaan tydskentelysta sijais-
huoltopaikan tyontekijoiden kanssa?”. Tavoitteena on kysya toiveita, mieltymyk-
sia ja nakokulmia tehtavaan tyohon tulevaisuudessa yleisella tasolla.

Haastattelut tehdaan siten, etta haastateltavat ovat taysin anonyymeja eli nimet-
tomia. Raporttiin tulee ainoana taustatietona "Lansi-Suomessa sijaishuollossa
olevan lapsen vanhempi”. Esimerkiksi nimed, ikda, paikkakuntaa tai muuta yksi-
tyiskohtaa ei kirjoiteta missaan vaiheessa. Haastattelun tekisin mielellani kasvo-
tusten tapaamisten yhteydessa. Haastatteluun menisi aikaa n. 30—60 minuuttia.

Aineistoa eli kirjoitettua tekstia kasittelen ainoastaan mina. Opinnaytetyohon tu-
lee tiivistettya tekstia haastatteluista eli vastauksia kysymyksiini. Valmiit opinnay-
tetyot ovat julkisia. Tassa tutkimuksessa ja koko tyoskentelyssa toimin vaitiolo-
velvollisuutta noudattaen, eli mitaan yksityisasioita tai tunnistettavuutta ei valmii-
seen tyohon paady.

Ystavallisin terveisin,
Eetu Huovila



Liite 2. Haastattelurunko

Kysymysten jakaminen teemoihin

Millaisia tarpeita ja toiveita sijoitetun lapsen vanhemmilla on heiddn kanssaan

tyoskentelysta sijaishuoltopaikan tyontekijoiden kanssa?

Yhteydenpidon tavat

Millaisilla tavoilla toivoisit
sijoitetun lapsen
perheenjdsenend sinuun
pidettavan yhteytta
lastensuojeluyksikon
tyontekijoiden toimesta?
Kuinka usein toivoisit
yhteyttd pidettdvan?
Lastensuojeluyksikon
tydntekijan tavatessa teitd,
onko sinulle mieluisampaa
tavata tydntekijad esim.
sijaishuoltoyksikossa,
teidan kotona vai jossain
muualla?

Perheenjdsenen tarpeet ja

toiveet

Millaisia asioita haluaisit
kayda lapi
lastensuojeluyksikon
tyontekijan kanssa
lapseen, sinuun tai
perheeseenne liittyen?
Millaisiin asioihin haluaisit
saada tukea
lastensuojeluyksikon

Tydskentelytavat ja -
menetelmat

Millaisia asioita mielest3si
kuuluu toimivaan
tyoskentelyyn perheenne
kanssa
lastensuojeluyksikossa?
Millaisin keinoin haluaisit
tyoskennelld tyontekijan
kanssa (esim. avoin
dialogi, kortti- tai
lomaketydskentely,
erilaiset harjoitteet, kodin
sddntdjen ja struktuurin
luominen, lapsen
kuulumisten ldpikdyminen,
aikajanatyoskentely.)
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