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Kohdeyritys on uusi verkkokauppayritys. Yritys halusi apua omaan sisdiseen las-
kentatoimeensa, silla yrittdjat huomasivat, etta yrityksen logistiikan prosessit ei-
vat ole valttamatta tarpeeksi hyvadssa kunnossa. Tarkoitus on tuottaa dataa yri-
tyksen kayttéon. Kun ndemme mitd muut saman alan yritykset tekevat lukujen
perusteella, pystymme tuottamaan kohdeyritykselle tarpeellista dataa. Vastauk-
sia haetaan muun muassa siihen, onko kohdeyrityksen varastointi lilan tehotonta
sekd mitka voisivat olla yrityksen logistisen toiminnan suuntaviivat tulevaisuu-
dessa. Yritys haluaa myos kasitelld, onko mahdollista palkata lisatyévoimaa logis-
tiikan kehittamiseen ja liikevaihdon lisdidamiseen. Tunnuslukuja pyritdaan rajaa-
maan logistiikkaan liittyviin lukuihin.

Tutkimus tehddan case studyn4, jossa tutkitaan oman kohdeyrityksen tilinpaa-
toksen lukuja muihin verkkokauppayrityksiin. Tutkimusaineistossa kdaydaan lapi
vertailuyrityksien uusinta saatavilla olevaa tilinpaatosta vuosien 2015-2017 va-
lilla. Vertailua tehdaan kohdeyrityksen vuoden 2016 tilinpaatokseen.

Keskeisimmiksi havainto oli, ettd itse asiassa yrityksen logistiset prosessit ovat hy-
valla tasolla numeroihin peilaten. Vain varaston arvo oli prosentuaalisesti kilpaili-
joita suurempi. Tama aiheutti myos varaston kiertoajan hitautta. Tarkea huomio
oli myos yrityksen korkeat postikulut. Postikulut toki liittyvat olennaisesti logisti-
seen prosessiin, vaikka ovatkin kuluja ulosmyynnista. Kannattavuuteen tulisi
my0s kiinnittaa huomiota, kun yritys kasvaa.

Avainsanat logistiikka, varastointi, tilinpaatos, tilinpaatos-
analyysi
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The target company in this study is a new e-commerce company. The company
wanted help with its own internal accounting, as they found that the company's
logistics processes may not be in good enough level. The purpose was to produce
data for the use of the company. When we see what other companies in the same
industry are doing based on the figures, it is possible to produce the data neces-
sary for the target company. Answers were sought, among other things, to
whether the target company's warehousing is too inefficient, and what the guide-
lines for the company's logistics operations might be in the future. The company
also wants to discuss whether it is possible to hire additional an additional em-
ployee to develop logistics, as well as increase turnover. The aim was to limit the
key figures to those related to logistics.

The study was conducted as a case study, in which the financial statements of the
target company were compared to other e-commerce companies. In the research
material, the latest available financial statements of comparison companies be-
tween 2015 and 2017 were studied. A comparison was made with the target com-
pany's 2016 financial statements.

Our main findings were that, in fact, the company’s Logistic processes are at a
good level in terms of numbers. Only the value of inventory was higher as a per-
centage than competitors. This also caused the slowness of the inventory turnover
time. Another important consideration was the company’s high postage costs. Of
course, postage is essentially related to the logistics process, although it is an out-
of-sale expense. Attention should also be paid to profitability as the company
grows.

Keywords logistics, warehousing, financial statement, finan-
cial analysis
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1 JOHDANTO

Yrityksen toiminnan pohjimmainen tarkoitus on tuottaa omistajilleen voittoa.
Jotta voittoa on mahdollista tehda, on yrityksen tarkeaa suunnitella tulevaa. Sisai-
sen laskennan tarkoitus on tuottaa naitd ennakoivia laskelmia. Se on tarkea apu
yrityksen paatoksenteossa, toimintaa suunniteltaessa ja kannattavuuden paranta-

mista tavoitellessa. (Eskola, Mantysaari 2006)

Logistiikkaa kehittamalla yrityksen toiminta voi tulla kannattavammaksi. Sisdinen
laskentatoimi on tdssa oiva tyokalu, joka avaa yrityksen arkipdivan tyonteon nu-
meroiksi. Tata tarkastellessa yrityksen toimintaa pystytdan avaamaan paremmin
sen yrittdjille. Yritystoiminnan numeerinen analyysi on tarkeda, mutta vahintaan-
kin yhta tarked on ymmartaa eri funktioiden toimintaa ja tassa logistiikka on mer-
kittavassa osassa. Tyon teoriakasitteina toimivat juuri logistiikka ja tilinpaatésana-

lyysi, joita tullaan kasittelemaan luvuissa kaksi ja kolme.

1.1 Tutkimuksen tausta

Kohdeyritys toimii verkkokaupan-toimialalla. Yritys perustettiin vuoden 2016 syys-
kuussa. Yrityksella talla hetkella yksi tuote, joka on saatavina erilaisiin puhelimiin.
Tuote on huomaamaton takakuori, joka valaisee kannykan etupuolen valoilla kuo-
ren reunoilla. Tama on luksustuote, joka on luotu auttamaan ihmisia kuvien

otossa.

Yritys on uusi toimija alallaan ja yrityksessa ei ole kovinkaan paljon tietotaitoa
alalta. Yrityksella on kaksi tyontekijaa, jotka ovat myds yrityksen omistajia. He te-
kevat tata tyota omien opiskeluidensa ja tyonsa ohella, jolloin panostusyritystoi-
mintaan on ollut hieman vahaisempaa kuin ehka tarvittaisiin. Tama ei ole kuiten-
kaan ole yrityksen kasvua hidastanut, vaan yritys on kasvattanut myyntidan tasai-

sesti joka kuukausi perustamisesta lahtien.



Kohdeyrityksen toisen omistajan kanssa mietimme viime syksyna, voisiko minun
osaamisellani olla yritykselle lisdarvoa tyontekijana. Oma aikani ei kuitenkaan riit-
tanyt, mihin totesimme, ettd opinnaytetyollad saisin tuotettua yritykselle hyodyl-
listd dataa heidan kayttoonsa. Tarkoitus onkin tuottaa yritykselle tyokaluja sen toi-

minnan kehittdmiseen seka tyotapojen ja tyokulttuurin tehostamiseen.

Kohdeyritys kokee omiksi heikkouksikseen vahaisen perehtymisen kautta logistii-
kan seka varaston kiertoajan, tai siitd johtuvan faktatiedon puutteen. Omistajat
ovat opiskelleet itse myyntia ja englantia, joten kdytannon asiat kuten sisdinen las-
kentatoimi, eivat ole yrityksen vahvuuksia. Yrityksen kasvu on myds yllattanyt hie-
man omistajat, silla kumpikaan omistajista ei tee tata tyota paatoimisesti. Ajan-

kaytto onkin ollut keskeinen ongelma yrittdjille.

Paahuomio tydssa keskittyy logistiikan kehittamiseen seka tunnuslukujen tulkitse-
miseen. Varaston kiertonopeutta verrataan muihin verkkokauppa-alan yrityksiin.
Myds muita tunnuslukuja tullaan kayttdamaan yrityksen myynnin katetta ja osto-
velkojen kiertonopeutta, maksuvalmiutta sekd myyntisaamisten kiertonopeutta

selvittdessa.

1.2 Tutkimuskysymykset ja -menetelmat

Opinndytetydssani olen kdyttanyt tutkimustapana tapaustutkimusta eli case stu-
dya. Siind keskeisinta on tapaus, jonka maarittelylle tutkimuskysymys, tutkimus-
asetelma ja aineistojen analyysit perustuvat. Tapaustutkimuksessa tarkastellaan
yhta tai useampaa tapausta, joiden maarittely, analysointi ja ratkaisu ovat tapaus-

tutkimuksen keskeisimpia tavoitteita. (Kuluttajatutkimuskeskus 2005)



Tutkimusmenetelmana tulen myos kdyttamaan kvalitatiivista eli laadullista tutki-
musta. Tulen seuraamaan yrityksen tapaa toimia logistiikan puolella. Tunnen yri-
tyksen toimintatapoja myds aikaisemman kokemukseni perusteella. Yrityksen mo-
lemmat omistajat ovat henkilokohtaisia tuttujani, joten tyotapojen tutkiminen voi

kéarsia luotettavuudessa.

Tutkimuksen tarkoituksena on siis tuoda yritykselle tietoa logistiikkatoiminnon
prosessin toiminnasta, silld nykyinen tilanne logistiikkan ymmartdmisesta on
heikko. Kohdeyrityksen logistiikkaprosessia pyritdan parantamaan aluksi tunnuslu-
kuanalyysin avulla. Nykyinen logistinen prosessi on tehty pakon sanelemana seka
ilman minkaanlaista tietoa oikeasta ja vadrasta toimintatavasta. Tutkimuksen
aluksi haastattelemme yrityksen toimitusjohtajaa selvittdaakseni, miten yhtion lo-
gistiikka kokonaisuudessaan toimii ja mista osista se koostuu. Tutkimuksen kehit-
tamisen suurin hyoty saadaan siitd, ettda huomaamme miten muut yritykset toimi-
vat. Jos kay ilmi, etta yrityksen varastonkiertonopeus on huomattavasti suurempi
kuin muilla, on aihetta toimia. Tapoja ndiden toimien onnistumiseksi pyrin tuo-

maan esille, kunhan ensin selvitetdan ongelmakohdat.

Yrityksen logististen prosessien alkukantaisuudessa ja suunnittelemattomuudessa
on kuitenkin myo6s hyvia asioita. Jos prosessia ei ole mietitty, oletettavasti sen kor-
jausehdotuksia on helpompi laittaa kdytantoon. Jos yritykselta olisi kulunut huo-
mattavasti aikaa oman varastointinsa ja kuljetuksien optimointiin, olisi yritykselle

lahtokohtaisesti vaikeampaa esittda korjausehdotuksia.
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Kuvio 1. Prosessin tehostaminen

Kohdeyritykselle luotiin kolme tarkeda kysymysta liittyen siihen, mihin tutkimuk-

sessa pyritaan saamaan vastaus.

e Onko varastointi tehotonta?

Yrityksen johdolla ei ole tdlla hetkelld osaamista tai tydkaluja selvittda varastoinnin
tehokkuutta. Yrityksen tulisi saada myds parempi ymmarrys tuotteiden ostamisen,
varastoimisen seka logistiikan kokonaisuudesta. Yritykselld on kuitenkin kova halu
saada nama asiat paremmalle tasolle. He tiedostavat, etta yrityksen kasvaessa tu-
lee yrityksen sisdinen laskentatoimi yha tarkeammaksi, jotta toimintaa pystytaan
tehostamaan. Varaston kiertonopeutta tutkitaan muissa verkkokaupoissa ja siita
saadaan tunnusluku, jolla pyritddan optimoimaan myds yrityksen varaston kierto-

nopeutta.

e Mitka voisivat olla logistisen toiminnan suuntaviivat yrityksen kasvaessa?



Alan kirjallisuutta tutkimalla ja kohdeyritysta tutkimalla pyrin antamaan heille tyo-
kaluja logistiikan tehostamiseen, jos siihen tutkimuksen perusteella on aihetta. Yri-
tys on hyvin pieni, joten sen logistiikka on myds parannettavissa helpoin keinoin.
Varaston kdyton tehostaminen ja kuljetusten tehokkuus ja kuljetusten kustannuk-
set kuuluvat kehitettaviin asioihin. Muiden yrityksien kautta saatu tieto ja suunta-

viivat luovat helposti suunnan, josta voi ottaa oppia.

e Toisiko uusi tyontekija parannusta logistiikkaan ja tulokseen?

Yrityksen kasvaessa, joko yrittdjien pitda ryhtya hoitamaan itse tata taysipaivai-
sesti tai palkata tyontekija yritykseen. Yritys haluaa selvittds, olisiko se kannatta-
vaa ja jos olisi, milloin olisi paras aika palkata tyontekija yrityksen kannalta. Tama
ei ole kuitenkaan tarkein kysymys yritykselle. Padpaino tullaa siksi pitdmaan kah-

dessa ensimmaisessa kysymyksessa.

1.3 Aiemman tutkimukset

Verkkokaupan alalta ei ole tehty suoraan samanlaista opinnaytetyota kuin tama.
Eri aloilta on kuitenkin tehty paljon toita logistiikan kehittamisesta ja sen merki-

tyksesta liiketoiminnan kehittymiselle ja onnistumiselle.

Petri Tahkasen Logistiikan suorituskyvyn johtaminen: miten logistiikan suoritusky-
vyn johtaminen vaikuttaa operaation onnistumiseen (2015) tyodssa fokus oli suori-
tuskyvyn johtamisessa, jota tutkittiin osatekijoiden merkitysten nakoékulmasta.
Tutkimuksen paadaiheita on, miten logistiikkaa pystytdaan kehittamaan yrityksen si-
saisilla prosesseilla. Huomiota kiinnitetdan prosessin johtamiseen, omien proses-
sien mittaamiseen seka niiden kehittdmiseen. Tama on hyvin lahella myds omaa
opinnaytetyo6tani, silla prosessit ovat samat ja tutkintakohde on sama. Tahkdnen
toteaa tyossaan, ettd saaduista vastauksista kay ilmi, etta logistiikan suorituskyvyn

johtaminen on asiantuntijaorganisaation johtamista.



Jaana Viljasen opinnaytety6 Kannattavuuden parantaminen logistiikkaa tehosta-
malla. Case: Maahantuontiyritys B2B (2015) keskittyi maahantuontiyrityksen logis-
tilkkan tehostamiseen. Tyo kasittelee logistiikkaa ja kannattavuutta. Yrityksessa
tehtiin organisaatiomuutos ja tutkimuksen kohteena on sen vaikutus yrityksen on-
gelmakohtaan. Logistiikan osuudessa kdydaan lapi varastointia, kuljetuksia ja asia-

kastyytyvaisyytta.

Jenni Kuuselan Varastonkiertonopeuden vaikutus erikoistavarakaupan kannatta-
vuuteen, Case: Baby Style Oy:n Vaasan toimipiste (2012) keskittyi varaston kier-
toon ja varaston toimivampaan kdyttamiseen. Tassa kyseisella kohdeyrityksella on
ollut ongelmia varaston kanssa. Yrityksen varasto on pursunnut tavarasta, jolloin
varasto ei ole ollut kannattava. Kuusela kdy opinnaytetydssdan lapi lahinna varas-
toinnin ja erityisesti varastonkiertonopeuden vaikutusta yrityksen kannattavuu-
teen. Baby Style Oy:n tuotevalikoima on erittdin laaja, eika sen hallinnoimiseen ole
tehty toimivaa jarjestelmaa, vaan hallinnointi on tehty samalla tavalla vuosien
ajan. Kuusela ehdottaa ABC-analyysin kdyttdonottoa ja on tutkimuksensa aikana
rakentanut pienelle tuoteryhmalle mallin siitd. Hankintarajoja Kuusela ehdottaa
myds, mika helpottaisi tilaustyota. Nailla keinoin on mahdollista saada varaston

kiertonopeutta nostettua ja samalla kannattavuutta paremmaksi. (Kuusela 2012)

1.4 Opinnaytety6n rakenne

Tama opinnadytetyd koostuu sekd teoreettisesta ettd empiirisesta osiosta. Opin-

naytetyo sisaltaa kuusi paaotsikkoa.

Ensimmainen luku sisdltda johdannon. Luvussa on tarkoitus kayda lyhyesti lapi tut-
kimuksen kohdetta, paakohtia, tarkoitusta, tutkimusongelmia sekd menetelmia ja

tavoitteita.



Toinen luku kasittelee logistiikkaa. Teoria osuus alkaa siis logistiikan, varastoinnin

ja varastoinnin kustannuksien kasittelylla.

Kolmas luku kasittelee tilinpaatoksia ja tunnuslukuja. Kasittelen yleista tilinpaatos-
mallia seka sitd, mitad hyotyja sen kaytto tuo. Kasittelen myos tilinpaatosanalyyseja

seka tunnuslukuja, varsinkin niitd, mita kaytamme tutkimuksessa.

Neljannessa luvussa kasitelldaan itse tutkimus. Tutkimuksessa padhuomio keskittyy

kohdeyrityksen seka vertailuyrityksien lukujen vertailuun.

Luvut viisi ja kuusi kasittelevat keskeisia havaintoja seka tutkimuksen relevant-

tiutta ja jatkotutkimuksien mahdollisuuksia.



2 LOGISTIIKKA

Tutkimuksen toisessa ja kolmannessa luvussa kdydaan lapi tutkimuksen kannalta
keskeiset kasitteet. Tavoitteena on, etta tutkimus rakentuu ndiden kahden paa-
kasitteen varaan. Ontologinen erittely ratkaisi ne merkitykselliset kuvauskasitteet,
joita tutkimuksessa on kaytetty. (Varto 1992, 32) Tieteenfilosofian ndkékulmasta
tutkimuksen keskeisten maaritteiden maaritteleminen edesauttaa esiymmarryk-
sen muodostumista lukijalle siitd, mitd tutkimuksessa on tutkittu. (Niiniluoto
1997,15). Logistiikka ja tilinpdatosanalyysi ovat itsessddn tunnettuja kdasitteits,
mutta niitd avaamalla tutkimus pystytdan rajaamaan tiettyihin kasitteisiin ja yri-
tyksen ongelmiin. Lisaksi tutkimuksen luotettavuuden kannalta on oleellista avata
merkitykset muiden arvioitaviksi, etta tutkimuksen lapindkyvyys on esteetdn

(Varto 1992, 55).

2.1 Logistiikka

Logistiikka avulla pyritdan hallitsemaan yrityksen materiaalivirtoja ja palvelukoke-
musta. Kaikki raaka-aineiden hankinnasta aina valmiin tuotteen toimittamiseen
asiakkaalle kuuluu logistiikkakasitteen alle. Logistiikka maaritellddan materiaali-,
tieto- ja padomavirtojen, hankintojen, tuotannon, jakelun ja kierratyksen, huolto-
ja tukipalvelujen, varastointi- ja kuljetus ja muiden lisdarvopalvelujen seka asiakas-
palvelun ja —suhteiden kokonaisvaltaiseksi johtamiseksi ja kehittamiseksi. (Karrus

2005,13 ja Hokkanen, Karhunen, Luukkainen 2004, 14-25).

“Logistiikka maaritelladn materiaalivirran, tiedonkulun ja varojen koordinoinnin

tehtavaksi toimitusketjussa.” (Harrison & van Hoek 2005, 12-15)

Logistiikan kehittaminen on yritykselle tyokalu kehittdaa sen toimintaa ja tehostaa

omaa toimintaansa. Logistiikka prosessin ymmartaminen on ainoa tapa voida vai-



kuttaa sen puutteisiin ja korjata heikkoja kohtia. Logistiikka on osa yrityksen koko-
naisuutta ja silla on tarkea rooli asiakastyytyvaisyyteen. Siten logistiikan toimivuu-
den vaikutukset koko yrityksen toimintaan ovat merkittavat. Kuitenkin yritys toimii
kuluttajasektorilla, jossa asiakastyytyvaisyys on elinehto. Tdima aiheuttaa sen, etta
yrityksen on suuressa maarin mietittdava ja suunniteltava prosessit niin, etta asia-
kastyytyvaisyys sailyy hyvalla tasolla. Tuotteet tulee toimittaa vastaanottajalle so-
vittuna aikana, maarana ja laatuna seka sovittuun sijaintiin. Kohdeyritykselle tar-
keda osa logistiikkaa on kuljetussopimukset. Yrityksellad ei ole omia kuljetusvali-
neitd, joten kuljetuskulut ovat iso kuluera. Etenkin tasta syysta, tulisi yrityksen kiin-

nittaa paljon huomiota kuljetusprosessin toimivuuteen ja tehokkuuteen.

"Logistiikka on 'toimitusketjun hallinnan osa, joka suunnittelee, toteuttaa ja val-
voo tavaroiden, palvelujen ja niihin liittyvien tietojen tehokasta ja tehokasta kaan-
teistd virtausta ja varastointia lahtopisteen ja kulutuspisteen valilla kohtaa asiak-
kaisen vaatimukset.” (Octavio Hernandes, 2016 Information tecnology and quan-

titative Management, 835)

Synkronoidakseen asiakkaan vaatimukset toimittajien vahadisten materiaalien
kanssa tasapainon saavuttamiseksi, usein ristiriitaisina pidetyn korkean asiakas-
palvelun, alhaisen varastohallinnan ja alhaisen yksikkékustannuksen vililla. (G. C.

Stevens, 1989, pp. 03- 08.)

"Tehokas logistiikkajarjestelma on tarkea tekija valtion vakaalle talouskasvulle.
Maan kuljetus- ja logistiikkavalmiuksien jarkeva kaytto stimuloi siihen liittyvien te-
ollisuudenalojen ja talouden alojen nopeaa kehitysta. Globaalistuvassa maailman-
taloudessa ja integraatioprosessien laajentumisessa Euraasian talousunionin pe-
rustamisen myota Kazakstan toteuttaa kunnianhimoista strategista tavoitetta kil-

pailukykyisen talouden rakentamisesta. Tassa yhteydessa avainasemassa naiden
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tavoitteiden saavuttamisessa on oltava tehokas liikenne- ja logistiikkajarjestelma,
jonka olisi tarjottava paitsi toimivat ja tehokkaat liikenneyhteydet maassa myos
tarvittava taso Kazakstanin integroitumisessa maahan.” (Yergaliyev, Raimbekov,
2016, 71-75) Suomessa yrityksilla on hyvat kuljetusverkostot ja tuotteet tulevat
perille hyvalla prosentilla. Tuotteita voidaan tilata Euroopasta vapaasti liikkuvana
EU:n sisdlld ja nykypdivana Euroopan ulkopuolelta tilaaminen on hyvin helppoa ja
turvallista. Kohdeyrityksen tuotteet tulevat ulkomailta ja nadin logistiikan ketjun ja

kuljetuskustannuksien yhteen sopiminen on haastava tehtava.

Logistiikan kehittaminen taytyy tehda yrityksen sisalla, varastointi ja tuotteiden Ia-
hettaminen tulisi olla tehokasta. Logistiikan kehittaminen yleensa alkaa epakoh-
dan huomaamisella, jokin osa operaatiota ei toimi tai tuottaa liikaa kustannuksia.
Logistiikka itsessdan sisaltaa kaiken mika yrityksen tavaran vastaanottamisesta ta-
varan luovuttamiseen asiakkaalle koostaa. Logistiikan prosessit ovat monialaisia ja
tahan prosessiin osallistuu isoissa yrityksissda monia ihmisia ja monia osastoja yri-

tyksen sisalta.

Logistiikka on vanha toimiala, jota on tutkittu hyvin paljon ja kirjallisuus aiheesta
on yleensa hyvin vanhaa. Koko ajan maailma kuitenkin kehittyy ja myos logistiikan
ala on kokemassa isoa murrosta. Vanhat ajattelutavat tehokkaasta ja nopeasta
kuljetuksesta on vaihtuneet yha ekologisempaan ja tutkitumpaan lahestymista-
paan. “Kuljetus- ja logistiikkatutkimus ei ole vain tuottanut tietoa, ja akateemiset
tulokset ovat mitattavissa julkaistuissa julkaisuissa ja konferensseissa. Aina todel-
listen ongelmien ohjaamana tutkimus on tuottanut ohjelmistopaketteihin upotet-
tuja malleja ja algoritmeja, joita yksityisen ja julkisen sektorin yritykset kayttavat.”

(M.Grazia Speranza, 2018, 830-836)
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Kohdeyrityksen koon ollessa hyvin pieni myos prosessiin liittyvien ihmisten maara
laskee, mika voi joissain tapauksissa olla hyvaksi, kun taas joissain ei. Yrityksen si-
sadinen informaatioketju on usein huolellisempi ja parempi kuin isoilla yrityksilla,
joissa keskustelu kdaydaan sahkoposteilla eri osastojen valilld. Toiminnan tehok-
kuus taas ei valttamatta ole kohdeyrityksen valtti. Projekteja ei ole suunniteltu,
vaan niitd on vaan alettu suorittaa. Yritykselle on muodostunut toimintatapoja,
joita ei ole suunniteltu tai mietitty etukateen. Kohdeyritykselld on kuitenkin halu
kasvaa ja yrityksessa tehddan asioita oman tyontekokulttuurin ja toimintatapojen
parantamiseksi. Tassa tarkedssa osassa on yrittdjien halu muutokseen ja toiminta-
tapojen ymmartamiseen. Yrityksella on myds halu saada parannettua omien pro-
sessiensa laatua ja karsia niiden kustannuksista tai vahintaan tehda niista kustan-
nus tehokkaampia. “Tama ei tarkoita, ettd data on tarkedmpaa kuin toimitusket-
jun hallinta, mutta se on varmasti merkki kasvavasta kasityksesta siita, etta valta-
vien tietomaarien saatavuus on merkityksellista yrityksille ja palveluille, yksityisille

jajulkiselle sektorille, yrityksille ja laitoksille.” (M.Grazia Speranza, 2018, 830-836)

2.2 Varastointi

Varastointi on tarkea osa taman toimialan yrityksen toimintaa. Varastointi on osa
yrityksen logistiikkaketjua. Se ei aina tarkoita vain tavaraa yrityksen tehtaan varas-
tossa. Varastointi voi tapahtua isoissa automatisoidussa varastossa tai sitten toi-
miston nurkassa. Varastoinnin tarkoitus on pystya toimittamaan asiakkaille heidan
haluamansa hyédyke mahdollisimman hyvalld palvelutasolla. Joissain tuotteissa
valmistusaika voi olla hyvin lyhyt, jolloin varastoja ei periaatteessa tarvita. Ndin ei
kuitenkaan ole monissa tapauksissa, jolloin yritys joutuu pitdmaan hyodykkeita va-
rastossa, jotta toimitusajat olisivat asiakkaan kannalta mahdollisimman lyhyita.

Tuotteiden valmistusmaaran seka tuotteiden valmistusmaaran tasapaino on tassa
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tarkedssa roolissa. Tuotteita taytyy saada varastoon riittavasti, ettd palvelutaso
pysyy riittdvana, mutta toisaalta myoskaan varastomaara ei voi kasvaa liiaksi. Va-
raston liiallinen kasvu aiheuttaa muita merkittavia ongelmia, kassanhallinnasta va-

rastointikustannusten kasvuun.

Varastointia olisi hyva suunnitella yrityksen kannalta optimaalisesti. Kaikki siita
syntyvat kustannukset syovat yrityksen tekemaa voittoa. Kullakin eri toimialan yri-
tykselld varastoinnin suunnittelu vaikutus on hyvin erilaista. Esimerkiksi elintarvik-
keille varaston lampotilalla on suuri merkitys, kun taas jokin muu tuote voidaan
varastoida kylmaan tilaan ja ndin saastda kustannuksissa. (Ritvanen, Inkildinen,
von Bell, Santala 2011, 82—-83). N&in ei ole yhta optimaalista varastoinnin proses-

sia, vaan ratkaisut vaihtelevat suuresti.

Kokonaisuudessaan logistiikan aiheuttamaa kustannukset vievdat Suomessa 20—-30
% myyntikatteesta ja varastoinnin osuus myyntikatteesta on 10-15 %. (Karrus
1998, 137) Tama tarkoittaa, etta yrityksen logistiikan kustannuksista jopa puolet
voivat tulla varastoinnista. Siksi nama kustannukset onkin hyva pyrkia pitamaan
mahdollisimman alhaisina. Varastoinnin suurin kustannus on itse varastossa ole-
vat tavarat, oma pdadoma tekemassa ei mitdaan. Tavoitteena varastoinnissa onkin
pitda varastotaso mahdollisimman alhaisena, jolloin kustannuksia ja pddomaa si-
toutuu sithen mahdollisimman vahan. (Ritvanen, Inkildinen, von Bell, Santala 2011,

86—-88; Opasmedia Oy 2007, 15)

2.2.1 Varastoinnin kustannukset

Kuten sanottua, varastoinnista aiheutuu paljon paddomakuluja. N&ita kuluja laske-

taan yleensa kolmella eri tavalla.
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First in, first out (FIFO), on menetelm3, jossa tuote, joka on tullut ensimmaisena
varastoon, myods myydaan ensin. Nain tuotteiden laatu pysyy hyvana, sillda myy-
ddan aina véhan aikaa varastossa ollutta tavaraa. Varaston hinta saadaan, taten
laskettua hankintahintoja kdyttamalla. Nain varaston arvo saadaan pidettya |a-
hella nykypaivan arvoa. Ongelmana voi olla, jos jotkut tavarat jaavat pitkaksi aikaa

varastoon lojumaan.

Last in, first out (LIFO), menetelma, jossa taas pisimpadn varastossa ollut tuote
myydaan ensimmaisend. Tama on hyva tapa pitaa tuotteet vdahan aikaa varastossa,
etenkin jos tuotteen kayttoika ei ole pitka. Etenkin elintarvikekaupassa tata on

valttamatonta yrittaa, silla tuotteet vanhenevat nopeasti varastossa.

Keskimaaraisilla kustannuksilla, tuotteille lasketaan koko ajan hankintahintojen
keskihinta. Tama voidaan tehda kahdella tavalla. Hinta voidaan suhteuttaa han-
kintaerien mukaan, tai jakaa hankintojen kustannukset varastossa olevien tuottei-

den kappalemaaralla.

"Varaston padomakustannukset lasketaan sidotun pddoman korkokustannuksista.
Korkotekijana voidaan pitaa yrityksen muusta investoinnista saamaa tuottoa. Ylei-

sesti korko on 10-20 %”. (Jyrkkio, Riistama 2008, 116—-117)

Varastotilan kustannukset riippuvat siitda, milla tavalla varastointi on organisoitu.
Osa syntyy varastoinnista ja osa varastoon sitoutuvasta padaomasta. Varastoinnista
johtuvia kustannuksia voidaan jakaa neljaan eri ryhmaan, joista yksi on varastoti-
laan liittyvat kustannukset. Varastotilan kustannukset riippuvat siitd milla tavalla
varastointi on organisoitu. (Ritvanen, Inkildinen, von Bell, Santala 2011, 91-93)
Kohdeyrityksen varastoinnin organisointi on toisaalta hyva, se ei aiheuta yrityk-
selle itsessadan mitdaan kuluja. Kustannukset tulevat nousemaan, kun yritys vuokraa

itselleen oman varastotilan.
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2.3 Kuljetuksien kustannukset

Etukdteen on hyva ottaa selvaa erilaisista maksuista, joita kuljettamiseen sisaltyy.
Usein maaritellaan, etta logistisia kustannuksia on kaikki muu lukuun ottamatta
hallinnollisia-, tuotannollisia ja myyntiin liittyvia menoeria. Myo6s kuljetukseen ja
kuljetuksiin varautuvia kustannuksia on paljon. (Hokkanen, Karhunen & Luukainen

2011, 57)

Kuljetukset, kuten varastointikin, voidaan hoitaa monella eri tavalla. Sen muodon
valintaan vaikuttavat sijainti, haluttu toimitusaika, -tasmallisyys ja -varmuus ja toi-
mituksen koko. Toisaalta elintarvikkeiden kohdalla on otettava huomioon esimer-
kiksi kylmaketjun katkeamattomuus. On hyva ottaa huomioon myds tavaran arvo,
sen pakkaus ja esimerkiksi mahdollinen rikkoutuminen. (Reijo Rautaluoman s&atio

2014b; Hokkanen, Karhunen, Luukkainen 2011, 92-93)
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3 TILINPAATOSANALYYSI

"Tilinpaatoksellad pyritddan kuvaamaan yrityksen taloudellista tilannetta mahdolli-
simman tarkasti sen sisaisille sekd ulkoisille sidosryhmille heidan paatoksente-
konsa tueksi. Tilinpaatoslaskelmat muodostavat tilinpaatoksen keskeisen sisallon.
Nama laskelmat ovat: tuloslaskelma, tase ja rahavirtalaskelmat. Jotta tilinpaatok-
sen laskelmien pohjalta voidaan tehda luotettavia, kannattavia ja oikeita paatok-
sid, on paatoksentekijan ymmarrettava tilinpaatoksen lukuja ja niiden merkityksia.
Tahan ymmartamisen tarpeeseen perustuu tilinpdatosanalyysi.” (Seppanen 2011,

15).

Tilinpaatosanalyysi on keino tutkia yrityksen kannattavuutta, rahoitusta ja talou-
dellisia toimintaedellytyksia tilinpdatosinformaatioon pohjautuen. Tassd kayte-
taan vertailukohtana yrityksen omia tavoitteita tai toisia saman alan yrityksia. Ti-
linpaatosanalyysin ensimmadinen vaihe on tilinpdaatoksen oikaiseminen. Taman
prosessin tarkoitus on tehda eri kokoisten yritysten tilinpaatokset vertailukelpoi-
siksi. Taman jalkeen valitaan mittauskohteet seka niiden mukaiset analyysimene-
telmat ja mittarit. Laskelmien teknista toteutusta tarkeampaa on kuitenkin mene-
telmien avulla saatujen lukujen arviointi seka niiden taustalla olevien syiden ja seu-
rausten selvittdminen ” Tilinpaatosanalyysin keskeisena tavoitteena on saada eri

vuodet ja yritykset keskenadan vertailukelpoisiksi.” (Yritystutkimus RY, 2017)

Tilinpaatoksella ja tilinpaatosinformaatiolla on monia kayttdjia monissa eri kaytta-
jaryhmissa. Keskeisimpia naistd ovat omistajat, yrityksen toimiva johto, tyonteki-
jat, rahoittajat, tavarantoimittajat, asiakkaat ja erilaiset viranomaistahot seka
muut sidosryhmat. Kaikilla ryhmilla on omat tarkoitukset ja tutkimuskohteensa in-
formaatiosta. Yrityksen johto tutkii tilinpaatésinformaatiota siitd kulmasta pal-
jonko yritys tuottaa, tyontekija taas voi tutkia yrityksen tuottavuutta mutta nako-

kulmasta, onko hdnen tyopaikkansa pystyssa tulevaisuudessakin.
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"Tilinpaatdsanalyysissa verrataan eri yritysten taloudellista tilaa samalla ajanhet-
kella ja yksityisten yritysten tai yritysjoukon taloudellisen tilan kehittymista eri
ajanjaksoina.” ”"Nykyaikainen tilinpaatdsanalyysi voidaan jakaa suoriteperusteisiin
tilinpaatosanalyysiin, rahavirta-analyyseihin ja markkinaperusteiseen analyysiin.”

(Kallunki, Kyténen, Martikainen, 1998, 11-12.)

Aineistona tassa lopputyossa kdytetdan eri yritysten tilinpaatésanalyyseista. Kah-
deksan yrityksen tilinpaatokset analysoidaan ja niista tehdaan tilinpaatdsanalyysit.
Apuna kdytetdan Navita-yritysmalliohjelmaa, johon syotetaan yrityksien tilinpaa-
tokset. Seuraavaksi tilinpaatokset oikaistaan ja ne analysoidaan. Tilinpaatoksen oi-
kaisemisen lahtokohtana on tarve jalostaa tilinpaatdksen tietoa niin, etta se pal-
velee parhaiten analyysin tekijan tarkoitusta. (Yritystutkimus Ry, 2017.) Niista teh-
daan vertailukelpoisia toisiinsa, jolloin niitd on helpompi vertailla keskenaan. Kun
tilinpaatokset on analysoitu, niista tehdaan tunnuslukuanalyysit. Tarkeimmat tut-
kinnan kohteet ovat varaston kiertonopeus, vaihto-omaisuuden kiertonopeus ja

yritysten tulosta mittaavia tunnuslukuja.

"Tarkein mukaan otettava asia on syvéllisempi kasitys siitd, miten tilinpaatos eroaa
yritystyypeista, jotta naiden lausuntojen tietoja kayttavat likviditeetinmuodostus-
toiminnot tulevat intuitiivisiksi ja helpommin ymmarrettaviksi.” (Allen, Bergen.
Christa, Bouwman. 2016, 19-27) Tilinpdatosanalyysilla pystytdan myos vertaile-

maan eri toimialojen yrityksien tilinpaatdksen lukuja.
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3.1 Tilinpaatos

Tilinpaatos-
siirrot ja
verolaskel-
mat

Arvostukset
Tasméytykset ja
jaksotukset

Juokseva

kirjanpito

Tilinpaatis-

Asiakirjat

Vahvistaminen Tietojen
ja voitonjako - @ - hyvaksikaytto

Kuvio 2. Tilikauden vaiheet

Kuten huomataan tilinpdatoksen teko ei ole vain vuoden ensimmaisen ja viimeisen
kirjanpitoraportin vertailua. Tilinpdatos koostuu taseesta, tuloslaskelmasta, rahoi-
tuslaskelmasta ja liitetiedoista. Isommilla yrityksilla tilinpdaatokseen kuuluu myos
toimintakertomus. Jotta tilinpaatods saadaan vietya hyvaksyttyyn vaiheeseen, teh-

daan tilinpaatdkseen jaksotuksia, tdsmaytyksia ja siirtoja (Kuvio 2.).

Yrityksen kirjanpidon ja taloudellista tilaa kuvaavan tilinpaatoksen laatiminen pe-
rustuvat kirjanpitolakiin. Kirjanpidosta johdettavan tilinpaatoksen tarkoituksena
on tuottaa tietoa yrityksen taloudellisesta asemasta sen eri sidosryhmille. Sidos-
ryhmid ovat esimerkiksi omistajat, sijoittajat, velkojat, tavarantoimittajat, viran-
omaiset ja muut yhteistydkumppanit. (Salmi 2011, 13). Tilinpaatos tehdaan jokai-
sen tilikauden lopuksi. Kirjanpitolaki maarittaa, etta yrityksien tulee tehda jokaisen
tilikautensa paatteeksi tilinpaatos. Tilinpaatos sisaltaa tilikauden aikaiseen kirjan-
pitoon perustuvan tuloslaskelman, taseen, rahoituslaskelman seka tilinpdatos-

erista lisatietoja antavat liitetiedot (Seppdnen 2011, 36). Tilinpaatoksen malli ja
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suuruus riippuvat myos yrityksen koosta. Isoilla yrityksilla tilinpaatdksen tulee olla
laajempi, kun taas pienemmilla yrityksilla tilinpaatoksesta voi jattaa jotain kohtia

kokonaan tekematta.

Yrityksellad on nelja kuukautta aikaa tilikauden paattymisesta aikaa tehda ja ilmoit-
taa tilinpaatoksensa. Kohdeyritys on pieni yritys ja ndin yrityksen virallinen tilin-
paatés on hyvin suppea. Jotta tilinpaatosta pystytddn analysoimaan enemman,

jouduttiin pyytamaan yrityksen kirjanpitadjalta lisaa materiaalia.

”)Joku saattaa ajatella, etteivat pienyritykset tarvitse informaatiota omasta talou-
destaan, koska yrittajilla on koko ajan tuntuma yrityksen toimintaan. Tama ei pida
paikkaansa.” (Makinen 2002, 25.) Kyseessa on siis tarkea tyokalu yritykselle. Tilin-
padatos kertoo yritykselle mita yrityksen sisalla tapahtuu. Joskin tilinpaatokseen si-
saltyy haaste taseen osalta, koska tilinpaatos kertoo vain yhden paivan tilanteen.
Yritys, jonka johtajalla ei ole tarkkaa kuvaa oman yrityksensa taloudesta on usein
hyvin vaikea hahmottaa kokonaisuutta. Han voi tehda paatoksia yrityksesta sen
perustumatta mihinkdan faktaan, vaan yrittdjan omaan tuntemukseen, mika saat-
taa pahimmassa tapauksessa vaarantaa yrityksen tulevaisuuden. Tama on merkit-
tava haaste monissa pienissa yrityksissa, koska valttamatta ei ole ymmarrysta lu-

kuihin tai niitd ei osata yrittajalle antaa ymmarrettavassa muodossa.

3.1.1 FAS

Suomessa yritykset saavat itse kdyttaa joko FAS:ia (Finnish Accounting Standards)
tai IFRS:s&a. (International Financial Reporting Standards) FAS on Suomessa huo-
mattavasti enemman kaytetty vield, silld yritykset eivat ole halunneet siirtyd uu-
teen jarjestelmaan. Suomen tilinpaatos perustuu huomattavasti enemman tulos-

laskelmaan, kun taas IFRS perustuu enemman taseeseen.
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”Kirjanpitoasetus antaa yritykselle kaksi vaihtoehtoa tuloslaskelman kaavaan.”
(Salmi, 2012, 47). Tuloslaskelmassa voidaan kayttaa kululajikohtaista tai toiminto-
kohtaista tuloslaskelmaa. Kululajikohtaista vaihtoehtoa kaytetdaan huomattavasti

enemman.

Kulukohtaisessa tuloslaskelmassa yrityksen bruttotulokseksi yhdistetdaan liike-
vaihto, valmiiden ja keskenerdisten tuotteiden varastojen muutos, valmistus
omaan kayttoon, liiketoiminnan muut tuotot ja materiaalit ja palvelut. Toiminto-
kohtaisessa taas bruttotulokseksi yhdistetdan vain liikevaihto, hankinnan ja val-
mistuksen kulut ja liiketoiminnan muut tuotot. “Tuloslaskelma kuvaa vahennyslas-
kun muodossa yrityksen tilikauden tuloksenmuodostumista. Tuloslaskelma laadi-

taan paasaantoisesti suoriteperustetta noudattaen.” (Yritystutkimus RY, 2017)

Naista riveistd saadaan yrityksen bruttotulos-rivi. “Bruttotulos tarkoittaa, etta ku-
lulajipohjaisen tuloslaskelmankaavan viisi ensimmaista rivia saadaan esittdaa yh-

teissummana.” (Salmi, 2012, 52)

Kun bruttotulos on saatu, vahennetdan tuloksesta henkilostokulut, poistot ja ar-
vonalentumiset seké liikketoiminnan muut kulut. Liikevoitto/-tappio, kertoo mité
yrityksen liikevaihdosta jai jaljelle lyhyiden ja pitkdaikaisten kulujen vahentamisen
jalkeen. ”Liikevoitto/-tappio kertoo sen rahamé&aran, joka liiketoiminnasta on jaa-
nyt jaljelle, kun kaikki liiketoiminnan yllapitdmisen ja kehittamisenaiheuttamat ku-

lut on vdhennetty.” (Salmi, 2012, 55)

3.1.2 IFRS

Vuonna 2005 Suomessa ja monissa muissa maissa otettiin kayttoon IFRS (Interna-
tional Financial Reporting Standards). Jarjestelméa otettiin kdyttoon helpottaak-
seen eri yritysten tilinpdaatosten vertailtavuutta ja uskottavuutta. ”IFRS-normisto

on laaja tilinpaatosinformaatiota sdanteleva saannosto, johon kuuluu kymmenia
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standardeja, niiden tulkintaohjeiden ja teoreettinen viitekehys.” (llari Salmi 2012,
97) Suomessa tata jarjestelmaa on pakollista kdyttas, jos yrityksen arvopapereilla

voi kdyda kauppaa porssissa jossain EU-maassa.

3.1.3 Tilinpdatosperiaatteet

Tilinpaatos tehdaan yrityksen juoksevan kirjanpidon pohjalta. On olemassa yleiset

tilinpaatosperiaatteet, joista poikkeamiseen vaaditaan erityinen syy.

Oletus kirjanpitovelvollisen toiminnan jatkuvuudesta. Yrityksen oletetaan jatkavan
toimintaansa toistaiseksi. Silla on suuri merkitys esimerkiksi silloin kun mietitdan
tilinpaatoksen merkittdavia omaisuuden arvoja. Jatkuvuuden oletuksen vuoksi ar-
vona kdytetaan tulonodotuksia eika realisoinnissa raatavaa hintaa. Jatkuvuus tar-
koittaa my0s tasejatkuvuutta, eli edellisen tilikauden paattava tase on seuraavan
tilikauden tilinavauksen perusta (Salmi 2012, 19). Tastd oletuksesta poiketaan
vain, jos aikomuksena on toiminnan lopettaminen, tai yritys on ajautumassa ta-

loudelliseen kriisiin.

Johdonmukaisuuden periaate. Talla tarkoitetaan, etta laatimisperiaatteita ja -me-
netelma sovelletaan tilikaudesta toiseen (lhantola, Leppanen, 2018, 45). Johdon-
mukaisuudella pyritddn mahdollistamaan eri tilinpdaatosinformaatioiden keski-
naista vertailukelpoisuutta. Kirjanpitolaissa ei kuitenkaan suoraan kielletd toimin-
tatapojen muuttamista. Kirjanpitovelvolliselle on mahdollista tulla tarve muuttaa
aikaisemmin valittuja laatimismenetelmia ja —periaatteita. Tarve voi syntya lain-
sdadannon tai kirjanpitokdytannén muuttamisesta. Toimintatapoja voi muuttaa
myo0s silloin, mikali muuttaminen merkittavasti parantaa tilinpaatoksen laatua ja
antaa edelleen oikeat ja riittavat tiedot tilinpaatoksesta. (Malinen 2014, 8.) Jos las-
kentaperusteita muutetaan, siitd on kuitenkin annettava tieto. Lukijan pitda saada
kasitys yrityksen tuloksesta ja taloudellisesta tilanteesta siten, etta eri tilikausilta

annetut tiedot ovat vertailukelpoisia keskendan. (Salmi 2012, 21)
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Varovaisuuden periaate. Sen soveltaminen on sdddetty kirjanpitolaissa. Tama tar-
koittaa, etta tulot arvioidaan varovaisesti ja tilinpaatokseen merkitdan ainoastaan
realisoituneet voitot. Toisaalta menot ja menetykset kirjataan kohtuullisen pessi-
mistisesti. (Salmi 2012, 22) Mikali yritykselld on realisoitumattomia tuottoja, niita
ei kirjata tulosvaikutteisesti. Realisoitumattomat menot ja menetykset kasitelladn
tulosvaikutteisesti. On kirjattava pakollinen varaus, jos realisoitumaton meno tai

menetys ei vield ole realisoitunut velaksi tai tappioksi. (Rekola-Nieminen 2018.)

Tasejatkuvuuden periaate. Tilikauden avaus perustetaan edellisen tilikauden paat-
tdneeseen taseeseen (lhantola, Leppanen, 2018, 45). Kirjanpitolautakunnan paa-
toksen mukaan (KILA 1750/2005) kirjauskaytannossa tapahtui muutoksia. Sen mu-
kaan tilinpaatdsperiaatteiden muutokset ja aikaisempia tilikausia koskevat virheet
tulee oikaista pelkdstdan omaa pddomaa muuttamalla. (Malinen 2014 s.8.) Tase-
jatkuvuuden periaate 5 saattaa usein vaarautua siind vaiheessa, kun vaihdetaan
tilikarttaa tai kirjanpitojarjestelmaa. Konversion aikana ei valttamatta huomata
tarkistaa saldojen siirtymista oikeille tileille, jolloin tilit eivat siirry myoskaan oikein

taseeseen. (Rekola-Nieminen 2018.)

Suoriteperuste. Tama tarkoittaa, etta kulut ja tuotot huomioidaan riippumatta nii-
hin perustuvien maksujen suorituspdivasta. (Ihantola, Leppanen, 2018, 45) Kyse
on siis enemman ansainnasta ja suoritteen vastaanottamisesta kuin suoranaisesta
rahan liikkkumisesta. Meno tulon kohdalle- periaate liittyy suoriteperusteeseen si-
ten, ettd kun tiedetddn, mille kaudelle tuotto merkitdan, merkitdan luovutetun
suoritteen aiheuttamat kulut samalle kaudelle. Suoriteperusteeseen liittyy myos
pitkdaikaisen omaisuuden kirjaaminen kuluksi koko elinkaarelle kertakirjauksen si-

jaan (Salmi 2012, 22).
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Erillisarvostuksen periaate. jokainen omaisuusera kirjataan hankintahinnasta ta-
seeseen erilladn muista hyodykkeista eika niitd saa netota keskendan esimerkiksi
siina tapauksessa, etta niiden arvo muuttuu vastakkaisiin suuntiin. Varastossa ole-
van omaisuusesineen arvonnousu ei voi kompensoida toisen arvonlaskua. (Salmi
2012, 22) Taseessa vastaaviin ja vastattaviin kuuluvien erien ja tuloslaskelmassa
tuottojen ja kulujen esittdminen tdydestd maarastdan niitd toisistaan vahenta-

mattd. Tama tarkoittaa nettoamiskieltoa. (Ihantola, Leppanen, 2018, 45)

Tilinpaatoksen yleisten periaatteiden lisaksi Suomalaista kirjanpitokdytanto ohjaa-

vat yleiset periaatteet:

1) Erillisyys

2) Toiminnan Jatkuvuus

3) Tilikausijako

4) Tasejatkuvuus

5) Todennettavuus

6) Realisointiperiaate

7) Suoriteperuste

8) Meno tulon kohdalle-periaate

9) Menettelytapojen soveltamisen jatkuvuus

10) Varovaisuus

11) Olennaisuus kirjausten teossa ja informaation esittamisessa

12) Vakaa rahanarvo
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13) Asia ennen muotoa

14) Netottamiskielto

15) Erillisarvostus

16) Oikea ja riittdva kuva

17) Luotettavuus

18) Nopeus

19) Merkityksellisyys

20) Julkisuus

21) Vertailtavuus. (lhantola, Leppdnen, 2018, 46)

3.2 Tunnusluvut

Tunnuslukuja analysoimalla pystytdan vertailemaan tarkasti eri yrityksen rahavir-
tojen ja kannattavuuden tunnuslukuja. Eri kokoiset ja eri toimialojen yritykset saa-
daan vertailukelpoisiksi toisiinsa, kun tilinpaatoksesta tutkitaan tunnuslukuja. Ti-
linpaatosanalyysi kuten muutkin analyyttiset mallit pyrkivat vastaamaan todelli-
suutta. Sen tarkoitus on helpottaa tarkeiden kysymysten tekemista, kun taas liike-
toimintojen ja erityisesti niiden johdon tehtdvana on loytaa liiketoiminnallisia vas-

tauksia naihin kysymyksiin (Salmi 2012, 136).

Tunnuslukuja analysoimalla voidaan yrityksen tilinpdatos purkaa erilaisiin osiin ja

saada sieltd informaatiota. Kannattavuutta, tuottavuutta, vakavaraisuutta, rahoi-
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tuspuskureita, maksuvalmiutta tai tehokkuutta voidaan mitata erilaisilla tunnuslu-
vuilla. Sisdista laskentatoimea kdytetdan paljon enemman isoissa yrityksissa, kuin
pienemmissa ja keskisuurissa yrityksissa. Isot yritykset laskevat itse ja varsinkin
porssiyhtiot laskevat paljon ja heidan tunnuslukujaan lasketaan paljon. Porssiyhti-
oiden tunnusluvut ovat tarkein informaatio sijoittajalle ja omistajille. Pienissa yri-
tyksissa ei tahan yleensa kdyteta voimavaroja tai sitten heilla ei ole edes resursseja
sisdiseen laskentatoimeen. Tunnusluvut yhdessa tuloslaskelman ja taseen kanssa
antavat kattavan kuvan yrityksen toiminnasta ja taloudellisesta tilasta. Tunnuslu-
kuja laskettaessa ja tulkittaessa kannattaa muistaa mika on analyysin paatarkoitus:
vetda johtopaatoksia ja ottaa kantaa yrityksen taloudellisiin aikaansaannoksiin,
sen taloudelliseen tilaan ja muutoksiin. (Salmi 2012, 141) Pelkan tuloslaskelman ja
taseen katsominen ei anna riittavaa kuvaa yrityksen toiminnasta. Tassa kuitenkin
on hyva ymmartaa, etta yksittdisen luvun katsominen ei kerro kovinkaan paljon,
vaan taytyisi saada vertailutietoa aikaisemmilta kausilta. Vasta talléin voidaan
ndahda tunnusluvuista oikeaa suuntaa, minne yritys on menossa ja miten toiminta

on eri vuosien varrella muokannut tunnuslukuja.
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4 TUNNUSLUKU ANALYYSI

Jotta voisimme pystya saamaan kuvan siita, mita yrityksen logistisissa prosesseissa
tulisi kehittda sekd sen mihin suuntaan sita tulisi tulevaisuudessa vieda, tulee mei-
dan selvittdaa tamanhetkinen prosessi. Yrityksen toimitusjohtajaa haastateltiin,

jotta saataisiin yleiskuva siitd, miten prosessi nyt toimii.

"Toiminta on alkanut logistiikkasopimuksista. Meilld on sopimus toimittaja yrityk-
sen kanssa, silla tuotteemme tuodaan Suomeen ulkomailta. Tilaamme tuotteita
aina tietyissa erissa, silla ndin saamme niita halvemmilla kustannuksilla. Erdt ovat
isoja, joka on myos meille hankalaa. Tuotteita jatetdan siis varastoon, mutta mi-
taan erillista varastotilaa meilla ei ole. Tuotteitamme tilataan nettikaupan kautta.
Myydyista tuotteista tulee verkkokaupan kautta aina ilmoitus meille puhelimeen,
jonka jalkeen ne pakataan kotonamme. Taman jalkeen ne toimitetaan postiin,
josta tuote lahtee asiakkaalle. Asiakas saa pakettinsa yleensa noin 2—4 paivan si-
sélla, jos tilaus on ldhetetty Suomen sisalle.” (Henkilo A, Yrityksen toimitusjoh-

taja.)

Naista lahtokohdista siis lahdetdan katsomaan, miten nykyisid toimia voisi kehit-
taa, seka tutkitaan mitd yhtion tulevaisuuden suunnat voisivat olla, tarkastele-

malla muiden, jo alalla menestyvien yrityksien tunnuslukuja.

4.1 Kohdeyrityksen tilinpaatoksen esittely

Yritykselld on vain yksi tilikausi, mitd pystymme vertailemaan. Tilikausi yrityksella
oli 10.6.2016-31.12.2016. Tilikausi on siis lyhempi kuin normaali 12 kuukautta.
Tunnusluku analyysin luomiseen tdma ei tuota ongelmia, silla niitd pystytdan
muokkaamaan poikkeuksetta vertailukaudesta riippumattomaksi. Esittelemme

paadkohdilta kohdeyrityksemme tilinpaatdksen.
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4.1.1 Tuloslaskelma

e Liikevaihto 29.430,48 €

Materiaalit ja palvelut 11.289,68 €

Kalustokulut 620,48 €

Matkakulut 2.309,36 €

Myyntikulut 1.726,88 €

Markkinointikulut 5.579,98 €

Taloushallintopalvelut 1.184,60 €

Postikulut 7.281,40 €

Muut liikekulut 966,18 €

Tilikauden tulos -2.125,36 €

4.1.2 Tase

e Varasto 7.755,20 €

e Myyntisaamiset 896,17 €

e Lyhytaikaiset saamiset 989,56 €
e Pankkisaamiset 4.826,73 €

e Lyhytaikainen vieraspdadoma 13.045,04 €

Ensimmaisend huomioni kiinnittyy erittdin korkeisiin postikuluihin. Kohdeyrityk-
sen kaikki liikevaihto, seka ostot tehdaan toki postin kautta, mutta verrattuna mui-
hin pieniin tarkasteltaviin yrityksiin muut liikekulut, johon postikulut sisaltyvat,
harvoin ovat yli 10.000. Markkinointi on toki aina tarkeaa, silla yrityksen myytava
tuote on luksustuote, eika tuote ole yleinen muissa verkkokaupoissa. Tuote on

saatava kohdeasiakkaiden tietoisuuteen.



27

Taseessa huomio keskittyy suureen varastoon, seka suureen lyhytaikaiseen vieraa-
seen pddomaan. Ostot tehddan aina isommissa erissa, jotta on mahdollisuus saas-
taa rahti- ja postikuluissa. Nain iso varasto sitoo kuitenkin paljon pddomaa. Toinen
huomionarvoinen luku on lyhytaikainen vieraspddaoma. Kun vieras pddoma on ndin
paljon suurempi kuin taseen vastaavaa puolen lyhytaikaiset varat, on yrityksella
likviditeettiongelma. Tama havainnollistetaan myohemmin tutkimuksessa Quick

Ratio-tunnusluvulla.

4.1.3 Logistiikan prosessi

Vaikka saamme yrityksen toimitusjohtajan haastattelulla tietoa yrityksen proses-

seista, seurasin yrityksen logistisia prosesseja laheltd muutaman illan ajan.

Kaikki tyo yrityksen eteen tehdaan iltaisin. Padsin nakemaa, kuinka yritys tilaa val-
miit tuotteet Kiinasta Suomeen. Itse tilausta en nahnyt, mutta huomasin etta ti-
lauksia tehdaan, tai ainakin halutaan tehda vain isoissa erissa. Pienemmat erat,
kuten toimitusjohtaja ilmoittaa, nostavat postikuluja. Tuotteet sijoitetaan varas-
toon, jossa ne odottavat tilauksien tulemista. Kun tilaus on saapunut, pyritdaan
tuotteet pakkaamaan samana pdivana, tai viimeistadn seuraavana paivana. Kirje-
kuoria ja pienia paketteja kdydaan ostamassa postin toimipisteilta. Kun tuote on
pakattu ja pakettiin saatu tilaajan tiedot, toimitetaan tuote eteenpdin postiin,

josta se ldhtee asiakkaalle. Valilla tuotteita lahtee yksi, valilla viisitoista.

4.2 Tarkasteltavat yritykset

Tarkasteltavia yrityksia tutkimukseen on valittu 18. Kuusi ndistd on pienempis,
kuusi keskisuurta, seka lopuksi kuusi isoa yritysta. Kaikkien naiden yrityksien liike-
toiminnan paatoimiala on verkkokauppa, poikkeuksena muutama isoista, jotka
ovat osana isompaa vahittdistavarakaupan konsernia. Yrityksia tarkastellessamme

kaytamme seitsemaa tunnuslukua, joiden avulla teemme tutkimustamme.
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Seuraavassa on lista vertailuyrityksistdmme, seka milla valilla euroissa yritysten lii-

kevaihdot ovat:

Pienet yrityksen, liikevaihto 17.000-56.000 €:

Beamer Lifestyle Oy
e Frost Trade Oy

e Ferillo Oy

e Joma Sales

e Moda Kids Oy

e Styledesign Finland Oy

Pienet yritykset

60000
50000
40000
30000
20000
0
Liikevaihto
M Beamer Lifestyle Oy M Frost Trade Oy m Ferillo Oy
M Joma Sales B Moda Kids Ab Oy m Styledesign Finland Oy

Kuvio 3. Pienet yritykset

Keskisuuret yritykset, liikevaihto 117.000 €-766.000 £:

e Luxyry Life Oy
e Mobile Evolutions Oy
e SN Sport Oy

e Stuntman Postimyynti Oy



e Urheilu- ja Fitnesskauppa Oy

Keskisuuret yritykset

1

M Suomen Herrainpukimo Oy M Luxury Life Oy M Mobile Evotutions Oy
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Kuvio 4. Keskisuuret yritykset

Suuret yritykset, liikevaihto 3.152.000 €-38.698.000 €:

e Adlibris Finland Oy

e CDON Alandia Oy

e Edenred Finland Oy
e Ellos Finland Oy

e RealParts Oy

e S-Verkkokauppa Oy
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Isot yritykset

S-Verkkopalvelut Oy
RealPartsvOy

Ellos Finland Oy
Edenred Finland Oy
CDON Alandia Oy
AdLibris Finland Oy
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Kuvio 5. Isot yritykset

4.3 Tunnusluvut

Tunnuslukujen kannalta otetaan ensimmaisena katseluun yhden tutkimuksen paa-
kohdista eli varastoinnin. Kaikki yhtiot toimivat samalla alalla, mutta toki tuottei-
den saatavuuden tarve vaihtelee. Varaston tarpeeseen vaikuttavat niin tilipaatok-
sen aikainen tuotemyynnin sesonki, tuotteiden saatavuus kuin kohdefirman talou-
dellinen tilanne. Sesonkia ennen yrityksen kannattaa tayttaa varastoaan, kun taas
hiljaisina aikoina rahaa kannattaa pitaa likvidimmassa muodossa. Myd&skin tuote-
kategoria vaikuttaa osaltaan varaston arvoon. Riippuen siitd, ovatko yrityksen
myytavat tuotteet hinnaltaan halpoja vai kalliita, vaikuttaa varaston arvoon, mutta

my0s yleensa tuotteiden varastointi aikaan.
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4.3.1 Varastointi

Varastointi on kohdeyrityksen kannalta keskeisin tunnuslukujen mittari. Tutkimuk-
sessa tullaan kiinnittdmaan huomiota varaston arvoon, varaston arvoon verrat-

tuna liikevaihtoon seka varaston kiertonopeuteen.

Ensimmaisena kaydaan lapi, miten liikevaihto vertautuu yrityksien varaston ko-
koon. Kuten varaston kiertoajan tarkastelussa, myds tassa voi huomata, kuinka hy-
vin yrityksen parjaa vertailussa vertailuyrityksiin. Varaston arvo ei itsessdan ole
tarkein luku yrityksen tilinpaatoksessa, mutta se voi olla suuri syy yrityksen kasvun
pysahtymiselle. Vertailua tehddankin nyt muihin, jo hyvin toimintaansa pyoritta-
viin verkkokauppayrityksiin, saadaksemme tietoa siitd, onko yrityksen toiminta oi-
kealla tiella. Aina yrityksien ei tarvitse kulkea samaan suuntaan, mutta lukuja avaa-

malla pystymme selventamaan mita eroja naissa on.

Kaavion 6 tarkoitus on tuoda esille, missa suhteessa yrityksen tekemista ostoista
on jaanyt liikevaihtoa syntymatta eli kuinka paljon yrityksilla on tilinpaatos hetkella
mahdollisesti hukattua padomaa. Yrityksen varaston arvon ja liikevaihdon suhde
valittiin tutkimukseen, etta saadaan tulos yrityksen varaston suhteellisesta maa-
rasta liikkevaihtoon verrattuna vertailuyrityksiin. Kyseisia lukuja tarkasteltaessa

saadaan tietoa, onko yrityksen varasto verrokkejaan paremmassa tilanteessa.

On mahdollista, etta yrityksille on tulossa isoja tilauksia, tai sen sesonkinsa on
vasta alkamassa. Kuitenkin tilikauden p&aatds on lahes kaikilla yrityksilla joulun jal-

keen, eli verkkokauppojen ison sesongin paatyttya.
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Liikevaihto & varaton arvo
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Kuvio 6. liikevaihto verrattuna varastoon

Kuten huomaamme, pienilld yrityksilla on enemman kdyttamattémia ostoja ver-

rattuna liikevaihtoon kuin mita vertailtavilla keskisuurilla.

Kuviossa 7 ndhdaan myos isompien yrityksien varaston arvo verrattuna liikevaih-
toon. Keskisuurien seka pienempien yrityksien varaston arvot ovat selvasti suu-
rempia prosentuaalisesti liikevaihdosta kuin suuremmilla yrityksilld, mika nakyy

kuviosta 6.
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Isojen yrityksien liikevaihto & varaston arvo
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Kuvio 7. varaston arvo/liikevaihto isot

Liikevaihdon kasvaessa yrityksilla ei todennadkoisesti ole tarvetta pitda varastoa,
silla heidan ostosopimuksensa ovat parempia kuin pienilla. Isojen yritysten liike-
toiminta voi perustua myos ulkopuoliseen varastonhallintaan, jolloin kohdeyrityk-
sen ei itse tarvitse sdilyttaa varastoa. Isoilla ndin ollen myds varaston kiertoajat
pysyvat huomattavasti pienempind. Isoimmat yhtiot ovat myds osa isompia kon-
serneja, jolloin valttamatta heidan varastonsa arvo ei nay tilinpaatdksessa niin
merkittavana osana. Isoilla yhtidilla myos prosessit on kehitetty pienempia yhti-
oita pidemmialle, ja isot yritykset pystyvat optimoimaan ostojen tarvetta esimer-
kiksi asiakaskayttaytymisen perusteella. Neljalla yritykselld ei ollut ollenkaan va-
rastoa tilinpaatoshetkelld. Syitd tdhan voi olla muutamiakin, esimerkiksi firmat
pystyvat kdytdnnossa lapilaskuttamaan tilauksiaan eli tilaus tulee suoraan toimit-
tajalta, kulkemalla edes yrityksen oman varaston kautta. Myos sesongilla voi tie-
tyilla yhtigilla olla vaikutus varastoon. Pienemmillad yrityksen varaston nolla-arvo

voi johtua my0s vain sattumasta. Tehokkaassa varastossa ei kannata pitda turhaan



34

tavaraa, vaan varat on hyva kayttdad muuhun tuottavaan toimintaan. Pienessa va-
rastossa on kuitenkin myds vaaransa. Asiakkaiden tyytyvaisyyden kannalta on kui-
tenkin ilmeista, ettd heidan tehtyaan tilauksen, on heidan saatava tuote mahdol-
lisimman pian. Pienilla yrityksilla tdssa piilee ongelma, jos varastoon ei kyeta in-
vestoimaan ja siten ei saada toimitettua tuotteita ajallaan. Tassa vaarana on asi-
akkaiden vaihtaminen toiseen tuotteeseen, joka luultavimmin kuolettaa yrityksen

lilketoiminnan, etenkin jos yrityksen tuoteportfolio on kapea.

Kuvio 8 Varaston arvo liikevaihdosta

Kohdeyrityksen ostoprosessissa on myos yksi merkillepantava huomio. Yrityksella
on yli 60 % ostoistaan EU:n ulkopuolelta, eli ostot eivat ole yhteisokauppaan kuu-
luvia. Tama on toki pakon sanelemaa, silld tuotetta ei ole saatavilla kuin muuta-
milta toimittajilta. Tama aiheuttaa pienia ylimaaraisia kustannuksia, kun tarkaste-
lemme alv-maksuja. Toisin sanoen yritys joutuu maksamaan arvonlisdveron myyn-

neistdan, mutta he eivat ole oikeutettuja vdhentaa ostojensa arvonlisdveroa.

Varastonkiertonopeus on toinen tarkea mittari logistisen prosessin tarkastelussa.

Tunnusluvulla selvitetddan miten pitkdan yrityksen ostamat tuotteet ovat varas-
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tossa, ennen tuotteiden myyntia. Tunnusluku antaa myds suuntaa varastointipro-
sessin tehokkuudesta. Mitd vahemman aikaa tuotteet ovat varastossa, sitad tehok-
kaampi on logistiikka ja varastointiprosessi. Jos tuotteet ovat pitkia aikoja yrityk-
sen varastossa, ne sitovat myds enemman yrityksen pddomaa. Varaston kiertono-

peuden tehostaminen onkin yksi tarkeimmista kehityskohteista.

Varastonkiertoaika lasketaan kaavalla:

365 * (vaihto-omaisuus - vaihto-omaisuuden ennakkomaksut) / aine - ja tarvike-

kayttd (12 kk)

Tunnuslukua voidaan kuitenkin muokata verrannolliseksi myds, vaikka tilikausi ei
olisikaan kaksitoista kuukautta. Tall6in ensimmaista lukua eli paivien maaraa vain
muokataan tilikauteen sopivaksi. Varastonkiertoaika kertoo, kuinka monta paivaa
ostetut tuotteet keskimaarin viettavat varastossa. Yrityksen on hyva pyrkia siihen,
ettd tuotteet saataisiin mahdollisimman nopeasti liikkeelle. Tama ei kuitenkaan
aina ole mahdollista monistakin syista, eikd edes aina yrityksen intressien mu-

kaista.
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Varaston kieroaika
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Kuvio 9. Varastonkiertonopeus

Kuviosta 9 huomaamme, ettd varsinkin keskisuurissa yrityksissa seka pienissa yri-
tyksissda on havaittavissa varaston kiertoajan olevan heikko. Isoissa yrityksissa
tuotteet viettavat kaikissa keskimaarin alle viisikymmentd padivda varastossa.
Nama ovat todella vahvoja lukuja ja kertovat, ettd yrityksissa on vietetty paljon
aikaa toimitusketju prosessin toimivuuden kanssa. Kohdeyrityksemme on mieles-
tani onnistunut hyvin kyseessa olevan tunnusluvun tarkastelussa. Yrityksen ostot
ovat korkeat, mutta myds myyntia tulee hyvin. Pelkdan kuitenkin, ettd tama joh-
tuu suurelta osin tuotteen uutuudesta. Tuote on padssyt hyvin markkinoille, mutta
vaikea vaihe tulee, kun aikaa kuluu enemman. Tuoteostoja tulee siis tulevaisuu-
dessa yha paremmin pystya suhteittamaan tuleviin myynteihin. Tassa tarkedssa
osassa on myos ennakointi. Yrityksen tulisi 16ytaa itselleen merkittavat signaalit

markkinoilta, joita he seuraavat. Tama toki tulee myos kokemuksen kautta, mutta



37

yrityksen tulisi kiinnittda tdhan huomiota. Varhaisten signaalien 16ytamisen ja nii-
hin reagoiminen voi jopa pelastaa yrityksen taloudellisilta vaikeuksilta. Kuitenkin
voidaan todeta, ettd kohdeyrityksen logistiikkaprosessin olevan toimintatavoil-
taan tehokas. Yrityksen tulisi keskittya kasvaessaan logistiikka ja varastointiproses-
sin kustannustehokkuuteen. Liikevaihdon kasvaessa, suhteellinen kustannus tulee
putoamaan suurempien ostoerien myo6ta. Kustannustehokkuus tulisi ottaa tarkas-
teluun heti, ja pyrkia l6ytamaan yrityksen kannalta oikeat tavat saada toiminto te-

hokkaammaksi.

4.4 Myynti ja varat

Logistiikan ulkopuolta olemme valinneet kohdeyrityksen kanssa myds muutaman
tunnusluvun, joilla pyritaan selvittamaan yrityksen tilaa ja etenemismahdollisuuk-
sia. Vaikka tutkimuksen padpaino onkin logistiikan kehittamisessa, on yrityksen
my0s selvitettava, onko silla edellytyksia lahted panostamaan logistiikkaan. Ajatus
kehittamisesta on aina jalo ja hyva, mutta ei aina kannattava. Kasvavat kulut seka
ajan kayton siirtaminen kehittamistyohon on aina pois itse yrityksen paatyolta eli

tuotteiden myynnilta.

Katsomme ensimmaisena yrityksien myyntikatetta, eli paljonko yritykselle jaa itse
tuotteen ostoista ja myynneista tuloa. Tunnusluku kertoo yritykselle jadvan osuu-
den myyntihinnasta ainekulujen ja tuotteeseen kohdistuvan ulkopuolisen palvelun
jalkeen. Lyhyen katsauksen lapi katsottuna, kaikki yritykset ostavat tuotteensa

mahdollisimman valmiina, eli valmistuskustannuksia yrityksille ei tule paljokaan.

Myyntikate saadaan laskettua kaavalla:

Myyntikate = Liikevaihto - ainekulut - ulkopuoliset palvelut
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Myyntikate

Urheilu- ja Fitnesskauppa Oy

Stuntman Postimyynti Oy

SN Sport Oy

Mobile Evotutions Oy
Luxury Life (o

Suomen Herrainpukimo Oy

Styledesign Finland Oy

Moda Kids Ab Oy 13kk

Joma Sales 14kk

Ferillo Oy

Frost Trade Oy

Beamer Lifestyle Oy

Globound Brands Oy (6kk)

-100 100 200 300 400 500

o

Kuvio 10. Myyntikate

Myyntikatteita tarkastellessa huomaamme, myyntikatteet pysyvat hyvinkin sa-
malla tasolla, riippumatta liikevaihdon koosta. Myyntikatetta on vaikeampaa
tehdd, kun tuotteita myydaan suhteellisen vahalla omalla valmistuksella. Kaytan-
ndssa siis tuotteet ostetaan toimittajalta, jonka jalkeen ne myydaan ja myyijalle jaa
myyntikate. Katteeseen tulee kattaa yrityksen kiinteat kulut, kuten palkat, vuokrat
seka vakuutusmaksut. Jos tuotteiden katteilla ei ndita pystyta korjaamaan, yrityk-
sen on mahdotonta tuottaa voittoa. Kuten huomaamme, Luxyry Life Oy:n myynti-
kate on jopa painunut miinukselle. Nain voi kdyda helposti, jos tuotteita jaa paljon
varastoon. Tuotteiden keskimaarainen ostohinta kasvaa mitda enemman tuotteita

on varastoituna tilikauden aikana.

Tarkastelemme myds yrityksien tilaa Quick ration avulla. Quick ratiolla mitataan
yrityksen valitonta maksuvalmiutta. Siina katsotaan yrityksen likvidiksi omaisuu-
deksi rahoitusomaisuus eli raha ja arvopaperit sekd lyhytaikaiset saamiset. Tun-
nusluku on toimialasta riippumaton, koska maksuvalmiuden on oltava hyva milla

tahansa toimialalla. (Vilkkumaa 2010, 49.)
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Quick Ratio
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Kuvio 1. Quick ratio

Yleisesti Quick Ratiolle annetaan seuraavat ohjearvot:

Erinomainen Yli 1,5
Hyva 1-1,5
Tyydyttava 05-1
Vilttava 0,3-0,5
Heikko Alle 0,3

Kohdeyrityksen Quick Ratio saa arvon 0,48. Verrattaessa saatuja tuloksia saman-
kokoisiin yrityksiin, tulos ei ole heikoimmasta pdasta. Ohjearvojen mukaan yrityk-

sen maksuvalmius on valttava. Yrityksen tulisi varmistaa maksuvalmius tulevaisuu-
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dessa. Mita suurempia yritykset ovat Kuviossa 12, sitd parempi on yritysten mak-
suvalmius. Mita parempi on yrityksen maksuvalmius, sitd paremmin pystyy yritys
mydskin investoimaan kehitykseen. Tarkasteltaessa maksuvalmiutta, ei yrityksella
ole mahdollisuutta palkata tyontekijaa tai investoida logistiikka ja varastointipro-

sessin kehitykseen.

4.5 Tyontekija

Kohdeyritys on myos pohtinut, ettd olisiko mahdollista saada palkattua itselleen
tyontekija, joka hoitaisi varaston seka tuotteiden lahettdmistd. Tamanhetkisella
liiketuloksella se ei olisi missdaan nimessa mahdollista. Yhtion ongelmakohdat ovat
muualla, vaikka ajanpuute onkin yrittdjille ongelma. Oletettavasti, jos yritys palk-
kaisi tyontekijan, jonka vuosipalkka olisi 15.000 €, tulee tahan paalle vield sivuku-
luina 50 % lisaa sivukuluina, vakuutuksina ja muina kuluina eli yhteensa henkilon

palkkaaminen maksaisi yli 20.000 €.

Toki pienikin apu auttaisi, mutta epdavarmaa on, pystyisiko tyontekija tuottamaan
lisaa liikevaihtoa. Talla hetkella liikevaihto on kuitenkin kuuden kuukauden jalkeen
lahes 30.000 €, joka tdyden kahdentoista kuukauden tilikauden mittaan todenna-
koisesti menisi ohi ldhes kaikista pienista vertailuyrityksista. Nain ollen liikevaih-

don tulisi nousta tyontekijan ansiosta ainakin tuon palkan seka kulujen verran.

Heraa kysymys, miten tdma toisi lisdd myyntia? Oma mielipiteeni on, ettei miten-
kaan. Mikaan tieteellinen fakta ei puolla tata. Ajatuksen tasolla idea on oikea ja
palvelisi varmasti yrittdjia. Kuten kappaleessa 4.4. Myynti ja varat todettiin, ei yri-
tykselld ole mahdollisuutta palkata uutta tyontekijaa. Yrityksen maksuvalmiuden
ollessa valttava, ei uuden tyontekijan palkkaaminen ole mahdollista. Yrityksen tu-

lisi pystyd varmistamaan ensin maksuvalmius ja tdman jalkeen riittdva myyntivo-

lyymi.
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Uuden tyontekijan palkkaaminen ei myo6skdan parantaisi logistiikkaprosessia.

Tama toimii hyvin, eikd uusi tyontekija muuttaisi toimintatapaa mitenkaan.
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5 YHTEENVETO

Iso huomio kiinnittyy varsinkin yrityksen varaston arvoon tilikauden lopussa. Va-
raston arvo on vuoden 2016 lopussa 7755,20 €. Varastonarvo on yli puolet yrityk-
sen tasearvosta. Tilikauden ostot olivat noin 19.000 € eli yrityksen varastoon jai
40,7 % kaikista hankinnoista. Kun yrityksen alkutaipalella joudutaan sitomaan huo-
mattava maara yhtion varoja varastoon, vaikeuttaa se muun kassavirran optimoi-

mista. Yrityksella ei ole palkkakuluja, joten sindnsa kiinteita kuluja on vahan.

Varaston arvon positiivisia asioita voidaan hakea siita, etta kovankin kysynnan ta-
pahtuessa, yritys pystyy melko pitkdadan toimittamaan tuotteita. Riittava varasto-
puskuri on siten olemassa, niin hyvassa kuin pahassakin. Varsinkin aloittavalle yri-
tykselle on tarkeaa saada mainettaan kiirimaan myds ihmisten kesken, silla mark-
kinointibudjetit ovat yleensa rajallisia. Varaston kiertonopeus on yrityksella ver-
tailtaviin yrityksiin hyvalla tasolla, |ahella isojen yrityksien arvoa. Kuten aiemmin-
kin tutkimuksessa on todettu, kyseessa on uusi yritys ja uusi tuote. Varaston arvon
pitdminen pienend, ja kiertonopeuden optimoiminen tulee olemaan vaikeampaa
ajan kuluessa. Uutuuden viehatys on vaikeaa saada pidettya ja kohdeasiakkaiden
maara on varmasti rajallinen Suomessa. Yrityksen kasvaessa pitdisi pyrkia pita-
maan varaston kiertoaika samalla tasolla, silla siten tuotteet saadaan kiertamaan

riittavan nopeasti.

Huomio taytyisi kiinnittad myoskin siihen, etta vaikkakin yritys on nuori, on tilikau-
den tulos tappiollinen. Tama on toki yleistd uusilla yrityksilla, mutta tuotteen
myyntihintaan tulisi kiinnittda huomiota. Yrityksen kasvaessa, kannattavuuteen on
helpompi vaikuttaa tuotteen hankintakuluissa kuin myyntihintaa nostamalla. Silla
oletuksella, etta yritys kasvaa edelleen, saadaan suurempia maaria tilaamalla tuot-
teen ostokustannuksia laskettua ja samalla sdilytettyd sama myyntihinta, vaikka-

kin tuotteen menekin mukaan myds myyntihintaa voidaan korjata sen vaatimaan
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suuntaan. Huomiota tulisi kiinnittdd myos maksuvalmiuden varmistamiseen. Talla
toimenpiteelld varmistettaisiin mahdollisuus kehittda yrityksen toimintaa ja pro-

sesseja.

Tutkimuksessa selvisi varastoinnin olevan tehokasta tarkasteltaessa varastonkier-
toaika tunnuslukua. Uuden tyontekijan palkkaaminen ei toisi parannusta logistiik-

kaan eikad nykyisellddn myodskdaan myyntiin.

5.1 Tyon arviointi ja luotettavuus

Kaytettyjen vertailuyrityksien tilinpdatoksissa on pyoristetty tulokset aina [ahim-
pdan tuhanteen, joten se aiheuttaa tuloksiin pienia heittoja. Osan yrityksien tili-
kaudet olivat eripituisia kuin standardi kaksitoista kuukautta. Tama kuitenkin pys-
tyttiin tunnusluvuissa huomioimaan, joten se ei tuonut tutkimukseen heittoja. Tar-
kasteltavien yrityksien lista oli valittu sattumanvaraisesti. Valintaan vaikutti, etta
vaikka tilinpaatokset ovat yleensa julkisia asiakirjoja, varsinkaan pienempien yri-
tyksien eivat sita ole ja toiminimien ei ole pakollista toimittaa niita verottajalle tai

Patentti- ja rekisterihallitukselle. Nain ollen yrityksien taytyi olla osakeyhti6ita.

Tarkasteltavat tilinpaatokset vaihtelevat myods vuosia 2017-2015 valilla. Pidan
tata kuitenkin pienena ongelmana luotettavuuden suhteen, silla perusteella, etta
kaudet ovat hyvin verrannollisia keskendaan. Mitdan suurempaa mullistusta ei ole

tapahtunut toimialalla tuolla valilla.

Tutkimusta voidaan silti pitda validina, koska se pohjautuu olemassa oleviin tilin-

paatoksiin ja laskentakaavoihin, jotka ovat yleisesti kaytettyja.
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5.2 Jatkotutkimukset

Jatkotutkimusehdotukseksi tassa case studyssa ehdottaisin tuotteiden laadunvar-
mistusta. Niin tarkeaa kuin osto-varastointi-logistiikka prosessi onkin, tulee yrityk-
sen pystya varmistamaan tuotteiden laatu. Laadun varmistaminen tulee olla mer-
kittdva osa ostoprosessia ja sitd kautta sillda on vaikutus myds asiakastyytyvaisyy-

teen.
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