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Taman tyon tavoitteena oli tutkia Arval OY:n leasingautojen voimanlahteita seka luoda au-
tokannan seurantaan soveltuva tyokalu niin Arval OY:n kuin markkinan tasolla.

Arvalin tietokannasta on mahdollista |6ytaa tietoja voimanlahteista, niiden kannattavuu-
desta seka voimanlahteen valintaan mahdollisesti vaikuttavista tekijoista. Ne I0ytadakseen
oli jalostettava ja yhdistettava paljon tietokannan tietoja. Taman vuoksi luotiin tydkalu hel-
pottamaan tietojen tarkempaa tutkimista.

Tyo toteutettiin kehitystutkimuksena, mutta siihen sisaltyy hahmotelma mahdollisesti my6-
hemmin toteutettavaa haastattelututkimusta varten.

Tyokalu osoitti, ettd dieseldljy on edelleen suurin energianlahde ajoneuvokannassa. Ben-
siinin osuus on talla hetkella toisiksi suurin, mutta tydkalu ei kustannuksiin perustuen suo-
sitellut sitéd kenellekdan. Vaihtoehtoisista voimanlahteista bensiininybridi on suurin, ja sen
osuus on kasvussa. Muiden energianlahteiden osuudet olivat hyvin pienehkoja.

Leasingautojen markkinaan verrattuna Arvalin ajoneuvokanta muuttuu samankaltaisesti
mutta nopeammin. Voimanlahteiden valinnasta ei 16ytynyt selkeita trendeja esimerkiksi kul-
jettajan ian tai sukupuolen perusteella, vaan ne noudattivat Iahinna muita leasingautoilusta
luonnollisesti johtuvia kehityssuuntia.

Tyokaluihin luotujen sdantdjen mukaan tayssahkoiset ajoneuvot ovat ylivoimaisesti kustan-
nustehokkain vaihtoehto asiakkaille, ja ne soveltuisivat perati 83 %:iin ajoneuvokannasta.
Taman tiedon paikkansapitavyyden varmistamiseksi tarvittaisiin kuitenkin selvitys lataus-
mahdollisuuksista.

Tyon julkisessa osuudessa kerrotaan nykyisen leasingautomarkkinan ensirekisterdinneista
seka kuvataan yleisesti tutkimustyokalua. Yksityiskohtaisemmat tiedot tuloksista ja tyoka-
luista sisalsivat arkaluonteisia tietoja, minka johdosta ne rajattiin salattuihin liitteisiin.

Lisda kappale, jossa kerrot, mitd tdma tydn julkinen osa sisaltda ja mitd taas on luovutettu

Avainsanat Vaihtoehtoinen energia, leasing, leasingautot
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The aim of this thesis was to study energy sources of the leasing vehicle fleet of Arval Oy
and develop a tool for monitoring the energy sources of the leased vehicles.

It is possible to find information about different energy sources in Arval OY’s own database
and in the national statistics. In order to find out the factors behind the selection of energy
sources, the data had to be combined and refined from multiple locations. Therefore, it
was necessary to develop a tool to make the analysis of the statistical information easier
in the future.

The thesis work was carried out as developmental research. Also a draft for possible inter-
view research work that would be carried out in the future was included in this thesis..

The monitoring tool proved that diesel is still the most used energy source in the Arval Oy’s
vehicle fleet. Petrol is currently second after diesel, but the tool showed that petrol-driven
vehicles are not recommended because of the costs. Petrol hybrid vehicles seemed to be
the most popular in the alternative energy class of vehicles, and its share of the fleet is
growing. Other energy sources seemed to have almost non-existent share of the fleet.

Compared to the market shares of leasing vehicles energy sources in the Arval fleet are
changing the same way, but during a shorter period of time. There were not any clear
trends related to the selection of energy source based on age or gender. The changes and
the selection of energy sources correlated with the natural development trends in leasing
contracts.

Without the results from the interview research, the rules to define most cost-effective en-
ergy source are incomplete. With the current rules, fully electric vehicles are dominating
the cost-effectiveness, and they would be suited for up to 83% of the fleet. However, this
result is not valid enough without the knowledge of the charging possiblities of interview re-
search recipients.

Keywords Alternative energy, leasing, leasing vehicles.
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Lyhenteet

SALB Sale and lease back. Ajoneuvo, joka on ostettu sen omistajalta ja jalleen-
vuokrattu hanelle.

UcCwMmI Used Car Market Index. Kaytettyjen autojen hintaindeksi.
ABI Arval Business Intelligence. Arval OY':n sisainen raportointitytkalu.
EAFO European Alternate Fuel Observatory, Eurooppalainen vaihtoehtoisten

voimanlahteiden tutkimuskeskus
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1 Johdanto

Taman tyon tavoitteena oli tutkia Arval OY:n leasingautojen voimanlahteitd seka luoda
autokannan seurantaan soveltuva tydkalu. Arval on Euroopan suurin ajoneuvojen ope-
ratiivista huoltoleasingia tarjoava yritys, joka vastikaan saavutti miljoonan auton rajapyy-
kin. Arval on maailman suurimpiin pankkikonserneihin kuuluvan ranskalaisen BNP Pa-
ribas Groupin tytaryhtid. Toimintaa yhtiolla on yli 32 maassa. Lisaksi Arvalilla on oma
vakuutusyhtié Greenval, jonka agenttina Arval itse toimii. Arval on perustettu vuonna

1985 Alankomaissa ja on siita I&htien ollut markkinoilla tunnettu edellakavija.

Arval perusti toimipisteen Suomeen vuonna 2012, joten kyseessa on paikallisesti nuori
organisaatio. Talla hetkelld yrityksen vuokraamia autoja on liikkenteessa n. 5800 ja tyon-
tekijoitd on n. 28. Kyseessa on viela suhteellisen pienikokoinen yritys henkilostoa tarkas-

tellessa, mutta liikketoiminnassa pyo6rii kuitenkin hyvin suuria rahasummia.

Ylla mainitusta miljoonan auton ajoneuvokannasta dieselkayttoisia ajoneuvoja on n. 80
%. Autovalmistajien paastdhuijausskandaali osoitti sen, kuinka suuret riskit piilevat yh-
den polttoaineen dominoimassa ajoneuvokannassa. Dieselautoihin on kohdistettu julki-
suudessa paastohuijauksen paljastumisesta lahtien erilaisia vaitteita ja tutkimuksia, jotka
saattavat sitd huonompaan valoon. Tahan on vastattu monien hallintojen toimesta mm.
kieltamalla tiettyjen dieselajoneuvojen paaseminen kaupunkien keskustoihin (1). Auto-
valmistajat ovat myds alkaneet karsimaan omaa dieselmallistoaan (2) ja keskittymaan

entistd enemman bensiinin ja muiden vaihtoehtoisten voimanlahteiden tarjoamiseen.

Riskienhallinnan lisaksi Arval on konsernitasolla linjannut haluavansa olla leasingalalla
markkinoiden johtavin asiantuntija ajoneuvokannan sadhkoéistdmisen osalta. TAman takia
opinnaytetyolla on seka tyontava etta vetava karki: yhtaalta selvitetddn mahdollisuuksia
dieselajoneuvojen osuuden vahentamiseen mutta samalla yritetdan saada ohjattua asi-

akkaita ensisijaisesti sahkdisempiin energiamuotoihin.
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Tutkimuksesta hyotyy Arval OY:ssa paaasiallisesti kaksi tahoa:

° Johtajisto saa suuntaviivoja voimanlahteiden kehityksesta ja saa paatos-
tensa tueksi lisatietoja asiakkaiden toiveista ja ajatuksista.

. Myynnin asiakasvastaavat voivat tarkistaa asiakkaidensa autovalinnat ja
tarvittaessa osaavat tarjota heille parempia vaihtoehtoja.

Valillisesti tutkimuksesta hyotyvat myds Arval OY:n asiakkaat. Tutkimustuloksista he

saavat kohdennettua tietoa ajoneuvotarpeisiinsa ja voivat varmistaa valinneensa koko-

naisvaltaisesti parhaimman voimanlahteen kayttdonsa.

Aihealue on hyvin yleismaailmallinen ja liittyy monen tahon intresseihin. Opinnaytety6
hyodyttaa siltd osin kaikkia lukijoitaan seka aihealueesta muuten kiinnostuneita avaa-
malla Iahtokohtia ja Iahestymistapoja tdman tutkimiseen. Siksi tdma osuus tutkimuksesta
on julkinen.

Aiheesta on varmasti tehty selvityksia, mutta niitéd ei todennakdisesti ole haluttu jakaa
julkisesti liiketoiminnallisista syista. Siksi spesifista, tasta aiheesta kirjoitettua tutkimusta,
ei ole saatavilla eika aiheesta mydskaan ole julkaisuja. Nain on myds Arval Oy:n kanssa,

ja siksi yksityiskohtaisimmat tulokset ja havainnot on luovutettu vain tilaajan kayttoon.

Yleistietoa ja taustateoriaa aihealueeseen liittyy runsaasti. Moni tydssa tehtavista valin-
noista pohjautuu taustateoriasta kumpuaviin ratkaisuihin, ja siksi tyo alkaa laaja-alaisella

teoriaosuudella.

2 Tutkimusasetelma

2.1 Tutkimuskysymykset

Tyon perimmaisena tarkoituksena on selvittda tekijoita, jotka vaikuttavat leasingyhtio Ar-
val OY:n asiakkaiden voimanldhteen valintaan. Kun syyt tdhdn ymmarretdan paremmin,
voidaan yrityksessa selvittdd myods mahdollisuudet vaikuttaa niihin. Tyon tutkimuskysy-

mykset ovat seuraavat:

° Mita sellaista tietoa Arval OY:n tietojarjestelmasta 16ytyy nykyisellaan, joka
voisi kertoa voimanlahteen valinnan syista?
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. Mita tietoa tarvitaan lisda asiakkailta, jotta voidaan rakentaa kattavan ko-
konaiskuvan naista vaikuttimista?

. Onko jarjestelman tietojen valossa asiakkaiden voimanldhdevalinnat tehty
parhaalla mahdollisella tavalla?

o Paljonko Arval OY:lla on potentiaalista kantaa, jonka voimanlahdevalintaan
voidaan vaikuttaa? Voidaanko talla tiedolla auttaa asiakasta huomaamaan,
ettd heidan kayttdmalleen voimanlahteelle voisi olla parempi vaihtoehto
vaivattomilla muutoksilla?

Tutkimuskysymyksiin vastaamiseksi laaditaan tydkalu, joka tutkii Arval OY:n ajoneuvo-
kantaa ja auttaa havaitsemaan trendeja voimanlahteiden takana. Naiden havaintojen pe-
rusteella laaditaan kyselypohja kuljettajille ja Arvalin asiakkaille, joka auttaa vastaamaan

jarjestelmista puuttuviin tietoihin ja rakentamaan kokonaiskuva vaikuttimista.

2.2 Rajaukset

Arval haluaa maailmanlaajuisesti selvittdd, milld toimenpiteilld asiakkaiden voimanlah-
devalintoihin voi vaikuttaa. Osa naista vaikuttimista ja toimenpiteista voi olla maailman-
laajuisia, mutta paikalliset erityispiirteet voivat vaikuttaa asiakkaiden valintoihin vielakin
enemman. Tama opinnaytetyd on paikallinen selvitystyd mahdollisuuksista vaikuttaa voi-

manlahteisiin.

Rajausta pelkastdan Suomen sisaisiin markkinoihin ei ole mahdollista toteuttaa taysi-
maaraisesti, sillda Suomi osana kansainvalistd markkinaa ei ole taysin eristaytynyt ulkoa-
pain tuleville vaikutteille. Esimerkkina tasta ovat yritysten kansainvalinen autopolitiikka.
Autopolitiikka sanelee, milla perusteilla ja sdanndilla autoja voidaan tilata yrityksen kul-

jettajille.

2.3 Tutkimuskohteet

Tutkimuksen perimmaisena kohteena ovat Arval OY:n asiakkaat kuljettajineen ja ajoneu-
voineen. Tutkimuksessa syvennytaan myos Arval OY:n omiin tietojarjestelmiin, ja se on

omalla tavallaan my6s tutkimuskohde.
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Asiakkaat on Arvalilla sisdisesti segmentoitu seuraavanlaisesti:

° yksityisleasing

° PK-yritykset (lyhennetty kansainvalisella lyhenteelladn "SME Direct”)

. yritysasiakkaat (nimetty jarjestelmissa Commercial- tai Local-alkuisesti).

. Kansainvaliset asiakkuudet (lyhennetty kansainvaliselld lyhenteella "IBO”).

o Julkisen sektorin asiakkaat (nimetty jarjestelméssa "Public”.

Raja PK-yritysten ja perinteisten yritysten valilld on 10 autoa.

Luettelon mukainen jaottelu sopii tutkimuksen jaotteluun. Jokaisella naisté asiakastyy-
peistd on omat yksildlliset nakdkulmansa vaihtoehtoisiin kayttdvoimiin, joten tulosten
osalta hypoteesina on, etta vastauksiin saadaan eroavaisuuksia talla jaottelulla. Y ksityis-
leasingasiakkaita Arval OY:lla ei viela ole, mutta analysoinnissa voidaan yrittda hyodyn-
tadd PK-yritysten ja kuljettajien vastauksia yksityisleasingin edustajien vastausten hypo-

teesina tai premissina.

Suomessa Arval Oy:n ajoneuvokannassa on vain yritysten ja julkisen sektorin kaytossa
olevia autoja, joten tyon fokus on lahtokohtaisesti vain niissa. Tyon tuloksia ei pystyta
siten oletettavasti suoraan rinnastamaan yksityisasiakkaisiin, mutta havaintoja voidaan

kayttaa tulevien tutkimusten hypoteeseina yksityisleasingtoiminnan alkaessa Arvalilla.

2.4 Tutkimusmenetelman valinta

2.4.1 Haastattelututkimus

Tutkimuskysymysta voi Idhestyd monesta ndkdkulmasta. Vaikuttimien selvittdmiseksi
olisi voinut toteuttaa tutkimuksen joko haastattelu- tai kyselytutkimuksena. Tutkimuksen
alkaessa olisi voitu valikoida sattumanvaraisesti eri asiakassegmenteista tiettyja vastaa-

jia, joiden kanssa tehdaan teemahaastattelu.

Haastattelututkimusta vastaan puhui kuitenkin se, etta tutkittavia kohteita on yli 5000,

jolloin osa tutkittavista olisi tutkimusekonomisista syistd joka tapauksessa kasiteltava
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kyselylla. Vastausprosentti ndin monta vastaajaa sisaltdvassa kyselyssa ei valttamatta
nouse korkealle, jolloin vastauksien reliabiliteetti karsisi. Lisaksi valintaan vaikuttavia te-
kijoita (kuten vastaajan ika, sukupuoli, paikkakunta yms.) on niin monia, etta aloitushaas-
tatteluja tulisi tehda suhteettoman paljon kaikkien mahdollisten hairidtekijdiden eliminoi-
miseksi. Haastattelussa tuodaan ilmi subjektiivisia kokemuksia, mutta ne eivat itsessaan
valttdmatta kerro ja peilaa mitattavia, konkreettisia ja objektiivisia asioita. Tutkimustulok-
sia olisi joka tapauksessa siis peilattava johonkin objektiiviseen tietoon tulosten analy-

soimiseksi.

Haastattelututkimuksen hylkdamiseen tuli lopulta viimeinen vahvistus siita, etta vallitse-
van pandemian takia Arval OY:n asiakkaiden suuntaan tapahtuvaa viestintda on rajattu,
jolloin kyselyiden ja haastatteluiden tekeminen tdman opinnaytetyén osalta ei ollut mah-
dollisia. Tutkimuksen olennainen osa liittyy kuitenkin asiakkaiden subjektiivisiin nake-
myksiin, minka takia haastattelututkimuksen valitseminen olisi myos perusteltua. Siksi
tdma haastattelututkimus olisi aiheellinen toteuttaa tdman opinndytetyon valmistumisen
jalkeen erillisena tydna pandemian vaistyttyd. Taman opinnaytetydn tuloksia voi kayttaa
sen tutkimuksen lahtokohtana ja pohjana. Niitd hyédyntaen voidaan saada muodostettua

kokonaiskuvan kaikista energianlahteen valinnan vaikuttimista.

2.4.2 Kehitystutkimus

Tutkimusongelmaa voi lahestya konkreettisemmin tydn tarkoituksesta kasin. Tyon tar-
koituksena on vaikuttimien I6ytamisen lisaksi pystya vaikuttamaan niihin. Naihin valintoi-
hin vaikuttaminen ei ole kertaluontoista, vaan siihen tulisi pystya jatkuvasti uusien auto-
jen, kuljettajien ja asiakkaiden kanssa. Taman vuoksi Arval OY:lla tulisi olla kdytdssaan
tydkalu, jota voisi kayttda ajankohdasta riippumatta energialahdetilanteen seuraami-

seen. Sellaista ei viela ole, joten sellainen paatettiin kehittda taman tyon aikana.

Jos voimalahteen valintaan halutaan vaikuttaa, tulisi tietda valintaan vaikuttavat tekijat,
joita ilman haastatteluja ja kyselya ei pystyta taydellisesti selvittdmaan. Tama tosin kos-

kee paaosin vain subjektiivista puolta, yhtdan vahattelematta sen tarkeytta.

Tiettyja objektiivisia tekijoita on mahdollista selvittda autoista ilman, etta niista tarvitsee
kysya asiakkailta erikseen. Esimerkiksi kuljettajan vuodessa ajamat kilometrit 16ytyvat

jokaisen sopimuksen perusteella samoin kuin kuljettajan ikd. Naiden tietojen reliabiliteetti
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ja validiteetti ovat suhteellisen hyvalla tasolla, joten niistd voidaan koostaa tutkimuksen

objektiivinen puoli ja mahdollisesti havaita trendeja jo niiden avulla.

Jotta nama kaikki pohjatekijat saataisiin listattua, tulisi ne saada selville ja koottua yhteen
selkedsti havainnoitavaksi kokonaisuudeksi. Nama3 siis tulee etsid Arvalin "big datasta”,
linkittda ne toisiinsa ja lisata ne yhteiseen analysointitydkaluun. Koska tallaisia tydkaluja
ei ole viela olemassa soveltui tutkimusstrategiaksi parhaiten kehitystutkimus, tarkemmin

sanottuna tutkimuksellinen kehittamistyo.

Katri Ojasalon, Teemu Moilasen ja Jarmo Ritalahden kirjassa "Kehittamistyon menetel-
mat” on kuvattu tutkimuksellisen kehittdmistyén olevan lahinnd soveltavaa tutkimusta,
koska se perustuu tieteellisessa perustutkimuksessa I6ydetyn tiedon soveltamiseen kay-
tanndssa luomalla sen pohjalta uusia tai entistd parempia valineita. Lisaksi tutkimuksel-
linen kehitystyd ei edusta mustavalkoisesti jaotellen puhdasta akateemista tutkimusta,

vaan sijoittuu akateemisen tutkimuksen ja arkiajattelun valimaastoon. (3, s.18.)

Tutkimuksellisen kehittamisen yksilllisia ominaisuuksia on havainnollistettu kuvassa 1.
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TIETEELLINEMN
TUTKIMUS

« Pyritddn luomaan uutta
teoriaa ja testaamaan
teorioita,

+ Moudatetaan tieteellisen
tutkimuksen traditiota:
Pohditaan tieteen-
filosofisia kysymyksid ja
etsitddn wtkimuson-
gelmaan vastausta
yleisesti hywiksytyilld
menetelmilld. Teoreetti-
nen viitekehys osoittaa,
mithin tieteelliseen kes-
kusteluun osallistutaan.
Tulokset julkaistaan
tiedeyhtelsdlle suunna-
tussa tutkimusjulkaisussa,

Tutkija voi olla Sirrallaan®
tutkimuksen kohteesta,
Javuorovalkutus vol olla
wihaista tutkimus-
prosessin aikana.

Kuva 1.

TUTKIMUKSELLINEN
KEHITTAMINEN

-

Pyritilin ratkalsemaan
kiytinnistd nousseita
ongelmia tai uudista-
maan kiytintajd sekid
usain myds luomaan
uutta tietoa tyseldman
kidytannoistad,
Kehittémisen tueksi
keridtidn systemaatti-
sesti ja kriittisesti
arvicimalla tietoa seki
kiiytinnostd ettd
teoriasta.

+ Kiytetddn monipuo-
lisesti erilaisia
menetelmil,

+ Aktiivinen vuoro-

vaikutus eri tahojen

kanssa korostuu,

Kirjoittaminen ja

esittiminen eri

vaiheissa ja eri kohde-

ryhimille vievit kehitys-

tydtd eteenpdin.

Tutkimuksellinen kehittdminen (3, s.18).

KEHITTAMINEN
ARKIAJATTELLULLA

« Pyritddn ratkalsemaan
kaytanndstid nousseita
ongelmia tai uudista-
maan kaytantéja.

« Tietoa keritidn
kdytanndstd ja teoriasta
sattumanvaraisesti.

« Pditbkset perustuvat
pitkilti omiin ideaihin,
joita ei juuri perustella,

« Kriittinen arviointi on
wihaistd.

» Vuorovaikutus on
vih&ists.

« Jos raportoidaan,

raporttl tehdddn vasta,
kun kaikki on valmista.

Tassa tydssa luotava tyokalu toimii valineena asiakkaiden parempaan palvelemiseen.

Tyokalun tarve on lahtdisin kdytdnndén ongelmasta organisaatiossa, mikd puhuu tutki-

muksellisen kehittdmistydn puolesta.

Peilaten edelld mainitun kirjan listaamia tutkimuksellisia kehittdmistyon elementteja (3,

s. 22) tama tyd on

. jarjestelmallinen: tietoa etsitdan jokaisesta lahteesta, arvioidaan kriittisesti
niiden luotettavuutta ja kaytettavyytta

° uutta tietoa luovaa: uutta kaytannon tietoa hankitaan Arval OY:n tietokan-
nasta kehittdmisen tueksi

. analyyttinen ja kriittinen: tietoja etsitdan eri paikoista ja yhdistelldan toi-
siinsa, luoden uusia nakoékulmia jarjestelmallisesti tutkittaviin aiheisiin sa-
malla pohtien tiedon ja hypoteesien validiteettia.
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3 Jaannosarvon merkitys

Leasingissa jaannosarvon merkitys on suuri. Vaarin lasketulla jalleenmyyntiarvolla on
vaikutus koko sopimuskauden leasinghintaan. Liian korkea jadnnésarvo aiheuttaa tappi-

oita ja toisaalta lilan matala tekee leasingvuokrasta liian kalliin ja kilpailukyvyttdman.

3.1.1 Esimerkkilaskelma arvonaleneman vaikutuksesta

Useimmiten autoilun hintaa maaritettdessa erityisesti yksityishenkilot unohtavat ottaa au-
ton arvonaleneman vaikutuksen huomioon tai eivat osaa arvioida sitd oikein (5). Tama
on vanhalla ajoneuvokannalla epdolennaisempi asia, mutta uudemmissa ja kallimmissa
autoissa se on jo merkittavin osa autoilun kustannuksista. Hinnan pudotus riippuu mo-
nesta tekijasta, kuten esimerkiksi auton l1ahtéhinnasta ja jopa valmistajasta. Auton halut-
tavuuteen vaikuttaa myos sen voimanlahde, minka vuoksi auton energianlahde kohdis-

tuu juuri tdhan kaikista suurimpaan autoilun kustannukseen (6).

Uusien autojen kohdalla tata voi havainnollistaa verrattuna muihin autoilun kuluihin lea-
singsopimuksen kulurakenteen kautta seuraavasti: Kaytetdan esimerkkina yleisinta lea-
singsopimuksen pituutta, joka on 36 kk. Auton huoltovalin ollessa kaksi vuotta tai 30 tkm
kayttaa kuljettaja tuona ajanjaksona autoa kaksi kertaa huollossa aikaperusteisesti. Pieni
huolto maksaa keskimaarin n. 300 e, jolloin huollon kokonaiskustannuksiksi sopimusai-
kana tulee 600 e. Tama kokonaiskustannus jaettuna 36 kk:n sopimusjaksolle tarkoittaa
n. 16,6e summaa kuukausitasolla. Jos ajatellaan huolto- ja korjauskuluja eri polttoaine-
tyypeilla, ovat kulut hyvin pitkalti samat. Jos esimerkiksi dieselmoottoreihin tulee vaihtaa
polttoainesuodatin 60 tkm:n valein verrattuna bensiinimoottorin 90 tkm:n vaihtovaliin, ai-
heuttaa se tdaman sopimuskauden aikana huoltokuluille eroa n. 100 e. Jos tdman erotuk-
sen jakaa kuukausitasolle, kyseessa on alle kolmen euron muutos. Suuria eroavaisuuk-
sia ei siis pelkastaan tdman avulla saavuteta. Ainoastaan tietyilld tdyssahkdautoilla voi-

daan paasta mataliin, yhteensa n. 300 e:n huoltokustannuksiin tuona aikana.

Saman kolmen vuoden ajanjakson aikana uuden auton hinta laskee dramaattisesti. Lah-
téhinnaltaan 40 000 e:n autosta ei olisi tavatonta ajatella arvon alenevan esimerkiksi
10 000 e:n verran kyseisen kolmen vuoden aikana. Jos taman 10 000 e jakaa 36 kk:n
ajanjaksolle, saadaan sen osuudeksi kuukausittaisella laskulla 277 e. Hintaero huollon

kuukausiveloitukseen on siis monikymmenkertainen.
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Tyon merkitysta avaa myds esimerkin jatkaminen toteutuneiden myyntihintojen nakokul-
masta. Oletetaan, ettd ym. 10 000 e:n arvonalenema oli juuri tasmalleen tuo sopimusta
aloittaessa arvioitu arvonalenema. Taman hintaluokan ajoneuvoja ostaessa hintaneu-

votteluissa tarjouksia ei koroteta kymmenilla euroilla, vaan sadoilla.

Jos esimerkiksi jossain maassa paatetaan, etta dieselautoja ei enaa saa kayttaa tietyilla
alueilla, aiheuttaa se kyseisen maan dieselautoille varmasti negatiivisen hintavaikutuk-
sen. Tama tarkoittaa myos sita, ettd silloin kaytetyn auton maahantuominen Suomeen
on taloudellisesti jarkevadmpaa ja kotimainen autokanta joutuu kilpailemaan naita autoja
vastaan myds hinnalla. Tama on valillinen esimerkki juuri tiettyyn polttoainetyyppiin koh-
distuvasta, hintaan vaikuttavasta tekijasta. Mikali tdaman takia autoa myytaessa saataisiin
esimerkiksi 500 e vahemman kuin alun perin arvioitiin, olisi sen kattamiseksi tullut veloit-
taa n. 13 euroa enemman kuukaudessa arvonalenemaa. Suhteutettuna muihin autoilun
kustannuksiin voi siis sanoa, etta tappiollisena auton myymista ei pystytd muissa osa-
alueissa kirimaan, vaikka autoa ei esimerkiksi olisi koskaan huollettu sopimuskauden

aikana. Siksi auton myyntiin ja siihen liittyviin tekijoihin tulisi kiinnittaa erityistd huomiota.

Arval OY tarjoaa asiakkailleen myds mahdollisuutta myyda asiakkaan jo omistama ajo-
neuvo Arval OY:lle ja pitéa se yha kaytdssaan leasingsopimuksen avulla. Tata sopimus-
tyyppia kutsutaan Arval OY:ssa nimella "Sale and Lease Back”, myéhemmin SALB. Talla
toimintatavalla asiakas saa vapautettua sidottua paddomaa omasta ajoneuvokalustos-
taan ja ennakoitua niiden kustannuksia paremmin myds tulevaisuudessa. Tama on ollut
erityisesti mielenkiintoinen vaihtoehto vanhemman ajoneuvokaluston kohdalla, mista
asiakas haluaisi riskitta eroon tietylla aikavalilla. On mahdollista, etta tallaisia autoja tulee
muutamista kappaleista aina satoihin ajoneuvoihin asti. Naissakin sopimuksissa jalleen-
myyntiarvon oikein arvottaminen on tarkeaa, koska autojen ostohinta maaraytyy paaasi-
allisesti sen mukaan. Yhdenkin asiakkuuden kohdalla tallaisten sopimusten maara voi
ollaiso, ja siksi SALB-menettelylla hankituilla autoilla on suuri merkitys asiakkuuden tuot-
tavuuteen ja koko ajoneuvokannan ekologisuuteen. Jos esimerkiksi yhden asiakkaan
300 auton SALB- autokanta koostuisi pelkastaan vanhemmista dieselajoneuvoista, olisi
se jo n. 5 % koko Arvalin tdmanhetkisesta ajoneuvokannasta. Samoin teoreettisesti, jos
kaikista naista autoista jouduttaisiin antamaan myyntihinnasta sadan euron hinnanalen-

nus, olisi sen vaikutus yhteensa 30 0000 e.
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Koska voimanlahteelld on suuri merkitys auton myytavyyteen ja jalleenmyyntiarvon muo-

dostumiseen, on tutkimuksen tekeminen aiheellista (4).

3.1.2 Jaannosarvon muodostaminen

Edelld mainittu auton arvioitu jalleenmyyntihinta perustuu Arval OY:n keskipitkan aika-
valin toteutuneisiin myyntihintoihin seka sisaisen, erityisesti jaanndsarvoihin keskitty-
neen komitean tekemista muutoksista naihin arvioihin. Komitea seuraa kansainvalisesti
kaytettyjen autojen markkinoita arvioivat tulevaisuuden hintakehitysta esimerkiksi kori-
mallien, voimanlahteiden ja alueellisten seikkojen perusteella. Yllattavien ja akillisten
muutosten, kuten esimerkiksi autoveron poistamisen, kohdatessa komitea voi paivittaa

naitd arvoja myds nopeammalla tahdilla.

Markkinoilla yleisesti seurataan toteutuneiden myyntihintojen indeksia, joka on nimensa
mukaisesti "Used car market index” (myohemmin UCMI). Tama kertoo, kuinka myynti-
hinnat ovat kehittyneet tiettyyn vertailuvuoteen nahden tietynlaisella autolla. Tdma on
kuitenkin vain laskennallinen, vuosia vertaileva indeksi eika sellaisenaan sovellu yleis-
tettavaksi koskemaan kaikkia autoja. Se on kuitenkin julkinen ja yleinen indeksi, jota kuka
tahansa pystyy seuraamaan ilman varta vasten hankittuja tyokaluja. UCMI:n seuraami-
nen kuuluu jo Arval OY:ssa ajoneuvojen myynnin ja talousosaston arkeen, mutta paa-

tOksia ei perusteta yksindan siihen, kuka tutkimuksesta hyotyy.

4 Energianlahteiden ominaisuudet ja sopivuus asiakkaille

Tassa luvussa tarkastellaan voimanlahteiden erityisominaisuuksia ja kaytettavyytta.

4.1 Dieseldljy

Dieseloljy on talla hetkella erityisesti paljon ajavien suosikki. 10.1.2021 polttoaine.net-
verkkosivuston mukaan dieseldljy maksoi 1,327 euroa litralta, bensiini 1,432 ja etanoli
1,139 e. (6) Diesel6ljy on siis hieman edullisempaa kuin bensiini, mutta aavistuksen kal-
liimpaa kuin etanoli. Dieseldljya kayttavista henkildautoista joudutaan maksamaan kayt-

tévoimaveroa, joka on vuosittainen, eikd perustu ajettuihin kilometreihin. Paketti- ja
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kuorma-autoilla on mahdollisuus vapautukseen tasta kayttdvoimaverosta tietyin edelly-

tyksin.

Dieseloljy on energiatiheydeltdan parempi kuin bensiini, minka vuoksi dieselmoottorien
tulisi kuluttaa lIahtékohtaisesti vahemman kuin vastaavankokoiset bensiinimoottorit. Pie-
net muuttuvat kulut, verotusedut seka vaant6a omaavat moottorit ohjaavat niita erityi-

sesti raskaamman kaluston seka suurten ajosuoritteiden ajoneuvoihin.

Dieselautoista ei ole saatavilla niin montaa mallia hybridivaihtoehtoa kuin bensiinimal-
leille. Osa huollon tarkastuskohteista, kuten polttoainesuodattimet, saattavat olla tiheam-
min tarkastelun alla kuin vastaavassa bensiinimallissa. Tahan tosin voi vaikuttaa yhta

paljon niin automalli kuin voimanlahde.

Dieselautojen hiilidioksidipaastot ovat alempia kuin bensiinin, mutta bensiiniin verrattuna
kova palamispaine muodostaa huomattavasti enemman pienia typen oksideja ja partik-
keleja. Dieselpolttoaineista on tarjolla keskendan sopivia ja kaikkiin autoihin kayvia eri-
laisia versioita, joista osa yrittaa pienentaa dieseloljyn hiilijalanjalkea. Suurin osa naista
saastoista tulee tuotantoketjun alkupaassa kayttamalla luonnollisia raaka-aineita, mutta
pakoputkipaasttja ne eivat kuitenkaan taysin poista. Tama on kuitenkin nopea tapa

saada autoiluaan ymparistoystavallisemmaksi ilman mitdan muutostoita autoille.

Typen oksideja yritetaan taltuttaa pakokaasujen pelkistysaineilla, mika luo lisdkustan-
nuksia polttoainekuluihin. Lisdksi autoissa on tasta samasta syysta hiukkassuodattimet,
jotka vaativat puhdistuakseen tietynlaista ajoa. Jos tamantapaista ajoa ei suoriteta tar-
peeksi useasti, tarvitsee hiukkassuodatin ylimaaraisia ja kustannuksia tuovia puhdistuk-
sia tai korjauksia. Taman vuoksi dieselajoneuvot eivat sovellu esimerkiksi jakelutoimin-
nassa tai vastaavan tapaisessa ajossa oleville ajoneuvoille. Lisdksi pakokaasujen jalki-
kasittelylaitteistot ovat kalliita ja suurehkoja, jolloin pienempiin dieselajoneuvoihin niitd ei
ole kannattavaa enaa asentaa. Siksi pienia dieselajoneuvoja ei ole valmistajien mallis-

toissa enaa kovinkaan paljoa.
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4.2 Sahko

Sahkéautoilu on hydtysuhteeltaan kaikista energiatehokkain kayttévoima. Se on taysin
pakoputkipaastoton, ja "well-to-wheel’-paastot ovat kilpailukykyiset muihin energialah-
teisiin verrattuna. (7) Sahkodautosta joutuu maksamaan vuotuisen kayttovoimaveron,

mutta paastdjen ollessa 0 sen maara on pienin mahdollinen.

Sahkdauton ongelmia ovat sen kantavuus, tilan maara seka toimintasade. Sahko on
energiatineydeltaan kaikista huonoin energianlahde, minka vuoksi saallisen toimintamat-
kan tarvitsema energia vaatii kookkaan ja raskaan akun. limoitetut toimintasateet ovat
parhaimmillaan muutaman sadan kilometrin pituisia, mutta todellisessa kaytossa ne
saattavat jaada selvasti lynyemmiksikin. Koska tasta toimintasateiden oikeellisuudesta
ei ole julkista ja systemaattisesti yleistettavaa tutkimustietoa olemassa, on taman opin-
naytetydon laskennassa kaytetty tydlukuna 150 km:n toimintasadettd kaikille sahkdau-
toille. Tdman lisdksi on oletettu, ettd jokainen sdhkdautolla ajava lataa vain kerran pai-

vassa autoaan eikd pysahdy tekemaan valilatauksia.

Mikali jokin latauslaite rikkoutuu tai tulee esimerkiksi sahkokatkos, tulisi toimintasateen
riittdd seuraavaan latauspisteeseen saakka. Siksi latausverkosto on elintarkea tayssah-

koautoille.

Sahkdautojen latausverkosto

Verkosto on sahkdautolla erityslaatuinen. Teoriassa missa tahansa sahkoa on saatavilla,
on sahkdéautoa mahdollista ladata. On kuitenkin huomattava, ettd ilman tarkoitukseen
suunniteltua latauspistetta sahkdautoa tulisi ladata vain tilapaisesti. Sukolataus rasittaa
joidenkin valmistajien mielesta pistorasiaa pitkaaikaisessa kaytdéssa. Sukolataus on

my®0s hitain tapa ladata sahkoa.

Latausverkostosta kertominen kannattaa jakaa julkiseen ja yksityiseen verkostoon. Jul-
kisia latauspisteitd on olemassa, mutta ne ovat useimmiten maksullisia, eivatka niiden
hinnoittelut ole yhdenmukaisia kaikkialla. Lisaksi toisen latausketjun latauskortin kaytta-
minen toisessa latausverkostossa saattaa maksaa viela huomattavastikin enemman
kuin ketjun omaa korttia kayttamalla. Taman vuoksi niiden hinnoittelun ennakoiminen

on vaikeaa, mutta toisaalta lataustarpeen mukaan naista ei siitd huolimatta tulisi isoja
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yhteiskuluja autoyksildn tasolla. Sdhkdautoa onkin tarkoitus ladata paaasiallisesti niiden

seisonta-aikoina, kuten kotona tai tyépisteelld, normaalitaksojen mukaan.

Latauspisteita on tarkoitus kayttaa tunnistekorteilla, minka avulla laskutusta voidaan koh-
distaa oikealle taholle sovituin hinnoin. Nain esimerkiksi vapaan autoedun kayttaminen
tayssahkodautoille mahdollistuu. Latauspisteiden hinnoittelut ovat sovittavissa suhteelli-
sen vapaasti. Jokaiselle latauspaikalle voidaan sopia omistajan kanssa tietty hinta,
minka toimittaja saa tietyiltd kuljettajilta tai asiakkailta. On myds yhta lailla mahdollista,
etta palveluntarjoaja antaa mahdollisuuden kayttaa kiinteaa hintaa latauksille, jolloin la-
tauspaikan veloituksista riippumatta palveluntarjoaja sitoutuu tiettyyn hintatasoon tarjo-
takseen loppukayttdjilleen ennakoitavuutta kuluilleen. Yleisimmin latauspisteet on kui-
tenkin tehty julkisiksi, ja niissa on ennalta sovitut hinnat kaikille (kiintedhintaisia lukuun

ottamatta).

Suomessa oli Lumme-energian verkkosivujen mukaan vuoden 2020 lopussa n. 4800 jul-
kista latauspaikkaa (8). Ne voidaan jaotella hitaisiin, puolinopeisiin sekad pikalatureihin.
Verkosto on kokonaisuutena levinnyt hyvin ympari Suomea, mutta vain hitaampien
osalta. Laturit on yleensa sijoitettu eri paikkoihin sen mukaan, kuinka kauan asiointi
naissa paikoissa keskimaarin kestaa. Esimerkiksi tyopaikoilla ja koulurakennuksissa vie-
tetdan paaasiallisesti 8 tuntia, jolloin hitaampikin lataus riittdd saamaan akun tyhjasta
tayteen. Puolinopeat lataavat akun tyhjasta tdyteen muutamassa tunnissa, joten ne so-
pivat hyvin esimerkiksi ostoskeskuksiin, elokuvateattereihin ja urheilukeskuksiin. Pikala-
turit taas on nimensa mukaisesti tarkoitettu pikaiseen lataamiseen, jolla voi saada kym-
menissa minuuteissa taytettya tyhjankin akun lahes tayteen. Tallaisia latauspisteita tar-
vitaan kaytanndssa vain keskella pidempaa matkaa, joten niitd on sijoitettu vain Iahinna

isojen valtateiden tai liikenteen solmukohtien varrelle harvakseltaan.

Mitd nopeampi laturi on, sita kalliimpi se on asentaa ja yllapitaa. Siksi pikalaturiverkosto
on harvempi kuin hitaamman latauksen pisteet. Lisaksi jos lahtékohtana on, etta kuljet-
tajat lataavat auton paaasiallisesti tyhjasta tdyteen kotonaan tai tydpaikallaan auton sei-
soessa tuntikausia kayttamattdmana, ei laturin tarvitse olla kotipisteessa nopea. Samoin
kun autoa ladataan asioidessa julkisessa paikassa, missa muutenkin tulee vietettya use-
ampi tunti, saa hitaammallakin laturilla taytettya akkua suhteellisen hyvin, jos se ylipaa-
tédan oli tyhja. Julkisista pisteistd suurin tarve on siis pikalatureilla, joilla on tarkoitus pi-

dentada sdhkdauton matalaa toimintasadetta pidemmilla matkoilla tai saada sité nopeasti
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lisattya alati likkeessa olevan auton kohdalla. Esimerkiksi jakelutoiminnassa tdyssahko-
auto voi toimia hyvin, jos autolle on pikalaturi olemassa reitin varrella ilman suuria kier-

toreitteja.

Nykyaan keskustellaan siitd, mika toimintasade autolle on riittava. Keskustelu on kaan-
tymassa enemman sen kannalle, ettd sahkodautojen n. 500 kilometrin toimintasateet oli-
sivat riittavia ja latausverkostoa laajentamalla voitaisiin pitdd akkujen koot pienena (9).
Nain myds latausaseman rikkoutumisesta ei tule kayttajille isoja ongelmia, kun seuraava
latausasema on |3histdlla. Tuolla toimintasateella tayssahkbauto soveltuisi myos paljon
ajaville kuljettajille. TAma kannattaa pitda mielessa tulevaisuuden liiketoimintaa ajatellen.
Jos sdhkoautoilun on tarkoitus toimia enemman julkisella sahkdolla kuin kotilatauksilla, on
silloin sahkdautoilja enemman naiden latauspisteiden hinnoittelijoiden armoilla. Perin-
teisten polttoaineiden tankkaamisen hintaan tottunut kuluttaja paasee kuitenkin halvem-
malla, vaikka joutuukin maksamaan korkeampaa hintaa sahkdstaan julkisesta pisteesta.
Nain kuluttajat maksavat mieluustikin hieman enemman sahkostaan kuin kotonaan, mika
voi aiheuttaa nousupainetta lataushintoihin. Tata varten voi pohtia, onko Arval OY:n esi-
merkiksi jarkevaa lahtea neuvottelemaan julkisten latausasemien hinnoista ja tarjota kiin-
teaa, mutta sopuhintaisempaa ja ennakoitavaa hinnoittelua asiakkailleen. Tama keskus-

telu kuitenkin kaydaan liikketoiminnasta vastaavien johtajien tasolla.

Perinteisestd sukopistokkeesta lataaminen on useimmilla autovalmistajilla tarkoitettu
vain tilapaista lataamista varten. Ulkokaytdssa olevia, autoille tarkoitettuja pistokkeita
varustetaan lisaksi useimmiten ajastimella moottorilammittimien tarpeettoman ylikayton
vuoksi, joten korkeajannitejarjestelman lataus pitaisi kayda kaynnistamassa parin tunnin
valein uudestaan. Lisaksi sukopisteiden liitAnnat on voitu rakentaa siten, etta kaikki pis-
torasiat on kytketty samaan vaiheeseen, eika siksi suurempien automaarien kanssa pis-
tokkeen kuormankestavyys riitd. Sukojen taakse on saatettu rakentaa erillisia kuorman-
hallintajarjestelmia, kuten saunan tai lammityksen poiskytkentaa sen sijaan, etta jarjes-
telma voisi hallita autojen latausta kuorman vahentamiseksi. Sukon kayttaminen jatku-
vaan n. 8 ampeerin latausvirtaan aiheuttaa virtajohtojen lampenemista ja voi myds ku-
luttaa pistoketta ennenaikaisesti. Uudemmissa kiinteistdissa tdhan voi tosin menna vuo-

sikausia, jolloin suuremmaksi ongelmaksi koituu latauksen nopeus.

8 ampeerin latausvirralla 230 voltin jannitteessa latausteho on 1,8 kW. 8 tunnin tydpaivan

tdysseisonnan aikana akkuun ehtii kerdantya talla latausvirralla 14,4 kWh. Tama maara
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on lahella ladattavien hybridien akun kokoa, joten niiden osalta sukopistokkeen kaytta-
minen olisi teoriassa mahdollista. Toimintasadetta ajatellen talla paasee n. 65 kilometria,
mika ei ole kuitenkaan kovin suuri maara. Tayssahkoautoilijalle tdma maara ei ole kovin
paljoa, koska matkaa ei voi jatkaa muulla polttoaineella tarvittaessa. Lyhytta ajoa ajavalle
se saattaa juuri ja juuri riittda, mutta riskit ja vaivat ovat suurempia kuin latauspistetta
kayttavalle. Latauspisteen hankinta niin ladattavaa hybridia kuin tdyssahkoautoa varten

olisi siis enemman kuin suositeltavaa, mikali se on vain mahdollista.

Latauspisteen asennus taloyhtiédn on usein hankala toteuttaa. Latauspisteen asennus
tarvitsee taloyhtidn luvan, eika taloyhti6 ole valttdmatta laajoihin korjauksiin ja verkoston
paivityksiin innokas vain yhden sahkoéautoilijan tdhden. Taman takia latauslaitteiden
asennusyritykset ovat antaneet konsultointiapuansa taloyhtidille, jotta latauspisteita saa-

taisiin asennettua

Taloyhtiét joutuvat tekemaan paatdksensa yhdenvertaisuusperiaatteen mukaisesti siten,
etta kaikille halukkaille on tarjottava mahdollisuus sahkdauton lataamiseen, jos yhdelle
se sallitaan. Tama koskee kuitenkin vain sitd ajankohtaa, kun ensimmainen sahkoautoi-
lija tata kysyy taloyhtion hallitukselta. Jos talla kyseisella hetkella vain kaksi muuta osa-
kasta haluaisi sdhkdauton latauspaikan, voidaan latauspisteet mitoittaa naiden halukkai-
den maaran mukaan. Taloyhtién ei siis tarvitse tehda kaikista autopaikoista latauspisteita
taman vuoksi. Tdma voi auttaa asennusluvan saamisessa seka siing, ettei isompia verk-

koinvestointeja tarvitse tehda. (10)

Yrityksille latausasemien asentaminen voi tuottaa hankaluuksia siina tapauksessa, etta
yritys sijaitsee vuokrakiinteistossa. Talldin asennustéille vaaditaan myds vuokranantajan
lupa. Samoin jos yritys paattda muuttaa toimitilansa toisaalle, olisi sdhkdautojen lataus-
asemat siirrettava silloin yrityksen mukana tai asennettava uudet. Uuden kiinteistén koh-
dalla sahkoverkon kartoitus olisi kuitenkin tehtdva uudestaan, eika siella valttamatta
verkko riitd yhtd suurelle automaaralle kuin edellisessa kiinteistdssa. Liittyman kokojen
suurentaminen on kiinteistdn omistajan kanssa aina erikseen sovittava asia, eikd sen

onnistumisesta ole aina takeita.

Oli kiinteistd vuokralla tai omassa omistuksessa, on asiakkaan joka tapauksessa hyva
pohtia sahkdistettavan ajoneuvokantansa maaraa ja omaa ajoprofiiliaan. Jos yrityksella

on esimerkiksi 20 pakettiautoa, jotka kiertavat lahistolla lyhyita ajoja, voi sdhkbdauto sen
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puolesta soveltua heidan kayttéonsa. Jos autot kuitenkin ovat ajossa samaan aikaan ja
palaavat aina samaan aikaan, kestaako kiinteiston sahkéverkko kaikkien 20 lataamisen
yhta aikaa? Ovatko autot latauksessa kiinteistolla myos lounastauolla tai muuten ajojen
valissa, jolla toimintasadetta saataisiin lisattya siitd huolimatta, etta lataustehoa joudu-
taan pudottamaan verkon kestavyyden vuoksi? Naita kysymyksia yritysten autovastaa-

vien tulisi pohtia maarittdessaan sahkoistetyn ajoneuvokantansa maaraa.

Isomman taloyhtion ja yrityksen kohdalla voidaan kuormanhallintaa joutua harkitsemaan.
Jos esimerkiksi kaikki taloyhtién autot saapuvat samaan aikaan latauspisteille, ei kaikille
voida valttdmatta tarjota maksimaalista latausnopeutta yhta aikaa ilman, etta varokkeet
aktivoituisivat. Nelja sahkdistettya autoa 7,2 kilowatin latausteholla tarvitsisi virtaa n. 125
ampeeria 230 voltin jannitteelld. Pudottamalla latausteho puoleen olisi vitamaara myods
puolet, mutta verkon kannalta huomattavasti helpommin hallittava vaihtoehto. Latauste-
hon voi maarittdd myos autosta kasin, mutta kuormanhallinnalla varustettu sdhkdauton
latausasema on tdhan varmempi vaihtoehto ja sallii lisda vapauksia verkon rakentami-
selle. Tyopaivan jalkeen asukkaat tai vastaavasti yrityksen lataukseen jaaneet autot ole-
tettavasti saavat olla latauslaitteessa pidempia aikoja, jolloin latausteholla ei ole niin
suurta merkitysta. Esimerkiksi jos 45 kWh:n akulla varustettu auto saapuu kotipihaan klo
17 ja laitetaan suoraan lataukseen, seuraavaan aamuun klo 6 mennessé on auto latau-
tunut tdyteen niin 7,2 kW:n kuin 3,6 kW:n lataustehollakin, vaikka akku olisi ollut taysin

tyhja.

Toisaalta, jos yrityksella on 20 autoa, jotka laitetaan samaan aikaan latautumaan, myos
1,6 kW:n minimilatausteholla vaadittaisiin 130 ampeeria kestava sulake. Toimintasateen
lisdys talla latausteholla on myds mitaton, koska lataaminen tyhjasta tayteen vaatisi use-
amman vuorokauden. Mikali sdhkéverkon kantavuuden lisays ei kuulosta mahdolliselta,
olisi syyta pohtia my6s muiden voimanlahteiden avulla taydentda ajoneuvokantaa tai et-

sia pikalatauspisteita ajoneuvojen reittien varrelta.

4.3 Bensiini

Bensiiniajoneuvot ovat ainoita autoja, joilta ei veloiteta vuotuista kayttévoimaveroa pe-
rusveron lisaksi. Toisaalta, jos auto kayttdd useampaa polttoainetta, paastét iimoitetaan

paaasiallisen polttoaineen mukaan. Tama on bensiini useimmissa tapauksissa.
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Bensiinin energiatiheys on alempi kuin dieseldljylld, minkd vuoksi se kuluttaa yleensa
hieman enemman kuin vastaava dieselmoottori. Palamistapahtuma on nopeampi verrat-
tuna dieselmoottoriiin, minka vuoksi moottorin pyorintanopeudet ja tehot ovat suuremmat
kuin dieselilla. Lisaksi bensiini on herkempi syttymaan, joten sen kylmakaynnistysomi-
naisuudet ovat paremmat (ja samalla talven Id&mmitysominaisuudet). Naiden ominai-
suuksiensa vuoksi bensiini on valikoitunut useammin kuin diesel6ljy hybridi- ja flexfuel-
voimanlahteisiin. Bensiinimoottorilla pystytdan hybridijariestelmassa myos saastamaan

suhteessa enemman polttoainetta kuin dieselajoneuvolla.

Bensiinin jakeluverkosto on tdsmalleen yhta suuri kuin dieseldljylllla raskaan kaluston
tankkauspisteita lukuun ottamatta. Bensiinia on tarjolla jokaisella asemalla myds 98-ok-
taanina, joka samalla siséaltaa vain viisi tilavuusprosenttia etanolia verrattuna 95-oktaa-
nisen bensiinin 10 tilavuusprosenttiin. Korkeaoktaanisempi polttoaine on myos luonnol-
lisesti aavistuksen kallimpaa. Korkeaoktaanisempaa polttoainetta kayttdvat myds van-
hemmat ajoneuvot, joiden jarjestelmat eivat kesta kymmenta tilavuusprosenttia etanolia
polttoaineessa. Nain vanhoja ajoneuvoja Arval OY:n ajoneuvokannassa ei ole kuin kor-
keintaan SALB- ajoneuvoina, joten korkeaoktaanista polttoainetta kayttavat ajoneuvot
eivat nayttele merkittavaa roolia Arval OY:n ajoneuvokannassa. Ne on kuitenkin eroteltu
eri nimityksin "unleaded ja super unleaded” Arval OY:n sisdisiin jarjestelmiin. Tyossa
kaytettavan laskennan osalta tehtiin kuitenkin yksinkertaistus, jossa kaikkia bensiiinimal-
leja kasitellddn 95-oktaanisina. On oletettavaa, etta jos ajoneuvon polttoainekulut ovat
suuremmat 95-oktaanisella bensiinilla kuin muilla polttoaineilla, ovat kulut suuremmat
myoOs 98-oktaanisella. Samoin jos haluttaisiin suositella vaihtamaan bensiiniin, olisi tie-

tysti parempi suositella vaihtamaan edullisempaan bensiinivaihtoehtoon.

4.4  Hybridit

Hybridijarjestelma yhdistaa kaksi eri voimanlahdetta toisiinsa. Jarjestelmat voidaan kyt-
kea toimimaan eri tavoin. Kytkenta- ja toimintatapa paattda sen, mika on paaasiallinen
kayttdvoima ja miten sitéd kasitellddn mm. verotuksessa. Hybridien etu on se, ettd ne
soveltuvat hyvin laajalle kayttajakunnalle, eivatka vaadi valttdamatta kuljettajalta sen suu-
rempia toimenpiteita. Hybridijarjestelmien kayttd on ymparistdystavallisempaa ja paikoi-
tellen edullisempaa kuin puhtaasti polttoainetta kayttdvan polttomoottorin, mika tekee

siitd helpommin Iahestyttavan siirryttaessa perinteisista polttomoottoreista pois. Hybridin
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kasitettd voidaan kayttda kaikkien voimanlahteiden yhdistelmien kohdalla, mutta useim-
miten silla viitataan sahkdistettyihin voimanlahteisiin. Sahkoistettyjen hybridijarjestel-
mien yleisyydesta ja moninaisuudesta johtuen naita avustavan moottorin eri toimintata-
poja varten on luotu omat lyhenteet. Niista tarkeimmat esitelldan seuraavissa alalu-

vuissa.

4.4.1 ltselataava hybridi

Itselataava hybridi ei vaadi ulkoista latausta, mutta paastot ovat silti pienemmat kuin pel-
kalla polttomoottorilla varustetuilla autoilla. Sille ei myéskaan koostu ajoneuvoveroa yhta
paljon kuin ladattaville hybrideille. Teoriassa itselataava hybridi sopii kaikille perinteisella
polttomoottorilla ajaville, joten kaikki polttomoottorit olisivat korvattavissa nailla. On kui-
tenkin huomattava, etta hybridijarjestelma voidaan rakentaa monella eri tavalla, jolloin
kaikki mallit eivat ole kuljettajan ajotottumusten mukaisia. Naissa tapauksissa kuljettajan
todenmukaiset kulutukset voivat olla jopa suurempia kuin perinteisilld moottoreilla tai mi-
ten valmistaja kulutukseksi ilmoittaa. Siksi autojen koeajaminen ja eri mallien vertailu on
kuljettajan osalta edelleen tarkeaa, eikd puhtaasti tydkalun tulosten perusteella voi olet-

taa, etta tosielamassa kuljettaja ajaisi taloudellisemmin jokaisella hybridilla.

4.4.2 Ladattava hybridi

Ladattavalla hybridilld on ulkoinen voimanlahde, mika vaikuttaa auton kayttévoimave-
roon: bensiinihybridille 5 senttia paivalta jokaista alkavaa 100 kiloa kohden, dieselhybri-
dilla 4,9 senttid (12). Alempien paastojen lisaksi ladattavan hybridin suurimpia kannusti-
mia on mahdollisuus ajoon taysin sahkoisesti edullisilla kayttdvoimakustannuksilla ilman
pelkoa kokonaistoimintasateen riittdvyydesta. Tayssahkolla ajaminen on tosin mahdol-
lista vain muutaman kymmenen kilometrin matkan kerrallaan. Ladattavan hybridin akun
lataamiseen ei kuitenkaan mene niin kauaa kuin tdyssahkdauton tdyden akuston lataa-
miseen, ja tydpaivan aikana myds perinteiselld sukolatauksella voi akun saada tyhjasta

tayteen. Investointikynnys on siis matalampi kuin tayssahkéautolla.

Ladattavan hybridin vaaranpaikka on vapaa autoetu. Kun kuljettaja saa tankata polttoai-
neita vapaasti, ei hanella ole itsellaan kannustinta ladata autoa. Siksi ladattavaa hybridia
tulisi tarjota 1ahinnd vain kayttéetuna. Taman lisaksi ladattavan hybridin akustojen tyh-

jentyessa polttomoottori kayttdd osan energiastaan niiden lataamiseen, jolloin se
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kuluttaa aavistuksen enemman kuin perinteinen pelkalla polttomoottorilla toimiva auto.
Sen vuoksi jatkuvasti pidempaa matkaa tekeville tai ilman latausmahdollisuutta oleville

se ei ole valttamatta paras vaihtoehto.

Ladattava hybridi sopii enemman kuljettajille ja asiakkaille, jotka paaasiallisesti kayttavat
autoa lyhyihin ajoihin, mutta joutuvat sdannéllisen epasaannollisesti tekemaan myos pi-

dempia matkoja, joissa tayssahkoauton toimintasade ei riittaisi.

Arval OY:n jarjestelmissa on tieto siita, onko auto hybridi vai ei. Sita, minkatyyppinen
hybridi auto on, ei ole tarkennettu. Lisaksi toissijaisen polttoaineen toimintasade ja pro-
senttiosuus sen kaytdsta 100 km:n matkalla on tallennettu jarjestelmiin. Hybridityypit oli-
sivat ehka paateltavissa mallimerkinndista ja toimintasateesta, mutta sita ei nahty tassa
tutkimuksessa viela tarpeelliseksi verrattuna sen selvittamisen vaivalloisuuteen ja validi-
teettiin. Sen sijaan jarjestelma erottelee hybridit lisdna olevan polttoaineen mukaan die-
selhybrideiksi tai bensiinihybrideiksi. Niille on luotu omat energialdhdetunnuksensa: 7

bensiinihybridille ja 8 dieselhybrideille.

45 Kaasu

Kaasuja on tarjolla erilaisia, ja niillda on omat lyhenteensa. Kaikkia naita kutsutaan koo-

tusti likennekaasuiksi.

Suomen jakeluverkostossa puhutaan kaytannéssa maakaasusta ja biokaasusta. Molem-
mat ovat koostumukseltaan samankaltaisia, mutta biokaasu on valmistettu ymparistdys-
tavallisemmin esimerkiksi biojatteiden avulla. Biokaasun hinta on kuitenkin hieman kor-
keampi kuin maakaasun. Gasumilla on ollut tietyille kayttajaryhmille kampanjaluontoi-
sesti myds tarjolla kiinteadlld kuukausihinnalla rajaton kaasuntayttdémahdollisuus, jolloin

paljon ajaville kaasu on muodostunut edulliseksi polttoaineeksi.

Kaasua kayttavat ajoneuvot kayttavat aina toista polttoainetta kaasun rinnalla. Tama joh-
tuu kaasun kemiallisista ominaisuuksista, kuten esimerkiksi kaasun tarve lampimalle pa-
lotilalle. Kun auto kdynnistetdan, kaynnistyy se ensin toisella polttoaineella palotilan [am-
mittAmiseksi. Kun palotila on tarpeeksi lammin, voi jarjestelman vaihtaa kayttamaan kaa-

sua. Useimmiten tama toinen polttoaine on bensiini, koska sen palaminen on lahinna
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kaasun palamistapahtumaa ja sen kylmakaynnistyskyvyt tdydentavat kaasun talviomi-
naisuuksia. Kuljettaja huomaa polttoaineen vaihtumisen vain mittariston merkkivalosta.
Sen voi siis sanoa olevan myds ajo-ominaisuuksiltaan matalan kynnyksen polttoaine

vaihdettaessa perinteisista voimalinjoista pois.

Kaasun epdedullisempia ominaisuuksia ovat maardajoin suoritettava kaasulaitteiston
katsastus ja tarkistukset seka kaasulaitteiston huoltoverkoston kattavuus. Kaasun kayt-
taminen polttoaineessa myds lyhentaa huoltovalia, mika tekee siitd hieman kallimman

huoltaa kuin perinteisten polttoaineiden polttomoottorit.

Koska jarjestelmat ovat samankaltaisia bensiinijarjestelman kanssa, on mahdollista
muuttaa jalkikateen kayttdamaan myos kaasua. Naihin muutoksiin on mahdollista saada
julkisesta taloudesta tukea, mutta on silti hinnakasta (13). Gasum mainitsee konver-
siohintojen olevan 2000—4000 euron valilla (14). Jalkiasennus ei mydskaan ole alkupe-
raislaatua vastaavaa eikéd kaikille konversioille ole valttamatta tyyppihyvaksyntaa. Nain
ollen esimerkiksi vuotuinen ajoneuvovero pysyisi edelleen samanlaisena tai jopa korke-
ampana, mutta vastaavasti valmistajan takuut ja ohjeistukset autojen huoltovaleista eivat
enaa pade. Koska Arvalilla on useimmiten uusia, alle 3 vuotta vanhoja ajoneuvoja, on
kannattavampaa asiakkaille hankkia suoraan kaasuauto. Voimanlahteen muuttamiseen

jalkikateen ei siis ole lahtdkohtaisesti usein tarvetta.

Jarjestelmien samankaltaisuus aiheuttaa myds sen, ettd ulkoisesti autoja ei erota perin-
teisilla polttoaineilla toimivista versioista mallimerkintaa lukuun ottamatta. Autojen paas-
tot ja kulutukset ovat samaa kokoluokkaa kuin perinteisia polttoaineita kayttavilla autoilla.
Ne eivat mydskaan ole hybridiajoneuvoja. Kaasu vaatii oman sailéntajarjestelmansa,
mutta voimanlahde on itsessdan sama kuin bensiinimoottorilla. Tasta syysta kaasuajo-

neuvot eivat ole varsinaisesti hybrideja vaan flexfuel-ajoneuvoja.

Ainoastaan mallimerkinta jai tavaksi erottaa autot toisistaan Arval OY:n ajoneuvolistauk-

sessa. Tallaisia merkkikohtaisia mallimerkintoja ovat

o G-tech
. CNG
. LNG
. LPG
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o G-TRON
o TGI.

Kaasun jakeluverkostosta ei I0ydy viranomaisten toimittamaa kattavaa listausta. Valta-
kunnallisesti suurimmalta jakelijalta Gasumilta 16ytyi onneksi tietoa myds muiden ketju-
jen tankkauspisteista. Yrityksen internetsivujen perusteella asemia on Suomessa 48

kappaletta, joista pohjoisin sijaitsee Oulussa (15).

Kaasun yksikkd on kilogramma, joten vertailua varten tulisi yksi kaasukilogramma saada
suhteutettua muihin polttoaineisiin. Gasumin verkkosivun mukaan yksi kaasukilogramma
vastaa energiasisalloltaan 1,56 litraa bensiinia ja 1,39 litraa dieselia (15). Koska seka
kaasua etta bensiinia ja dieseldljya kaytetaan samankaltaisissa polttomoottoreissa, ovat
moottorien hyotysuhteet hyvin lahella toisiaan ja polttoaineiden energiatiheytta voi kayt-

taa kulutuksen vertailussa hyvalla tarkkuudella.

Kaasuautoilu.fi-sivuston mukaan maakaasun hinta oli maaliskuussa 2019 1,29 e kilolta
ja biokaasun 1,46 e (17). Liikennekaasuille ei ole historiallisia hintatilastoja, joten tata
maakaasun hintaa kaytettiin myds laskennassa.

Kaasuautoille on myos eroteltu ilmeisesti historiallisista syista kaksi polttoainetunnusta
1 ja 5. Talla on ilmeisesti aiemmin eroteltu eri kaasutyyppeja, mutta tydssa tehdyt selvi-
tykset osoittivat, etta luvulla 5 ei ollut yhtaan ajoneuvoa enaa kannassa. Sen vuoksi tyén

yksinkertaistamiseksi kaytettiin kaikille kaasuautoille tunnistelukua 1.

4.6 Etanoli

4.6.1 Etanolin ominaisuudet

Etanoli on kaasun tavoin myds flexfuel-polttoaine. Se kayttdd samanlaista kipinasyty-
tysta ja palotapahtumaa kuin bensiini, joten bensiiniauto on mahdollista jalkikateen va-
rustella toimimaan myds puhtaalla etanolilla. Jalkiasennukseen patee samat asiat kuin
kaasuunkin, mutta itse polttoainesailid voi olla yhteinen, mikali tiivisteet ja vastaavat pien-
komponentit kestavat etanolia. Flexfuel-jarjestelma arvioi polttoaineiden suhteen ja saa-

tdd8 moottorin ohjausta sitd vastaavaksi. On myds olemassa autoja, jotka toimivat
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etanolilla, vaikkei siitd ole mainittu erikseen. Tama tekee etanoliautojen tunnistamisesta

vaikeaa mutta samalla etanoliin siirtymisestad helpompaa.

Etanolin energiatiheys on viela alhaisempi kuin bensiinin, minka vuoksi etanolia kuluu
enemman ja sita tarvitaan huomattavasti enemman talvella auton kylmakaynnistykseen.
Uudet, erillisilla polttoainesailidilla varustetut flexfuel-ajoneuvot kdynnistavat auton ben-
siinilla samaan tapaan kuin kaasunkin, mutta puhtaalla etanolilla kayvat ajoneuvot tarvit-

sevat n. 7-10-kertaisen maaran polttoainetta kaynnistyakseen talvella.

Etanoli on aavistuksen halvempaa kuin dieseldljy, mikd kompensoi hyvin sen suurempaa

kulutusta verrattuna bensiiniin.

Etanolin huonoja puolia on tihentynyt huoltovali. Etanoli rasittaa polttoainejarjestelmia
seka laimentaa 6ljya, mika on johtanut puhtaalla etanolilla ajettaessa 10 tkm:n mittaiseen
huoltovaliin kaytanndssa merkista riippumatta. Mikali kaytetdan bensiinin ja etanolin
seosta, vaihtelee huoltovalikin kaytetyn seossuhteen mukaan. Tama vaikeuttaa enna-
kointia siitd, kuinka usein autoa tulisi huoltaa. Seossuhde tullee maaraytymaan auton
ajojen mukaan, silla kaikilta polttoaineasemilta ei ole saatavilla etanolia, jolloin kuljettajan

pitdisi tankata bensiinia edes vahan.

Etanoliverkosto Suomessa on varsin vahainen. Traficomin vaihtoehtoisten voimanlahtei-
den tiedotussivun mukaan vuonna 2019 Suomessa oli 140 jakeluasemaa. Sivuilla ole-
vien karttakuvien perusteella jakeluverkosto on jakautunut hyvin samankaltaisesti kuin
kaasuasematkin (18). Tama on kuitenkin lahes kaksi vuotta vanhaa tietoa, joten tieto ei
ole ajantasainen. Asemat pystytdan Ioytamaan myds sovelluksesta nimelta tankille.fi
seka polttoaineketjujen ABC ja ST1 omilta verkkosivuilta erikseen. Tankille.fi-sovellus on
sovelluksen kayttdjien itsensa paivittdma, joten sen reaaliaikaisuudesta ja luotettavuu-
desta ei voida olla varmoja. Ketjujen omien sivujen voisi olettaa olevan luotettavia ja

reaaliaikaisia, mutta ne tulisi kuitenkin vertailua varten tutkia erikseen.

Uuden tankkausaseman avaaminen etanolille ei ole investoinniltaan paljon suurempi
kuin perinteisen polttoaineaseman, ja useimmiten ne lisataankin samalle asemalle mui-
den fossiilisten polttoaineiden kanssa. Korkeaseosetanolia kayttava autokanta on kui-

tenkin niin pieni, etta jakeluverkostoa Idhdetaan tuskin laajentamaan kovin helposti.
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Flexfuel-etanoliautoja ei ole myyty uutena vuoden 2015 jalkeen, minka takia jo ajoneu-
vokannassa olleet etanoliautot ovat jo todennakdisesti palautuneet Arval Oy:n myyta-
vaksi leasingsopimuksen paatyttya tai niita on tullut ajoneuvokantaan yksittaisind SALB-
autoina. Tulevaisuutta ajatellen on kuitenkin pidettdva mielessa, etta esimerkiksi poliit-
tisten paatosten johdosta etanolin uusi yleistyminen markkinoilla olisi mahdollista hyvin-

kin nopeasti, jos valmistajat paattavat ottaa naita takaisin mallistoonsa myyntiin.

47 Vety

Vety on erityisesti Saksassa kaytossa oleva polttoaine, jota kulutetaan polttokennoau-
toissa. Polttokennoautomalleja ei ole montaa maailmanlaajuisilla markkinoilla tarjolla, jo-
ten myds se osaltaan hidastaa niiden yleistymista. Vedyn haittana on sen kallis hankin-

tatapa suurista varannoista huolimatta.

Vedylla on fossiilisista polttoaineista korkein energiatiheys, perati 120 MJ/kg, jolloin sen
hyotysuhde ja kulutus voisivat olla parempia kuin muiden fossiilisten polttoaineiden. Vety
myo6s mahdollistaa raskaamman kaluston sahkoistdmisen, koska tayssahkdautojen kal-
taiset suuret akustot painaisivat rekassa hyvin paljon, veisivat sen kuormatilaa ja vahen-
taisivat kantavuutta. Vetyjarjestelmat eivat paljoa eroa perinteisten polttoaineiden jarjes-
telmistd naiden suhteen, mutta olisi kuitenkin mahdollisesti edullisempi ja ymparistdys-
tavallisempi vaihtoehto. Esimerkiksi Toyotan raskaan kaluston malleja on saatavilla ve-

tyvoimalinjalla varustettuna.

Vetyautoilu ei saanut Suomessa tuulta alleen. Vedyn ongelmaksi koitui tankkausver-
kosto, silla vetyasemia ei Suomessa ollut tarpeeksi ja niiden avaaminen ei ole yhta edul-
lista kuin esimerkiksi sdhkdlatausasemien rakentaminen. Vuonna 2020 Suomessa on
Woikosken toimesta avoinna kaksi tankkausasemaa Aanekoskella sekd Helsingissa.
Vuonna 2030 Woikosken tavoitteena on saada 20 asemaa toimimaan Suomessa (18).
Tama tavoite on kuitenkin riippuvainen valmistajien polttokennomallien tuomisesta Suo-
meen sekd julkisesta tuesta vetyasemien avaamiselle. Tdman verkosto-ongelman
vuoksi Suomessa ei ole tarjolla niitdkédan harvoja vetyautoja, joita maailmalla on tarjolla.
Jos vetyautoja tulisi tarjolle, voisivat asiakasvastaavat tarjota autoja kaytannéssa aino-
astaan ulkomuististaan niille alueille, joilla muistavat tankkausasemia olevan. Lisaksi

nailla autoilla tulisi ajaa vain vetyasemien laheisyydessa. Talla hetkella vetyasemille ei
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ole luotu asemaverkostosta karttaa, mutta asemien yleistyessa todennakdisesti sellai-

nen luodaan. Suomen osalta vetyautoilua ei siis voi laskea vaihtoehdoksi.
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Sopivan polttoainetyypin kartoittamiseksi on edella mainittujen polttoaineiden ominaisuu-

det koottu alla olevaan taulukkoon 1.

Taulukko 1.

Yhteenveto energianlahteista.

Laajin Nopein | 2.kallein Pitka Pienin polt- | Huono

tonesteista

Laajin Nopein | Kallein 2.pisin suurin Huono

Laaja No- Kallein/edul- | Enimma&k- | Pienempi Huono/Hyva

pea/hi- | lisin seen lyhyt | kuin perin-
taahko teisilld polt-
toaineilla.

Suppein Nopea Edullisempi | 4.pisin Suurempi Parempi kuin pe-
kuin poltto- kuin poltto- | rinteisilla poltto-
nesteet nesteilld nesteilla

Suppea Nopea- | Edullisin 3. pisin Pienin fos- | Parempi kuin pe-

hko fossiilinen siilisista rinteisilla poltto-
kayttovoi- nesteilla
mista

Laajin, Hitain Edullisin Lyhin Pienin Paras

mutta sa-

malla

suppea

Olematon | Nopea- | Edullinen Keskipitkd | Pienempi Toiseksi paras

hko kuin perin-
teisilla polt-
toaineilla

Taulukossa 1 hybridiajoneuvoilla sdhké aiheuttaa ristiriitaisuutta vastauksissa.. Polttoai-
neen tayttdminen voi olla nopeaa, mutta sahkén lataaminen hybridiin vie tunteja. Samoin
sahkon julkinen pikalatausverkosto on suppea, mutta sdhkda on silti saatavilla pistok-

keista lahes joka paikassa.

Kaikkia vaihtoehtoisia energianlahteitd yhdistaa se, etta niiden jakeluverkostosta ei ole
julkisesti Suomessa saatavilla valmista ja ajantasaista listaa, jota voisi suoraan kayttaa
koko ajoneuvokannan vertailuun kerralla. Viranomaistahoilta selvitettiin, onko niilla lupa-

menettelyiden my6ta saatua listaa ndista verkostoista. Traficomilta kysyttdesséa ohjattiin
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kysymaan asiaa Tukesilta.Tukesilta saadun sdhkdpostin mukaan silld on lupamenette-
lyvastuu vain tietyista asemista, joissa pitoisuudet alittavat tietyn rajan. Muut luvat olisivat
paikallisten pelastuslaitosten toimivallassa. Lisaksi Tukes mainitsi, etta luvista ei pysty
erottelemaan jakeluasemia, koska lupatietoihin ei ole eroteltu sita, onko kyseessa jake-
luasema, varastointisailio tai siirtoputki. (19) Viranomaisten kautta saatava luotettava lis-

taus on siis hylattava.

Google tarjoaa rajapintaa, jonka avulla voisi vertailla osoitteiden valisia etaisyyksia
Googlen tarjoamiin paikkatietoihin. Tama on kuitenkin maksullista 20 haun jalkeen, jol-
loin koko ajoneuvokannan kdyminen kerralla lapi ylittaisi maksullisen lisenssin rajan (20).
Lisaksi rajapinta vaatisi tietojarjestelmista vastaavan osaston kehitysty6ta, joten oletet-
tavasti rajapinnan avaaminen kestaisi todella kauan eika siten olisi oikea-aikainen tai

kattava ratkaisu.

Lopulta 16ytyi European alternate fuel observatoryn (myohemmin EAFO) hallinnoima si-
vusto, josta I0ytyi erilaisia voimanlahteisiin liittyvia tilastoja ja kaavioita vaihtoehtoisiin.
Taman tyon kannalta tarkein toiminto on kuitenkin karttapalvelu, joka nayttaa kaikkien
vaihtoehtoisten polttoaineiden jakelupisteet etanolia lukuun ottamatta kartalla siten, etta

kerrallaan yksi voimanlahdeverkosto on nakyvilla.

- European Aftemative Fuels Observatory Alternative fuels ~ Vehicles and fleet  Counties  News L 4 Fusl Station map & Menu =
(E12]
/ %, ra
Search location or region Q Ripatt -
=] Toivala
Show fuel stations Reset <& ;
O Electricity > irvenpiia
Klaukkalan
Metszkyla
Ecomovement AP Y
=] [E12]
Nin KWW 0 | max K/ 500 ;, [
Hydrogen v s 5
.
PG
e Klaukkala
N Klaukkalan ijhd”i¢ i
oNG 5 i
LNG Road
e s Mustamiki Syvioja
N Shipping En Riipiléi
Onshore Power Supply Shipping
= .
Show TEN-T layer . 3
) i
Disclaimer. Information contained in this map buis on 5
(e bestdata cumently avaiabie and s subject 1o . Nurmela = - t
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Kuva 2. Ote EAFO:n karttapalveusta (21).
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Kuvassa 2 on otettu tarkka nakyma eraasta alueesta, mutta karttapalvelu on koko Eu-
roopan laajuinen. Tama on eduksi siina tapauksessa, kun asiakasyrityksella tai sen kul-
jettajilla on silloin talléin myds matkoja ulkomaille. Lisaksi samaa karttapalvelua voidaan

hyédyntaa myods muiden maiden Arval-tytaryhtididen toiminnassa.

Tama yhden sivuston ratkaisu helpottaa vertailua, mutta myds tassa sivustossa on mai-
nittu, ettei se valttdamatta ole ajan tasalla. Jarjestelman tietojen yllapito on ulkoistettu
Ecomovement-nimiselle yritykselle, joka on erikoistunut ymparistdystavallisen liikenteen
tietojen hankkimiseen ja yllapitdmiseen. Sen perusteella EAFOn karttapalvelu on kuiten-
kin talla erda kattavin ja validein yhdesta palvelusta saatavilla oleva listaus vaihtoeh-

toisisten polttoaineiden jakeluverkostosta.

4.9 Voimanlahteiden suositteleminen asiakkaalle

Ratkaisu vaihtoehtoisten voimanlahteiden tarjoamiseksi asiakkaille on esitetty salatussa

liitteessa numero 1.

5 Seuranta- ja vertailutyokalujen perusosat

Ajoneuvokannan energianlahteiden kehityksen seka energianlahteiden taloudellisuuden
vertailuun luotavissa tyokaluissa on yhtenevia osia. Kummallekin tyokalulle on myos tar-
keaa tietaa lahtotilanne, jotta tuloksia voidaan arvioida oikein. Naita esitelldan seuraa-

vissa luvuissa.

Alkutilannetta voidaan tarkastella seka jo tien paalla olevien autojen kannalta etta peila-
ten tilauskannassa oleviin ajoneuvoihin. Ajossa olevat autot kertovat taman hetken 1ah-
totilanteen, mutta tilauskanta kertoo tulevaisuuden suunnan. Toki on huomattava, etta
tien paalla olevan ajoneuvokannan kasvaessa tilauskannan vaikutus pienenee, mikali
autoja tilataan samansuuruisia maaria lisaa. Lisaksi naita tietoja voidaan verrata mark-
kinaan ja seurata, ovatko muutokset samansuuruisia kuin markkinalla. Tallaista vertai-
lua ei ole ennen tehty, ja siksi siihen ei ole olemassa valineita. Tallainen tydkalu luotiin
ja esitelldadn tyon tuloksissa. Se soveltuu samalla seka alkukartoitukseen etta tulevai-

suuden seurantaan.
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Aidon kuvan olemassa olevan ajoneuvokannan muutoksesta saa vain vertaamalla ensin
tilauskannassa olevia toimituksia samaan aikaan palautuviin autoihin. Tahan ei ole ole-
massa valmista raporttia, mutta se on mahdollista luoda jarjestelmassa olemassa olevan
tiedon perusteella. Tama on listattu tdman tutkimuksen 16yddksiin yhdeksi kehityskoh-

teeksi ja sellainen tullaan esittdmaan tyon tuloksina.

Alkukartoitus olisi luontevinta aloittaa kertomalla autojen tarjousprosessista. Koska ajo-
neuvojen tarjousprosessi liittyy kuitenkin hyvin laheisesti Arval OY:n liiketoimintaan ja

sen erityispiirteisiin, esitellaan sen havainnot salatuissa liitteissa.

5.1 Tyokalujen yhteiset osat

Kartoitusta tehdessa ajoneuvokannasta on loogisinta aloittaa tiedonkeruujarjestelmien
esittelystd. Taman jarjestelman nimi on Arval Business Intelligence, myéhemmin ABI.
Tybssa vaadittu yksityiskohtaisuus kuitenkin aiheuttaa sen, ettd tama taustaesittely on

jatetty salattuun liitteeseen.

ABI sisaltaa raportteja paaasiallisesti eri osastoihin jaoteltuina. Naiden sisalta 16ytyy ra-
portteja ilmidittain, kuten huolto-osaston sisalla oleva raportti autojen huoltojen ajankoh-
taisuudesta. Jotkin raporteista ovat irrallisia, ja ne 16ytyvat ilman osastoa. Tallainen on
esimerkiksi renkaiden raportti. On kuitenkin huomattava, etta jotkin asiat eivat valtta-
matta 10ydy sen osaston alta, mista niitd ensimmaisena etsisi, tai kyseisella osastolla
olevat raportit eivat kerro kaikkea sita tietoa, mita tarvitsemme. Esimerkiksi vaurio ja va-
kuutusosastolla olevat raportit eivat kerro asiakkaan vakuutusmaksuista, vaan ne [0yty-
vat myyntiosaston alta. Naista syista on tarpeen kayda lapi kaikki osastot, kunnes sopiva

raportti tietoineen 10ytyy.

Raporttitydkalusta vastaavalta tyéryhmaltd on mahdollista tilata erikseen raportteja,
mutta niiden saamisessa kestda useimmiten kauan ja niiden luominen on maksullista.
Esimerkkina tallaisesta raportista on pelkastaan Suomelle avattu raportti "basic active
fleet overview”. Tallaisten raporttien luominen voi olla tietyissa tilanteissa luontevaa ja
taloudellisesti jarkevaa, mutta taman tydn kannalta sellaisen tilaamisessa olisi kestanyt
kauan. Taman tyon tuloksena muodostunut tytkalu toimisi kuitenkin tallaisen tilattavan

raportin mallipohjana, jolloin raportin luominen olisi nopeampaa ja edullisempaa.
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Tavoitetasona onkin, ettd syntynyt raportti olisi niin laadukas, etté sen voisi lisata sellai-

senaan omaksi raportikseen kaikille maille.

5.1.1 Raporttien haasteet

Tutkimusta aloittaessa havaittiin suoraan tydn suurimmat haasteet. Raportit ovat hyvin
hajanaisia, eika kaikkia tarvittavia tietoja 16ydy yhdesta raportista. Lisaksi kentat eivat ole
standardisoituja, joten solun arvot voivat olla raporttien valilla erilaisia. Esimerkiksi toi-
sella raportilla hiilidioksidipaastot on ilmoitettu NEDC-lukemien mukaan, kun taas toi-
sessa on kaytetty WLTP-arvoja. Jotkut raporttien kentat eivat ole englanniksi, joten niista
tarpeellisimmat taytyy kdantaa. Raportit ovat jatkuvan kehityksen alla, jolloin myds niiden

nimet, kentat ja jopa paikat saattavat vaihtua.

5.1.2 Energiatyyppien lajittelu

Ensimmainen tehtava raporttien korjaamisessa oli energiatyyppien lajittelu oikein. Ra-
portit tunnistivat alun perin vain biokaasun, dieselin ja bensiinin. Muut energianlahteet

puuttuivat taysin, vaikka ajoneuvokannassa oli niitd omaavia ajoneuvoja.

Tarkemmat tiedot raportista on salatuissa liitteissa.

Bensiini- ja dieselautot on merkitty luotettavasti raporteille. Sdhkdautot voidaan tunnistaa
siten, etta ajoneuvon paastét ovat 0 grammaa. Hybrideihin tdma saanto ei pade, joten
on kaytettava raporttia, jossa on mainittu omassa sarakkeessaan ko. ajoneuvon olevan
hybridi ja jaettava ne polttoaineen mukaisesti diesel- ja bensiinihybrideihin. Jakoa ladat-
taviin hybrideihin ja muihin hybrideihin ei tdssa vaiheessa ole tarvetta tehda yksinkertai-
suuden vuoksi, mutta uusista automalleista on saatavissa tamakin tieto luotettavasti tu-
levia tutkimusaiheita varten. Liikennekaasuautojen osalta merkintd biokaasun kaytta-
misesta ei antanut luotettavia tuloksia, joten kaasuajoneuvovaihtoehdot tuli tarkastaa ja
luoda kasin luvussa 4.5 olleen kaasuautojen yleisesittelyssa mainitulla tavalla. Etanoli-
autoille olisi myds jouduttu luomaan kasin oma sarakkeensa, mutta perustuen sen han-
kalaan tunnistettavuuteen ja vahaiseen merkitykseen ajoneuvokannassa paatettiin se
jattda taman tyokalun ulkopuolelle. Samoin vedyn vahainen merkitys nykytilanteessa
puolsi sen jattdmista pois vertailusta. Nailla sdannailla tydkaluun luotiin sopiviin kohtiin

uusi sarake, joka oli nimeltdan “fuel type corrected”. Hyddyntden Excelin funktiota
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KAY.LAPI ja ketjuttamalla JOS-funktioita haettiin tdhan sarakkeeseen ajoneuvojen oikea

energianlahde.

5.2 Tyokalujen luomista ohjaavat perusohjeet

Pelkastaan tydkalujen luomiseen tarvittavien tietojen etsiminen ei ole tutkimuksen kan-

nalta riittavaa, vaan niita etsiessa otetaan huomioon seuraavat seikat:

° Kuinka monta raporttia taytyy kayttaa, jotta kaikki mahdolliset tiedot olisivat
saatavilla?

. Kuinka paljon tiedostoja taytyy muokata, jotta tiedot saadaan esille?
° Jos aineisto lisataan tydkaluun, tarvitseeko sitd sen johdosta muokata?

. Ovatko kaytettavat tiedostot kaikille avoimia vai sisaltavatkd ne arkaluon-
teisia tietoja?

° Onko tietoja lupa kayttaa? tuleeko ne salata tai pseudonymisoida?

Alkuajatuksena oli muodostaa tydkalusta mahdollisimman kevyt ja yksinkertainen, jolloin
sen muodostaminen ABI-raportiksi olisi mahdollisimman helppoa ja laskenta olisi mah-
dollisimman nopeaa. Taman tyon edetessa kuitenkin paatettiin jattaytya taman tavoit-
teen ihannetasosta. Tama johtui siita, ettd osaa tutkittavista asioista ei voitu tutkia lop-
puun tdman tydn puitteissa, ja tata tyota tullaan kayttdmaan pohjana jatkotutkimuksissa.
Sen vuoksi on perusteltua, ettd osa raporteista ja sarakkeista, joita ei valttdamatta tarvita
taman tyon lopussa enaa tulosten tulkintaan, jatetaan tyokaluun vield mukaan. Samoin
osa apusarakkeista voi auttaa hahmottamaan lukuja ja kaavoja paremmin, ja voi toimia

tulevissa tutkimuksissa viitattavina kohteina.

Tyokalujen muodostamisessa pystyttiin pitdytymaan seuraavissa perusperiaatteissa:

° Loppukayttajan ei tarvitse muokata tydkaluja tai dataa ollenkaan, vaan voi
kayttda tyokalua suoraan ajamalla raporttien tiedot syétevalilehdille niin
kauan, kun tyOkaluista ei tehda omaa virallista raporttiaan ABliin.

. Loppukayttaja ei tarvitse erillista kayttdohjetta tydkalujen kayttoon.

. Tyokalu olisi kaikille avoin, eika sita tarvitsisi pseudonymisoida.

Jotta olisi helpompi erottaa, mitka ovat jarjestelman omia tietoja ja mitk&a ovat tyokaluun
tehtyja sarakkeita, on ty6ta varten luodut uusien sarakkeiden otsikot varitetty vihreiksi.
Ladattavat raportit on niiden avulla helppo kohdistaa oikein oikeaan kohtaan Excelissa.

Lisaksi kaytettaville sarakkeille on luotu Excelissd nimet, jotta viittaukset olisivat
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helpommin havaittavissa pitkissa funktioketjuissa. Lisaksi niissa, missa nimeaminen oli
mahdollista, pysyisi laskenta oikeana myos datan maaran kasvaessa. Tietyt funktiot, ku-
ten LASKE.JOS, eivat kuitenkaan pysty kasittelemaan yhtaan tyhjaa solua, joita nimea-
misessa voi tulla. Sen vuoksi niitd sarakkeita, joihin tallaisia funktioita tarvitaan, ei ole

nimetty.

TyoOkalussa salattavia tietoja olisivat Arvalin liikketoiminnan kannalta arkaluonteiset tiedot
seka yksityishenkildiden tiedot. Yksityistietoja ei kuitenkaan saa kayttaa kolmannen osa-
puolen sovelluksissa ilman lupaa. Naihin lukeutuu mm. kyselyiden |ahettamistyokalut.
Ne henkil6t, jotka ovat antaneet luvan tietojensa kasittelemiseen, 16ytyvat ABIn osaston

"NAC” raportilta "upload contacts template”.

Arvalin liiketoiminnan kannalta kriittiset tiedot ovat rajatumpia myds sisaisesti. Esimer-
kiksi arvonalenema on tieto, jota on pyritty rajaamaan vain myynnille ja johtajatason paat-
tajille. Téman vuoksi se yritetaan sisallyttaa raporttiin lukittuna valilehtena, mutta kaavan

avulla tehtaisiin vertailu avoimella valilehdella.

Tydssa muodostuvat seurantaan ja polttoainevertailuun kaytettavat tydkalut ovat sellai-
sia, joita todennakoisesti kaytettaisiin eri aikoihin. Siksi lopullisessa kayttotarkoitukses-
saan naiden kahden kannattaisi olla erillisia, jottei tiedostosta tulisi liian raskasta ja hi-
dasta. Tata tyota tehdessa ja tutkiessa kayttdvoimavalintoja oli tosin katevampaa, etta
nama molemmat olisivat samassa tiedostossa, joten naitd kahta ei eroteltu toisistaan
tassa vaiheessa. Kaavat on kuitenkin rakennettu valmiiksi siten, etta ne pystyttaisiin tar-

vittaessa erottelemaan kahdeksi dokumentiksi.

Seuraavissa luvuissa nama kaksi tyOkalua esitelladn erikseen omina kokonaisuuksi-
naan. Tyd alkaa seurantatytkaluista sen vuoksi, ettd polttoainevertailun aihealue on

huomattavasti isompi.
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6 Ajoneuvokannan kehityksen seuranta

Ajoneuvokannan energianlahteitd seka niiden kehitysta voidaan seurata seka sisaisesti
ettad ulkoisesti peilaten muutoksia markkinan muutoksiin. Koko Suomen ajoneuvokan-
nasta ei ole mahdollista tehda vastaavanlaista polttoainetaloudellisuusvertailua. Sen si-
jaan ensirekisterdintien osalta on mahdollista seurata ajoneuvokannan kehitysta myds

markkinan tasolla.

6.1 Markkinan seuranta

Jarjestelmistd saatavaa tietoa on hyva verrata myds markkinoiden muutokseen. Nain
voidaan varmistua siita, etta tehdyt toimenpiteet ovat riittavia, tai todeta selviaaké Arval

QY kayttdévoimien muutoksessa muita markkinatoimijoita paremmin.

6.1.1 Markkinan koko

Suomen koko yritysleasingmarkkinan koko voidaan myds maarittaa, jolloin saadaan
myo6s kuvaa tulosten luoman otannan luotettavuudesta ja skaalattavuudesta. Suomen
virallisen tilastokeskuksen mukaan Suomessa oli vuonna 2020 yhteensa n. 168 000 eri-
kokoisten yritysten nimissa olevaa henkildautoa, joista yksityiskaytossa olevia on n. 111
000. Pakettiautojen kohdalla vastaavat luvut ovat myds 160 000 ja 140 000. Jos taas
halutaan ottaa mukaan vertailuun myos yksityisten henkildiden omistamat ajoneuvot,

olisi markkinan koko yhteensa yli kaksi ja puoli miljoonaa ajoneuvoa. (21)

Eri trendeja tulkitakseen voi olla hyodyllista vertailla naitd markkinoita erikseen, mutta
oleellisinta olisi peilata Arvalin tuloksia yritysajoneuvojen markkinaan seka tyésuhdeau-
tojen ja leasingin yhdistettyyn markkinaan. Tama johtuu siita, etta tydsuhde- ja leasin-
gautot ovat paadasiallisesti niita, jotka ovat jo kayttaneet tai harkitsevat leasingia. Valitet-
tavasti kayttotarkoitusta "leasing” ei Tilastokeskuksen taulukoista I6ytynyt, vaikka se aut-
taisi markkinoiden erottelemista entisestdan. Nyt nakyvilla oleva “yksityinen” sisaltaa

my@0s yritysten tydsuhdeautot.
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Kaikki 260 000 yritysajoneuvoa eivat tule olemaan taysin leasingautoja, koska tuo luku
sisaltdd mm. autoliikkeiden rekisterdidyt esittelyautot, joita ei ole jarkevaa hankkia lea-
singilla. Naiden myyntivarastoautojen osuus on n. 40 000. Lisaksi kayttotarkoituksella
"vuokraus ilman kuljettajaa” on n. 12 000 autoa, jotka eivat Arval OY:n emoyhtion asiak-

kuussaantdihin sovellu kovin helposti.

Tilastokeskukselta on haettava kasin joka kerta erikseen ensirekisterdinneista kertova
taulukkohaluamalleen ajankohdalle, ellei tdhan halua luoda erillistd rajapintaa. Tilasto-
keskuksen sivuilla on kuitenkin mahdollista tallentaa usein hakemansa taulukot muotoi-
luineen, jolloin asetuksia raportin hakemiselle ei tarvitsisi tayttda useaan kertaan. Raja-
pinnan avaamiseen ei viela ryhdytty, koska tama ei valttdmatta ole paras raportti mark-
kinan seurantaan tai sita ei tarvita niin usein, etta rajapinnan avaaminen olisi taloudelli-

sesti jarkevaa.

Vertailua tehdessa tarvitaan ajoneuvorekisteristd seuraavat tiedot:

° ajoneuvon kayttévoima
° ajoneuvon haltija (yritys, yksityinen, julkinen tms)
. ajoneuvoluokka

. aikavali.

Raportteja lapikdydessa havaittiin, ettd haltijatieto kayttdvoimineen oli jostain syysta saa-
tavilla ainoastaan ensirekisterdintien osalta, mutta olemassa olevan ajoneuvokannan
osalta ei. Olemassa olevasta kannasta saatiin ainoastaan koko ajoneuvokanta ja paas-

téluokat tai kayttévoimat ilman haltijatietoja.

Energianlahteet em. raporteilla on jaoteltu seuraavanlaisesti, tdssa jarjestyksessa:

bensiini

diesel

. sahko

kaasu
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o maakaasu (CNG)

. bensiini/lCNG

o bensiini/Sahko (ladattava hybridi)
J bensiini/Etanoli

o diesel/Sahko (ladattava hybridi)
o LNG

. diesel/LNG

° muu.

Romutustilastoista nakisi myds autokannasta poistuvat ajoneuvot, mutta tilasto niiden
osalta oli kovin suppea. Se ei tarjonnut erittelya energianlahteista, joten se menetti mer-
kitystaan tdman tyon kannalta. Romutukseen paatyy erityisen vanha ajoneuvokalusto,
jossa on vain bensiini- ja dieselajoneuvoja. Olemassa olevaan ajoneuvokantaan verrat-
tuna niiden maara on hyvin pieni, joten vaikutus ei ole kovin suuri. Edelld mainituista

syista tama tilasto jatettiin huomioimatta.

Liikenne- ja viestintavirasto Traficomilta voi pyytda ajoneuvokannasta myods raataloityja
tilastoja, mutta niiden saaminen voi kestaa ja ne ovat maksullisia. Tassa tapauksessa

sita ei nahty taloudellisesti jarkevaksi viela tilata.
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6.1.2 Markkinavertailun tulos

Yksityishaltijat

Kappalemaarat yksityishaltijoille on esitetty taulukossa 2.

Taulukko 1. Yksityishaltijoiden ensirekisterdinnit kayttévoimittain.

Energianlidhteet Henkil6auto- Pakettiauto- Kuorma-auto-
jen jen jen
lukumaara lukumaara lukumaara

Bensiini 44105 4 9

Diesel 3909 798 45

Sahko 2923 0 0

Kaasu 0 0 0

Maakaasu (CNG) 1151 2 0

Bensiini/CNG 0 0 0

Bensiini/Sahkd (ladattava hyb- | 6482 2 0

ridi)

Bensiini/Etanoli 0 0 0

Diesel/Sahko (ladattava hybridi) | 197 0 0

LNG 0 0 0

Diesel/LNG 0 0 0

Muu 0 0 0
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Kuten taulukosta nakyy, yksityishaltijoille hydtyajoneuvot nayttelevat vain pienta osaa.

Ensirekisterdidyista henkildautoista vuonna 2020 oli perati 75 % pelkalla bensiinilla toi-

mivia. Bensiinihybrideja oli 11,3 % kaikista rekisterdinneista. Puhtaan dieselin 6,6 pro-

sentin osuus on samaa kokoluokkaa kuin tdyssahkdautojen 4,9 %, mika on kenties hie-

man yllattavaa. Kaasutoimiset ajoneuvot pitivat peréa n. 2 %:n osuudella ensirekisterdin-

neista, ja dieselhybrideille riitti enda 0,35 prosentin osuus. Pakettiautoissa sen sijaan

kappalemaarat ovat vain muutamia satoja, minka johdosta dieselin osuus paasi nouse-

maan perati 99,07 %:n osuuteen tdssa ryhmassa. Loput olivat jaetusti bensiini- ja ben-

siinihybridiajoneuvoja. Kuorma-autojen osalta puhuttiin enda vain muutamista kymme-

nistd kappaleista, minkd johdosta bensiinia kaytti 16,7 % ensirekisteroidyistd kuorma-

autoista yksityishaltijoilla. Dieselin osuus kuorma-autoista oli 83 %.

Yrityshaltijat

Yrityshaltijoiden ensirekisterdinnit ovat nakyvilla taulukossa 3.

Taulukko 2. Yrityshaltijoiden ensirekisterdinnit.

Energianldhteet Henkil6autot | Pakettiautot | Kuorma-
autot
Bensiini 11074 153 96
Diesel 7418 8409 855
Sahké 694 62 4
Kaasu 0 0 0
Maakaasu (CNG) 500 49 3
Bensiini/CNG 0 0 0
Bensiini/Sahko (ladattava hybridi) | 4301 19 0
Bensiini/Etanoli 0 0 0
Diesel/Sahko (ladattava hybridi) 165 3 0
LNG 0 0 1
Diesel/LNG 0 0 0
Muu 0 0 0

Yrityshaltijoiden osalta tulokset ovat tasaisempia. Kappalemaarallisesti henkildautoja oli

vain puolet yksityishaltijoiden maarasta, mutta hyodtyajoneuvoja yli kymmenkertaisesti.

Henkildautojen osalta bensiinikayttdisia oli ensirekisterdinneista 46 %, kun dieselia kaytti

31 %. Muiden voimanlahteiden osalta suurusluokat olivat yksityishaltijoiden kannalta sa-

mansuuruisia: sahkdautojen osuus 3 %, kaasun 2 % ja bensiinihybridin 18 %.
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Dieselhybridit pysyttelivat edelleen 0,7 % tietamilla. Pakettiautojen osalta 97 % kaytti
dieselid, vajaa 2 prosenttia bensiinia ja n.1,5 % jaetuilla osuuksilla oli kaasu- ja tdyssah-
kdautot. Kuorma-autoluokkaan mennessa bensiinia kaytti perati 10 % ensirekiste-

roidyistd kuorma-autoista, kun dieselilla kavi perati 89 %.
Kunta

Tilastossa ei ole julkista sektoria tarkennettu muuten kuin nimitykselld "Kunta”. Niiden

osuus on esitetty taulukossa 4.

Taulukko 3. Ensirekisterdinnit kuntahaltijoille.

Energianldhde Henkil6au- | Pakettiau- | Kuorma-au-
tot tot tot
Bensiini 611 1 0
Diesel 244 342 90
Sahko 22 14 1
Kaasu 0 0 0
Maakaasu (CNG) 58 2 2
Bensiini/CNG 0 0 0
Bensiini/Sahko (ladattava hyb- | 30 2 0
ridi
BerZsiinilEtanoIi 0 0 0
Diesel/Sahko (ladattava hybridi) | O 0 0
LNG 0 0 0
Diesel/LNG 0 0 0
Muu 0 0 0
YHTEENSA 965 361 93

Julkisen sektorin ensirekisterdintien kappalemaarat ovat hyvin pienet verrattuna muihin
ryhmiin. Julkisella sektorilla ollaan muita haltijaryhmia edelld kaasun kaytéssa. Henkild-
autoista 63 % kayvat puhtaasti bensiinilla ja 25 % dieselilla, mutta perati 6 % kaytti kaa-
sua voimanlahteenaan. Ladattavia bensiinihybrideita oli rekisterdity ainoastaan 3 % en-

sirekisterdinneista. Tayssahkoautoiluun oli uskaltautunut vain 2 %.

Pakettiautojen osalta kuntapuolella dieselia kaytti 95 % autoista, mutta bensiinia ei yh-
tadan. Sen sijaan tayssahkaisia pakettiautoja kunta-asiakkailla oli perati 4 % ja vajaalla 1

% osuuksilla kaasu- ja bensiinihybridiautoja. Kuorma-autoluokassa dieselin osuus on 97
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%, mutta hieman yllattden jopa vajaan prosentin osuus menee tayssahkdisille kuorma-

autoille. Vajaan 2 %:n osuus menee kaasukayttoisille autoille.

Ensirekisterdintien suhde olemassa olevaan ajoneuvokantaan

Suhteutettuna omaan olemassa olevaan ajoneuvokantaansa yksityishaltijoiden ensire-
kisterdintien maara on n. 2,3 % henkildautoilla, hydtyajoneuvoilla vain 0,2—0,4 %:n luok-
kaa. Yritysautoilla suhdeluku onkin jo melkein 9 % henkildautoille ja pakettiautoille 2,9 %
luokkaa. kuorma-autoille riittda enaa 0,8 % osuus. Kunta-asiakkailla ensirekisterdintien
suhteellisin osuus on suurin: ensirekisterdityjen henkildautojen maara on 14,2 % koko

ajoneuvokannasta, pakettiautojen 7,9 % ja kuorma-autojen 4,3%.

Kayttévoimien osuus ensirekisterdinneista ajoneuvoluokittain

Ajoneuvoluokkakohtainen kayttdvoimien suhde on esitetty seuraavassa taulukossa 5

Taulukko 4. Kayttévoimien osuus ensirekisterdinneistd ajoneuvoluokittain.

Kayttovoima Henkil6autot | Pakettiautot | Kuorma-autot
Bensiini 42,4 % 1,5 % 9,9 %
Diesel 8,8 % 90,8 % 93,0 %
Sahko 28% 0,7 % 0,5 %
Kaasu 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Maakaasu (CNG) 1,3 % 0,5 % 0,5 %
Bensiini/CNG 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Bensiini/Sahko (ladattava hybridi) | 8,2 % 0,2 % 0,00 %
Bensiini/Etanoli 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Diesel/Siahko (ladattava hybridi) 0,3% 0,0 % 0,0 %
LNG 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Diesel/lLNG 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Muu 0,0 % 0,0 % 0,0 %

Kuten taulukosta 5 nahdaan, on dieselin osuus kaikista henkiloautoista enda 8,8 %:n
luokkaa, mutta paketti- ja kuorma-autoista yli 90 %. Bensiinin osuus henkildautoissa on
kuitenkin yleisesti enda 42 prosenttia, samoin kuin bensiinihybridin osuus on enaa 8,2
% pelkissa henkildautoissa. Tayssahkdautoilla on 2 %:n osuus henkildautoissa, mutta
muissa jaadaan selkeasti alle prosentin. Kaasuautoilla suhde on 1,3 % henkildautoille,

eika puolta prosenttia suuremmaksi osuus kasva hydtyajoneuvoissakaan.
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Pelkastaan energianlahteitd katsomalla kaikista uusista ensirekisterdinneista 59 % olivat
puhtaita bensiiniautoja. Vain 23 % olivat dieselkayttdisia. Tayssahkoisia autoja oli 4 %,

kaasukayttdisia 2 % ja bensiinihybrideita 11 %.

Muutoksen nopeus

Jos ndma suhteet ensirekisterdintien maarassa pysyisivat vakiona vuodesta toiseen, tu-
lisi autokanta uusiutumaan taysin henkiléautojen osalta n. 11 vuoden jalkeen ja paketti-
autojen 50 vuoden jalkeen. Toimien tehokkuutta seurattaessa tulisi toimien vaikuttavuus
suhteuttaa tahan markkinan kiertonopeuteen: jos tiedetaan, etta Arval haluaa dieselajo-
neuvokantansa olevan 20 % henkildautoissa kolmen vuoden paasta, Arval OY:n tulisi
siind tapauksessa saada nelja kertaa vahemman dieselajoneuvojen tilauksia markki-

naan verrattuna.

6.1.3 Yhteenveto

Loppupaatelmana henkildautoissa bensiini on edelleen selkeasti suosituin vaihtoehto
kaikissa haltijaryhmissa, ja diesel hyotyajoneuvoissa. Bensiinihybridi on suosituin vaih-
toehtoinen energianlahde yksityis- ja yritysajoneuvoille. Julkisella sektorilla ollaan vaih-
toehtoisille voimanlahteille avoimimpia, ja ryhman sisaisiin suhdelukuihin on nopein
saada muutosta. Koko ajoneuvokannan maaraan suhteutettuna julkinen sektori ei kui-
tenkaan yksindan riitd. Suurimmat volyymit ovat yksityispuolella, mutta niiden kautta vai-
kuttaminen on kaikista hitain ja tyolain vaihtoehto. Yritysmaailmassa voidaan vaikuttaa
autopaattajiin ja autopolitiikkaan, joka sanelee kerralla useiden tulevien autojen tilausten
reunaehdot. Siksi seka julkisen sektorin etta yritysasiakkaiden tulisi olla vaihtoehtoisten
voimanlahteiden siirtyman paaasiallinen kohderyhma. Dieselajoneuvoissa suurin kanta
muodostuu hyétyajoneuvoista, jolloin volyymia ajatellen parhaan vaikutusfokuksen tulisi
olla niissa. Hyotyajoneuvoissa valikoima on osin pienempi kuin henkildautoissa, joten

sen osalta tama voi olla haastavaa.
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6.2 Ajoneuvokannan sisdinen seuranta

Arval OY:n ajoneuvokanta ja sen seuranta sisaltaa tietoja, jotka ovat liilan arkaluonteisia

julkaistavaksi. Siksi ne esitellaan salatussa liitteessa.

7 Energianlahteiden valinen vertailu

Energianlahteitd verratessa on luonnollisinta lahtea liikkeelle itse energianlahteiden

eroista.

7.1 Energianlahteiden hinnat

Olemassa olevalle energiajaottelulle on olemassa jarjestelmassa yksikkdhinnat. Ne eivat
ole reaaliaikaisia, vaan niiden tarkoitus on vain erottaa energialaadut toisistaan hallin-
noinnin valvontaa varten. Taman tydkalun sitominen naihin hintoihin olisi yksinkertaisem-
paa, koska silloin polttoainetietoja ei tarvitsisi tayttda kasin tai hakea oman jarjestel-

mamme ulkopuolelta paivan hintoja.

Paivahinnan vertaaminen olisi turhan raskasta siihen nahden, etta erotus paivan hinnan
ja jarjestelman valilla ei ole kovin suuri. Esimerkiksi jos erotusta on kymmenen senttia
litrassa bensiinia, olisi sen vaikutus seitseman litraa sadalla kilometrilla kuluttavalla au-
tolla 70 senttia tuolla kilometrimaaralla. 20 tkm vuodessa ajavalla tdma tarkoittaisi kuu-
kaudessa 1666 km, jolloin tdma erotus olisi 1666 km/ 100 km * 0,7snt = 11,66 e. Tulosten
luotettavuus on siis hieman heikompi, mutta toisaalta polttoaineiden todellinen paivittai-
nen hintamuutos voi olla samaa luokkaa. Nain ollen, jos vertailussa kaytettaisiin paivit-

taista hintaa, ei tulos olisi silloin sama joka paiva. Tulosten reliabiliteetti ei olisi siis vahva.

Tama laskenta voidaan ottaa huomioon laskiessa turvavalia tulosten analysointiin: jos
tulos on 10 euron sisalla nykyisesta kuukausihinnasta, voi se kuroutua kiinni polttoaineen
hintavaihtelussa eika raportin tarjoama vaihtoehto ole valttamatta tosielamassa edulli-

sempi.
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Tilastokeskukselta on saatavilla taulukko polttoaineiden hinnoista ja niiden vaihteluista
(24). Sen avulla voidaan laskea vaihteluvali polttoaineen hinnoille, mutta se ei toisi itse
laskentakaavaan lisdarvoa. Keskiarvon kayttaminen on reliabiliteetin ja validiteetin kan-
nalta paras vaihtoehto, mutta keskihajonnan avulla voidaan tulkita keskiarvon validiteet-

tia.

Talla hetkelld kuitenkin em. energialdhteiden jaotteluongelman vuoksi yksikkéhintoja ei
ole saatavilla kaikille voimanlahteille, joten tahan tydkaluun on luotava oma taulukko
naitd energiahintoja varten. Nama hinnat lisadtdan tydkaluun omalle valilehdelleen ni-
melta "fuel prices”, joka esitetdan taulukossa 6. Mikali tata tyokalua tullaan kayttdmaan
pidempaan jatkojalostamatta sita IT:n toimesta varsinaiseksi raportiksi, tulisi hintojen pai-

vittdmisen tavoista ja ajankohdista sopia.

Taulukko 6. Polttoaineiden hinnat (24).

Polttoai- | Die- | Bensiini 95 E10 / Ga- | Bensiini 98 E5 / Ga- | Kaasu/
neet sel | soline 95 E10 soline 98 E5 Gas
Keskiha- | 0,02 | 0,05 0,05 0
jonta €

KA 1,41 | 1,53 1,622 1,29
2019M01 | 1,39 | 1,44 1,53 1,29
2019M02 | 1.4 1,43 1,52 1,29
2019M03 | 1,44 | 1,48 1,57 1,29
2019M04 | 1,42 | 1,56 1,65 1,29
2019M05 | 1,42 | 1,59 1,68 1,29
2019M06 | 1.4 1,58 1,66 1,29
2019M07 | 1,38 | 1,57 1,65 1,29
2019M08 | 1,36 | 1,54 1,63 1,29
2019M09 | 14 1,54 1,63 1,29
2019M10 | 1,42 | 1,53 1,62 1,29
2019M11 | 1,42 | 1,53 1,62 1,29
2019M12 | 1,43 | 1,53 1,63 1,29

Oheisessa taulukossa 6 on laskettu Autoalan tiedotuskeskuksen taulukon mukaan hin-
nat vuodelta 2019. Tama vuosi valikoitui siksi, etta se oli edellinen kokonainen vuosi tyon
aloittamisesta katsoen. Mikali esimerkiksi polttoaineisiin tulee veronkorotuksia, on tdman

taulukon uusiminen tulevaisuudessa perusteltua.
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Taulukossa nakyy, etta keskiarvoltaan dieseldljy on ollut keskiarvoltaan 12 senttia edul-
lisempaa kuin 95-oktaaninen bensiini. Edella mainittu 10 sentin vaihteluvali voi siis olla
perati dieselpolttoaineen ja halvimman bensiinin valinen ero. Keskihajonnan perusteella
vaikuttaa kuitenkin silta, etta polttoaineiden hinnat muuttuvat vain keskimaarin 2 senttia
dieselilla ja 5 senttia bensiinilla. Naiden valinen hintaero voisi siis pienimmillaan kaven-
tua vain 5 senttiin litralta, jolloin kuukausittainen polttoaineiden ero kuukausikuluissa olisi

vain 5,5 euron luokkaa edellisen esimerkkilaskelman tilanteessa.

Autoalan tiedotuskeskuksen taulukossa ei ollut mainittuna historiatietoja kaasun kulutta-
jamyyntihinnasta. Tdma johtuu organisaation mukaan siita, ettd Suomen kaasumarkki-
nat avautuivat vasta vuonna 2020. Taman vuoksi tiedot olivat lilan epavarmoja julkaista-

vaksi. Oletettavasti vasta vuoden 2021 tiedot julkaistaan. (25)

Kaasun hintatiedot etsittiin Gasumin sivuilta, joka kertoi keskiarvohinnaksi koko vuodelle
1,29 e kilogrammalta (25). Tama merkittiin hinnaksi koko vuodelle, jolloin keskiarvonta
ja -hajontalaskelmalla ei ollut merkitysta tarkemman tiedon puuttuessa. Tulevaisuudessa
kun liikennekaasujen hintoja aletaan tilastoimaan paremmin, voi tdhan tehda samanlai-

sen laskennan kuin muillekin polttoaineille.

Etanolin hinnasta 18ydettiin paivamaaralla 11.3.2021 yksi polttoainehinta (6), mutta vas-
taavasti muita tilastotietoja sen hinnasta ei 16ytynyt. Etanolin hinnalla ei tyon kannalta
ollut kuitenkaan merkitysta, joten asiaan ei perehdytty tassa vaiheessa enempaa. Eta-

noliautojen yleistyessa tahan kuitenkin kannattaa paneutua uudestaan.

Sahkon hinta muodostuu seka veroista, siitomaksusta etta itse kulutuksen aiheutta-
masta veloituksesta. Tilastokeskukselta on saatavissa tilasto sdhkdn keskihinnoista kuu-
kausitasolla siten, ettd ne sisaltavat em. tekijat sekad sahkon kuluttajatyypin (11). Jotta
aineistosta saataisiin vertailukelpoinen muiden polttoaineiden kanssa, valittiin laskennan
pohjaksi vuoden 2019 hinnat. Kuluttajatyypiksi valittiin kaikki kotitalouskuluttajat seka te-
ollisuuden kuluttajat, koska naitd molempia sisaltyy leasingautoilijoiden mahdollisiin la-
tauspaikkoihin. Ainoastaan maatalous jatettiin vertailusta pois, silla se on erittdin harvi-

nainen latauskohde leasingautoilijalle.

Latauksia voidaan tehda siis joko ty6paikalla, kotona tai molemmissa. Jotkut voivat la-

data ainoastaan kotonaan, toiset vain tyOpaikallaan ja osa molemmissa. Lisaksi
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julkisessa verkostossa tehdyt tilapaiset, kallimmat lataukset myds sotkevat laskentaa.
Naita suhdelukuja ei voida tietda ilman kyselytutkimusta, mutta sinansa tieto ei ole niin
merkityksellinen tadssa vaiheessa. Kysymys voi avata uusia tutkimuskohteita jatkossa,

joten sen kysyminen kyselylomakkeella on perusteltua.

Kuukausitasolla samalla kuluttajatyypilld hintoja vertaillessa huomattiin, ettd kuukausit-
tainen hintavaihtelu oli kdytdnndssa aina nousevaa. Hintojen keskihajonta oli vain 0,3
sentin luokkaa, joten kuukausittaista vaihtelua ei juurikaan tapahdu. Suhteutettuna kulu-
tushintaan on sen vaikutus vain 1,4 %. On siis jarkevampaa ottaa hintakeskiarvo koko

vuoden ajalta kuluttajatyypin perusteella.

Kuluttajatyyppien kanssa vaihtelua olikin huomattavasti. Kilowattitunteihin suhteutettuna
kallein yksikkohinta oli vahakulutuksisella kerrostaloasunnolla, kun taas pienimmillaan
se oli energiaintensiivisessa suurteollisuudessa. Tammikuussa 2019 kerrostaloasunto
maksoi sahkostaan kilowattitunnilta 21,44 senttid, kun taas T10-luokan suurteollisuus-

yritys vain 7,69 senttid. Tama erotus on rakenteellinen eikd tasaannu ajan myota.

Ylla mainittujen seikkojen vuoksi on perusteltua kayttaa sahkon hinnalle kuluttajatyypista
riippumatonta sahkon hintaa siten, etta otetaan kaikkien kuluttajatyyppien sahkohintojen
keskiarvo. Naista saatu keskiarvo oli 12,35 senttia kilowattituntia kohden. Taman kes-
kiarvon keskihajonta kuukausitasoon peilaten oli vain 0,2 senttia, joka on 1,6 % kysei-
sesta kaytettavasta hinnasta. Tata keskiarvoa kaytettiin sahkon hintana laskettaessa sen

kayttokustannuksia.

Raportointitydkalun tulevaa kayttda varten em. sahkon hintataulukko on lisatty Excel-
tiedostoon omalle valilehdelleen nimeltad "Price of electricity”. Muiden energialahteiden
keskiarvoja on kaytetty laskennan pohjina, joten ne on tallennettu "Parameters”-valileh-

delle.

7.1.1 Energianldhteiden kuluerot

Energianlahteista aiheutuvaa eroa autoilun kustannuksissa on vaikeaa vertailla puh-
taasti. Esimerkiksi bensiinimalliston hankintahinnat voivat olla dieselmallistoa kallimmat,
eika vastaavaa varuste- tai moottoritasoa ole valttamatta saatavilla. Taman lisaksi lea-

singalalla korostuu myds naiden valinen arvioitu arvon alenema, joka on hankalaa ottaa
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vertailuun mukaan suurella ajoneuvokannalla. Energianlahteet voivat myds vaikuttaa

epasuorasti vakuutusmaksuihin, jotka eivat ole vertailtavissa.

Jotta voitaisiin saada mahdollisimman validia tutkimusdataa polttoaineiden kustannus-
erosta, on jarkevaa tehda vertailu vain itse polttoainekulun sekd sopimuskilometrien pe-
rusteella. Arval OY:n jarjestelma sisaltéa valmistajan ilmoittaman energiankulutuksen,
sopimuskilometrit seka ajoneuvoverotiedot, joiden perusteella on mahdollista rakentaa
kaava polttoainevertailuun. On kuitenkin otettava huomioon, etta tama laskenta perustuu
vain kayttokuluihin, jotka asiakas maksaa. Jalleenmyyntiarvon vaikutus voi olla naita

huomattavasti suurempi, ja se tulee huomioida tutkittaessa tuloksia autoyksilotasolla.

7.1.2 Energianldhteiden vertailutavat

Energiavertailua suorittaessa tehtiin valinta eri voimanlahteiden kulutusten vertailuta-
vasta, jonka molemmat vaihtoehdot etuineen ja haittoineen esitetdan seuraavissa kap-

paleissa.

Koska kaikista autoista ei ole olemassa vastaavaa mallia toisella voimanlahteella varus-
tettuna, on vaikea arvioida tasmallisesti, paljonko kyseinen ajoneuvo kuluttaisienemman
tai vahemman toisella energianlahteelld varustettuna. Tahan vertailuun ei ole olemassa
tieteellistéd kaavaa, mutta empiiriselld kokemuksella ja energianlahteiden ominaisuuksiin
perustuen voi olettaa, etta tietyt voimanlahteet kuluttavat enemman kuin toiset. Taman
vuoksi vertailua varten laskettiin jokaisen Arvalin ajoneuvon tietyn voimanlahdetyypin
autojen kulutusten keskiarvo ja tehtiin niiden valille suhdetaulukko. Koska kulutuksen
yksikot eivat olleet vertailukelpoisia, muutettiin keskiarvoa laskiessa polttoaineet niiden
energiasisalténsd mukaan kilowattitunneiksi. Nain myds hybridien eri polttoaineet tulivat
vertailuun mukaan oikeassa suhteessaan sen mukaisesti, kuinka monta prosenttia

WLTP-testauksen perusteella kullakin kayttdvoimalla autolla ajetaan 100 km:n matkasta.

Tama kulutuskeskiarvojen suhdetaulukko on tallennettu valilehdelle "Parameters”. Se on

esitetty myds seuraavassa taulukossa 7.
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Taulukko 7. Energianldhteiden suhdetaulukko.

Ener | Energy Tax Fuel Average energy con-| KWH Average cost
gy name price sumption per per 100 km
type unit
4 diesel 55 1,40 61,68 11,8 7,35
6 electricity 1,5 0,124 | 22,42 1 2,08
7 petrol hyb- | 0,5 1,52 30,92 4,90
rid
8 diesel hyb- | 4,9 1,41 40,41 4,83
rid
1 methane 3,1 0,74 58,52 13,7 4,05
5 methane 3,1 0,74 #JAKO/0! 13,7 #JAKO/0!
>2* van 0,9 80,57 9,38
2 unleaded 0 1,53 51,88 9 8,74
2 super un- |0 1,53 51,88 9 8,74
leaded
CNG 3,1 0,74 58,52 13,7 4,05

Kuten taulukosta 7 huomataan, on ehka yllattaen dieselilla polttoaineista suurin kulutus-
keskiarvo. Tama patee myos dieselhybrideihin. Kuten aiemmin dieselin esittelyssa mai-
nittiin, olisi tdma voinut johtua raskaamman kaluston suuremmasta edustuksesta diesel-
ajoneuvoissa. Taman vuoksi laskentakaavaan lisattiin ehto, ettd keskiarvo lasketaan
vain henkildautoille. Taulukossa oleva rivi "van” laskee vertailun vuoksi keskiarvon mui-
den kuin henkildautojen kulutuksesta, riippumatta niiden energianlahteista. Tama teki
dieselajoneuvojen kulutuskeskiarvosta vain entistd korkeamman, ja ndma lopulliset ku-
lutukset ovat nakyvilla ym. taulukossa. Tasta voi tehda johtopaatoksen, ettd Arval OY:n
dieselia kayttavat leasingajoneuvot ovat paaasiallisesti suurikulutteisia henkildautoja.
Pienilla dieselmoottoreilla ja vastaavasti pienella kulutuksella varustettuja leasingajoneu-
voja ei ole ajoneuvokannassa niin paljoa, etta kulutusten keskiarvo olisi maltillisella ta-
solla. Tasta saadaan tyon tuloksiin yksi havaittava trendi tutkittavaksi. Arval OY:n myyn-
tiosaston tulisi tutkia, haviaako se kilpailutuksissa pienilla dieselmoottoreilla varustetut
ajoneuvot sddnnénmukaisesti vai johtuuko se hyvasta vaikuttamisesta vaihtoehtoisten
polttoaineiden valitsemisessa. Lisaksi pienia dieselajoneuvoja ei valttamatta enaa val-
misteta, mika voi vaikuttaa tdhan keskiarvoon. Diesel on suosittu vaihtoehto niiden kul-
jettajien keskuudessa, jotka ajavat pitempia ajomatkoja. Mitd enemman kuljettaja viettda
aikaa autossaan, sitd todennakéisemmin kuljettaja haluaa autonsa olevan mukava ja

tilava. Edella mainituista syista isommat dieselajoneuvot voivat olla yliedustettuna.

Taman opinnaytetydn mahdolliset vaikutukset tulisivat ndkymaan myos tassa taulu-

kossa, kun ajoneuvokannan voimanlahteiden suhteet muuttuvat ja tasaantuvat. Kun
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voimanlahdevalinnat ovat nadin polarisoituneet, voi voimanlahteiden keskinaisissa kulu-
tussuhteissa olla epaloogista eroa. Esimerkiksi tdssa taulukossa dieselhybridien ja ben-
siinihybridien valinen ero on pieni, mutta dieselhybridit kuluttavat epaloogisesti enem-
man kuin bensiinihybridit. Dieselhybridien kanta ei ole niin iso, jolloin yksittaisten autojen
vaikutus keskiarvoon on isompi. Bensiinihybrideitd taas on huomattavasti enemman,
minka vuoksi keskiarvo ei muuttune enaa kovin paljoa. Nyt jos Arval voittaa paaasialli-
sesti suurten dieselhybridien kilpailutuksia, olisi tama ero selitettavissa silla. Ajoneuvo-

kantaa tulisi laajentaa, jotta kulutusten keskiarvot tasoittuisivat todelliselle tasolleen.

Edelld mainittuja keskiarvoja hyédyntadmalld on luotu suhdeluvut eri voimanlahteiden ku-
lutusten valille. Nain voidaan tehda vertailua siita, kuinka paljon vastaavanlainen auto
kuluttaisi toisella voimanlahteella varustettuna ilman, etta etsitaan lahinna vastaavaa
oleva malli. Taméa vaihtoehto vaikuttaisi olevan tamanhetkisista ratkaisuista parhaiten
validi ottamaan huomioon eri polttoainevaihtoehtojen kulutuserot. Nama suhteet on esi-
tetty taulukossa 8.

Taulukko 5. Kulutusten suhteet.

to petrol diesel electri- | p.hyb- d.hyb- gas
city rid rid

from | 2 petrol 1 0,84 2,31 1,68 1,28 0,89
4 diesel 1,19 1 2,75 1,99 1,52 1,05
6 electri- 0,43 0,36 1 0,73 0,55 0,38

city

7 p.Hybrid | 0,60 0,50 1,38 1 0,77 0,53
8 d.hybrid | 0,78 0,66 1,80 1,31 1 0,69
1 gas 1,13 0,95 2,61 1,89 1,45 1

Taulukkoa 8 lukiessa vasemmalla pystysarakkeessa on energianlahde, mihin verrataan,
ja vaakarivilla milla verrataan. Esimerkiksi dieselautojen keskikulutus verrattuna bensii-
niautojen keskikulutukseen on 1,19-kertainen. Tama on linjassa aikaisempien havainto-
jen kanssa, mutta kertoo ajoneuvokannan olevan todennakdisesti epatasaisesti jakaan-
tunut. Lisaksi on ehk& hieman yllattavaa, ettéd kaasuautojen kulutusten keskiarvo on mui-
hin polttoaineisiin verrattuna suurempi dieselia lukuun ottamatta. Tama lienee myés kaa-

suautojen pienesta kannasta johtuvaa.
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Vaikka taulukko 8 olisikin tosiasiallisesti katsottuna oikein, ei se kuitenkaan ota suora-
naisesti kantaa naiden polttoaineiden edullisuuseroihin, mika on yksi taman tyon kanta-
vista ajatuksista. Siksi tata nakékulmaa ajatellen tehtiin vastaavanlainen, vaihtoehtoinen
muuntotaulukko. Tassa uudessa taulukossa kulutuksia ei muunnettu kilowattitunneiksi,
vaan naille voimanlahteille laskettiin jokaisen auton 100 km:n ajoista muodostuvat ener-
giakustannukset ja niiden keskiarvot. Naita keskiarvoja vertaamalla toisiinsa saatiin esiin

alla oleva taulukko 9.

Taulukko 6. Energiakustannusten suhteet.

to petrol | diesel | electricity | p.hybrid | d.hybrid | gas

from | 2 | petrol 1 1,19 | 4,20 1,78 1,81 2,16
4 | diesel 0,84 1 3,563 1,50 1,52 1,81
6 | electricity | 0,24 | 0,28 1 0,43 0,43 0,51
7 | p.Hybrid | 0,56 | 0,67 2,35 1 1,01 1,21
8 |d.hybrid | 0,55 | 0,66 2,32 0,99 1 1,19
1 | gas 0,46 | 0,55 1,95 0,83 0,84 1

Tama muuntotaulukko eroaa jonkin verran kilowattituntien muuntotaulukosta. Taulukon
9 lukujen keskihajonta on suurempi kuin kilowattituntien perusteella olevassa taulu-
kossa, joten polttoaineiden keskinaiset erot ovat tdssa suurempia. Suhteiden suunnat
ovat kuitenkin paaasiassa samanlaiset. Ainoastaan muutamat yksittdiset pisteet ovat
kaantyneet paalaelleen, kuten esimerkiksi diesel on nyt edullisempi kuin puhdas bensiini.
Bensiinihybridi on kuitenkin edelleen edullisempi kuin puhdas diesel. Tama muuntotau-

lukko siis vastaisi premisseja ehka hieman paremmin kuin kilowattimuuntotaulukko.

Taman muuntotaulukkoversion ongelma on polttoaineiden hinnan muuttuminen alitui-
seen. Polttoaineiden yksikkdhintaero antaa tassa mallissa eroa polttoaineiden valilla,
mutta hinta ei pysy koko ajan samana. Lisaksi useampaa polttoainetta kayttavien autojen

polttoainekulut eivat muutu samalla tavalla kuin yhden energianldhteen varassa oleva
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auto. Hybridi- ja flexfuel-autojen kayttdminen luo siis parempaa ennakoitavuutta poltto-

ainekuluihin.

Tutkimuksessa paadyttiin tekemaan ratkaisu kayttda kilowattimuuntotaulukkoa, mutta
energiahinnan vertailutaulukon puolesta puhuvat argumentit puolsivat jattamaan taulu-

kon myds "parameters”-valilehdelle tulevia tutkimuksia varten.

Naméa muuntotaulukot eivat valttaméatta anna tarkkaa kuvaa todellisuudesta, mutta koska
ne pohjautuvat Arvalin ajoneuvojen kokonaisautokantaan, sen voi katsoa olevan Arvalin
ajoneuvokantaa koskien tarpeeksi pateva Yleistettdvaksi Arvalin ajoneuvokannan ulko-
puolelle se ei sovi, koska Arvalin ajoneuvokanta on liian pieni siihen ja jotkin tietynlaiset
autot saattavat olla ylikorostettuna Arvalin ajoneuvokannassa. Mitd enemman ja tasa-
puolisemmin ajoneuvoja saadaan autokantaan, sita vahemman luvut muuttuvat ja tiedot

tulevat yleistettdvdmmaksi muuhun markkinaan verrattaessa.

7.2 Vertailutyokalun pohjana kaytettavat raportit

Tutkimusta tehdessa pyritaan I0ytamaan vertailutydkalua varten raportti tai raportit, josta

I0ytyisivat seuraavat tiedot:

. ajoneuvon tyyppiluokitus

. ajoneuvon kayttamat polttoaineet hierarkioineen ja kulutuksineen
o auton arvonalenema

o sovitut vuosittaiset kilometrit

° ajoneuvoveron maara tai vaihtoehtoisesti auton paino ja paastoét

o kuljettajan ja asiakkaan tiedot.

Tyo6kalun luominen aloitetaan silld, ettd tdhan Idydettyyn raporttiin lisatdan sarakkeita,
joihin poimitaan tietoja toisista raporteista INDEKSI- ja VASTINE-funktioilla. Tydkalun
yksinkertaistamiseksi nama erilliset raportit, joista tietoja poimitaan, lisatdan Excel-tie-
doston eri valilehdille. Nain myds tydkalun tietojen paivittdminen on yksinkertaisempaa.
Jokainen valilehti nimetaan kyseisen raportin nimella, ja tydkalusta kaytetaan talla het-

kella yrityksen nimeamiskulttuuriin sopivaa termia "Dashboard”.
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Koska raportit sisaltdineen liittyvat Arvalin liketoimintaan, esitelldan tarkempi kuvaus itse

raporteista salatussa liitteessa 5.

7.3 Raportin julkiset sarakkeet

Raporteilta I0ydettiin lisaa mahdollisia tutkimuskohteita, jotka eivat suoraan liity tdhan
opinnaytetydhoén. Raportit kertovat sopimusten kulurakenteen hyvin eriteltyind, mika
mahdollistaa tarkemman vertailun esimerkiksi polttoainetyyppien huoltokustannusten
osalta. Lisaksi raportti antaa kaksi polttoainekulutuksen lukemaa: toinen on valmistajan
iimoittama, ja toinen on historiallisesti toteutunut kulutus. Naiden kahden vaikutusta voi
erillisessa tydssa tutkia siten, ettd miten ne vaikuttaisivat tydkalun tuloksiin, jos niita kay-

tettaisiin.

7.3.1 Ajoneuvovero

Energianlahteiden kayttdkuluja laskiessa on otettava huomioon ajoneuvovero. Arvalin
jarjestelmasta naille ei 16ydy naille suoraan maaraa, mikali sopimukselle ei ole otettu

naiden hallinnointipalvelua. Siksi ne on erikseen laskettava kasin.

Ajoneuvoveron laskentaperusteiden tiedot on poimittu Liikenne- ja viestintavirasto Tra-
ficomin internetsivuilta 25.10.2020 (13). Veron maara lasketaan auton hiilidioksidipaas-
téjen ja kokonaismassan mukaan, jotka I6ytyvat raporteilta. Ajoneuvojen veron maaraan
vaikuttaisi myds se, onko auton paastét mitattu WLTP-mittaussyklilla vai vanhan NEDC-
mittaustavan mukaan. Koska NEDC on poistuva mittaustapa ja tulosten vertailukelpoi-
suuden vuoksi tulee valita yksi mittaustapa, tehtiin laskennassa oletus kaikkien autojen

olevan WLTP-syklin mukaisesti mitattuja.

Ajoneuvovero koostuu seka perusverosta etta kayttdvoimaverosta. Perusvero on kaikille
sama, ja se maaraytyy puhtaasti ajoneuvojen paastdjen mukaan. Maara ei ole kuiten-
kaan lineaarinen, joten sita varten tuli kopioida Traficomin taulukko omalle valilehdelleen,
josta maaran voi poimia INDEKSI- ja VASTINE-funktioilla. Tama taulukko lisattiin vali-

lehdelle "Parameters”.
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Kayttévoimavero on vero, jota veloitetaan kaikilta muilta paitsi bensiinia paaasiallisena
voimanlahteena kayttaviltd autoilta. Ajoneuvon energianlahde sekd ajoneuvon tyyppi
vaikuttaa taman veron maaraan. Veron maara on tietty maara sentteja kayttopaivaa koh-
den jokaista kokonaismassan alkavaa 100 kg:aa kohti. Taman laskenta toteutettiin siten,
etta edella esitettyyn taulukkoon 7 lisattiin oma sarake talle senttimaaralle. Koska taulu-
kossa oli jo hydtyajoneuvoille oma rivinsa, laitettiin pakettiautojen senttimaara talle riville.
Bensiinin riville kirjoitettiin senttimaaraksi 0. Alkavat sadat kilogrammat laskettiin niin,
ettd raportin kokonaismassan sisaltavan solun arvosta vahennettiin ensin yksi kilo-
gramma ja funktiolla VASEN laskettiin taman jalkeen solussa olevat kaksi vasenta merk-
kia. Laskentakaava talle rakentui siten, ettd JOS-funktio tarkasti, onko ajoneuvotyypin
numeron sisaltavan sarakkeen "Type vehicle” arvo alle kaksi, jolloin kyseessa oli henki-
I6auto. Mikali ei, laski funktio ajoneuvoveron pakettiautojen rivin arvojen mukaan. Jos oli,
se tarkisti "Fuel type corrected” -sarakkeen perusteella em. taulukosta ajoneuvon poltto-
ainetyypin ja palautti INDEKSI- ja VASTINE-funktioita hyddyntaen kyseisen senttimaa-
ran kerrottavaksi vuoden paivien lukumaaralla. Tama tulos esitettiin "Crs and clients-

details” -raportin sarakkeessa "Road tax”.

Road tax -saraketta verrattiin vuosittaisiin energiakuluihin ja muodostettiin tuloksesta
uusi sarake "Balance road tax/consumption”. Jos tdma tulos on lahella nollaa tai positii-
vinen, on ajoneuvoveron maara suurempi kuin energiakulutus. Tama voi itsessaan jo

olla herate tutkia tarkemmin, onko voimanlahdevalinta sopiva.

7.3.2 Voimanlahteiden valinen vuosittainen kuluero

Vertailu eri energianlahteiden valilla toteutettiin siten, etta jokaiselle voimanlahteelle luo-
tiin oma sarake. Sarakkeet nimettiin "Cost compared”- alkuisesti ja perdan kirjoitettiin
voimanlahteen nimi. Jokaisella naista sarakkeista oli laskettu nykyisen energianlahteen
vuosittaisten energiakulujen ja ajoneuvoveron summa, josta vahennettiin kyseisessa sa-
rakkeessa olevan energianldhteen mukaan laskettu vero seka kulutus siten, ettd se on
kerrottu muuntotaulukon 8 kertoimella vastaamaan ko. voimanlahteelle ominaisempaa
kulutusta. Tama aiheuttaa sen, etta jokaisella rivilld on siis vahintaan yksi solu, jonka

arvo on 0.

Jotta voimanlahteiden vertailu olisi kollektiivisesti helpompaa, luotiin vield yksi sarake

nimeltd "The column number of most cost-effective fuel type”. Tama laskee, milla
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voimanlahteellad olisi pienimmat kayttékulut. Se vertailee naitd voimanlahteiden kuluja
MIN-funktion avulla, ja nimensa mukaisesti palauttaa sen sarakkeen jarjestysnumeron,
jossa edullisin voimanlahde sijaitsee. Numero ei siis ole sama kuin polttoaineen tunnis-

tava numero, vaan vasemmalta oikealle laskien sarakkeen jarjestysnumero.

7.4 Tulokset

Edullisinta voimanlahdetta hakiessa kay hyvin nopeasti selvaksi, ettd sdhkd voimanlah-
teena on ylivoimaisesti edullisin. Tama on kuitenkin tyon toista tarkoitusta vastaan sotiva
havainto, silla yhden energianlahteen dominoima ajoneuvokanta sisaltda aina riskeja.
Jotta sdhkd ei vastaavasti dominoisi tuloksia, on etsittava lisda suodattavia tekijoita naille

autoille.

7.4.1 Tuloksen luotettavuus ja rajoitukset

Sahkdn osalta pystyttiin karkeasti rakentamaan JOS-Funktion avulla kaavaan raja, etta
mikali auton sopimuskilometrit ovat 40 000 tai siita yli, ei sdhkdautoja otettu laskentaan
mukaan niiden toimintasateen riittamattémyyden mukaan. Tama tosin pohjautuu siihen
oletukseen, etta autoja ei ladata paivan mittaan enempaa kuin kerran ja paivittdinen ajo-
neuvosuorite olisi maksimissaan 150 km. Kyselytutkimuksen avulla voitaisiin saada li-
satietoa kuljettajista, jotka voisivat ajaa pidempiakin matkoja kuin 150 km paivittain, tai

jos ajoneuvokanta on niin iso, etta latausmahdollisuutta ei ole kaikille.

Hybridiajoneuvojen osalta soveltuvuusrajoitukset olisivat myos hankalia soveltaa. Hybri-
dit sopisivat kuljettajille, joilla on mahdollisuus ladata autoa ainakin pistorasiasta, eika
erityisen pitkia ajosuoritteita tulisi sdanndllisesti. Toisaalta, jos vuosittaiset kilometrit ovat
sellaisia, jotka hybridilla voisi ajaa taysin edullisemmalla polttoaineella, olisi tdysséhko-

auto yhta lailla edullinen.

Koska paivittaisia ajosuoritteita ei tiedeta eika kyselya voida suorittaa, jai tama tayssah-
kdautojen rajoitus lopulta ainoaksi suodattimeksi. Kun kysely saadaan toteutettua, voi-
daan tdma laskenta jatkojalostaa viela tarkemmin, saaden tuloksista houkuttelevampia

asiakkaille ja kuljettajille.
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Paivittdisen ajosuoritteen mahdollisista tietokanavista kerrotaan lisda salatussa liitteessa
6.

8 Tutkimustulosten kommunikointi

Tyon kaikkia tuloksia ei pystyta arvioimaan heti. Esimerkiksi kun tdman tutkimuksen tu-
loksena kuljettaja tai autovastaava saa tietoonsa, etta hanelle olisi olemassa edullisempi
energialahde, he ajavat todennakoéisimmin nykyisen leasingsopimuksensa mukaisesti
sen paattymiseen asti. Tama johtuu siita, ettd sopimuksen ennenaikainen paattaminen
aiheuttaisi purkukuluja, jotka olisivat suuremmat kuin edullisemmalla voimanlahteella
saatavat saastot. Sopimuksen paattymiseen voi kulua vuosia, eivaka kuljettajalla ole ta-
man kyselyn tulokset enaa silloin valttamatta tuoreessa muistissa. Siksi tulosten viesti-

minen on tarkeassa asemassa.

Arval OY:1d on mahdollisuus julkaista tietoa kuljettajilleen ja asiakkailleen seuraavilla

tavoilla:

° tekemalla sosiaaliseen mediaan paivityksia ja blogikirjoituksia
° sahkopostilla uutiskirjeen muodossa
. tekemalla verkkosivuillemme tietoa sisaltavia kohteita

. luomalla tilanteeseen sopivan dokumentin, kuten esimerkiksi verohallinnon
ohjeistuksesta kertova tiedosto verotusarvolaskelman liitteeksi

. lisaamalla Arval OY:n omaan sovellukseen oman kohdan naiden tietojen
tuomiseksi asiakastasolle.

Tiedon jakamiseen parhaiten soveltuva kanava tulee valita seuraavien perusteiden mu-

kaan:

° kuinka spesifi tai erityislaatuinen aihealue on
. missa ja milloin tietoa tarvitaan
. mika on viestinnan kohderyhma

. kuinka useasti epaselvyys toistuu kyselyvastauksissa.

Viestinnan valintaperusteiden avaamiseksi kaytetaan edella luetelmassa mainittua vero-

tusarvoesimerkkia. Jos esimerkiksi havaitaan, etta useammat kuin yksittaiset kuljettajat
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eivat ole tietoisia verotusarvokaytannoistd sahkdautojen osalta, olisi aihealue liian ka-
pea-alainen ja pientd osuutta kohderyhmasta koskettava siihen, etta asiasta tiedotettai-
siin sahkopostilla kaikkia Arval OY:n asiakkaita. Se olisi kuitenkin sopivan lyhyt sosiaali-
sen median paivitykseen. Kohderyhmaa ajatellen julkishallinnon edustajat ja ikdantyneet
harvemmin lukevat autoasioista sosiaalisen median kautta, mutta toisaalta julkishallin-
non edustajia ei verotusarvo kosketa kuin harvinaisemmissa tydsuhdeautojen tapauk-
sissa. Sosiaalisen median paivitys on vain hetken aikaa hyvin nakyvilla, mutta haviaa
parhaimman nakyvyyden paikalta hetken kuluttua. Tama tieto on kuitenkin tarpeen jat-
kuvasti ja useammalle taholle, joten siitd voidaan tehda myds tekstimaininta esimerkiksi
kuljettajille suunniteltuun auton tilausohjelmistoon. Nain tietoa on levitetty seka niille,
joille auton tilaaminen ei juuri nyt ole ajankohtaista, mutta asia palautetaan tuoreeseen

muistiin siind vaiheessa, kun sen huomioiminen on tarkeaa.

Arval OY:n viestinnasta vastaavat tarkemmin myynnin ja markkinoinnin osastot, joten ne
voivat pohtia tarkemmin viestinnan ajankohtia ja tapoja. Koska haastattelututkimusta ei
tdssa vaiheessa voitu toteuttaa ja viestintd on rajattua, on tutkimustulosten kommuni-
kointi rajattu tdman opinnaytetydn ulkopuolelle ja jatetty aihe pohjatiedoksi jatkotutkimuk-

sille.

9 Jatkotutkimuksen tarpeet

Energianlahteiden vertailun todenmukaisuuden parantamiseksi on tarpeen kysya auto-
vastaavilta seka kuljettajilta tietoja, joita ei pystyta paattelemaan Arval OY:n kaytossa
olevista tiedoista. Koska kyseltdvid on tuhansia, on tehokkain tutkimusmenetelma ky-

sely.

Kyselylla on tarkoitus selvittdd subjektiivisia nakemyksia ja kokemuksia, joita voidaan
tuloksia analysoitaessa peilata myds objektiivisiin arvoihin. Esimerkiksi kysymalla lahim-
man energialdhteen tayttbaseman sijaintia ja vertaamalla vastausta julkisesti saatavaan
tietoon, saadaan selville ovatko vastaajat oikeasti kiinnostuneita seuraamaan voiman-
l&hteiden ja niiden jakeluverkoston kehittymista. He ovat voineet tutustua asiaan kerran,
mutta ovat voineet jattda sen sikseen. On siis mahdollista, etta tuo tieto on jo vanhentu-
nutta. Taman tiedon analysointia varten Googlen tarjoama rajapinta olisi nopein tapa

verrata kuljettajien ja yritysten osoitteita latausverkostoon, josta tama tieto paljastuisi.
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Kyselyvastausten luotettavuuden ja reliabiliteetin varmistamiseksi voi myds pohtia, onko
se jarkevampaa ulkoistaa. Ulkopuolisen yrityksen tekemana vastaajat saattavat pitaa
sitd enemman puolueettomana kuin Arval OY:n suoraan tekemana. Toisaalta tutkimus
perustuu nimenomaisesti Arval OY:n asiakaskantaan seka ko. ajoneuvokannan tietoihin,
jolloin voi olla, ettd asiakkaat luulevat Arval OY:n luovuttaneen tiedot ulkopuolisille lu-

vatta. Taman osalta tutkimuksen teettaja voi paattaa toimintatavan.

9.1  Mita tutkia kyselyssa ja kuinka?

Kyselyn analysointipohja voidaan rakentaa taysin uudelta pohjalta mahdollisen uuden
tutkimuksen nakokulmista ja riippumatta ohjelmasta, jolla kysely l1ahetetdan. Kyselytu-
loksia yhdistamalla tdman tyon tuloksena muodostuneeseen tydkaluun voitaisiin kuiten-
kin selvittaa lisda tietoja ajoneuvokannan potentiaaleista. Tydssa on ilmennyt seuraavia

asioita, jotka voisi kyselyn avulla selvittaa:

. Vaikuttaako vastaajien ikdhaarukka, oletettu sukupuoli tms. vastauksiin?
Ovatko jotkin naistd ominaisuuksista yliedustettuina vastaajissa?

. Vaikuttaako kuljettajan tai yritysten arvot voimanlahteiden valintaan?
. Onko erilaisilla yritystyypeilla erilaiset vastaukset kyselyyn?

° Kuinka moni on tyytyvainen nykyiseen voimanlahteeseensa? Tulevatko he
tilaamaan seuraavaksi autokseen samanlaista voimanlahdettd kayttavan
auton vai ovatko he valmiita vaihtamaan voimanlahdetta? samoin ovatko
nykyisin vaihtoehtoisia voimanlahteita kayttavat tilaamassa my0s seuraa-
van autonsa vaihtoehtoisella voimanlahteellad varustettuna.

o Onko vastaaja koskaan koeajanut vaihtoehtoisella voimanlahteelld varus-
tettua ajoneuvoa?

. Vertaillaan kuljettajien koti- ja tydosoitteita eri voimanlahteiden latausase-
mien sijaintiin. Verrataan tata kyselyvastauksiin latausverkostoihin tutustu-
misesta.

o Miten asumismuoto tai yrityksen kiinteistdt ovat vaikuttaneet voimanlahde-
valintaan?

° Verrataan vastaajien ilmoittamia paivittaisajosuorituksia ja pisinta ajettavaa
matkaa Excel-tiedostossa tehtyyn laskentaan. Jos pisin ajomatka on
enemman kuin tdyssahkdauton toimintasateet yleensa, mutta paivittainen
ajosuorite alle hybridien tai kaasuautojen toimintasateen, voi naita pitaa
kustannustehokkaimpana vaihtoehtona naille kuljettaijille.

° MyGs paivittaisten pysahdysten maaraa voidaan tutkia ja peilata tdhan
vaihtoehtoon: jos auto pysahtyy muutamaksi tunniksi, voisi sen aikana la-
data lisda toimintasadetta loppupaivalle.
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. Mita viestintakanavia vastaajat kayttavat eniten?

Yritysten ja kuljettajien arvojen vertailulla pyritdan selvittdmaan, kuinka tarkeana he pi-
tavat esimerkiksi auton suorituskykya, turvallisuutta, ekologisuutta yms. Yritysten ja kul-
jettajien tulee arvottaa ne asteikolla 1-10, jotta my0Os arvojen suhteet toisiinsa tulevat
paremmin esille. Naihin vastauksiin peilaten voi verrata vastaajien voimanlahdevalintaa;
ovatko esimerkiksi turvallisuutta painottaneet ohjautuneet valitsemaan enemman perin-
teisia voimanlahteita vai ovatko hekin uskaltautuneet kayttamaan esimerkiksi kaasuau-
toja. Tassa on kuitenkin riskina se, etta vastaajat saattavat vastata kaikkiin kohtiin tayden
kymmenen sosiaalisen vastaamisen vuoksi. Vastaaja voi ajatella, ettd esim. yrityksen

imago karsii, jos arvottaa turvallisuuden vaikkapa numerolla 8.

On olennaista tietda, onko henkild koskaan koeajanut vaihtoehtoisella voimanlahteella
varustettua ajoneuvoa. Kysymys sisaltda kuitenkin riskin tahallisesta vaarasta vastaami-
sesta. Nissanin maahantuonnissa sahkoautoista vastannut Ali-Tuomas Vuori kertoi, etta
ihmiset, jotka eivat ole kdyneet ajamassa sahkdautoja, omaavat voimakkaammat mieli-
kuvat sdhkoautoilusta. Kuitenkin jokainen, joka on autoa kaynyt kokeilemassa, ovat po-
sitiivisesti yllattyneet sen kaytannéllisyydesta ja vahaisista eroista perinteisiin vaihtoeh-
toihin nahden (27). Tama sama havainto on tehty myos Arval OY:ssa. Siksi kyselyn ana-
lysoinnin kannalta on hyva tietda, onko kuljettajalla kokemusta naista ajoneuvoista. Vas-
taajat voivat kuitenkin luulla, ettd tata kohtaa kaytetdan tallaisten ajoneuvojen myynti-
vinkkien kerdamiseen, jolloin vastaajat vastaisivat siihen totuuden vastaisesti "kylla”.
Tata valttadkseen kyselyn saateteksteissa tulee mainita, etta naita tietoja ei kayteta suo-
raan myymiseen, ainoastaan markkinatilanteen selvittamiseen. On kuitenkin taysin mah-
dollista, ettd ihmiset eivat tata silti lue, ja saamme tahan kyselykohtaan validiteetiltaan
huonompia vastauksia. Taman kysymyksen muotoilu ja ongelman ratkaisu jatetdan ky-

selytutkimuksen tekijalle.

Kysymyksella [ahimmasta tayttopisteesta voidaan tutkia seka sita, kuinka aidosti asiak-
kaat ovat tdhan aiheeseen paneutuneet, ettd pystyisikd laheisilla asemilla hoitamaan
tankkaukset jollekin vaihtoehtoiselle voimanlahteella eliminoiden tarpeen perinteisten

voimanlahteiden kayttéon.

Vastaajan asumistiedot voivat myds auttaa ymmartamaan sen vaikutusta voimanlahteen

valintaan. Esimerkiksi omakotiasujalle, joka asuu vuokralla, ei valttamattd ole yhta
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helppoa hankkia tdyssahkdautoa kuin omassa kiinteistéssa asuvalle. Vuokra-asujalle
sukopistokkeella ladaten esimerkiksi lataushybridin kayttd ei taas valttamatta ole mah-
dotonta. Samoin kerrostaloasuijille sahkoauton latauspisteen asentaminen voi olla han-
kalaa, mutta esimerkiksi asuinpaikkakunnan valeilld voi tdssa olla mahdollisesti eroa.
Jos latausverkosto ko. alueella on kattava, voivat kuljettajat valita silta alueelta todenna-

kdisemmin my0s jonkin perinteisesta voimanlahteesta poikkeavan vaihtoehdon.

Nykyisen voimanlahteen vertaaminen kyselyn vastaukseen uuden auton tilaamisesta on
naistd analysoinneista kenties tarkein. Tallad vertailulla tullaan selvittdmaan, tulevatko
asiakkaat tilaamaan seuraavaksi autokseen samanlaista voimanlahdetta kayttdvan au-
ton vai ovatko he valmiita vaihtamaan voimanlahdettd. Samalla saadaan selville, ovatko
nykyisin vaihtoehtoisia voimanlahteita kayttavat autoilijat tilaamassa myds seuraavan
autonsa samalla voimanlahteella. Taustaksi tasta 16ytyy mm. K-ryhman tekema tutki-
mus, jonka mukaan tayssahkodautoilijat todennakoisesti jatkavat tdyssdhkdautoiluaan
my0s seuraavan autonsa kohdalla, mutta lataushybridien kayttajista suurin osa harkitsee
tayssahkdautoon siirtymistd (28) Tulosten perusteella voidaan aloittaa uusi tutkimus
niista syista, jotka tdhan ovat vaikuttaneet. Esimerkiksi teoriassa edullisemmalta vaikut-
tanut kayttdvoima onkin kuljettajan arkikaytossa osoittautunutkin hankalammaksi tai kal-
limmaksi, jolloin kuljettajat haluavat palata tuttuun ja turvalliseen voimanlahteeseen. Li-
saksi tulokset voivat kertoa, etta perinteisesta polttoaineesta ei uskalleta siirtyd kokeile-
maan vaihtoehtoisia voimanlahteita, joihin voidaan vaikuttaa esimerkiksi tarjoamalla ko-

keiluun tallaisia autoja Arval OY:n esittelyautoista.

Vaihtoehtoisilla voimanlahteilld on monia erikoisuuksia niin tekniikan kuin hallinnon
osalta verrattuna perinteisiin polttoaineisiin. Esimerkiksi tdyden autoedun ja kayttéedun
verotusarvo ei eroa samalla tavalla sdhkéautojen osalta kuin polttomoottoriautoissa. Sa-
malla tavalla dieselautoilija saattaa olla kiinnostunut etanolia kayttavista ajoneuvoista,
muttei ole tietoinen kaikista etanolitekniikkaan liittyvista huomioitavista asioista. Tallai-
nen on esimerkiksi lyhentynyt huoltovali. T@man vuoksi kyselyyn tulisi lisata lopuksi va-
paaseen kenttaan mahdollisuus kirjoittaa, mista vastaajat haluaisivat tietéd enemman.
Nama lapikaymalla uudella tutkimuskerralla voi saada lisatietoa, mista aiheista kannat-
taa julkaista asiakastiedotteita. Lisaksi niiden avulla voidaan 16ytaa uusia vaikutuskeinoja
voimanlahdevalintoihin. Esimerkiksi jos huomataan, ettd vanhemmat tydsuhdeautoilijat
eivat ole tietoisia sdhkdauton vapaan autoedun tuomasta verotusarvoalennuksesta tai

esimerkiksi siitd, ettad latauslaitteen voi saada myds tydnantajan kustantamana pienella
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kuukausittaisella verotusarvolla, voi heitd saada siirtymaan sahkdautoiluun enemman-
Kin.

9.2 Taustatietojen poiminta

Poimittavia tietoja voi kyselyn tekija paattaa myos lisaa, ja tdman tyon tuloksena muo-
dostunut tydkalu voi avata myés lisda tulkintavaihtoehtoja kyselyvastauksille. Valmiita

taustatietoja raportilla ovat kuljettajan ika ja sukupuoli.

Kyselya varten on luonnollisesti 16ydettava ne henkilét, joille on lupa lahettda markki-
nointiviesteja Arval OY:n toimesta. Naita lupia keratdan asiakkailta silloin, kun heidan
kanssaan luodaan puitesopimus. Kuljettajilta tdma kysytaan silloin, kun heidat luodaan
jarjestelmiin ensimmaista kertaa. Taman tiedon léytaminen ja lisddminen tydkaluun on

esitetty salatussa liitteessa.

10 Tulokset

Tyo6n suurimpana ja nakyvimpana tuloksena on tytkalu ajoneuvokannan kehityksen seu-
rantaan niin sisaisesti kuin valtion tasolla seka tydkalun sisaltama toiminto nykyisen ajo-
neuvokannan voimanlahteiden taloudellisuuden tutkimiseen. Valtion markkinaseuran-
nan Excel-tiedosto on suhteellisen kevyt, mutta sisdisen seurannan ja polttoainevertailun
tiedosto on 21,5 megatavua suuri. Prototyyppina se toimii hieman hitaasti, minka vuoksi
Excelin laskentatoiminnot piti asettaa manuaaliseksi. Naita ei voida valitettavasti liittaa
tyon julkiseen osuuteen niiden arkaluontoisuuden vuoksi, vaan ne salattiin. Tydkaluista
ei tullut luotettavuudeltaan niin kattavia kuin tydn alkaessa toivottiin, mutta jatkokehitet-
tdessa tulevaisuudessa ne voivat saavuttaa tuon alkuperaisen tavoitetilan. Lahtokohtai-
sesti nama tyokalut ovat kuitenkin onnistuneita, ja niitd voidaan kayttda Iahtdékohtana
asiakaskontakteille seka ajoneuvokannan tutkimiselle jatkossa. Myyntiosasto voi kayttaa
sita tulkitakseen asiakkaidensa voimanlahdevalintoja ja laskiessaan potentiaalia vaihto-

ehtoisille voimanlahteille.

Muita tdman tyon edetessa havaittuja parannuskonhteita ja tuloksia on listattu alle:
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. Tehty aloite tyéryhman perustamiseksi tutkimaan, mitka olisivat kunkin au-
tomallin suorat kilpailijat ja mita tarjoustydkaluun haluttaisiin avustamaan
autovalinnoissa.

o Ehdotettu myyntiosastolle vaihtoehtoisten voimanlahteiden sisallyttamista
asiakastapaamisiin sekd opastettu vaihtoehtoisten voimanlahteiden asia-
kaskohtaisen tutkimisen menetelmiin.

. Listattu kaikki pienhavainnot ABI- raporttien avainkayttijille, jotta kaikki ra-
porttien tiedot olisivat johdonmukaisia, saatavissa yhdesta paikasta eivatka
sisaltaisi virheita.

. Tehty aloite myynnille telematiikan hyddyntdmismahdollisuuksista vaihto-
ehtoisten energianlahteiden tarjoamiseen.

. Tehty aloite myynnille MyArvalin mahdollisuuksista tuoda lisanakyvyytta
asiakkaille vaihtoehtoisista voimanlahteista.

° Valitetty tieto johtoryhmalle havainnoista markkinan suunnasta seka koh-
deryhmista, joihin tulisi pyrkia vaikuttamaan eniten ja mista syysta.

. Valitetty tydn tuloksista myyntiosastolle havainto, ettd dieselajoneuvojen
kulutukseen perustuen pieniin dieselautoihin tulisi kiinnittda huomiota.

o Aloitettu selvitys myynnisséd yhteiskayttbautojen yksildinnin tarkenta-
miseksi.

. Valitetty myyntiosastolle kyselypohja, jotta he voivat jatkojalostaa sita ja
kayttaa sitd yhdessa tyokalujen kanssa lisdymmarryksen saamiseksi.

. Annettu operatiiviselle osaston johtajalle tieto arvonaleneman mittaamisen
jatkokehityksesta, jotta sen voisi mahdollisesti saada liitettya tydkaluun tu-
levaisuudessa.
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