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1 Johdanto

Biojatteen erilliskerdysvelvoite kaikille asuinkiinteistoille yli 10 000 asukkaan taajamissa on
tulossa ajankohtaiseksi seuraavien vuosien aikana. Tuleva velvoite perustuu uudistuvaan
jatelainsdadantoon ja EU:n asettamiin kierratystavoitteisiin. (Ymparistd, 2019) Talla hetkella
biojatekerdys on jatehuoltomaaradysten perusteella pakollista vahintaan viiden huoneiston
kiinteistoilla taajama-alueella Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n toimialueella. (Forssan
kaupungin jatelautakunta, 2018) Loimi-Hameen Jatehuolto Oy on aloittanut jo vuoden 2020
kevaasta biojatekerdyskampanjan, jossa kannustetaan omakotitaloasukkaita ja pienia
taloyhtioita aloittamaan jo nyt biojatteen lajittelun omaan astiaansa — ryhtymaan
kiertotaloutta edistaviksi bioneereiksi. Bioneeri on leikittelya sanojen pioneeri ja bio kanssa

tarkoittaen siis edelldkavijaa biojatteiden lajittelussa.

Tyon tilaajana toimii Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, joka on yhteensa 16 kunnan omistama
jatehuoltoyhti6. Tutkittavaksi kohteeksi muodostui biojatteen erilliskerayspalvelu
Biokimppa. Asiakkaina palvelussa ovat sellaiset, joita lain maaraama kerdysvelvoite ei vield
koske, vaan vasta voimaan tulevien muutosten jalkeen. Tassa tyossa tutkitaan ilmastoituja
biojateastioita kayttavien asiakkaiden mielipiteiden ja kokemuksien avulla erilliskerdayksen
toimivuutta, potentiaalia ja mahdollisia kehityskohteita. Asiakkaita on monesta eri kunnasta

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n toimialueelta.

Tyon tavoitteena on selvittaa verkkokyselyn avulla, miten biokerayspalvelu on edennyt, milta
biojatekerayksen tulevaisuus nayttaa seka mita sen avulla voidaan saavuttaa. Tarkeimmaksi
aineiston keruumenetelmaksi nousi kyselyn teettdminen, josta saataisiin seka maarallista
ettd laadullista tietoa. Tutkimuksen tutkimuskysymyksiin pyritdan vastaamaan asiakkailla
teetettavan kyselyn lisaksi tyota tukevan tietoperustan avulla, joita ovat esimerkiksi
valtakunnallisella tasolla I10ytyva materiaali aiheeseen liittyen. Tyolle olennaista olivat
kierratysta seka erilaisia saadoksia kasittelevat materiaalit. Tyossa pyrittiin yleisen ja
ajankohtaisten tietojen lisdksi selvittamaan, milta tulevaisuus nayttaa jatehuollon

biojatekerdyksen jarjestamisen kannalta.



2 Biojate

Jateasetuksessa (179/2012) biojate maaritellaan biologisesti hajoavaksi elintarvike- ja
keittiojatteeksi, elintarviketuotannossa syntyvaksi vastaavaksi jatteeksi ja biologisesti
hajoavaksi puutarha- ja puistojatteeksi, jota syntyy kotitalouksissa, ravintoloissa,
ateriapalveluissa ja vahittaisliikkeissa. Biologisesti hajoava tarkoittaa, etta orgaaninen aines
hajoaa, yleensa hapellisissa olosuhteissa, mikrobien toimesta esimerkiksi hiilidioksidiksi.
Tallaista toimintaa on muun muassa kompostoreissa tapahtuva lahoaminen. (Loimi-Hameen
Jatehuolto Oy, n.d.-a) Hallituksen esityksessa eduskunnalle jatelain muuttamisesta esitetaan
muutoksia biojatteen ja myds elintarvikejatteen maaritelmiin. Jateasetuksen biojatteen
madritelmdsta sana ”kotitalous” korvattaisiin uudistuksessa termilla “asuminen”.
Elintarvikejatteelle muodostetaan myds oma erillinen maaritelmansa. Elintarvikejate
tarkoittaisi koko elintarvikeketjun aikana syntyvia elintarvikkeita, joista on tullut jatetta.
Elintarvikkeella tarkoitetaan mita tahansa ihmisten nautittavaksi tarkoitettavaa ainetta.

(Eduskunta, 2021)

Jatehuollon kerdaamaan kotitalouksien biojatteeseen kuuluu suuremmaksi osaksi keittidissa
syntyva jate, kuten ruuantahteet ja siten ruokahavikki (European Environment Agency, 2020,
s. 6). Puutarhajate ei ole jatehuollon kerddamaan biojatteeseen kuuluvaa ainesta, jolloin sita
ei tassa opinndytetydssa myoskadan kasitellda. Jatteen kasittelysta ja kdytosta johtuen
puutarhajate ei sovellu biojateastioihin kerattdavaksi esimerkiksi biokaasun tuotannon raaka-
aineeksi. Biojatteen, kuten monien muidenkin jatejakeiden, lajitteluohjeet on hyva tarkistaa
kunkin alueen omalta jatehuollolta. Lajittelussa voi olla eroavaisuuksia jatteen

uusiokayttotarkoitusten vuoksi.

2.1 Ruokahavikki osana biojatetta

Tadssa opinndytetydssa biojatteella tarkoitetaan kotitalouksissa syntyvaa biojatettd, jota
syntyy yleisimmin keittidissa. Suurimmaksi osaksi koostumukseltaan tdhan tyéhon liittyva
biojate onkin siis jonkinlaista ruokajatetta; joko sydmakelvotonta tai kelvollista.
Syomakelvoton ruoka tarkoittaa pdaasiassa esimerkiksi hedelmien, kuten banaanin, kuoria
tai kahvinpuruja. Syémakelpoinen ruoka on nimensa mukaisesti ruokaa, jota olisi voinut

syoda. Tatd kutsutaan yleisesti ruokahavikiksi. Ruokahavikin maaran vahentaminen viahentaa



myo6s ruuan kayttoon kaytettavien resurssien tuhlausta. EU onkin asettanut tavoitteeksi
puolittaa ruokahavikin maaran vuoteen 2030 mennessa. Talla hetkella EU:n alueella

ruokahavikkia syntyy jopa 88 miljoonaa tonnia vuodessa. (European Commission, n.d.-a)

Ruokahavikki on siis ruokaa, joka on paatynyt erinaisista syista jatteeksi. Havikiksi sen tekee
se, ettd ennen jatteeksi joutumistaan ruoka olisi voinut hyvin olla vielda sydmakelpoista,

riippuen tehdyista toimenpiteista. Yleisimmin ruokahavikiksi paatyy esimerkiksi paivayksen
ohittaneet tuotteet, unohdetut ruokajamat tai huonoilta nayttavat tai jopa maistuvat ruuat

ja ainekset. (Motiva, n.d.)

Suomessa syntyy jopa yli 400 miljoonaa kiloa ruokahavikkia koko ruuan elinkaaren ajalta aina
tuotannon alkupaasta asti. Perati 160 miljoonaa kiloa tasta on kuluttajien ruokahavikkia,
jolloin se on noin 20-25 kiloa per henkild. (Ymparistoministerio, 2018; Luke, n.d.)
Tilastokeskuksen vuoden 2019 yhdyskuntajatekertyman mukaan biojatetta oli 464 267
tonnia. Kuitenkaan kaikkea biojatteeseen kuuluvaa ainesta ei lajitella oikein, jolloin
ruokahavikkidkin paatyy sekajatteen sekaan eika voida suoraan sanoa, kuinka paljon
keratysta biojatteesta on ruokahavikkia. Jatelakiin jateneuvontaan liittyvaan pykalaan on
tulossa erityinen kirjaus, jonka mukaan neuvonnassa on kiinnitettava erityista huomiota

elintarvikejatteiden maaran vahentamiseen. (Eduskunta, 2021)

Euroopan komission tavoite puolittaa ruokahavikin maara tamanhetkisesta maarasta
vuoteen 2030 mennessa velvoittaa tietenkin myds Suomen osalta toimenpiteisiin ja
valtakunnallisessa jatesuunnitelmassa sille onkin esitetty keinoja. Muun muassa
ympadristokasvatuksen merkein pyritdan jo lapsille avaamaan ruuan ja ruokahavikin
merkityksia niin taloudelle kuin ymparistéllemmekin. Myo6s EU esittda vinkkeja ruokahavikin
vahentamiseen, esimerkiksi herateostoksia valttamalla voi jo ehkaista ruoka-ainesten

jatteiksi paatymista. (Euroopan komissio, 2020; Ymparistoministerio, 2018)

2.2 Biojatteen hyodyntaminen

Biojatettd voi hyddyntaa monin eri keinoin. Yleisimmin erilliskerattyna se kuljetaan
biokaasulaitokselle, joissa siita saadaan biokaasun lisdksi valmistettua maanparannusainetta

seka multaa ja ravinnetuotteita. Laitoksella syntyva biokaasu hyddynnetaan esimerkiksi



polttoaineena seka lampona. (Envor Group Oy, n.d.) Jos biojate poltettaisiin sekajatteen
seassa, saataisiin siina lopputuotteena vain lampo6a ja sahkoa. (KIVO, n.d.-a) Sekajatteena
poltettaessa biojatteen arvo katoaa, silla sitd ei hyddynneta resurssiviisaasti sille
optimoituun kayttéon. Uusioraaka-aineen kaytto energiahyddyntamiseen on myos
huomattavasti kestavampi vaihtoehto sita varta vasten kasvatetun biomassan sijasta (Hildén

ym., 2013, s. 186).

Biokaasu on uusiutuvaa energiaa, jota valmistetaan biokaasulaitoksissa madattamalla
orgaanista ainesta, kuten biojatettd, anaerobisesti eli hapettomasti. Se on kaasuseos, joka on
suurimmaksi osaksi metaania, jolloin sen hyédynnys polttoaineena on otollista. Biokaasu on
ymparistoystavallinen ja ilmastomyodnteinen vaihtoehto, silla sita valmistetaan uusiutuvista
kierratysraaka-aineista eika prosessin aikana paasteta kaasuja ilmaan vaan ne kerataan

talteen hallitusti. (Motiva, 2020)

Jotta biokaasun tuotannosta saadaan kaikki hyoty irti, kdytetaan sivuvirtana orgaanisen
aineksen madatyksessa syntynytta jadanndsta muun muassa lannoitustarkoitukseen.
Jadnnosta voi myos kasitella kompostointilaitoksissa edelleen valmistaen siita
multatuotteita. Ndin saadaan my0s tarkeita ravinteita takaisin kiertoon ja edistetaan
kiertotaloutta. (Envor Group Oy, n.d.) Biojatetta ja esimerkiksi puutarhajatteita voi
kompostoida myds kotioloissa, jolloin siita syntyva ravinteikas multa-aines voidaan

hyodyntaa suoraan omassa puutarhassa.

3 Jatehuolto

Kuntien palvelu- ja hallintotoiminnassa seka kotitalouksissa syntyvien yhdyskuntajatteiden
keradilyn ja kasittelyn jarjestaminen on Suomessa kuntien vastuulla. Tatd vastuuta hoitamaan
on perustettu jatehuoltoyhtioitd, jotka voivat olla monen eri kunnan alueella yhteisesti
toimivia. Kuitenkin myos yrityksella tai yksityiselld henkil6lla on jatteiden haltijoina vastuu
huolehtia oikeaoppisen jatehuollon jarjestamisesta. Jatteen haltijoilta peritddn myos
maksua, jotta kunnan jarjestaman jatehuollon kustannukset saadaan katettua.
Sekajatemaksut ovat yleisesti korkeat, jolloin pyritdan kattamaan kaikki siita syntyvat
kustannukset. Jatemaksu sisdltda noutoon, kuljetukseen, neuvontaan ja kasittelyyn liittyvat

kustannukset. Jatehuollon perusmaksulla katetaan muun muassa kierratyksen kuluja.



Jateasemille jatteita viedessa maksettava maksu madraytyy asemakohtaisesti sinne vietavan

ja luovutettavan jakeen mukaan. (Ymparisto, 2020)

Suuri osa kotitalouksissa syntyvista jatteista ovat erikseen kierratettavia, tuottajavastuun
piiriin kuuluvia pakkausjatteita. Tuottajavastuulla tarkoitetaan tuotteen maahantuojan tai
valmistajan vastuuta tuotteiden jatehuollon ja kustannuksien vastaamisesta. Naita jakeita
ovat esimerkiksi erilaiset pakkausmateriaalit, kuten lasi ja muovit, kerdayspaperituotteet,
paristot ja akut, sahko- ja elektroniikkaromu seka jopa romuajoneuvot, kuten henkildautot.
(Kuntaliitto, 2020) Aikaisemmin ennen vuoden 2012 voimaan astunutta jatelain uudistusta
kuluttajapakkausmateriaalien kasittely kuului kunnille (Nygard, 2016, s. 152). Nykyisin siis
pakkaajien tai maahantuojien on jarjestettava pakkausten jatehuolto kaikkien
pakkausmateriaalien osalta ja uudistuvan jatelain my6ta se on tehtdva yhteistoiminnassa

kuntien kanssa. (Ymparistoministerio, 2021)

Useille jatehuoltoyhtididen jateasemille asiakkaiden on mahdollisuus toimittaa
maksuttomasti lahes kaikkea tuottajavastuulle kuuluvia jakeita. Loimi-Hdmeen Jatehuolto
Oy:lla on laajasti metallin ja lasin kierratyspisteitd myos sijoitettuna toimialueensa kuntiin.
Suomessa yleisesti toimii laajasti myds Rinki Oy, tuottajavastuuta toteuttava palveluyhtio,
jonka yleisiin kuluttajille tarkoitettuihin kierratyspisteisiin voi vieda kierratettavat
pakkaukset, kuten muovit. Oikein lajiteltuna pakkausmateriaaleja voi hyddyntaa uusioraaka-

aineena. (Rinki, n.d.)

Tuottajavastuulle kuuluvien jakeiden lisaksi muita kierratettavia jatteita on biojate. Jatkossa
erilliskerattavat jatteet kuuluvat tulevan jatelain muutoksen myo6ta kunnan jarjestettavaksi,
kuten Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n toteutettavaksi. Talla hetkella erilliskerdys on osittain
kunnan ja osittain kiinteiston haltijan jarjestamaa. (Ymparistoministerio, 2021) Biojate
luokitellaan hyotyjatteeksi siind, missa tuottajavastuun piiriin kuuluvat jakeetkin. Jatejakeita
lajitellessa ja jatteita kierratettdessa on huomioitava jokaisen kunnan alueella vaikuttavat
jatehuoltomaaraykset. Taman lisaksi jatehuoltoa saatelee erilaiset saadokset, kuten jatelaki.

(Ymparistoministerio, n.d.-a)



3.1 Jatehuoltoa ohjaavat sdaadokset

Jatehuoltoa ja sen toimintoja ohjaa jatelaki, kuntien omat jatehuoltomaaraykset, Euroopan
unionin eli EU:n laatimat sadadokset seka esimerkiksi ymparistonsuojelulaki ja jateasetukset.
EU:n direktiivit antavat pohjaa lainsaadanndlle, jonka mukaan taas muodostuu jokaisessa

kunnassa toimivan jatehuollon jatehuoltomaaraykset.

Suomessa on sovellettava EU:n saadoksia. Tallaisia jatehuoltoon liittyvia ovat esimerkiksi
direktiivi jatteista. Jatedirektiivissa (2008/98) suositellaan muun muassa, etta jasenmaat
keradisivat biojatteen erilleen muista jatteista. Direktiivistd on vuonna 2018 tehty uudistus
(2018/851), jossa asetetaan lisaa tavoitteita yhdyskuntajatteiden kierratykselle, ja
esimerkiksi erilliskerdayksen tavoitteet kovenisivat. Naita ei ole kuitenkaan vield saatu
sisallytettya Suomen lainsaadantdon, vaan laki astuu voimaan ensimmainen heindkuuta
2021. Biojatteen erilliskerays laajenisi heindkuuhun 2024 mennessa. (Ymparistoministerio,

2021)

Jatelain (646/2011) tarkoituksena on varmistaa jatehuollon toimivuus sekd vahentaa
jatteiden maaraa ja sen haitallisuutta, ehkaisten samalla niista aiheutuvia vaaroja ilman, etta
siitd olisi haittaa ymparistolle, saati terveydelle. Luonnonvarojen kestavan kayton
edistaminen on myos yksi tarkeimpia jatelain kohdista. Jatteella tarkoitetaan lain
maaritelmissa esinetta tai ainetta, jonka sen haltija aikoo poistaa tai on poistanut kaytosta
tai on jopa velvollinen poistamaan. Lain tarkoituksena on valvoa ja taata oikeaoppista
jatteiden kasittelya. Jateasetus (179/2012) on jatelakia tasmentava asetus, jossa kay ilmi
esimerkiksi erilaisten jatteiden maaritelmat. Ymparistonsuojelulain (527/2014) tarkoituksena

on myods vahentaa jatteiden maaraa seka ehkaista mahdollisia vaaroja ymparistolle.

Paikkakuntakohtaisesti jatehuoltoa ohjaa jatehuoltomaaraykset, jotka ovat jatelakia
taydentavia ja sitovia. Jatehuoltomaéaraykset ovat jatehuoltoviranomaisen koko
jatelautakunnan toiminta-alueelle asettamia yhtenaisia maarayksia esimerkiksi siita, miten
jatteet lajitellaan seka keratdan ja kuljetetaan alueella. Tasta on kirjattu kuntien
osakassopimukseen. (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, n.d.-b) Jatehuoltomaaraykset sdddetadan

jatelain (646/2011) mukaisesti.



Valtakunnallisesti on myds asetettu tavoitteita jatehuollolle ja jatteiden kierrattamiseen ja
kasittelyyn. Tallainen on Kierratyksesta kiertotalouteen — valtakunnallinen jatesuunnitelma
vuoteen 2023, joka on EU:n jatedirektiivin velvoittama. Siina on esimerkiksi maaritelty
yksityiskohtaisesti biojatteen erilliskerdayksen tehostamiseen liittyvia seikkoja, kuten

valtakunnallisen biojatekampanjan jarjestamista. (Ymparistoministerio, 2018)

3.2 Jatteiden etusijajarjestys eli jatehierarkia

Jatehuoltomaaraysten, jatelain ja muiden jatehuoltoa saatelevien saadosten tarkoituksena
on vahentaa syntyvien jatteiden maaraa, minimoida ja ehkaista siita ymparistolle ja ihmisille
aiheutuvia haittoja, seka pyrkia edistamaan kiertotaloutta ja kestavampaa yhteiskuntaa. Tata
tukemassa on jatelaissa maaritelty jatehierarkia; jatteiden kasittelyn tarkeysjarjestys, jossa
keskeisena periaatteena on jatteen maaran vahentaminen tai sen synnyn ehkaiseminen.
(Jatelaki 646/2011 §8) Kuvasta 1 sivulta 8 voi tarkastella jatehierarkian viitta eri tasoa.
Vihrealla on parhaimmat ratkaisut, punaiseen pain siirryttaessa vaihtoehdot jatteiden

kasittelylle huononevat.



Kuva 1. Mallinnus jatteiden etusijajarjestyksesta. (Agrén, 2021a)

Hyodyntaminen
energiana

———

Jatettd muodostuu aina kuitenkin vaistamatta. On tarkeaa pyrkia kayttamaan syntynyt jate
uudelleen. Tama voi yksinkertaisuudessaan tarkoittaa esimerkiksi kaupasta ostetun
pantillisen muovipullon kaytt6a uudestaan juomapullona. Jos uudelleenkaytto ei ole
mahdollista, on tdman jalkeen tavoitteena kierrattaa syntynyt jate materiaalina
hyodynnettavaksi. Esimerkiksi biojate olisi ensisijaisesti oleellista kierrattaa, silla sen

varsinainen uudelleenkadytté on haastavaa.

Biojatetta voi kierrattaa esimerkiksi kompostoimalla sitd, jolloin siita syntyy multaa. Jos
kierratys materiaalina ei ole mahdollista, tulee jate hyodyntaa energiana (Jatelaki 646/2011
§8). Biojatteen tilanteessa energiahyddyntaminen ja kierratys kulkevat toisaalta kasi kddessa
— siitd tuotettavan biokaasun prosessin aikana syntyy myos ravinnejdanndosta, jota voidaan
kayttdaa maanparannukseen (Envor Group Oy, n.d.). Biojatteen elinkaarta tarkastellessa
jatehierarkiaa on siis todennakdisesti sovellettava, silla biojate on hyotyjatteena esimerkiksi
muovipakkaukseen verraten erilainen raaka-aine. Onkin esitetty, etta elinkaariajattelu olisi

sopivampi keino biojatteen kasittelyn arvioimiselle (European Commission, n.d.-b).



3.3 Uudistuva lainsdadadanto

EU:n jatedirektiivi uudistui vuonna 2018, jolloin sen erindisia tavoitteita paivitettiin. Naihin
tavoitteisiin kuuluvat muun muassa erilaisten jatejakeiden, kuten biojatteen, erilliskerayksen
lisddminen, kierratysasteen nostaminen ja jatteiden uusiokayton tehostaminen. (Euroopan
parlamentti, 2018) Uudistus vaati toimenpiteitd myds Suomen osalta, esimerkiksi
valtakunnallinen jatesuunnitelma tulisi paivittaa ajan tasaiseksi ja jatelainsdaadantoa on
muokattava sen mukaiseksi. Direktiivin mukaiset paivitykset olisi tullut tehda 5. heindakuuta
2020 mennessa, mutta se on viivastynyt aikataulustaan ja hallituksen esitys jatelain

muutoksista oli valmiina alkuvuodesta 2021. (Ymparistoministerio, n.d.-b)

Direktiivin mukaiset muutokset Suomessa sisallyttavat yhdyskuntajatteen kierratysasteen
nousun; jopa 65 % yhdyskuntajatteesta tulee kierrattaa vuoteen 2035 mennessa, kun
vuonna 2020 maara on ollut tilastoissa alle 45 %. Tama tarkoittaa huomattavaa tarvetta
erilliskerayksen kasvulle. Uusiutuvissa jatesaaddksissa onkin asetettu esimerkiksi biojatteelle
ja muovipakkauksille kiinteistokohtaisia kerdysvelvoitteita (Suomen ymparistokeskus SYKE,

2020; Ympadristoministerio, 2020a).

Vaadittavia kierratysasteita tavoitellessa esimerkiksi biojatteen erilliskeraysta on
laajennettava omakotitaloihin ja alle viiden asunnon asuinkiinteist6ihin, sen tullessa
pakolliseksi yli 10 000 asukkaan taajamissa. Jatehuollon jarjestaman erilliskerdyksen avuin
biojatteen kierratys sujuisi tehokkaammin uusiutuvan jatelainsaddannén mukaisesti.
Hyotyjatteiden erilliskerdysta tehostettaessa sekajate ei ihannetilanteessa koostuisi muusta,
kuin oikeasti sekajatteestsd, eli jakeesta, jota ei pystyta kierrdttdmaan ja loppukasittelemaan
millddn muulla tavoin, kuin jatevoimaloissa polttamalla (KIVO, n.d.-a). Talla tavoin myos
kerattavan sekajatteen maara saataisiin laskuun, seka edistettaisiin kiertotaloutta, jonka

myo6ta pystytaan edistamaan kierratystavoitteisiin paasya.

3.4 Kiertotalous

Kiertotalous on lineaarisen talouden vastakohta. Kun lineaaritalous on kuluttamisen ja siita
saadun hyoddyn jalkeen materiaalin hylkdamiseen perustuva talousmalli, on kiertotalous

nimensa mukaisesti materiaalien kiertoon perustuva vaihtoehto. Se on vastuullisempi ja
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kestavampi talousmalli, jossa pyritdadan pidentamaan tuotteiden elinkaarta. Se on myds
huomattavasti ilmastovaikutuksiltaan myonteisempi vaihtoehto. Raaka-aineita ja energiaa
vaalitaan ja niita pyritdan kayttamaan mahdollisimman resurssiviisaasti. Materiaalien
uudelleenkayton lisdksi kulutus pohjautuu palveluiden hyédyntamiseen. (Euroopan

parlamentti, 2015)

Kestavyys ja luonnonvarojen sadastaminen ja siten ymparistoystavallisyys ovat avainasemassa
kiertotalousratkaisuja kehitellessa. Vaikka jokin tuote ei valttamatta pysyisi alkuperaisessa
muodossaan kierrossa, voi sita uusiokayttdaa materiaalina. Esimerkiksi biojate on yleisimmin
aluksi ollut kotitalouksissa jokin elintarvike, kuten vaikkapa omena. Harvemmin
suomalaisissa ruokatottumuksissa tulee hydédynnettya omenan kota, jolloin se paatyy
biojateastiaan. Biojatetta taas voi hyodyntaa biokaasulaitoksilla raaka-aineena, jolloin siita
saadaan biokaasua ja sivuvirtana lannoitekdyttoon sopivia tuotteita (Envor Group Oy, n.d.).
Jate voi siis olla kallisarvoinen ja merkityksellinen raaka-aine, josta tulisikin mahdollisuuksien
mukaan ottaa kaikki hyoty irti. Biojatetta kierrattamalla saadaan talteen esimerkiksi fosforia,

joka on ehtyva luonnonvara (SYKE, 2014).

On kuitenkin erittdin tarkeda hyodyntaa tuote siina tarkoituksessa, johon se on tehty.
Esimerkiksi ruokahavikin kayttaminen energiantuotannossa on kiertotalouden suunnasta
tarkastellessa ristiriitaista, silla myymatta ja syomatta jaanyt leipa on periaatteessa siirtynyt
suoraan tuotannosta jatteeksi. Se ei tue kiertotalouden periaatetta resurssien viisaasta
kaytostd, vaan tuotanto on ollut turhaa. Tama ei kuitenkaan ole yksinomaan virhe
tuotannossa, vaan myods kulutustottumuksissa. Kertakayttokulttuuri on nykypaivana ollut
hyvin vahvaa, jolloin on totuttu halpoihin ja heti saatavissa oleviin materiaaleihin ja
tuotteisiin, jotka voi heittdd menemaan koska tahansa. Tallainen on saattanut muodostua jo
tavaksi ja esimerkiksi ruokatottumuksetkin ovat saattaneet yha usealla pohjautua siihen,
ettad ruoka joko sailyy tai sitten ei — kaikesta huolimatta sita saa aina lisda. (Luke, n.d.; Ketola

ym., 2018, s. 16)

Jatteen synnyn estaminen on kiertotalouden tavoitteita, silld jatteeksi mielletdan usein
tuotteen elinkaaren loppupéaan tuotosta. Kiertotaloudessa on tavoitteena ja tarkoituksena
valttaa tallainen lineaarinen toiminta. Jatteiden syntya ei kuitenkaan voi koskaan taysin

estad, jolloin seuraava tarkeé askel onkin kierrattaminen ja uudelleenkaytto. Jatehuollolla
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onkin tarkea asema kiertotalouden edistdjana; suuren osan jatteista voi esimerkiksi

uusiokadyttaa raaka-aineena.

4 Loimi-Hameen Jatehuolto Oy

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, lyhyemmin LHJ, on neljdan eri maakunnan, Kanta-Hameen,
Varsinais-Suomen, Satakunnan ja Pirkanmaan, alueella toimiva jatehuoltoyhtid, jonka
toimialueeseen kuuluu yhteensa 16 omistajakuntaa. Omistajakuntina ovat
aakkosjarjestyksessa lueteltuna Akaa, Eura, Forssa, Humppila, Huittinen, Jokioinen, Koski TI,
Loimaa, Oripaa, Punkalaidun, Sastamala, Somero, Sakyla, Tammela, Urjala seka Ypaja.
Asukkaita Loimi-Hameen alueella on yhteensa noin 135 000. (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy,

2019, s. 4)

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy on perustettu vuonna 1995 hoitamaan jatelain mukaisesti
kunnan jarjestamisvastuulle asetetut palvelutehtavat, kuten jatteiden kasittelyvastuun ja
toimimaan ensisijaisena jatehuollon tehtavien hoitajana. Jo vuonna 1997 LHJ on aloittanut
biojatteen erilliskerayksen, ndin ollen myos yksia ensimmaisia Suomessa biojatetta

erilliskeraavia jatehuoltoyhtioita. (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, 2019, s. 12)

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy muodostaa myos tytaryhtididensa kanssa LHJ Group konsernin.
Emoyhtiona LHJ keskittyy lahinna yhdyskuntajatteisiin, kun tytaryhtioilla on omat
spesifimmat alansa. Esimerkiksi konserniin kuuluva Suomen Erityisjate Oy kasittelee muun
muassa pilaantuneita maita. Loimi-Hameen Jatehuolto Oy pyrkii toteuttamaan
jatteidenkasittelynsa tehokkaasti, vastuullisesti ja rehellisesti, seka aina mahdollisuuksien

mukaan kehittden ja uudistaen toimintaa (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, 2019, ss. 6-7).

4.1 Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n biojatehuolto

Talla hetkelld biojatteen keraysvelvoite on ollut taajama-alueilla viiden tai useamman
huoneiston kiinteisto6illd. (Forssan kaupungin jatelautakunta, 2018) Uudistuvien
jatesaadoksien perusteella kerdysvelvoitteen piiriin kuuluvien taloyhtididen ja kiinteistdjen
maara nousee. Yli 10 000 asukkaan taajamissa on biokerays lahitulevaisuudessa pakollinen

Suomessa kaikilla, myds siis omakotitaloilla. Vaihtoehtoisesti kiinteistot voivat kayttaa
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kompostointia biojatteidensa kasittelyyn (Valtioneuvosta, 2020). Kompostoinnin on

kuitenkin oltava maarayksien mukaista. (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, n.d.-a)

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy kerdsi vuonna 2019 suunnilleen kolme miljoonaa kiloa
biojatetta koko toimialueellaan. (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, 2020a) Biojatetta pystyy
hyodyntamaan monella tapaa. LHJ:n kerddama biojate kuljetetaan uusioraaka-aineena
laheiselle Envor Group Oy:n biokaasulaitokselle, jossa siita saadaan biokaasun lisaksi
valmistettua myds maanparannusainetta sekd multaa ja ravinnetuotteita. Laitoksella syntyva
biokaasu hyddynnetaan paikallisesti esimerkiksi polttoaineena seka lampona. Biojateastiaan
heitettavien jatteiden kanssa on kuitenkin oltava tarkkana, jotta sinne menee vain

lajitteluohjeiden mukaisia jatteita. (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, n.d.-c)

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy tarjoaa jo nyt myos sellaisille asiakkaille biokeradysta, joita
taman hetken sadadokset eivat vield velvoita. Sellaisia asiakkaita ovat Akaan, Forssan,
Humppilan, Jokioisten, Koski Tl:n, Oripaan, Punkalaitumen, Someron, Tammelan, Urjalan ja
Ypajan seuduilla omakotitaloissa ja pienissa taloyhtidissa asuvat. Omakotitaloasukkaille
suositellaan myos biokimppaa; naapureiden kanssa yhteista jateastiaa. Biojatettd saattaa
syntya yhdessa pienessa taloudessa kuitenkin suhteellisen vahan, jos otetaan esimerkiksi
tyhjennysvalit huomioon. Biojdteastian tyhjennysvali on talviaikaan viikoilla 41-17 kahden
viikoin valein ja kesdaikaan viikoilla 18—40 kerran viikossa. Tall6in ratkaisu on siis muutaman
talouden kanssa yhteinen astia, jonka tyhjennysvali voi parhaimmillaan olla jopa nelja
viikkoa. Biojateastian on kuitenkin silloin oltava tuulettuva versio. Biojatemaksut
maaraytyvat astian koon, mallin, sijainnin ja tyhjennysvalin mukaan. Maksuun sisaltyy kaksi

kertaa vuodessa tehtava biojateastian pesu. (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, n.d.-d)

Asiakkaiden biojatelajittelun ja erilliskerdayksen helpottamista varten on Loimi-Hameen
jatehuolto Oy:lla tarjolla erilaisia tarvikkeita. Naita ovat muun muassa Selectin ilmastoidut
biojateastiat, joihin biojate lajitellaan ja jonka pakkaava jateauto kdy tyhjentdamassa. Astioita
on eri kokoisia seka niitd on valittavana myds ilmastoimatonkin versio. Jateastian asiakas voi
halutessaan myos ostaa itse esimerkiksi paivittaistavarakaupasta. LHJ:n kautta saa myos
keittiossa kaytettdvia Jubilon paperisia biojatepusseja seka naita varten telineen, johon
pussin voi asettaa. Teline pitda biojatteen normaalia roska-astiaa paljon ilmavampana siina

olevien ilma-aukkojen ansiosta. (Loimi-Hdameen Jatehuolto Oy, n.d.-e)
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4.2 Biojatekerayksen seuranta

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n ympadristoneuvoja Mirva Naatula (henkilokohtainen
tiedonanto, 20.5.2021) kertoo, etta LHJ:n biojatekuljetuksissa seurataan biojateastioiden
tayttoastetta. Tayttoasteilla voidaan seurata biojatekerdayskohteiden lajitteluaktiivisuutta.
Tayttoasteseuranta auttaa muun muassa optimoimaan tyhjennysvaleja asiakkaille sopiviksi,
jotka ovat yhden, kahden, kolmen tai neljan viikon valein. Oikein mitoitetuilla tayttoasteilla

on tarkea merkitys niin taloudellisen kuin ekologisenkin kestavyyden kannalta.

Hameen ammattikorkeakoulun ensimmaisen vuoden biotalouden insinédrikoulutuksen
opiskelijat tekivat kurssitydona Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:lle biojatteiden ja
pakkausjatteiden jateastioiden tayttOasteesta data-analytiikka tutkimuksen kevaalla 2021.
Yleisesti data-analyysien avulla voidaan ennustaa kuinka paljon biojatteenkerays potentiaalia

tietyissa kohteissa pitaisi vield olla. (M. Naatula, henkilokohtainen tiedonanto, 20.5.2021)

4.3 Biojatteen osuus yhdyskuntajatteesta

Vuonna 2019 Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n tilaama Forssassa 20:lle eri monihuoneistoiselle
kiinteistolle tehdyn sekajatteen koostumustutkimuksen mukaan jopa yli 34 prosenttia
sekajatteesta oli biojatetta. Tutkimuksessa sekajatetta oli yhteensa noin 4920 kiloa. Noin 56
prosenttia sekajatteesta oli muuta vaarin lajiteltua jatetta, kuten tuottajavastuun piiriin
kuuluvia pakkausmateriaaleja. Tutkimuksessa ilmoitetut tulokset ovat painoprosentteja.

(Pennanen, 2019, s. 11)

Valtakunnallisella tasolla Suomen Kiertovoiman eli KIVO:n tekeman suurpiirteisen laskennan
mukaan sekajadtteesta vuonna 2020 oli 81.7 prosenttia muuta, kuin varsinaista sekajatetta —
jopa 33.3 prosenttia oli biojatteeksi luokiteltavaa ainesta, tehden siitd samalla suurimman

yksittaisen vaarin lajitellun jakeen. Karkeasti katsottuna siis biojatteen erilliskerdyksella olisi

kierratystaseen nostoa ajatellen yksittdisena jakeena jopa suurin vaikutus. (KIVO, n.d.-b)
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5 Biojatteen erilliskerays

Jatteiden erilliskerdyksella tarkoitetaan, etta jokainen jae kerdtaan erikseen muista.
Esimerkiksi biojate kerataan erikseen sekajatteestd, joka siis tarkoittaa sita, ettei naita kahta
jaetta sekoiteta keskenaan. Jatelain uudistuksessa biojatteen erilliskerdys tehostuu.
(Ymparistoministerio, 2021) Tehostamisella pyritddn maksimoimaan jakeesta saatava hyoty
tukien kiertotaloutta ja kierratysta. Biojatteella on myds suurempi arvo erillisend jakeena,

kuin esimerkiksi heikentamassa sekajatteen polttoarvoa. (Valtioneuvosto, 2020)

Talla hetkelld Suomessa kerdtaan erikseen biojatetta noin 40 prosenttia sen maarasta.
Nykyisin biojatetta loytyy sekalaisesta yhdyskuntajatteesta edelleen merkittava maara, siis
jopa 60 prosenttia biojatteestd saattaa paatya sekajatteeksi. (Ymparistoministerio, 2020)
Muuttuvien saadoksien perusteella erilliskerdysta tulisi tehostaa niin, etta vuoteen 2025
mennessa 55 prosenttia ja vuoteen 2035 mennessa 65 prosenttia yhdyskuntajatteesta tulee

kierrattaa uusioraaka-aineena (Ymparistoministerio, n.d.-b).

Erilliskerdaamalla biojatetta seka muita jatteita mahdollistetaan kierratystavoitteisiin paadsya.
Myds jatteiden ilmastovaikutukset pienenevat, kun jatteet kasitelldaan niille suunnitelluin
keinoin. Erilliskerdyksesta syntyva hyoty on arvokasta siis niin jatehuollolle, ymparistolle seka
ihmisille. Jatteiden erilliskeruu edistaa kierotaloutta, johon nykypaivan pyritdan tahtaaman
enemman. Kiertotalouden kannalta onkin kannattavinta pitaa biojatteen kierto
mahdollisimman pitkana; jos ravinteet poltetaan jatevoimalaitoksella ilmaan, on se pois
esimerkiksi ymparistomyonteisempien keinojen kaytosta pelloilla. Biojatteestd saa enemman
hyotya irti erilliskerattyna, kuin sekajatteenda. Voimalaitoksissa poltettaessa orgaaninen aines
voi aiheuttaa esimerkiksi korroosioita kattiloissa siina esiintyvan suolan takia.

(Valtioneuvosto, 2020; Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, 2020b)

5.1 Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n biojatekampanja Biokimppa

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy on aloittanut vuoden 2020 kevaasta Biokimppa-nimisen
biojatekerdayskampanjan, jossa kannustetaan erilliskeraykseen piiriin tulevaisuudessa
kuuluvia kotitalouksia lajittelemaan biojatteensa jo nyt. Kampanjassa on tarkoituksena

matalammalla kynnyksella yksin tai yhdessa naapureiden kanssa kerata biojate omaan
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ilmastoituun astiaansa. (Loimi-Hdmeen Jatehuolto Oy, n.d.-e) Samalla kampanja antaa
esimakua tulevasta niin jatehuollolle kuin asiakkaille; erilliskerdyksen varhaisessa vaiheessa

on mahdollista kehittada ja organisoida palvelua tulevia tarpeita varten.

Biokimppaan on liittynyt yhteensa noin reilut sata kotitaloutta ja pienta taloyhtiota.
Biokimpan asiakas voi halutessaan perustaa biokerdayksen myds vain omalle kiinteistélleen,
mutta ideana nimensakin puolesta kampanjassa on, etta biojateastia olisi edes yhden tai
useamman naapurin kanssa yhteinen. Talloin esimerkiksi biojatekerdayksen kuluja voidaan
jakaa useamman henkilon maksettavaksi. Yhteisastian kaytt66n on erikseen maaratyt
jatelautakunnalta tulevat ohjeistukset. Forssan taajamassa astia tulee olla enintdan
kilometrin padssa niista kiinteistoista, jotka sita kayttavat. Haja-alueella tama valimatka on
viitisen kilometria, ja tama matka yleisesti tulisi olla esimerkiksi kiinteistdjen yhteinen tie.
Yhteisastian jarjestamisessa on oltava myos yhteyshenkild, joka vastuulla on hoitaa
keraykseen liittyvia asiakkaan vastuita ja pitda yhteytta jatehuoltoon. (Forssan kaupungin

jatelautakunta, n.d.)

Tassad opinndytetydssa on tarkoituksena tutkia, miten tama vapaaehtoinen biojatteen
erilliskerays on sujunut Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n toimialueella siihen osallistuvilla
asiakkailla. Biokimppapalvelu on tarked malli siitd, miten muuttuvien jatesddadoksien myota

myo6s muuttuva tulevaisuus tulee tehostuvan erilliskerayksen kannalta sujumaan.

5.2 Biojatelajittelun vdlineet

Biojatteen lajittelun ja kasittelyn sujuvuudeksi on myos otettava huomioon siinad kaytettavat
tarvikkeet. Kun esimerkiksi sekajate yleisimmin kerdtdaan muovipussiin, jota voi sdilyttaa
umpinaisessa astiassa ja tayteen tullessa heittaa roskapussin kiinteiston jateastiaan, on
biojatteelle suunniteltu omat keinonsa. Kuten aikaisemmin mainittiin, on Loimi-Hameen
Jatehuolto Oy:lla tarjottavana kayttoon ilmastoituja biojateastioita seka biojatepusseille
suunniteltu teline, jonka voi asettaa keittioon. Teline on avoin, mutta tukeva. Sen
tarkoituksena on taata siihen asetettuun pussiin menevalle biojatteelle ilmavat oltavat,

jolloin esimerkiksi kosteus haihtuu ja jate ei padse muhimaan. (Jubilo, n.d.)
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Biojatetta varten suunnitellut Bio Select -jateastiat ovat ilmavampia kuin esimerkiksi
sekajateastiat. Bio Selectin astioissa on varta vasten kosteaa orgaanista jatetta varten
suunnitellut ilmastointireiat astian sivuissa ja valipohjassa. Kannen ja kauluksen valissa on
my0s kumitassut, jotka estdavat kannen menemista liian tiiviisti kiinni. Nama takaavat sen,
ettd astia tuulettuu, jolloin biojate paasee kuivumaan tavallista paremmin ja siten
mahdolliset hajuhaitat vahenevat. Sen tarkoituksena on myds estda jateastian jaatymista
pakkasilla, silla sen kosteuspitoisuus on tuulettumisen ansioista pienempi. llmavuus ja
tuulettuminen edesauttavat hajuhaittojen ja jatteiden jadatymisen ehkaisemisessa. Jate on

my0s tarkeaa pakata oikealla tavalla, jotta olosuhteet ovat ilmavat. (PWS Nordic Ab, n.d.)

Lajitellessa biojatetta ilmavuus ja oikeanalainen pakkaaminen ovat siis avainasemassa.
Parhaimpia pusseja biojatteelle ovatkin paperiset versiot. Kuvasta 2 sivulta 17 nakee Loimi-
Hameen Jatehuolto Oy:n omat Biokimppaa varten tuotetut Jubilon biojatepussit. Ne on
valmistettu markalujapaperista varta vasten biojatteiden lajittelua varten. Ne kestavat
kosteutta ja hylkivdat myds rasvaa, estden niiden lapivuotamisen. (Jubilo, n.d.) Talléin pussi ei
kastu biojatteesta maraksi ja esimerkiksi repeydy kdytdssa. Paperisia biojatepusseja
kdytettdessa yhdessa pussitelineen kanssa estetdan myos mahdollisen homeen ja hajujen
muodostuminen. Paperiset biojatepussit ovat otollisimpia biojatetta lajitellessa my0s niiden

biohajoavaisuuden vuoksi.
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Kuva 2. LHJ:n paperiset biojatepussit, jotka kestdvat jonkin verran kosteutta. Biojatteeseen ei

kuitenkaan tule heittia nesteita. (Agrén, 2021b)

On yleistietoa, ettd muovi ei maadu. Taman vuoksi se ei ole vaihtoehto biojatteen lajitteluun
ja kierratykseen. Markkinoilla on kuitenkin biohajoavia muovipusseja, jotka on valmistettu
biomuovista. Biomuovi valmistetaan yleisimmin muovin fossiilisista raaka-aineista poiketen
siis uusiutuvista lahteista saatavista materiaaleista, jolloin tuote on myds biopohjainen.
Tallaisia materiaaleja voivat olla muun muassa selluloosa tai tarkkelys. (Muoviteollisuus ry,
n.d.) On myds huomioitava, ettd on olemassa esimerkiksi sellaisia biopohjaisia tuotteita,
jotka eivat ole valttamatta kaikki biohajoavia. (Pakkaus, 2017) Kuitenkin yleisimmat
padivittdistavarakaupoista loytyvat biomuovipussit on tehty pakkauksiensa mukaan 100
prosenttisesti biohajoavista materiaaleista. Ndissa ei kuitenkaan erikseen maaritella mista

raaka-aineista ne on valmistettu.

Biohajoavan muovin sanotaan olevan kdypa vaihtoehto biojatteiden lajitteluun ja
kerdaamiseen, ja soveltuisivat siten myds biokaasulaitoksille mentavaksi. Tasta on kuitenkin
olemassa my0s vastandyttod. Biokaasun valmistukseen kadytettdva biojate tulisi pakata
muuhun, kuin biomuovipusseihin. Biomuovin on todettu olevan venyvaa materiaalia, joka

voi olla haitaksi prosessin aikana muun muassa jaamalla kiinni laitteistoihin.
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Kompostointilaitoksissa se ei mydskaan valttamatta ehdi maatua tdysin vaadittavassa ajassa.

(Yle, 2020b)

Hyvana vaihtoehtona kdy myds sanomalehdesta taiteltu pussi, johon loytyy taitteluohje
esimerkiksi Loimi-Hameen jatehuolto Oy:n Kodin biojateoppaasta (Loimi-Hameen Jatehuolto
Oy, n.d.-f). Jokaisen on tosin huomioitava oman alueensa jatehuoltoyhtion ohjeet lajitteluun
liittyen. Yleisesti kuitenkin paperipussit soveltuvat kaikille alueille kaytto6n. Paperipussit
ovat kayttdjille nimenomaan myds ilmavuutensa takia parempi vaihtoehto, kuin biomuovista
valmistetut. lImava tuote hengittaa paremmin ja siten myo6s estaa liiallisten hajujen
muodostumista. Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n ilmastoiduissa biojateastioissa onkin
tarkoituksena kayttaa vain paperisia biojatepusseja. Jos ilmastoituun astiaan heittaa

umpinaisen, lapaisemattoman biomuovipussin, on ilmastoinnin tarkoitus silloin turhaa.

5.3 Muut biojatekampanjat

Valtakunnallisella tasolla Rakasta joka murua -kampanja motivoi ja kannustaa kansalaisia
biojatteen oikeaoppiseen kierrattamiseen seka ruokahavikin vahentamiseen. Kampanja on
luotu yhteistydssa Suomen kuntaliiton, Suomen ymparistoministerion, Suomen kiertovoiman
sekd maa- ja metsatalousministerion kanssa ja siihen osallistuvat eri jatehuoltoyhtiot, kuten
Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, ympari Suomea. (Ymparistoministerio, 2020) Kampanja on
lanseerattu vuoden 2020 syksylla ja sen tarkoituksena vuoden verran informoida
biojatteestd, sen kierratyksen tarkeydesta ja ruokahavikin vahentamisesta, innostaa
lajittelemaan jatteita velvoitteiden mukaisesti ja tehda siitd mielekkaan, arkeen sopivan

askareen.

Kampanjan avulla pyritddan murtamaan ihmisilla olevia ennakkoluuloja kierratysta kohtaan —
jopa Ylen (2020a) biojatteen kierratysta kasittelevassa artikkelissa lajitteluun on
haastateltavaa tulkiten sidoksissa tunteet. Tampereella asuvan haastatellun tunnesidos
lajittelua kohtaan on eri kuin Utsjoella asuvan. Haastateltavien luontosuhdetta ei ole avattu
artikkelissa, mutta asetelma yhden Suomen suurimman ja yhden pienimpiin lukeutuvan
kunnan valilla saattaa kielia ymparistdasenteiden eroavaisuudesta. Kaupungistuneessa
ympadristossa luonnonymparistd on vahalla, kun taas pohjoisimmassa Lapissa osat ovat

pdinvastaiset. Lahelld oleva puhdas luonto saattaa innoittaa kierratykseen enemman, kuin
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urbaanin ympariston rakenne. Tahan pyritdaan I6ytamaan ratkaisua juuri ndiden erilaisten
kampanjoiden avulla, joissa jaetaan tietoutta ilman syyllistavaa valistusta. On tarkeaa osata
luoda kierratyksesta ja jatehuollosta sita kdyttavien asiakkaiden kannalta mahdollisimman

helppoa ja mielekasta.

6 Tutkimus

Tassa tutkimuksellisessa opinnaytetyossa on tarkoituksena tuottaa tilaajana toimivalle Loimi-
Hameen Jatehuolto Oy:lle tietoa siitd, miten noin reilun vuoden verran toiminut asiakkaille
vapaaehtoinen biojatteen erilliskerayspalvelu on sujunut. Tutkimusta lahdettiin teettamaan
asiakaskyselyna biojatekerayspalvelun asiakkailla, joilla on kaytossaan ilmastoitu
biojateastia. Tallaisia asiakkaita ovat omakotitaloasukkaat seka pienissa taloyhtidissa asuvat.
Biokimppa-nimelld toimiva biojatteen erilliskerdyspalvelu on luotu muuttuvia sadadoksia
mukaillen, mutta varsinaista keraysvelvoitetta ei siis vield ole vuoden 2021 kevaalla voimassa

kyseisten asiakkaiden kohdalla.

Tama tutkimus on erittdin ajankohtainen ja tarkea katsaus siitd, miten tulevaisuudessa
vaadittava biojatteen erilliskerdayksen laajentaminen tulisi toimimaan, ja minkalaisia
mahdollisuuksia silla on muuttuva lainsaadantdé huomioiden. Samalla ty6 toimii myos siis
tamanhetkisena palvelun tilannekatsauksena. Tarkoituksena on huomioida my6s mahdolliset

ilmaantuvat kehityskohteet.

Ty6hon haettiin ja koottiin tietoa yleisesti jatehuoltoon liittyvista seikoista, kuten
lainsdadannosta. Tarkedksi elementiksi muodostui muuttuvien saadoksien ja jatehuollon
toiminnan avaaminen. My0s biojatetta ja erilliskerdysta tarkasteltiin lahemmin. Tutkimuksen
tarkoituksena oli kartoittaa biojatekerayspalvelun toimivuus asiakkaiden kannalta, seka

palvelun mahdollisuuksien ja kehityskohteiden tarkastelu.

Opinnadytetyohon muodostuivat nama tutkimuskysymykset:

1. Miten biojatteen erilliskerdaminen vaikuttaa kierratysasteeseen?

2. Millaisia mielipiteita asiakkailla on biojatekerdyspalvelusta?
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3. Mita mahdollisuuksia tai kehitettavaa biojatekerayspalvelulla on muuttuvat

velvoitteet huomioiden?

Kierratysasteen nostaminen on ajankohtaisimpia EU:n direktiivin ja sen nojalla annettavan
kansallisen lainsdadannon asettamia Suomeakin koskevia kovia tavoitteita. Biojate on
luokiteltu yhdeksi tarkeimmaksi jatejakeeksi, jonka erilliskeraysta on tehostettava.
(Ymparisto, 2019) Kyselyn avulla tuli selvitettyd myos asiakkaiden kierrdtystottumuksia.
Asiakkaiden mielipiteet ja kokemukset palvelusta ovat keskeinen keino selvittaa palvelun

toimivuutta ja mahdollisuuksia.

Naiden kysymyksien avulla aihetta pystyttiin tarkastelemaan tarkemmin. Jotta jokaiseen
kysymykseen |6ydettaisiin ratkaisua, oli tyota varten toteutettava kysely, joka teetettiin

Biokimppa-biojatekerayspalvelun asiakkaille.

6.1 Kvantitatiivinen tutkimus

Paaasiassa tutkimusmenetelmana tassa tyossa on kvantitatiivinen, eli maarallinen tutkimus.
Lisaksi tutkimuksessa on kvalitatiivisen, eli laadullisen tutkimuksen piirteita. Naita kahta
tieteellisen tutkimuksen menetelmaa kaytetaan usein tdydentdmaan toisiaan. Pelkalla
kvantitatiivisella datalla ei saada syvaa katsausta tutkittavasta kohteesta. Kvantitatiivinen
tutkimus on yleistavaa ja sita kaytettdessa tutkittavasta ilmiosta on jo olemassa jonkinlainen
kasitys. Kvalitatiivinen tutkimus taas pyrkii selvittavaan ilmiota tarkemmin esimerkiksi

kokemuksista tutkittavaan ilmiéon liittyen. (Kananen, 2014, ss. 142-144)

Kysely on kvantitatiivisissa tutkimuksissa pdaasiallinen keino aineistonkeruulle, silla siina
muodostuu eniten maarallista eli numeerista dataa. Tallaista dataa voivat olla esimerkiksi
prosentuaalisesti ilmoitettavat tulokset. Kvantitatiivinen menetelma on hyvin yleistava
tutkimusmetodi. (Kananen, 2008, ss. 10—12) Yksityiskohtaiset kysymykset eivat ole
kvalitatiivisen tutkimuksen ominaispiirteitd ja tata varten kyselyyn luotiin myds avoimia
vastauskenttid, joihin vastaajat voivat kirjoittaa mité itse haluavat huomioida. Oikeanlaisia
kysymyksia ja kysymysmuotoja kaytettdessa voidaan saavuttaa myos kvalitatiivista dataa.

(Kananen, 2014, s. 143)
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Kyselya tehdessa on tarkeda ymmartaa, miten muodostetaan hyva kysely. Hyvan kyselyn
merkkeja ovat sen johdonmukaisuus, selkeys seka sopiva pituus. On myds muistettava
esittda asiat niin, ettd jokainen vastaaja ymmartaa ne oikein. Kysely ei saa olla johdatteleva.
Tarkeinta alussa on avata vastaajalle, mitad varten ja kenen toimesta kysely on teetetty. Myds
henkilotietojen kasittelyyn liittyvat asiat on selvitettava. (Kananen, 2008, ss. 25-35;
Vehkalahti, 2014, s. 47) Tassa tutkimuksessa ei ole oleellista kerata tai kayttdaa henkil6ihin

liittyvia tietoja tai esittda niitd opinnaytetyossa.

Verkkokysely on otollisin kyselymuoto. Se ei vie liikaa aikaa eika resursseja niin tekijalta kuin
vastaajiltakaan. Sahkoisessa muodossa olevan kyselyn etuja on myds sen aineiston
keraantyminen valmiiksi kyselyohjelmaan. Yleisimmissa ohjelmissa tuloksia voi tarkastella jo

valmiiksi erilaisina diagrammeina.

6.2 Kyselytutkimuksen toteuttaminen

Tata tutkimusta varten tehtiin verkkokysely Trustmary-ohjelmalla. Kysely ja sen kysymykset
muodostettiin tilaajan toiveiden mukaisesti aiheet huomioiden. Kyselypohjaa muokattiin ja
testattiin useaan otteeseen, jotta kyselysta |0ytyisi kaikki oleellinen selvitettava. Kyselysta

I6ytyy Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n tietosuojaseloste, johon vastaajat voivat halutessaan

tutustua.

Suurin osa kysymyksista oli strukturoituja monivalintakysymyksia, joissa oli siis valmiiksi
ennakoidut vastausvaihtoehdot. Ndiden lisdksi oli vaihtoehto “muu”, jonka tekstikenttdaan
vastaaja voi kirjoittaa oman vastauksensa. Osassa kysymyksista oli asetettuna vastauspakko.
Yhteensd kysymyksia koko kyselyssa oli 19 kappaletta. Trustmary-ohjelmassa on my0s
mahdollisuus asettaa kysymyksiin ehtoja. Ehdot tarkoittavat kdytannossa sita, ettd vastaajan

valitessa tietty vaihtoehto valinnoista, nakyy seuraavaksi tarkoitettu kysymys sen mukaan.

Liitteestd 1 nakee kyselyn sellaisenaan, kun se asiakkaille nakyi. Kysely oli luotu
johdonmukaisesti ja kysymykset oli esitetty aihepiireittdin. Se pyrittiin muodostamaan
mahdollisimman kayttajaystavalliseksi ja sopivan pituiseksi. Osa kysymyksistd, kuten heti
alussa olevat taustatiedot, oli asetettu pakollisiksi. Taustakartoitus oli tarkeda maaritellesss,

minkalainen vastaajan palvelun kayttokokemus on. Myds kysymys siita, mitd Loimi-Hdmeen
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Jatehuolto Oy:lta saatavia tarvikkeita heilla on kdytdssaan, oli asetettu pakolliseksi.
Taustakartoitusten jalkeen siirryttiin lahemmin palvelun tarkasteluun, muun muassa

esittamalla kysymyksia astian kayttokokemuksista.

Kysely lahetettiin sahkopostilla tiistaina 20. huhtikuuta 2021 Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:lla
olevan valmiin asiakasrekisterin mukaan kaikille Biokimppa-biojatekerdyspalvelua kayttaville
asiakkaille. Kysely lahetettiin noin reilulle seitsemallekymmenelle omakotitaloasukkaalle ja
kahdellekymmenellekolmelle taloyhtidlle. Yhteensa vastaajia kyselyyn olisi jopa noin reilut
kaksisataa. Tasta maarasta odotettiin suunnilleen puolen, noin sadan henkilén vastaavan.
Vastausprosenttiin vaikuttavat mahdollisten vastaajien resurssit. Suuri osa palvelua
kayttavista asiakkaista ovat iakkadampaa vaestoa, joilla ei valttamatta ole kaytdssaan
verkkokyselyn tayttamista varten vaadittavia resursseja. Taloyhtidissa oli vain yhden
yhteyshenkilon sahkopostitiedot ylhaalla, ja ndissa tapauksissa kyselyn saavutettavuus

riippui siitd, kuinka hyvin viestia sai valitettya eteenpain.

Osa omakotitaloasiakkaista on yhteyshenkil6ina kimppa-astian kaytossa, jolloin saatetekstiin
esitettiin pyynto kyselyn valittdmisesta eteenpdin myos muille biojateastian kayttajille.
Taloyhtididen isannditsijoita pyydettiin valittamaan viestia eteenpain aina taloyhtién

puheenjohtajalle ja siita edelleen muille asukkaille.

Jotta kyselyyn saataisiin mahdollisimman kattavasti vastauksia, muodostettiin vastaajille
mahdollisuus saada yksi nipullinen Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n biojatepusseja
maksuttomasti. Tama edellytti kyselyyn vastaamista ja yhteystietojen jattoa kyselyn
loppuun. Kyselylomakkeen loppuun lisattiin kenttd, johon vastaaja voi halutessaan jattaa
yhteystietonsa. Biojatepussien noudosta sovittiin ottamalla yhteytta jokaiseen vastaajaan
sdahkopostitse ja tarvittaessa puhelimitse. Kyselyn saatetekstista liitteesta 1 kay ilmi
mahdollisuus saada biojatepusseja. Saatetekstissa mainittiin myos kyselyn tuloksia
kaytettdavan opinndytetydn tekoon. Samat tiedot olivat myos sahkopostiviestissa, jolla

lahetettiin linkki kyselyyn.

Jo parina ensimmaisena kyselyn aukiolopdivana vastaajia oli reilut 30. Vastausaikaa oli kaksi
viikkoa, eli tiistaihin 4. toukokuuta asti. Viikkoa ennen viimeista vastauspdivada vastauksia oli

yli viisikymmenta. Talloin ldhetettiin muistutusviesti niille asiakkaille, jotka mahdollisesti
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eivat vield ole vastanneet. Muistutusviestin jalkeen vastauksia tuli seuraavan kahden

vuorokauden aikana parikymmenta lisaa. Lopullinen vastaajien maara oli 77.

6.3 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimusta tehdessa on tarkeda teettaa luotettavaa aineistoa. Luotettavuutta mitataan
yleisimmin reliabiliteetin ja validiteetin avulla. Validiteetti kertoo, onko tutkimuksella mitattu
sitda mita oli tarkoituskin, kun taas reliabiliteetti tuo ilmi tyossa kaytetyn tarkkuuden.
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa on aina tarpeen varmistaa sen luotettavuus, silla tyon on

oltava aukoton. (Vehkalahti, 2014, s. 41; Kananen, 2008, ss. 79-83)

Triangulaation eli kolmiomittauksen avulla pyritdan lisaamaan tutkimuksen luotettavuutta.
Useampien tutkimusmenetelmien yhdistaminen on triangulaatiota. Esimerkiksi tassakin
tutkimuksessa kaytettiin maarallisen tutkimuksen lisaksi laadullisen tutkimuksen keinoja ja
piirteita. Taman keinon kayttaminen tuo tyéhon monipuolisuutta ja siten vahvistaa sen

validiteettia. (Kananen, 2008, ss. 84—85)

Kyselytutkimukset pyritdaan luomaan alusta asti huolellisesti. Lomakkeen tulee olla selkea ja
aukoton. Esimerkiksi usein laadullisissa tutkimuksissa kaytetty haastattelu on
vuorovaikutteisena tilanteena paljon joustavampi, kuin kysely. Epaselvissa tilanteissa
haastattelija pystyy selventamaan haastateltavalle, mita kysymykselldan tarkoittaa.
Kyselyissa on vaikea lahted endaa muuttamaan mitaan, jos se on jo ehtinyt saavuttamaan

henkilot, joilta odotetaan vastausta. (Vehkalahti, 2014, s. 20; Kananen, 2014, ss. 70-73)

6.4 Tutkimusaineiston kasittely ja analysointi

Aineiston kasittelyyn ja analysointiin on tutkimuksen luotettavuutta mitatessa oleellista
kiinnittdaa huomioida. Kyselytutkimuksen vastausajan paatyttya vastauksia alettiin kasitella
tarkemmin. Tata ennen kyselyohjelmaan tulleita vastauksia oli vain tarkasteltu ja huomioitu
esimeriksi toistuvia teemoja. Kyselyn paatyttya vastauksia jaoteltiin kategorioihin ja niita
kaytiin aihe kerrallaan lapi luoden tilastoja, joissa on tiivistetyssd muodossa kyselysta saatuja

tuloksia.



24

Tutkimuksen tuloksia havainnollistetaan erilaisten diagrammien ja kaavioiden avuin. Tata
varten kaytettiin Excel-ohjelmaa, josta kaaviot saatiin tuotua kuvana opinnaytetyéhon.
Trustmary-ohjelma tarjosi myds tuloksia erilaisina taulukoina ja kaavioina, mutta
analysoinnin ja tuloksien kasittelyn vuoksi niita kaytiin yksityiskohtaisesti lapi my0s itse
kaavioita muodostaen. Trustmaryn omat kaaviot olivat visuaalisina keinoina miellyttava apu

tuloksien tarkasteluun ja pohdintaan.

7 Tulokset

Tassa luvussa kasitellaan verkkokyselysta saatuja vastauksia ja kerrotaan naista saatavia
tuloksia. Kaikki kyselysta saadut tulokset avataan aihepiireittain aloittaen palvelun kayttoon
liittyvista perusasioista, jonka jalkeen siirrytaan asiakkaiden kokemuksiin
biojatekeraysvalineista. Lopuksi tarkastellaan muita esiin nousseita asioita, kuten

kehityskohteita ja hyotyja. Tuloksia havainnollistetaan kuvien ja kaavioiden avulla.

Kyselyyn tulleet avoimet vastaukset kaytiin yksitellen |api ja niista luotiin kooste omaan
Word-tiedostoonsa. Kaaviot on luotu Excel ohjelmaa kdyttamalld, vaikka Trustmary-

ohjelmakin tarjoaisi tuloksista sellaisia valmiiksi.

7.1 Perustiedot palvelun kaytosta

Lopullinen maara kyselyyn vastaajista oli 77. Trustmary nayttaa myos kyselylomakkeen
avaukset: yhteensa 85 on avannut lomakkeen, mutta kahdeksan naista ei ole vastannut.

Mydskdan osa vastaajista ei ole jattanyt yhteystietojaan biopusseja varten.

Valtaosa kyselyyn vastanneista oli vastannut ensimmaisen viikon aikana kyselyn
vastaanottamisesta. Kuvasta 3 sivulta 25 ndkee suurimman osan koko kyselyn aukioloaikana
olevista vastaajista olleen omakotitaloasukkaita. Suurimmalle osalle heista kyselyn linkki
saatiin lahetettya suoraan omaan sahkoépostiin, jota kautta kyselyn avaaminen ja siihen
vastaaminen kavi todennakoisesti kaikista helpoiten. Kyselyn alussa kartoitettiin kdyttajien
taustatietoja, kuten talouden muotoa, kokoa ja onko kyseessa kimppa-astia. Aluksi kysyttiin

myos, kuinka kauan kyseisen palvelu on ollut vastaajalla kaytossa.



25

Kuva 3. Kyselyyn vastaajien asumismuoto. Kaaviosta nakee, etta heikoin vastausprosentti on

ollut taloyhtidissa asuvilla.
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Kuvasta 4 sivulta 26 ndkee jakauman talouden sisdlla olevista kayttajistd. Suuressa osassa on
kaksi tai enemman asukasta. Jako kimppa-astioiden ja talouden omien astioiden valilla oli
Iahes tasan. Yli puolet, 40 vastaajaa oli kimppa-astian kayttdjia, eli kdyttivat naapurinsa
kanssa yhteista biojateastiaa. Todellinen yhden astian kayttajamaara on siis suurempi kuin
kuvan 4 kaavio antaa olettaa. Kimppa-astia kysymyksesta muodostui myos jatkokysymys
vastauksen perusteella. Jos vastaaja ilmoitti, ettei ole kimpassa, seuraavaksi kysyttiin, onko
mielenkiintoa yhteisastian kdyttoon. Kolme vastasi siihen kylla, josta heille avautui

tietolaatikko yhteisastian mahdollisuuksista ja linkki Biokimpan nettisivuille.



26

Kuva 4. Yleisimmillaan astialla oli jo talouden sisdisesti useampi kuin yksi kayttaja.

KAYTTAJIEN MAARA TALOUDESSA

m1l m2 m3-5 myli5

Yleisin kayttoaika astialle on ollut puoli vuotta, noin seitsemantoista 77 vastaajasta oli
kayttanyt palvelua jo vuoden paivat. Suurin osa, 50 vastaajaa, oli kayttanyt palvelua
suunnilleen puoli vuotta. Loput olivat vasta aloittaneet viimeisen parin kuukauden aikana
kayton. Suurella osalla vastaajista ei siis ole kaikkien vuodenaikojen ajalta kokemusta astian
kaytosta. Naiden vastaajien osalta ei siis saatu esimerkiksi astian kayttoon liittyvista
kokemuksista taydellista vastausta. Kuitenkin ndiden seitseméntoista, jotka jo ovat
kdyttaneet astiaa lapi vuoden, vastaukset kokemuksista nousivat erityisesti esille ja siten

saatiin tulosta myos erilaisten vuodenaikojen vaikutuksista astian kayttoon.

7.2 Kayttokokemukset vdlineista

Seuraavaksi kyselyssa kysyttiin tarvikkeista ja niiden kayttokokemubksista. Loimi-Hameen
Jatehuolto Oy:n tarjoamista tarvikkeista ilmastoidun biojateastian lisdksi LHJ:n omat
biopaperipussit olivat suosituimpia kadytettavia. 67 vastaajaa ilmoitti kdyttavansa naita
markalujapaperista tehtyja biojatepusseja. Osa kaytti niiden lisaksi myos hyédykseen
sanomalehdista taiteltuja pusseja tai muita biojatteen lajitteluun soveltuvia paperisia
pusseja, kuten esimerkiksi jauhopusseja. Yksi vastaaja ilmoitti kdyttavansa muovisia
biopusseja. 51 vastaajaa ilmoitti kdyttavansa jateastiaan sijoitettavaa kuivaustasoa ja 61

ilmoitti kayttavansa keittiodn asetettavaa biojatepusseille tarkoitettua telinetta. Palveluun
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sisaltyvat tarvikkeet olivat siis padosin suosiossa. Yksi vastaaja ilmoitti, etta ei kayta mitaan

nadista edellda mainituista tarvikkeista, ei edes ilmastoitua biojateastiaa.

Noin 57 prosenttia vastaajista oli tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia ilmastoituun
biojateastiaan ja noin 53 prosenttia vastaajista oli tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia
markalujapaperista valmistettuihin biopusseihin. Noin 50 prosenttia keittioon asetettavaa
telinetta kayttavista ilmoitti olevansa tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia valineeseen.
Biojateastiassa olevaan kuivaustasoon oli noin 51 prosenttia vastaajista tyytyvaisia tai
erittdin tyytyvaisia, vaikka muutama vastaaja huomautti biojateastiaan sijoitettavan
kuivaustason olevan epdkaytannollinen tai epaoleellinen. Kuivaustasoa luonnehdittiin

pieneksi.

Kuvasta 5 voi nahda biojatepussien vaihtoasteikon. Sita tarkastellessa voi todeta, etta
jateastiassa oleva kuivaustaso on osalla myos lahes paivittdisessa kaytossa. Yleisin aikavali
biopussin vaihtamiselle ja siten sen sijoittamiselle jateastiaan oli 2—3 paivaa. Viisitoista
vastaajaa ilmoitti vaihtavansa biopussin kerran viikossa. Jopa kolme vastaajaa ilmoitti

vaihtavansa pussin harvemmin kuin kerran viikossa.

Kuva 5. Biojatepussien vaihtoasteikko. Vaihtoehto 2—3 pdivan vadlein on yleisin aikavali

pussin vaihtamiselle.

Kuinks usein vaihdat biojatepussin?

Kerran paivassa - 6
Noin kerran viikossa _ 16
Harvemmin . 3
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Pussien vaihtoasteikkoa tarkastellessa on hyva ottaa myds huomioon se, minkalaisia pusseja
asiakkaat ilmoittivat kayttavansa. Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n biojatepusseja ilmoitti
kayttavansa 66 vastaajaa. Kaupasta saatavia pusseja kaytti 42 seka muita vaihtoehtoja, kuten
sanomalehdesta taiteltuja kaytti kuusitoista vastaajaa. Tahan kysymykseen vastatessa pystyi
valitsemaan monta vaihtoehtoa, joten vastausprosenttia ja kysymyksen vastausmaaraa
tarkastellessa voi paatya siihen tulokseen, ettd useampi vastaaja kadytti enemman kuin vain

yhta vaihtoehdoista.

7.3 Asiakkaiden kokemat hyédyt ja haitat

Yleisimpia ilmoitettuja haittoja jateastian kaytossa oli eldinhaitat, kuten ampiaiset, karpaset
tai muut hyonteiset. Talvisin ongelmaa oli aiheuttanut astian jadatyminen, biojatepussien
jaatyminen ei kuitenkaan ole estanyt astian tyhjentamista. Kesaisin haittana todettiin
hajuongelmat ja hydnteisongelmat. Kuitenkin mainituista haitoista huolimatta asiakkaat
olivat padosin tyytyvaisia palveluun. Yksikaan vastaaja ei ole huomauttanut olevansa

tyytymaton astian tyhjennysrytmiin tai kuljetukseen.

58 vastaajaa ilmoitti biojatekerayspalvelun tuoneen helpotusta arkeensa seka noin 21
ilmoitti myos aloittaneensa muidenkin jatteiden tehokkaampaa kierratysta. 55 vastaajaa on
jo aikaiseminkin kierrattanyt muita jatteitd. Avoimista vastauskentista kay ilmi, ettad yha
useampi asiakas oli tyytyvdinen sekajatteen vahyyteen seka yllattyneensa biojatteen
todellisesta maarasta. Muutama vastaaja totesi palvelun myota alkaneensa kiinnittaa

enemman huomiota myods ruokahavikin maaraan.

Palvelun kdyttdminen on monen kohdalla innostanut kierrattdamaan yha enemman muitakin
jakeita sekd mielenkiinnolla seuraamaan sekajatteensa maaraa. Yksi vastaajista kuitenkin
huomautti, etta jatejakeiden lajittelu ja kierratys on aikaa ja vaivaa vievaa toimintaa, jolloin

se tietenkin myos vaikuttaa omalla tavallaan arkielamaan.

Kustannuskysymys tuli myos esille avoimista kommenteista. Moni totesi tdllaisen kahden eri
astian ja siten kahden eri jakeen keruun olevan halvempaa, kuin pelkdn sekajateastian
pitdmisen. 33 vastaajaa on hakenut ja saanut pidennyksen sekajatteen tyhjennykseen ja

kymmenen aikoo viela tehda kyseisen hakemuksen jatelautakunnalle.
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Suosittelijoita palvelulle 16ytyi 80 prosenttia vastaajista. Trustmary luokittelee nelja
prosenttia vastaajista sellaisiksi, jotka eivat valttamatta suosittelisi palvelua henkildille, joilla
sitd ei vield ole. Vastauksia ldhemmin tarkastellessa huomaa muutaman antaneen sellaisen
arvosanan palvelulle, jonka kyselyohjelma luokittelee arvosteluksi, ei siis suositukseksi.
Tallainen vastaus on asteikosta 1-10 alle seitseman. Biojatekerayspalvelun tyytyvaisyydesta
kysyttaessa 65.33 prosenttia vastaajista on antanut arvosanaksi korkeimman eli viisi, joka
tarkoittaa erittdin tyytyvaista. 1.33 prosenttia antoi arvosanaksi ykkdsen. Loput vastaukset

jakaantuivat arvosanoille 3—4.

7.4 Muu palaute

Kyselyn loppuun vastaaja pystyi halutessaan jattamaan muita kommentteja. Avoimien
kommenttikenttien vastaukset olivat suurelta osin kommentteja palvelusta.
Kommenttikentdssa kerrottiin tyytyvaisyydesta palveluun ja esimerkiksi joulun jalkeiseen
joulukuusien keraykseen. Joulukuusikeraysta toivottiin myos jatkettavan seuraavanikin
vuosina. Sekajatteen tyhjennysvalin pidentamista ehdotettiin nakyvammaksi
markkinointikeinoksi palvelulle. Muita avoimeen tekstikenttaan tulleita vastauksia olivat
muun muassa asiakkaiden omat huomiot biojateastiasta, kuten lisahuomiot esiintyneista

haitoista.

Lisatiedot biojatteen jatkohyddyntamisesta seka tarkempia tietoja lajittelusta koettiin
mielenkiintoisiksi ja tarkeiksi aiheiksi. Yhteensa kuusi vastaajaa toivoi lisdtietoa biojatteen
jatkohyodyntamisesta seka kuusi vastaajaa toivoi lisdad neuvoja biojatteen lajitteluun.
Paapiirteittdin lajitteluohjeita I6ytyykin esimerkiksi paperisten biopussien sivusta seka Loimi-
Hameen Jatehuolto Oy nettisivuilta. Kuitenkin osa jatteistad saattaa aiheuttaa hammennysta;
esimerkiksi puutarhajate ei kuuluu erilliskerattavan biojatteen sekaan ja voi aiheuttaa jopa

ongelmia jatkokasittelyssa.

8 Johtopaatokset ja pohdinta

Kyselyn teettaminen Biokimpan asiakkailla tuotti varteenotettavaa ja hyodyllista palautetta.

Voi todeta, ettd LHJ:n biojatekerdyspalvelulla on tdhan asti ollut tyytyvaisia asiakkaita. Tama
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kertoo palvelun toimivuudesta ja sen hyvistda mahdollisuuksista muuttuvan lainsaadannoén
edessa. Muuttuva lainsaadanto tulee vaikuttamaan koko Suomen osalta jatehuollon
toimintaan ja kehittamiseen. Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n osalta tallainen omakotitaloille
ja pienille taloyhtidille jarjestettava biojatekerdys on tutkimuksen osalta hyvalla mallilla.

Vaikka toiminnan laajentaminen tuokin omia haasteitaan, on perusta jo kunnossa.

Tietenkin myos kehityskohteita nousi esille, kuten eldinhaittojen mahdollinen ehkaisy.
Vaikka ilmastoitu biojateastia on normaalia umpinaisempaa astiaa kayttajaystavallisempi
seka markalujapaperiset biopussit hengittavampia kuin esimerkiksi biomuovista tehdyt
vaihtoehdot, ei tamakaan silti sulje pois orgaanisen jatteen ominaispiirteita. Tallaisia ovat
juuri esimerkiksi aineksen matanemisesta aiheutuvat hajut, jotka myos houkuttelevat
paikalle erilaisia hyonteisia. Myos koostumus houkuttelee hydnteisia ainekseen. Talvisin
puolestaan tallainen kostea aines jaatyy lampotilan ollessa hyvinkin pitkdaan keskimaarin

pakkasen puolella. My0s jateastian sijainti saattaa vaikuttaa mahdollisten eldinhaittojen

syntyyn.

Kyselyssa kysyttaessa valineiden kaytosta, yksi vastaaja ilmoitti, ettei kayta mitdan
biojatekerayspalveluun kuuluvia tarvikkeita. Vastausta lahemmin tarkastellessa huomaa
vastaajan olevan osallisena kimppa-astian kdyttoon, ja luultavasti astia ei sijaitse hanen
oman kiinteistonsa alueella. Tama voisi olettamuksena selittaa siis sen, miksi vastaaja kokee,

ettei ole kdytdssa ilmastoitua biojateastiaa.

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n tarjoamat biojatepussit ovat tilavuudeltaan noin kahdeksan
litraa, kun taas kaupasta saatavat ovat hieman pienempia. Myds sanomalehdesta taiteltu
pussi on huomattavasti pienempi kuin LHJ:n paperipussit seka samalla myds kosteutta
lapaisevampi. Nama seikat vaikuttavat siis suuresti siihen, kuinka usein pussi saatetaan

vaihtaa. Iso ja pitava pussi kestaa oletettavasti kaytossa hieman pidempaan.

Biokimppa-biojatekerayspalvelu on kannustanut asiakkaita my6s muiden jatteiden
kierrattamiseen. Biojatteen erilliskerdaminen, tai kompostointi, mahdollistaa Loimi-Hdmeen
Jatehuolto Oy:n toimialueella sekajatteen tyhjennysaikavalin pidentdmisen jopa kahdeksaan
viikkoon. (Loimi-Hameen Jatehuolto Oy, n.d.-g) Talléin sen hinta my6s laskee roimasti

verrattuna esimerkiksi kahden viikoin vélein tyhjennettavaan astiaan.
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Biojatekerdyspalvelu on vaikuttanut positiivisesti myos ruokahavikin maaraan. Kun biojate
lajitellaan muusta jatteesta erikseen, ndhdaan sen todellinen maara paljon helpommin.
Silloin on helpompi havahtua myds siihen, kuinka paljon ruokahavikkia saattaakaan syntya.
Kun biojate lajitellaan omana jakeenaan, on myds sen koostumusta helpompi tarkkailla.
Biojatepussi on normaalia sekajatepussia huomattavasti pienempi ja erilaisempi kayttas,
jolloin myds sinne menevan jatteen maaraan ja laatuun tulee kiinnitettyda enemman

huomioita.

Kyselylomaketta oli tarkasteltu kahdeksan kertaa ilman, etta tarkastelija oli vastannut
kyselyyn. Naista kahdeksasta osa saattaa olla sellaisia, jotka ovat ensin tarkastelleet
lomaketta ja vasta myohemmin vastanneet. Tahan ei kuitenkaan saada varmuutta, silla

ohjelmalla ei ole tietoa siitd, kuka lomakkeita on avannut.

Jokaiselle vastaajalle luvattiin nipullinen Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n biojatepusseja.
Nadiden noudosta jateasemilta sovittiin kyselyn jalkeen asiakkaiden kanssa sahkopostitse,
johon myos kirjoitettiin kiitosviesti kyselyyn vastaamisesta. Omakotitaloasukkaiden kohdalla
oli helpointa sopia, milta jateasemalta haku tapahtuu, silla heidan kohdaltaan
biojatekerayspalvelun rekisteristd pystyi paattelemaan, mikd asema on kaikista ldhinna.
Taloyhtidissa asuvien kohdalta ei voinut vastauksien perusteella paatelld, missa taloyhtitssa
vastaaja asuu. Tata varten olisi ollut jalkikdateen kyselya tarkastellessa hyva muistaa laittaa
my0s kysymys, milta paikkakunnalta vastaaja on. Asiaa pystyi kuitenkin jalkikateen

selvittdmaan laittamalla sahkopostia naille vastaajille, joiden sijainti on epaselva.

Tutkimusta ja sen tuloksia tarkastellessa selvida my6s EU:n asettamien kierratystavoitteiden
mahdollinen saavutettavuus. Vaikka osa tavoitteista ovat Ymparistoministerionkin (n.d.)
mukaan haasteellisia, on ne my6s saavutettavissa oikeanlaisella toiminnalla.
Biojatekerayspalvelu ei ainoastaan auta biojatteen paremmassa lajittelussa ja kierratyksessa,
vaan se voi myds motivoida muidenkin jatejakeiden oikeaoppiseen kierratykseen. Myds
kulutustottumukset on tullut huomioiduiksi palvelun ohella; yha useampi on alkanut
tutkimustuloksien perusteella kiinnittdmaan enemman huomioita syntyvan jatteen maaraan
ja koostumukseen. Ruokahavikin maara saattaa vahentya, kun sita tulee kasiteltya omana

lajiteltavana jatteenadn, biojatteend. Samankaltaista tulosta voi siis olettaa velvoitteiden
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taytantdédnpanon jdlkeiselta ajalta, kun biojatekerdyspalvelun toiminta ja kohderyhma

laajenee.

Opinnaytetyota oli mielenkiintoista ja mielekdsta tehda. On tarkeda muistaa aikatauluttaa
tyon tekeminen, mutta my0s jattaa joustovaraa. Asiakaskysely oli vaivaton toteuttaa Loimi-
Hameen Jatehuolto Oy:lla kdytdssa olevan Trustmary-ohjelman avulla, tosin
ajanhallinnalliset seikat seka kaikkien vastaajien saavutettavuus verottivat hieman kyselyn
teettamista. Aiheen ajankohtaisuus ja tarkeys motivoi erityisesti tyon tekoon, ja samalla
myo6s perehdytti tarkemmin jatelainsdaadantéon. Osaamista jatehuollon toiminnasta kertyi
runsaasti. Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n puolelta saatu tuki ja tiedot tyon tekemiseen oli
korvaamatonta, kuten myés ymmarrys tyon tekoon vaadittavasta ajasta. Koko

opinnadytetydprosessi lisdsi ammatillista osaamista ja varmuutta.
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Liite 1: Kysely Biokimppa-biojatekerayspalvelun asiakkaille

[hj.fi

Kysely biojitekerdyspalvelun asiakkaille

Tama kysely on tarkoitettu ilmastoitujen bigjiteastioiden kdyttijille. Kyselyn avulla kerddmme tietoa
paheelusta ja sen toimivuudesta, sekd kdyttdkokemulksista. Kyselyn tuloksia kdytetdsn hyddyksi LHI:n
tilaaman opinndytetydn teossa.

Jokainén vastaaja saa nipullisén LHIn papeénisia biojitepusseja, joideén noudasta sovitaan toukakuun aikana.
Muistathan siis jattds yhteystietosi kyselyn lopusta lytyvisn kenttiin, Yhteystietoja ei kiytetd muubun
tarkoitukseen.

Tovomme vastausta mahdollisimman pian, kuitenkin viimeist3idn 4.5. mennessi. Vastaaminen vie aikaa noin
5-10 minuuttia.

Lh.fi

Asumismuoto *

Omakotitalo
Rivitalo

Kerrastalo

Kuinka monta kayttdjaa biojateastialla on taloudessasi? *

3-5

¥i 5
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Onko kyseessid kimppa-astia? *

° Kylls

Kuinka monta taloutta biojdteastiaa kayttda?

Olisitke kiinnostunut liittymaan kimppa-astian kayttidjaksi?

° Kylls

Ei

Saat lisdtietoa kimppa-asticiden mahdollisuuksista LHEn nettisivuilta oscitteesta
https:/fwww.lhj.fifbiokimppaskeraa-kimpassa/

Kuinka kauan olet kiyttinyt biojatekerdyspalvelua? *

Wuoden tai yli
Moin puol vuotta

Pari kuukautta tai alle
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Lhi.fi

Mita LHJ):lta saatavia tarvikkeita naista sinulla on kaytossasi? *
Vit valita useita vaihtoehtoja

Paperiset biopussit

Keittidon asetettava biopusseille tarkoitettu teline

LHLn kautta saatava ilmastoitu biojiteastia

Biojdteastiassa oleva pusseille tarkoitettu kuivaustaso

Ei mitddn ndistd
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Mita mielta olet naista tarvikkeista?

Paperiset biopussit

Todella huono

Keittidén asetettava biopusseille tarkoitettu teline
2 3

Todella huono

LHJ):n kautta saatava ilmastoitu biojdteastia

2

(T

Todella huong

Biojdteastiassa oleva pusseille tarkoitettu kuivaustase

2

Todella huono

&

iy

Todella hyvd

Todella hysd

(]

Todella hyed

Todella hyvd

kndosma

Kok

kodoema

kohems,

ista

1543

i51a
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Lhi.fi

Minkalaisia biopusseja kaytat? *
Vit valita useita vaihtoehtoja
LHLn kautta saatavia paperisia biopusseja
Kaupasta saatavia paperipusseja
tancmalehdesta taiteltuja pusseja

Muita, mita?

bl ak . ¥
AIta, mila

Kuinka usein vaihdat biopussin? *

Kerran paivissd
2-3 pliviin vilein
Moin kerran viikkossa

Harvemmin
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Oletko havainnut jotain parannettavaa tai muuta huomioitavaa
ilmastoidun biojateastian kaytossa?

Voit valita useita vaihtoehtoja
Hajuhaittoja
Eldinhaittoja (esim. kdrpasid, toukkia, ampiaisia)
Astia jastyy talvisin
Astia muhii kesalld
Astia on viallinen

Jotain muuta

Jotain muuta, mita?

[hj.fi

Miten olet arjessasi huomannut biojatteen erilliskerayksen
vaikutuksen?

Pahvelu on teonut helpotusta arkeen
Palvelu on hankalomtanut arkea

En ole huomannut eroa entiseen

Voit myds halutessasi kertoa lisda omin sanoin
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Onke biojitekerdyspalvelu vaikuttanut jollain tavein
kierrdtystottumuksiisi?

Valitse sopivin vaihtoehto
Kylls, lisdnnyt muidenkin jitteiden kierrdtysta
Ei. oben kierrSttdnyt muita jStteits jo aiemminkin
Kyll&, on vahentdnyt muiden jdtteiden kierrdtysta

Ei, en ole ennen kierrattdnyt enka nyt kierratd bicjateen lisiksi muuta

Lhi.fi

Oletko tyytyvidinen biojateastian tyhjennysrytmiin ja kuljetukseen?

Kyl

[

Miksi et ole tyytyvidinen?

Astia on tyhjénnyspaivind usein tiynnd

Astia on tyhjennyspaiving usein lihes tyhjilldan

Jatain muuta, mitd?



Liite1/8

Koetko tarpeelliseksi pidentaa sekajatteen tyhjennysvalia?

Biojatteen erilliskeruu mahdollistaa sekajstteen tyhjennysvilin pidentdmisen jopa 8 vilkkoon

° Kylld, aion hakea pidennysts
Kylld, olen hakenut pidennystd ja saanut sen

Em

Hakemus sekajateastian tyhjennysvilin pidentamiseksi léytyy Jatelautakunnan nettisivuilta osoitteesta
httpss/fwwnwjateltk.fiflomakkeet/hakemus-jateastian-tyhjennysvalin-pidentamise/

Lhj.fi

Kuinka tyytyviinen olet ollut biojitekerayspalveluun? *

Erittdin tyytymdtan Eritdin tyytyvdinen

Onko sinulla jotain kehitysehdotuksia tai toiveita palveluun liittyen?

Taivoisin lisad lajitteluchjeita biojdtteesean littyen

Tansaizin muuta lisstietos esirmerkiksl biajsmesn hyddynmbksests

Vapaa kommentii Vastaus ei ole julkiner

Seuraava
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Kuinka todennidkdisesti suosittelisit biojatekerdyspalvelua sellaiselle
henkilélle, jolla sita ei vield ole?

0 1 2 3 4 5 & 7 3 9 10

Erittdin epdtodenndkdisesti Erittdin todenn&kdisesti

lhj.fi

Jata tahién yhteystiedot biojatepusseja varten

Mimi * Sihkdposti

Annan luvan kdsitelld antamiani tietaja. Olen
tutustunut yrityksen Loimi-H3meen Jdtehualto
Oy tistosugjaselostesseen.

Puhelinmumero




Lhj.fi

Kiitos ajastasi!
Arvostamme palautettasi.

Woit nyt poistua sivulta.

Palvelun tuottaa \ trustmary
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Liite 2: Aineistonhallintasuunnitelma

Opinndytetyon aineistoa kerataan verkkokyselyn avulla. Kysely teetetdaan Trustmary-ohjelmalla,
johon aineisto myos tallentuu. Kayttdoikeudet aineiston tarkasteluun on tyon tekijalla seka Loimi-
Hameen Jatehuolto Oy:n niilla tyontekijoilld, joille asia kuuluu. Kyselysta saatava aineisto on
salasanasuojauksen takana. Kyselystd saatavaa tietoa hyodynnetaan luonnollisesti opinnaytetyon
pohjalta tilaajan, Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n, sille tarkoitettavissa tehtdvissa, kuten esimerkiksi

tutkitun palvelun kehittamisessa.

Aineistoa kasitelldan tyon tekijan henkilokohtaisella, suojatulla tietokoneella eika niita vieda
Trustmary-ohjelman ulkopuolelle, muuten kuin muokattuna olennaisena datana opinnaytetyohon.
Varmuuskopioita koko tyosta on niin tekijan omalla tietokoneella kuin ulkoisella kovalevylla. Naita
valineita sadilytetaan niin, ettei niihin paase kasiksi ulkopuoliset. Tietokone on salasanasuojattu, ja
ndin pyritddn varmistamaan tietoturva ja -suoja. Varmuuskopioita sailytetdan opinnaytetyon

valmistumiseen saakka, kunnes ainoa jaljella oleva kappale on itse tyo.

Arkaluontoinen aineisto, kuten henkilotiedot eivat ole sisaltona opinnadytetydssa. Tyossa ei ole
myo6skaan sisaltona mitdan salassa pidettavaa aineistoa. Kyselysta saatavaa aineistoa sailytetaan
yksi (1) vuosi tyon valmistumisen jalkeen ja havitetddan vuoden tultua tayteen. Ainoat jaljelle jaavat

tuotokset ovat valmis opinnadytety6 seka loppuseminaarivideo.
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