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Suurin osa suomalaisista lapsista on jossain vaiheessa eldamaansa varhaiskasvatuksessa, kun vanhemmat
ovat toissa tai opiskelemassa. Varhaiskasvatus kattaa ikdvuodet O - 6 eli lapsen elaméan ensi vuodet vau-
vaidsta peruskoulun aloittamiseen asti. Yhteiskunnan jarjestama varhaiskasvatus koostuu opetuksen, kas-
vatuksen ja hoidon kokonaisuudesta. Se on suunnitelmallista ja tavoitteellista yhteistoimintaa. Kajaanin
varhaiskasvatuksessa toimii myos perheohjaushanke. Perheohjaus on puolestaan tukea, mallintamista seka
sanoittamista. Perheohjaajat tydskentelevat yhdessa varhaiskasvatuksen henkiloston kanssa lapsen ja per-
heen hyvinvoinnin tukemiseksi. Perheohjaajien kanssa perhe voi keskustella lapseen liittyvissd asioissa
niissa tilanteissa, kun perhe sita tarvitsee. Perheohjaajat auttavat, tukevat ja antavat neuvoja esimerkiksi
tilanteissa, joissa perhe haluaa keskustella lapsen kadytoksestd, hyvinvoinnista tai vanhempien omasta jak-
samisesta.

Opinndytetyon tarkoituksena oli kuvata perheohjauksen mallia sekd analysoida perheohjaajien tuottaman
kyselyn vastaukset, koskien perheohjaus hanketta Kajaanin Kaupungin varhaiskasvatuksessa. Opinndyte-
tyon tavoitteena oli tuottaa tietoa varhaiskasvatuksen perheohjauksen merkityksesta perheille. Lisdksi ta-
voitteena oli tuottaa tietoa hankkeen kannattavuudesta, tarkeydesta ja tarpeellisuudesta osana Kajaanin
kaupungin varhaiskasvatusta.

Tutkimuskysymykset:

1. Millaisena varhaiskasvatuksen perheohjaajien kanssa tydskennelleet perheet ovat kokeneet per-
heohjauksen?

2. Millaista on perheiden kokema yhteisty6 perheohjaajien kanssa?

3. Minkaélaisia kehitysehdotuksia perheet ovat esittdneet perheohjaukselle?

Opinndytetyo sisdltad sekd maaréllisen etta laadullisen opinndytetyon menetelmia. Aineistonkeruumene-
telméana toimi perheohjaajien tuottama ja toteuttama kyselytutkimus. Kysely |ahetettiin 29 perheelle ja
kyselyyn vastasi 11 perhettd. Aineiston analyysissa strukturoidut kysymykset on siirretty suoraan ympyra-
diagrammeihin. Avoimet kysymykset on analysoitu laadullista sisalldnanalyysia kdyttden, niiltd osin mita
vastauksia pystyi analysoimaan. Opinndytetydn tuloksissa ilmeni, etta vastaajat kokivat perheohjauksen
hankeen hyodyllisenad, matalankynnyksen palveluna, josta sai konkreettista apua perheen erilaisiin seka
mahdollisesti haastaviin tilanteisiin, joihin perhe tarvitsi apua. Tuloksista myds ilmeni, ettd moni toivoisi
palvelun jatkuvan osana Kajaanin kaupungin varhaiskasvatusta.

Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd Kajaanin varhaiskasvatuksessa toteutettu perheohjaushanke on ol-
lut seka hyodyllinen ja toivottu konkreettinen apu perheiden keskuudessa.
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Most Finnish children attend daycare at some point in their childhood when their parents work or study.
Early childhood education covers the years of 0-6 which are the first years of a child’s life from the baby
years to the start of primary school. Early childhood education, organized by society, consist of care and
education. It is co-operation which is planned and targeted. Early childhood education has many meaning-
ful tasks. It aims to support children’s growth and development as well as learning. It promotes equality for
children, prevents social exclusion and support parents in bringing up their children while allowing them to
work or study. Family counselling, in turn, is support, modeling and verbalizing emotions. Family counselors
work with early childhood educators to support the well-being of children and their families. With a family
counselor, families can discuss matters related to their child’s situation when needed. Family counselors
offer support and advice, for example, when a family wants to discuss the child’s behavior, well-being or
the parent’s coping with family life.

The purpose of this thesis was to describe the model of family counseling and to analyze answers given to
a survey about a family counseling project run by the early childhood education department of the city of
Kajaani. The survey was created by family counselors. The aim of this thesis was to provide information
about the importance of early childhood family counselling for families and about the benefits and im-
portance of the project as part of early childhood education provided by the city of Kajaani.

The research questions were the following :

1. How had families working with early childhood family counselors in family experienced family coun-
selling?

2. How had families perceived the cooperation with family counsellors?

3.  What kind of development proposals regarding family counselling had families made?

Both quantitative and qualitative research methods werw used in this thesis. The data collection method
was a survey created and conducted by family counselors. The survey was sent to 29 families and 11 fami-
lies answered the survey. The structured questions were directly transferred to pie charts and open
guestions were analysed using qualitative content analysis whenever the answers could be analysed. The
results of this thesis showed that the respondents considered the family counselling project a useful, low-
threshold service which gave them concrete help in various, potentially challenging situations where the
families needed help. The results also indicated that many families hoped that the service would be or-
ganized as part of the early childhood education services of the city of Kajaani in future, too.

In conclusion, it can be stated that the family counselling project implemented as part of the early child-
hood education services in Kajaani has been a both useful and hoped for concrete service for families.
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1 Johdanto

Aamuisin paivdkotien ovet kiyvit tiuhaan tahtiin. Aidit ja isdt tuovat lapsia hoitoon, jatkaen sit-
ten itse matkaansa toihin tai opiskelemaan. Paivan aikana muut aikuiset ovat vastuussa heidan
lapsistaan. Ndama muut aikuiset, varhaiskasvatuksen tyontekijat, hoitavat, tukevat ja ohjaavat
lapsia. He ovat iso osa pienten lasten elamaa. Lapset jakavat kokemuksia, onnistumisia ja uusien
asioiden oppimista varhaiskasvatuksen tyontekijoiden kanssa. Vanhemmat ovat osaltaan myos
mukana tassa arjessa, kun lapset saavat paivien paatteeksi jakaa paivan tapahtumat vanhem-
piensa kanssa. Joskus perheissa voi kuitenkin olla myds haasteita, joita vanhemmat eivat itse
pysty ratkaisemaan. Toisinaan voi olla haasteita tai ongelmia, joita vanhemmat eivat valtta-
matta nae tai edes halua ndahda. Joskus ndma ongelmat tulevatkin esiin lapsen paivakodissa.
Moniammatillinen yhteistyd perheen, varhaiskasvatuksen lastenhoitajien ja opettajien, varhais-
kasvatuksen erityisopettajien, neuvolatyontekijoiden, perheohjaajien sekd muiden tahojen
kanssa on toisinaan paikallaan, jotta perhe saisi tarvitsemaansa tukea ja apua tilanteen ratkaise-
miseen. Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuk-
sen, opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka.
Varhaiskasvatus on osa suomalaista koulutusjarjestelmaa seka tarkea vaihe lapsen kasvun ja op-

pimisen polulla. (Varhaiskasvatus n.d.)

Perheohjaus on tukea, mallintamista ja sanoittamista. Perheohjaajat tyoskentelevat yhdessa
varhaiskasvatuksen henkil6ston kanssa, lapsen ja perheen hyvinvoinnin tukemiseksi. Perheoh-
jaajien kanssa perhe voi keskustella lapseen liittyvissa asioissa niissa tilanteissa ja siihen aikaan,
kun perhe sita tarvitsee. Perheohjaajat auttavat ja tukevat ja antavat neuvoja esimerkiksi tilan-
teissa, joissa perhe haluaa keskustella lapsen kaytoksestd, hyvinvoinnista tai vanhempien
omasta jaksamisesta. Taman opinnaytetyon toimeksiantajana on Kajaanin kaupungin varhais-

kasvatuksen perheohjaajina tyoskentelevat perheohjaajat.

Perheohjaus-hanke on Kajaanin kunnallisessa, alle esikouluikaisten varhaiskasvatuksessa toi-
miva, perheille suunnattu palvelu ajalla 1.8.2019 - 30.6.2021. Hanke on Opetushallituksen rahoi-
tukseen pohjautuva. Perheohjaajina toimivat sosionomi (amk) Anna Kerdnen ja lastenhoitaja
Kaisu Ivanoff. Perheohjaajien ty6 on ennaltaehkéisevas, matalan kynnyksen palvelua, johon

perhe ei tarvitse lahetetta eika siita tehda kirjauksia erilliseen asiakasrekisteriin. Lisaksi palvelu



on taysin maksuton perheille. Jotta tama arvokas ennaltaehkaiseva tyo jatkuisi perheiden tu-
eksi, olisi hyva, jos hanke saisi my0ds tulevaisuudessa jatkoa Kajaanissa. Opinnadytetyon tavoit-
teena on tuottaa tietoa varhaiskasvatuksen perheohjauksen merkityksesta perheille, seka hank-

keen tarkeydesta ja tarpeellisuudesta osana Kajaanin kaupungin varhaiskasvatusta.



2 Perhe osana varhaiskasvatusta

2.1 Perhe ja lapsi

Jokaisella meista on jonkinlainen kasitys sanasta perhe. Useimmiten sana perhe mielletdan sa-
naksi, jolla tarkoitetaan kahden vanhemman seka heidan lapsensa tai lastensa muodostamaa yh-
teisOa. Ydinperheesta puhutaan yleisesti perheests, jossa molemmat vanhemmat ovat lasten bio-
logisia vanhempia. Uusperhe puolestaan tarkoittaa perhettd, joka koostuu kahdesta perheesta.
Uusperheessa asuu avo- tai avioliitossa oleva pariskunta seka heidan lapsensa tai lapsia edellisista
suhteista, sekd mahdollisesti parin yhteisid lapsia. Uusperheita ovat myos ne, joissa toisella puo-
lisolla ei ole valttamatta ollenkaan lapsia. Lapsiperheistd puhutaan silloin, kun perheessa asuu
ainakin yksi alle 18-vuotias lapsi. Maailman muuttuessa myds perheet muuttuvat yha enenevissa
maarin. Lisdksi avioerot ovat yleistyneet ja yksinhuoltajaperheiden maara on lisddantynyt. Tilasto-
keskus madrittelee sanan perhe siten, ettd perheen muodostavat yhdessa asuvat avo- tai aviolii-
tossa olevat tai parisuhteensa rekisterdineet henkilot ja heidan lapsensa. Perhe maaritelmaan
lukeutuu myo6s perhe, jossa on jompikumpi vanhemmista lapsineen seka avio-, tai avopuolisot
seka parisuhteen rekisterdineet henkilot, joilla ei ole lapsia. (Tilastokeskus n.d.) Perhekeskeisyy-
den on huomattu olevan yhteydessa vanhempien koulutustaustaan. Koulutuksen lisddntyessa
my0s perhekeskeisyys viahenee, koska koulutetut vanhemmat ovat yha vaativimmissa asemissa
ty6eldamassa, mika puolestaan heijastuu vanhempien viettdmaan aikaan lastensa kanssa (Hakka

2018, 16 - 17).

Vaestoliiton vuonna 2000 tekemassa perhebarometrissa selvitettiin kasvatusvastuun jakautu-
mista vanhempien kesken sekd ammattikasvattajien ja vanhempien valilla. Tarkoituksena tutki-
muksessa oli selvittas, kenelle kasvatustehtavat kuuluisivat. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta osa van-
hemmista koki kasvatusvastuun olevan sopivassa tasapainossa ammattikasvattajien ja vanhem-
pien valilla. Enemmistd ammattikasvattajista puolestaan koki, etta vastuu on liikaa heidan har-
teillaan. Ammattikasvattajat kokivat, ettd vanhempien tydelaméan kasvavat vaatimukset, ajan-
puute seka vanhempien epdvarmuus kasvattajina heijastuu ammattikasvattajien paineeseen.
Tuoreemmissa perhebarometreissa ei ole selvitelty samaa asiaa, mista johtuen aineistona kay-

tetty perhebarometri on vuodelta 2000.



Lapsi kasvaa ja kehittyy vauhdilla. Vauva tarvitsee kehittydkseen vuorovaikutussuhteen toiseen
ihmiseen. Pysyva ja laheinen suhde vanhempiin on ensiarvoisen tarkea vauvavaiheessa ja varhais-
lapsuudessa syntyva hyva perusturvallisuus on puolestaan tarkeda lapsen kehityksen kannalta.
Toisella ikdvuodella lapsi oppii uusia asioita, kuten kdvelemaan, sekd ilmaisemaan itsedan. Sa-
malla han tutustuu itseensd, ldheisiinsa sekd ymparistoonsa. Lapsi oppii koko ajan uusia asioita,
jokainen omassa tahdissaan. Vanhempien tehtdavana on asettaa rajoja ikdkauden mukaisesti ja
kestaa lapsen kiukutteluja, joita kasvava pieni ihminen kokee uusia asioita opetellessaan. (Lapsen

kasvu ja kehitys 2021.)

Kolmannella ikdvuodella lapsesta tulee yleensd rauhallisempi ja mukautuvaisempi. Lapsi alkaa
tarkkailemaan ymparilld tapahtuvia asioita seka oppii alati uusia taitoja. Kolmevuotias on kuiten-
kin viela pieni ja tarvitsee aikuisen jatkuvaa huolenpitoa. Neljannelld ikdvuodella lapsi useimmiten
alkaa yha enemman kokeilemaan rajojaan. Mielikuvitus on vilkasta ja leikitkin voivat olla hyvin
erilaisia ja moniulotteisempia kuin aiemmin. Tassa ikdkaudessa opetellaan myo6s pettymysten ja

epaonnistumisten sietdmista. (Lapsen kasvu ja kehitys 2021.)

Viidennella ikdavuodella lapsi alkaa huomioida toisia ihmisida yha enemman. Lapsen itsendinen toi-
minta kasvaa, mutta silti vanhempien apua ja tukea tarvitaan vield monessa asiassa. Vanhempien
tulisi rohkaista ja kannustaa lasta oma-aloitteisuuteen ja omaehtoiseen leikkiin. Myds sosiaali-
sessa ja moraalisessa kehityksessa vanhemmat opastavat viidennella ikdvuodella olevaa lasta.
Kuudennella ikdvuodella, 5- 6 vuotiaana, lapsi alkaa olemaan jo monessa asiassa itsendinen. Lapsi
saattaa ndyttda isolta, mutta on kuitenkin vield pieni ja tarvitsee yha vanhempien huolenpitoa.
Talla ikdkaudella lasta aletaan tukemaan kaveripiiriin ja liikkumiseen liittyvassa itsendistymisessa

seka edelleen moraalin kehittymisessa. (Lapsen kasvu ja kehitys 2021.)

Jokainen lapsi on yksil, joka kehittyy omaa tahtia. Toisinaan lapsen kasvaessa jotkin asiat voivat
olla hanelle arjessa hankalia. Taustalla voi olla kehitysviivastymia, erilaisia sairaudesta johtuvia
haasteita tai ihan vain haasteita tunne- ja vuorovaikutustaidoissa. Lapsen tunne- ja vuorovaiku-
tustaidot kehittyvat jo didin raskausaikana, lapsen synnyttya vuorovaikutustaidot lisdantyvat seka
lapsen kasvaessa vanhempien kautta opitaan myds tunnetaitoja vuorovaikutustaitojen lisaksi.
Aina lapsi ei osaa tai hanella ei ole kykya kasitella hankalia tunteita tai tilanteita. Nama tilanteet
ovat usein sellaisia, joihin vanhemmat saattavat tarvita ulkopuolista apua. Vaikka lapsi olisi var-
haiskasvatuksessa, ei ongelmat ratkea aina pelkdstdaan varhaiskasvatuksen tyontekijoiden avulla.

(Raskaudenaikainen kiintymys sikioon — aitiyshuollon mahdollisuus ja haaste 2015.)



2.2 Varhaiskasvatus

Yhteiskunnan jarjestama varhaiskasvatus koostuu kasvatuksen, opetuksen ja hoidon kokonai-
suudesta. Se on suunnitelmallista ja tavoitteellista yhteistoimintaa. Varhaiskasvatus kattaa ika-
vuodet 0 - 5 eli lapsen elaman ensi vuodet vauvaidsta esikouluun. Esikoulun aloittavat 6-vuoti-
aat ja he ovat tarvittaessa esiopetuksen lisdksi vield varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatuksella
on monia tehtavia, kuten tukea lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista, edistaa lasten tasa-arvoa
ja yhdenvertaisuutta, ehkaista syrjaytymista seka tukee huoltajia kasvatustytssa ja mahdollistaa
nain heidan osallistumisensa tydelamaan tai opiskeluun. Varhaiskasvatuksessa opitut tiedot ja
taidot vahvistavat lasten osallisuutta seka aktiivista toimijuutta yhteiskunnassa. (Opetushallitus.
2020.) Varhaiskasvatuksen kdytannon toimintaa ohjaa vaatimus lapsilahtoisyydesta, eli lapsen
kasvutapahtumana, ei vain aikuisen kasvattamisen strategiana. Lapsilahtdisessa kasvatuksessa
korostetaan lapsen ominaislaatua ja taman kohtaamista yksilona. Keskeisintd kasvatuksessa ei
ole se mita lapsesta pitaisi tulla vaan se mitad han jo on. (Hakka, Kuokkanen & Virolainen 2018,

25))

Varhaiskasvatuksen tehtaviin kuuluu my6s havainnoida lasta. Lapsen kasvua ja kehitysta havain-
noidaan jarjestelmallisesti joka paiva osana varhaiskasvatuksen arkea. Havainnointi tapahtuu
arjen eri ymparistoissa seka kasvatuksellisissa tilanteissa, ndin toimiessa myos tuen tarpeen arvi-
ointi on helpompaa. Havainnoinnissa ei tulisi kiinnittdd huomiota vain tuen tarpeisiin vaan huo-
mioida lapsen vahvuuksia, hdnta innostavia ja kiinnostavia asioita ja ndin luoda kokonaiskuva
lapsesta. Kaikki havainnot on hyva dokumentoida ja kirjata seka kayda havainnoista keskustelua
vanhempien kanssa. Kun varhaiskasvatuksessa herda huoli lapsen hyvinvoinnista, tulisi huoli ot-
taa puheeksi vanhempien kanssa avoimesti ja mahdollisimman varhain ja ennen kaikkea niin
ettd perhetta kunnioitetaan. Huolen puheeksi ottaminen voi olla hankalaa ja puheeksi ottami-
sessa vaaditaankin ammatillista rohkeutta seka kykya asettua vanhempien asemaan. Vanhempia
on hyva yrittaa rohkaista kertomaan kaikesta mika painaa mielta, koski se lasta tai perhetilan-
netta, joka voi vilillisesti vaikuttaa myo6s lapsen kadyttaytymiseen. Ihmiset kokevat usein kuiten-
kin helposti leimautuvansa tai henkilékunnan suhtautumisen muuttuvan vanhempiin tai lapsiin.

(Heikkinen ym. 2017, 186 - 189.)

Varhaiskasvatuksessa on viime vuosina tapahtunut paljon. Pdivahoito muuttui varhaiskasva-

tukseksi, jolloin toiminta-ajatukseen yhdistettiin hoidon lisaksi oppimisen, kehityksen ja kasvun



tukeminen. Vuonna 2017 tuli varhaiskasvatuksen oma varhaiskasvatuslaki velvoittavaksi.
Vuonna 2018 varhaiskasvatuslaki uudistui, jolloin lapsen etu nousi ensi sijalle varhaiskasvatusta
jarjestettdessa. (Varhaiskasvatussuunnitelmien perusteet 2021.) Varhaiskasvatuslakiin tulee
my0Os muutos koskien esiopetusta, joka on laki kaksivuotisen esiopetuksen kokeilusta (A
1046/2020). Lain tarkoituksena on toteuttaa elokuun 2021 alusta toukokuun 2024 loppuun kes-

tava kokeilu kaksivuotisesta esiopetuksesta.

2.3 Varhaiskasvatuslaki

Varhaiskasvatustyon perustana ovat varhaiskasvatuslaki ja asetus lasten paivahoidosta seka var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet. Aiemmalta nimeltdan laki lasten paivahoidosta muuttui
Varhaiskasvatuslaiksi, joka tuli voimaan 1.8.2015. Uudistettu varhaiskasvatuslaki L 540/2018 tuli
voimaan 1.9.2018. Uudistuksen myo6ta lainsdadanto selkeytyi ja tarkentui kasitteellisesti. (Uusi
varhaiskasvatuslaki. Opetus- ja kulttuuriministerié. 2021.) Varhaiskasvatustyota saatelevat mo-
ninaiset lait, asetukset ja paatokset. Laki ja asetus varhaiskasvatuksesta (L 540/2018), perusope-
tuslaki (L 628/1998), lastensuojelulaki (L 417/2007), laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaus-
tan selvittamiseksi (L 504/2002), varhaiskasvatustyéryhméan muistio, valtioneuvoston periaate-
paatos varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista seka varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet ovat kaikki keskeisia dokumentteja, jotka ohjaavat varhaiskasvatusta. Varhaiskasvatus-
suunnitelma on kolmitahoinen. Se koostuu valtakunnallisesta varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteista, paikallisista varhaiskasvatussuunnitelmista seka lasten varhaiskasvatussuunnitelmista.

(Hakka, Kuokkanen & Virolainen 2018, 28 - 32.)

Merkittavimmat uudistukset uudistetussa varhaiskasvatuslaissa (L 540/2018) liittyvat varhais-
kasvatuksen henkil6stoon ja varhaiskasvatuksen tiedontuotannon kehittamiseen. Uudistuksen
tarkoituksena on laatua nostamalla vahvistaa henkildston koulutustasoa ja selkiyttamalla tehta-
vanimikkeita. Tulevaisuudessa varhaiskasvatuksessa tyoskentelee moniammatillisena tiimina
varhaiskasvatuksen opettajia, varhaiskasvatuksen sosionomeja ja lastenhoitajia. Uudistuksella
on mahdollistettu kelpoisuuden saaminen myds tutkintojen tdaydentamisella. Uudistuksen tul-
lessa voimaan henkiloston kelpoisuudet nykyisiin tehtaviin kuitenkin sailyivat ennallaan. (Uusi

varhaiskasvatuslaki 2021.)



Lisaksi lakiin sisaltyy tdsmennyksiad, jotka toteutuessaan parantavat varhaiskasvatuspalveluita.
Uudessa varhaiskasvatuslaissa korostetaan entista enemman lapsen edun ensisijaisuutta var-
haiskasvatuksen suunnittelussa, jarjestamisessa, tuottamisessa tai siita paattdessa. (Uusi var-
haiskasvatuslaki. Opetus- ja kulttuuriministerio. 2021.). Lisaksi lain tavoitteisiin on kirjattu yh-
denvertaisuuden edistdminen, seka se, ettd varhaiskasvatuspalveluita on pyrittavaa jarjesta-
maan lahella palvelun kayttajia. Lapsen oikeus varhaiskasvatukseen sdilyi uudistuksessa entisel-
Iaan ja jokaisella lapsella on edelleen oikeus varhaiskasvatukseen ja oikeus laajempaan tai koko-
aikaiseen varhaiskasvatukseen. (Uusi varhaiskasvatuslaki 2021.) Vuonna 2015 voimaan tulleessa
laissa (L 1040/2014) kirjoitetaan, ettd lapsen on osallistuttava vuoden kestavaan esiopetukseen
tai muuhun esiopetuksen tavoitteet saavuttavaan toimintaan. Esiopetukseen on osallistuttava
oppivelvollisuuden alkamisvuonna. Lapsen huoltajan on huolehdittava siitd, etta lapsi osallistuu
esiopetukseen tai muuhun esiopetuksen tavoitteet saavuttavaan toimintaan. (Laki perusopetus-

lain muuttamisesta 2021.)

Opetushallitus laatii valtakunnalliset varhaiskasvatussuunnitelman, vasun, perusteet. Paikalliset
varhaiskasvatussuunnitelmat ja lasten varhaiskasvatussuunnitelmat laaditaan ja toteutetaan ta-
man pohjalta. Varhaiskasvatuslaki siis ohjaa suunnitelmien laatimista. Laki maarittelee muun
muassa sen, etta lapsella on oikeus varhaiskasvatukseen. Yleisessa varhaiskasvatussuunnitel-
massa on yleiset tavoitteet. Lapsikohtaiset tavoitteet ovat aina yksil6llisia ja ne maaritellaan
varhaiskasvatuksen toiminnalle. Ensisijainen vastuu lasten kasvatuksesta on kuitenkin lapsen
huoltajilla. Paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma voi olla kunta, yksikko-, ryhma-, tai toiminta-
muotokohtainen tai se voi olla osittain tai koko kuntaa koskettava ja osittain yksikkd-, ryhma-, ja
toimintamuotokohtainen. (Kirveslahti, Siven, Vihunen, & Metso, 2018, 39.) Vasu koostuu mo-
nista eri asioista, kuten vasun eri tasoista, varhaiskasvatuksen kasvatuksesta, opetuksesta ja hoi-
dosta, seka varhaiskasvatuksen toimintakulttuurista. Varhaiskasvatukseen kuuluu paljon muuta-

kin, kuten pedagogiikka ja kuinka sita toteutetaan varhaiskasvatuksessa. (Ahonen, 2017.)

Kajaanin varhaiskasvatussuunnitelmassa korostetaan yhteistyon merkitysta huoltajien kanssa.
Yhteistyon tavoitteena on seka huoltajien, etta varhaiskasvatuksen henkildston sitoutuminen
lasten terveen ja turvallisen kasvun, kehityksen ja oppimisen edistimiseen. Kasvatusyhteistyota
tukevat myos luottamus ja sen rakentaminen, tasa-arvoinen vuorovaikutus seka keskindinen

kunnioitus. Yhteistyd nayttaytyy eri muodoissa varhaiskasvatuksen aikana. Paivittain henkil6s-



ton tulisi jakaa paivan tapahtumat ja kokemukset huoltajien kanssa. Kannustavat ja lapsen kehi-
tysta sekd oppimista myonteisesti kuvaavat viestit ovat tarkeita. Talla tavoin luodaan pohjaa lap-
sen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamiselle varhaiskasvatuksen henkilostén ja vanhem-

pien keskindiselld vuorovaikutuksella. (Kajaanin varhaiskasvatussuunnitelma. 2019. 3.)

Varhaiskasvatussuunnitelma eli Vasu

Varhaiskasvatussuunnitelma eli Vasu-keskustelu kdaydaan lapi huoltajien kanssa vahintdan ker-
ran vuodessa ja suunnitelmaa paivitetadn ja tarkennetaan tarpeiden mukaan. Varhaiskasvatus-
laki turvaa oikeuden saada suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatusta, opetusta ja hoitoa ja
naiden toteuttamiseksi laaditaan jokaiselle lapselle varhaiskasvatussuunnitelma eli vasu. Vasu-
suunnitelmaa lahdetdan tekemaan lapsen etu ja tarpeet ensimmadisend huomioiden ja suunni-
telmaan kirjattavat tavoitteet asetetaan pedagogiselle toiminnalle. (Kajaanin varhaiskasvatus-

suunnitelma. 2019. 3.)

Varhaiskasvatussuunnitelman mukaan vanhempiin tulee olla yhteydessa heti, kun lapsella ilme-
nee kehityksen tai oppimisen haasteita tai henkilékunnalla herda huoli lapsen hyvinvoinnista.
Lapsen tuen tavoitteet saavutetaan parhaiten, kun kaikki osapuolet osallistuvat yhteistyohon.
Vaikka huoltajat eivat sitoudu yhteistyohan, saa varhaiskasvatuksessa oleva lapsi tarvitse-
maansa kehityksen ja oppimisen tukea etunsa mukaisesti. Lapsen mahdollisien tuen tarpeiden
tultua ilmi, keskustelee varhaiskasvatuksen henkildsto asiasta aina huoltajien kanssa. Tassa ko-
rostuu huoltajien kanssa tehtavan yhteistyon merkitys. Huoltajien kanssa keskustellaan tuen
saamisen mahdollisuudesta, seka tuen keskeisistd periaatteista ja sovitaan mahdollisesti lapselle

annettavasta tuesta ja sen eri muodoista. (Kajaanin varhaiskasvatussuunnitelma. 2019. 59.)

Kajaanin kaupungin varhaiskasvatuksessa, Perheohjaushankkeen ansiosta on ollut mahdollista
saada ennaltaehkaisevaa, matalan kynnyksen palvelua lapsiperheille. Perheohjaushanke on tar-
jonnut kaivattua yhteistyota lapsen ja perheen hyvinvoinnin tukemiseksi. Perheohjaajat ovat ol-
leet mukana vuonna 2018 syntyneiden lasten Vasu, eli varhaiskasvatussuunnitelma keskuste-
luissa seka tarjonneet myos kotikdynteja ja erilaisia ratkaisuja arjen haasteiden helpottamiseksi

lapsiperheissa.



Perheohjaus

Perhety6lle on monta maaritelmaa. Perhetyota voidaan tehda erilaisissa ymparistoissa ja talloin
ympadristd maarittelee perhetydn. Esimerkiksi sosiaalitoimien perhety6, neuvoloiden tai paiva-
kotien perhetyo tai kolmannen sektorin perhetyd. Perhetydn peruslahtokohdat ovat perheiden
elamasta lahtevat tarpeet, jotka voivat liittya lasten kehitys- ja kasvatuskysymyksiin, vanhem-
muuden tukemiseen tai esimerkiksi perheen toimintakyvyn ja hyvinvoinnin lisddmiseen. Perhe-
tyoksi voidaankin laajemmin kutsua kaikkea perheen parissa tehtavaa tyota, jota tarjoavat eri
yhteiskunnalliset palvelujentuottajat. (Ronkko, L. & Rytkdnen, T. 2010, 27.) Kajaanin varhaiskas-
vatuksessa ei tehda perhetyotd, vaan perheohjausta. Perheohjaus on lyhytkestoista ja ennalta-
ehkaisevaa, matalan kynnyksen palvelua. Perheohjauksella haetaan apua voimavarojen 16ytymi-
seen seka tarjotaan tukea vanhemmuuteen, kasvatukseen ja vuorovaikutukseen arjen erilaisissa

tilanteissa. Perhetyon sisalto ja palveluun hakeutuminen puolestaan vaihtelee kunnittain.

Perheohjaus on myds lapsen tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemista seka perheen autta-
mista ennaltaehkaisevasti. Useita haastavia tilanteita voitaisiin ratkaista ennen tilanteiden
muuttumista ongelmallisiksi. Jokaisella lapsella on varhaiskasvatuksessa lainsdadannéllinen oi-
keus saada tarpeitaan vastaavaa tukea. Tuen tulisi olla systemaattista, tutkimusperusteista seka
vaikuttavaa ja ndiden edellytysten saavuttamiseksi tuen tulisi pohjautua lapsen tunnistettuihin
tuen tarpeisiin. Vanhempien rooli lapsen tuen suunnittelussa, arvioinnissa ja kehittamisessa, on
my0s keskeista, varsinkin varhaisvuosina. Lapsen ja hdnen huoltajiensa osallisuus tuen suunnit-
telussa on my6s varhaiskasvatuslain (L 540/2018) heille osoittama oikeus. (Pihlaja & Viitala.
2018. 95 - 96). liman hyvaa yhteistyota ja vanhempien tukea on hankalaa auttaa lasta. Koko per-
heen hyvinvointi ja sen lissdminen on yhta tarkeassa asemassa kuin lapsen hyvinvoinnin turvaa-

minen.

Vanhemmuuden tukeminen on puolestaan kasitteena laaja. Varhaiskasvatuksessa yhteistyo
huoltajien kanssa on tarkein osa vanhemmuuden tukemista. Yhteistyo varhaiskasvatuksen am-
mattilaisten ja vanhempien valilla on keskinaista ja vastavuoroista vuorovaikutusta, jonka paa-
periaatteita ovat kunnioitus, kuunteleminen, luottamus ja dialogisuus. Varhaiskasvatuksessa
korostetaan vanhemmuutta lapsen ensisijaisena ihmissuhteena. Lisaksi pyritaan tukemaan van-
hemman ymmarrysta lapsen tarpeista ja kehitysvaiheista varsinkin silloin, kun vanhempien jak-

saminen on tiukoilla tai vanhemmilta puuttuu tukiverkosto. Usein asioiden puheeksi ottaminen
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voi olla hankalaa, mutta lopulta asioiden puheeksi ottaminen avaa uusia nakokulmia asioille.
Varhaiskasvatuksen tyontekijat ovat myos vanhempien tukena pulmallisissa ja haastavissa ela-
mantilanteissa. (Kanninen & Sigfrids 2012, 133.) Usein vanhemmille on tarke&a jakaa ajatuksia
lapsestaan ja mahdollisesti myo6s lapseen liittyvista huolista. Myds vanhemmuuteen liittyvista
asioista tai huolista vanhemmat voivat kokea tarvetta puhua varhaiskasvatuksen tyontekijan
kanssa. Halmeen, Perdlan ja Kansteen, pienten lasten vanhemmille tekeman tutkimuksen mu-
kaan vanhemmilla oli monenlaisia arjessa esiintyvia tuen tarpeita. Esiin nousi esimerkiksi van-
hempien huoli lapsen kasvusta ja kehityksestd, seka vanhempana toimimisesta. Ldhes puolet
vanhemmista olivat tutkimuksen mukaan huolissaan omasta jaksamisestaan. Vanhemman huoli
omasta jaksamisesta voi johtua monista eri syistd. Vanhemmuuden ja arjen tukeminen voi téllai-
sissa tilanteissa olla perheiden hyvinvoinnin vahvistamisen kannalta merkityksellinen. (Halme,

Perdld & Kanste. 2015.)

Perheohjaus on perheen tukemista, mallintamista ja sanoittamista. Mallintaminen ilmenee per-
heohjauksessa siten, ettd perheohjaajat nayttavat vanhemmille omalla esimerkilld, kuinka
vaikka leikitaan lapsen kanssa. Kuinka lapsi kohdataan leikissa ja kuinka leikki etenee yhdessa.
Talla tavalla vanhemmat saavat konkreettista apua ja uusia ideoita siihen, kuinka lapsen kanssa
voi esimerkiksi leikkid. Sanoittaminen on puolestaan viime aikoina noussut useassa eri yhtey-
dessa pinnalle. Lapsen kanssa esimerkiksi tunteita voi olla joskus tarpeellista sanoittaa. Aikuista
tarvitaan antamaan tunteille nimia seka selventamaan tunteiden syita. Talla tavoin lapsi oppii
hahmottamaan tunteitaan seka sanoja, joilla lapsi voi kuvata omia tunnetiloja. (Leikkipaiva.

2021).

Monialaisilla yhteisty6tahoilla tarkoitetaan kaikkia niita alueellisia toimijoita, joiden kanssa var-
haiskasvatuksella on luontevaa tehda yhteistyota. Naihin kuuluvat muun muassa yhteistyo kir-
jastojen, liikkuntapalveluiden seka kulttuurista vastaavien tahojen kanssa. Nama kaikki tukevat
varhaiskasvatuksen tavoitteita ja lisdavat lasten oppimisymparistoja. (Kajaanin varhaiskasvatus-
suunnitelma 2019. 32). Varhaiskasvatuksessa moniammatillisuus nayttaytyy myos eri ammatti-
kuntien valisena yhteistydna. Varhaiskasvatuksen toimipisteessa voi kdyda varhaiskasvatuksen
erityisopettaja (VEO) liite 5, puheterapeutti tai toimintaterapeutti. Lisdksi neuvolan kanssa teh-
daan tiivista yhteisty6ta. Varhaiskasvatus voi tehda yhteistyota myos lastensuojelun kanssa seka
muun terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden tuottajien kanssa. ” Yhteistyon merkitys korostuu,

kun jollain naista tahoista heraa huoli lapsen kehityksesta tai hyvinvoinnista tai kun lapsen tukea
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suunnitellaan ja jarjestetddn.” (Kajaanin varhaiskasvatussuunnitelma 2019. 32). Lisaksi neuvo-
loissa jarjestettavissa laajoissa terveystarkastuksissa on varhaiskasvatuksen henkildston arvio
alle kouluikaisen lapsen selviytymisesta ja hyvinvoinnista varhaiskasvatuksessa. Tahan tarvitaan
kuitenkin huoltajan kirjallinen suostumus, jotta tietoja voidaan siirtaa palveluntuottajien valilla.
"Varhaiskasvatuksen henkilokunnan antama arvio on tarkea osa lapsen kokonaisvaltaisen kas-
vun, kehityksen ja hyvinvoinnin arviointia seka tuen tarpeiden varhaista tunnistamista monialai-

sessa yhteistyssa.”. (Kajaanin varhaiskasvatussuunnitelma. 2019. 32).

Perheiden kanssa tyoskenneltdaessa on kuitenkin hyva muistaa, etta yhteisty6 on tarkea raken-
taa perheiden omista lahtokohdista kasin, seka ottaa lapset ja perheet tyoskentelyyn mukaan.
Heinonen ym. kirjoittavatkin teoksessaan seuraavasti: “My0s lapsen omat toivomukset ja mieli-
piteet on otettava huomioon hanta koskevissa toimenpiteissa ja ratkaisuissa hanen ikdnsa ja ke-
hitystasonsa mukaisesti.”. Yhteistyd perheen kanssa on alusta asti hyva olla tasavertaista, jotta
yhteistyo olisi sujuvaa. Yhdessa etsimalla voimavaroja seka toimintatapoja, tyo vastaa parhaalla
mahdollisella tavalla perheen yksildllisiin tarpeisiin. (Heinonen, livonen, Korhonen, yms. 2016.
185). Kajaanissa monialaisen yhteistyon tavoitteena on varmistaa varhaiskasvatuksen toteutta-
minen toimintayksikoissa lasten tarpeita vastaavasti. Varhaiskasvatuslain mukaan kunnan on
varhaiskasvatusta jarjestettdessa toimittava monialaisessa yhteistyossa ja luotava tarvittavat yh-

teistyorakenteet. (Kajaanin varhaiskasvatussuunnitelma. 2019.)

2.4 Varhaiskasvatus Kajaanissa

Kajaanissa on kahdeksantoista kunnallista pdivakotia, joissa jarjestetdan varhaiskasvatusta seka
suurimmassa osassa esiopetusta. Kajaanin kaupungilla on kaksi kerhoa ja lisdksi osa kunnallisista

paivakodeista jarjestaa vuorohoitoa.

Kajaanin varhaiskasvatussuunnitelmassa on kantavana ideana positiivinen vahvuus, jota pyri-
taan tukemaan osana varhaiskasvatusta. Vuosittain toimintakauden paatteeksi pdivakotien joh-
tajien toimesta arvioidaan varhaiskasvatussuunnitelma, jonka varhaiskasvatuksen johtoryhma
vield lopuksi arvioi. Varhaiskasvatussuunnitelmaa kehitetdan arviointien perusteella. Kajaanin
varhaiskasvatussuunnitelmassa lukee seuraavasti: ”Varhaiskasvatuksessa kaydaan sdannollisesti

lapi varhaiskasvatuslain mukaiset tavoitteet varhaiskasvatukselle varhaiskasvatuksen yksikdissa
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ja naiden tavoitteiden tulee nakya konkreettisessa toiminnassa. My6s huoltajien tulee olla tie-

toisia varhaiskasvatuksen tavoitteista.”. (Kajaanin varhaiskasvatus suunnitelma 2019.)

Kajaanin varhaiskasvatuspalveluita ohjaavat arvot, jotka on kirjattu varhaiskasvatussuunnitel-
maan. Arvoja ovat Kainuulainen identiteetti, kotiseututuntemus, luonto, kulttuuriperinteet, lap-
silahtoisyys seka lapsen osallisuus. Kainuulainen identiteetti ja kotiseututuntemus toimivat poh-
jana kansainvalisyyteen kasvamiselle. Kainuu on yha monikulttuurisempi kaupunki, jossa lapsi
oppii arvostamaan ja kunnioittamaan itsedan ja muita. Kainuulaisille my6s ymparoiva luonto on
tarked, jonka pohjalta varhaiskasvatuksessa lapsille luodaan arvot luonnonsuojelusta, luonnon
arvostuksesta, kunnioituksesta ja huomioimisesta. Lisaksi luonto on yksi varhaiskasvatuksen op-
pimisymparistoista. Kulttuuriperinteet puolestaan vahvistavat kotiseudun arvostamista, joka
varhaiskasvatuksessa nakyy Kajaanissa olevien tapahtumien ja yhteistyotahojen kanssa toimimi-

sessa osana varhaiskasvatusta. (Kajaanin varhaiskasvatus suunnitelma 2019.)

Lapsilahtdisyys on varhaiskasvatuksen lahtokohta ja lapsen osallisuus on ensiarvoisen tarkeaa.
Varhaiskasvatuksessa lapsi tulee kuulluksi ja ndhdyksi, aikuisen ollessa aidosti lasna. ”Varhais-
kasvatuksessa lapsi on aktiivinen toimija ja hanelle annetaan mahdollisuuksia toteuttaa itsedan
yrittdmisen ja erehtymisen kautta. Aikuisten on tarkeaa tiedostaa vuorovaikutuksen rooli ja
merkitys oppimisessa. Aikuinen havainnoi, keskustelee, kuuntelee ja mahdollistaa lapsen oppi-
misen ja sen, ettd toiminta on lapsen tarpeita vastaavaa.”. (Kajaanin kaupungin varhaiskasvatus

suunnitelma 2019.)
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3. Opinnaytetyon tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata perheohjauksen mallia Kajaanissa. Mitd on perheohjaus,
kuinka perheohjaus toimii osana varhaiskasvatusta ja millaista tukea perheohjaus tarjoaa. Kuinka
perheohjaus tukee vanhemmuutta ja auttaa perheitd sekd vanhempia selviamaan haastavistakin

elaméntilanteista ja ndin parantaa koko perheen hyvinvointia ja kasvattaa perheen voimavaroja.

Opinndytetyon tavoitteena on tuoda tietoa julki varhaiskasvatuksen perheohjauksen merkityk-
sestd osana Kajaanin kaupungin varhaiskasvatusta. Raportoin kyselyn tulokset opinnaytetydssani,
josta perheohjaajat saavat kaipaamaansa tietoa heiddn tyonsa vaikutuksesta asiakasperheiden
hyvinvointiin ja jaksamiseen. Lisdksi he saavat mahdollisia kehitysehdotuksia ja ideoita tyonsa ke-

hittamiseksi.

Tutkimuskysymyksina ovat:

1. Millaisena varhaiskasvatuksen perheohjaajien kanssa tydskennelleet perheet ovat koke-
neet perheohjauksen?
2. Millaista on perheiden kokema yhteistyo perheohjaajien kanssa?

3. Minkalaisia kehitysehdotuksia perheet ovat esittdneet perheohjaukselle?



14

4. Opinndytetydn toteutus

Opinnadytetyo sisaltaa seka maarallisen etta laadullisen opinndytetydon menetelmia. Maarallisessa
tutkimuksessa eli kvantitatiivisessa tutkimuksessa keskeistd on muun muassa johtopaatokset
aiemmista tutkimuksista, aiemmat teoriat, hypoteesin esittely ja kasitteiden maarittely. Muuttu-
jien muodostaminen taulukkomuotoon ja aineiston saattaminen tilastollisesti kdsiteltavdan muo-
toon on my0Os osa maarallista tutkimusta. (Hirsjarvi, ym. 2007. 136.) Laadullisella eli kvalitatiivi-
sella tutkimusmenetelmalld on useita eri tutkimuslajeja, kuten kliininen tutkimus, sisallénanalyysi
ja tapaustutkimus. Kvalitatiiviselle tutkimukselle on olemassa tyypillisid ominaispiirteita. Kvalita-
tiivinen tutkimus on luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa ja aineisto kootaan todelli-
sissa tilanteissa. Laadullisessa tutkimuksessa suositaan ihmista tiedon keruun instrumenttina ja
kohdejoukko valitaan tarkoituksen mukaisesti ei satunnaisesti. (Hirsjarvi, ym. 2007. 160) Laadul-
lisessa tutkimuksessa lahtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen, johon sisaltyy ajatus, etta
todellisuus on moninainen. (Hirsjarvi ym. 2009, 161). Laadullisessa kyselytutkimuksessa saadaan
syvéllisempaa tietoa vastaajien perimmaisistad perusteluista, koska tavoitteena on ymmartaa aihe

syvallisesti yksilon ndakdkulmasta.

Kyselylomake

Opinnaytetyossa kaytettava kyselylomake pohjautuu Perheohjaus hankkeeseen. Perheohjaajat
ovat laatineet kyselyn hankkeen tavoitteiden pohjalta. He ovat tydskennelleet kyselyyn vastan-
neiden perheiden parissa, ja heidan valilleen on hankkeen aikana muodostunut luottavainen il-
mapiiri, mika on edesauttanut kyselyyn vastaamista. Kysely on toteutettu kevaalld 2020. Kysely-
lomakkeessa on suljettujen kysymysten lisaksi myos avoimia kysymyksia. He ovat laatineet kyse-
lyn silld ajatuksella, etta vastauksista saataisiin mahdollisimman kattava tieto perheohjauksen
kannattavuudesta ja vaikuttavuudesta seka sen tarpeellisuudesta. He halusivat kerata perusteluja
sille, miksi perheohjausta kannattaisi jatkaa tulevaisuudessakin. Perheohjaajat lahettivat saate-
kirjeen (Liite 3) ja kyselyn asiakasperheilleen. Saatekirjeessd on maininta kyselyn kayttamisesta
osana opinnadytetyota. Kysely ldhetettiin anonyymisti niille perheille, jotka olivat osallistuneet
perheohjaukseen. Se lahetettiin 29 perheelle ja lopulta kyselyyn vastasi 11 perhetta, vastauspro-

sentti oli siis 38 %. Kysely oli avoinna ajanjaksolla 4.5.2020 - 24.5.2020.

Perheohjaajat ovat saaneet kyselyiden vastaukset ja poistaneet niista sellaiset tiedot, joista voisi
mahdollisesti tunnistaa vastaajan. Nama poistettavat tiedot eivat vaikuta tutkimustuloksiin. Ky-

selyn vastaukset kasitelladn luottamuksellisesti ja anonymiteetti sdilyy. Lisaksi kyselyn tulokset
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havitetaan asianmukaisesti. Varhaiskasvatuksen perheohjaajat ovat keranneet asiakasperheilta
anonyymisti kaksi kyselya, syksylla 2019 seka kevaalla 2020. Molemmissa kyselyissa on kartoitettu
asiakasperheiden kokemuksia perheohjauksesta, kuinka he ovat hankkeen kokeneet, onko yhtey-
denoton kynnys ollut korkea, ovatko he kokeneet saaneensa apua hankkeen ansiosta perheen
mahdollisiin ongelmatilanteisiin sekd pyydetty mahdollisia kehitysehdotuksia, esim. koskien per-

heohjaajien tyota.

Kajaanin varhaiskasvatukseen liittyvaan opinndytetydn toteuttamiseen haettiin tutkimuslupaa

varhaiskasvatuksen tulosalueen johtajalta. (Liite 2.).

4.1 Aineiston analysointi

Opinnadytetydssa oli useita muuttujia. Perheohjaajat toimittivat anonyymisti taytetyt vastauslo-
makkeet analysoitaviksi opinndytetyon tekijalle. Kyselytutkimus vastaa osaltaan tutkimusongel-
maan. Lomake sisalsi seka suljettuja ettd avoimia kysymyksia. Avoimiin kysymyksiin saadut vas-
taukset olivat kovin suppeita, minka vuoksi sisallonanalyysia ei pystytty kysymyksien analysoin-
nissa taysin hyodyntamaan. Kysymykset on haluttu kuitenkin kuvata taulukkomuodossa, josta
lukijan on helppo ndahda vastaajien vastaukset kysymykseen. Opinnaytetydprosessin aikana teh-
tiin yhteistyota perheohjaajien kanssa. Kuten Hirsjarvi ym. kirjassaan kirjoittavat; ” Keratyn ai-
neiston analyysi, tulkinta ja johtopaatosten teko on tutkimuksen ydinasia.”. (Hirsjarvi ym. 2009,
221). Valmiin kyselyn analysointi aloitettiin perehtymalla kyselyyn ja siihen saatuihin vastauk-
siin. Tutkimuskysymyksia tarkasteltiin seka havainnollistettiin kyselyn vastaukset. Vastauksista
luotiin ympyradiagrammi kaavio, joka havainnollistaa tuloksia yhtendisemmin. Valitettavasti ky-

selyn otoskoko oli todella pieni ja tulokset sisaltavat virhemarginaalin.

Opinndytety6ssa aineistoa analysoitiin eri tavoin. Strukturoidut kysymykset on siirretty suoraan
ympyradiagrammeihin, josta vastausten suhteellisen osuuden saa suhteutettua kysymyksen koko
otantaan. Avoimet kysymykset on analysoitu laadullista sisadllénanalyysia kayttden, niiltd osin mita
vastauksia pystyi analysoimaan. Sisallonanalyysilla pyritddan saamaan tutkittavasta ilmiosta ku-
vaus tiivistetyssa ja yleisessa muodossa. (Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2018, 117). Sisadllonanalyysissa
pyritaan kuvaamaan dokumenttia, eli tassa tapauksessa kyselytutkimuksen vastuksia, sanallisesti.

Kerdtyn aineiston analyysi, tulkinta ja johtopaatdstenteko on tutkimuksen ydinasia.”. (Hirsjarvi
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ym. 2009, 221Vastaajien suorat lainaukset voivat muodostaa tehokkaampia toteamuksia ja ku-

vata paremmin vallitsevaa tilannetta.

Kyselylomakkeessa on suljettujen kysymysten eli strukturoitujen kysymysten lisdksi myos avoimia
kysymyksia. Strukturoiduissa eli vaihtoehtokysymyksissa on valmiiksi annetut vastausvaihtoeh-
dot. Osa kyselylomakkeen kysymyksista oli esitetty monivalintakysymyksina. (Kananen 2015, 234
- 235). Tama tapa antaa vastaajille vapauden sanoa juuri sen, mita he haluavat tuoda julki. Avoi-
mien kysymysten vastauksia kaytetadn osana kyselytutkimuksen numeerista tietoa, seka vastauk-

sien tukena.

Laadullisen aineiston analysoinnin voidaan ajatella jakaantuvan kahteen osaan. Aineiston hankin-
nan jalkeen aineistoa luetaan uudelleen ja pyritdan samalla miettimaan jo luokkia tai teemoja
aineiston ryhmittelyyn. Samalla kuitenkin tulee hankittua lisda tietoa esimerkiksi aiheesta luke-
malla. ”Aineiston analyysin tavoitteena on kuvailla, tulkita ja ymmartaa tutkimuksen kohteena

olevaa ilmi6ta.”. (Puusa & Juuti. 2020. 143.)

4.2 Tutkimustulokset

Tutkimuskysymykseen millaisena varhaiskasvatuksen perheohjaajien kanssa tyoskennelleet per-
heet ovat kokeneet perheohjauksen, saatiin vastaukset kyselylomakkeen kysymyksilla 1 - 5 ja ky-
symyksella 14. Tutkimuskysymykseen millaista on perheiden kokema yhteistyd perheohjaajien
kanssa, saatiin vastaukset kysymyksilla 6 - 13. Tutkimuskysymykseen miten perheet kehittaisivat

perheohjausta ei saatu vastauksia.

Perheiden kokemukset perheohjauksesta

91 % vastanneista perheista koki I6ytdaneensa tietoa perheohjauksesta helposti. 9 % puolestaan
koki, ettei tieto l0ytynyt helposti. Vastauksesta voimme paatelld, etta tietoa perheohjauksesta on
I6ytynyt helposti, joka on osaltaan varmasti edesauttanut perheohjaus hankkeeseen mukaan ldh-
temistd. Perheet olivat saaneet tiedon perheohjauksesta paivakodilta, sekd paivakodin ilmoitus-
taululta, jossa perheohjaajien esite on ollut. My6s vanhempainillasta, sekad perheohjaajien Face-

book-sivuilta on |6ytynyt tietoa hankkeesta.



17

Kuvio 1: Mita kautta vanhemmat ovat saaneet tiedon perheohjauksesta

m Pdivakodilta saatu tiedote 8 kpl
= Facebook-sivut 3 kpl

= Googlen kautta 0 kpl

® Vanhempainillasta 3 kpl

= Vertaisillasta 1 kpl

= Muu 2 kpl

= Neuvolasta 0 kpl

m Pdivdakodin henkilokunnalta O kpl

m Paivakodin ilmoitustaululta 7 kpl

Vanhemmista 90 % koki kynnyksen ottaa yhteytta perheohjaajaan riittavan matalaksi, kun puo-
lestaan 10 % vastaajista koki kynnyksen olevan suuri. Lisdksi vanhempien kokemuksen mukaan
yhteydenoton koki helpoksi 90 % vastaajista, kun puolestaan 10 % koki yhteydenoton olleen vai-

keaa.

Vanhemmilta tiedusteltiin avoimella kysymyksella syita, jotka mahdollisesti nostivat kynnysta ot-
taa yhteytta perheohjaajiin, vastauksia saatiin kymmenen. Vastauksissa nousee esille vanhem-
pien ajatukset siitd, onko perheen ongelmat riittdvan suuria, hdpean tunne avun hakemiseksi seka

ajatus siitd, etteiko itse osaa tai pysty oman perheen tilannetta ratkaisemaan.

Taulukko 1. Vanhempien ndakemyksia avun hakemiseen perheelle perheohjauksen kautta
Vastaukset

Hapean tunne siitd, ettd enko itse keksi ratkaisua oman perheeni tilanteen parantamiseen

Ei ole kynnysta ottaa yhteytta

Tunne etta onko riittdva avun tarve

Toisen vanhemman reaktio, ymmarrys ja halukkuus olla mukana asiassa

Koen omalta kohdalta, ettd en halua kuormittaa hdanen tydtaakkaa. Havettdda myontaa, etta

tarvitsee apua lapsensa kanssa
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Mahdolliset luulot etteivdat oman perheen ongelmat ole tarpeeksi ”isoja”

Oma aloitekyky

Jos perheohjaaja jaa etdiseksi, palvelua ei ole tarpeeksi esilla -> unohtuu

Ettd en jaksa itse purkaa tilannetta

Ei mitkdan

Tiedusteltaessa vastaajien kokemuksia perheohjauksesta, kuusi vastaajista oli kirjoittanut esimer-

kiksi seuraavasti:

“lhanan konkreettista apua, kun saa valmiiksi meiddn tilanteeseen sopivia ja askarreltuja juttuja,
kuten “liikennevalo kortit” postilaatikkoon toimitettuna. Liséiksi ei tarvinnut alkaa lukea kokonai-
sia oppikirjoja vaan saan valmiiksi tehdyn tiivistelmdn tdrkeimmistd pointeista hyédynnettdvdiksi.
Meidcdn perhe on ainakin saanut konkreettista apua arjen tilanteisiin, misté olen todella kiitolli-
nen. Seurantapuhelut tosi hyvd juttu onnistumisen kannalta. On olo ettd meiddn perheen hyvin-

voinnista vdlitetddn.”.

“Perheohjaajasta on ollut suuri apu perheemme arkeen. On ollut hyvid neuvoja, kotikdyntejd,
kuuntelijaa, apua asioiden selvittelyyn ym. Kaiken kaikkiaan voi olla erittdin tyytyvdinen perheoh-

jaajan tuomaan apuun.”.

Yhteisty6 perheiden ja perheohjaajien valillé

Yhteistyd perheohjaajan kanssa lahti enemmiston mukaan liikkeelle perheen omasta tarpeesta.
Seuraavaksi eniten tuli vastauksia, ettd yhteistyd on alkanut paivdakodin henkildston ehdotuk-
sesta. Tdssa vastauksessa myos Veo, eli varhaiskasvatuksen erityisopettaja, oli suositellut yhdelle
perheelle yhteistyota perheohjaajan kanssa, seka neuvolasta kahdelle perheelle oli ehdotettu yh-

teistyota perheohjaajan kanssa.
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Kuvio 2: Perheen ja perheohjaajan valisen yhteistyon aloittamisen syy

= Omasta tarpeesta / tunteesta saada
apua 9 kpl

m Pdivakodin henkiloston
ehdotuksesta 6 kpl

= Varhaiskasvatuksen erityisopettajan
ehdotuksesta 1 kpl

= Neuvolan terveydenhoitajan
ehdotuksesta 2 kpl

Yhteistyohon perheohjaajan kanssa on sisdltynyt useita eri toimintoja. Enemmisto oli keskustellut
kahden kesken perheohjaajan kanssa. Perheohjaajat olivat olleet mukana myds usean perheen
lapsen Vasuissa, eli varhaiskasvatussuunnitelma keskustelussa. Myos muita yhteistyon muotoja

on ollut, kuten kotikdynteja, palavereita seka keskusteluja huoltajien ja perheohjaajan kanssa.

Kuvio 3: Perheen ja perheohjaajan vilisen yhteistyon sisalto

m Kotikdynteja 6 kpl

m Varhaiskasvatussuunnitelma
keskustelu (Vasu) 6 kpl

= Muu palaveri esim. siirto toiseen
paivadkotiin 5 kpl

= Keskusteluja kahden kesken
perheohjaajan kanssa 9 kpl

m Keskusteluja huoltajien ja
perheohjaajan kanssa 5 kpl

= Muu 2 kpl

N
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Vastaajat olivat kokeneet yhteistydn perheohjaajan kanssa myonteiseksi. Kysymys oli avoin ja
vastauksia oli yksitoista kappaletta. Kuudessa vastauksessa yhteistyd perheohjaajan kanssa oli ko-
ettu helpoksi. Yhteistyo oli koettu myos hyvaksi, luottamukselliseksi seka avoimeksi. Kahdessa
vastauksessa tuli myos esille, ettd perhe oli kokenut saavansa konkreettisia neuvoja perheohjaa-
jilta. Yhteistyo perheohjaajan kanssa oli alkanut useista eri syista. Kysymys oli avoin ja kysymyksen
vastauksissa esille nousi lapsen haastava kdytos, tunteiden saatelyn ongelmat seka lapsen per-

heen tilanteet, joissa perheessa on hankalia tilanteita, joihin lapsi reagoi.

Perheohjauksen tavoitteet olivat tayttyneet vastaajien perheiden kohdalla. Kysymys oli avoin ja
73 % oli vastannut kysymykseen. Vastaajista 90 % oli kokenut tavoitteiden tayttyneen, kun puo-

lestaan 10 % vastaajista koki tavoitteiden osittain tayttyneen.

Tavoitteet kirjattu kyselylomakkeessa seuraavasti:

Perheohjauksen tavoitteet;

Varhaiskasvatuksen perheohjaajat tekeviit yhteisty6td huoltajien ja varhaiskasvatuksen henki-
16stén kanssa lapsen ja perheen hyvinvoinnin tukemiseksi. Ohjaajat kehittdvdt tukea tarvitsevan
lapsen toimintaympdrist6d sekd varhaiskasvatuksessa ettd kotona. He ohjaavat henkil6stéd ja
huoltajia lapsen kasvua tukevaan vuorovaikutukseen ja ovat tarvittaessa linkki kodin ja pdiviko-
din vililld lapsen asioissa. Perheohjaajat tekevdt monialaista yhteisty6td muiden perheiden
kanssa toimivien tahojen kanssa. Esimerkiksi varhaiskasvatuksen erityisopettajien, perhetyén,
neuvolan terveydenhoitajien ja perheneuvolan kanssa sekd ohjaavat perheitd asiantuntijapalve-
luiden piiriin tarvittaessa.

Perheohjaus on ennaltaehkdisevd, matalankynnyksen palvelu, johon ei tarvitse ldhetettd eikd
siité tehdd kirjauksia asiakastietoihin. Perheohjaajien kanssa voi keskustella esimerkiksi, kun lap-
sen kdytékseen, hyvinvointiin tai omaan jaksamiseen liittyy huolia. Perheohjaajan tavoittaa pu-
helimitse ja séhképostilla tai lapsen pdivdkodin kautta.

Perheohjaus perustuu keskusteluun, jossa yhdessé mietitddn, millaista tukea ja materiaalia
perhe tarvitsee arkea helpottaakseen. Asioista sovitaan yhdessd keskustellen ja yhteistyé on

luottamuksellisista.

Perheohjaajan kanssa yhteistyon toivoi jatkuvan vastaajista 81,8 % ja 18,2 % vastasi, etta yhteis-
tyo perheohjaajan kanssa paattyy. Syyna perheohjauksen paattymiselle voi olla esimerkiksi se,
etta lapsi siirtyy kouluun, tai alkuperdiseen tarkoitukseen haettu apu on auttanut perhetta ja yh-

teistydlle ei enda ole tarvetta. Lisaksi perhe on voinut ohjautua myos perheneuvolaan. Vastaajat
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olivat kokeneet perheohjaajan ja paivakodin valisen yhteistydn hyvana. Yhteistyota kuvattiin sau-
mattomana tyona perheiden hyvaksi, toimivana ja sujuvana, koska perheohjaajan tyopiste on pai-
vakodilla, sekd avoimena ja tukevana. Vastaajista kaikki kokivat, ettd perheohjaus oli ollut hyva

matalankynnyksen tukimuoto paivakodin henkildston antaman tuen lisaksi.

Yhteenvetona tuloksista voidaan todeta, etta vastaajista suurin osa on kokenut yhteistyon perhe-
ohjaajien kanssa hyvana ja helppona, matalankynnyksen toimintana. Perheohjaus on koettu myos
konkreettisena apuna ja ilmapiiri on koettu luotettavana. Yhdeksalla perheelld yhdestatoista yh-
teistyo perheohjaajan kanssa viela jatkuu. Varsinaisia kehitysehdotuksia ei kyselyyn vastanneilta

tullut.
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5 Pohdinta

Aamuisin paivakotien ovet kayvat edelleen tiuhaan tahtiin. Ympari suomen vanhemmat vievat
aamuisin lapsiaan hoitoon, jatkaessaan itse matkaansa téihin tai opiskelemaan. Suurimman
osan paivasta varhaiskasvatuksen tyontekijat huolehtivat heidan lapsistaan. Varhaiskasvatus on
kuitenkin paljon muutakin kuin vain lasten hoitopaikka. Varhaiskasvatuksen tyontekijat kasvat-
tavat, opettavat ja tukevat lasta, hanen kaikissa kehitysvaiheissaan. Lisdksi varhaiskasvatuksen

henkilokunta on vanhempienkin, seka ennen kaikkea koko perheen tukena.

Valitsin opinnaytetyon aiheekseni Kajaanin kaupungin varhaiskasvatuksen perheohjaajien opin-
naytetyon, koska lapsiperheet ja lapsiperheiden tukeminen on esilla jatkuvasti. Lapsiperheita voi
tukea monilla eri tavoilla, mutta perheohjaajat tekevat tydta yhdessa varhaiskasvatuksen
kanssa, mika on iso osa suomalaisten lasten lapsuutta. Aihe osuu myds terveydenhoitajan nako-
kulmasta hyvin ldhelle. Terveydenhoitajat tukevat perheitd omalta osaltaan terveydenhoitajan
tydssdan. He tukevat perheen hyvinvointia, edistavat terveytta ja ohjaavat terveelliseen ela-
maan. Neuvolatoimintaan kuuluu myos lapsen ja perheen erityisen tuen seka tutkimusten tar-
peen varhainen tunnistaminen. Lapsen ja perheen tukeminen ja tutkimuksiin seka hoitoon oh-
jaaminen ovat myds osa neuvolatoimintaa. Lasten neuvoloissa voidaan saada kuitenkin myds
tietoa perheen ehtyneistd voimavaroista, lapsen ongelmakayttdaytymisesta tai muusta vastaa-
vasta, mika nakyy myos varhaiskasvatuksessa. (Neuvolat. Stm. 2020.). Ennaltaehkéiseva tyo ja
varhainen puuttuminen on myds tarkead, jotta mahdolliset ongelmatilanteet eivat ehtisi eska-
loitua pahemmiksi. Terveydenhoitajien tyd on parhaimmillaan voimavarakeskeista, mika tarkoit-
taa sitd, etta terveydenhoitaja kartoittaa perheen voimavaroja, seka tukee ja auttaa perhetta
tunnistamaan heiddan omia voimavarojaan. Terveydenhoitajan tyd on yhteistyota perheen
kanssa, jossa my0s asiakassuhteen jatkuvuus on tarkedssa asemassa. Kun asiakassuhde on jat-
kunut pidempéaan ja terveydenhoitaja on tutustunut paremmin seka lapseen etta perheeseen,
tuen tarjoaminen ja asioiden seka huolien puheeksi otto voi olla helpompaa. Perheenkin voi
ndin ollen olla helpompaa ottaa puheeksi perhettd mahdollisesti askarruttavat sekd ehka myos
ne vaikeat asiat. Tarvittaessa terveydenhoitaja ohjaa perheen muiden palvelujen piiriin esimer-
kiksi tunnistaessaan erityisen tuen tarpeen. (Terveydenhoitajan ammatillisen osaamisen kuvaus.

Saatavilla 2021).
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Opinnadytetyd prosessi sai alkunsa Kajaanin varhaiskasvatuksen perheohjaajien tarpeesta saada
tietoa perheohjaus hankkeen merkityksellisyydesta osana Kajaanin kaupungin varhaiskasvatusta.
Hanke on ollut Opetushallituksen rahoittama ja hankkeen on tarkoitus paattya 30.6.2021. Mutta,
enta jos hanke jatkuisikin? Hankkeesta saatu tutkimustieto, joka on keratty kyselytutkimuksena,
perheohjaus hankkeeseen osallistuneilta kertoo, ettd hanke on koettu merkityksellisena. Vas-
tauksista sai kuvan, etta perheohjaus hanke on koettu todella tarpeellisena ja helppona matalan
kynnyksen palveluna. Vastauksissa korostui perheohjaajien konkreettinen apu ja tuki perheen
kohtaamissa haasteissa. Perheohjaajilta oli saatu ideoita ja vinkkeja erilaisiin haastaviin tilantei-
siin ja kotikdynnit oli koettu hyvina. Yhtadn negatiivista palautetta ei kyselyvastauksissa ollut,
vaikka kysely toteutettiin anonyymisti. Opinndytetyossa kdytetty kyselylomake oli perheohjaajien
laatima, lomakkeessa oli useita avoimia kysymyksia, joihin osa vastaajista oli vastannut ja osa ei.
Varsinaista analysointia oli mahdotonta toteuttaa kyselylomakkeen pohjalta, koska vastauksia oli
suppeasti ja ainoat yhtaldisyydet vastauksille oli se, etta asiakasperheet olivat kokeneet perheoh-
jaus hankkeen todella hyvana. Perheohjaushankkeeseen ei myoskadan vastaajilta tullut konkreet-

tisia kehitysehdotuksia.

Erilaiset haasteet saattavat koetella vanhemmuutta, joka voi puolestaan heijastua lapsiin. Esi-
merkiksi vanhempien stressi, sosioekonominen asema, vanhemmuuteen liittyva epavarmuus ja
huoli taloudellisesta tilanteesta, tyon ja perheen yhteensovittaminen tai parisuhteen haasteet
voivat olla haasteita my6s vanhemmuudessa. Perheen ja varhaiskasvatuksen yhteistyo on tar-
keda ja tdma korostuu varsinkin, jos perheelld on haasteita tai tuen tarvetta. (Heinonen, ym.

2016.182-184.)

Perheohjaajien toimiminen moniammatillisessa yhteistydssa on varmasti vaikuttanut osaltaan
niin perheohjauksen laatuun kuin perheiden osallistumiseen. Perheohjaus hanketta on esitelty
niin paivakotien ilmoitustauluilla, neuvoloissa, sosiaalisessa mediassa kuin varhaiskasvatuksen
erityisohjaajien toimesta. Hanke on ollut uusi, ja ehkd vanhempien tietoon ei ole taysin tullut
mita hanke pitaa sisalldan. Ensimmaisena hankkeesta nousi mieleen tv-formaatti, Super Nanny,
joka on rantautunut myos Suomeen Pia Penttalan johdolla. Super Nanny formaatissahan lapsi-
perhe hakee apua, tukea ja ratkaisuja ongelmiin, joita eivat itse saa ratkaistua. Perheohjaus
hanke on toiminut samalla ajatuksella. Onko vanhempien kynnys kuitenkin ottaa yhteytta edel-

leen liian korkea? Muutamassa kyselylomakkeen vastauksessa nousi esiin vanhempien ajatus
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siitd, oliko heidan ongelmansa tarpeeksi suuri, jotta he voisivat ottaa yhteytta. Mutta onko ku-
kaan maaritellyt mahdollisille ongelmille tiettyd maaretta, jonka tayttyessa voisi vasta hakea

apua tai tassa tilanteessa ottaa yhteytta perheohjaajiin?

Johtopaatoksena perheohjaus hankkeesta ja sen merkityksellisyydesta voisi todeta, ettd hanke
on ollut erittdin mieluinen ja merkityksellinen. Koen etta saatujen tulosten kertoma positiivisuus
ja konkreettisen avun kokeminen olisivat syita jatkaa perheohjaushanketta jatkossakin osana

Kajaanin kaupungin varhaiskasvatusta.

5.1 Luotettavuus ja eettisyys

Laadullisessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa luotettavuutta ja patevyytta tulee arvioida jolla-
kin tavalla. Kvantitatiivisessa eli maarallisessa tutkimuksessa puhutaan usein reliabiliteetista ja
validiudesta, mutta laadullisessa tutkimuksessa naita termeja tulisi valttaa, varsinkin termia vali-
dius. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 227.). Laadullisessa tutkimuksessa tulisi ilmeta, kuinka
tutkimus on tehty ja miten saatuihin tutkimustuloksiin on paadytty. Tutkijan tarkan selostuksen
tutkimuksen toteuttamisesta koetaan kohentavan luotettavuutta. Talla tarkoitetaan sita, etta
tarkkuus koskee tutkimuksen kaikkia vaiheita, niin aineiston kerdamista kuin mahdollisten haas-

tatteluidenkin olosuhteita ja paikkoja, joissa haastattelu on tehty. (Hirsjarvi ym. 2007, 227.).

Laadullisessa aineiston analyysissa keskeista olisi aineiston luokittelu, jossa lukijalle kerrottaisiin
luokittelun syntymisen alkujuuret, seka luokittelujen perusteet. Kuitenkin tassd opinnaytetydssa
haasteeksi tuli kyselylomake, jonka perheohjaajat olivat laatineet. Vastauksia oli suhteessa va-
héan ja joihinkin kysymyksiin pystyi vastaamaan useamman kerran valmiiksi annetuilla vaihtoeh-
doilla. Lisaksi kyselylomakkeessa oli avoimia kysymyksia, joihin osa vastaajista oli vastannut
muutamalla sanalla, ja osa puolestaan oli vastannut pidemmin. Tuloksia luokitellessa ei saanut
totuuden mukaisia luokitteluja aikaiseksi ja tasta syysta vastaukset onkin avattu tutkimustulok-

sissa.

Luotettavuus ilmeni opinnaytetydssani siten, ettd mitattiin juuri niitd asioita, joita opinnayte-
tydssani oli tarkoitus. Tavoitteenani oli, etta toimeksiantajat eli perheohjaajat saavat opinnayte-
tyoni perusteella tietoa siitd, kuinka heidan tyonsa on vaikuttanut lapsiperheisiin. Lisaksi pyrin

kertomaan mahdollisimman tarkasti tutkimuksen eri vaiheista ja niiden tulosten analysoinnista.
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Reliabiliteettia opinndytetydssani on hieman hankala arvioida, koska pohjalla ei ollut aikaisem-
pia tutkimuksia. Tutkimukseni mittarit ovat reliaabeleita, koska ne mittasivat juuri sita mita nii-
den tulikin mitata. Reliabiliteettiin vaikutti kuitenkin vastausten suppea maara. Myos kyselyn
anonymiteetti vaikutti siihen, etten saanut niin tarkkaa tietoa kuin tutkimus olisi ehka vaatinut.
Lisdksi vastaajat eivat olleet vastanneet jokaiseen kysymykseen, joka puolestaan vaikuttaa tutki-

muksen reliabiliteettiin, koska kyse on tutkittavista johtuvista satunnaisista mittausvirheista.

Tutkimuksia voi suorittaa erilaisilla menetelmilla, kuten posti- tai kirjekyselyind, mutta tama ky-
selytutkimus toteutettiin Google Forms -kyselylld, joka lahetettiin sdhkoisessa muodossa vastaa-
jille. Tulosten luotettavuus kuitenkin kyseenalaistui, koska tutkimustulokset saadaan kyselytutki-
muksen avulla. Taysin ei pystyta takaamaan vastaajien todenmukaista vastaamista, joka voi na-
kya kyselyn tuloksissa. Tassa opinndytetydssa alhainen vastausprosentti on luotettavuuteen vai-
kuttava tekija. Vastausaikaa jatkettiin vield ensimmaisen erdpaivan jalkeen ja samassa yhtey-
dessa toimeksiantajat laittoivat muistutusta kyselysta perheille, jonka jalkeen saatiinkin viela
kolme vastausta lisda. Kuitenkin vastausprosentti 38 on suhteellisen pieni. Kyselylomake oli auki

ajalla: 4.5.2020 klo:9.50 — 24.5.2020 klo:23.59.

Suhtaudun opinndytetydn tekemiseen vakavasti. Opinndytetyon etiikassa voidaan miettia kysy-
mysta oikeasta ja vadrasta, mika on sallittua ja mika ei, mitd saa tehda ja mita ei. Hirsjarvi yms.
ovat teoksessaan Tutki ja kirjoita, listanneet kohtia eettisistd periaatteista, jotka tulisi ainakin
ottaa huomioon, esimerkiksi ettei toisten teksteja plagioida, eika tuloksia yleisteta kritiikitto-
masti tai niita kaunistella (Hirsjarvi ym. 2014, 26). Noudatan eettisid ohjeita koko prosessin ajan.
Kaytadn tydssani totuudenmukaisia ldhteitd, enka plagioi muiden tutkimuksia. Kdytdn saamani
tutkimuksen tuloksia luottamuksellisesti. Julkaisen ja raportoin saadut tulokset rehellisesti ja
valtan harhaanjohtavaa raportointia. Arkistoin ja havitan kyselyn vastaukset oikeaoppisesti, nii-

den joutumatta ulkopuolisten saataville. Siitakin huolimatta, etta kyselyt ovat anonyymeja.
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5.2 Ammatillinen kehittyminen

Eriksson, Korhonen, Merasto ja Moisio ovat kirjoittaneet Sairaanhoitajien ammatillinen osaami-
nen, Sairaanhoitajien tulevaisuus hankkeessa 2015 seuraavasti: ”Sairaanhoitajien osaaminen
muodostuu yhdeksasta eri osa-alueesta. Asiakaslahtoisyys, hoitotyon eettisyys ja ammatillisuus,
johtaminen ja yrittdjyys, sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparisto, kliininen hoitoty6, nayt-
toon perustuva toiminta ja paatoksenteko, ohjaus- ja opetusosaaminen, terveyden ja toimintaky-

vyn edistdminen, seka sosiaali- ja terveyspalvelujen laatu ja turvallisuus.”.

Ammatillinen osaamiseni kehittyi eniten seuraavien kompetenssien suhteen opinnaytetyo pro-

sessin aikana.

Eettisyys ja ammatillisuus hoitotydssa kompetenssissa kuuluu osata toimia hoitotyon eettisten
periaatteiden ja arvojen, seka lakien mukaisesti, ihmisarvoa ja -oikeuksia kunnioittaen. Opinnay-
tetydssani tama nakyi siten, ettd jokaisella kyselyyn osallistujalla oli oikeus paattaa, vastaako han
kyselyyn vai ei. Kyselyyn osallistujille kerrottiin myos kyselyn anonymiteetista ja siita ettei ketdan
voi tunnistaa vastauksien perusteella. Saatekirjeessa kerrottiin myos, ettei kukaan ulkopuolinen
padse vastauksia katsomaan ja kyselyn analysoinnin jalkeen vastaukset tuhotaan asianmukaisesti.
Hyvaan tieteelliseen kdytantdoon kuuluu myos tarvittavien lupien hankkiminen, kuten tdhan tyo-

hon haettu tutkimuslupa seka toimeksiantosopimus.

Tieteellisten julkaisujen lukeminen ja arvioiminen kriittisesti ovat puolestaan osa nayttoon perus-
tuvaa toimintaa ja paatoksentekoa. Myo6s tiedonhaku yleisimmista terveystieteiden tietokan-
noista on osa tatd kompetenssia. Opinnaytetyd prosessin aikana olen oppinut hakemaan tietoa
erilaisista terveystieteiden tietokannoista ja arvioimaan artikkeleiden ja julkaisujen luotetta-

vuutta ja hyodynnettavyytta kriittisesti.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden laatu- ja turvallisuuskompetenssiin kuuluu ymmartaa hoitoproses-
sissa tietoturvallisuuden merkitys. Tahan kompetenssiin kuuluu myos tietoturvallisuuden ja tie-

tosuojan yllapitdaminen, jonka huomioin opinndytety6ta tehdessani.
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Liite 1. Opinnadytetyon aineistonhallinta suunnitelma

1. Aineistojen yleinen kuvaus
Kyselylomake on toteutettu sdhkoisessd muodossa Google Formsilla.

2. Aineiston dokumentaatio ja laatu
Aineisto on keradtty anonyymisti. Kyselyn on laatineet perheohjaajat, johon he ovat
muotoilleet kysymykset niin ettd ne vastaavat ja antavat vastauksia opinnadytetyon tutki-
musongelmaan.

3. Sailytys ja varmuuskopiointi

Aineistoa paasee tarkastelemaan talla hetkelld perheohjaajat, jotka valittavat kyselyn
vastaukset minulle.

1. Sailyttamiseen liittyvat eettiset ja laillisuuskysymykset

Kysely on toteutettu anonyymisti, eika kyselyistd saa henkil6tietoja millaan tapaan sel-
ville.

2. Aineiston avaaminen ja pitkaaikaissailytys

Aineistoa voi hyodyntaa jatkossakin. Aineisto tulee osaksi opinnaytetyota.



Liite 2. Tutkimuslupa

Kajaanin kaupunki Viranhaltijapaatos 1(3)
Varhaiskasvatuksen tulosalueen johtaja 17.09.2020 §9
Muu paatoés

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty Kajaanin kaupungin asianhallintajarjestelmassa

KAJDno-2020-28
Tutkimuslupa Susanna Sorvo

Asianosainen Susanna Sorvo

Kajaanin ammattikorkeakoulussa opiskeleva Susanna Sorvo anoo tutkimuslupaa
tarkoituksenaan tuottaa tietoa Kajaanin kaupungin varhaiskasvatuksen
perheohjaajien merkityksestéa lapsiperheiden tukena. Han tulkitsee perheohjajien
keraamien kyselyiden vastauksia ja tuottaa nain tuloksia heidéan tydstaan ja sen
merkityksesta perheille. Kyselylomakkeet on keratty anonyymisti, joista ei saa
tunnistetietoja perheista. Aineistot kasitellaan luottamiksellisesti ja havitetaan
asianmukaisesti. Opinnaytetyd on valmis 11/2020.

Paatoksen peruste
Sivistyslautakunnan delegointipaatos § 63.

Paatos

Myénnan Susanna Sorvolle tutkimusluvan hakemuksensa mukaisesti. Tekija sitoutuu
noudattamaan salassapitovelvollisuutta.

Lisatietoja asiasta antaa tulosalueen johtaja Sirpa Kemppainen, p. 044 710 1720
sahkdposti muodossa etunimi.i.sukunimi@kajaani.fi

Tiedoksi
Susanna Sorvo

Allekirjoitus

Tulosalueen johtaja Sirpa Kemppainen

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatos on julkaistu Kajaanin kaupungin verkkosivuilla 28.9..2020



Kajaanin kaupunki Viranhaltijapaatos 2(3)
Varhaiskasvatuksen tulosalueen johtaja 17.09.2020 §9
Muu paatos

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Kajaanin kaupungin asianhallintajarjestelmassa

Oikaisuvaatimus
§9

Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

- se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seka
- kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kajaanin kaupungin kirjaamoon maaraajan
viimeisena pdivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta kolmantena paivana viestin
lahettamisesta, jollei muuta nayteta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluessa
siita, kun poytakirja on julkaistu tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen pdiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Kajaanin kaupungin
sivistyslautakunta.

Postiosoite: PL 133, 87101 Kajaani



Kajaanin kaupunki Viranhaltijapaatos 3(3)
Varhaiskasvatuksen tulosalueen johtaja 17.09.2020 §9
Muu paatoés

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty Kajaanin kaupungin asianhallintajarjestelmassa

Kayntiosoite: Pohjolankatu 13, 87100 Kajaani
Sahkopostiosoite: kajaani@kajaani.fi
Faksinumero: 08 6155 2510

Puhelinnumero: 08 61551 (vaihde)
Kirjaamon aukioloaika: klo 8.00-16.00

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisaltoé

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkodinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

- paatos, johon haetaan oikaisua
- se, millaista oikaisua vaaditaan
- milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkoisena
viesting, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan my6s sahkopostiosoite.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Kajaanin
kaupungin kirjaamosta. Yhteystiedot; ks. edella.



Liite 3. Saatekirje

Opinnadytety6 Kajaanin varhaiskasvatuksen perheohjauksesta

Olen Susanna Sorvo, kolmannen vuoden terveydenhoitaja opiskelija Kajaanin ammattikorkeakou-
lusta. Tuotan opinnaytetyon Kajaanin kaupungin kunnallisen varhaiskasvatuksen perheohjaajille
heidan tyonsa vaikuttavuudesta ja merkityksestd varhaiskasvatuksessa. Kasittelen luottamuksel-
lisesti kyselyn tulokset eikd kyselysta saa henkilotietoja tai muita tunnistettavia tietoja selville.
Lisaksi kyselyn vastaukset havitetdaan asianmukaisesti. Kyselyn tuloksia kdytetdaan perheohjaus-

hankkeen loppuarviointiin ja jatkorahoituksenhakemiseen.

Perheohjaushanke on Kajaanin kunnallisessa, alle esikouluikaisten varhaiskasvatuksessa toimiva
perheiden palvelu ajalla 1.8.2019-31.12.2020. Se on OPH:n (opetushallitus) rahoitukseen pohjau-

tuva. Perheohjaajina toimivat sosionomi (amk) Anna Keranen ja lastenhoitaja Kaisu Ivanoff.

Tapaamisen perheohjaajan kanssa voi sopia joko lapsen paivakotiin, perheohjaajan tydhuoneelle
tai perheen niin halutessa perheohjaaja voi kdyda perheen kotona. Vuonna 2020 perheohjaaja on
mukana 2018 syntyneiden lasten varhaiskasvatusuunnitelma keskusteluissa (vasu). Perheohjaaja
osallistuu pyydettdessa myds muihin vasu- keskusteluihin. Perheohjaajat ilmoittavat toiminnas-

taan Facebookissa (Kajaanin varhaiskasvatuksen perheohjaajat) ja paivakotien kautta.

Kysely on avoinna 4.-24.5.2020.



Liite 4. Kyselylomake

Perheohjaus ja sen toiminta;

Perheohjaajien toimintaan kuuluvat kotikdaynnit ja kdynnit padivakotiryhmissa. Perheohjaajat
osallistuvat lapsen varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluun (vasu) sekd muihin mahdollisiin pa-
lavereihin. He kokoavat perhetta tai lasta tukevia materiaaleja kotikaytt6on. Perheohjaajat osal-
listuvat pyydettdessa vanhempainiltoihin, jotka voivat sisadltaa paivakodin niin toivoessa teemal-
lisen alustuksen seka jarjestavat vertaisiltoja eri aiheista. Perheohjaajilla on omat Facebook-si-
vunsa, joissa he kertovat toiminnastaan ja jakavat artikkelivinkkeja. Liséksi perheohjaajat teke-

vat yhteistyotd muiden perhepalveluja tuottavien tahojen kanssa.

1. Oletko I6ytanyt varhaiskasvatuksen perheohjauksesta helposti tietoa?

a. Kylla

b. En

2. Mista olet loytdnyt tietoa perheohjauksesta? (huom! Mahdollisuus valita useampi)

Paivakodin ilmoitustaulu
Paivakodista saatu tiedote
Facebook-sivut

Googlen kautta
Vanhempainillasta
Vertaisillasta

Muu;

@ -0 o0 oo

3. Onko kynnys ottaa yhteytta perheohjaajaan riittdvan matala?
a. Kylla
b. Ei
4. Oletko kokenut yhteydenoton vaikeaksi?
a. Kylla
b. Ei
5. Mitka seikat mahdollisesti nostavat kynnysta ottaa yhteytta? (avoin kysymys)

6. Kenen aloitteesta yhteistyd perheohjaajan kanssa lahti liikkeelle? (mahdollisuus valita
useampi)



Omasta tarpeesta/tunteesta saada apua

Paivakodin henkiloston ehdotuksesta
Varhaiskasvatuksen erityisopettajan (veon) ehdotuksesta
Neuvolan terveydenhoitajan ehdotuksesta

o 0 ow

7. Mita seuraavista yhteistydhon perheohjaajan kanssa on sisdltynyt? (mahdollisuus valita

useampi)
a. Kotikaynteja 6
b. Varhaiskasvatussuunnitelma (vasu) keskustelu
c. Muu palaveri esim. siirto toiseen paivakotiin
d. Keskusteluja kahden kesken perheohjaajan kanssa
e. Keskusteluja huoltajien ja perheohjaajan kanssa
f. Muu;

8. Millaisena olet kokenut yhteistyon perheohjaajan kanssa? (avoin kysymys)

Perheohjauksen tavoitteet;

Varhaiskasvatuksen perheohjaajat tekevat yhteistyota huoltajien ja varhaiskasvatuksen henki-
[6ston kanssa lapsen ja perheen hyvinvoinnin tukemiseksi. Ohjaajat kehittavat tukea tarvitsevan
lapsen toimintaymparistod seka varhaiskasvatuksessa ettd kotona. He ohjaavat henkilostoa ja
huoltajia lapsen kasvua tukevaan vuorovaikutukseen ja ovat tarvittaessa linkki kodin ja paivako-
din valilla lapsen asioissa. Perheohjaajat tekevat monialaista yhteistyotd muiden perheiden
kanssa toimivien tahojen kanssa. Esimerkiksi varhaiskasvatuksen erityisopettajien, perhetyon,
neuvolan terveydenhoitajien ja perheneuvolan kanssa seka ohjaavat perheita asiantuntijapalve-
luiden piiriin tarvittaessa.

Perheohjaus on ennaltaehkaiseva, matalankynnyksen palvelu, johon ei tarvitse lahetetta eika
siitd tehda kirjauksia asiakastietoihin. Perheohjaajien kanssa voi keskustella esimerkiksi, kun lap-
sen kdytdkseen, hyvinvointiin tai omaan jaksamiseen liittyy huolia. Perheohjaajan tavoittaa pu-
helimitse ja sahkdpostilla tai lapsen paivakodin kautta.

Perheohjaus perustuu keskusteluun, jossa yhdessa mietitdan, millaista tukea ja materiaalia
perhe tarvitsee arkea helpottaakseen. Asioista sovitaan yhdessa keskustellen ja yhteistyd on

luottamuksellisista.

9. Minka vuoksi yhteistyo perheohjaajan kanssa on alkanut? (avoin kysymys)

10. Ovatko perheohjauksen tavoitteet mielestasi tayttyneet teiddn perheenne kohdalla?
(Tavoitteet on mainittu tdman osion kuvauksessa) (avoin kysymys)



Perheohjaus osana varhaiskasvatusta;
Perheohjaus on osa Kajaanin kaupungin varhaiskasvatuksen palvelua. Se on asiakasperheille
maksutonta ja tarkoitettu kunnallisen varhaiskasvatuksen, alle esikouluikaisten lasten ja huolta-
jien tueksi.
11. Jatkuuko yhteistyo perheohjaajan kanssa edelleen?
a. Kylla
b. Ei

12. Millaisena olet ndhnyt/kokenut perheohjaajan ja paivikodin vilisen yhteistyén? (avoin
kysymys)

13. Onko perheohjaus mielestasi hyva varhaiskasvatuksen matalankynnyksen tukimuoto
paivakodin henkildston antaman tuen lisaksi ja/tai jatkeeksi?
a. Kylla

b. Ei

Milla tavalla on tai ei ole?

14. Tahan voit kirjoittaa vapaamuotoisesti kokemuksia perheohjauksesta.



Liite 5. Yhteistytkaavio

Alla on esitetty kaavio, joka on varhaiskasvatuksen erityisopettajan (veo), perheohjaajan

(peo) ja Varpu-mentorin yhteistydn pohjana.

PEivdkodizsa
herga huaoli
lapsan kehityk-
sestd, perheen
jakzamizasta

Perheet ottavat
suoraan yhteyttd
F2lsn

PEC informaoi

vEHa

Henkilastd yvhiey-
dess3 yena,

Weo keskustelee
tiimin kanssz ja
sopii menette-
lystd

Huoli lapsen normasliin
kehityks=en liithyvista asi-
oista ja perhesn jaksami-
sesta. Rajoista unesta,
ruckailusta jne.

Perheen ja henkiléston
kanssa keskusteltu asiasta
ja pohdittu tuen asiza

Lapsella on mahdal-
lizesti neurologista
haastetta. Meg on
keskustellut henki-
lGstan j& vanhem-
pien kanssa

—_—

Yhteistyd alkss so-
vitusti peon, per-
hezen ja pdivikodin
valilla. ¥eo on mu-
kana yksilgllis=esti
sowitun kaytannon
mukaisesti

Varpu mentorointi alkaa
tarvittaesza paivakodilla
ja tarpeen mukaisasti ko-
tikaynneilla. V=on jz
mentarin yhteistyd yhesi-
IGllisesti sowitun kEytEn-
ndn mukaisesti

Kriittinen kohta kun perheessa
jo peg palvelut ja tarve varpu
mentaroinnille. Sillain prigrisoi-
daan mitd palvelua perheslle
ensisijaisesti tarjotaan. Onko

jaksottainen, vaihtuvaa esim. 2
kk walein?

Tastd on hywd kdyds keskuste-
lua yhteistydssd yeg/hanke-
tydntekijat

Hywa keskustella myds vanpu
mentoroinnizta, jos lapsella
zlkaz esimerkiksi tiiviit ters-
piat ja mzahdaolliset muut tut-
kimukset. Pidet3anka =illoin
taukoa vai jaksotetaanka oh-
jausta. Keskustelu yeon,
kanssa w8558 vaiheasss

Peot ovat yhtaydes:z3 ya.
gpn, kun yhiteydenotto on
tullut suoraan pksta. 5a-
maoin, jos yhteyden otbo on
tullut suorsan geg.n newvo-
lan terveydenhoitajalta



