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Tassa opinnaytetyossa tutkittiin kirjallisuustutkimuksen ja kyselytutkimuksen
avulla Pirkanmaan alueen rakennusalalla tyoskentelevien tyohyvinvointia.
Tyohyvinvointi  voidaan nahda yksilon  kokemuksena  tyOperaisesta
hyvinvoinnista. Tydhyvinvointia tutkittiin psyykkisesta, sosiaalisesta ja fyysisesta
nakokulmasta. Myos koronapandemian vaikutuksia tyon tekemiseen selvitettiin.
Kyselytutkimuksessa  kaytetty  puolistrukturoitu  kyselylomake laadittiin
tyohyvinvointiin liittyvan kirjallisuustutkimuksen pohjalta. Kyselymittari muodostui
positiivisista tyohyvinvointivaittamista, joita vastaajat arvioivat viisi portaisella
Likert-asteikolla.

Tyohyvinvoinnin kaikilla osa-alueilla, psyykkisella, sosiaalisella ja fyysisella,
tulokset olivat paaosin positiivisia. Suurin osa oli sita mielta, etta tyd on
mielekasta, tarkeaa ja etta he ovat hyvia tydossaan. Lahes kaikki kokivat
mahdolliseksi  kehittyd tydssdan ja  vaikuttaa sen  tekemiseen.
Toimihenkildesimiehet kokivat tyonsa tarjoavan eniten haastetta. Tyo koettiin
jokseenkin stressaavaksi erityisesti toimihenkildiden osalta. Sosiaalisen
tyohyvinvoinnin osalta suurin osa koki yleisen tyoilmapiirin ja henkildiden valisen
vuorovaikutuksen hyvaksi ja kannustavaksi. Erityisesti toimihenkildiden mielesta
tasavertaisuudessa oli puutteita. Suurin osa vastaajista koki tydkykynsa ja
fyysisen kuntonsa hyvaksi. Ergonomiassa ja tydon kuormituksessa oli
tyytymattomyytta tyontekijoiden kohdalla. Tyontekijoihin verrattuna toimihenkilot
kokivat aikataulut liilan tiukoiksi. Tydymparistdo koettiin turvalliseksi lahes
poikkeuksetta. Tyohyvinvointia edisti vapaa-ajalla harrastukset ja liikunta ja
tdissa hyva ja mukava tyGilmapiiri. Estavia tekijoita olivat paaasiassa riittamaton
uni, stressin kokeminen ja tyossa koettu kiire. Koronapandemian tuomat
ohjeistukset koettiin riittdvina ja niitd noudatettiin hyvin. Sen sijaan koronaan
liittyviin  toimenpiteisiin ~ oli  toimihenkildiden vaikeampi sopeutua kuin
tydntekijoiden. Riskia sairastua koronaan ei pidetty tydpaikalla sen suurempana
kuin muuallakaan.

Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd rakennusalalla tyoskentelevat voivat
tydssaan paaasiassa hyvin. Kuitenkin erityistd huomiota tulisi kiinnittda tyon
parempaan organisointiin kiireen ja stressin valttamiseksi. Lisaksi ergonomian
parantaminen on tarkeaa fyysisen tydohyvinvoinnin lisdamiseksi.

Asiasanat: tyohyvinvointi, rakennusala, kyselytutkimus, koronaviruspandemia
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In this Bachelor’s thesis, wellbeing at work in the Pirkanmaa area’s construction
branch was studied. The study was conducted through literature study and sur-
vey. Wellbeing at work was studied from the psychological, social and physical
perspectives. In addition, the influence of covid19 pandemic was studied. Semi
structured survey used in the study was constructed based on the literature study
on wellbeing at work. The survey was composed of positive assertions on work-
related wellbeing. The respondents evaluated these through 5-point Likert scale.

The results were mainly positive in all areas of wellbeing at work. As regards the
psychological area, most of the workers and clerical workers liked their job and
found it important. In addition, they felt that they were able to develop in their work
and influence it. Superiors felt their work offered more challenges than did the
workers and clerical workers. Some clerical workers felt their work was stressful.
As regards social area most of the respondents felt that the work environment
was good and interaction between individuals supportive. Especially clerical
workers felt some problems in equality. As regards physical area, most of the
respondents felt that their capacity to work and physical condition was good. The
workers had some troubles in ergonomics. Some clerical workers felt that the
schedules were too tight. In the free time, hobbies and physical exercise sup-
ported the respondents’ wellbeing at work. The factors preventing wellbeing at
work were stress, rush and fatigue. Directions due to covid19 pandemic were
seen as sufficient and they were obeyed well. However, the clerical workers had
some difficulties in adjusting the actions related to covid19 pandemic in the work-
place. The risk in getting ill in the workplace was not felt higher than elsewhere.

To conclude, those who work at the construction branch have good work-related
wellbeing. However, attention should be paid to better organizing of work in order
to avoid haste and stress. In order to support physical wellbeing it is important to
improve ergonomics.

Key words: wellbeing at work, construction branch, survey, covid-19 pandemic
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KASITTEET

Tyostressi = Tyontekija tuntee, etta ei ole kykeneva selviytymaan vaatimuksista
ja odotuksista, mita tyd hanelle asettaa. Pitkaaikainen tyossa koettu stressi voi

johtaa tyduupumukseen. (Tyoterveyslaitos 2021.)

Tyouupumus = Pitkittyneesta tydstressista johtuva hairid, jossa henkild ei pysty
enaa palautumaan tarvittavasti ja hanen voimavaransa ehtyvat.
Tyouupumuksessa henkild kokee ammatillisen itsetunnon heikentymista ja tyon
merkityksettomyytta. Tydbuupumuksesta aiheutuneesta vasymyksesta ei virkisty

levolla. (Tyoterveyslaitos 2021; Karkkainen, Saaranen & Louhevaara 2014, 103.)

Tyon imu = Myonteiseen ja melko pysyvaan tunnetilaan viittaava termi. Henkilo
voi kokea tyon imua, jos ty0ssa perustarpeet ovat tyydytetty. Tyon imulle
ominaisia piirteita ovat tarmokkuus, omistautuminen ja uppoutuminen. Tyon imua
kokeva henkildo menee yleensa mielellaan toihin ja kokee tydnsa mielekkaaksi.
(Hakanen 2011, 38; Hakanen & Perhoniemi 2008, 32.)

Tyoholismi = Pakonomainen tarve tehda t6itd. Pakottava tarve tulee sisaisista,
eikd ulkoisista tekijoista (esim. lisatienestin tarve tai maaratyt tehtavat).
Tyoholismi ei kuitenkaan tarkoita samaa kuin tyon imu. Tyon imussa henkild

nauttii tydstaan, tyoholisti taas ei nauti siita. (Tyoterveyslaitos 2020.)

Kreosootti = Kreosootti on yleisnimitys kemiallisille aineille, jotka on valmistettu
korkeassa lampdtilassa puusta, kivihiilesta tai kreosoottipensaan pihkasta.
Ainetta kaytetdaan puun kyllastamiseen, jolla puuta, esimerkiksi ratapolkkya,
pyritddn suojaamaan. Kreosoottia on myos kaytetty vanhoissa rakennuksissa
kosteuseristeena. (Raksystems 2017.)

Anonymiteetti = Tutkittavan henkildllisyyden ja yksityisyyden suojaaminen.

Tarkoittaa myds nimettdmyytta ja tunnistamattomuutta. (Kuula-Luumi 2018.)



1 JOHDANTO

1.1 Tausta

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa tyohyvinvointia erilaisissa
rakennusalan yrityksissa seka tyontekijoiden etta esimiesten/toimihenkildiden
nakokulmasta.  Hyvinvoinnilla viitataan vyleisesti siihen, etta ihminen on
tyytyvainen elamaansa ja tyohonsa. Hyvinvointiin kuuluu myos myonteinen
asenne ja aktiivisuus seka itsensa hyvaksyminen ja sosiaalinen tuki.
(Tyoterveyslaitos 2021.) Tyohyvinvointiin litetdan samoja piirteitd, mutta
tyohyvinvoinnin ajatellaan rakentuvan ja toteutuvan suurelta osin tydssa, tyon

arjessa sujuvan ja mielekkaan tyon seurauksena (Savinainen 2013).

Tyohyvinvoinnin maaritelma vaihtelee ja sita voidaan tarkastella eri nakokulmista.
Yleisesti tydohyvinvoinnilla tarkoitetaan turvallista, terveellista ja tuottavaa tyota.
Hyvinvoivat tyontekijat kokevat tyonsa palkitsevaksi ja mielekkaaksi.
(Tyoterveyslaitos 2021.) Laine (2015, 35) nakee tyohyvinvoinnin muodostuvan

tydssa jaksamisesta, tyon imusta seka terveydesta ja tyokyvysta.

Tyohyvinvointi rakentuu niin tyontekijan yksilodllisista piirteista ja ominaisuuksista
kuin tyOyhteisdn sosiaalisista ja fyysisista piirteista (Laine 2015; Hakanen 2011).
Myds itse tyd ja tydon luonne vaikuttavat tyohyvinvointiin ja sen kokemiseen.
Voidaan esimerkiksi ajatella, ettd rakennusalalla tyon ollessa fyysista tarkea osa
tydhyvinvointia ja myds sen tukemista on tyon turvallisuuteen ja fyysiseen
tydokykyyn ja jaksamiseen liittyvat tekijat. Esimiesten tydhyvinvointiin vaikuttavat
esimerkiksi esimies-alaissuhteeseen kuten vuorovaikutukseen ja ilmapiiriin

liittyvat asiat. (Niemeld 2011, 11.)

Tyo6hyvinvointi voidaan nahda monien tekijdiden vuorovaikutuksen tuloksena
(Laine 2015). Tyohyvinvointia maaritelldadn usein suhteessa tyohon ja
tyopaikkaan, tyossa ja tyOpaikalla koettuun psyykkiseen, sosiaaliseen ja
fyysiseen hyvinvointiin. Laine (2015) kuitenkin toteaa, etta tyohyvinvointi pitaisi
nahda kokonaisvaltaisemmin osana ihmisen muuta elamaa. limarinen (2005)

nakeekin tyohyvinvointiin laheisesti vaikuttavan |ahiympariston. Talloin
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esimerkiksi perhe ja vapaa-aika vaikuttavat osaltaan tydssa jaksamiseen tai

jaksamattomuuteen.

Tyohyvinvoinnin ~ tutkiminen on tarkeaa tyontekijan hyvinvoinnin ja
tyossajaksamisen nakokulmasta. Tyohyvinvoinnin tutkiminen on kuitenkin
tarkeaa myos organisaation ja sen tuottavuuden nakokulmasta (Otala & Ahonen
2003). Hyvinvoiva tyotekija jaksaa paremmin tydssaan ja on tuottavampi kuin
tyontekija joka ei viihdy tyossa ja kokee tyonsa raskaaksi. Tyohyvinvointi
vaikuttaa myos sairaspoissaoloihin, tapaturmiin ja henkiloston vaihtuvuuteen
(Rauramo 2008, 18). Nain ollen, huomion kiinnittdminen tyohyvinvointiin ja sen
edistamiseen tyopaikoilla on kannattava satsaus myos tyoyhteison
nakokulmasta, silla hyvinvoiva tyotekija on tuottava ja innovatiivinen (Puttonen,
Hasu & Pahkin 2016, 6).

Tyohyvinvoinnin tutkiminen on aina ajankohtaista, mutta erityisesti nyt, kun
yleinen maailmantilanne covid19 viruksen muodossa on aiheuttanut osaltaan
haasteita tyopaikoilla ja sitda kautta tyohyvinvoinnissa. Viimeaikaisessa
uutisoinnissa nahdaan, etta rakennusalalla koronavirustartunnat ovat suuremmat
kuin milldan muulla alalla. Tyoterveyslaitoksen tutkimushankkeessa "Miten suomi

voi” huomattiin, ettd ihmisten yleinen tydssajaksaminen ja tyon imu on

heikentynyt koronavirusepidemian aikana (Hakanen & Kaltiainen 2021).

1.2 Tavoite

Opinnaytetyon paatavoitteena on Kkirjallisuustutkimuksen ja kyselytutkimuksen
avulla perehtya tyohyvinvointiin ja tutkia sitd Pirkanmaan rakennusalan
yrityksissa. Osatavoitteena on tehda kirjallisuustutkimus, jossa tutustutaan
tyohyvinvointia koskeviin kasitteisiin aikaisempien raporttien ja tutkimusten
avulla. Seuraavana tavoitteena laaditaan kyselylomake Kkirjallisuustutkimusta
apuna kayttaen. Taman jalkeen tavoitteena on saada kohderyhma vastaamaan
sahkoiseen kyselyyn. Viimeisena osatavoitteena on laatia raportti
tutkimusaineiston ja -tulosten ja teorian pohjalta.



1.3 Tutkimusmenetelmat

Kyselytutkimus oli opinnaytetyon tutkimuksen pohjana. Kyselytutkimuksessa
tutkittavan asian mittaus tapahtuu kyselylomakkeella. Kyselylomake voi
muodostua avoimista kysymyksista, joihin ei ole annettu valmiita
vastausvaihtoehtoja. Se voi myds rakentua valmiiden vastausvaihtoehtojen

pohjalta. Lomake voidaan tayttaa sahkoisesti tai paperisena kyselypohjana.

Toisena menetelmana kaytettiin kirjallisuustutkimusta, jonka avulla hahmotettiin
opinnaytetyon aihepiirid. Sen kautta saadaan tietoa siita, miten kyseista aihetta
on aikaisemmin tutkittu, mista nakdkulmista sitd on tutkittu ja miten sitd on
teoreettisesti maaritelty. Taman avulla maaritelldaan tutkittavan aiheen

keskeisimpia kasitteita.

1.4 Rajaukset

Tutkimuksen kohderyhmana toimi Pirkanmaan alueen rakennusalan yritysten
tyontekijat ja toimihenkilot. Tutkimukseen valikoituneet yritykset olivat
rakennustyOmaita ja rakennuskalustovuokraamoja. Valinnan perusteena toimi

opinnaytetyontekijan henkilokohtaiset suhteet yritysten toimihenkildihin.
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2 TUTKIMUSMENETELMAT

2.1 Kyselytutkimus

Kyselytutkimus on enimmakseen maarallista tutkimusta. Kyselyaineistoissa
vastaukset ilmaistaan numeerisesti tai ne voidaan muuntaa numeeriseen
muotoon. Sanallisesti annetaan taydentavia tietoja tai vastauksia kysymyksiin,
joiden esittaminen valmiina vastausvaihtoehtoina olisi vaikeaa. Kysely voidaan
toteuttaa myos taysin strukturoimattomana, jolloin ei ole valmiita
vastausvaihtoehtoja. Talldin aineisto voidaan analysoida myos laadullisesti.
(Borg 2021; Vehkalahti 2019, 13.)

Kyselytutkimuksessa mittaus tapahtuu useimmiten kyselylomakkeella
(Vehkalahti 2019, 20). Kyselytutkimuksessa mittarilla tarkoitetaan kysymysten ja
vaitteiden kokoelmaa, jolla pyritadan mittaamaan tutkimuksen kohteena olevaa
iimidta. Mittari voidaan rakentaa itse tai soveltaa aiemmin tehtyja, valmiita
mittareita. (Vehkalahti 2019, 12.) Kyselytutkimuksen kohteet ovat yleensa
abstrakteja ilmiditd, asenteita tai arvoja, mutta niiden mittaus edellyttaa
konkreettisia kysymyksia tai vaitteitd (Vehkalahti 2019, 18). Maarallisesti
toteutettu kyselytutkimus edellyttaa, etta tutkimuksessa kaytetyt kasitteet, kuten
tydhyvinvointi, maaritelldan sellaisiksi kasitteiksi, joita voidaan mitata (Paaso
2021). Tallaista kasitemaarittelya ja mittareiden luontia  kutsutaan
operationalisoinniksi. Operationalisoinnissa kasitteet muokataan konkreettiseen,

ymmarrettavaan ja mitattavaan muotoon. (Vehkalahti 2019, 18.)

Kyselytutkimuksen etuna voidaan pitaa sita, ettd se on helppo ja nopea tapa
kerata aineistoa. Lisaksi tutkija ei vaikuta lasnaolollaan vastauksiin kuten
esimerkiksi haastattelussa voi tapahtua. Toisaalta tutkija ei voi myoskaan kysya
tarkentavia kysymyksia, kuten haastattelussa. Jos vastausvaihtoehdot ovat
valmiina, se mahdollistaa myds suuremman kysymysten maaran, Kkuin
avovastausten kohdalla. Toisaalta tutkija ei voi vaikuttaa siihen, kuinka
huolellisesti tai rehellisesti vastaajat vastaavat kyselylomakkeeseen tai
vastaavatko ollenkaan. Kyselytutkimuksen ongelmana voidaankin pitaa sita, etta

vastausmaara voi jaada pieneksi, jos tutkija ei voi itse olla varmistamassa sen
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tayttamistd. Myds vaarinymmartaminen voi vaikuttaa Kkyselytutkimuksen
luotettavuuteen, jos aihe on vastaagjille vieras tai mittarin kysymykset
moniselitteisia. Tasta syystd kyselymittaristo taytyy laatia huolellisesti

mahdollisimman yksinkertaiseksi ja yksiselitteiseksi. (Borg 2021; Valli 2001.)

2.2 Kirjallisuustutkimus

Kirjallisuustutkimuksen merkitys tutkimusprosessissa on hahmottaa, minkalaista
tieteellista tietoa ja tutkimusta tutkittavasta aiheesta on olemassa. Tallin
lahteena  pyritdédn  kayttamaan  paadosin  tieteellistda  aineistoa eli
tutkimusartikkeleita ja -raportteja. Lahteita etsitaan kayttamalla omalle

tutkimukselle oleellisia hakutermeja. (Jyvaskylan yliopisto 2021.)

Tutkittavasta aiheesta tehdaan tutkimuskirjallisuuteen perustuen kasiteanalyysi,
jossa tutkimukselle keskeisia kasitteita ja niiden valisia suhteita tarkastellaan.
Talloin esimerkiksi tutkimuksen paakasite muodostuu eri alakasitteista jne.
Taman perusteella muodostuu tutkimuksen teoreettinen ja kasitteellinen tausta.

(Jyvaskylan yliopisto 2021.)

Kirjallisuustutkimuksen haasteena on usein aiheen rajaaminen. Jostakin ilmiosta
voi olla todella paljon tutkimuksia ja Kkirjallisuutta, jolloin on pakko keskittya
johonkin tai joihinkin tiettyihin nakokulmiin, eikd tuoda esille kaikkea aiheesta
kirjoitettua. Taman takia onkin tarkeaa, etta kirjallisuuteen tutustuessa rajaa
aihealueen tutkimuksen tavoitteiden kannalta olennaisiin nakokulmiin.

(Jyvaskylan yliopisto 2021.)

Kirjallisuustutkimus on oleellinen osa kyselytutkimuksen tekemista varsinkin, jos
kyselytutkimuksen mittaristo rakennetaan kokonaan tai osittain
kirjallisuustutkimuksen perusteella. Mittariston operationalisointi tapahtuu tallGin
kirjallisuustutkimuksen pohjalta tehtyyn kasitteiden maarittelyyn ja niiden valisiin
suhteisiin. (Vehkalahti 2019, 20.)
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3 TYOHYVINVOINTI

3.1 Kokonaisvaltainen nakokulma tyohyvinvointiin

Tyohyvinvointiin liittyvassa tutkimuksessa ollaan siirtymassa pois pelkastaan
stressi- ja tydpahoinvointi tyyppisesta tarkastelutavasta, jossa tyokyky, stressi ja
tyduupumus ovat olleet ominaisia tutkimuskohteita (Sinisammal, Belt, Autio,
Harkdnen & Mottonen 2011, 29; Laine 2015, 31). Tydpahoinvointi- ja
tyokykypainotteisen tarkastelun rinnalle ja tilalle on syntynyt kokonaisvaltaisempi
nakokulma tyohyvinvointiin, jolloin on siirrytty tarkastelemaan myds enemman
tyohyvinvointia rakentavia positiivisia ominaisuuksia kuten tyon imua ja
tyotyytyvaisyytta (Bakker, Demerouti & Sanz-Vergel 2014; Laine 2015; Hakanen
2011; Hakanen & Perhoniemi 2008). Hakasen (2011, 11) mukaan
tydpahoinvoinnin  tarkastelun vastapainoksi on noussut positiivisesta
psykologiasta vaikutteita saanut tydhyvinvoinnin nakdkulma, joka on suunnannut
huomiota siihen, mika tyontekijoissa ja tyopaikoissa on hyvaa, toimivaa, vahvaa
ja mahdollista. Tyohyvinvointi voidaankin nahda laajasti ihmisen kokemuksena
omasta tyoperaisesta hyvinvoinnista, jossa kiinnitetaan huomiota niin tyén imuun
kuin tyostressiinkin (Bakker ym. 2014, 390-391; Laine 2015, 31). Tyéhyvinvoinnin
kasite litetaan yksildlliseen hyvinvoinnin kokemukseen ja siihen vaikuttaviin

tekijoihin, jotka ovat erilaisia eri ihmisilla (Laine 2015, 34).

Laine (2015, 35) on tarkastellut tydhyvinvointia erilaisissa tutkimuksissa. Taman
perusteella han jakaa tyohyvinvoinnin kasitteen kolmeen osa-alueeseen:
jaksamiseen, tyon imuun seka terveyteen ja tyokykyyn. Jaksamisen osa-
alueeseen liittyvissa tutkimuksissa korostuivat sellaiset tekijat kuten stressi,
tyduupumus tai masennus. Tyodimuun liittyi taas tyotyytyvaisyys, tyoviihtyvyys,
onnellisuus ja vastakohtana tyytymattomyys tyohon. Terveyden ja tyokyvyn osa-
alueeseen liittyi terveys, toimintakyky, tyOkyky ja vastakohtana sairaus ja
tyokyvyttomyys. Tyoterveyslaitoksen seurantatutkimuksessa Miten Suomi voi?
(Tyoterveyslaitos 2021; Hakanen & Kaltiainen 2021) tydhyvinvointia tarkasteltiin
seuraavien kasitteiden avulla: tyon imu, tyduupumus ja tyossa tylsistyminen.

Tassa voidaan nahda yhtymakohtia edella esitettyyn Laineen (2015) luokitteluun,



13

jossa tyohyvinvointi maaritelldadn kokonaisvaltaisesti tyohyvinvoinnin  ja

tydpahoinvoinnin nakdkulmasta.

Kokonaisvaltaisessa lahestymistavassa tyohyvinvointi nahdaan laajemmin myos
yksilon, tyoyhteisdn ja yhteiskunnan vuorovaikutussuhteina (Laine 2015;
Sinisammal ym. 2011). Talloin tarkastellaan tyon, tyontekijan, fyysisen ja psyko—
sosiaalisen tydympariston ja organisaation ulkopuolisten tekijoiden vaikutusta
tyossa koettuun hyvinvointiin. Nain ollen yksilon kokemalle tyohyvinvoinnille
voidaan pitaa tarkeana myos tyopaikan sosiaalisen ympariston merkitysta kuten
tybilmapiiria tai esimiesten ja alaisten valisia suhteita (Sinisammal ym. 2011, 34).
Rakennusalalla korostuu lisaksi tydympariston fyysiset tekijat ja terveyteen ja
tyokykyyn liittyvat tekijat (Pesso ym. 2010). Tyoéhyvinvointi voidaankin nahda
erilaisten psyykkisten, sosiaalisten ja fyysisten tekijdiden yhteen kietoutumana
(Rauramo 2008, Hakala 2011). Tydhyvinvointiin voidaan ndhda vaikuttavan myos
tydn ja muun elaman suhteet kuten esimerkiksi perhe tai vapaa-aika (Laine 2015,
34).

Seuraavissa luvuissa kasitelladn kokonaisvaltaisen tyohyvinvoinnin erilaisia
osatekijoita (esim. Hakanen 2011; Laine 2015; Sinisammal ym. 2011). Ensin
kasitellaan yksilon ja tyon valista suhdetta, sitten sosiaalisen tyoympariston
merkitysta yksilon kokemaan tydhyvinvointiin ja lopuksi tydymparistdon fyysisten

tekijoiden ja tyohyvinvoinnin yhteytta.

3.2 Tyonhyvinvointi yksilon ja tyon vuorovaikutuksena

Tassa luvussa paneudutaan tarkemmin yksilon ja tyon valiseen suhteeseen.

TyOhyvinvointia tarkastellaan mielekkaan tyon, tyon imun ja tyOuupumuksen

kasitteiden kautta.

3.21 Mielekis tyd

Hakasen (2011, 31) mukaan tydssa ihminen voi tyydyttdaa psykologisia

perustarpeitaan kuten itsendisyyden ja parjaamisen tarpeita. Kun nama
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perustarpeet tyydyttyvat, voidaan puhua tyon mielekkyydesta. Itsenaisyyden
tunne tydssa syntyy siita, ettd voi jossain maarin saadella omaa tyotaan ja
vaikuttaa siihen. Itsenaisyyden tarvetta tyydyttaa myds tyo, jossa voi hydodyntaa
omia vahvuuksiaan ja siina voi kayttaa omaa harkintaansa parhaan tuloksen
saamiseksi. Itsenaisyyteen liittyy myos se, etta tyontekija kokee voivansa
osallistua tyotaan koskevaan paatoksentekoon ja kayttaa harkintaansa ja tehda

valintoja esimerkiksi tyon etenemisen suhteen (Hakanen 2011, 55).

Hakasen mukaan toinen tyohon liittyva psykologinen perustarve eli parjaamisen
tarve koskee ihmisen halua tuntea pystyvansa hallitsemaan omaa tyotaan ja
saamaan aikaan haluamiaan vaikutuksia (Hakala 2011, 32). Parjaamisen tarvetta
tyydyttaa tyo, jossa voi tuntea onnistuvansa ja jossa nakee toimintansa
myonteiset tulokset ja jossa voi uskoa selviytyvansa uusista haasteista ja
kehittyvansa. Myos Sinisammalen ja kollegoiden (Sinisammal ym. 2011, 32)
mukaan onnistumisen kokemukset ja itsensa kehittdmisen mahdollisuudet ovat
tarkeita tydhyvinvoinnille. Onnistumisen kokemuksiin vaikuttaa osaltaan se, etta
tyolle asetetut tavoitteet ovat tasapainossa ammatillisen osaamisen kanssa.
Hakasen (2011, 52) mukaan tyotehtavien monipuolisuus ja kehittavyys ovat
tarkeitd parjaamisen tarpeessa. Talldin tyontekija kokee, ettd saa hyddyntaa
ammattitaitoaan ja kokemustaan monipuolisesti. Mahdollisuus kehittya tyossa

taas lisaa omaa pystyvyyden kokemusta.

3.2.2 Tyonimu

Kun perustarpeet (esim. itsenaisyys ja parjaaminen) tyossa tyydyttyvat tyontekija
voi tuntea tydnimua (Hakanen 2011, 38). Tyon imulla viitataan myonteiseen ja
suhteellisen pysyvaan motivaatio- ja tunnetilaan, jolle ominaisia piirteita ovat
tarmokkuus (vigor), omistautuminen (dedication) ja uppoutuminen (absorption)
(Bakker ym. 2014, 391; Hakanen 2011, 38; Hakanen & Perhoniemi 2008, 32).
Tyontekija, joka kokee tydn imua, menee yleensa mielelldan toihin ja kokee
tyonsa mielekkaaksi. Tyon imun ominaispiirre tarmokkuus nakyy energisyytena,
sinnikkyytena ja ponnistelun haluna myos vastoinkdymisten edessa.
Omistautumista kuvaa innokkuus ja vylpeys tyosta sekd tyon kokeminen

merkityksellisena ja haasteellisena. Uppoutumiselle ominaista on paneutuminen
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seka syva keskittyminen tydhon ja tasta koettu nautinto. (Bakker ym. 2014, 391;
Hakanen 2011, 39.) Tyon imua tukevat myos tyontekijan yksilolliset piirteet kuten
optimismi, myonteinen kasitys omasta ammatillisesta pystyvyydesta (usko
selviamiseen hankalistakin tilanteista), sinnikkyys, itsetunto (luottamus omaan
arvoon) ja systeemialy (kyky toimia jarkevasti ja luovasti monimutkaisissa
tilanteissa) (Hakanen 2011, 71). Tyon imun on todettu lisaksi olevan yhteydessa
muun muassa aloitteellisuuteen, terveyteen ja tydhon sitoutumiseen (Hakanen &
Perhoniemi 2008, 32) seka onnellisuuteen, hyvaan tydsuoritukseen ja yritysten
taloudelliseen menestykseen (Hakanen 2011, 42). Tydén imu ei kuitenkaan
tarkoita tyOn energiaa imevaa tai vahentdvaa ominaisuutta tyontekijalle, eika se
ole sama asia kuin tyoholismi. Seka tyon imua kokevalle etta tyoholistille tyolla
on tarkea merkitys, mutta heita erottaa se, etta tyon imua kokeva nauttii tydostaan
ja muusta elamasta, kun taas tyoholisti ei valttamatta koe iloa ja nautintoa
kummastakaan. (Hakanen & Perhoniemi 2008, 32; Kaltiainen 2020.)

Hakasen (2011, 39) mukaan tydén imun kokemus ei ole harvinaista, ja sita voidaan
kokea kaikissa ammateissa ja kaikilla aloilla. Esimerkiksi Tyoterveyslaitoksella
vuoteen 2009 mennessa oli tutkittu yli 16 000 suomalaisen tyontekijan ja johtajan
kokemusta tyon imusta ja naista vahintdan joka kymmenes koki tyon imua
paivittain. Useissa ammateissa joka viides — joka kuudes kertoi paivittaisista tyon
imun kokemuksista. Lisaksi alalla kuin alalla ainakin kaksi kolmesta tyontekijasta
koki tarmokkuutta, omistautumista ja uppoutumista vahintaan kerran viikossa.
(Hakanen 2011, 39).

3.2.3 Tyouupumus

TyOssa koetulla stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa tyontekija tuntee itsensa
kykenemattomaksi selviytymaan niista vaatimuksista ja odotuksista, jota tyo
edellyttaa tai tydssa hanelle asetetaan (Tyoterveyslaitos 2021). Kun tyo vaatii
jatkuvia kovia ponnisteluja toistd selviamiseksi ja tietyn tydssa vaaditun
suoritustason yllapitamiseksi ja kun mahdollisuutta riittavaan palautumiseen
naista ei ole, voi aiheutua tyduupumusoireilua (Hakanen 2011, 23). Tama tyén
vaatimusten ja ty0ssa koettujen voimavarojen valinen epasuhta altistaa

tyduupumukselle (Karkkainen, Saaranen & Louhevaara 2014, 103).
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Tybuupumus voidaan nahda reaktiona tyOperaiseen ja pitkdan jatkuneeseen
emotionaaliseen ja vuorovaikutukselliseen stressiin, joka ilmenee ammatillisen
itsetunnon heikentymisena, kyynistyneisyytena, jolloin tyo ei tunnu enaa
merkityksellisena, yleistyneena uupumusasteisena vasymyksena, jolloin lepo ei
enaa virkista seka alentuneena aikaansaamisen tunteena (Karkkainen ym. 2014,
103). MyOs Bakker ja kollegat (Bakker ym. 2014, 390) liittavat tybuupumukseen
samankaltaisia ominaisuuksia kuten kyynistyminen, vahentynyt ammatillinen
tehokkuus, emotionaalinen ja fyysinen vasymys seka mielenkiinnottomuus.
Tybuupumusta voidaan pitdd vakava-asteisena silloin, kun oireet ilmenevat
vahintdan kerran viikossa tai useammin. (Karkkainen ym. 2014, 103;
Tyoterveyslaitos 2021). Tyduupumuksesta seuraa pitkalla aikavalilla terveys- ja
tydkykyhaittoja ja siind on lisdantynyt riski fyysisen ja psyykkisen toimintakyvyn
alenemiseen sekd& mielenterveyden hairidihin ja somaattisiin sairauksiin
(Hakanen 2011, 23; Karkkainen ym. 2014, 103; Tyoterveyslaitos 2021).

Tyostressiin ja tyduupumukseen johtavia psyykkisia riskitekijoita tyossa ovat
muun muassa liian suuri tydmaara, jatkuva kiire, pienet vaikutusmahdollisuudet
tydn tekemiseen, tydssa koettu vastuu epasuhdassa toimintamahdollisuuksien
kanssa, riittamaton palaute ja arvostus seka ei mahdollisuutta kehittya

(Tyoterveyslaitos 2021).

Tybuupumuksen ehkaisyssa yksi olennainen tekija on se, kuinka tyosta ja sen
aiheuttamasta  kuormituksesta tai rasituksesta palaudutaan. Tyosta
palautuminen tarkoittaa prosessia, jossa tyOntekijan tila palautuu tyon
aiheuttamasta rasituksesta ja stressista tyOpaivaa edeltaneelle tasolle.
Kuormittavassa tydssa palautumisen merkitys on olennainen. Jos kokee
jatkuvasti tarvetta palautua silloin aika tai tavat palautua ovat riittamattomia.
Palautumisen tarve on myos varhainen merkki pitkittyneesta vasymyksesta, joka

voi johtaa tyduupumukseen. (Hakanen 2011, 99.)

Tyoterveyslaitoksen  tutkimuksessa Miten Suomi  voi, jossa tutkittiin
seurantatutkimuksella lahes 800 tydssakayvaa 18-65 vuotiasta suomalaista
aikavalillda joulukuu 2019-joulukuu 2020 (Tyéterveyslaitos 2021; Hakanen &

Kaltiainen 2021) havaittiin koronavuoden 2020 aikana laskua tyon imussa ja



17

nousua tybuupumisessa ja tydssa tylsistymisessa. Kaikissa tyduupumuksen
oireissa kuten kroonisessa vasymyksessa, kyynistymisessa seka kognitiivisten ja
tunteiden hallinnan hairidissa havaittiin nousua. Tyduupumisessa nakyi nousua
ja tyon imussa laskua niin tyontekijoilla kuin johtajillakin. Erityisesti nuorilla tyon

imu oli matalampaa kuin ennen pandemiaa ja tyduupumuksen kasvu oli suurinta.

3.3 Tyoyhteison merkitys tyohyvinvoinnille

Hakasen mukaan itsenaisyyden ja parjaamisen perustarpeiden lisaksi hyvassa
tydssa toteutuu yhteenliittymisen tarve, joka tarkoittaa inhimillista tarvetta kuulua
yhteen toisten ihmisten ja yhteis6jen kanssa. Yhteenkuuluvuutta kokevat
tyontekijat, jotka tuntevat kuuluvansa tyoporukkaan, jotka luottavat toisiinsa ja
jotka voivat jakaa onnistumisiaan ja joiden ponnistelut huomataan ja
tunnustetaan. Yhteenliittymisen tarvetta tyydyttavassa tydssa hyva tyoyhteisd on
sellainen, etta silla on yhteiset tavoitteet ja siella voi kokea keskinaista tukea ja
arvostusta. (Hakanen 2011, 31.) Seuraavaksi kasitellaan tarkemmin tydyhteisén

ja erityisesti tydilmapiirin ja esimiestydon merkitysta tyohyvinvoinnille.

3.3.1 Tyoilmapiiri

Tyon imua vahvistavassa tydyhteisdssa on satunnaisista kiireistd huolimatta
rittdvan leppoisa, myonteinen ja vapautunut ilmapiiri. Sielld tyontekijat ja
esimiehet kannustavat ja rohkaisevat toinen toisiaan. Usein hyvassa
tydyhteisdssa mietitdan, mitd voisi tehda toisin ja miten voisi parantaa tyon
sujuvuutta ja arkisia kaytantoja. Hyvaa ilmapiiria edistdd myos tyopaikalla
vallitseva arvostuksen kulttuuri, jolloin tyostaan saa arvostusta, kiitosta ja
myodnteista palautetta. (Hakanen 2011, 59-60, 63.) Myds arkinen ystavallisyys ja
huomaavaisuus edistavat osaltaan hyvaa tyoilmapiiria, silla tunteet niin
positiiviset kuin negatiivisetkin voivat tarttua tydntekijasta toiseen ja siten myos
tydhyvinvointi voi siirtya tyontekijéiden valilla (Perhoniemi & Hakanen 2013, 89,
99).
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Hyvinvoivalle tydyhteisolle ja tydporukalle on ominaista toveruus, joka tarkoittaa
vastavuoroisuutta ja toisista huolehtimista. Hyvassa tyoporukassa myds
yhteisty0 sujuu ja toisia autetaan. Keskinainen luottamus, turvallisuuden tunne ja
hyvat vuorovaikutussuhteet koetaan myos tarkeiksi tyoyhteison ja tydtoveruuden
merkiksi. Myos tyoyhteison monimuotoisuuden hyvaksyminen koetaan hyvan
tyoyhteison merkiksi. Tama tarkoittaa sita, ettd toiset hyvaksytaan ikaan,

sukupuoleen tai etniseen taustaan katsomatta. (Sinisammal ym. 2011, 32.)

3.3.2 Esimiestyo

Esimiehilta saatu tuki, ohjaus ja palaute ovat keskeisia tyon voimavaroja.
Tyontekijan kokemus siita, ettei jaa hankalassakaan tilanteessa yksin ja etta han
voi halutessaan pohtia tyotaan ja sen kuulumisia esimiehen kanssa on arvokasta
tydhyvinvoinnin kannalta. (Hakanen 2011, 57.) Myos esimiehen hyvat
ihmissuhde- ja vuorovaikutustaidot ja taito tulla toimeen erilaisten ihmisten
kanssa on tarkeaa (Savinainen 2013, 191). Olennaista on myos se, etta esimies
kohtelee henkilostodan tasa-arvoisesti ja kunnioittaa ihmisten arvoja, vaikka
hanen omat arvonsa eivat olisikaan samanlaisia. Hyva esimies siis rohkaisee,
kuuntelee ja arvostaa alaisiaan. (Juuti 2005, 137.) Hyva esimies noudattaa myoés
oikeudenmukaisuuden periaatetta, jolloin tyopaikalla kaikilla on yhtalaiset
mahdollisuudet saada aanensa kuuluviin ja tuoda omia nakemyksiaan julki.
Oikeudenmukaisuus nakyy myos paatdoksentekoperiaatteiden avoimuutena.
(Hakanen 2011, 58.)

Esimiehen tehtavana on myos luoda tyontekijoille tyohyvinvointia edistavat
puitteet ja resurssit tydn tekemiseen ja huolehtia, ettei tydntekijdiden henkista tai
fyysista terveyttd kuormiteta lilkaa. Esimies on viime kaddessa myds vastuussa
tarkoituksenmukaisesta tyon organisoinnista ja yhdenmukaisista pelisaanndista.
(Terava & Pusa 2011, 6-9.) Yhteisten pelisdantdjen ja selkeitten kaytantdjen
luominen nimenomaan yhdessa henkildston kanssa on tarkeaa tyohyvinvointia

edistava tekija (Sinisammal ym., 2011, 32).

TyOyhteisdssa tydhyvinvointia kuormittavat ja terveydelle haitalliset sosiaaliset

tekijat liittyvat tydon kannalta olennaiseen vuorovaikutukseen tydyhteisdssa. Naita
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kuormitustekijoitd ovat muun muassa epatasa-arvoinen ja epaasiallinen kohtelu,
yksin tapahtuva tyoskentely, yhteistydon ongelmat, tiedonkulun heikkous,
esimiestydon  epadjohdonmukaisuus seka Kkielteisia tunteita herattavat

vuorovaikutustilanteet. (Tyoterveyslaitos 2021.)

3.4 Fyysisen tydoympariston merkitys tyohyvinvoinnille ja terveydelle

Rakennusalan ominaispiirre on, etta siella tyohyvinvointiin vaikuttavat
tyoviihtyvyyden, tyon mielekkyyden ja sosiaalisten tekijoiden lisaksi myos monet
fyysiseen tyOymparistoon ja itse fyysiseen tyon tekemiseen liittyvat tekijat.
Rakennusalalla rakentajan ty0 on raskasta fyysista tyota. Erityisesti hankalat
tydasennot, -liikkeet, voimankaytto ja tyotavat kuormittavat tyontekijaa monilla eri
tavoilla. Kuormitus voi olla tilanteen ja tyontekijan kannalta sopivaa, mutta
pahimmillaan ne voivat haitata tyontekijan terveytta ja tyokykya. Toisaalta
rakennusalan toimihenkiloiden tyo tapahtuu osittain tai paasaantoisesti
toimistoty0ssa, jossa staattinen istuma- ja nayttopaatetyoskentely saattaa
aiheuttaa erilaisia tuki- ja liikuntaelinten vaivoja niska- ja hartiaseudulle seka

selkaan. (Tyoterveyslaitos 2021.)

Rakennusty0 voidaan luokitella raskaaksi tai keskiraskaaksi tyoksi, jota tehdaan
seka koneiden avulla etta kasitydona. Rakennusalan tyotehtavat sisaltavat paljon
toistoty6ta, hankalia tydasentoja sekd nostoja ja siirtoja, joita tehdaan paljon
kasin. Eniten fyysistd kuormitusta aiheuttavat epamukavat tybasennot ja
rittamaton mahdollisuus vaihtaa tyoasentoja seka lihaksia rasittavat tyovaiheet
kuten nostaminen, kantaminen tai jatkuva liikkuminen. (Pesso ym. 2010, 19.)
Nama rakennustydn ominaispiirteet ovat pitkdan jatkuessaan riski tyontekijan
fyysiselle terveydelle. Raskas ja dynaaminen suurilla lihasryhmilla tehtava
lihastyd kuormittaa erityisesti verenkiertoelimistoa. Lisaksi taakkoja kasiteltaessa
nostamisen, kantamisen, tyontamisen ja vetamisen yhteydessa, suuret
lihasryhmat toimivat seka dynaamisesti etta staattisesti. Talloin tydkuormitus
kohdistuu seka verenkiertoelimistoon etta tuki- ja liikuntaelimiin, erityisesti
selkaan. (Tyoterveyslaitos 2021.)
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Rakennustydmailla on  haastavia tyoolosuhteita, jotka aiheuttavat
tyoturvallisuusriskeja ja tapaturmia. Rakennusalalla putoamiset ovat suurin
riskitekija. MyoOs liukastumiset ja kaatumiset seka esineisiin kolhiutumiset
aiheuttavat vaaratilanteita. Tapaturman voi aiheuttaa myos ylikuormittuminen
esimerkiksi nostotyossa ja tavaran siirroissa. Rakennustydssa voi altistua myos
melulle, iskumelulle, tarinalle ja erilaisille pdlyille. Lisaksi lampdtilojen vaihtelut ja
muuttuvat saaolot kuten kuumuus, kylmyys, veto, kosteus, markyys ja valaistus
vaikuttavat tyoolosuhteisiin ja toimintakykyyn. Lisaksi rakennusalan toissa
kaytetaan monia kemikaaleja, jotka aiheuttavat esimerkiksi syopariskia. Naita
ovat esimerkiksi asbesti, kreosootti, nikkeli- ja kromiyhdisteet seka arseeni.
(Pesso ym. 2010, 19-20.)

Ergonomiaan ja tydjarjestelyihin liittyvat toimenpiteet ovat tarkeassa asemassa,
kun rakennusalan tydpaikoilla ehkaistaan erilaisia tyosta aiheutuvia oireita ja
sairauksia kuten tuki- ja liikuntaelinvaivoja. Launis ja Lehteld (2011, 19-20)
nakevat fyysisen tyoymparistdon, tydpisteiden, tydprosessien, tydvalineiden ja
tydmenetelmien tarkoituksenmukaisen suunnittelun fyysisen ergonomian osa-
alueiksi. Ergonomisen suunnittelun avulla esimerkiksi tyovalineet ja tydymparistod
(kuten tyovalineet, aani- ja lampoolot sekad valaistus) sovitetaan vastaamaan
tyontekijan tarpeita. Hyvan ergonomisen suunnittelun avulla pyritaan
parantamaan ihmisen turvallisuutta, terveytta ja hyvinvointia tydssa. (Launis &
Lehtela 2011, 19-20.) Rakennusalalla taydellisen ergonomian saavuttaminen voi
kuitenkin olla haastavaa, kun esimerkiksi tydmaat ovat alttina saaolojen
aiheuttamille muutoksille, joihin ei valttamatta voi vaikuttaa. Sen sijaan joihinkin

tydasentoihin ja aputyovalineisiin voi kiinnittaa enemman huomiota.
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4 TYONHYVINVOINTI SUOMEN RAKENNUSALALLA

4.1 Yksilollinen/psykologinen tyohyvinvointi rakennusalalla

41.1 Tyon mielekkyys rakennusalalla

Savinaisen (2013, 188) mukaan tydhyvinvointiin vaikuttaa se kuinka hyvat
vaikutusmahdollisuudet tyontekijoilla on tydhonsa ja kuinka merkityksellista se
on. Tama on osa mielekkaan tyon itsenaisyyden kokemusta (Hakanen 2011,
Luku 3.2.1). Savinaisen mukaan rakennusalalla koetaan, ettd 2000-luvulla
vaikutusmahdollisuudet omaan tyohon ovat lisaantyneet. Rakennustyontekijat
kokevat, etta he pystyvat vaikuttamaan eniten tydmenetelmiin ja tyétapoihin seka
missa jarjestyksessa ja tahdissa tyo tehdaan. Vahiten he kokevat voivansa
vaikuttaa tyOnjakoon ja —tehtaviin. Tyonjohto taas kokee, etta he pystyvat
vaikuttamaan eniten tyotehtavien jarjestykseen ja tyon laatuun. Tyonjohto pitaa

myos tyotaan hyvin itsenaisena ja merkityksellisena. (Savinainen 2013, 188.)

Myds parjaamisen kokemus on osa mielekasta tyéta (Hakanen 2011, Luku
3.2.1). Rakennusalan tyotekijoistd suurin osa piti mahdollisuuksiaan kehittya
tydssaan hyvana ja 90 % viihtyi tydssaan hyvin. (Savinainen 2013, 189-190).
Itsendisyyden ja parjaamisen tarpeiden toteutuminen tydssa vaikuttaa tyon
mielekkyyteen ja sitd kautta osaltaan myods tyotyytyvaisyyteen (Hakanen 2011,
31). Savinaisen (2013, 189) mukaan suurin osa rakennusalan tyontekijoista on
tyytyvaisia itse tydhon. Vuonna 2009 rakennusalalla tyoskentelevista 90 % oli
vahintdaan melko tyytyvaisia tyohonsa. Vaikka tyon vaativuuden Kkoettiin

lisaantyvan, niin silti tyotyytyvaisyys kasvoi.

4.1.2 Tyon imu rakennusalalla

Savinaisen (2013, 191) mukaan rakennusalalla kolme neljasosaa tydnjohdosta

innostuu tydstaan, saa siitd energiaa ja on ylpea tydstaan vahintaan kerran

viikossa. Suurin osa tyonjohtajista myds kokee, etta tdihin on mukava lahtea.
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Rakennusalan tydntekijoiden innostus on tydnjohtoa yleisempaa ja heista 90 %
kokee innostusta tyostaan vahintaan kerran viikossa. Tyonjohdon tarmokkuus ja
omistautuminen ovat kohtuullisia, kun taas uppoutuminen on keskimaaraista
korkeampaa. Alemman tyojohdon tyon imu on matalampaa kuin korkeamman
tyonjohdon, mutta rakennusalan tyojohdon yleinen tyonimu on korkeampaa kuin

yleensa suomalaisilla miehilla.

4.1.3 Tyouupumus rakennusalalla

Rakennusalalla vajaa puolet (47 %) koki palautuvansa tyon aiheuttamasta
rasituksesta hyvin, kun taas huonosti koki palautuvansa 9 %. Tydnjohdon
nakokulmasta yhden mestarin tyomaat ja jatkuvat ylityot koettiin raskaina ja
tydossa jaksamista verottavina. Rakennusalalla tyokyvyn yllapitamiseen ollaan
alettu kiinnittamaan enemman huomiota 2000-luvulla. Tyokyvyn yllapitamiseen
tahtaavat toimenpiteet ovat kohdistuneet tyomenetelmiin, riskitekijoiden
ennakointiin, stressinhallintakeinoihin ja tydyhteison kehittdmiseen. (Savinainen
2013, 191.)

Rakennusalan  tyoilmapiirin  ja henkiloston hyvinvointi 2011 -
kehittamishankkeeseen (Rakennusteollisuus 2011) liittyvan tutkimuksen mukaan
77 % tyontekijoistd koki, ettd heilla on paljon psyykkisia voimavaroja.
TyoOntekijoista 40 % koki silloin talldin uupumista ja 44 % tyOntekijoista koki
stressia vahintaan jonkin verran. Tyonsa henkisesti vahintaan melko rasittavaksi
koki noin joka neljas rakennusalan tyontekija. Pesson ja kollegoiden (2010, 20)
mukaan rakennusalalla psyykkista kuormitusta aiheuttavat mm. kiireinen tyotahti
ja tydon pakkotahtisuus. Yleisempia stressioireita ovat unihairiot ja
yleisrasittuminen. Vuonna 2008 tehdyssa tutkimuksessa rakennusalan
tyontekijoista noin viidennes oli ollut kohtuuttoman uupunut tyopaivan jalkeen.
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4.2 Tyoyhteison merkitys tyohyvinvoinnille rakennusalalla

4.2.1 Tyoilmapiiri rakennusalalla

Rakennusalan  tyGilmapiirin ~ ja  henkiloston  hyvinvointi 2011 -
kehittdamishankkeessa (Rakennusteollisuus 2011) havaittiin, ettd tyoyhteison
yhteishenked pidettiin rakennusalalla vyleisesti ottaen hyvana (86.5 %).
Tybtovereiden valit tydpaikalla olivat 90 % mielesta vahintaan hyvat. limapiirin
kannustavaksi koki noin kaksi kolmasosaa rakennusalan tyontekijoista ja
vapautuneeksi ja mukavaksi sen koki yli 80 % rakennusalan tyontekijoista.
limapiiri rakennusalalla nayttaytyy varsin positiivisena, silla jannittyneesta tai
kireasta ilmapiirista ilmoitti noin joka kymmenes rakennusalan tyontekija. Lisaksi
60 % rakennusalan tyontekijoista ilmoitti, etta lahimmilta tyOkavereilta sai
tarvittaessa paljon tukea ja apua. Savinainen (2013, 189) tuo lisaksi esille, etta
tyoyhteison yhteishenkea pidetaan rakennusalalla hyvana, joka nakyy siina, etta
tyontekijat pitavat huolta toisistaan ja kantavat vastuuta toisistaan. Lisaksi
tydnjohdon kokemukset tydilmapiirista ja tyOkavereiden kanssa toimeen
tulemisesta ovat parantuneet 2000 luvulla. Rakennusalalla ty6ilmapiiri on tullut
avoimemmaksi, jolloin asioista, myds ongelmatilanteista, voidaan keskustella

helpommin.

4.2.2 Esimiestyo rakennusalalla

Rakennusalalla esimiehella tulee olla selkea nakemys tyon tavoitteista, siita mita
pitaa tehda ja milloin. Tama nakyy esimerkiksi siina, etta tydssa tulee vahemman
keskeytyksia tai muutoksia. (Savinainen 2013, 190). Rakennusalalla noin 40 %
koki jonkin verran kuormitusta liittyen tyon organisointiin, tyon jakoon, akillisiin
muutoksiin, tydn pirstaleisuuteen ja tydn jatkuvuuteen. Noin puolet rakentamisen
toimialalla tydskentelevista koki, etta he joutuvat kiirehtimaan, jotta saavat tyonsa
tehtya ja vajaa kolmannes koki joutuvansa keskeyttamaan tyonsa muiden valiin
tulevien asioiden takia. (Rakennusteollisuus 2011.)
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Rakennusalalla esimiestyd nakyy yksildon arvostuksena, tunnustuksena seka
tasa-arvoisena kohteluna. Rakennusalan tyontekijoista suurin osa (82 %) ol
tyytyvaisia esimiehen johtamistapaan. Eniten esimiehet saivat arvostusta
kaytannon tuntemisesta ja oikeudenmukaisuudesta. Eniten tyytymattomyytta
aiheutti tiedottamisen puute, kannustamattomuus seka jarjestelmallisyyden ja
suunnitelmallisuuden puute. Rakennusalan tyontekijoista noin kaksi kolmasosaa
ja rakennustyonjohdosta noin puolet koki saavansa paljon tai usein tukea
tyOkavereiltaan tai esimiehiltaan. Palautteen osalta koettiin, ettd se kohdistuu
enemman tyomaan tavoitteiden toteutumiseen kuin henkilokohtaiseen
palautteeseen esimerkiksi hyvasta tyosuorituksesta. Myos tydnjohto koki, etta
esimieltd saadussa palautteenannossa on eniten kehitettavaa. Tyonjohto koki
saavansa enemman palautetta ja tukea omilta kollegoiltaan kuin esimiehiltaan tai
alaisiltaan. EsimiestyOn tarkeydesta kertoo se, etta rakennusalalla esimiestyon
heikommaksi kokevat suunnittelevat useammin tydpaikan vaihtoa kuin ne, jotka

kokevat sen paremmaksi. (Savinainen 2013, 190-191.)

4.3 Fyysisen tyoympariston merkitys tyohyvinvoinnille ja terveydelle

rakennusalalla

Riskialttin ~ fyysisen tydympariston aiheuttamat yleisimmat tapaturmat
rakennusalalla ovat esineisiin tai esineiden satuttaminen, kaatuminen,
liukastuminen ja kompastuminen seka ylikuormittuminen ja rasittuminen. Muihin
toimialoihin verrattuna rakennustyota voidaan pitaa vaarallisena tyona. Siella
tapaturmien maara on kaksinkertainen muun teollisuuden tapaturmiin verrattuna.
Suurin tapaturmariski rakennusalalla on talorakentamisen alueella. Tapaturmien
syina rakennusalan tyontekijat ovat pitaneet yleisen vaarallisen tydympariston
lisaksi myos Kkiiretta, vaaria tyotapoja, tyOpaikan epajarjestysta ja
piittaamattomuutta ohjeista. Rakennusalan toimijat ovat alkaneet panostaa yha
enenevassa maarin tyoturvallisuuteen ja sen parantamiseen esimerkiksi tyossa
tarvittavia apuvalineita lisaamalla tai liikunnallisilla tydmaatreeneilla. (Pesso ym.
2010, 19.) Savinaisen (2013, 191) mukaan rakennusaloilla kiinnitetdankin
tyokykyyn enemman huomiota kuin 2000 luvun alussa. Yleisimmin on kehitetty
tydmenetelmia ja tehty riskeihin liittyvia parantavia toimenpiteita ja tapaturmien

torjuntaa.
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Rakennusalan ty6ilmapiirin ja henkiloston hyvinvointi 2011 — tutkimuksessa
(Rakennusteollisuus 2011) havaittiin, ettd yli kaksikolmasosaa rakentamisen
toimialalla tyoskentelevista koki terveytensa vahintaan melko hyvaksi oman
ikaisiinsa verrattuna. Rakennusalan ammattiryhmista heikommaksi terveytensa
kokivat maalarit ja rakennusalan ammattimiehet (rakennusmies, -tyontekija).
Sairauksia ilmoittaneista tyontekijoita suurin osa selviytyi tydstaan (noin 70 %),
mutta runsas viidennes joutui joskus tai usein muuttamaan tyoskentelyaan tai
keventamaan tyotahtiaan. Tydntekijdista noin 6 % koki, ettd selviytyisi vain osa-
aikatyOsta tai olevansa taysin kykenematon tydhonsa. Fyysisista oireista niska-
ja hartiaseudun oireita esiintyi eniten ja niitéa koki melko usein tai jatkuvasti 42 %
rakennusalan tydntekijoista. Lisaksi 70 % ilmoitti, etta heilld on esiintynyt toistuva
tai pitkaaikainen tuki- ja liikuntaelimiin liittyva oire viimeisen kuukauden aikana
(vuonna 2008).

Vaikka tydnantajalla on jo lakisaateisestikin velvollisuus (esim. tyoterveyslaki,
tydterveyshuoltolaki, tydaikalaki; Tyoterveyslaitos 2021) huolehtia terveellisten ja
turvallisten tydolojen edistamisesta ja tyotekijdiden hyvinvoinnista ja terveydesta,
myOs jokainen tyodntekija voi myoOs itse edistad omaa fyysista ja psyykkista
hyvinvointia ja terveytta terveellisilla elamantavoilla kuten liikkunnalla ja paihteiden
kohtuukaytolla. Savinaisen (2013, 188) mukaan jaksamista tukeviksi ja voimia
antaviksi tekijoiksi rakennusalan tyontekijat raportoivat perheen, levon,
rentoutumisen, ystavat ja sosiaaliset suhteet. Lisaksi se he kokivat, etta vapaa-
aika on tarkeaa vastapainoa tydlle esimerkiksi likunnan ja muiden harrastusten

muodossa.
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5 KYSELYTUTKIMUKSEN TEKEMINEN

5.1 Kyselyn tavoitteet

Taman tutkimuksen tavoitteena on tarkastella rakennusalan tyontekijoiden ja
toimihenkildiden kokemaa tyohyvinvointia. Tutkimusta ohjaavat seuraavat
tarkemmat kysymykset:

-Millaisena rakennusalan tyontekijat ja toimihenkilot kokevat tyohon liittyvan
psyykkisen tyohyvinvointinsa?

-Millaisena rakennusalan tyOntekijat ja toimihenkilot kokevat sosiaalisen
tydyhteisdnsa tydhyvinvoinnin nakdkulmasta?

-Millaisena rakennusalan tydntekijat ja toimihenkilot kokevat fyysisen
tydymparistonsa ja terveytensa tyohyvinvoinnin nakdkulmasta?

-Miten koronapandemia on vaikuttanut rakennusalan tyontekijoiden ja

toimihenkildiden tydskentelyyn ja tydhyvinvointiin?

5.2 Kyselyn kohdejoukko ja aineisto

Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena, joka suunnattiin Pirkanmaan alueen
rakennusalan yritysten toimihenkildille ja tydntekijoille. Rakennusalan yritykset,
joihin kyselylomake lahetettiin, valittin harkinnanvaraisesti. Jos ajatellaan, etta
Pirkanmaan alueen rakennusalan yritysten tyontekijat ja toimihenkilot
muodostavat tutkimuksen perusjoukon, tasta perusjoukosta osallistujat valittiin
harkinnanvaraisena naytteena. (Mattila 2021.) Harkinnanvaraisuuden
perusteena oli opinnaytetydn tekijan henkildkohtaiset suhteet kyseisiin yrityksiin.
Talla pyrittiin sitouttamaan yrityksen yhteyshenkiloita ja sita kautta takaamaan
riittdvd vastaajien maara. Opinnaytteen tekija lahetti kyselyt tuntemilleen
toimihenkilGille, joita han pyysi valittamaan kyselya eteenpain toisille yrityksen

toimihenkilGille ja tydntekijoille.

Kysely toteutettiin sahkodisena kyselyna sen helppouden ja taloudellisuuden
vuoksi, mutta myds vallitsevan covid19 pandemian vuoksi. Pandemia esti

lahikontaktin tutkimuksen kohderyhmaan. Nettikysely toteutettiin Qualtrics-
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kyselytyokalulla (www.qualtrics.com). Kyselyohjelmaan tallentuneet vastaukset

varmuuskopioitiin myos opinnaytetyon tekijan tietokoneelle.

5.3 Kyselymittarin laatiminen ja aineiston analysointi

Kyselylomakkeen alussa Kkysyttiin vastaajien taustatietoja kuten ikaa,
tydkokemusta rakennusalalla vuosina, seka tyotehtavaa (tyontekija, toimihenkild
esimiesasemassa, toimihenkild ei esimiesasemassa) (Liite 1). Koska osallistujien
anonymiteetin turvaaminen on tutkimuksen tekoa ohjaava tarkea eettinen
periaate, osallistujien anonymiteetti pyrittiin takaamaan siten, ettd vastaajien
nimea, sukupuolta tai sita, missa yrityksessa he tydskentelevat ei kysytty (Kuula-
Luumi 2018). Osallistujille tuotiin kyselyn saateosassa myos tiedoksi se, etta
aineistoa kasitellaan ryhmatasolla eivatka yksittaiset vastaukset nain ollen ole
paateltavissa. Lisaksi osallistujia informoitiin tutkimuksen tavoitteista seka siita,

missa opinnaytetyo on luettavissa sen valmistuttua.

Varsinainen kyselymittari muodostui 28:sta tydhyvinvointia kuvastavasta
positiivisesta tydohyvinvointivaittamasta, joita vastaajat arvioivat viisiportaisella
Likert asteikolla. Nain ollen kyselylomakkeessa esitettiin tyohyvinvointiin liittyva
vaittama esim. "Koen tyoni mielekkaaksi”, jota vastaajat arvioivat omalta
kohdaltaan valitsemalla vastausvaihtoehdon viisiportaisesta asteikosta: Taysin
samaa mielta, jokseenkin samaa mieltd, ei samaa eika eri mielta, jokseenkin eri
meilta, taysin eri mielta. (Vehkalahti 2019, 35).

Kyselymittari rakennettiin aikaisempaan tydhyvinvointiin littyvaan teoriaan ja
tutkimukseen pohjautuen. Tydhyvinvoinnin kasite operationalisoitiin mitattavaan
muotoon. Operationalisoinnissa on yleensa erilaisia vaiheita, joita tassakin
paasaantdisesti noudatettiin. (Mattila 2021.) Ensin tutustuttiin tyéhyvinvoinnin
tutkimukseen ja kasitteen maarittelyyn yleisesti. Toiseksi taman perusteella
tydhyvinvoinnin kasitteestd hahmotettiin erilaisia osakokonaisuuksia kuten
psyykkiset/yksilOlliset, sosiaaliset ja fyysiset tydhyvinvoinnin osa-alueet. Naiden
jokaisen alla taas voitiin I10ytaa tarkempia osa-alueita. Kolmannessa vaiheessa
naiden osa-alueiden alle luotiin konkreettisia kysymysvaittamia, joista itse

kyselytutkimuksen mittari, kyselylomake, muodostui. Tassa vaiheessa tutustuttiin
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myOs muihin tydhyvinvointikyselyihin, joista saatiin apua konkreettisten

kysymysvaittamien laatimiseen.

Tyohyvinvointikyselyn ensimmainen osio "Kokemuksia tyosta” (Liite 1) kasitteli
yksilon ja tyon valiseen suhteeseen liittyvia tyohyvinvoinnin tekijoita kuten tyon
imua, tyossa viihtyvyytta, tyon mielekkyytta kuten parjaamisen ja itsenaisyyden
kokemusta seka stressin kokemista. Toinen osio "TyOyhteis0” kasitteli
sosiaaliseen tyoymparistoon liittyvia tyohyvinvoinnin kokemuksia kuten tyossa
koettua arvostusta, tyoilmapiiria, tiedonkulkua ja kommunikaatiota seka
tasavertaisuuden kokemusta. Kolmas osio “Fyysinen jaksaminen ja
tydymparistd” kasitteli tyokykya, tyon fyysista rasittavuutta, ergonomiaa, tyosta
palautumista, tyoturvallisuutta ja ylitoita ja kireen kokemusta. Lisaksi vastaajia
pyydettiin arvioimaan omaa fyysista kuntoaan asteikolla 1-10. Neljas osio liittyi
koronavirukseen. Taman osion kysymysvaittdmien laatimisessa nojauduttiin
osittain  tekijdan omaan kokemukseen ja kiinnostukseen vallitsevasta
pandemiatilanteesta ja median valittamaan tietoon asiasta. Lisaksi
kyselylomakkeen lopussa esitettiin kolme aiheeseen liittyvaa lisakysymysta,

joihin oli vapaaehtoista vastata.

Tama tutkimus on kuvailevaa maarallista tutkimusta (Mattila 2021). Siina pyritaan
saamaan vastausta kysymykseen millaiseksi Pirkanmaan alueella
rakennusalalla tydskentelevat kokevat tydohyvinvointinsa. Aineisto analysoidaan
ja tulokset esitetdan maarallisesti. Kyselyaineisto luokitellaan ensin
tyohyvinvointiin  liittyvien  vaittamien  vastausvaihtoehtojen lukumaarien
jakautumisena. Naista lukumaarista lasketaan prosenttiosuudet ja keskiarvot,
jotka esitetdan tulososassa. Keskiarvot voidaan laskea, kun mittariston
vastausvaihtoehdoille annetaan arvot 5-1, jolloin 5 kuvaa positiivista
suhtautumista vaittdmaan (taysin samaa mieltd) ja 1 negatiivista suhtautumista
vaittamaan (taysin eri mieltd). Prosenttijakaumat ja keskiarvot mahdollistavat eri

ammattiryhmien valisen vertailun tuloksia esitettaessa.
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6 TULOKSET

6.1 Kyselyyn osallistujat

Kyselyyn osallistui yhteensa 29 henkiloa. Viisi heista oli tyontekijoita, kuusi
toimihenkiloitd ei esimiesasemassa ja 18 toimihenkilda esimiesasemassa.
Tyontekijoiden ika vaihteli valilla 18—26 ja tyokokemusta rakennusalalta heilla oli
0-10 vuotta. Ei esimiesasemassa olevien toimihenkildiden ika oli 23—-34 vuotta.
Rakennusalan tyokokemusta heillda oli 0-10 vuoden ajalta. Esimiesasemassa
olevat toimihenkilot olivat ialtédn 24-62-vuotiaita. Yhdeksalla heista ol
tyokokemusta 0—10 vuotta, kahdella 11-20 vuotta, neljalla 21-30 vuotta, kahdella
31-40 vuotta ja yhdella 41-50 vuotta.

6.2 Psyykkinen tyohyvinvointi

Tassa luvussa esitelldan keskeisimmat tulokset rakennusalalla tyoskentelevien
tydhyvinvoinnin kokemuksista, jotka liittyvat yksilon ja tyon valiseen suhteeseen.
Nama psyykkiset (yksildlliset) tekijat liittyvat mm. tydn imun ja mielekkyyden
kokemiseen ja tyon stressaavuuteen. Kaaviossa 1 esitetaan rakennusalan
tyontekijoiden, toimihenkildiden ja  toimihenkildesimiesten  vastaukset

tydhyvinvointivaittamiin keskiarvoina.
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KAAVIO 1. Rakennusalan tyontekijdiden ja toimihenkildiden kokemukset
psyykkisista tydhyvinvointitekijoistéa vastausten keskiarvoina. (5=Taysin samaa
mielta, 4=jokseenkin samaa mielta, 3=ei samaa eika eri mielta, 2=jokseenkin eri

mielta, 1=taysin eri mielta).

Psyykkinen osa-alue
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Koen, ettd toihin Koen tyoni Koen tyoni Koen tyoni Koen olevani hyva Voin itse vaikuttaa Minulla on Tyoni ei ole liian
on yleisesti mielekkaaksi tarkedksi riittdvan siind mitdteen  tydni tekemiseen mahdollisuus stressaavaa
mukava tulla haastavaksi ainakin osittain  kehittya tydssani

B Tydntekijd n=5 M Toimihenkild n=6 M Toimihenkildesimies n=18

Kaaviosta 1 voidaan havaita, ettd rakennusalan psyykkinen tyonhyvinvointi
vaikuttaa hyvin positiiviselta. Suurin osa vastausvaittamien keskiarvosta oli yli 4
eli vastaajat olivat vahintaan jokseenkin samaa mielta lahes kaikista psyykkista
tyohyvinvointia kuvaavista positiivista vaittamista. Tyon haasteellisuuteen ja
stressaavuuteen liittyvissa vaittamissa keskiarvot jaivat joissain ammattiryhmissa

alhaisemmaksi.

Liitteessa 2 olevasta taulukosta nahdaan, etta vaittamasta "koen, etta tdihin on
yleisesti mukava tulla”, tyontekijoista 100 %, toimihenkildistd 83 % ja
toimihenkildesimiehista 95 % oli jokseenkin tai taysin samaa mielta.
ToimihenkilGista 17 % oli kuitenkin jokseenkin eri mieltd vaittdmasta. Tydn koki
jokseenkin tai taysin mielekkaaksi 100 % tydntekijoista, 83 % toimihenkildista ja
95 % toimihenkildesimiehistd. Nama tulokset osoittavat, ettda ammattiryhmista

kaikki tai suurin osa kokee tydssaan tyon imua.

80 % tyontekijoista oli taysin tai jokseenkin samaa mielta siita, ettd heidan tyonsa

on tarkeaa. Toimihenkildiden valilla oli hieman eroa tyon tarkeyden kokemisen
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suhteen. Toimihenkildesimiehistd 95 % tunsi tyonsa jokseenkin tai taysin
tarkeaksi, kun taas toimihenkildista 67 % oli sita mielta. Kaikki tutkittavat olivat
taysin tai jokseenkin samaa mielta siita, etta he ovat hyvia siind mita he tekevat
ja etta heilla on mahdollisuus kehittya tydssaan. Nama molemmat vaittamat ovat

osa ty0ssa parjaamisen kokemusta. (Liite 2)

Parjaamisen kokemusta kuvastaa vaittama "koen tyoni riittdvan haastavaksi” ja
itsendisyyden kokemusta vaittdama ”voin itse vaikuttaa tyoni tekemiseen ainakin
osittain”. Tyon haastavuuden kokemuksessa oli eroja ammattiryhmien valilla
siten, etta tyOntekijat kokivat tyon tarjoavan vahemman haastetta kuin
toimihenkilot. Tyontekijoista 40 % oli taysin samaa mielta tyon haastavuutta
kuvaavan vaittdman kanssa, kun taas 40 % oli jokseenkin eri mieltd. 66 %
toimihenkilGista oli jokseenkin tai taysin samaa mielta siita, etta heidan tyonsa on
haastavaa ja toimihenkiloesimiehista l1ahes 90 % oli tata mieltd. Sen sijaan
jokaisessa ammattiryhnmassa suurin osa vastaajista koki voivansa vaikuttaa itse
ainakin osittain tekemaansa tydhon. Tyontekijoista 80 %, toimihenkildistd 100 %
ja toimihenkildesimiehistd 95 % oli tdysin tai jokseenkin samaa mielta

vaittamasta. (Liite 2)

Stressin kokemusta kuvaamasta vaittamasta "tyoni ei ole liian stressaavaa”, oltiin
ammattiryhmien valilla eri mielta. Liitteessa 2 olevasta taulukosta voidaan
havaita, etta tyontekijat kokivat tydnsa vahiten stressaavaksi ja 80 % heista oli
jokseenkin tai taysin sita mielta, ettd heidan tyonsa ei ole lilan stressaavaa.
Toimihenkildistd vain 17 % oli jokseenkin sitd mieltd, ettd tyo ei ole liian
stressaavaa, kun taas 33 % heista koki tydn olevan jokseenkin liian stressaavaa.
Puolet toimihenkildista vastasivat neutraalisti vaittdmaan.
Toimihenkiloesimiehista 64 % oli jokseenkin tai taysin sita mielta, ettd heidan
tydnsa ei ole liilan stressaavaa, mutta 28 % heista koki tydnsa jokseenkin liian
stressaavaksi. Tuloksista voidaan paatella, etta kyselyyn osallistuvat

toimihenkilot kokevat tydnsa stressaavammaksi kuin tyontekijat.

6.3 Sosiaalinen tyohyvinvointi
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Tassa luvussa kasitelldaan tydyhteiséon liittyvien tekijoiden, kuten tydilmapiirin,
henkildiden valisen kommunikaation ja tuen ja arvostuksen merkitysta yksilon
tydhyvinvointiin. Seuraavassa kaaviossa (Kaavio 2.) esitetdan sosiaaliseen

tydhyvinvointiin liittyvat kysymysvaittamat ja niiden tulokset keskiarvoina.

KAAVIO 2. Rakennusalan tydntekijoiden ja toimihenkildiden kokemukset
tyoyhteisoon  liittyvista  sosiaalisista  tyohyvinvointitekijoista  vastausten
keskiarvoina esitettyna. (5=Taysin samaa mielta, 4=jokseenkin samaa mielta,

3=ei samaa eika eri mielta, 2=jokseenkin eri mielta, 1=taysin eri mielta).

Sosiaalinen osa-alue
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arvostetaan tyOpanostani on hyva ja avain tyOssani esimiehiltd tai  kulku tyontekijoiden ja kohdellaan tasavertaisesti kiusata
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Kuten psyykkinen myos sosiaalinen tydhyvinvointi oli paaasiassa hyvin
positiivista. Kaaviosta 2 voidaan nahda, etta kaikkien vaittamien keskiarvot joka

ammattiryhmassa oli 4 tai yli nelja yhta keskiarvoa lukuun ottamatta.

Suurin osa vastaajista eli 80 % tyontekijoista, 83 % toimihenkildista ja 89 %
toimihenkiloesimiehista olivat jokseenkin tai taysin samaa mielta siita, etta heidan
tyopanostaan arvostetaan tyOpaikalla ja etta tyOpaikan ilmapiiri on hyva ja avoin.
Kannustusta ja tukea esimiehiltd tai tyokavereilta kokivat saavansa eniten
toimihenkildesimiehet. Naista vastaajista lahes 90 %, kun taas toimihenkildista
67 % oli jokseenkin tai taysin samaa mielta vaittdmasta. Tyontekijoiden vastaava
prosenttiosuus oli 80. Kommunikaatio ja tiedonkulku tyoyhteisossa koettiin
paaosin positiiviseksi (taysin tai jokseenkin samaa mieltd). Tydntekijoista 80 %,

toimihenkildista 83 % ja toimihenkildesimiehista 94 % oli tata mielta. (Liite 3)



33

Liitteessd 3 olevasta taulukosta voidaan nahda, etta toimihenkildista noin
kolmannes (34 %) koki, ettd tyopaikalla kaikkia ei kohdella tasavertaisesti
(jokseenkin tai taysin eri mieltd). Sen sijaan kaikki (100 %) tydntekijdista ja 83 %
toimihenkiloesimiehista koki kohtelun tyopaikalla tasavertaiseksi. Lisaksi kaikki
(100 %) tyontekijat ja toimihenkildesimiehet kokivat, etta tyopaikalla ei kiusata
ketdan. Vastaava prosenttiosuus toimihenkildilla oli 67 ja loput vastauksista
neutraaleja. Nama tulokset osoittavat toimihenkiloiden kokevan tyopaikan

hieman vahemman oikeudenmukaiseksi muihin ammattiryhmiin verrattuna.

6.4 Fyysinen tyohyvinvointi

Seuraavaksi kasitellaan fyysiseen tyoymparistoon ja jaksamiseen liittyvia
tydhyvinvointivaittamia ja  niiden tuloksia. Kaaviossa 3  esitetaan

kysymysvaittamien tulokset keskiarvoina.

KAAVIO 3. Rakennusalan tyontekijoiden ja toimihenkildiden kokemukset
fyysiseen tydymparistoon ja terveyteen liittyvistd tyohyvinvointitekijoista
vastausten keskiarvoina esitettyna. (5=Taysin samaa mieltd, 4=jokseenkin
samaa mielta, 3=ei samaa eika eri mielta, 2=jokseenkin eri mielta, 1=taysin eri

mieltd)
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Fyysinen osa-alue
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kuormittavaa  tyopaivdstd hyvin  ergonomisesti liian tiukkoja ja turvalliseksi
hyvin saan tehtyd tyoni
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Kaaviota 3 tarkastelemalla voidaan huomata, ettd paaasiassa fyysinen
tydhyvinvointi on hyvaa rakennusalalla. Kuitenkin psyykkiseen ja sosiaaliseen
osa-alueeseen verrattuna voidaan havaita, ettd keskiarvo joidenkin
ammattiryhmien  kohdalla jai alle neljaan neljassa seitsemasta
kysymysvaittamasta. Nama liittyivat tyosta palautumiseen ja ergonomian seka

kiireeseen ja ylitoihin.

Suurin osa jokaisen ammattiryhman edustajista koki tyokykynsa hyvaksi (taysin
tai jokseenkin samaa mieltd): tyontekijoistda 80 %, toimihenkildista 84 % ja
toimihenkildesimiehista 88 %. Kaikki toimihenkilot ja lahes kaikki (94 %)
toimihenkildesimiehet kokivat, etta tyd ei ole fyysisesti lilan kuormittavaa.

TyoOntekijoista nain koki 80 %. Nama havaittiin Liitteessa 4 olevasta taulukosta.

Kuten liitteessa 4 olevasta taulukosta nahdaan, tyohyvinvointivaittdman “saan
palauduttua raskaastakin tyopaivasta hyvin” kanssa taysin samaa mielta oli 60 %
tyontekijoista, kun taas toimihenkildistd 33 % ja toimihenkildesimiehista 24 % oli
tata mielta. Eron voi havaita my0s keskiarvoissa, joissa tyotekijoilla se on 4,6,

toimihenkil6illa 4 ja toimihenkildesimiehilla 3,9.

Ergonomiassa ammattiryhmien valinen ero voidaan havaita siten, etta

toimihenkildista (83 %) ja toimihenkildesimiehistd (82 %) suurin osa Kkoki
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pystyvansa tydskentelemaan taysin tai jokseenkin ergonomisesti hyvin. Sen

sijaan tydntekijdista 60 % koki nain.

Kaikki tyontekijat vastasivat vaittamaan “koen, ettd aikataulut eivat ole liian
tiukkoja ja saan tehtya tydni huolella” olevansa taysin tai jokseenkin samaa
mieltd. Sen sijaan seka toimihenkildistd ettd toimihenkildesimiehista kaksi
kolmasosaa oli tatd mieltd. Lisaksi toimihenkildista kolmasosa (33 %) oli
vaittdman kanssa taysin eri mieltd. Huomionarvoista on, etta tydntekijoiden (4,6)
ja toimihenkildiden (2,8) keskiarvot erosivat selvasti. Hieman sama trendi jatkuu
ylitdiden kohdalla, silla toimihenkildistd kahden kolmasosan mielesta ylitoita ei
ole liikaa. Sen sijaan tyontekijat ja toimihenkildesimiehet l1ahes kaikki olivat tata
mielta. (Liite 4)

Kaikki tyontekijat kokivat tyonsa ja tyOymparistonsa taysin turvalliseksi.
Toimihenkiloista ja toimihenkildesimiehista lahes kaikki kokivat sen jokseenkin tai

taysin turvalliseksi.

Kyselylomakkeessa vastaajia myds pyydettiin arvioimaan oma fyysinen kunto
asteikolla 1-10, jossa 1=huono ja 10=erittdin hyva. Ammattiryhmien valilla ei ollut
juurikaan eroa fyysisessa kunnossa. Tyodntekijdiden keskiarvo oli 7,6,

toimihenkildiden 8 ja toimihenkildesimiesten 7,1.

6.5 Koronapandemian vaikutus tyontekoon ja tyoymparistoon

Seuraavassa kaaviossa 4 esitetddn tyontekijoiden, toimihenkildiden ja
toimihenkildesimiesten kokemuksia koronapandemian tydhon tuomista

muutoksista.

KAAVIO 4. Rakennusalan tydntekijoiden ja toimihenkildiden kokemukset covid19
pandemian vaikutuksesta tyohyvinvointiin ja tydjarjestelyihin vastausten
keskiarvoina esitettyna. (5=Taysin samaa mieltd, 4=jokseenkin samaa mielta,

3=ei samaa eika eri mielta, 2=jokseenkin eri mielta, 1=taysin eri mielta)
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Koronavirus

1

Tyopaikallani noudatetaan ~ Tyopaikallani annetut  Koen, etta tyopaikalla ei ole Kun tyopaikalleni Koen, ettd koronavirus ei
annettuja koronavirukseen koronavirukseen liittyvat sen suurempaa riskia ensimmaistd kertaa tuli vaikuta normaaliin
liittyvid ohjeistuksia hyvin  ohjeistukset ovat riittdvid  altistua koronavirukselle  toimenpiteitd koronaan tydskentelyyni
kuin tydpaikan ulkopuolella liittyen, niihin oli helppo
sopeutua
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Koronan aiheuttamat muutokset tyopaikalla eivat keskiarvojen perusteella ole
olleet negatiivisia. Joissakin ammattiryhmissa keskiarvoissa jaatiin alle neljaan
koronan aiheuttamiin toimenpiteisiin sopeutumisessa ja sen vaikutuksista

normaaliin tydéskentelyyn. (Kaavio 4.)

Vastaajien mukaan tyOpaikalla on noudatettu koronavirukseen liittyvia
ohjeistuksia hyvin, tyontekijoista 80 %, toimihenkildista 100 % ja
toimihenkil6esimiehista 89 % on vastannut vaittdmaan joko taysin tai jokseenkin
samaa mielta. Kaikkien tyontekijoiden ja toimihenkildiden mukaan
koronavirukseen liittyvat ohjeistukset ovat riittavia ja noin 90 %

toimihenkildesimiehista on myos tata mielta. (Liite 5.)

Kaikki tyontekijat olivat taysin samaa mielta siita, etta tyopaikalla ei ole sen
suurempaa riskia altistua koronavirukselle kuin muuallakaan. Toimihenkildista 40
% ja toimihenkildesimiehistda 71 % on vastannut samalla tavalla. Kuitenkin
keskiarvon perusteella koronan suhteen ollaan tyopaikalla varsin turvallisin

mielin.

Liitteessa 5 olevasta taulukosta voidaan havaita tyontekijoiden olevan taysin tai

jokseenkin samaa mielta siita, etta koronatoimenpiteisiin oli helppo sopeutua.
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Toimihenkil6ista kuitenkin vain 60 % oli tata mielta ja toimihenkildesimiehista 71
%. Jokaisessa ammattiryhmassa noin joka viides oli sita mielta, etta koronavirus
vaikuttaa normaaliin tyoskentelyyn. Lahes kaikki loput kuitenkin olivat jokseenkin
tai taysin sita mielta, ettei koronavirus vaikuta normaaliin tyoskentelyyn.
Vaittamassa ” tyopaikallani on todettu koronavirustartun(toj)a” tyontekijdista

kaikki vastasivat "ei”’, toimihenkildissa kaksi vastasi "kylld” ja kolme ’ei”.

Toimihenkiloesimiehista viisi vastasi "kylla” ja 12 "ei”.

Yhdessa avokysymyksista (Liite 1) kysyttiin koronaviruksen ja sen johdosta
tehtyjen  toimenpiteiden  vaikutuksista tyontekoon ja tyOymparistoon.
Avokysymykseen vastasi 19 kyselyyn osallistunutta. Viiden vastaajan mielesta
koronavirus ei ole vaikuttanut milldan tavalla tydskentelyyn. Seitsemassa
vastauksessa mainittiin maskien kaytosta ja kahdessa naista sanottiin maskien
hankaloittavan tyontekoa. Viidessa vastauksista tuotiin ilmi turvavalien pitdminen
ja henkilorajoitukset. Kolmessa vastauksessa sanottiin hygieniatason nostosta,
joka nakyi mm. siivouksen lisaantymisena ja kasidesin kayttona. Kahdessa
vastauksista tuotiin esiin ruokailujen, taukojen ja tyoaikojen jaksotusta. Neljassa

vastauksista tuotiin esiin tyon luonteen muuttumista, joka nakyy mm. etatyona.

6.6 Tyohyvinvointia edistavat ja estavat tekijat toissa ja vapaa-ajalla

Kyselylomakkeessa kahdessa avokysymyksista kysyttiin tekijoista mitka estavat
ja mitka edistavat tyohyvinvointia. Edistavissa ja estavissa tekijoissa tuli paljon
yhtenevaisia ja samoihin aihepiireihin liittyvia vastauksia. Tyohyvinvoinnin
edistamiseen liittyvaan kysymykseen vastasi 20 osallistunutta ja tydhyvinvoinnin
estamiseen liittyvaan kysymykseen vastasi 18 osallistujaa. Vastaukset luokiteltiin
sisaltdjen mukaan siten, ettd yhdeltd osallistujalta voitin saada useampaan
kategoriaan vastaus.

Tybssa tyohyvinvointia edistaviksi tekijoiksi viisi vastaajista mainitsi hyvan ja
mukavan tyGilmapiirin, johon kuului mm. huumori ja hyvat tyokaverit. Kahdessa
vastauksista tuotiin esille fyysiseen tyohyvinvointiin liittyvia tydn ominaisuuksia
kuten raskaan tyon peruskuntoa yllapitava merkitys tai sahkopdéydan tuoma

ergonominen etu. Lisaksi kaksi vastaajista piti tydhyvinvoinnille tarkeana, etta
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oma tyd on hyvin suunniteltu ja aikataulutettu. Yksittaisia vastauksia olivat: ”
tyopaikan ruoka”, “ulkoilma” ja “onnistumiset’. Vapaa-ajan merkityksesta
tydhyvinvointiin vastauksissa korostui selkeasti liikunta (11) ja muut harrastukset
(9). Muina edistavina tekijoéina mainittiin riittava lepo ja uni (3), kaverit ystavat tai

perhe (4), ajatuksien saaminen muualle (2), ulkoilu (2) ja kiireettdomyys (1).

TyOhyvinvointia estavissa tekijoissa vapaa-ajan osalta ei tullut juurikaan
mainintoja, kuitenkin seitsemassa vastauksessa puhuttiin vasymyksesta tai
vahaisesta unesta ja yhdessa mainittiin vajavaisesta palautumisesta. Yhdessa
vastauksessa sanottiin: "Kun koti tai tyo tulee vaaraan paikkaan; kotiasiat ei voi
olla toiss@”. Toissd sen sijaan oli useita tyOhyvinvointia estavia tekijoita.
Kahdeksassa vastauksista mainittiin kired aikataulutus tai Kiire. Stressin
kokemuksesta mainitsi kuusi vastaajaa. Kahdessa yksittaisessa vastauksessa
tydhyvinvointia esti liilan suuri tydkuorma ja liiallinen vastuu. Fyysisista estavista
tekijoista mainittiin epaergonomiset tydasennot (2), istumatyd paatteella (1) ja
pitkat tydmatkat (1). Muita vastauksia olivat lisaksi epaselva tydnjako, toimimaton

organisaatio ja muiden toiden tekeminen.

6.7 Tarvittavia toimenpiteita ja johtopaatoksia tuloksista

Vaikka tyohyvinvointi kokonaisuudessaan vaikutti olevan hyvassa kunnossa
kyselytutkimukseen osallistuvissa yrityksissa, joitakin heikompia asioita kuitenkin
tuli esille. Psyykkisen osa-alueen alla erityisesti ei esimiesasemassa olevat
toimihenkilot kokivat stressia enemman muihin ammattiryhmiin verrattuna.
Samoin he kokivat aikataulut lilan tiukoiksi ja Kiireellisiksi. Kiire ja siita
mahdollisesti aiheutunut stressi ja riittdmaton uni nayttaytyi myos tydhyvinvointia
estavissa tekijoissa useissa vastauksissa. Useasti tama johtuu rakennusalan
tdiden projektiluontoisuudesta, missa aikataulut ovat yleensa kiireelliset eika
niissa ole yleensa paljoa joustoa. Rakennusalalla pitaisikin kiinnittdd enemman
huomiota toita ja projekteja suunnitellessa realistisiin aikatauluihin, joissa on
pelivaraa mahdollisille viivastyksille. Toisena hyvana vaihtoehtona on myo6s
tyokuorman tasaaminen samaan ammattiryhmaan kuuluvien kesken. Tama
edistdd myds sosiaalisessa tyOhyvinvoinnissa negatiiviseksi  koettua

tasavertaisuutta. Fyysisen osa-alueen alla myds tydergonomia oli koettu
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joidenkin osalta heikommaksi. Hyvaan ergonomiseen suunnitteluun tulisikin
kiinnittdd huomiota tyosuorituksen toteuttamisessa esimerkiksi lisaamalla
aputyovalineita estamaan huonoja tydskentelyasentoja. Tyontekijoilla nama
voisivat olla mekaanisia tai sahkoisia nostimia, toimihenkilGilla esimerkiksi

sahkdpoytia.

Tyohyvinvointia voidaan yleisesti edistaa pitamalla esimerkiksi virkistyspaivia,
taukojumppaa, ilmaisia lounaita/kakkukahveja. Kulttuuri- ja liikuntasetelit tukevat
myOs vapaa-ajalla tapahtuvaa liikuntaa ja harrastustoimintaa, jotka koettiin
edistavan tyohyvinvointia. Kuitenkin pitdd muistaa, ettd virkistystoiminnalla ei
pystyta vaikuttamaan yritysten sisaisiin esimerkiksi tyonjakoon liittyviin ongelmiin.
Lisaksi esimiesten kanssa kaytavissa kehityskeskusteluissa esiin tulleisiin
ongelmakohtiin pitaisi aidosti puuttua ilman, etta kehityskeskustelut ovat vain

valttamatonta protokollaa.
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7 SELVITYKSEN LUOTETTAVUUS JA POHDINTA

7.1 Kyselytutkimusmenetelman arviointia

Opinnaytetyohon liittyvan kyselytutkimuksen tavoitteena oli selvittda Pirkanmaan
alueen yritysten tydhyvinvointia tyontekijoiden ja toimihenkildiden nakokulmasta.
Kyselytutkimukseen liittyva sahkoinen kyselylomake oli helppo ja nopea tapa
kerata aineistoa. Tama oli myos turvallinen tapa kerata aineistoa vallitsevan
koronapandemian vuoksi. Toisaalta sahkdisen kyselylomakkeen haittana oli se,
ettd kyselytutkimuksen tekija ei pystynyt henkildkohtaisesti saavuttamaan ja
motivoimaan kohderyhmaa. Vastausten maara jaikin vahaiseksi tyontekijoiden
osalta kaikkiin toimihenkildihin verrattuna. Aineiston keruussa olisi voinut kayttaa
yhteyshenkilona yritysten henkilostohallintoa, jolloin  tyontekijoita olisi
mahdollisesti voinut tavoittaa helpommin. Ammattiryhmien valisen vertailun
nakokulmasta tyontekijoiden vahainen maara ja melko nuori ikajakauma voivat
vaaristaa kyselytutkimuksen tuloksia. Taman tutkimuksen tuloksia ei voi yleistaa
koskemaan koko Pirkanmaan alueen rakennusalalla tyOskentelevia, koska
kohderyhma valittiin naytteend, jolloin kyselylomake lahetettiin vain tietyille

yhteyshenkilGille ja sita kautta tietyille yrityksille.

Kyselymittaria voidaan pitaa luotettavana tyohyvinvointia mittaavana valineena,
silla kyselymittari oli laadittu huolellisesti kayttden apuna aikaisempia
tyohyvinvointiin liittyvia tutkimuksia ja teoriaa. Toisaalta avokysymysten tai
haastattelun kayttaminen olisi voinut tuoda yksilollisempaa ja syvallisempaa
tietoa tyohyvinvoinnista verrattuna kyselylomakkeessa ennalta maariteltyihin
tydhyvinvointia koskeviin vaittamiin. Haastattelututkimuksessa kaantdpuolena
olisi kuitenkin voinut olla haastattelijan lasnaolosta johtuva varovaisempi
suhtautuminen kysymyksiin ja vaittamiin. Kyselylomaketta taytettaessa sailyy

taysi anonymiteetti.
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7.2 Tulosten ja niiden luotettavuuden tarkastelua

Yleisesti ottaen tyohyvinvointi nayttaytyi hyvana tutkimukseen osallistuneiden
rakennusalan tyontekijoiden ja toimihenkildiden kesken psyykkisessa,

sosiaalisessa ja fyysisessa osa-alueessa.

7.2.1 Psyykkisen osa-alueen tarkastelua

Psyykkisen osa-alueen osalta tulokset osoittivat, etta kaikissa ammattiryhmissa
suurin osa tulee mielelldan toihin ja pitaa tyotaan mielekkaana. Tama tulos on
saman suuntainen Savinaisen (2013) tutkimuksen kanssa, jossa tutkittiin tyon
imua. Lisaksi tdman tutkimuksen tulokset ovat samankaltaisia Savinaisen
tutkimuksen kanssa siina, ettd mahdollisuudet omaan tyohon vaikuttamiseen ja
sen kehittdmiseen ovat hyvia rakennusalalla. Nama ovat osa mielekkaalle tyolle
ominaisia itsendisyyden ja parjaamisen kokemusta (Hakanen 2011).
Tutkimukseen osallistujilla oli myos hyva itseluottamus tyon tekemiseen, silla he
kaikki kokivat olevansa hyvia tydossaan ja kokivat sen tarkeaksi. Sen sijaan
toimihenkildesimiehet kokivat tydnsa tarjoavan enemman haastetta, kuin
toimihenkilot ja tyontekijat. Tahan tulokseen voi vaikuttaa esimiestyon tuoma

jatkuva vaihtelevuus ja erilaiset ja uudet tilanteet tyon teossa.

Stressin osalta voitiin havaita, etta toimihenkilot ja toimihenkildesimiehet kokivat
tydossaan enemman stressia kuin tyontekijat. Myos avokysymysten vastauksissa
tydhyvinvointia estavissa tekijdissa mainittiin useasti stressi. Pesson ym. (2010)
mukaan rakennusalalla yleisempia stressioireita ovat vasymys ja unihairiot, joita
myOs kyselytutkimukseen osallistujat toivat esille. Toimihenkildiden stressin
kokemusta voi tukea se, etta yleensa toimihenkildilla on enemman vastuuta kuin
tyontekijoilla. Aikaisempien tutkimusten mukaan, pitkittynyt stressi voi johtaa
tyduupumukseen (Karkkainen ym. 2014). Saatujen tutkimustulosten valossa
erityisesti toimihenkildiden tydssa jaksamiseen tulisi kiinnittdd huomiota ja
kartoittaa tarkemmin syita stressille. Tyontekijoiden vahainen stressin kokeminen
on ristiridassa RILMA-kehittdmishankkeeseen (Rakennusteollisuus 2011)
liittyvan tutkimuksen kanssa, joka osoitti, ettd lahes puolet tyontekijoista koki

stressia jonkin verran.
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7.2.2 Sosiaalisen osa-alueen tarkastelua

Sosiaalinen tyohyvinvointi nayttaytyi kyselytutkimuksessa varsin positiivisena.
Suurin osa kaikista ammattiryhmista koki saavansa arvostusta ja koki ilmapiirin
hyvaksi. Lisaksi he kokivat, etta tyotovereilta saa tukea ja kannustusta ja
kommunikaatio sujuu tyontekijoiden ja tyonjohdon valilla. Nama tutkimustulokset
ovat saman suuntaisia aiempien tutkimusten mukaan, joissa havaittiin, etta
rakennusalalla ilmapiiri ja tyOyhteison yhteishenki ovat positiivisia
(Rakennusteollisuus 2011; Savinainen 2013). Rakennusalan yleisesti hyva ja
kannustava ilmapiiri voi osittain johtua siita, etta tyota tehdaan useasti muiden
kanssa, tiivisti porukassa. Sosiaalista osa-aluetta tarkastellessa eri
ammattiryhmat erosivat toisistaan ainoastaan tasavertaisuuden osalta. Ei
esimiesasemassa olevat toimihenkilét olivat ainoa ammattiryhma, missa
tasavertaisuutta ei koettu niin vahvana. Epatasavertaisuuden kokemus voi liittya
esimerkiksi epatasaiseen tyoOnjakoon tai kanssatyodskentelijoiden huonoon

kohteluun joko esimerkiksi ian tai etnisen taustan perusteella.

7.2.3 Fyysisen osa-alueen tarkastelua

Suurin osa kaikissa ammattiryhmissa koki tyokykynsa ja fyysisen kuntonsa
hyvaksi. Niissa yksittaisissa vastauksissa, missa fyysistd kuntoa ei koettu
hyvaksi, ei myoskaan tyokykya koettu hyvaksi. Tama osoittaa fyysisen kunnon
vaikuttavan suoraan kykyyn tyoskennella. Fyysisen kuormittavuuden osalta
tyontekijat kokivat tyonsa ymmarrettavasti kuormittavammaksi, kuin kaikki
toimihenkilot, onhan rakennusalan ty6 maaritelty raskaaksi tai keskiraskaaksi
tyoksi (Pesso ym. 2010). Lisaksi tydntekijat kokivat tyonsa ergonomian
huonommaksi kuin toimihenkil6t. Pitkittyessdan nama ongelmat johtavat tuki- ja
likuntaelinten sairauksiin, jotka rakennusalalla ovatkin yleisimpia terveytta
uhkaavia tekijoitd (Rakennusteollisuus 2011). Yllattava tutkimustulos oli kuitenkin
se, etta kaikki tyontekijat kokivat tydymparistonsa turvalliseksi ollessaan taysin

samaa mielta vaittaman kanssa.
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Palautumisen osalta tulokset osoittivat, ettd suurin osa kyselyyn vastanneista sai
palauduttua tyopaivastaan hyvin. Tyontekijat kokivat palautuvansa kuitenkin
hieman paremmin kuin muut ammattiryhmat. On huomattavaa, ettd kaikki
tydntekijat kokivat aikataulut kiireettdmiksi. Sen sijaan erityisesti toimihenkilét
kokivat aikataulut tiukoiksi ja heidan mielestaan ylitoita oli muihin verrattuna
enemman. Toimihenkildesimiehista suurin osa ei kokenut aikatauluja tiukoiksi.
Tyohyvinvointia estavissa tekijoissa tuli ilmi kiire useampaan kertaan. Tuloksia
tarkastellessa voikin huomata, etta tiukat aikataulut ja kiire heijastuvat tyon
stressaavuuden kokemiseen, joka taas vaikeuttaa tyopaivasta palautumista.
Nama kaikki tekijat esiintyivat ei esimiesasemassa olevien toimihenkildiden
vastauksissa. Aiempien tutkimuksien mukaan kiire on yksi suurimmista
tyduupumuksen ja -—stressin aiheuttajista (Tyoterveyslaitos 2021). Nama
kyselytutkimuksen tulokset osoittavat myos sen, etta kyselymittari on toimiva ja

luotettava tydhyvinvoinnin mittaamisessa.

Kyselytutkimus osoitti, etta vapaa-ajan aktiviteetit edistavat tydhyvinvointia, mika
kay ilmi myds Savinaisen (2013) tutkimuksessa. Naita tyohyvinvointia edistavia
tekijoita olivat esimerkiksi likunta, muut vapaa-ajan harrastukset ja sosiaaliset
suhteet. Tdma on myos osoitus tydhyvinvoinnin kokonaisvaltaisuudesta, johon

vaikuttavat myds tyon ulkopuoliset tekijat (Laine 2015).

7.2.4 Koronavirus

Koronavirukseen ja sen aiheuttamiin toimenpiteisiin ja ohjeistuksiin ol
suhtauduttu ja sopeuduttu yllattavan hyvin siihen nahden, ettd koronauutisointi
on ollut negatiivissdvytteistda. Rakennusala ei ole ollut parhaassa valossa
koronauutisten suhteen. Vaikka yrityksessa olisi todettu koronavirustartunt(oj)a,
ei siltikdan koeta olevan sen suuremmassa riskissa altistua virukselle kuin

"ulkomaailmassakaan”.

Kyselytutkimuksessa suurin osa vastaajista koki, etta tydpaikalla noudatetaan
ohjeistuksia ja ne ovat riittavia. Kukaan ei kokenut ohjeistuksia ja niiden
noudattamista rittamattomaksi. Sen sijaan toimihenkildiden ja

toimihenkildesimiesten oli vaikeampi sopeutua koronaan liittyviin toimenpiteisiin
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kuin tyontekijdiden. Tama voi johtua avokysymyksissakin esille tulleesta
tyotapojen muutoksesta ja osaltaan heijastua myds toimihenkildiden kokemaan
stressiin. Tyotapojen muutos vaikuttaa toimihenkildesimiesten tyohon, kun pitaa

seurata uusia asioita ja niiden noudattamista.
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8 YHTEENVETO

Tassa opinnaytetyossa tutkittiin kirjallisuustutkimuksen ja kyselytutkimuksen
avulla Pirkanmaan alueen rakennusalalla tyoskentelevien tyohyvinvointia.
Tyohyvinvointi on ajankohtainen aihe aina, mutta erityisesti nyt vallitsevan
koronapandemiatilanteen vuoksi. Tyohyvinvointia tutkittin  psyykkisesta,
sosiaalisesta ja fyysisestd nakokulmasta. Myos koronan vaikutuksia tyon

tekemiseen selvitettiin.

8.1 Menetelmat ja tulokset

Kirjallisuustutkimuksen avulla kartoitettiin tydhyvinvoinnin kasitteita ja niiden
valisia suhteita tutustumalla aiheeseen liittyviin tutkimuksiin ja teoriaan. Taman
pohjalta  suunniteltiin kyselytutkimuksessa  kaytetty  puolistrukturoitu
kyselylomake, jolla mitattiin tydhyvinvointia. Kyselymittari muodostui positiivisista
tyohyvinvointivaittamista, joita vastaajat arvioivat viisi portaisella Likert-asteikolla.
Kyselylomakkeen lopussa oli myOds avokysymyksia, joilla Kkartoitettiin

tydhyvinvointia edistavia ja estavia tekijoita.

Tyohyvinvoinnin kaikilla osa-alueilla, psyykkiselld, sosiaalisella ja fyysisella,
tulokset olivat padosin positiivisia. Suurimman osan kyselyyn osallistuneiden
mielestd tdihin oli mukava tulla ja se oli mielekasta. Tyohon liittyvasta
itseluottamuksesta kertoi se, etta suurin osa koki tyonsa tarkeaksi ja olevansa
hyva siina mita tekevat. Lahes kaikki kokivat mahdolliseksi kehittya tyossaan ja
vaikuttaa sen tekemiseen. Toimihenkildesimiehet kokivat tydnsa tarjoavan eniten
haastetta. Ty0 koettiin jokseenkin stressaavaksi erityisesti toimihenkildiden
osalta. Sosiaalisen tydhyvinvoinnin osalta suurin osa koki yleisen tydilmapiirin ja
henkildiden valisen vuorovaikutuksen hyvaksi ja kannustavaksi. Kuitenkin
tasavertaisuudessa oli puutteita, varsinkin ei esimiesasemassa olevien
toimihenkildiden mielesta. Suurin osa vastaajista koki tydokykynsa ja fyysisen
kuntonsa hyvaksi. Fyysisen tyoympariston osalta ergonomiassa ja tyon
kuormituksessa oli tyytymattomyytta tyontekijoiden kohdalla. Erityisesti ei
esimiesasemassa olevat toimihenkilét kokivat aikataulujen olevan liian tiukkoja ja

jotkut esimiesasemassa olevat kokivat niiden olevan jokseenkin tiukkoja. Tyon
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teko ja tydymparistd koettiin turvalliseksi lahes poikkeuksetta. Tydhyvinvointia
edisti vapaa-ajalla harrastukset ja liikunta ja tdissa hyva ja mukava tyGilmapiiri.
Estavia tekijoita olivat paaasiassa riittamaton uni, stressin kokeminen ja tyossa

koettu Kkiire.

Koronapandemian tuomat ohjeistukset koettiin riittdvina ja niitd noudatettiin hyvin
kaikissa ammattiryhmissa. Sen sijaan koronaan liittyviin toimenpiteisiin ol
kaikkien toimihenkiloiden vaikeampi sopeutua kuin tyontekijoiden. Riskia

sairastua koronaan ei pidetty tyopaikalla sen suurempana kuin muuallakaan.

8.2 Suositukset

Kiireen ja stressin valttdmiseksi rakennusalalla pitaisi kiinnittdad enemman
huomiota téita ja projekteja suunnitellessa realistisiin ja joustavampiin
aikatauluihin. Tydokuorman tasaaminen taas lisaa tasavertaisuuden tunnetta.
Hyvaan ergonomiseen suunnitteluun tulisi kiinnittda huomiota tyosuorituksen
toteuttamisessa esimerkiksi lisaamalla aputyodvalineitda estdmaan huonoja

tydskentelyasentoja.

Tyohyvinvointia voidaan yleisesti edistaa pitamalla esimerkiksi virkistyspaivia,
taukojumppaa, ilmaisia lounaita/kakkukahveja. Kulttuuri- ja liikuntasetelit tukevat
vapaa-ajalla tapahtumaa liikuntaa ja harrastustoimintaa. Kuitenkin pitaa muistaa,
etta virkistystoiminnalla ei voida vaikuttaa yritysten sisaisiin ongelmiin.
Esimiesten kanssa kaytavissa kehityskeskusteluissa esiin  tulleisiin

ongelmakohtiin pitaisi aidosti puuttua.

8.3 Aiheeseen liittyvia mahdollisia jatkotutkimusehdotuksia

Tama kyselytutkimus painottui selvittamaan sitd, millaiseksi tyohyvinvointi
koetaan rakennusalalla. Kuitenkin monet tulokset herattivat kysymyksia siita,
miksi tyohyvinvointi koetaan kyseisella tavalla. Erityisesti tyduupumukseen
viittaavat oireet herattivat kysymyksia. Tulevaisuudessa voisi siis tarkastella

tarkemmin tydhyvinvointia ja siihen liittyvia syitd. Tahan voitaisiin paasta kiinni
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kayttamalla haastattelututkimusta kyselytutkimuksen rinnalla tai sijasta. Havaittiin
myo0s, etta eri osa-alueiden valilla oli vastauksissa yhteytta. Jatkotutkimuksissa
voisikin selvittda tarkemmin naiden osa-alueiden valistd yhteyttd osana

kokonaisvaltaista tyohyvinvointia.

Tassa kyselytutkimuksessa tutkimusjoukko oli pieni varsinkin tyontekijoiden
osalta. Isommalla otoksella paastaisiin tarkastelemaan luotettavammin
ammattiryhmien valisia eroja. Lisaksi jatkossa suurempi otos takaisi sen, etta
eroja voitaisiin vertailla vastaajien ian, tyOkokemuksen ja vyksittaisien
ammattiryhmien mukaan. Tama on tarkeaa myos tulosten yleistettavyyden

kannalta. Ammattiryhmia olisi myos hyva vertailla sisaisesti.
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LITTEET

Liite 1. Saatekirje ja kyselylomake

Rakennusalan tyohyvinvointikysely

34 Rakennusalan tyohyvinvointikysely

Hyva rakennusalalla tyoskenteleva, Olen rakennus- ja yhdyskuntatekniikan
insindoriopiskelija Otto Arvaja Tampereen ammattikorkeakoulusta. Taman
kyselytutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa eri rakennusalan yritysten
tydhyvinvointia ja siihen vaikuttavia tekijoita ja tietoa, joilla voidaan kehittaa
toimintaa ja taten parantaa tydhyvinvointia. Kyselytutkimus on osa
opinnaytetyotani. Vastaamiseen vie viidesta kymmeneen minuuttia. Vastaukset
kasitellaan luottamuksellisesti. Vastauksia kasitellaan yleisesti ryhmatasolla
niin, etta yksittaisia vastauksia ei pysty tunnistamaan. Tutkimuksen valmistuttua
toukokuussa 2021, se on luettavissa julkisessa kokotekstitietokannassa,
osoitteessa www.theseus.fi, jonne tallennetaan ammattikorkeakoulujen
opinnaytetoita. Opinnaytetyoni ohjaajana toimii Eero Nippala Tampereen
ammattikorkeakoulusta, puh. 040-5460174. Kyselyyn on aikaa vastata
30.4.2021 asti.

Suuri kiitos ajasta ja vastauksistanne. Lisatietoja kyselysta antaa Otto Arvaja,

Ystavallisin terveisin, Otto Arvaja



1. Vastaajan ika

2. Vastaajan tyokokemus vuosina rakennusalalla, valitse oikea vaihtoehto
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11-20
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31-40
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50+

3. Valitse oikea vaihtoehto, olen

Tyontekija

Toimihenkil6 esimiesasemassa

Toimihenkil6 ei esimiesasemassa
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4.
Valitse parhaiten kuvaava vaihtoehto seuraavissa vaittamissa: Koen, etta toihin

on yleisesti mukava tulla

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

5. Koen tyoni mielekkaaksi

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

6. Koen tyoni tarkeaksi

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta



7. Koen tyoni riittavan haastavaksi

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

8. Koen olevani hyva siina, mita teen

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

9. Pystyn vaikuttamaan itse tyoni tekemiseen ainakin osittain

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta



10. Minulla on mahdollisuus kehittya tydssani

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

11. Tyoni ei ole lilan stressaavaa

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta
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12.
Valitse parhaiten kuvaava vaihtoehto seuraavissa vaittamissa: Koen, etta

tyopaikallani arvostetaan tydpanostani

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

13. Tyopaikkamme ilmapiiri on hyva ja avoin

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

14. Saan tukea ja kannustusta tydssani esimiehilta tai tyokavereilta

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta
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15. Kommunikaatio ja tiedon kulku tyontekijoiden ja tyonjohdon valilla toimii hyvin

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

16. TyoOpaikallani kaikkia kohdellaan tasavertaisesti

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

17. TyoOpaikallani ketaan ei kiusata

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta
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18.
Valitse parhaiten kuvaava vaihtoehto seuraavissa vaittamissa: Koen tyokykyni

hyvaksi

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

19. Koen, etta tyoni ei ole fyysisesti liian kuormittavaa

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta



20. Saan palauduttua raskaastakin tyopaivasta hyvin

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

21. Pystyn tyoskentelemaan ergonomisesti hyvin

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

22. Koen, etta aikataulut eivat ole liian tiukkoja ja saan tehtya tyoni huolella

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta
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23. Ylitoita ei ole mielestani liikaa

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

24. Koen tyoni ja tydymparistoni turvalliseksi

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

25. Arvioi oma fyysinen kuntosi asteikolla 1-10, 1:n ollessa huono, 10 ollessa
erittain hyva
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Click to write Choice 1 () '
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26.
Valitse parhaiten kuvaava vaihtoehto seuraavissa vaittamissa: TyoOpaikallani

noudatetaan annettuja koronavirukseen liittyvia ohjeistuksia hyvin

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

27. Tyopaikallani annetut koronavirukseen liittyvat ohjeistukset ovat riittavia

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielt
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta
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28.
Koen, etta tyopaikalla ei ole sen suurempaa riskia altistua koronavirukselle kuin

tyopaikan ulkopuolella

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

29.
Kun tyopaikalleni ensimmaista kertaa tuli toimenpiteita koronaan liittyen, niihin oli

helppo sopeutua

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta
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30. Koen, etta koronavirus ei vaikuta normaaliin tyoskentelyyni

Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

31. Valitse sopiva vaihtoehto, tyopaikallani on todettu koronavirustartuntoja

Kylla

Ei

32.
Vastaa muutamalla sanalla: Miten koronavirus ja siita aiheutuneet toimenpiteet

vaikuttivat sinuun tyépaikallasi?




33. Mitka asiat toissa tai vapaa-ajalla edistavat tyohyvinvointiasi?

34. Mitka asiat toissa tai vapaa-ajalla heikentavat tyohyvinvointiasi?
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Liite 2. Taulukko tyohyvinvoinnin psyykkisen osa-alueen vastausten prosentti-

osuuksista ja keskiarvoista

(5=Taysin samaa mielta, 4=jokseenkin samaa mielta, 3=ei samaa eika eri mielta,
2=jokseenkin eri mielta, 1=taysin eri mielta)

Tyo6hyvinvointivaitta

Tyontekija n=5

Toimihenkil6 n=6

Toimihenkiloesimies n=18

mat Vastausvaihtoehdot* k Vastausvaihto-ehdot k Vastausvaihtoehdot K
a a
(%) (%) (%) a
5 |4 3 |12 5 |4 3 2 5 |4 3 12
Koen, etta téihin on 8 2 4, 3 5 1 4 3 5 6 4,
yleisesti mukava tulla 0[O 8 3 |0 7 9 |6 3
Koen tyoni 6 | 4 4, |5 |3 1 , |5 |3 6 4,
mielekkaaksi 0 0 6 0 3 7 6 9 5
Koen tydni tarkeéksi 4 |4 |2 4, |5 |1 1 1 4 5 |4 6 4,
0 0 0 2 0 7 7 7 0 5 4
Koen tyéni riittdvan 4 2 3, |3 |3 1 1 3, |7 1 1 4,
haastavaksi 0 0 4 3 3 7 7 8 8 1 1 7
Koen olevani hyva 6 4 4, 1 8 4, 5 5 4,
siind mita teen 0 6 7 3 2 0 0 5
Voin itse vaikuttaa
4 |4 5 4, 6 2 4,
tyoni tekemiseen - 4 - - 6 |-
0 0 5 6
ainakin osittain
Minulla on
6 |4 4, 1 4, 7 |2 4,
mahdollisuus kehittya - - - - - -
o 0 6 7 8 8 7
tyossani
Tyoni ei ole liian 2 4, 1 5 13 2, |2 |4 6 2 3,
stressaavaa 0 6 7 0 3 8 2 4 8 6

HUOMIOITAVAA TAULUKOSSA: jotkut prosenttiluvut pydristetty yl0s- tai alaspain kokonaisluvuksi, minka
johdosta vastausten yhteenlasketut prosenttiosuudet vaihtelevat valilla 99-101 %



Liite 3.

Taulukko

prosenttiosuuksista ja keskiarvoista

tydhyvinvoinnin

sosiaalisen

osa-alueen

66

vastausten

(5=Taysin samaa mielta, 4=jokseenkin samaa mielta, 3=ei samaa eika eri mielta,
2=jokseenkin eri mielta, 1=taysin eri mielta)

Tyohyvinvointi-

vaittamat

Tyontekija n=5

Toimihenkilé n=6

Toimihenkiloesimies n=18

Vastausvaihtoehdot* (%)

ka

Vastausvaihto-ehdot (%)

ka
(%)

Vastausvaihto-ehdot

Ka

5 |4 |3 |2 1

5 |4 |3 |2 1

5 | 4

Koen, etta
ty6paikallani
arvostetaan

tyépanostani

60 | 20 | - - 20

33 | 50 | - 17 | -

4,2

Tydpaikkamme
ilmapiiri on hyva

ja avoin

80 | - 20 | - -

4,6

50 | 33 | 17 | - -

43 | 61 | 28

11

Saan tukea ja
kannustusta
tydssani
esimiehilta tai

tyokavereilta

60 | 20 | - 20 | -

4,2

50 | 17 |17 | 17 | -

4,4

Kommunikaatio
ja tiedon kulku
tyontekijoiden ja
tyénjohdon
valilla toimii

hyvin

60 | 20 | - 20 | -

4,2

50 | 33 | - 17 | -

42 (22 | 72

4,2

Tydpaikallani
kaikkia
kohdellaan

tasavertaisesti

40

17 1 50 | - 17 | 17

3,3 |44 | 39

11

4,2

Tydpaikallani
ketaan ei kiusata

60 | 40 | - |- |-

4,6

67 | - 33 | - -

43 | 78 | 22

4,8

HUOMIOITAVAA TAULUKOSSA: jotkut prosenttiluvut pyoristetty yls- tai alaspain kokonaisluvuksi, minka

johdosta vastausten yhteenlasketut prosenttiosuudet vaihtelevat valilla 99-101%



Lite 4.

Taulukko

tydhyvinvoinnin

prosenttiosuuksista ja keskiarvoista

fyysisen

osa-alueen

67

vastausten

(5=Taysin samaa mielta, 4=jokseenkin samaa mielta, 3=ei samaa eika eri mielta,
2=jokseenkin eri mielta, 1=taysin eri mieltd)

Tyohyvinvointivaitta

Tyontekija n=5

Toimihenkil6 n=6

Toimihenkiloesimies

mat n=17
Vastausvaihtoehdot* Vastausvaihto-ehdot Vastausvaihto-ehdot
ka ka ka
(%) (%) (%)
5 4 |3 514 |3 |2 1 5 4 |3 |2 1
Koen tyokykyni 2 , | 6 1 , | 7 ,
Yoy 60 - - - - 6 | 6
hyvaksi 0 7|7 7 6 | 2 5
Koen, etta tyoni ei ole
4 6 4, 4,
fyysisesti liian 40 - 4 - - - - - 6 |-
0 7 7 8
kuormittavaa
Saan palauduttua 4
raskaastakin 60 0 - - ’ - 7 - 4 6 |6 |6 ’
tyOpaivasta hyvin
Pystyn 1
tydskentelemaan 40 ’ e ’ 6 |6 | 6]
ergonomisesti hyvin
Koen, etta aikataulut
eivat ole liian tiukkoja 60 y 2, 1 y
ja saan tehtya tyoni 7 8 8 7 |2
huolella
Ylitoita ei ole 2 4, 1 , ,
R 80 - - - 6 | - -
mielestani liikaa 0 8 7 7 7 2
Koen tyoni ja
e sristoni 10 5 1 4, |7 |2 6 .
Oymparistoni - - - - - - -
yoyme 0 7 8 1 6
turvalliseksi

HUOMIOITAVAA TAULUKOSSA: jotkut prosenttiluvut pyoristetty yl0s- tai alaspain kokonaisluvuksi, minka

johdosta vastausten yhteenlasketut prosenttiosuudet vaihtelevat valilla 99-101%
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Liite 5. Taulukko koronaviruksen vastausten prosenttiosuuksista ja keskiarvoista

(5=Taysin samaa mielta, 4=jokseenkin samaa mielta, 3=ei samaa eika eri mielta,
2=jokseenkin eri mieltd, 1=taysin eri mielta)

Tyohyvinvointivaitta
mat

Tyontekija n=5

Toimihenkil6 n=5

Toimihenkiloesimies n=17

Vastausvaihtoehdot*
(%)

ka

Vastausvaihto-ehdot
(%)

ka

Vastausvaihto-ehdot
(%)

ka

5 4 |3 |2

514 (3 |2 |1

5 14 |3 |2 |1

Tyo6paikallani
noudatetaan
annettuja
koronavirukseen
littyvia ohjeistuksia
hyvin

2 |2
60 -
0|0

Ty6paikallani annetut
koronavirukseen
littyvat ohjeistukset

ovat riittavia

4
60 - -
0

Koen, etta tydpaikalla
ei ole sen suurempaa
riskia altistua

koronavirukselle kuin

tyépaikan ulkopuolella

Kun ty6paikalleni
ensimmaisté kertaa
tuli toimenpiteita
koronaan liittyen,
niihin oli

helppo sopeutua

2
80 - -
0

Koen, etta
koronavirus ei vaikuta
normaaliin

tydskentelyyni

2
60 -
0

HUOMIOITAVAA TAULUKOSSA: jotkut prosenttiluvut pyoristetty ylos- tai alaspain kokonaisluvuksi, minka

johdosta vastausten yhteenlasketut prosenttiosuudet vaihtelevat valilla 99-101%
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