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Hyvinvoiva ja digitaalinen tyoyhteiso
el ole utopiaa
7.6.2021 - Junttila Taina

Olemme toimineet yli vuoden keskella digiloikkaa, jota oli jo valmisteltu, mutta

joka tuli nopeammin kuin kukaan osasi odottaa. Covid-19 on nopeuttajan nimi.

¥

Digitaalisuus mahdollistaa joustavan, usein ajasta ja paikasta riippumattoman tyoskentelyn
(kuva: Antti J. Leinonen 2021)

Oulun ammattikorkeakoulussa (Oamk) olemme sopeuttaneet toimintamme eta- ja
lahiopiskelun valimaastoon. Olemme tehneet poikkeusajasta huolimatta hyvaa
tulosta: suurin osa opiskelijoista on valmistunut maaraajassa ja merkittavia uusia

tutkimus- ja kehittamishankkeita on aloitettu.

Olemme oppineet ketterasti kayttamaan erilaisia virtuaaliymparistoja, kuten Teams,
Zoom, Google Meet ja Howspace. Nyt suuntaamme katsetta kohti syksyéa ja tulevia

vuosia. Mité nopeutetusta digiloikasta jaa arkeemme?
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On selvaa, etta digitaalisuus on tullut jaadakseen ja muuttaa tyo- ja
opiskelukulttuuria myds tulevaisuudessa. Organisaation sydan on kuitenkin
ihmisissa ja yhteisty6ssa, joten nyt on pohdittava strategiaa ja toimintatapoja, jotka

yhdistavat opitun digitaalisen osaaminen yhteistyohon ja vuorovaikutukseen.

Digitaalisuus mahdollistaa joustavan aika- ja paikkariippumattoman tyontekemisen,
edistaa tiedon ja osaamisen lapinakyvyytta seka ennen kaikkea edistaa koko

tyoyhteison osallistumista vuorovaikutteiseen yhteistyohon.

Toimintakulttuurimme keskitéssa ovat yhdessa uudistettu Oamkin strategia,
johtaminen muutoksessa ja muutoksesta oppiminen seka yhteisdllinen
tyohyvinvointi. Yhteisollisyys onkin se asia, jota olemme kaivanneet ja jota

arvostamme entista vahvemmin.

Koronapandemian aikana tyo ja vapaa-aika ovat olleet hel[pommin yhteen
sovitettavissa. Toisaalta olemme osittain menettaneet tunteen yhteydesta
kollegoihin, eivatka inhimilliset tarpeet ole tulleet niin selkeasti esille. Olemme

kuitenkin samanlaisia tarvitsevia ihmisia kuin ennen.
Jaksamista, uupumista ja ennakointia

Tydhyvinvoinnin edistaminen ja tyduupumuksen ennaltaehkaisy ovat ensiarvoisen
tarkeita seka yksittaiselle ihmiselle ettéa koko organisaatiolle. On tarkeaa, etta itse
kukin meista uskaltaa tietoisesti tutkailla omaa tilannettaan ja pohtia syita

uupumukseen sekda mahdollisia toimenpiteita jaksamiseen.

Jaksaminen ja uupuminen eivat riipu vain tydajasta tai tyomaarasta vaan ovat
huomattavasti monisyisempia asioita. Tyo ei ole koko elaman sisalto eika pelkkaa

ammatillisuutta, vaan olemme kokonaisia ihmisia tyéelamassa.

Toki motivoiva ja mielekas tyo edistavat jaksamista, ja tiedamme jo paljon itsensa
johtamisen vaikutuksesta olemiseen ja tekemiseen. Vaikutuksensa on myos
elamantilanteella, sosiaalisella tukiverkolla tai sen puutteella, harrastuksilla,

palautumiskeinoilla, unella ja terveydella.



Asiat tiedostamalla voidaan jo ennakoivasti tehda paljon, joten on hyva kysya

itseltédan joka paiva:

Onko tama hyva nain?

Ellei, niin miten voisin parantaa tilannettani?

Samalla tulisi hyodyntaéa kaikkea tarjolla olevaa tukea, kuten keskusteluja
kollegoiden, lahiesihenkilon ja ystavien kanssa seka luonnollisesti ainakin

tyoterveyshuollon palveluja.
Luodaan ja tehddan yhdessa

Miten sitten virtuaaliset tyoskentelytavat voivat edistéaa organisaation ja johtamisen

arkea, tyohyvinvointia seka yhteisollisyytta?

Seppo Salo kuvasi jo vuonna 2016, miten luodaan digitaalista yhdessa tekemisen
kulttuuria ja miten digitaaliset jarjestelmat ja tyovalineet voivat rakentaa
hyvinvoinnin perustaa ja yhteistyota. Digitaalinen yhteistyokulttuuri ja hybridityo
ovat yhdessa sovittuja rakenteita, prosesseja, tyotapoja ja arjen tekoja. Digitaalisten
ymparistojen ja tyovalineiden on tuettava yhteistyon rakentumista, eri ndkékulmien

hyodyntamista ja kaikkien osallisten oppimiskyvykkyytta.

Voisiko digiprosessi olla innostava ja johtaa vaikkapa kokeilukulttuuriin? Kylla, kun

yhdessa tehden luodaan tavoitteet ja rakenteet seka sallitaan epavarmuudet.

Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalveluiden digitalisaatiosuunnitelmassa 2018~
2020 todetaan muun muassa, etté digitalisaatio on yksi toiminnan kehittymisen

keskeisista painopisteista.

Tama tarkoittaa, etta toimintatapoja uudistetaan ja vanhasta luovutaan, jos vanha ei
enaa toimi tai hyodyta tavoitteiden saavuttamista. Tama tarkoittaa myos prosessien
laajempaa uudistamista ja tuottamista digitaalisessa muodossa tai ainakin

teknologia-avusteisesti.



Kokeilu- ja yhteistyokulttuurin edistaminen mahdollistaa myds joustavuuden ja
ketteryyden muutoksissa, jolloin uudenlaiset innovatiiviset toimintatavat ja

ongelmien ratkaisut voidaan helpommin |6ytaa.

Digitalisaatiosuunnitelmassa mainitaan tarkeina kehittamiskohteina henkiloston
tyohyvinvointi ja digikyvykkyyden seka muutosvalmiuden edistaminen. Naihin
linkittyy laheisesti tiedolla johtaminen, silla toimintaympariston kehityssyklin
kilhtyminen digitaalisessa maailmassa edellyttaa tutkittua tietoa toimintaa
ennakoivaan suunnitteluun, toiminnan toteutukseen ja arviointiin. Se taas edellyttaa
paatoksenteon ketteryytta, jota tuetaan luotettavalla, kattavalla ja helposti
saavutettavalla tiedolla esimerkiksi koulutuksen tilastoista, rahoitusmallin

mittarituloksista tai talouden tilanteesta.

Uudistumista osallisuuden kautta

Korkeakoulujen digivision 2030 tavoitteena on olla joustavan oppimiseen mallimaa,
jossa oppija saa turvallisesti kayttoonsa datan omasta oppimisestaan. Tama

mahdollistaa ja tukee hanen oppimistaan lapi elaman.

Kaytannon tavoitteena on kehittaa kansallinen digitaalinen palvelualusta, joka
mahdollistaa muun muassa digitaalisten palveluiden ja tietohallinnon
yhteensopivuuden korkeakoulujen vélilla seka tarjoaa oppijalle "minun tietoni” -

palvelun, joka integroi osaamisen kertymisen opinto- ja urapolkuun.

Toisena tavoitteena on digitaaliseen pedagogiikkaan, oppijan polkuun ja jaettuun
dataan perustuva ohjaus, joka tukee opintoja ja opiskelijoiden hyvinvointia ajasta ja
paikasta riippumatta, tuo tekoalyratkaisut ohjauksen apuvalineeksi ja nostaa

oppijan hyddyn kehittamisen keskioon.

Kolmantena tavoitteena on muutosjohtamisen tuki korkeakouluille, jotta kansallinen
digitaalinen palvelualusta saadaan kayttoon, opetushallinnon prosessit ja
korkeakouluihin hakeutuminen digitalisoidaan ja korkeakoulut kehittyvat entista
vahvemmin tiedolla johdetuiksi avoimiksi yhteisoiksi. Ja ennen kaikkea keratty data

saadaan yksilon ja yhteiskunnan hyotykayttoon.



Digivision 2030 toteuttavat viime kdadessa opettajat. Siksi keskiossa ovat opettajien
digipedagogisen osaamisen kehittyminen ja yhteistydkulttuuri, jossa koko henkildsto
osallistuu digivision komponenttien kehittamiseen. Opiskelijoiden hyvinvointi on

tarkea asia, mutta niin on myds henkiloston hyvinvointi.

Yhteissuunnittelu, joka pitaa sisallaan toisilta oppimisen, parhaiden virtuaalisten
kaytantojen ja tyovalineiden hydodyntamisen seka yhdessa tekemisen kulttuurin,
vaikuttavat mahdollisuuteen onnistua digitaalisten tavoitteiden ja digitaalisen

toimintatavan kayttéonotossa.

Uudistumismatkan onnistumisen edellytyksia lisaa se, etta jokaisella on kokemus
kuulluksi tulemisesta ja vaikutusmahdollisuuksista. Uudistuminen tapahtuu
osallisuuden kautta. Siksi hyvinvointi ja digitaalinen tydyhteiso eivat ole utopiaa,

vaan meilld on kaikki mahdollisuudet onnistua.

Taina Junttila, yksikonjohtaja

Oulun ammattikorkeakoulu, Sosiaali- ja terveysala

Taina Junttila (kuva: Oulun ammattikorkeakoulu)
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virtuaalisten tyétapojen vaikutusta organisaation ja johtamisen arkeen, tydhyvinvointiin seka

yhteisollisyyteen..
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