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Developing competence and occupational well-being among health care teachers are
important issues for maintaining their professional skills and coping at work. The
changing demands of working life challenge the teachers' competence and perceived
well-being at work.

The aim of this thesis was to explore the experiences of health care teachers on
competence and well-being at work, as well as competence management needs. The
objective was to compile a recommendation that supports for competence management
and thereby competence development, maintenance, and occupational well-being
among health care teachers.

Quantitative and qualitative research methods were employed in this thesis combined
with an online Webropol survey. The open-ended questions were analyzed with content
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1 Johdanto

Sosiaali- — ja terveysala on muutoksen tiella. Terveysalan tulevaisuuden
haasteita tulevat olemaan palvelurakenteen muutokset, tyévoimapula, tydévoiman
rekrytointi ja nopea tekninen kehitys, jotka luovat muutospaineita sosiaali- ja
terveysalalla tydskentelevien ammattilaisten osaamiseen ja
ammattitaitovaatimuksiin. Haasteet ja muutokset tulevat vaikuttamaan suoraan
sosiaali- ja terveysalan koulutukseen ja koulutuksesta vastaavien opettajien
osaamiseen. (Koivula, Warna-Furu, Saaranen, Ruotsalainen & Salminen 2016,
17; Toytari 2019, 13.) Sosiaali- ja terveysalan korkeatasoinen osaamisen
yllapitaminen edellyttda terveysalaa opettavilta opettajilta vahvaa pedagogista
patevyyttd, nayttdon perustuvaa osaamista, oman substanssialan tuntemusta,
tutkimus- ja kehittdmisosaamista, kansainvalisyys ja kulttuuriosaamista,
digitaitoja sekd yhteisty0- ja verkostoitumisen taitoja (Toytari 2019, 30-35;
Mikkonen, Ojala, Sjogren, Piirainen, Koskinen, Koskinen, Koivula, Sormunen,
Saaranen, Salminen, Koskiméki, Ruotsalainen, Lahteenméki, Wallin, Maki-
Hakola & Kaaridinen 2018, 84-85).

Tybelaman korkeat osaamisvaatimukset asettavat haasteita tyontekijoiden
tyéhyvinvoinnin hallintaan. Tydntekijoiden tydkyvyn tukeminen ja kehittaminen on
ensiarvoisen tarkead. Se edellyttdd tyoolojen ja tydympariston jatkuvaa
parantamista seka erilaisia toimia elintapojen, yleisen terveydentilan ja
toimintakyvyn yllapitamiseksi. (Sosiaali- ja terveysministerio 2020.) Terveysalan
opettajien tyd on todettu useissa tutkimuksissa psyykkisesti kuormittavaksi ja
heidan osaamistaan ja tyOhyvinvointia on tuettava, jotta opettajat selviavat
tyotehtavistaan (Saaranen, Jaakkola, Helist6 & Hyvarinen 2016, 322). Osaamista
ja tyohyvinvointia on yllapidettava organisaatioissa osaamisen johtamisen
menetelmilla. Osaamisen johtamisella voidaan hyddyntdd organisaation

osaamista parhaalla mahdollisella tavalla. Onnistunut osaamisen kehittaminen ja



kyky reagoida yhteiskunnallisiin muutoksiin edellyttavat, ettd organisaatioissa
tunnistetaan nykyisen osaamisen tila ja organisaatiossa on muutosvalmiutta.
Pohja kaikelle toiminnalle l&htee organisaation strategiasta. (Huhtalo, Kangastie
& Konu 2018, 13.)

Opinnaytetyon keskeiset kasitteet ovat osaaminen, tydhyvinvointi ja osaamisen

ja tydéhyvinvoinnin johtaminen.

2 Terveysalan opettajan tyd, ammatillinen osaaminen ja

osaamisen kehittaminen

2.1 Terveysalan opettajan ty6

Sosiaali- ja terveysalan opettajan ty6td ja ammattitaitoa ohjaavat Suomen lait
(ammattikorkeakoululaki 932/2014) ja asetukset (ammattikorkeakouluasetus
1129//2014) jotka maarittavat tarkasti ammattikorkeakoulujen toimintaa ja
opettajien patevyysvaatimuksia. Ammattikorkeakoulun tehtaviin  kuuluvat
koulutus, tutkimus-, kehittamis- ja innovaatioty® seka tytelaman ja alueellisen
kehittdmisen edistdminen. Ammattikorkeakoulun henkilokunta muodostuu
yliopettajista, lehtoreista ja muista opetus- ja tutkimushenkilGista.
Ammattikorkeakoulussa opettavan lehtorin patevyysvaatimuksiin  kuuluu
soveltuva ylempi korkeakoulututkinto ja vahintaan kolmen vuoden tyokokemus
tutkintoa vastaavissa tehtavissd. Yliopettajalta vaaditaan jatkotutkintona
suoritettu lisensiaatin tai tohtorin tutkinto. (Ammattikorkeakouluasetus 1129/2014
17 §; Valtioneuvoston asetus 546/2013 23 8.) Monet ammattikorkeakoulut ovat
lisdksi kirjanneet johtosaantdonsa suosituksen 60 opintopisteen pedagogisten
opintojen suorittamisesta. Yliopistoissa opiskeltava terveystieteiden maisterin
tutkinto antaa suoraan péatevyyden toimia opettajana sosiaali- ja terveysalalla.

Tutkinto sisaltéda opettajien pedagogiset opinnot. Ylemman ammattikorkeakoulun



kayneet henkilét voivat suorittaa pedagogiset opinnot ammatillisessa
opettajakorkeakoulussa tai joissakin yliopistoissa. (Koivula 2016, 291, 293;
Toytari 2019, 29.)

Korkeakouluissa opetus perustuu korkeakoulupedagogiikkaan ja sen
toteuttamiseen (Toytari 2019, 29). Opettajilla on keskeinen asema
ammattikasvatuksessa ja heihin kohdistuu monenlaisia tieto- ja taitovaatimuksia.
Terveysalan opettajan tyd muodostuu erilaisista tehtavistd. Terveysalan
opettajalla tulee olla ymmarrysta ihmisesta, tiedosta, oppimisesta ja hanen on
hallittava alan teoria, asiasisallot ja tydelaman vaatimukset. (Salminen & Koivula
2016, 300-302.) Opetus- ja ohjaustyon lisaksi opettajuuteen sisaltyy oman alan
opetuksen kehittdmistd, opetussuunnitelmien laatimiseen osallistumista,
opiskelijavalintoihin  osallistumista, tutkimus — ja Kkehittamistyotd, oman
osaamisen yllapitoa ja tydelamayhteistyota. Liséksi opettajan tydtehtaviin kuuluu
yhteiskunnallinen vaikuttaminen ja tyfelamén kehittaminen. (Valtioneuvoston
asetus 546/2013 24 §; Kakkonen 2016, 8.)

2.2  Terveysalan opettajien ammatillinen osaaminen

Terveysalan opettajien osaamista voidaan jakaa hoitotietoihin, opetustaitoihin ja
arviointitaitoihin. Opettajalla on oltava ajankohtaista tietamysta sosiaali- ja
terveysalan kehityksesta ja hanen on osattava soveltaa uusinta tutkimus- ja
kehittamistietoa opetuksessa. (Salminen, Stolt, Koskinen, Katajisto & Leino-Kilpi
2013, 1379-1380.) Hyvien opetustaitojen liséksi opettajan on osattava arvioida
toimintaansa tyodyhteisossa, tiimeissa, projekteissa seka kehittdmis- ja
verkostotydsséa. Opettajan on kyettdva peilaamaan osaamistaan yhteiskunnan ja
koulutuksen asettamiin  vaatimuksiin sek& yhdistamdan osaamisensa
yhteiskunnalliseen kontekstiin. (Salminen & Koivula 2016, 300-301.)
Korkeakouluopettajan ~ osaamiseen  sisédltyy  pedagogista  osaamista,
substanssiosaamista, kehittamis- ja tyOyhteisbosaamista seka sosiaalista

osaamista. Pedagoginen osaaminen sisdltda opettajan opetustaidot ja



opiskelijoiden ohjaamisen. Substanssiosaaminen sisaltdd oman alan syvallista
tuntemusta. Tyoyhteisbosaamiseen ja sosiaaliseen o0saamiseen sisaltyy
opettajan taidot parjata tyoymparistdossd, yhteistyd koulun sisdisten ja
ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Naiden lisaksi opettajan tyd pitaa sisallaan
uusiin haasteisiin heittdytymistd ja opettajan ammatillisuus nakyy jatkuvana
oman tybn kehittdmisena. (Maki Vanhanen-Nuutinen, Guttorm, Mantyla,
Stenlund & Weissman 2015, 7; Heikkila 2018.)

Opettajan ammatilliseen osaamiseen kuuluu erilaisia rooleja. Aiemmin opettajan
rooli  painottui  luokkahuoneopettajuuteen, jossa  pedagogiikka  oli
opettajalahtbistd. Uusien oppimiskasitysten myodta ammattikorkeakoulu-
opettajuus  on muuttunut  yksilokeskeisesta  opettajuudesta  kohti
vuorovaikutuksellista ja yhteisollista opettajuutta, jolla on vahva kytkés
tydelamaan ja kansainvalistymiseen. (Kakkonen 2016, 32; Toytari 2019, 68;
Turtiainen 2020, 38.) Opettajan tehtavana on tukea opiskelijan oppimista erilaisin
keinoin ja opettajan rooli on muuttumassa kumppanuudeksi (Kakkonen 2016, 8;
Turtiainen 2020, 31, 120). Opetuksen keskion siirtyessd opiskelijaan,
edellytetdan oppijalta omaa aktiivisuutta ja vastuullisuutta (Colley 2012, 230).
Opettajan ydinosaamiseksi muodostuu opiskelijoiden oppimisen tukeminen ja

opiskelijoiden valmentaminen (Maki ym. 2015 7; Turtiainen 2020, 31).

Toimintakulttuurin -~ muutos ja tydymparistdjen uudistuminen haastaa
korkeakoulujen opettajia  vahvistamaan tyoelamayhteistyon taitoja.
Tyoelamalahtdisyyden toteutuminen edellyttaa opettajalta rohkeutta kontaktoitua
ja jalkautua tydelamé&én. Opettajan roolina ty6elamayhteistydssd on toimia
harjoitteluiden ohjaaja, yhteyshenkild, yhteistydmuotojen kehittdja ja yllapitajana
tydelaman ja koulutuksen vélissd. Joustava yhteistyd tydelaman kanssa on
tarkeda myo6s opetussuunnitelmatyoskentelyssa, jotta opetuksen sisallot
vastaavat ty0elaman tarpeita ja opettaja itse pysyy ajan tasalla ty6elamassa
tapahtuvista muutoksista. (Toytari, Tynjala, Vanhanen-Nuutinen, Virtanen &
Piirainen 2019, 15-19.)
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Sote alan palveluympaéristd on muuttumassa yha digitaalisemmaksi sahkoisten
palveluiden kehittymisen ja lisdantymisen my6ta. Digitaalisuuden lisdantyminen
on tuonut haasteita opettajan tyohon. (Rajalahti, Heinonen, Eloranta, Ahonen,
Hinkkanen, Tiainen & Kinnunen 2020, 205.) Digiteknologian avulla
oppimisymparistét muuttuvat virtuaalisiksi. Tama vaatii opettajalta uudenlaista
digipedagogiikan osaamista. (Toytari 2019, 33—-34; Mikkonen, Koivula, Sjogren,
Korpi, Koskinen, Koskinen, Kuivila, Lahteenmaki, Koskimaki, Mé&ki-Hakola,
Wallin, Saaranen, Sormunen, Kokkonen, Kiikeri, Salminen, Ryhta, Elonen &
Kaaridinen 2019, 13.) Opettajilta odotetaan innovatiivista tydotetta ja heidan tulee
osata kayttdd digitaalisuutta ja teknologiaa opetuksessa (Fiedler, Giddens &
North 2014, 390). Opettajien omaksuessa innovatiivisia opetusstrategioita ja
uudenlaisia menetelmia, johtaa se parempiin pedagogisiin lahestymistapoihin ja
oppimistuloksiin (Al-Ghareeb & Cooper 2016, 285).

Terveysalan ammattilaisilta odotetaan nayttdon perustuvaa toimintaa. Tama
haastaa hoitotydon koulutusta kehittdmaan uudenlaisia opetusmenetelmia.
Nayttoon perustuvan toiminnan osaaminen asettaa opettajille uudenlaisia
osaamisen haasteita. (STM 2012, 9.) Simulaatio-opetus on yksi menetelma,
jossa nayttoon perustuvan toiminta saadaan kytkettyda osaksi kaytannon
toimintaa. Simulaatio-opetuksessa yhdistyy tutkimusnaytto ja kaytdnnon hoitotyd.
Simulaatio opetuksen kayttaminen opintojaksoilla ja sen onnistunut lapivienti
edellyttdaa opettajalta hyvaa substanssiosaamista, laajaa kaytannon hoitotyén
kokemusta seké teknisia taitoja. (Aker, Uski-Tallqvist, Hirvonen, Sillankorva &
Schohin 2013, 46.) Simulaatio-opettaminen vaati opettajalta
simulaatiokouluttajan patevyyttd ja simulaatiotekniikan hallintaa. Kouluttajalta
vaaditaan tiivista yhteytta tydelamaéan ja oman osaamisen jatkuvaa kehittdmista,
jotta opetus kytkeytyy kulloinkin voimassa olevaan opetussuunnitelmaan.
(Topping, Boje, Rekola, Hartvigsen, Prescott, Bland, Hope, Haho & Hannula
2015, 1112.)

Kansainvalisyysosaaminen on osa opettajan ty6ta. Opettajan tulee tydssaan
kyetd kansainvéliseen yhteistydhon, kulttuurien valiseen vuoropuheluun ja

kunnioitukseen. (Caena 2011, 4.) Opettajalla tulee olla tietoa ja mahdollisuuksia
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kulttuurienvélisesta osaamiseen ja kompetenssin kehittamiseen.
Kansainvalisyytta toteutetaan kansainvalisen liikkuvuuden kautta ja
kotikansainvalisyytend. Kansanvalisyyden esteend pidetdan resurssien
vahaisyytta mutta on myos tietoon, taitoon ja asenteisiin liittyvia esteita. (Laitinen
2014, 18, 250.)

2.3 Terveysalan opettajien osaamisen kehittdminen

Terveysalan opettajat voivat kehittdd osaamistaan monin tavoin. Opettajana
kehittyminen vaatii henkilokohtaista kiinnostusta, kehittymishalua ja voimavaroja.
(Salminen & Koivula 2016, 307.) Valtaosa terveydenhuollon opettajista kehittda
osaamistaan osallistumalla tdydennyskoulutuksiin. Niissa kaydaan tydajalla
mutta paljon osallistutaan myds omaehtoisesti ja vapaa- ajalla.
Taydennyskoulutuksen avulla opettajat pystyvat vastaamaan paremmin
opiskelijoiden tarpeisiin. Taydennyskoulutusta tarvitaan eniten
kehittdmisosaamisen  alueelta  erityisesti  hanke- ja  projektitydhon.
Substanssiosaamisessa koulutusta tarvitaan oman alan tietojen paivittdmiseen
sekd teoreettisesti ettd tyoelamdjaksojen avulla. Pedagogisen osaamisen
alueella opettajat tarvitsevat virtuaali- ja verkkopedagogista osaamisen
paivittdmistda sekd sosiaalisen median mahdollisuuksien hyoddyntadmista
opetuksessa. (Vilen & Salmisen 2016 146-147.)

Erityisesti  uransa  alussa  olevat sotealan  opettajat tarvitsevat
taydennyskoulutusta oman substanssialan, uusimman teknologian ja
monimuotoisen yhteistydn kehittdmiseen. Taman lisaksi uudet opettajat
tarvitsevat perehdytystda, tyonohjausta ja mentorointia. Taydennyskoulutuksen
avulla heidan ammatillinen osaamisensa syventyy, ammatti-identiteetti vahvistuu
ja tyoskentelyvalmiudet paranevat. (Nokelainen, Kuivanen, Koskiméaki,
Lahteenmaki, Maki-Hakola, Wallin, Sjogren, Mikkonen, Kaaridinen, Koskinen,
Saaranen, Sormunen, Salminen & Koivula 2019, 236, 243.) Mentoroinnin avulla
edistetadn tuen ja neuvojen jakamista ja edistetddn uuden opettajan tyossa

selviytymistad. Myds kokenut opettaja saa mentorointisuhteen kautta arvostuksen
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tunnetta ja se edistaa hiljaisen tiedon siirtymistd organisaatiossa eteenpain.
(Mikkonen ym. 2019, 42.)

Mentorisuhde on hyva lahtokohta vertaispalautteen kaytotlle. Vertaispalautteen
tehokkaampaa kayttoa varten tulisi oppilaitoksissa kehittaa parina tai timeina
suunniteltua ja toteutettua opetusta, joka antaisi paremmat mahdollisuuden
vertaispalautteen hyoédyntamiseen. (Salminen & Koivula 2016, 308.) Myoés
kollegiaalisuuden kehittdminen on tarkedd (Nokelainen ym. 2019, 236;
Tourangeau, Saari, Patterson, Ferron, Thomson, Widger & MacMillan 2014,
947). Kollegiaalisissa tydyhteisdissa opettajat jakavat asiantuntijuutta toistensa
kanssa esimerkiksi tiedon ja materiaalin muodossa. Siihen sisaltyy myo6s
konsultointia, joka merkitsee arvostusta kollegan osaamista ja asiantuntijuutta
kohtaan. Yhteistydn voimin opettajien luottamus ammatillisiin taitoihin kasvaa
sekd tietojen ja ideoiden hyddyntaminen lisdantyy. (Koskenranta, Kuivila,

Merildinen, Boren, Kaariainen, Mannistd & Mikkonen 2020, 173.)

Opiskelijapalautteen keraaminen on hyva tapa opettajan oman osaamisen
kehittamiseen Sen avulla opettaja saa palautetta opettajuudestaan ja han pystyy
hyodyntamaan palautetta opetuksen ja opintojaksojen suunnittelussa seka
kehittamisessa. Opiskelijapalautteen hyédyntaminen riippuu paljon opettajasta
itsestaan. Organisaatiotasolla opiskelijapalautetta kaytetaan laajemmin
opetuksen ja oppimisen laadun seka tuloksellisuuden mittarina. (Salminen &
Koivula 2016, 307.)

3 Tydhyvinvointi

3.1 Tydhyvinvoinnin maaritelma

Sosiaali- ja terveysministerio maarittelee tyohyvinvoinnin mielekk&éksi ja

sujuvaksi toiminnaksi, joka tukee ihmisen terveyttd, hyvinvointia, turvallisuutta ja
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tyouralla jaksamista (STM 2020). Tyoterveyslaitos puolestaan maarittelee
tydhyvinvoinnin monesta eri osatekijasta koostuvavaksi toiminnaksi arjen tyossa.
Tyontekija ja tyonantaja kehittdvat yhdessa tyohyvinvointia tydpaikoilla. Siihen
siséltyvat  tyoymparistd, tyoyhteisd, tyOprosessit sekd johtaminen.
(Tyoterveyslaitos 2020a.)

Tyohyvinvointi voidaan maaritella myds niin, ettéd saa tehda mielekasta tyota,
turvallisessa ja terveytta yllapitavassa tyoymparistossd ja tyoyhteisossa.
Tybhyvinvoinnista voidaan loytaa erilaisia hyvinvointiin vaikuttavia osa-alueita.
Naita ovat fyysinen hyvinvointi, henkinen hyvinvointi, sosiaalinen hyvinvointi seka
omaan tyohon asennoituminen. Fyysinen hyvinvointi sisaltda ihmisen fyysisen ja
psyykkisen terveyden. Henkiseen hyvinvointin  puolestaan  kuuluvat
itsetuntemus, sujuva arki, omat tavoitteet ja odotukset, omat vahvuudet ja
heikkoudet seka henkilokohtaiset voimavarat. Henkista tyohyvinvointia tuottavat
tyonimun kokemukset seka arjen ja elaman tasapaino. Sosiaalinen hyvinvointi
sisaltdd ihmisen ymparilla olevat ihmissuhteet ja oman suhtautumisen
ihmissuhteisiin. Tyohon asennoitumiseen kuuluvat ammatillinen osaaminen,
ammattitaidon yllapitdminen, oppimiskyky ja perustehtavan tunnistaminen.
Naiden kaikkien tekijoiden lisdksi tydhyvinvointiin kuuluvat tyéympéaristoon
littyvat tekijat. Myods tyon pysyvyys ja organisaation muutokset vaikuttavat

tyohyvinvointiin. (Salovaara & Honkonen 2013,18-19.)

Tyonimu on osa tybhyvinvointia. Sitd kuvataan ty6hyvinvoinnin tilana, jossa
tyontekija on valmis ponnistelemaan ja antamaan tayden ty6panoksen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Taman ponnistelun vastineeksi tyontekija kokee
tyonsa merkitykselliseksi ja tydympariston mielekk&éksi. Tyon imua voidaan
kuvata myds mydnteisend tunne- ja motivaatiotilana, jota tuntiessaan tyontekija
lahtee mielellddn téihin ja han nauttii tyostaan. Tyontekijd on ylpea tydonsa
tuloksista ja on sinnikas vastoinkaymisten kohdalla. Kokemukseen tydimusta
vaikuttavat organisaation arvotus tyontekijan panostusta kohtaan ja kokemukset
siitd, kuinka tydnantajan ja organisaation antamat lupauksen toteutuvat. Tarkeaa

on, etta organisaatiot saavat tyontekijat kokemaan itsensa tarkeiksi ja
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arvostetuiksi, jolloin tydyhteison yhteiséllisyyden tunne, tyén imun kokemukset ja

tyéhon panostaminen lisdantyvat. (Hakanen 2011, 38-40,62.)

Tyohyvinvoinnin kasitettd aiempi ja suppeampi kasite on ollut tyokyky. Tyokyvylla
kuvataan tyontekijan, tyon ja tyodympariston muodostamaa kokonaisuutta.
Yhteiskunnan muuttuminen on muuttanut myoés tyokyvyn kasitettd. Kasite on
pikkuhiljaa laajentunut |a&ketieteellisestd painotuksesta ja toimintakyvyn
arvioimisesta tyon kuormituksen ja yksilon voimavarojen tarkasteluun.
Yhteiskunnallisena tavoitteena on ihmisten tydurien pidentdminen ja ty6kyvyn
heikkenemistd uhkaavien tekijoiden varhainen havaitseminen seka
tyokyvyttomyyden uhkan torjuminen. Enda ei kiinnitetd huomioita
tyokyvyttomyyteen vaan enemminkin jaljella olevaan tyokykyyn. (llmarinen,
Gould, Jarvikoski & Jarvisalo 2006, 17-20.)

3.2 Tyo6hyvinvointi ja sen osatekijat

Tyohyvinvointi on edellytys tyonilolle ja onnistumisen kokemuksille (Salovaara &
Honkonen 2013, 19). Kokonaisvaltaisessa ty6hyvinvoinnissa lahtokohdat
tyéhyvinvointiin  [6ytyvat yksilostd, organisaation toiminnasta, johtamisesta,
tyoyhteison ilmapiiristd ja tydstd. Naiden kokonaisvaltainen huomioonottaminen

rakentaa kestavan perustan tyohyvinvoinnille. (Ilmarinen ym. 2006, 18.)

Tybkyvysta puhuttaessa sen kerroksellisuutta ja monimuotoisuutta kuvaa
Tyoterveyslaitoksella  kehitetty — Tyokykytalon -malli, joka muodostuu
nelikerroksisesta kokonaisuudesta. Mallissa tuodaan esille kaikki ihmisen

tyokykyyn vaikuttavat tekijat (kuva 1).
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Tyokykytalo

TYOKYKY

Jonzaeminen
tyCyhtess ja tyooiot

TOIMINTAYMPARISTO Aot asenteot
Ja motivaato

Osaarminen

Tarveys
 tosemintakyiy

Tybterveyslaitos

Kuva 1. Tyokykytalon malli, tyoterveyslaitos 2020

Mallissa tyokyvyn pohja rakentuu ihnmisen terveydesta ja toimintakyvysta, joka on
koko rakennelman tarkein elementti. Nailla osa-alueilla tapahtuvat muutokset
heijastuvat ihmisen tyokykyyn. Toisen kerroksen muodostavat osaaminen ja
ammattitaito, jotka ovat tarked edellytys ihmisen tdissa parjgamiselle. Jatkuva
muutos haastaa osaamistamme ja ammattitaitoamme. Kolmannen kerroksen
rakennelmassa muodostavat arvot, asenteet ja motivaatio, joilla on vaikutusta
ihmisen tyon ja oman elaman valiseen tasapainoon sekad voimavaroihin. Neljas
kerros muodostuu tyon vaatimuksista, tydoloista, tydyhteisdstd, organisaatiosta,
esimiestyosta ja johtamisesta. Tama kerros kuvastaa tyopaikan konkretiaa. Talla
osa-alueella esimiehen ja johdon vastuu korostuvat ja johdon velvollisuuksiin
kuuluu kehittdd ja organisoida tyopaikan tyohyvinvointitoimintaa. Yhteiskunnan
saannot ja rakenteet vaikuttavat myos yksilon tyokykyyn. Ei pidda myodskaan
unohtaa taloa ympardivaa tarkeaa tukiverkostoa, johon kuuluvat perhe, ystavéat
ja sukulaiset. Jotta ihmisen tyokyky kestdd lapi tydeldman, on talon kaikkia

kerroksia kehitettéava koko ajan. (Tyo6terveyslaitos 2020b.)
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Tybkyvyn rakenteet muuttuvat ihmisen tyduran aikana. lhmisen ikd&ntyminen
muuttaa yksilon voimavaroja ja yhteiskunnan muuttuminen muuttaa tyota.
Ihmisen tyokyvyn sailymisen kannalta, on tarke&aa tavoitella terveellistd ja
turvallista tasapainoa tyon ja ihmisen voimavarojen valilla. (Ilmarinen ym. 2006,
24.) Tybhyvinvoinnin vastakohta on ty6pahoinvointi. Tyohyvinvointia vahentavia
tekijoita ~ ovat tyon liiallinen  kuormittavuus,  tyontekijan  vahaiset
vaikutusmahdollisuudet tydssa, tyopaikan huonot ihmissuhteet, jatkuvat
muutokset ja johtamisen ongelmat. Tyotyytyvaisyytta vahentavat epdaselvat
odotukset, tdiden epatasainen jakautuminen, vahainen palaute, esimiehen
vahadinen kiinnostuneisuus, tyén arvostuksen puute ja tyodntekijoiden
epaoikeudenmukainen kohtelu. Tyohyvinvoinnin kokemusta voidaan lisata
panostamalla hyviin tydoloihin, tydémenetelmiin ja henkilokunnan osaamiseen.
Myds tyomaaran oikea mitoitus ja tydsuhteen pysyvyys ovat ihmiselle tarkeita
tyéhyvinvoinnin tekijoita. Tyotyytyvaisyytta lisataan mielekkaalla tekemisella,
kannustavalla johtamisella, tyoyhteison keskinaisellda luottamuksella, tasa-
arvoisella keskustelulla, vaikuttamis- sek& kouluttautumismahdollisuuksilla.
(Salovaara & Honkonen 2013, 20.)

Kumpulaisen (2013, 199-200) tutkimuksen mukaan tydelaman muutokset luovat
haasteita ja paineita yksilon, tydyhteison ja ty6organisaation tydhyvinvoinnille.
Tyohyvinvointi on hyvin kokonaisvaltainen kokemus. Yksilon asenteet, terveys,
toimintakyky ja ammatillinen osaaminen vaikuttavat yksilon tydhyvinvoinnin
kokemiseen. TyoOyhteisossa tybyhteison ilmapiirila ja ryhmahengella on
vaikutusta siihen, millaiseksi tydhyvinvointi koetaan. Organisaatiotasolla tydn
siséltd, siihen vaikuttamisen mahdollisuudet ja tydon kannusteet nousevat

tarkeiksi tekijoiksi. Samoin hyva esimiestyo ja johtaminen.

3.3 Terveysalan opettajien tydhyvinvointi

Tyobhyvinvointi on tarked osa sosiaali- ja terveyspolitikkaa sekd sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujarjestelméaa. Tybelamén muutokset asettavat haasteita
tyontekijoiden tyohyvinvoinnin hallintaan. Tyo6urien pidentyminen edellyttda

tyontekijoiden tyokyvyn tukemista ja kehittamistd monipuolisin keinoin. Taméa
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vaatii tyoolojen ja tydympariston jatkuvaa parantamista seka toimia elintapojen,
yleisen terveydentilan ja toimintakyvyn yllapitamiseksi. (Sosiaali- ja

terveysministerié 2020.)

Terveysalan opettajien tyohyvinvointi on yksilon ja  yhteison
voimaantumisprosessi. Tama edellyttada, ettd opettajan tydon vaatimukset,
tyontekijan voimavarat ja tyon kuormitustekijat ovat tasapainossa. Voimavarat
auttavat opettajaa tyon vaatimuksien kasittelyssa ja edistavat tavoitteiden
saavuttamisessa. Voimavarat auttavat henkilokohtaista kasvua, oppimista ja
tydssa kehittymistd. (Saaranen, Jaakkola, Helistd & Hyvarinen 2016, 312.)
Voimavaroihin kuuluvat ihmisen terveys ja toimintakyky, motivaatio, ammatillinen
osaaminen, arvot ja asenteet (llmarinen ym. 2006, 23). Koska ty6hyvinvointi on
tyon hallinnan kokemusten ja tybn vaatimusten valista tasapainoilua, voi tyon
lialliset vaatimukset heikentad tyon hallinnan tunnetta, aiheuttaen ongelmia
tydhyvinvoinnissa. Nama ongelmat ilmenevat haluttomuutena ja vasymyksena
tehda ty6td, negatiivisena tydstressina ja pahimmillaan tyduupumuksena. Tyo ei
kuitenkaan saa olla liian helppoa voimavaroihin n&hden koska siitdkin voi seurata
tyohyvinvoinnin ongelmia. (Saaranen ym. 2016, 311.)

Tybhyvinvointia voidaan parantaa voimavaroja kehittdmalla. Tama auttaa
selviytymaan tyon vaatimuksista. Voimavaran lahteita ovat tyohon liittyva
palkitsevuus, tyon merkityksellisyys, monipuolisuus, tyon jarjestamiseen liittyvét
vaikutusmahdollisuudet, tyoroolin ja tavoitteiden selkeys ja tydaikajoustot.
Tyoyhteis6on liittyvid voimavaroja ovat kollegoilta ja esimieheltd saatu tuki,
oikeudenmukaisuus, ystavallisyys, arvostuksen saaminen, selkeéat johtamisen
kaytannot ja palaute. Organisaation voimavaroja ovat tyon varmuus, ilmapiiri,
innovatiiviset toimintatavat, tyon ja muun elaman yhteensovittamisen kaytannot.

(Tyoterveyslaitos 2020c.)

Terveysalan opettajien tyodhyvinvoinnin kokemuksia on selvitelty Hyvarisen,
Saarasen & Tossavaisen (2017) tutkimuksessa, jossa  keréattiin

ammattikorkeakoulujen ja ammatillisissa  oppilaitoksissa terveysalalla
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tydskentelevien opettajien kokemuksia omasta henkilékohtaisesta ja tydyhteison
tydhyvinvoinnista. Lisaksi selvitettiin opettajien tyytyvaisyyttd ammatilliseen
osaamiseensa ja sen yhteytta ty6hyvinvointiin. Tutkimuksen mukaan opettajat
kokivat henkilokohteisen tybhyvinvointinsa paremmaksi kuin tydyhteisén
tyéhyvinvoinnin.  Tybhyvinvointia lisdaviksi tekijoiksi opettajat nimesivat
koulutuksen riittdvyyden ja omien kykyjen hyoédyntdmisen tydssa. Tutkimus
vahvistaa ammatillisen osaamisen ja sen kehittdmisen olevan merkittdva
terveysalan opettajien tyOhyvinvointia lisdava tekija. (Hyvarinen, Saaranen &
Tossavainen 2017, 252—-263)

Saarasen, Kankkusen & Juntusen (2020) tekemassa tutkimuksessa kuvattiin
terveysalan opettajien tyohyvinvointia ja sen edistamiseen liittyvia tekijoita
tyontekijan ja tyon nakdkulmasta. Tutkimustulosten mukaan terveysalan opettajat
kokivat tyonsa psyykkisesti kuormittavaksi. Puolet kyselyyn vastanneista
opettajista oli tyytyvaisia tyomaaraansa mutta tyytymattomyyttd aiheutti sen
epatasainen jakautuminen lukuvuoden aikana. Opettajien ty6hyvinvoinnin
kannalta olisi tarkeaa, etta tyomaara pysyy kohtuullisena. Tydssa kehittymisen ja
tyon kehittamisen kannalta tyonohjauksella on merkitysta, ja opettajat kokevat
sen myoOnteisena asiana. Voimavarojen ja kuormitustekijdiden tunnistaminen ja
puheeksi ottaminen tytterveyshuollon toimesta on tarkeaa, jotta opettajat

selviytyvat tyostaan. (Saaranen, Kankkunen & Juntunen 2020, 154, 161-164)

Terveysalan opettajien tydhyvinvointia on tutkittu melko vahén ja sen takia haluan
nostaa tassa yhteydessa esille kaksi pro gradu -tutkielmaa, joissa kummassakin
tutkittiin nimenomaan terveysalan opettajien tyohyvinvointia. Anita Ménkkésen
(2017) tekeméssa tutkimuksessa tutkittiin terveysalan opettajien tyéhyvinvointia
ja sen kehittamistarpeita tyoyhteisén néakodkulmasta. Tutkimustulosten mukaan
terveysalan opettajien tyoyhteison hyvinvointia voidaan tukea
yhteistoiminnallisuudella,  yhteistyokykyisyydelld,  ty6hon  vaikuttamisen
mahdollisuuksilla, avoimelld ilmapiirilld, hyvalla yhteishengelld kollegoiden
kesken, vyhteisilla toimintamalleilla sek& ammattitaitoisella tydyhteisolla.

Kehittdmisen tarpeiksi tydyhteison tydhyvinvoinnin kannalta nousivat tyon
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arvostus, palkitseminen, yhteinen tekeminen ja yhteiséllisyys. Tyodyhteis66n
liittyvina kehittdmistarpeina tutkimuksessa nousivat esille palautteen saaminen
tyosta, kuulluksi tuleminen ja selkea tiedottaminen. TyoOyhteison hyvinvointia
koettiin lisdavan kollegoiden sitoutuminen tyéhon, tyon kehittdminen, oman alan

identiteetin esille nostaminen ja yhdessa tekeminen. (Ménkkénen 2017, 32, 39.)

Aija Juntusen (2017) tekemassa pro gradussa terveysalan opettajien
ty6hyvinvointia tutkittin ~ voimavarojen, ty6n, tydolojen, tydyhteisén ja
ammatillisen osaamisen kautta. Tutkimuksen mukaan terveysalan opettajat
kokivat paasaantoisesti hyvéksi ja oman tyohyvinvoinnin paremmaksi kuin
tyoyhteison tyohyvinvoinnin. Ammattikorkeakoulun opettajat kokivat oman ja
tydyhteisdén tydhyvinvoinnin  huonommaksi kuin ammatillisten oppilaitosten
opettajat. Terveysalan opettajien psyykkista kuormitusta lisasivat tydmaara, tyén
pirstaleisuus ja tdiden epatasainen jakautuminen. Voimavaratekijoiksi nousivat
hyva tydyhteisd, esimiehelté saatu tuki ja kollegat. My6s motivoituneet ja mukavat
opiskelijat lisdsivat opettajien tyohyvinvoinnin kokemuksia. Tyohon liittyvia
voimavaratekijoita olivat tybn itsenaisyys, tyon vaihtelevuus ja tyon
merkityksellisyys. Ulkopuolisia ty6hyvinvointia lisdavia tekijoitd tutkimuksen
mukaan olivat perhe, harrastukset, tyon ja vapaa-ajan selke&d rajaaminen.
Keskeisiksi kehittamistarpeiksi opettajat nostivat tyomaaran vahentamisen ja
tydmaaran tasaamisen Ilukuvuoden aikana. Tydoloista sisdilma ja siitd
aiheutuneet terveysongelmat nousivat suurimmiksi haasteiksi. (Juntunen 2017,
20-21, 54)

4  Osaamisen ja ty6hyvinvoinnin johtaminen

4.1 Osaamisen johtaminen

Osaamisen johtamisen is&nd pidetddn Peter Senged, joka kehitti oppiva

organisaatio kasitteen. Oppiva  organisaatio muodostuu  viidesta
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peruselementista, joita ovat henkilékohtainen kasvu, mielen mallit, yhteinen visio,
tiimioppiminen ja systeemiajattelu. Organisaation oppii, kun sitd johdetaan
maaratietoisesti. Organisaation toiminnan tulee pohjautua strategiaan ja
strategiassa tulee olla maariteltynd mitd osaamista tulee kehittda. Osaamisen
johtaminen ei ole yksittaisten osaamisten lisddmista vaan strategian mukaisen

arkitoiminnan ja tyon johtamista. (Tuomi & Sumkin 2012, 13-14.)

Jokaisen organisaation on huolehdittava osaamisestaan ja sita on yllapidettava
osaamisen johtamisen jarjestelman tuella. Osaamisen johtamisen kautta
hyodynnetddn organisaatiossa olevaa osaamista parhaalla mahdollisella tavalla.
Organisaation kilpailukykya mitataan silla, millaista osaamista siella on, miten
osaamista kaytetddn hyvaksi ja kuinka nopeasti organisaatio kykenee
uudistumaan. Tulevaisuuden osaamiseen tulee kiinnittéa huomioita ja miettia
keinoja, jolla pystytddn rekrytoimaan sopivaa, oikeanlaisella osaamisella
varustettua henkilostéa ja kuinka henkilokunta saadaan sitoutettua

organisaatioon. (Kauhanen 2016, 16-17.)

Henkildston tarpeista huolehtimalla ja ty6hyvinvointiin panostamalla paastaén
tilanteeseen, jossa hyvin hoidettu osaamisen johtaminen nakyy organisaatiossa
kehittyneempind toimintatapoina, tuotteina, palveluina, innovaatioina ja
parantuneena taloudellisena tuloksena. Osaamisen johtamisen tarkein tehtava
on tyontekijoiden osaamisen tason nostaminen, vaaliminen ja hyddyntadminen.
Osaamisen johtamisen ydintd on yksilbn oppimisen ja o0saamisen
ymmartaminen. Organisaatiota, jossa Kkyetdan tunnistamaan osaamisen
kehittamisen tarpeet, uudistamaan osaamista ja hyddyntamaan sita, kutsutaan
oppivaksi organisaatioksi. Organisaatioiden on osaamisen kehittamisen lisaksi
kyettava kehittdm&én organisaation jarjestelmia, johtamista, ilmapiiria ja
kulttuuria. Lisdksi on huolehdittava organisaatiossa tydskentelevien ihmisen

hyvinvoinnista ja tydmotivaatiosta. (Viitala 2013, 170 — 171, 184.)

Osaamisen johtaminen voidaan n&hda yrityksessa strategisena kykyna

hahmottaa tulevaisuutta ja muuttua sen vaatimalla tavalla. Kaytannossa tama
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tarkoittaa henkiloston innostamista, kehittamista, yhteistyon hiomista, prosessien
selkeyttdmistd, tiimityoskentelya, dialogia ja osaamisen jakamista
organisaatiossa, asiakkaiden ja verkostojen kanssa. Osaamisen johtamisesta
voidaan erotella erilaisia kehitysvaiheita. Ensimmaisessa kehitysvaiheessa
henkilostoa kehitetdédn ja koulutetaan.  Toisessa vaiheessa keskitytdan
osaamisen Kkartoittamiseen ja taltioitin. Kolmannessa vaiheessa osaamisen
johtaminen on kokonaisvaltaista kehittamistoimintaa organisaation tulevaisuuden
paamaaria kohti. Organisaation strategia ohjaa kaikkea kehittamista yksiloiden,
ryhmien, tydyhteison ja verkostojen tasolla. Neljannesséa vaiheessa osaamisen
johtaminen on uuden ja innovatiivisen tiedon ja osaamisen luomista
organisaatiossa. Mitd pidemmalla organisaatiossa ollaan naissa vaiheissa, sita
strategisempaa osaamisen johtaminen on. (Salojarvi 2013, 148-149.)

Strategiaan perustuva osaamisen johtaminen on menestyvan organisaation
kulmakivia (Santti & Viitala 2010, 104). Strategia ohjaa osaamisen kehittamista
ja osaaminen mahdollistaa strategian uudistamisen. Osaamisen johtamisen
perusedellytyksend on strategia, joka eldd organisaation arjessa muuttuen ja
muovautuen vaatimusten mukaisesti. Perinteisessd osaamisen johtamisen
mallissa osaamisen johtaminen l|ahtee organisaation ylimman johdon
tuottamasta strategiasta, johon perustuen Kkartoitetaan organisaation
tulevaisuuden osaamistarpeita. Henkiléston osaamista tuetaan ja vahvistetaan
kehityskeskusteluin. Osaamisen kehittdmisen keinoina nahdaan henkildston
kouluttaminen. Osaamisen johtamisessa on eroteltavissa kaksi erilaista mallia.
Mekaanisen osaamisen johtamisen mallissa organisaation todellinen osaaminen
kehittyy vain kapea-alaisesti yksittdisten osaajien kehittymisen kautta.
Osaamisen johtamisen kokonaismallissa osaaminen koskettaa koko
organisaatiota. Siina strategia ei pilkkoudu osiin, vaan se muodostaa yhtenéisen
toimintamallin, jonka toteuttaminen vaatii koko organisaation oppimista.
Johtaminen, strategia ja tydn tekeminen nivoutuvat yhteen arjessa joka paiva.
Talloin strategiatydsta tulee osa osaamisen johtamista ja keino organisaation

osaamisen vahvistamiseen. (Tuomi & Sumkin 2012, 14, 21-23.)
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4.2 Tydhyvinvoinnin johtaminen

Hyvinvoiva henkilostd tyoskentelee tehokkaasti, oppii ja kehittyy. Tyonilo ja
tydssa kehittymisen mahdollisuudet edistavat tyon tuottavuutta, laatua ja
innovatiivisuutta. Hyvinvoiva tyopaikka on hyvassa maineessa ja tyontekijoiden
rekrytointi on helpompaa. Yritysten tulee kehittda johtamistaan ja esimiestyota.
Hyvalla johtamisella on yhteys korkeaan ty6hyvinvointiin. Toimivat tyonkuvat ja
tyOprosessit, tasa-arvo, avoimuus, oikeudenmukaisuus ja osallistumisen
mahdollisuus luovat edellytykset tyonimulle ja ty6hyvinvoinnille. Tydhyvinvointia
voidaan parantaa kehittamalla tyonkuvia, tydn tekemisen tapoja, tyovalineita ja
tyoymparistdd. Koulutukset ja muut osaamisen kehittamisen keinot ovat osa
tyéhyvinvoinnin tukemista. (Viitala 2013, 212, 229.)

Tyohyvinvoinnin ~ tulisi  olla  keskeisimpia  asioita  organisaatioiden
henkilostostrategian suunnittelussa ja toteuttamisessa. Puhutaan strategisesta
hyvinvoinnista. Se vaikuttaa ja tukee organisaation kilpailukykya, tuottavuutta,
tuloksellisuutta ja mainetta. (Aura, Ahonen, Hussi, & limarinen 2014, 4; Kauhanen
2016, 17.) Strateginen hyvinvointi pohjautuu organisaation henkilostdstrategiaan.
Sen maarittelemat suuntaviivat ja tyohyvinvointitoimenpiteet ovat menestyksen
kannalta tarkeita. (Kowalski & Lorretto 2017, 2229.) Tehokas johtaminen on
olennaista yrityksen menestymisen kannalta. Hyvalla johtamisella luodaan
positiivista tyonantajaimagoa, houkutellaan toihin kyvykkaita henkiloita ja
sitoutetaan heidat ty6honsa. (Rauramo 2012, 148.) Esimiehen roolin tydyhteison
ja tyontekijoiden tyéhyvinvoinnin avainkehittdjana on tarkea (Candela, Gutierrez,
Keating 2015, 586). Tyohyvinvoinnilla tavoitellaan henkilostén tyokykyisyyden
turvaamista ja  organisaation sujuvaa toimintaa. Johtamisella ja
henkilostohallinnolla voidaan vyllapitaa ja vahvistaa henkiloston korkeaa
kokemusta tyon imusta ja henkiloston vastuullisuutta tyon arjessa. (Rauramo
2012, 148; Kauhanen 2016, 92.)

Ty6hyvinvointia voidaan tarkastella Sinisammaleen tilanneherkan
tyohyvinvoinnin johtamismallin kautta. Siind ty6hyvinvointia ja tydympariston

kehittamista tarkastellaan viiden osatekijan kautta, jotka ovat kiinteasti
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yhteydessa toisiinsa. Naméa osatekijat ovat tyontekija, tydyhteiso, johtaminen, tyo
ja ulkopuoliset tekijat. Organisaation johdon tehtavand on pitda viisiosainen
rakennelma tasapainossa. TyOkulttuurin murros on tuonut epavarmuutta
ty6hyvinvointiin ja eri osatekijat ovat jatkuvassa muutoksessa keskendan. Jotta
tasapaino saadaan sailymaan, se edellyttdd johdolta reagointikykya ja kykya
ennakoida tulevia muutoksia. Ennakoinnin avulla korjausliikkeet osataan
suunnitella ja ajoittaa oikein. Tydhyvinvoinnin tilanneherkassa johtamismallissa
tasapainoa yllapitavina tekijoina pidetdan organisaation arvoja, strategiaa,
tavoitteita, pelisaantoja, yhteistybkumppaneita, taloutta, tulevaisuuden nakymia

seka sisaista viestintaa. (Sinisammal 2011, 64-65.)

Hyvinvoiva tyOpaikka on merkityksellinen koko organisaatiolle. Yrityksen
sidosryhmat ovat kiinnostuneita yritysten tyéhyvinvoinnin tilasta. Huonosti voiva
tyOpaikka vaikuttaa haitallisesti koko organisaation suorituskykyyn ja
tuottavuuteen. On térkeaa, ettd organisaatioissa sitoudutaan tydntekijan
hyvinvointia parantaviin asioihin koska néain varmistetaan kestava tytévoima
tulevaisuudessa. (Kowalski & Loretto 2017, 2229, 2249.) Jarjestelmalliseen
hyvinvoinnin  strategiaan liittyy vahvasti esimiehen panostus alaistensa
hyvinvoinnin edistamiseen, tydn ja ilmapiirin muokkaamiseen sekéa tyotekijoiden
henkilokohtaiseen tukemiseen. Valmentava ja osallistava johtajuus tukevat
tyontekijoéiden motivaatiota ja sitoutumista organisaatioon. (Aura ym. 2014, 47.)
Hyvinvoiva henkilostéa jaksaa panostaa organisaatioiden tavoitteiden eteen ja
hyvinvoivaa tydyhteisbd voidaan kayttda organisaation kannalta parhaalla

mahdollisella tavalla (Aura, Ahonen, Hussi & limarinen 2016, 73).

Tyohyvinvoinnin johtaminen on onnistunutta silloin kun tydhyvinvoinnilla on
selkeat tavoitteet ja organisaatiossa on maadritelty milla tavoin tavoitteet
saavutetaan ja heilla on kaytéssa mittarit, joilla tavoitteiden toteutumista voidaan
arvioida. Onnistunut tyéhyvinvoinnin johtaminen nakyy organisaatiossa
taloudellisina hyoétying, rekrytointi valttina, hyvana maineena. (Kuntatytnantaja
2021.)
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5 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja keskeiset kysymykset

Taman opinnaytetyon kohteena on Karelian terveysalan opettajien osaaminen,
ty6hyvinvointi ja osaamisen johtaminen. Opinnaytetyon tarkoituksena on
selvittdd terveysalan opettajien osaamista, osaamisen hyoddyntamista ja
kehittamistarpeita. Liséksi selvitetddn opettajien tydhyvinvoinnin tilaa ja
kehittamistarpeita seka tutkitaan osaamisen johtamisen kokemuksia.
Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa suositus osaamisen johtamisen tueksi
terveysalan opettajien osaamisen  kehittamiseksi, yllapitamiseksi ja

tyéhyvinvoinnin tukemiseksi.

Opinnaytetyon keskeisia kysymyksia olivat:

1. Osaaminen: Millaiseksi terveysalan opettajat kokevat osaamisensa? Mita
osaaminen pitaa sisallaan? Kuinka opettajat saavat hyodyntaa
osaamistaan? Kuinka opettajat yllapitavat ja kehittavat osaamistaan?

Millaisia tulevaisuuden kehittamistarpeita opettajilla on?

2. Tyohyvinvointi: Millaiseksi opettajat kokevat tyéhyvinvointinsa? Kuinka he
yllapitavat tyohyvinvointiaan? Kuinka tyopaikalla voidaan kehittda

tyéhyvinvointia?

3. Osaamisen johtaminen: Millaiseksi opettajat kokevat osaamisen
johtamisen tilan tyopaikalla? Mitd opettajat toivoisivat kehitettdvan

osaamisen johtamiseen liittyen?
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6 Opinnaytetydn prosessi

6.1 Opinnaytety6n toteutus

Opinnaytety6 toteutettiin tutkimuksellisena kehittdmistyéna ja tavoitteena oli
tuottaa kaytantoon soveltuvaa tietoa. Tutkimuksellinen kehittamistyd asemoituu
tutkimustoiminnan ja kehittamistoiminnan yhtymakohtaan. Tutkimuksellisen
kehittamistoiminnan lahtékohtana ovat toimeksiantajalta tulleet toiveet ja tarpeet.
(Toikko & Rantanen 2009, 22.) Kehittdminen on aktiivista toimintaa ja tahtaa aina
muutokseen.  Kehittdmisen kohde voi olla  yksittaisista ihmisista
toimintaprosesseihin, tydyhteisoihin, organisaatioihin ja konkreettisiin tuotteisiin.
Tutkimus ja kehittaminen toimivat parhaimmillaan yhdessa koska tutkimuksen
tarjoaa perusteet kehittamiselle. Tutkimuksellisuuteen kytkeytyy myds tieteellinen
ajattelu. (Heikkila, Jokinen & Nurmela 2008, 21-22.)

Kehittamistoiminta rakentuu toimijoiden sitoutumisen ja osallistumisen ymparille.
Kehittamisessa sovitellaan erilaisia nakemyksid ja muodostetaan yhteista
ymmarrystd. (Toikko & Rantanen 2009 11, 113.) Tutkimukselliseen
kehittamistydhon kuuluu kaytannon ratkaisujen, uusien ideoiden ja kaytantdjen
toteuttaminen, kehittdmisen kohteena olevassa organisaatiossa. Tarkoituksena
on loytad parempia ratkaisuja ja vaihtoehtoja kaytantoéon. (Ojasalo, Moilanen &
Ritalahti 2015, 19.) Kehittamistoiminnassa edetdén prosessimaisesti, tiettyjen
tehtavakokonaisuuksien kautta kohti paamaaraan. Naita tehtavakokonaisuuksia
ovat perustelu, organisointi, toteutus, levittaminen, arviointi ja tulokset.
Kehittaminen alkaa perusteluilla siitd, mitd ja miksi kehitetdan.
Kehittamisprosessin jouheva eteneminen vaatii toiminnan organisoimista,
vaiheistamista ja resurssointia. Kehittaminen edellyttdd myds kehittdvaa
toimintaa ja toteutusta. Kehittdmista arvioidaan kehittamisen edetessa ja
saavutetaanko kehittdmiselle asetetut tavoitteet. Kehittdmisen lopullisena
paamaarana on tulosten levittaminen ja hydédyntaminen konkreettisesti tuotetun
tydmenetelman avulla. (Toikko & Rantanen 2009, 56 — 62; Ojasalo ym. 2015, 22—
23, 47.)
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Opinnaytetyoni oli toimeksianto Karelia ammattikorkeakoulun
tyohyvinvointiryhmalta. Tyoni alkoi aihealueeseen orientoitumisella ja
toimeksiantajien edustajien tapaamisella marraskuussa 2019. Tapaamisessa
toimeksiantaja taustoitti aiheen tarvetta ja rajasimme aihealuetta yhdessa.
Hahmottelimme myo6s yhteista opinnaytetyon tavoitetta. Tapaamisen jalkeen
laadin ideapaperin, jonka esittelin opinnaytetydn ensimmaisessa seminaarissa.

Seminaarin jalkeen viela rajasin tutkimuksen kohderyhméa ja aihealuetta.

Kevaalla ja kesalla 2020 tutustuin tarkemmin opinnaytetybhon liittyvaan
kirjallisuuteen. Elokuussa 2020 aloitin laatimaan opinnaytetyén suunnitelmaa,
tyon tietopohjaa ja menetelmallisia valintoja. Samalla suunnittelin
kyselylomakkeen (liite 1). Marraskuussa 2020 opinnaytetyon suunnitelmani
hyvaksyttin ja p&asin anomaan tutkimuslupaa toimeksiantajalta. Kun
tutkimuslupa oli  myodnnetty, alkoi opinnaytetyoni toteutusvaihe eli
kyselylomakkeen laatiminen sahkoiseen Webropol-ohjelmaan.
Kyselylomakkeen luomisen jalkeen sen toimivuutta esitestattiin marraskuussa
2020 ja testauksen jalkeen tein muutaman korjauksen kyselyn tekniseen
toimivuuteen. Muutokset koskivat Webropol-ohjelmaan asetettavia saantoja,
joilla voitiin ohjata kyselyn jouhevaa etenemistd. Kyselylomake Il&hetettiin
sahkoisend linkkina 16.11.2020 yhdyshenkildlleni, koulutuspaallikkd Henna
Myllerille. Hanen kauttansa kyselylinkki l&hetettin oikealle kohdejoukolle.
Kyselyyn vastaamisaikaa oli kaksi viikkoa. 25.11.2020 l&hetin viel& muistutuksen
kyselyyn vastaamisesta yhdyshenkiloni kautta. Kyselyn sulkeuduttua 1.12.2020

paasin valittbmasti nakemaan keratyn aineiston Webropol-ohjelmasta.

Analysointi- ja arviointivaiheissa kokosin, tiivistin, luokittelin ja maarallistin
keraamani tiedon ja teoriatiedon yhdeksi selkedksi kokonaisuudeksi, etsin
vastauksia ja johtopaatoksia opinnaytetyoni keskeisiin tehtaviin. Tdma vaihe
ajoittui opinnaytetydssani tammi-maaliskuulle 2021. Tulosten avulla muodostin ja
laadin suosituksen Karelian tydhyvinvointiryhmaélle. Prosessi paattyi tulosten
levittamiseen ja tadma toteutui yhteistydssd Karelian tydhyvinvointiryhmén
kanssa. Opinnaytetyon keskeisimmat tulokset ja laatimani suositus (liite 2)
esiteltiin Karelia ammattikorkeakoulun hoitotydn koulutusohjelman

kehittdmisaamupéaivassa 7.4.2021.
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OPINNAYTETYON VAIHEET

IDECINTI
11,/19-05/20

SUUNNITTELL
OE-10,20

= toimeksiantajan edustajien tapaaminen
= ideapaperin lastiminen
= gpinnaytetydn siheeseen tutustuminen kirjallisuuden kautta

= tietoperustan rakentaminen

= suunnitelman, kyselylomakksen jz sastekirjeen lzatiminen
= tutkimusluvan hakeminen

= kyzelyn rakentaminen webropoliin
= kyzelyn IFhettdminen kohdejoukolle
= tietoperustan lzajentaminen

RAPCRTOINTI
01-0z/21

= tulasten tarkastelu
= tulosten ja tistoperustan vertailu

* johtopditosten tekeminen
= opinniytetyon prosessin arviginti

PAATOSAIHE
0d-05,21

= palautetilzisuus toimeksizntzjzlle

= opinnEytetyon viimeistelhy
= valmiin opimnnaytetydn luovuttaminen tilzajalle

A — S U SRR

Kuvio 1. Opinnaytetyon vaiheet
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6.2 Menetelmaélliset valinnat

Opinnaytetydssa voidaan kayttda laadullisen ja maarallisen tutkimus-
menetelmien yhdistamista. Lahtokohtana tulee olla tutkimusongelma, johon
parhaiten soveltuvat lahestymistapa valitaan. Tutkimusmenetelméat eivat ole
toistaan poissulkevia vaan eri menetelmia yhdistamalla tutkimukseen saadaan
laajuutta ja syvyytta. (Kananen 2014, 142.) Tatd kutsutaan metodologiseksi

triangulaatioksi (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 233).

Tassa opinnaytetydssa kaytettin maarallisen ja laadullisen tutkimuksen
menetelmid yhdistettynd sahkoiseen verkkokyselyyn. Verkkokyselyssa voidaan
hyddynt&éa strukturoitujen kysymysten lisdksi avoimia kysymyksia, jolloin voidaan
yhdistaa kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen suuntauksen hyvia puolia samaan
kyselyyn (Hirsjarvi ym. 2009, 136). Avoimilla kysymyksilla pyritdédn saamaan
laajempaa tietoa ja ymmarrysta aiheesta, ja ne tuovat esille vastaajalle tarkeita
ja merkityksellisid asioita seka vastaajan kokeman todellisuuden (Kananen 2017,
98, 105). Webropol -kyselylomakkeen strukturoidut kysymykset olivat
monivalintakysymyksia, jossa vastaaja pystyi valitsemaan yhden vaihtoehdon.
Taman lisaksi vastausvaihtoehdossa "huono” aukesi uusi ikkuna, johon vastaaja
pystyi halutessaan taydentdm&an vastaustaan. Avoimilla kysymyksilla

puolestaan haluttiin kerata laadullisempaa ja syvallisempaa aineistoa.

Hirsjarvi ym. (2009, 195) mukaan kyselytutkimuksella voidaan keratd tietoa
laajalta joukolta. Kyselylomakkeen laatimisenvaihe on tarke&a ja siihen tulee
kayttaa aikaa. Huolellisesti laadittuna kyselylomake nopeuttaa tiedon kasittely- ja
analysointivaiheita. Kyselytutkimuksen heikkous on siind, ettei tutkija voi olla
varma, kuinka totuudenmukaisesti kysymyksiin on vastattu, ovatko vastaajat
ymmartaneet kysymykset oikealla tavalla ja kuinka saadaan ihmiset sitoutettua
vastaamiseen niin ettd kadon maard jaisi mahdollisimman pieneksi.
Verkkokyselyn pohjana on kyselylomake, joka valitetdéan kohderyhmalle
sahkodpostin  valityksella. Kysely Iluodaan suoraan Webropol-ohjelmaan.
Webropol-ohjelma tuottaa vastaukset automaattisesti taulukon muotoon.

Kyselylomakkeen mukana laitetaan saatekirje, joka toimii kutsuna tutkimukseen
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osallistumiseksi. Samaisessa sahkopostissa on myos linkki kyselyyn, jota kautta
vastaajat paadsevat tayttamaan kyselylomakkeen. (Kananen 2015, 207-210.)
Kyselylomake suunnitellaan kehittamistyon tavoitteista ja se sisaltda vain
sellaisia kysymyksia, joilla nama tavoitteet saavutetaan. Kysymysten tulisi olla
yksinkertaisia ja helposti ymmarrettavia. Kyselyyn kuluva aika on pidettava
sopivana, maksimissaan 15-20 min. Liian pitkd kysely voi heikentaa
vastaamishalukkuutta. (Ojasalo ym. 2015, 130-131.)

Kyselylomake tulee testata aina ennen aineiston kerddmistd. Testaaminen
tarkoittaa koekyselyn lahettamista valituille koehenkil6ille, joita voivat olla
kollegat, ohjaaja, kohderyhmaan kuuluvat tai muu vastaavaa henkild.
Esitestaamisen tarkoituksena on arvioida kysymysten ja vastausohjeiden
selkeytta, kysymysten ymmarrettavyytta ja yksiselitteisyytta,
vastausvaihtoehtojen toimivuutta, vastausohjelman toimivuutta ja selkeytta seka
vastaamiseen kuluvaa aikaa. (Vilkka 2015,108.) Esitestasin laatimaani
kyselylomaketta ja siind minua auttoivat Siun soten jarjestelmaasiantuntija ja
osastonhoitajakollega. Jarjestelmaasiantuntija arvioi kyselyn teknista toimivuutta
ja osastonhoitajakollega kyselynlomakkeen siséltdd ja vastaukseen kuluvaa
aikaa. Heiltd saadun palautteen perusteella muokkasin kyselyn teknista
toteutusta, jotta kyselyyn vastaaminen olisi jouhevaa. Kysymykset pysyivat
ennallaan. Sahkoéinen kysely oli valmis 16.11.2020 jolloin se lahetettiin
koulutuspaallikkd  Henna  Myllerille ja hanen kauttansa  Karelia

ammattikorkeakoulun terveysalan opettajille.

6.3 Aineiston analyysimenetelméa

Aineiston tulee kuvata tutkittavana olevaa ilmiotd ja analyysilla luodaan
sanallinen ja mahdollisimman selkea kuvaus tutkittavasta ilmiosta (Hirsjarvi ym.
2009, 221). Opinnaytetyoni kvantitatiivista aineistoa havainnollistetaan
ympyrakaavioin ja lukumaarin, jolloin tutkimusaineisto saadaan selke&dén ja
tulkittavaan muotoon. Kvalitatiivisten avoimien kysymysten osalta on

analysoinnissa kaytetty aineistolahtoista sisallonanalyysia. Sisallonanalyysilla
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aineistoa jarjestetaan tiiviseen muotoon, pilkotaan osiin, kasitteellistetaan ja
kootaan uudelleen loogiseksi kokonaisuudeksi. Se on kolmivaiheinen prosessi,
jossa aineisto redusoidaan eli pelkistetaan, klusteroidaan eli ryhmitellaan ja
abstrahoidaan eli luodaan teoreettiset kasitteet. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108.)
Sisallonanalyysia voidaan kayttaa laadullisen tutkimuksen analyysimenetelméana
ja maarallisessa tutkimuksessa avoimiin kysymyksiin tulleiden vastausten
analysoinnissa. Sisallonanalyysilla on erilaisia maaritelmia. Yleisin tapa on
maadritellda se menettelytavaksi, jolla analysoidaan erilaisia dokumentteja
systemaattisesti ja objektiivisesti. Sen avulla voidaan kuvailla tutkittavaa ilmiota,
muodostaa kuvaavia kategorioita ja kasitteitd. Sisallonanalyysia voidaan tehda
aineistolahtoisesti eli induktiivisesti tai teorialahtoisesti eli deduktiivisesti.
(Kyngas, Elo, Palkki, Kaaridinen & Kanste 2011, 139.)

Opinnaytetyon tiedonkeruu toteutettiin Webropol-kyselyna (lite 1) séhkdisesti,
joten laadullista aineistoa ei tarvinnut erikseen litteroida vaan vastaukset olivat
heti analysoitavissa. Kyselyyn vastasi kaikkiaan 15 Karelia ammattikorkeakoulun
terveysalan opettajaa sairaanhoitaja-, terveydenhoitaja- ja
fysioterapiakoulutusohjelmista. Laadullisten kysymysten vastaukset siirrettiin
Webropol-ohjelmasta suoraan Exceliin taulukkomuodossa kysymysten mukaan
jaoteltuna. Vastausten analysointi tehtiin kaikkien avointen kysymysten kohdalla
sisallonanalyysilla ja lopuksi kvantifioitiin m&arallisiksi. Analyysi eteni vastausten
pelkistamisesta luokitteluun ja luokittelun jalkeen samaan aihealueeseen
kuuluvat vastaukset yhdistettiin, ja naistd muodostuivat alakatergoriat ja
ylakatergoriat. Tassa esimerkki yhden kysymyksen kohdalta sisallénanalyysin

teosta (taulukko 1).

Taulukko 1: Esimerkki alkuperaisten vastausten pelkistyksesté ja luokittelusta

Alkuperaisilmaisuja kyselysta Pelkistettyjen ilmausten luokittelu

Perehdyn tuoreeseen tietoon ja keskustelen siité
kollegoiden ja alan asiantuntijoiden kanssa. Osallistun alan
seminaareihin, webinaareihin.

Perehtyminen tietoon (luokka 1), keskustelu kollegoiden ja
asiantuntijoiden kanssa (luokka 4), alan koulutukset (luokka 2)

kasvatustieteen soveltamisen kehittdminen webinaareissa,
lukemalla, keskustelemalla, osallistumalla verkko
kursseihin jne.

Kasvatustieteen soveltaminen (luokka 3) webinaarit, verkkokurssit
(luokka 2), lukeminen (luokka 1), keskustelut (luokka 4)




Etsimdlld itse tietoa, ammattilehdet, hoitosuositukset,
tietokannat.
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Etsimalla tietoa, ammattilehdet, hoitosuositukset, tietokannat

(luokka 1)

Seuraamalla alan kotimaista ja kansainvdlistd tutkimusta,
osallistumalla koulutuksiin.

Seuraamalla kotimaisia ja kansainvalisida tutkimuksia (luokka 1),
koulutukset (luokka 2)

Osallistumalla opetuksen kehittdmiseen, laajentamalla
opettajan osaamista ohjaukselliseen suuntaan.

Opetuksen kehittdminen, osaamisen laajentaminen ohjauksen

suuntaan (luokka 3)

Oman tyéni kautta, kehittelemdlld ja kokeilemalla uusia
juttuja.

Oman tyon kautta kokeilemalla ja kehittamalla uusia juttuja (luokka
3)

Luokittelun jalkeen vastauksista alkoi muodostumaan selkeampid kategorioita.

Lauseet yhdistettin samansisaltdisiin luokkiin ja naistd muodostuivat omat

alakategoriat ja ylakategoriat (taulukko 2).

Taulukko 2. Kategorialuokkien muodostaminen

Alakategoria

Ylakategoria

(Luokka 1)

Perehtyminen tietoon, lukeminen, etsimalla
tietoa, ammattilehdet, hoitosuositukset,
tietokannat, seuraamalla kotimaisia ja
kansainvalisia tutkimuksia

Lukemalla ja seuraamalla alan julkaisuja ja tutkimuksia

(Luokka 2)

Alan koulutulukset, webinaarit ja verkkokurssit.

Osallistumalla erilaisiin
koulutuksiin/taydennyskoulutuksiin

(Luokka 3)

Kasvatustieteen soveltaminen, opetuksen
kehittaminen, osaamisen laajentaminen
ohjaukseen, oman tyon kautta kokeilemalla ja
kehittamalla.

Opetusty6ta ja omaa opettajuutta kehittamalla

(Luokka 4)
Keskustelut kollegoiden ja asiantuntijoiden
kanssa, keskustelut.

Kollegoiden ja asiantuntijoiden kanssa keskustelut

Sisédllonanalyysia voidaan jatkaa luokittelun ja kategorioiden muodostamisen

jalkeen.

Tata vaihetta kutsutaan kvantifioinniksi. Kvantifioinnissa aineistosta

lasketaan, kuinka monta kertaa sama asia esiintyy vastaajien kuvauksissa.

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 120.) TAma vaihe on esiteltyna taulukossa 3.
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Taulukko 3. Aineiston kvantifiointi.

Ylakategoria Vastausten lukumaara
Lukemalla ja seuraamalla alan julkaisuja ja tutkimuksia 11
Osallistumalla koulutuksiin/taydennyskoulutuksiin 10
Opetustyota ja omaa opettajuutta kehittamalla 5
Kollegoiden ja asiantuntijoiden kanssa keskustelut 4

7 Opinnaytetyodn tulokset

Tassa osiossa esitetddn Karelia ammattikorkeakoulun terveysalan opettajille
tehdyn kyselyn tulokset. Kysely lahetettiin 40 terveysalan opettajalle, johon
kuuluivat sairaanhoidon-, terveydenhoidon ja fysioterapian opettajat. Kyselyyn
vastasi (n=15) opettajaa. Vastausprosentti oli 38% Opinnaytetyon
monimenetelmallisyyden vuoksi tulokset esitetdan kvantitatiivisen aineiston
osalta ympyrakuvioina ja avoimien vastausten osalta sisdllonanalyysin mukaista
luokittelua hyvaksi kayttden. Lopuksi tulokset on kvantifioitu maarélliseen

muotoon.

7.1 Kyselyyn vastanneiden opettajien taustatiedot

Opettajien taustatiedoissa kysyttiin heidan koulutustaustaansa. Kysymykseen
vastasi 15 opettajaa. Alla olevassa kuviossa (kuvio 2) opettajien vastaukset

esitettyna ympyrakaavion avulla.
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u yliopiston maisterin tutkinto
m ylempi ammattikorkeakoulututkinto ja erilliset pedagogiset opinnot

m yliopiston tohtorin tutkinto

Kuvio 2. Koulutustausta

Vastausten mukaan kymmenella opettajalla oli koulutuksena yliopiston maisterin
tutkinto. Kolmella opettajalla ylempi ammattikorkeakoulututkinto taydennettyna

pedagogisilla opinnoilla ja kahdella opettajalla yliopiston tohtorin tutkinto.

Toisena taustatietona opettajilta kysyttiin opettajakokemusta vuosissa (kuvio 3).

myli15wvuotta walleSvuotta w=11-15vuotta = 5-10 vuotta

Kuvio 3. Opettajakokemus vuosina

Tulosten mukaan kuudella opettajalla opetuskokemusta oli kertynyt yli 15 vuotta,
neljalla opettajalla 11 - 15 vuotta, yhdella vastaajista kokemusta oli kertynyt 5 -

10 vuotta ja lopuilla neljalla alle 5 vuotta.
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7.2 Terveysalan opettajien osaaminen

Opettajien kasityksia osaamisestaan kartoitettiin kyselylomakkeen
monivalintakysymyksilla ja avoimilla kysymyksilla. Ensimmaiseksi kartoitettiin

opettajien osaamista (kuvio 4)

erittdin hyvaksi = hyvdksi

Kuvio 4. Terveysalan opettajien kokemus osaamisestaan

Kysymykseen vastasi 15 opettajaa ja vastausten perusteella kymmenen

opettajaa koki osaamisensa hyvéksi ja kolme erittain hyvaksi.

Avoimella kysymyksellda haluttiin viela tarkentaa, mitd asioita terveysalan
opettajan osaamiseen siséltyy. Avoimeen kysymykseen vastasi 14 opettajaa.
Vastaukset luokiteltiin sisallonanalyysin mukaisesti ja kvantifioitiin maarallisiksi
(taulukko 4).

Taulukko 4. Terveysalan opettajan osaamiseen siséltyvat asiat

Mita asioita terveysalan opettajan osaamiseen sisdltyy? Vastausten lukumaara
Pedagoginen osaaminen 13
Substanssiosaaminen 10

Ohjausosaaminen

Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen

Opiskelijoiden tukeminen

Vuorovaikutusosaaminen

Hoitoty6n osaaminen

9
7
7
Digiosaaminen 7
6
4
2

Verkosto-osaaminen




35

Vastausten perusteella terveysalan opettajat pitivat merkittdvimpina
osaamisalueina  opettajien  pedagogista  osaamista, substanssi- ja
ohjausosaamista, tutkimus- ja kehittdmisosaamista, opiskelijoiden tukemista
sekd digitaitoja. Naiden lisaksi vastauksista nousivat tarkedna esille
vuorovaikutusosaaminen, hoitotydn osaaminen ja verkosto-osaaminen (taulukko
4).

Seuraavaksi opettajilta kysyttiin kuinka he saavat hyddyntaa osaamistaan tydssa
(kuvio 5).

®m hywvin = erittdin hywin = kohtalaisesti = huonosti

Kuvio 5. Opettajien osaamisen hyédyntdminen tyossa

Vastaajista kahdeksan opettajaa oli sita mielta, ettd ovat saaneet hyodyntaa
osaamistansa hyvin. Neljan vastaajan mielestd he olivat saaneet hyddyntaa
osaamistansa erittédin hyvin. Kaksi vastaajaa koki saaneensa hyddyntaa
osaamistaan kohtaisesti ja yksi vastaajista koki, ettd on saanut hyddyntaa

osaamistansa huonosti.

Kysymykseen saatiin yksi avoin lisdvastaus, jossa toivottin enemmaéan
mahdollisuuksia hyddyntaa ammatillista ja kliinistéa hoitotydnosaamista opettajan
tyossa.
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Tamén jalkeen opettajilta kysyttin, ovatko he saaneet riittavasti
taydennyskoulutusta oman ammattitaidon kehittamiseksi (kuvio 6).

® hyvin = kohtalaisesti  » huonosti

Kuvio 6. Saatu tdydennyskoulutus ammattitaidon kehittamiseksi

Vastaajista kuusi koki, ettd he olivat saaneet taydennyskoulutusta hyvin, toiset
kuusi kokivat, ettd olivat saaneet tdydennyskoulutusta kohtalaisesti. Kolme

vastaajista koki, etta on saanut taydennyskoulutusta huonosti.

Lopuksi haluttiin tietda, kuinka opettajat kokivat saaneensa taydennyskoulutusta

ammattitaidon yllapitamiseksi (kuvio 7).

-\

® kohtalzisesti = hyvin = huonosti = enittdin hyvin
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Kuvio 7. Saatu tdydennyskoulutus ammattitaidon yllapitamiseksi

Opettajista yksi oli kokenut saaneensa taydennyskoulutusta erittéain hyvin, viisi
vastaajista kokivat saaneensa taydennyskoulutusta hyvin ja kuusi vastaajaa

kohtalaisesti. Kolme vastaajista koki saaneensa tdydennyskoulutusta huonosti.

Kysymykseen saatiin lisaksi kolme avointa lisdvastausta, joissa toivottiin
parempia koulutusmahdollisuuksia. Erityisesti toivottiin etdopetukseen ja ATK-
taitoihin liittyvia koulutuksia. Lisdvastauksissa esitettiin myds henkilokohtaisen ja
koulutusohjelmakohtaisen  koulutussuunnitelman  kayttéonottoa  Karelia

ammattikorkeakoulussa.

Strukturoitujen kysymysten liséksi kahdella avoimella kysymyksella haluttiin
tarkentaa opettajien osaamisen kehittamisen ja yllapitamisen keinoja. Saadut
avoimet vastaukset luokiteltin sisallonanalyysin avulla ja kvantifioitiin
numeraalisesti. Alla olevassa taulukossa on esiteltynd luokittelun mukaiset

ylakatergoriat ja kvantifioitujen vastausten lukumaarat (taulukko 5).

Taulukko 5. Terveysalan opettajien osaamisen kehittdmisen keinot

Yldkategoria Vastausten lukumaara
Lukemalla ja seuraamalla alan julkaisuja ja tutkimuksia 11
Osallistumalla koulutuksiin 10
Opetusty6ta ja omaa opettajuutta kehittamalla 5
Tyoelamayhteistyo 4
Keskustelut kollegoiden ja asiantuntijoiden kanssa 4

Osaamisen kehittdmisen keinoihin liittyvassa kysymyksessa vastauksia saatiin
yhteensa 14. Merkittavimmiksi tavoiksi osaamisensa kehittamiseksi opettaja
nostivat alan julkaisujen ja tutkimusten lukemisen ja seuraamisen seka
koulutuksiin paasyn. Muita tarkeita tapoja olivat opetustytn ja oman opettajuuden
kehittaminen, tydelamayhteistyd ja tybyhteiséssa tapahtuva osaamisen

kehittdminen keskustelemalla kollegoiden ja asiantuntijoiden kanssa.
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"Perehdyn tuoreeseen tietoon ja keskustelen siita kollegoiden ja
alan asiantuntijoiden kanssa. Osallistun alan seminaareihin,
webinaareihin” [01]

"Seuraamalla alan kotimaista ja kansainvalista tutkimusta,
osallistumalla koulutuksiin”[12]

“Oman tyén kautta, kehittelemélla ja kokeilemalla uusia juttuja.
Lukemalla alan julkaisuja, Hakeutumalla tyotehtaviin, joissa voi
kehittéda osaamistaan” [04]

“Yhteisty6 kentdn sairaanhoitajien kanssa” [08]

Osaamisen yllapitamiseen liittyvdan kysymykseen saatiin 14 avointa vastausta.
Merkittavimmiksi osaamisen yllapitamisen tavoiksi nousivat lukeminen,
ajankohtaisten asioiden seuraaminen, oman tyon kehittdminen ja yhteistyo
tydelaman kanssa. Naiden lisdksi vastauksista nousivat esille oma opiskelu,

koulutukset ja kollegiaaliset keskustelut (taulukko 6).

Taulukko 6: Terveysalan opettajien osaamisen yllapitamisen keinot

Ylakategoria Vastausten lukumaara

Lukemalla ja seuraamalla ajankohtaisia asioita 6

Oman tyon kehittdminen

Yhteistyo ty6elaman kanssa

Oma opiskelu

Koulutuksiin osallistuminen

= (NN [ o,

Kollegiaaliset keskustelut

Opettajat kuvasivat osaamisen yllapitamisen keinojaan seuraavasti:
"Seuraan ajankohtaisia asioita sote-, koulutus- ja digiasioissa, seka
olen aktiivinen omissa alakohtaisissa verkostoissa” [01]

"Lukemalla tutkimustietoa/nayttéon perustuvaa tietoa,
tybelédméjakso, koulutukset” [05]

“Ty6elamé&n kanssa tehtava yhteistyd. Tyoelamajakso kerran
opetustyén aikana” [10]

"Kollegiaalisin keskusteluin” [09]
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Tulevaisuuden osaamiseen liittyen vastauksissa nousi esille seuraavanlaisia
kehittamistarpeita. Tarkeimpana tulevaisuuden kehittdAmistarpeena opettajat
nakivat digiosaamisen lisadmisen. Toiseksi tarkeimmaksi nousi pedagogisten
taitojen vahvistaminen. Muita tulevaisuuden kehittamistarpeita olivat
opiskelijoiden tukemiseen, tydyhteisbosaamiseen ja projektiosaamiseen liittyva

osaaminen (taulukko 7).

Taulukko 7. Tulevaisuuden kehittamistarpeet

Ylakategoria Vastausten lukumaara

Digiosaaminen 10

Pedagogiset taidot

Oman ammatillisen osaamisen vahvistaminen

Opiskelijoiden tukeminen

Tybyhteisbosaaminen

R R, W|>d

Projektiosaaminen

Alla  muutamia opettajien vastauksia, joissa kuvattiin digiosaamisen,
pedagogisen o0saamisen ja oman o0saamisen vahvistamisen tarkeytta
tulevaisuudessa.
"Digitaalisten ymparistojen, laitteiden ja sovellusten
tarkoituksenmukainen kaytté ja hyédyntdminen tyéssa” [14]]

"Pedagogisten taitojen ja erityisesti verkkopedagogisten taitojen
kehittédmistarpeita” [04]

"Tybkokemukseni on vield véhéista...Opetuksen suunnitteluun
littyvat asiat, tvt:n tehokkaampi hyddyntaminen opetuksessa,
hoitotyén osaamisen yllapito” [03]

Tybnantajalta saatavaan tukeen osaamisen kehittdmiseksi saatiin 14 vastausta.
Vastauksien mukaan tarkeimmaéksi keinoksi nousi koulutusmahdollisuuksien
tukeminen. Tamén lisédksi opettajat toivoivat enemmaén tydaikaa uuden
oppimiseen ja kehittamiseen. Myo6s tydelamajaksoja toivottiin. Opettajat kokivat
tarkedna, ettd organisaatiossa kehitettaisiin tiimi- ja paritydoskentelyd

mabhdollistavia rakenteita (taulukko 8)
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Taulukko 8. Tybantajalta toivotut tuen muodot osaamisen kehittamiseksi

Ylakategoria Vastausten lukumaara
Koulutusmahdollisuudet 11
Tyobaikaa uuden oppimiseen/kehittdmiseen 5
Tyoelamajaksojen saannollisyys 3
Rakenteita tiimi- ja parityoskentelyyn 2

Opettajien vastauksia siihen, millaista tukea he toivovat tyonantajalta

osaamiseen liittyen.

"Koulutus- ja tybelédméjaksotarpeisiin vastaaminen saannollisesti”
[01]

"Aikaa kouluttautua/tai opiskella itsenaisesti Yhteisia koulutuksia,
jotka vastaavat tarpeisiin...” [05]

"Tiimi- ja paritydskentelyn mahdollistamista ja tukemista - rakenteita
naihin.” [14]
7.3 Terveysalan opettajien tyohyvinvointi

Tyohyvinvoinnin kysymyksilla selvitettiin opettajien kokemuksia tyéhyvinvointiin

liittyen.

» kohtalaiseksi  w erittdin hyvaksi = hyvdksi

Kuvio 8. Terveysalan opettajien kokemus tamanhetkisesta tyéhyvinvoinnista
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Kysymykseen millaiseksi opettajat kokivat tdmanhetkisen ty6hyvinvointinsa,
vastaajista nelja koki tyohyvinvointinsa erittain hyvéksi, toiset nelja hyvaksi ja

seitseman vastaajaa koki tydhyvinvointinsa kohtalaiseksi (kuvio 8).

Taman jalkeen opettajilta kysyttiin tukiko heidan tyéhyvinvointinsa tila osaamisen

kehittamista (kuvio 9).

kohtalaisesti = erittdin hyvin  ® hyvin ~ ® huonosti

Kuvio 9. Opettajien kokemus tydhyvinvoinnista osaamisen kehittamiseen

Vastaajista kolme koki oman ty6hyvinvoinnin tukevan osaamisen kehittamista
erittain  hyvin, kolme vastaajaa kokivat hyvin, kuusi vastaajaa koki
tydhyvinvointinsa tukevan osaamisen kehittamista kohtalaisesti ja kolme

vastaajaa huonosti

Kysymykseen saatiin kolme avointa lisdvastausta, joissa tuotiin esille opettajien
pitkat tyopaivat ja vaativa perustyd, jolloin ei jad endd voimavaroja kehittdd
itsedan ja osaamistaan. Etatyoskentelyn aikana ty0 on myds kuormittanut

enemman ja vienyt voimia.

Avoimella kysymykselld haluttiin kartoittaa keinoja, joilla opettajat yllapitavéat
tydhyvinvointiaan. Vastauksia saatiin yhteensad 14. Tarkeimmiksi keinoiksi

muodostuivat alla olevat asiat (taulukko 9).
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Taulukko 9: Terveysalan opettajien tydhyvinvoinnin yllapitdmisen keinoja

Yldakategoria Vastausten lukumaara
Vapaa-aika 13
Tyojarjestelyt 6
Terveelliset elintavat 5
Tukiverkko 5

Opettajien mukaan merkittavimmaksi tydhyvinvointia yllapitavaksi toiminnaksi he

kuvasivat vapaa-ajan merkityksen. Toiseksi merkittavin tapa oli tydaikajarjestelyt.

Taman jalkeen tulivat terveelliset elintavat ja tukiverkosto. Alla muutamia

vastauksia, joilla kuvattiin vapaa-ajan, ty6jarjestelyiden, terveellisten elintapojen

ja tukiverkoston merkitysta tyohyvinvoinnin yllapidossa:

1y

” Ulkoilemalla, yritdn sulkea koneet neljan jélkeen ja viikonlopuiksi...’
[02]

"Terveillé elintavoilla, likkumalla, terveellisella ja ravitsevalla ruoalla,
nukkumalla riittavasti...pitamalla tybdajat aisoissa, tauottamalla
tyopaivia. Suunnittelemalla ja aikatauluttamalla tyStehtédvét” [14]

"Liilkkumalla, nukkumalla hyvin ja riittavasti, perheen kanssa vapaa-
ajalla, pari tarkeaa ja laheistd tyokaveria - asioiden puhuminen
heidén kanssa...” [05]

Seuraavaksi opettajilta kysyttiin, millaisilla asioilla vastaajien mielesta voidaan

kehittaa tyopaikan tydhyvinvointia. Vastaajien mukaan tarkein asia on turvallinen

ja kohtelias tyoyhteis6 sekéa tyojarjestelyiden ja tydprosessien kehittaminen.

Naiden lisdksi vastauksista nousivat esille yhteisollisyys ja yhdessa tekeminen,

yhteiset toimintamallit, vuorovaikutuksen kehittaminen ja esimiestyd.
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Taulukko 10. Tydpaikan tydhyvinvoinnin kehittamisen keinoja.

Yldluokka Vastausten lukumaara

Turvallinen ja kohtelias tydyhteiso

TyOprosessien kehittaminen

Yhteisollisyys ja yhdessa tekeminen

Yhteiset toimintamallit

Vuorovaikutuksen kehittaminen

= S I S I I S B O B ) |

Esimiestyon kehittaminen

Opettajat kuvasivat tyépaikan hyvinvoinnin kehittamista seuraavasti:

”Mielestani tarkeaa on jo se, etté tervehditaan ja hymyillaan.
Otetaan toiset huomioon ja autetaan” [03]

” Avoimuudella ja yhteisella tekemisellé esimerkiksi” [01]

”Yhteisollisyyden lisddminen - aikaa my0s vapaaseen
yhdesséoloon” [05]

” Tybaikasuunnittelu ja tehtavien jakaminen tasapuolisesti.
Resurssit suhteessa tyotehtaviin” [11]

7.4 Terveysalan opettajien osaamisen ja tyéhyvinvoinnin johtaminen

Viimeisessa osiossa kartoitettiin opettajien kokemuksia osaamisen johtamiseen
littyen. Opettajilta kysyttiin millaiseksi he kokevat osaamisen johtamisen tilan

tyopaikalla (kuvio 10).
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= kohtalaiseksi = erittdin hywaksi = hyviksi  » huonoksi

Kuvio 10. Osaamisen johtamisen tila

Yksitoista vastaajaa koki osaamisen johtamisen tilan kohtalaiseksi, kahden
vastaajan mielestd osaamisen johtamisen tila on erittdin hyva, yhden vastaajan

mielesta hyvé ja yhden mielesta huono.

Seuraavaksi kysyttiin, tukiko osaamisen johtaminen opettajien osaamisen

kehittymista (kuvio 11).

m kohtalaisesti = erittdin hywin

Kuvio 11. Osaamisen johtamisen tuki osaamisen kehittymisessa

Vastaajista kaksi kokivat osaamisen johtamisen tukevan heidan osaamisensa
kehittymista erittdin hyvin ja loputa 13 vastaajaa kokivat osaamisen johtamisen

tukevat heidan osaamisensa kehittamisté kohtalaisesti.
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Lopuksi opettajilta kysyttiin, tukeeko tadmanhetkinen osaamisen johtaminen
heidéan tydhyvinvointiansa (kuvio 12).

m kohtalaisesti  m erittdin hywin  » huonosti & hyvin

Kuvio 12. Osaamisen johtamisen tuki tydhyvinvoinnissa

Kahdeksan vastaajaa koki osaamisen johtamisen tukevan kohtalaisesti heidéan
ty6hyvinvointiaan, neljan vastaajan mielestd osaamisen johtaminen tuki heidan
tyéhyvinvointiaan erittain hyvin, kahden vastaajan mielesta tuki huonosti ja yhden

mielesta hyvin.

Kysymykseen saatiin yksi avoin lisdvastaus, jossa tuotiin ilmi, ettd esimiehen
toivottiin tuovan selkedmmin esille osaamisen kehittdmistarpeita seka ura- ja
tehtavapolkuja organisaatiossa. Esimiehen toivottin kannustavan ty6ssa
kehittymiseen. Organisaatioon toivottiin  palkitsemisjarjestelmaa omaan

kehittymiseen liittyen.

Viimeisella avoimella kysymyksella kysyttiin asioita, joita opettajat toivoivat
kehitettdvan osaamisen johtamiseen liittyen. Vastaajien lukumaara tassa
kysymyksessa oli 13. Vastauksista tarkeimmiksi nousivat seuraavat asiat
(taulukko 11).
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Taulukko 11. Asiat, joita toivotaan kehitettavan osaamisen johtamiseen liittyen

Ylakategoria Vastausten lukumaara

Opettajien tydtehtavien suunnittelu ja 5
asiantuntijuuden hyédyntaminen
Tulevaisuuden osaamisen tunnistaminen strategiassa
ja osaamisen ennakointia rekrytoinnissa. 4
Ty6ajan jarkeva resurssointi ja aikaa uuden oppiseen. 4
Esimiestyon kehittaminen 3
Tyohyvinvoinnista huolehtiminen

1

Tarkeimpind osaamisen johtamisen kehittdmisalueina opettajat nakivat
tyotehtavien suunnittelun ja opettajien asiantuntijuuden hyddyntamisen. Muita
tarkeitd kehittdmisalueita olivat tulevaisuuden osaamisen tunnistaminen
strategiassa ja osaamisen ennakointi rekrytoinnissa, opettajien tydnajan jarkeva
resurssointi, esimiestyon kehittdminen ja tyohyvinvoinnista huolehtiminen. N&in

opettajat kuvasivat toiveitaan osaamisen johtamisen kehittdmiseen liittyen.

"Tulevaisuuteen katsomalla ja ennakoimalla mahdollisiin muutoksiin
hyvissa ajoin” [01]

"Organisaation kehittdmistarpeiden tunnistaminen tybyhteis6ssé”
[06]

”Osaamisen johtaminen on ihan hyvalla tasolla, mutta opettajien
osaamista voisi hyodyntaa laajemminkin” [11]

"Tybaikasuunnittelu...” [08]

”.. .kuultaisiin tyontekijaa ja pyrittaisiin esim. tydtehtéavien
suunnittelussa huomioimaan myds néaita toiveita paremmin.
Ennakkoon huolehtia tuleviin osaamistarpeisiin uusien osaajien
rekrytointi” [05]

"Esimiesten koulutusta” [04]
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8 Johtopaatdkset ja pohdinta

Tama opinnaytetyo tuo lisétietoa terveysalan opettajien osaamisesta, osaamisen
kehittamisestd, tyohyvinvoinnin  kokemuksista ja o0saamisen johtamisen
kokemuksista Karelia ammattikorkeakoulussa.

8.1 Opinnaytetydn tulosten tarkastelu

Opinnaytetyon kyselyyn vastanneet opettajat ovat kouluttautuneita ja kokeneita
opettajia. Opettajista suurin osa on suorittanut yliopiston maisterin tutkinnon ja
heilla on yli 11 vuoden ty6kokemus. Kyselyn perusteella terveysalan opettajat
kokivat ammatillisen osaamisensa hyvana. Samansuuntaisia tuloksia on saatu
muissakin sosiaali- ja terveydenhoitoalan opettajien osaamista tutkineissa
tutkimuksissa (Salminen, Karjalainen, Vaisanen, Leino-Kilpi & Hupli 2011, 76;
Kotilainen, Mikkonen, Sjogren, Korpi, Koskinen, Koskinen, Koivula, Koskimaki,
Lahteenmaki, Saaranen, Sormunen, Salminen, Maki-Hakola, Wallin, Kuivila,
Tuomikoski, Holopainen & Kaariainen 2020, 184).

Opinnaytetydssa haluttiin tietaa, millaisia asioita opettajien osaamiseen sisaltyy.
Vastauksissa nousi esille osaamisen osa-alueita, joista tarkeimmaksi
osaamisalueeksi nousivat pedagoginen ja substanssiosaaminen. Naiden liséksi
opettajat pitivat tarkeand ohjausosaamista, tutkimus- ja kehittdmisosaamista,
digiosaamista seka opiskelijoiden ohjausosaamista. Tulosten mukaan opettajat
nakevat osaamisensa laaja-alaisena ja monipuolisena. Opettajien laaja-alainen
osaaminen on tullut ilmi my6s monissa muissa tutkimuksissa (Salminen ym.
2011; Mikkonen ym. 2018, 86; Kotilainen ym. 2020; Vauhkonen, Saaranen,
Pajari, Salminen, Koskinen, Koskinen, Koivula, Lahteenmé&ki, Sjogren, Korpi,
Ryht&d, Mikkonen, K&ariainen & Sormunen 2020, 205). TAman opinndytetydn
vastausten mukaan opettajat ovat myos tyytyvaisid siihen, ettd he pystyvat
hyodyntdmaan monipuolista osaamistaan tytssa. Opettajien tyotyytyvaisyys on
katsottu paremmaksi silloin, kun heillda on hyvat mahdollisuudet hyddyntaa

osaamistaan (Hyvarinen ym. 2017, 252: Salminen ym. 2013, 1378).
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Opinnaytetydssani opettajat kokivat ammattitaitoa kehittaviin
taydennyskouluksiin paasyn hyvaksi tai kohtalaiseksi. Naiden vastausten liséksi
kyselyssd ilmeni my6s vastaajia, jotka kokivat paasseensd huonosti
taydennyskoulutuksiin. Vastauksissa tuotiin esille tybantajan taloudellisten
resurssien niukkuus, joka heijastuu koulutuksiin paasyyn. Ammattitaidon
yllapitamiseen tahtdavaan taydennyskoulutukseen paasemisen opettajat ovat
kokeneet viela hankalampana. Vastausten perusteella enemmistd koki
paasseensa naihin koulutuksiin kohtalaisesti ja vastauksissa oli opettajia, jotka
kokivat paasseensd ammattitaitoa yllapitaviin koulutuksiin huonosti. Vastausten
joukosta oli kuitenkin yksi vastaus, jossa opettaja koki padsseensa koulutuksiin
erittdin  hyvin, vaikka yleisin mielipide oli, ettd ammattitaitoa yllapitaviin
koulutuksiin paasi kohtalaisesti. Opettajat toivat esille, etta toivovat parempia
koulutusmahdollisuuksia ja tarve kohdistuu erityisesti etdopeukseen ja ATK-
taitoihin liittyvaan koulutukseen. Toivottin myds, etta kouluttautuminen olisi
suunnitelmallisempaa ja jokaiselle opettajalle laadittaisiin sek&a henkilokohtainen
ettd koulutusohjelmakohtainen koulutussuunnitelma. Vilenin & Salmisen (2016,
137-149) tutkimustuloksissa opettajien kokemus koulutukseen paasemisesta oli
saman suuntainen ja esteeksi nousi rahoituksen vahyys ja opetusjarjestelyiden
hankaluudet. =~ Oman  opinnaytetyoni  pohjalta  voin  todeta, etta
taydennyskoulutuksiin pdésy on tarkea osa opettajien ammatillista kehittymista
ja se vaikuttaa paljon opettajien kokemuksiin osaamisestaan. Tata vaitetta tukee
Salmisen ym. (2011, 79) ettéa Nokelaisen ym. (2019, 238) tutkimukset.

Opettajat kehittavat ja yllapitdvat ammattitaitoaan monin tavoin. Tassa
opinnaytetydssa tarkeimmiksi keinoiksi nousivat koulutuksiin paasyn liséksi alan
julkaisujen ja tutkimusten lukeminen, opetusty6n tekeminen, oman opettajuuden
kehittaminen, tybeldmayhteistyd, kollegoiden ja asiantuntijoiden kanssa
keskustelut. Kaikki n&dma keinot ovat tarkeitd opettajan osaamisen
kehittamisessa. Kuitenkin opettajat kokivat, ettéa tyOaika ja resurssit uuden
oppimiseen ja omaan kehittymiseen eivat olleet riittavat. Tulevaisuuden
osaamistarpeista opinnaytetydssani nousi voimakkaimmin esille digiosaamisen
tarve, joka opettajien mukaan sisaltdd verkkopedagogista osaamista,
digitaalisten toimintaymparistbjen tuntemusta ja digitaalisten opetusvalineiden

hallintaa. Opetuksen digitalisoitumisen myota on tarkeda, ettd opettajien
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digiosaamista kehitetd&n opetuksen laadun varmistamiseksi (Nokelainen ym.
2019, 9). Tieto- ja viestintatekniseen osaamiseen tulee kiinnittda huomiota lapi
opettajan tyouran, ja opettajat tarvitsevat siihen aikaa ja tukea (Autio, Saaranen
& Sormunen 2018, 306; Vauhkonen ym. 2020, 213-214).

Opinnaytetyoni tulosten mukaan opettajat toivoivat tyonantajalta parempia
mahdollisuuksia paastd koulutuksiin.  Koulutusmahdollisuuksia toivottiin
saannonmukaisiksi ja tukea toivottin my6s pidempiin koulutuksiin ja etta
kaytossa oli henkilokohtaiset koulutus- ja kehittamissuunnitelmat. Kansainvaliset
kokoukset ja koulutukset todettin myods tarkeiksi. Tydelamajaksot koettiin
tarkeiksi ammattitaidon  kehittamisen  kannalta ja  niitd  toivottiin
saannonmukaisiksi. Tybelamajaksot  auttavat  opettajaa  opetustyon
kehittamisessa tydelaméan vaatimuksia vastaavaksi. Samaa todettiin
Laurencelle, Scanlan & Brett (2016, 137) ja Tikanoja & Koivulan (2020, 268)
tekemissa tutkimuksissa. Opinnaytetydsta nousi esille opettajien toive tiimi- ja
paritydskentelyyn liittyen. Tallaiseen tydskentelyyn toivottin  enemman
mahdollisuuksia, tukea ja sovittuja rakenteita. TyOyhteisossd tapahtuvalla
asiantuntijuuden jakamisella, kyvylla tehda tyota kollegiaalisesti yllapidetaan ja

luodaan yhtenaista tydkulttuuria (Koskenranta ym. 2020, 166).

Karelia ammattikorkeakoulun terveysalan opettajien kokemus tydhyvinvointinsa
tilasta hajaantuu vastaajien kesken. Noin puolet opettajista kokee
tyéhyvinvoinnin tilansa hyvaksi tai jopa erittdin hyvéksi, mutta toinen puoli
vastaajista kokee tydhyvinvointinsa kohtalaiseksi. Aiemmissa tutkimuksissa
ammattikorkeakoulujen opettajat ovat kokeneet henkilokohtaisen
tyohyvinvointinsa melko hyvaksi ja tydyhteison hyvinvoinnin kohtalaiseksi
(Hyvarinen ym. 2017, 257). Tassa opinnaytetydssa yli puolet opettajista vastasi,
ettei tyohyvinvoinnin tila tue télla hetkella heidan osaamisensa kehittdmista.
Kyselyn mukaan opettajien tyohyvinvoinnin kokemusta heikentavéat opettajien
pitkat tyopaivat ja vaativa perustyd. Nama asiat nousivat myos Saarasen ym.
(2020, 160) tutkimuksen tuloksissa vahvasti esille. Opinnaytetydssani nousi esille

myos etatydskentelyn aiheuttama yksindisyys. Opettajan ty6 on muuttunut
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enemman etapainotteiseksi korona pandemian aikana ja talla voi olla merkitysta

opettajien heikentyneeseen tythyvinvoinnin kokemukseen

Opinnaytetyon tulosten mukaan opettajat kayttavat monenlaisia keinoja
kohentaakseen ja yllapitadkseen tyohyvinvointiaan. Vastauksissa tarkeimmiksi
keinoiksi nousivat vapaa-ajan merkitys ja tyojarjestelyihin liittyvat asiat. Tyon ja
yksityiselamén tasapaino on auttaa jaksamaan (Tourangeau ym. 2014, 940).
Opettajat tiedostivat vapaa-ajan tarkeyden ja etta se on vastapainoa tydlle. Myos
kaikenlainen fyysinen aktiviteetti koettiin tarkeaksi. Tyoterveyslaitoksen (2020b)
tyokykytalon mallin mukaisesti tydhyvinvoinnin pohja tulee rakentaa ihmisen
terveyden ja toimintakyvyn varaan. Fyysisella terveydella voidaan vaikuttaa
psyykkiseen kuormittuneisuuteen ja se lisaa tyéhyvinvoinnin kokemuksia (Helisto
2012, 52; Saaranen ym. 2020, 160). Taman opinnaytetydon mukaan tyon ja
vapaa-ajan selked rajaaminen auttaa tyosta palautumisessa. Myos tydaikaan
littyvat joustot lisdava tydhyvinvoinnin kokemusta ja opettajan jaksamista.
Tyojarjestelyihin liittyvissa asioissa pidettiin tarkeina tyon tauottamista, tydaikojen
ja tybpaikan joustoa, taukojen pitamista, tyon rajaamista ja tyGhon
valmistautumista. Kehittamalla opettajien tyojarjestelyitd saadaan positiivisia

vaikutuksia terveysalan opettajien tyéhyvinvointiin

Opettajat toivat esille keinoja, joilla heidan mielestaan voidaan kehittaa tydpaikan
tyohyvinvointia.  Tallaisia keinoja ovat turvallinen ja kohtelias tydyhteiso,
yhteisollisyys ja yhdessa tekeminen seka tyoprosessien kehittdminen. Opettajat
toivoivat enemman avoimuutta, yhteisollisyyttd ja yhdessad tekemista.
Tasavertaisuus ja tasa-arvoinen kohtelu koettiin tarkeaksi. Toivottiin etta yhteiset
toimintamallit tehtdisin  enemman nakyviksi ja sovittaisiin  yhteisista
toimintatavoista. Esimiehilta toivottiin herkemp&a puuttumista konfliktitilanteisiin
tyontekijoiden vélilla. Samoja tybhyvinvoinnin elementteja 16ytyy Tourangeau ym.
(2014, 940), Kosusen (2017,45) ja Sinisammaleen (2011, 65) tutkimuksista,
joissa nousivat myo6s esille tiimin, kollegoiden ja tyOnantajan antaman tuen

merkitys opettajan tydhyvinvoinnin edistajana.



51

Suurin osa kyselyyn vastanneista opettajista kokee tydpaikan osaamisen
johtamisen tilan olevan kohtalainen eiké se tue heidan osaamisensa kehittymista
kuin kohtalaisesti. TyOhyvinvointia osaamisen johtaminen tukee vastausten
mukaan hieman paremmin. Vastauksissa toivottiin esimiesten tuovan opettajille
selkeammin esille osaamisen kehittdmistarpeita seka ura- ja tehtavapolkuja
organisaatiossa. Kiinnittdmalla huomiota opettajien ammatillisella osaamiseen ja
tukemalla heidan osaamisensa kehittamista voidaan vaikuttaa opettajien
tyéhyvinvointiin. Myos Hyvarisen ym. (2017, 261) tutkimuksessa nousi esille

ammatillisen osaamisen ja tydhyvinvoinnin valinen vahva yhteys.

Tassa opinnaytetydssa osaamisen johtamisen liittyen opettajat toivat esille
kehittamistoiveita opettajien tydaikasuunnitteluun liittyen. Toivottin enemman
aikaa ja resursseja uuden oppimiseen. Opettajat toivoivat, ettéa tyontekijoita
kuultaisiin enemman ja heidan alansa asiantuntijuutta ymmarrettaisiin. Tarkeana
nahtiin myods tulevaisuuden osaamisen tunnistaminen ja osaamistarpeiden
ennakointi etukateen rekrytointivaiheessa. Esimiestydskentelyyn toivottiin
esimiesten koulutusta ja enemman aikaa alaisten asioihin. Esimiestyolla luodaan
mahdollisuudet vuorovaikutteisempaan ja yhteisollisempaan kulttuuriin, jossa
paatoksia tehdaan yhteisten keskustelujen ja sen pohjalta rakentuvan uuden
tiedon pohjalle (Candela ym. 2015, 586; Ahokallio-Leppala 2016, 196).
Yhteenvetona voidaan sanoa, ettd osaamisella, johtamisella ja esimiestydlla

voidaan vaikuttaa opettajien tydohyvinvoinnin kokemuksiin.

8.2 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Eettisesti korkeatasoinen tutkimus edellyttda hyvien tieteellisten kaytantojen
tuntemusta ja noudattamista. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2012) mukaan
hyva tieteellinen kaytantd edellyttdd tutkimukselta rehellisyyttd, huolellisuutta ja
tarkkuutta. Tutkimus suunnitellaan, toteutetaan ja raportoidaan tieteellisen tiedon
vaatimusten mukaisesti ja tutkimukseen anotaan tarvittavat tutkimusluvat.
Toisten tutkijoiden julkaisuja kunnioitetaan asianmukaisilla viitemerkinnaéilla.
Tutkimuksen tulokset tulee esittd&a avoimesti ja vastuullisesti (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2012, 6; Hirsjarvi ym. 2009, 23-24.)



52

Opinnaytetyon prosessi sisaltaa erilaisia vaiheita, joissa tekija joutuu pohtimaan
tieteen etiikkaa. Yksi tarkeimmista tutkimuseettisista vaiheista liittyy aineiston
hankintaan ja tekijanoikeudellisiin kysymyksiin. Tassa vaiheessa olennaista on
kirjallisuuden valintaan, tulkintaan ja lahdeviitteiden tarkkaan merkitsemiseen
liittyvat eettiset kysymykset. Kaytannon tasolla tama tarkoittaa, etté lukijan taytyy
pystyd erottamaan mikd osa tekstia on tutkilan omaa tuotosta ja mika osa
muualta tai muilta lainattua. Viittaukset tulee olla huolella tehtyja ja tekstissa
olevan viiteen tulee ohjata lukija lahdeluetteloon, josta I0ytyvat lahteen
tarkemmat tiedot. (Hirsjarvi ym. 2009, 349 — 350: Kuula 2011, 66.) Taman
opinnaytetyon prosessi on vaatinut tekijaltd huolellista suunnittelua ja aikaa
perehtyd |lAhdemateriaalin ja sen kriittiseen arviointiin. Opinnaytety® on edennyt
Karelia ammattikorkeakoulun opinnaytetydn ohjeiden mukaisesti. Suunnitelma
vaiheen lopuksi opinnaytetydn suunnitelma hyvaksyttiin ja tutkimusluvan
myontamisen jalkeen opinndytety® eteni toteutusvaiheeseen. Prosessin
eteneminen on kuvattuna tarkasti ja raportoinnissa on kiinnitetty huomiota

l&hteiden merkitsemiseen opinnaytetyon ohjeiden mukaisesti.

Tutkimusaineiston keruussa on eettisesti tarke&& informoida tutkimukseen
osallistujia tutkimuksen aiheesta, tarkoituksesta, tutkimusaineiston kasittelysta ja
sdilyttamiseen liittyvistd kysymyksista. Tutkittaville tulee antaa kirjallisesti tietoa
tutkimuksen vastuutahoista ja keneen voi ottaa yhteytta lisatietojen saamiseksi
tutkimuksesta. (Kuula 2011, 99,104.) Tass& opinnaytetyossa lahetettiin
tutkimukseen osallistujille saatekirje, jossa aukaistiin tutkimuksen tarkoitusta ja
tavoitetta seka informoitiin vastausten ja tulosten kasittelyyn liittyvista asioista.
Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Saatekirjeessa korostettiin
tutkimustulosten kasittelyn luottamuksellisuutta ja anonymiteetin suojausta.
Webropol — kysely mahdollisti kyselyn toteuttamisen taysin anonyymisti ja
opinnaytetyon tekija ei itse osallistunut kyselyn lahetykseen, vaan se toteutettiin

Karelian koulutuspéaéallikké Henna Myllerin kautta.

Luotettavuutta tarkastellaan luotettavuuskasitteiston avulla. Tieteellisessa
tutkimuksessa yleiset luotettavuusmittarit ovat reliabiliteetti ja validiteetti.

Reliabiliteetilla tarkoitetaan tulosten pysyvyytta ja validiteetilla sita, etta tutkitaan
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oikeita asioita. Pysyvyyden mitta on siing, etteivat tutkimustulokset muutu, vaikka
tutkimus tehtaisiin uudelleen. Se, ettd tutkimuksella on tutkittu oikeita asioita,
liittyy tutkimuksen suunnitteluun ja aineiston analyysiin. Laadukas tieteellinen ty6
lAhtee siitd, ettda tutkimusasetelma on kunnossa, tutkimusongelma ja
tutkimusmenetelmat maariteltyna oikein ja koko prosessi toteutettu tieteen
saantdjen mukaan. Luotettavuustarkastelun edellytyksend on tyon riittava
dokumentointi seka riittava valintojen ja ratkaisujen perustelu. Nailla lisataan

my0s tutkijan uskottavuutta. (Kananen 2017, 173 — 176.)

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan nostaa kayttamalla tutkimusotteena useita
menetelmid. Tasta kaytetddn nimea triangulaatiota. (Hirsjarvi ym. 2009, 233;
Wagner & Skowronski 2019, 34.) Talla tavalla voidaan minimoida toisen
menetelman puutteita (Kananen 2014, 143). Tassa opinnaytetydssa kaytettiin
seka kvantitatiivista ettd kvalitatiivista tiedonkeruuta. Opinnaytety¢ toteutettiin
sahkoisend Webropol -verkkokyselyna. Tutkimukseen valikoitui tietty
kohdejoukko, joille kysely lahetettiin, mutta kyselyyn vastaaminen oli taysin
vapaaehtoista. Saatekirjeessd kerrottiin tarkemmin tutkimuksen taustasta,
tiedonkeraystavasta, tutkimusaineiston kasittelysta ja sailytyksesta. Tutkimuksen
tekija ei myoskaan lahettanyt verkkokyselya itse valitulle kohdejoukolle, vaan sen
lahettaminen tapahtui Karelia ammattikorkeakoulun koulutuspaallikk6 Henna
Myllerin kautta. N&in saatiin sailym&an vastaajien anonymiteetti. Sahkdisen
kyselyn huonona puolena voidaan pitda alhaista osallistumishalukkuutta ja kuten
my0Os tassa opinnaytetydssa vastaajien maara jai vahaiseksi (n=15) joten tama
saattaa vaikuttaa saatujen tulosten yleistettavyyteen. Kysymystenasettelulla
vaikutetaan paljon luotettavuuteen. Kyselyn tavallisimpia haittoja ovat liian
moniselitteiset kysymykset, jolloin vaarinymmarryksia on vaikea kontrolloida tai
kysymykset johdattelevat vastaajaa (Hirsjarvi ym. 2009, 195.) Té&assa
opinndytetydssad naita virheitd pyrittiin valttaméan kyselyn esitestauksella.
Esitestauksessa ei tullut ilmi mitdén sellaisesta, jonka vuoksi kysymysten asettelu

olisi taytynyt muuttaa.

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2012, 6) tunnustamia toimintatapoja ovat

rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus kaikissa tutkimustyon vaiheissa.  Naita
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toimintatapoja olen noudattanut my6s opinndytetydssani. Laadullisen
tutkimuksen luotettavuutta lisdtddn tarkalla selostuksella tutkimuksen
toteuttamiseen liittyen (Hirsjarvi ym. 2009, 232). Taman opinnaytetyon
luotettavuutta olen toteuttanut saatujen vastausten huolellisella kasittelylla ja
sdilytykselld, analyysivaiheiden tarkalla raportoinnilla sekéd havainnollistamalla
analysoinnin toteuttamisen vaiheita tarkasti. Opinnaytetyon valmistuttua

huolehdin siita, etta kaytetty materiaali havitetaan asianmukaisesti.

8.3 Opinnaytetyon toteutuksen tarkastelu

Opinnaytety6n lahtokohtana oli Karelia ammattikorkeakoulun
tyohyvinvointiryhmalta tullut toimeksianto, jonka ideana oli nykytilaselvityksen
tekeminen Karelian henkilostdlle osaamisen kehittamisesta ja se vaikutuksesta
tydhyvinvointiin. Tuloksena toivottiin suositusta tai toimintamallia siitda, kuinka

osaamisen johtamisella vahvistetaan osaamista ja tyéhyvinvointia.

Opinnaytetyohon orientoituminen alkoi marraskuussa 2019 tapaamisella
Karelian tydhyvinvointiryhnmén jasenten, henkilostopaallikon sekd opinnaytetydn
ohjaajan kanssa. Opinnaytetyon tekijalla oli tarkoituksena saada opinnaytetyén
prosessi eteenpain kevaalla 2020, mutta aikatauluja sotkivat tybelamassa
tapahtuneet suuret muutokset ja tyopaineet korona kevaalla 2020, jotka veivat
tekijaltd aikaa ja jaksamista. Opinnaytetydon tyostaminen alkoi toden teolla
loppukesasta ja alkusyksysta 2020 jolloin tyOpaineet olivat tasoittuneet. TAméan
jalkeen opinnaytetydn prosessi eteni vakaavasti ja paamaaratietoisesti kohti tyén

valmistumista.

Tiedonkeruumenetelmaksi valikoitui sahkoinen kysely, joka soveltui téahan
opinnaytetyohon hyvin. Kyselylla etuna oli se, etta oikea kohdejoukko oli nopeasti
tavoitettavissa ja kysely voitiin toteuttaa hyvin lyhyessa ajassa. Kohderyhman
rajaamisessa oli opinnaytetyon tekijalla haasteita. Taytyi miettia seka
opinnaytetyon toimeksiantajan toiveita etta tyon rajaamiseen liittyvia kysymyksia.
Ideaseminaari ja ohjauskeskustelut opinnaytetydon ohjaajan kanssa selkeyttivat
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kohderyhman valintaa. Tekija paatyi rajauksessa siihen, ettd kyselyyn otettiin
mukaan terveysalan opettajat. Tama joukko muodostui fysioterapia-,
sairaanhoitaja- ja terveydenhoitajakoulutuksen opettajista, joita oli noin 40
opettajaa. Kyselyn lahettaminen  kohdejoukolle  sujui  vaivattomasti
koulutuspaallikkd Henna Myllerin kautta ja talla tavalla turvattiin myds vastaajien

anonymiteettia.

Kyselyn rakentaminen ja kysymysten muotoilu keskeisista tutkimuskysymyksista
oli myds haasteellista mutta opettavaista. Jalkikateen ajateltuna olisin voinut viela
hioa kysymyksia tarkemmiksi ja avoimien kysymysten maaraa olisi kannattanut
my6s pohtia enemman nimenomaan analysoinnin nakdkulmasta. Myo6s
séhkdisen kyselyn toteuttaminen Webropol -ohjelmalla vaati opinnéytetyon
tekijaltd paljon uuden oppimista ja teknista perehtymista ohjelman kayttoon.
Tekijalla ei ollut juurikaan aiempaa kokemusta Webropol -ohjelman kéaytosta.
Webropol -ohjelmasta pystyi nakemaan kyselyn tulokset suoraan, mutta tulosten
jasentaminen ja visualisointi vaativat tekijaltd perehtymista asiaan. Erityisesti
avointen kysymysten kasittely sisallonanalyysilla oli aikaa vievaa ja tulosten
kvantifiointiprosessi oli tekijalle aivan uutta ja vaati néain ollen paljon opiskelua
menetelman suhteen. Ohjaustunnit opinnaytetyon ohjaajan kanssa auttoivat

jasentamaan tulosten kasittelya ja raportointia.

Opinnaytetyon tekeminen on ollut minulle opettavainen ja mielenkiintoinen
prosessi. Kirjoittaminen on haastanut minua paljon ja se on vaatinut aikaa.
Kirjoittamisessa eteneminen ei ole ollut helppoa ja se on vaatinut lahipiirin tukea
ja kannustusta, jotta prosessi on edennyt kohti opinnaytetyén valmistumista.
Opinnaytetyon tekeminen yksin on ollut raskasta, mutta toisaalta se on antanut
vapauden tehda tyotd omassa tahdissa. Opinnaytetyd on opettanut tekijaansa
paljion. Se on haastanut minua uusien asioiden &arelle lahdemateriaalin
etsimisessa, sahkdisen kyselyn toteuttamisessa, tutkimusmenetelmien ja
tulosten kasittelyssa seka tieteelliseen kirjoittamiseen perehtymisessa. Kuitenkin
tama on ollut matka, joka on antanut minulle paljon uusia evaitad tulevaisuutta
ajatellen. Ennen kaikkea prosessi on kasvattanut Kkarsivallisyyttani ja

luottamustani omaan osaamiseen. Opinnaytetybn ohjauskerrat ovat olleet



56

tarkeitd  hetkia, joissa olen saanut kannustusta  opinnaytetyon

loppuunsaattamiseen.

8.4 Jatkokehittamisideat

Opinnaytetyon tuloksia ja suosituksia voidaan hyddyntdd Karelia
ammattikorkeakoulun terveysalan opettajien ammatillisen kehittymisen ja
tyéhyvinvoinnin suunnitteluun seka osaamisen ja ty6hyvinvoinnin johtamisen
kehittamiseen. Opinnaytety6ta voidaan hyddyntaa jatkotutkimusten teossa. Tata
opinnaytetyota tehdessa maailmanlaajuinen covid- 19 pandemia muutti nopealla
aikataululla opettajien tyota etatydpainotteiseksi. Jatkotutkimusaiheena voidaan
tutkia, millaisia pitkaaikaisia vaikutuksia korona ajan tydskentelylla on ollut
opettajien osaamiseen ja tyohyvinvointiin. Millaisia haasteita tyoén akillinen
muuttuminen on aiheuttanut osaamisen johtamiseen? Nostiko pandemia

tulevaisuuden osaamisen kannalta esille jotakin uutta ja merkittavaa?

9 Suositukset

Osaamisen johtamisen tulee olla yksilén ammatti-identiteettia tukevaa toimintaa
mutta myOs organisaatiota ja sen toimintoja kehittdvaa toimintaa. Taman

opinnaytetydn tulosten pohjalta voidaan esittda huomioitavaksi seuraavia asioita:

e Tybnantajan tulisi ohjata opettajia enemman strategian mukaiseen
osaamisen kehittamiseen. Organisaation kehittamistarpeiden parempi
tunnistaminen tyoyhteisoissa.

e Osaamisen johtamisen ja kehittamisen toimintamalli, jossa jokaiselle
opettajalle luodaan henkilokohtainen osaamisen kehittamisen polku ja
tulevaisuuden kouluttautumissuunnitelma.

e Opettajien ura- ja tehtavapolkujen selkiyttaminen organisaatiossa.
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Tulevaisuuden osaamistarpeiden Kkartoittaminen ja tulevaisuuden
osaamisen ennakointi rekrytoinnissa.
Palkitsemiskaytanteet avoimemmin esille ja rakenteisiin sovituksi.
Osaamisen kehittamisen ja tyontekijan kehittymisen
palkitsemiskayténteet.
Etapalavereiden  kehittaminen  enemman  vuorovaikutteisempaan
suuntaan. Kohtaamisen tunteen liséamista enemman.
Tasa-arvoinen kohtelu, uudet vastuut/ vastuutehtavat avoimesti kaikkien
haettaviksi.
Opettajien tyotehtavid suunnittelu yhdessa opettajien kanssa, jolloin
lisatddn kuulluksi tulemisen tunnetta ja vaikuttamisen mahdollisuuksia.
Opettajille enemman kokonaisuuksien hallintaa.
Tyo6aikasuunnittelu yhdessa opettajien kanssa ja tydtehtavien tasainen
jakautuminen. TyGajan resursointi tyétehtavien mukaan.
Osaamisen kehittdmiseen enemman aikaa ja resursseja.
Taydennyskoulutuksien mahdollistaminen paremmin.

o etaopetukseen ja ATK-taitoihin liittyvaa koulutusta.

o verkkopedagogiikan koulutusta, digitaalisiin toimintaymparist6ihin

ja valineisiin liittyvaa koulutusta.

Tukea hallinnollisiin ja muihin opettajille kuuluviin tehtéaviin, jotka eivat liity
suoraan opettamiseen.

Opettajien  voimavarojen  ja  kuormitustekijéiden  tehokkaampi
tunnistaminen ja puheeksi ottaminen herkemmin.

Esimiehiltd enemman aikaa alaisille.

Ongelmakohtiin/ konflikteihin puuttuminen hyvissa ajoin.

Tyoilmapiirin ja tyotoveruuden kehittaminen.

Yhdessé tekemisen lisaédminen ja yhteisten tavoitteiden asettaminen.

Tiimi- ja paritydskentelyn mahdollistaminen ja rakenteita siihen.
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Hyva opettaja

Olen tekemdassa opinnadytetytta Karelian terveysalan opettajien osaamisen
kehittamiseen liittyen. Opinnaytetyon aihe on tarked ja toivoisin Sinun
ystavallisesti osallistuvan tutkimukseen. Tarkoituksena on kartoittaa terveysalan
opettajien osaamista, osaamisen kehittdmista ja naiden yhteytta tyohyvinvointiin.
Tavoitteena on selvittdaa, kuinka osaamisen johtamisella voidaan edesauttaa

terveysalan opettajien osaamisen kehittymista ja tydhyvinvointia.

Tyoni valmistuu sosiaali- ja terveys kehittaminen ja johtaminen ylemman
ammattikorkeakoulun koulutusohjelmasta ja se toteutetaan toimeksiantona

Karelian tyohyvinvointiryhmalle.

Kysely toteutetaan sahkoisella webropol -kyselylla. Kysely siséltaa seka valmiita
vastausvaihtoehtoja etta avoimia kysymyksid. Vastauksianne ja tutkimustuloksia

tullaan kasittelemaan luottamuksellisesti ja anonymiteettidnne suojellen.

Lisétietoja voitte tarvittaessa kysya minulta joko puhelimitse tai alla olevan

sahkopostin kautta.

Lampimin yhteistyoterveisin,

Miia Pievilainen
miia.pievilainen@edu.karelia.fi

XXXXXXXXXX
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Kyselylomake

1. Millainen koulutustausta sinulla on?

-~ o a 0o T

Ylempi ammattikorkeakoulu tutkinto

Ylempi ammattikorkeakoulututkinto ja erilliset pedagogiset opinnot
Yliopiston maisterin tutkinto

Yliopiston lisensiaatin tutkinto

Yliopiston tohtorin tutkinto

Joku muu

Jos vastasit joku muu, kerro tarkemmin mika?

2. Opettajakokemuksesi vuosina?

alle 5 vuotta
5-10 vuotta
11-15 vuotta
yli 15 vuotta

3. Millaiseksi koet taman hetken osaamisesi terveysalan opettajana?

erittéin hyvaksi

hyvaksi

kohtalaiseksi

huonoksi

mikali vastasit edelliseen kysymykseen huono, kerro tarkemmin miksi koet

osaamisesi huonoksi?

4. Mita asioita terveysalan opettajan osaamiseen siséltyy?




5. Oletko s

a o o p
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aanut hyddyntaa kaikkea osaamistasi opettajan tydssasi?
erittéin hyvin
hyvin
kohtalaisesti

huonosti
mikali vastasit edelliseen kysymykseen huonosti, mitd osaamista et ole saanut

hyddyntaa?

saanut taydennyskoulutusta oman ammattitaidon

kehittamiseksi riittavasti?

6. Oletko
a
b.
C.
d
7. Oletko

. erittéin hyvin
hyvin
kohtalaisesti
. huonosti
mikali vastasit edelliseen kysymykseen huonosti, mité olisit

toivonut enemman?

saanut taydennyskoulutusta oman ammattitaidon

yllapitamiseksi riittavasti?

8. Kuinka

a. erittain hyvin
b. hyvin
c. kohtalaisesti
d. huonosti
mikali vastasit edelliseen kysymykseen huonosti, mité olisit

toivonut enemman?

kehitdt omaa osaamistasi?

9. Kuinka

yllapidat omaa osaamistasi?




10. Millaisia tulevaisuuden kehittamistarpeita naet

osaamisellesi?

11. Millaista tukea toivoisit saavasi tydnantajalta osaamisesi
kehittamiseksi?

12. Mika vaihtoehto kuvaa tamanhetkista tyéhyvinvointiasi?
erittdin hyva

hyva
kohtalainen

2 0o T w

huono
mikali vastasit edelliseen kysymykseen huono, kerro tarkemmin
miksi koet tyohyvinvointisi huonoksi?

13. Tukeeko tamanhetkinen tyohyvinvointisi oman osaamisesi
kehittamista?
a. erittain hyvin
b. hyvin
c. kohtalaisesti
d. huonosti
mikali vastasit edelliseen kysymykseen huonosti, kerro

tarkemmin miksi tydhyvinvointisi ei tue osaamisesi kehittamista?

14. Milla tavoin yllapidat tyéhyvinvointiasi?

15. Millaisilla asioilla mielestasi voidaan kehittda tydpaikan

tybhyvinvointia?

4(5)
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16. Millaiseksi koet osaamisen johtamisen tilan ty6paikallasi?

a o o

erittain hyvaksi

hyvaksi

kohtalaiseksi

huonoksi,

mikali vastasit edelliseen kysymykseen huonoksi, kerro

tarkemmin miksi?

17. Tukeeko tamanhetkinen osaamisen johtaminen osaamisesi

kehittymista?

a.
b.
c.
d.

erittéin hyvin

hyvin

kohtalaisesti

huonosti

mikali vastasit edelliseen kysymykseen huonosti, millaista tukea

toivoisit enemman osaamisesi tukemiseksi?

18. Tukeeko tamanhetkinen osaamisen johtaminen tyéhyvin-

vointiasi?

a.
b.

C.

d.

erittain hyvin

hyvin

kohtalaisesti

huonosti

mikali vastasit edelliseen kysymykseen huonosti, millaista tukea

toivoisit tydhyvinvointiisi?

19. Mita asioita toivoisit kehitettdvan osaamisen johtamiseen

liittyen, jotta silla olisi vaikutusta osaamiseesi ja

tyohyvinvointiisi?




Liite 2

PowerPoint- esitys

KARELIA AMMATTIKORKEAKOULUSSA

Miia Pievilainen
YAMK- opinndytetyo
7.4.2021

TERVEYSALAN OPETTAJIEN OSAAMINEN JA TYOHYVINVOINTI

Keskeiset kasitteet

OSAAMINEN

= Osaaminen on moninainen kokonaisuus
hankittuja tietoja ja taitoja, ominaisuuksia
ja persoonallisGuden piirteita.

» Tyoeldmassd osaaminen jaotellaan
ammatilliseen osaamiseen, yleisiin
tyoelamataitoihin ja itsensd johtamisen
taitoihin.

Ammatillinen osaaminen on koulutuksen
kautta ja kokemuksen kautta syntyn{tta
?s, amista joka liittyy omaan ammat
yohaon.

tarvittavia taitoja.

ltsensa johtamisen taidot ovat ihmisen
luontaisia taitoja.

Keskeiset kdsitteet

iin tai

Tyoelamadtaidot ovat missa tahansa tyossa

TYOHYVINVOINTI:

= Tydhyvinveointi on mielekéstd ja sujuvaa
toimintaa joka tukee ihmisen terveyita,
h)i(\nnvo_mt\a, turvallisuutta ja tyouralla

jaksamista.

. Fripsa—l,ekuc’i,!sté'\llsoostuy,a kokonaisuus
_t)ﬁ)ympar\ to, tydyhteisd, tyoprosessit ja
ahtaminen

= Saa tehdd mielekdstd tyotd, turvallisessa
ja terveytta yllapitavassa ymparistossa.

= Tyon imua, jossa tyéntekija on valmis
Eqnnlstetemaanja_ antamaan tayden )
yopanoksen tavoitteiden saavuttamiseksi.

= Tyokyky on tyon kuormituksen ja yksilén
voimavarojen valinen suhde

OSAAMISEN JOHTAMINEN:

Organisaatijoiden tulee huolehtia )
osaamisestaan ja sita yllapidetaan osaamisen
johtamisella.

Osaaminen tulee olla maanteltyna
organisaation strate%mssa. saamisen
johtamisen perusedellytys on arjessa eldvi ja
uudistuva strategia.

Osaamisen johtamisen térkein tehtdva on
tyontekijdidén osaamisen tason nostaminen,
vaaliminen ja hyadyntaminen.

Organisaation k_llpallu_k?rlgya mitataan silla
millaista osaamista siella on, miten osaamista
kaytetaan hyvaksi ja kuinka nopeasti
organisaatio kykenee uudistumaan,

Tulevaisuuden osaamiseen ja henkildkunnan
sitouttamiseen on kiinnitettava huomioita.

TYOHYVINVOINNIN JOHTAMINEN:

Hyvinvoiva henkilosto tyoskentelee tehokkaasti,
oppil Ja kehittyy.

Hyva johtaminen =2 korkea tyshyvinvointi.

Esimiehen_rooli on tarkea tgc‘:inﬁeki'in ja N
tyoyhteisojen tychyvinvoinnin kehittamisessa.

Onnistunut tybh_\{vinvoinnjn, johtaminen nakyy
organisaatiossa taloudellisina hydtying,
rekrytointi valttina ja hyvand maineena.
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Opinnédytetyon kohde, tarkoitus ja tavoite

= Opinndytetydn kohteena oli Karelia ammattikorkeakoulun terveysalan opettajien
osaaminen ja tydhyvinvointi osana osaamisen johtamisen kokonaisuutta.

= Tarkoituksena oli selvittdd opettajien osaamista, osaamisen hyddyntamista ja
kehittdmistarpeita. Lisdksi selvitettiin opettajien tyohyvinvoinnin kokemuksia,
tyohyvinvoinnin ylldpidon ja kehittdmisen keinoja. Naiden liséksi selvitettiin
kokemuksia osaamisen johtamisen tilasta ja mité toiveita opettajilla oli osaamisen
johtamiseen liittyen

= Tavoitteena oli tuottaa suositus osaamisen johtamisen tueksi terveysalan opettajien
osaamisen kehittdmiseen, ylldpitdmiseen ja tyohyvinvoinnin tukemiseen.

Opinnédytetyon toteutus

= Toimeksiantona toteutettu tyo

= Kohdejoukkona terveysalan opettajat : sairaanhoitaja-, terveydenhoitaja ja
fysioterapiakoulutusohjelmien opettajat

= Opinndytetydssa kaytettiin maaréllisen ja laadullisen tutkimuksen menetelmia
yhdistettyna sahkoiseen verkkokyselyyn.

= Tiedonkeruu toteutettiin Webropol -kyselylla. Kysely lahetettiin 40 opettajalle ja
siihen vastasi 15 opettajaa. Vastausprosentiksi tuli 38%.

= Kyselyn kvantitatiivista aineistoa havainnollistetaan ympyrakaavioiden avulla.

Laadullinen aineisto kasiteltiin sisdllonanalyysin mukaisesti. Lopuksi vastaukset
kvantifioitiin maarallisiksi

Opinnéytetyon tulokset

Vastaajien taustatiedot: Opettajakokemus:

\

syilSworta =alke5wona e11-15wotta e 5-10 vuotta
= yliopiston maisterin tutkinto

n ylempi i into ja eriliset isat opinnot

= yliopiston tohtorin tutkinto
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Opinnédytetyon tulokset, osaamisen kehittdminen

34

Tutkimus- ja
kehittimis-
Osaanmunen

Millaiseksi opettajat kokevat osaamisensa:

-

» efitthin hyvaksi = hyviiksi

Ohjaus-
Osaaminen

Opickelgoxten
ohjaus ja
tukeminen

Pedagogmen
osaamenen

Millaisia asioita
terveysalan opettajan
osaamiseen sisaltyy?

Digiosaamnen
Kansamwalsyys

osaaminen

Projektiosaa-

Vuorovaikutus-
minen

osaaminen

Verkosto-

Hoitotyon
osaaminen

osaaminen
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Kuinka_oPettgjat ovat saaneet hyodyntaa
osaamistaan:

&)

® hyvin  » erittdin hyvin - » kohtalsisesti  ® huonosti

Oletko saanut tdydennyskoulutus Oletko saanut tdydennyskoulutusta
ammattitaidon kehittamiseksi riittavasti? ammattitaidon yllapitamiseksi riittavasti?

Q

® hyvin = kohtalsisesti  ® huonost = kohtalsiesti = hyvin = huono®i = efttéin hiyvin

@
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Kuinka kehitat osaamistasi?

* Alan julkaisujen ja tutkimusten lukeminen
* Koulutuksiin osallistuminen

= Tyotd tekemalld

= Opettajuutta kehittamalla

= Tyoelamayhteistyd kautta

» Keskustelut kollegoiden, asiantuntijoiden,
verkostojen kanssa

» Kehittavat tydtehtavit

Kuinka yllapidat osaamistasi?

* Lukemalla ja seuraamalla ajankohtaisia asioita
» Kehittamadlla omaa tyotd

* Yhteistyo tydeldman kanssa

* Oma opiskelu

» Koulutukset

» Keskustelut

» Aktiivisuus verkostojen kanssa

Tulevaisuuden osaamisen
kehittdmistarpeet:

= Digiosaaminen

* Pedagogiset taidot

= Ammatillisen osaamisen vahvistaminen
= Opiskelijoiden tukeminen

= Tyoyhteistosaaminen

= Projektiosaaminen

Tyonantajalta toivotut tuen muodot
osaamisen kehittdmiseksi:

= Kouluttautumismahdollisuudet

= Tydaikaa uuden oppimiseen ja
kehittamiseen

= Tyoelamdjaksojen saannollisyys

= Rakenteita tiimi- ja paritydskentelyyn
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Opinnéytetyon tulokset, tyohyvinvointi

Kokemus omasta tyéhyvinvoinnin tilasta: ~ Tukeeko oma tyShyvinvoinnin tila oman
osaamisen kehittamista:

O ©

» kohtalaiseksi = erittdin hyvaksi = hyvaksi = kohtalaisesti = erittdin hyvin = hyvin = hucnosti
Tydhyvinvoinnin ylldpitdmisen Tydhyvinvoinnin kehittdmisen
keinoja: keinoja:
= Vapaa-ajan tarkeys = Turvallinen tyoyhteisd
= Tygjarjestelyt = Toisten huomioiminen
= Terveelliset elintavat = Yhteisollisyys ja yhdessa tekeminen
= Tukiverkosto » Yhteiset toimintamallit
= Tyokaverit = Tyoprosessien kehittaminen
= Oma osaaminen = Vuorovaikutuksen kehittaminen

= Ammattiapu = Esimiestyon kehittaminen
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Opinniytetyon tulokset, osaamisen ja tyohyvinvoinnin
johtaminen

Millaiseksi koet osaamisen johtamisen tilan?

= kphtalaiseksi  » erittdin hyvaksi = hyvilksi  » huonabsi

Tukeeko osaamisen johtaminen Tukeeko osaamisen johtaminen
osaamisesi kehittymistd? tychyvinvointia?

L\

= kohtalaisesti = erittdin hyvin = kohralaisesti = erittain hyvin - = huonosti = hyvin
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Mitd asioita toivoisit kehitettdvdn osaamisen johtamiseen liittyen?

= Opettajien tyotehtavien suunnitelmallisuus

= Tydajan jarkeva resurssointi ja aikaa uuden oppimiseen

= Opettajien asiantuntijuuden parempi hyodyntaminen

= Tulevaisuuden osaamistarpeiden tunnistaminen

= Tulevaisuuden osaamistarpeiden huomioiminen rekrytoinnissa

= Esimiestyon kehittaminen

= Tychyvinvoinnista huolehtiminen




9(10)

Organisaatiolle, esimiehille ja tyOyhteisdille

- Tybantajan tulisi ohjata opettajia enemman strategian mukaiseen osaamisen kehittamiseen.
Organisaation kehittdmistarpeiden parempi tunnistaminen tydyhteisdissa.

+ Osaamisen johtamisen ja kehittamisen toimintamalli, jossa jokaiselle opettajalle luodaan
henkildkohtainen osaamisen kehittamisen polku ja tulevaisuuden
kouluttautumissuunnitelma.

+ Opettajan ura- ja tehtavapolkujen selkiyttaminen organisaatiossa.

+ Tulevaisuuden osaamistarpeiden kartoittaminen ja tulevaisuuden osaamisen ennakointi
rekrytoinnissa

+ Palkitsemiskaytanteet avoimemmin esille ja rakenteisiin sovituksi. Osaamisen kehittamisen ja
tyontekijan kehittymisen palkitsemiskaytanteet.

+ Etdpalavereiden kehittAminen enemman vuorovaikutteiseen suuntaan. Kohtaamisen tunteen
lisddmistd enemmdn,

+ Tasa-arvoinen kohtelu, uudet vastuut / vastuutehtavat avoimesti kaikkien haettaviksi.

+ Opettajien tyotehtavien suunnittelu yhdessa opettajien kanssa, jolloin lisdtdan kuulluksi
tulemisen tunnetta ja vaikuttamisen mahdollisuuksia. Opettajille enemman kokonaisuuksien
hallintaa.

+ Tyodaikasuunnittelua yhdessa opettajien kanssa. TyGajan resurssointi tydtehtavien mukaan.
+ (Osaamisen kehittdmiseen enemman aikaa ja resursseja.

» Taydennyskoulutuksien mahdollistaminen paremmin.
Etdopeuksesn ja ATK- taitoihin littyvas koulutusta,
« Verkkopedagogisen osaamisen lisaamistd, digitaalisten toimintaymparistojen tuntemusta ja digitaalisten
opetusvalineiden hallintaan littyvad koulutusta,
+ Tukea hallinnollisiin ja muihin opettajille kuuluviin tehtaviin jotka eivat liity suoraan
opettamiseen

+ Opettajien voimavarojen ja kuormitustekijgiden tehokkaampi tunnistaminen ja puheeksi
ottaminen.



+ Esimiehille enemman aikaa alaisten asioihin.

« Enemmin tukea etatygskentelyn aikana.

+ Ongelmakohtiin/konflikteihin puuttuminen hyvissa ajoin.

+ Tyoilmapiirin ja tyctoveruuden kehittaminen.

» Yhdessa tekemisen lisadminen ja yhteisten tavoitteiden asettaminen.

+ Tiimi- ja parityoskentelyn mahdollistaminen ja rakenteita siihen.
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