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1 JOHDANTO

Opinnaytetyodn tavoitteena oli yksityisen lastensuojelutoiminnan liiketoimintasuunnitelman

laatiminen. Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda suunnitelma parhaalle mahdolliselle las-
tensuojeluyksikoélle. Opinnaytetydn tuotoksena syntyy yksityisen ymparivuorokautisen las-
tensuojeluyksikon liiketoimintasuunnitelma. Opinnaytetyd toteutetaan lineaarista mallia

kayttamallg, eli tydskentely etenee kaavamaisesti ja perattaisina vaiheina.

Opinnaytetytté varten lahetettiin 95:lle sosiaalityontekijlle tai sosiaaliohjaajalle kaksi ky-
symysta koskien seksuaali- ja sukupuolivehemmistoja. Kysymyksissa haluttiin saada vas-
taus siihen, ettd pystyvatko sosiaalitytntekijat ottamaan sijoituksissaan huomioon seksu-
aali- ja sukupuolivdhemmistot ja heidan tarpeensa. Lisaksi tavoitteena oli kartoittaa, tu-
leeko heilla usein vastaan sijoituksen tarpeessa olevia lapsia/nuoria, jotka ovat seksuaali-
tai sukupuolivahemmist6ihin kuuluvia. Lasten ja nuorten seksuaali- ja sukupuolijakaumaa
mitataan terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tekemissé kouluterveyskyselyissa ja vuoden
2019 kouluterveyskyselyn mukaan 9% lapsista/nuorista kuuluu seksuaalivahemmistéihin

ja 3% sukupuolivehemmistoihin (Jokela ym. 2019, 3).

Lasten ja nuorten sijoitusten maara on kasvanut vuodesta 1991 vuoteen 2019 noin 10 000
lapsella (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020). Myds lastensuojelu yritysten maéara on
kasvanut vuoteen 2011 asti, jonka jalkeen uusia yrityksia on perustettu vdhemman, kuin
vanhoja on lopetettu. T&han on vaikuttanut kuitenkin se, etta suuret yritykset ovat osta-
neet pienia yksityisyrityksia osaksi omaa konserniaan, joten varsinaisten lastensuojeluyk-
sikdiden maara ei ole vahentynyt niin suuresti, vaikka yritysten maara onkin ollut lasku-
suhdanteinen. (Lith 2018, 10-11, tilastokeskuksen yritysten rakenne- ja tilinpaastétilasto-

jen mukaan.)



2 TYON LAHTOKOHDAT
2.1 Tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tavoitteena oli yksityisen lastensuojelutoiminnan liiketoimintasuunnitelman
laatiminen, jonka avulla haetaan lainaa pankista yritysta perustettaessa. Liiketoiminta-
suunnitelma koostuu pankkien vaatimista osioista, jotka se haluaa liiketoimintasuunnitel-
massa olevan, kun yritykselle haetaan lainaa pankista. N&ité osioita ovat mm. Kuvaus pal-

velusta, markkinatilanne, asiakkaat, yrityksen seka omistajien vahvuudet ja heikkoudet.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda suunnitelma parhaalle mahdolliselle lastensuojelu-
yksikélle. Liiketoimintasuunnitelman avulla pystymme hahmottamaan palveluja, joita tuo-
tamme ja pohtimaan sitd, kuinka lahdemme tavoittelemaan, meidan mielestamme, pa-
rasta mahdollista lastensuojelua. Opinnaytetydn tuotoksena syntyy yksityisen ymparivuo-
rokautisen lastensuojeluyksikon liiketoimintasuunnitelma. Liiketoimintasuunnitelmalla ei
ole ulkopuolista toimeksiantajaa, silla liiketoimintasuunnitelma tulee opinnaytetyon tekijoi-
den henkilokohtaiseen kayttoon ja sita aiotaan kayttaa tulevaisuudessa yhteisen yrityksen

perustamiseen.
2.2 Kysely

Osana opinnaytetyota toteutettiin sdhképostikysely lastensuojelussa tydskenteleville sosi-
aalityontekijoille (sosiaaliohjaajat, sosiaalityontekijat, johtavat sosiaalitydntekijat). Kysely
toteutettiin kvantitatiivisen, eli maarallisen tutkimuksen menetelmalla. Maarallisen tutki-
muksen tarkoituksena on kysyé ja kartoittaa vastauksia seuraaviin kysymyksiin: Mika?
Missa? Miksi? Paljon? Miten usein? (Heikkila 2014, 6-8.) Sahkdpostikyselyn tarkoituksena
oli kartoittaa sosiaalitydntekijéiden mahdollisuuksia huomioida seksuaali- ja sukupuoliva-
hemmist6t lasten/nuorten sijoituksissa seké selvittaa, kuinka usein sosiaalityontekijoille tu-
lee vastaan seksuaali- ja sukupuolivahemmistdihin kuuluvia lapsia/nuoria. Silla ajatukse-

namme oli perustaa lastensuojeluyksikkd seksuaali- ja sukupuolivahemmistaille.

Ajatuksemme oli perustaa lastensuojeluyksikkd seksuaali- ja sukupuolivahemmistéille,

mutta
Kysely koostui kahdesta kysymyksesta:

1) Onko lasten/nuorten sijoituksessa mahdollista huomioida seksuaali- ja sukupuoliva-

hemmistot ja heidén tarpeensa?

2) Tuleeko teilld usein vastaan lapsia/nuoria, jotka tiettavasti kuuluisivat seksuaali- tai su-

kupuolivdhemmistoon?



Kysymykset lahetettiin 95 sosiaalitydntekijalle tai sosiaaliohjaajalle. Sahkopostikyselyjen
tulokset voidaan kvalifioida. Kvalifiointi tarkoittaa laskennallista analyysia, mink& avulla
lasketaan, kuinka monta kertaa sama asia esiintyy haastattelijoiden kuvauksissa tai
kuinka moni vastaajista ilmaisee saman asian (Hiltunen 2020, 19). Tehdyn kyselyn vas-
tausajaksi madriteltiin kaksi viikkoa. Kahden viikon aikana kyselyyn vastanneita sosiaali-
tyontekijoita tai sosiaaliohjaajia 16ytyi kolme kappaletta. Kysely lahetettiin laajasti ympaéri
Suomen, jotta edelld mainittuihin kysymyksiin saataisiin laaja-alainen ndkokanta eri am-
mattilaisilta. Koska kyselyyn tuli vain kolme kappaletta vastauksia, ei kvalifiointia voida pi-
taa kauhean todenperéisena ja relevanttina opinnaytetyon kannalta. Kaikki saadut vas-
taukset olivat kuitenkin samanlaisia ja niissa todettiin, etté sosiaalityontekijat eivét ole tor-
manneet tydskennellessaéan seksuaali- tai sukupuolivahemmistéihin kuuluvia nuoria ja he

uskovat, ettd lastensuojeluyksikdilla on tarvittava tieto ja taito heidan kohtaamiseensa.

Sosiaalityontekijoille tehty kysely, jossa kysyttiin heidan kokemuksiaan seksuaali- ja suku-
puolivahemmistdista lastensuojelun asiakkaina, antoi osviittaa siita, etta nuoret eivat joko
kerro kuuluvansa naihin vahemmistéryhmiin, tai sitten seksuaali- ja sukupuolivahemmis-
toihin kuuluvien maara lastensuojelussa on niin pieni, etta ei olisi jarkevaa perustaa omaa
yksikkda, vain naiden vahemmistdjen edustajille. Lapsia ei luultavasti yksikkoon saataisi
tarpeeksi, jotta liiketoiminta olisi kannattavaa. Liiketoiminnan ideaa paatettiin muuttaa niin,

ettd lastensuojeluyksikk® on avoin kaikille lastensuojelun asiakkaille.
2.3 Opinnaytetytn toteutus

Opinnaytetyo eteni lineaarista mallia kayttaen, eli kaavamaisesti ja perattaisind vaiheina
(Salonen 2013, 14-15). Opinnaytetydn aihe alkoi muotoutumaan jo kevaalla 2020, kun tuli
ajatus mahdollisesta oman yrityksen perustamisesta. Aihe nousi vahan valid uudestaan
esille vuoden ajan ja samalla muotoutui jo visiokin yrityksesta. Paatettiin siis tehda opin-

naytetyona liiketoimintasuunnitelma, kun opinnaytetyon tekeminen olisi ajankohtaista.

Opinnaytetyon tekeminen alkoi opinndytetyon suunnitelman tekemisella. Koska aihe oli jo
valmiina, piti suunnitella teoreettinen ja tutkimuksellinen siséltd opinnéytetyohon ja tas-
mentaa viela itse liiketoimintasuunnitelman sisaltd. Opinnaytetydn tavoite oli alusta asti jo
hyvin selked, tehda liiketoimintasuunnitelma yksityiselle ymparivuorokautiselle lastensuo-
jeluyksikdlle, mutta opinnaytetydn tarkoitusta mietittiin ja muokattiin useamman kerran

suunnitelmaa tehdessa.

Opinnayteyon toteutus sujui hyvin kaavamaisesti. Teoriaosuuden kappaleet jaettiin puo-
liksi, jolloin kumpikin pystyi tydskentelemaan itselleen sopivina ajankohtina itsenaisesti.

Kappaleiden tultua valmiiksi tekija ilmoitti toiselle sen valmistumisesta, jolloin toinen luki,



korjasi ja taydensi kappaletta niilté osin, kun naki tarpeelliseksi. Tarvittaessa muutoksista
keskusteltiin yhdessa. Liiketoimintasuunnitelman kappaleet jaettiin niihin kappaleisiin,
jotka voitiin tehda itsendisesti ja niihin, jotka taytyisi tehda yhdessa. Itsenaisesti tehtavien
kappaleiden osalta meneteltiin samoin, kuin teoriaosuutta tehdesséa. Yhdessa tehtavia
kappaleita varten sovimme joko fyysisen nakemisen tai teams-tapaamisen, jolloin tuo-
timme tekstiad yhdessa. Tallaisia kappaleita olivat mm. Yrityksen arvot, rahoitus ja budje-

tointi sekd kuvaus tuotetusta palvelusta.

Opinnaytetyon alussa tavoitteena oli saada tydsta kolmonen. Opinndytetyon edetessa ta-
voite kuitenkin laski ja tavoitteena oli vain saada opinnaytetyd I&pi. Alusta lahtien oli jo sel-
vaa, ettd motivaatio ja opinnaytetyén hiominen ei ollut kummankaan vahvuuksia. Tama
konkretisoitu viela enemman opinnayteydn edetessa, tai siis siind, kun opinnaytetyo ei
meinannut edeté. Viimeisia kappaleita tehdessa paatettiin, etta riittaisi kunhan opinnayte-
tyd saataisiin [api. Ongelmaksi muodostui opinnaytetydn sisallén jdsentaminen ja niin sa-
nottu punainen lanka ja asioiden toisiinsa yhdistaminen. Sisalto ja punainen lanka oli opin-
naytetyton suunnitelmaa tehdessa hyvin selkea ja hyvin rakennetun oloinen. Varsinaista
opinnaytety6ta tehdessa huomattiin kuitenkin hyvin nopeasti, etta tyd on hajanainen ja
huonosti rakennettu. Vahan kerrallaan ja hitaasti saatiin opinnaytetyéta kuitenkin hiottua ja
jasenneltya paremmaksi.



3 LASTENSUOJELU
3.1 Lastensuojelun perusta

Lapsen hyvinvoinnista vastaa ensisijaisesti lapsen vanhemmat tai muut huoltajat. Viran-
omaisilla on kuitenkin velvollisuus tukea ja auttaa vanhempia kasvatustehtavassa tarpeen
mukaan. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos a.) Lastensuojelulaki turvaa lapsen oikeuden
monipuoliseen ja tasapainoiseen kehitykseen, erityiseen tukeen seké turvalliseen kasvu-
ymparistoon. Laki velvoittaa perheiden ja lasten kanssa toimivia viranomaisia tarjoamaan
perheille apua riittdvan ajoissa, tukemaan huoltajia ja vanhempia kasvatustehtavassa
seka ohjaamaan lapsi ja perhe tarpeen vaatiessa lastensuojelun piiriin. Kiireellinen sijoitus
ja huostaanotto seka sijais- ja jalkihuolto kuuluvat lapsi- ja perhekohtaiseen lastensuoje-

luun. (Lastensuojelulaki 417/2007, 1-38; Terveyden ja hyvinvoinninlaitos a.)

Lastensuojelun tukitoimet jaetaan avohuoltoon ja sijaishuoltoon. Avohuollon tarkoituksena
on tukea ja vahvistaa lapsen vanhempien tai huoltajien kasvatuskykya seka edistaa ja tu-
kea lapsen kasvua ja kehitysta. Avohuollossa vastuu lapsen huollosta ja hoidosta on ensi-
sijaisesti vanhemmilla, vaikka lapsi olisi sijoitettu kodin ulkopuolelle. Sosiaalihuollon tehta-
vana on jarjestaa perheelle muun muassa taloudellista tukea, tukihenkil0 tai tukiperhe
sekd muita perhetta tukevia palveluja ja tukitoimia. Lapsen huostaanottoon turvaudutaan
silloin, kun avohuollon tukitoimet on todettu riittdmattémiksi suhteessa lapsen avuntarpee-
seen, tai tehdaan kiireellinen huostaanotto. Sijaishuolto tarkoittaa lapsen hoidon ja kasva-
tuksen jarjestamista kodin ulkopuolella. Sijoituspaikkana voi olla sukulaisperhe, sijais-
perhe tai lastensuojeluyksikkd. Sijaishuollolla pyritaan aina perheen jalleenyhdistdmiseen
lapsen etu huomioiden. (Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto 2015.)

Kuntien tehtavana on jarjestaa ennaltaehkaisevaa lastensuojelua lasten ja nuorten hyvin-
voinnin edistamiseksi niissa tapauksissa, kun lapsella tai perheella ei ole lastensuojelun
asiakkuutta. Ennaltaehkéisevan lastensuojelun tarkoituksena on turvata ja edistaa lasten
ja nuorten kehitystd, kasvua ja hyvinvointia. Lisdksi suuressa roolissa on vanhemmuuden
tukeminen. Ennaltaehkaisevaa lastensuojelua kunnissa toteutetaan esimerkiksi nuoriso-
ty0ssé, opetuksessa seké sosiaali- ja terveydenhuollossa. (Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
tos 2019.)

3.1.1 Lastensuojelun asiakkuus

Lastensuojelupalveluiden jarjestamisen vastuu on kunnilla. Lastensuojelupalvelut tuote-
taan itse tai toteutetaan ostopalveluna. Lastensuojelun asiakkuus alkaa ilmoituksella tai

hakemuksella kunnan sosiaalitoimessa. lIImoituksen tai hakemuksen tullessa



sosiaalitydntekijan tulee arvioida, onko ilmoituksen myéta tehtéva lastensuojelutarpeen
selvitys. Sosiaalitydntekijan tekemén arvioinnin tulee valmistua seitseman arkipaivan kulu-
essa hakemuksen saapumisesta. Sosiaalitoimen tekeman arvioinnin jalkeen ryhdytaan
joko lastensuojelutarpeen selvitykseen tai kiireellisiin lastensuojelutoimenpiteisiin, jolloin
lastensuojelun asiakkuus alkaa. Jokainen lastensuojelun asiakkaana oleva lapsi tai nuori
on oikeutettu omaan sosiaalityontekijgén. Oma sosiaalitydntekija vastaa lapsen tai nuoren
asioista ja tekee asiakassuunnitelman. Suunnitelman kautta sosiaalityontekija arvioi lap-
sen/nuoren ja perheen tarvitsemat sosiaalihuollon palvelut huomioiden lapsen/nuoren ter-
veyteen ja kehitykseen liittyvat seikat. (Sosiaali- ja terveysministerio; Terveyden ja hyvin-

voinnin laitos 2021.)

Sijaishuollon ei ole yleensa tarkoitus olla pysyvaa, mutta huostaanottoa on kuitenkin jat-
kettava niin kauan, kuin sen edellytykset ovat olemassa ja se on lapsen edun mukaista.
Huostaanotto on kuitenkin lopetettava heti, kun tarvetta huostaanotolle ei ole. Huostaan-
oton perusteita tulee tarkastella saanndéllisesti. Viranomaisilla on kuitenkin velvollisuus tu-
kea lapsen vanhempia niin, etté he pystyisivat huolehtimaan itse lapsestaan. Mikali van-
hempien elamantilanteessa ei kuitenkaan kohtuullisessa ajassa tapahdu tarvittavia muu-
toksia, tulee lapsen olosuhteita sijaishuollossa alkaa tekemaan pysyvammiksi. (Terveyden

ja hyvinvoinnin laitos b; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos c.)

Huostaanottoa lopettaessa taytyy erikseen arvioida sijaishuollon paattymisen merkitysta
lapsen kannalta, vaikka alkuperaiset huostaanoton syyt olisivatkin poistuneet. Lapselle on
voinut esimerkiksi syntya tunne- ja kiintymyssuhde sijaishuoltopaikan aikuisiin ja lapsi voi
kokea sijaishuoltopaikan omaksi kodikseen. Huostaanottoa ei néin ollen voida lopettaa,
silla se olisi vastoin lapsen etua. Lapsen kotiuttaminen tulee aina tapahtua suunnitellusti.
Usein ennen huostaanoton lopetusta lapsi palaa valiaikaisesti kotiin, kuitenkin enintaan

kuudeksi kuukaudeksi. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos c.)
3.1.2 Lastensuojelulain muutokset

Suomen ensimmainen lastensuojelulaki saadettiin 1936, jolloin lakiin maariteltiin lasten-
suojelun perusperiaatteet ja se toimii pohjana nykyaankin voimassa olevalle lastensuoje-
lulaille. Viela 1960-1970 —luvun taitteeseen asti suurin osa lastenkodeista oli kunnallisia,
jolloin myds lastenkotien maara lahti laskuun ja erityislastenkotien (“laitosten”) maara
nousi. 1975 sosiaalihallitus antoi ohjeena yleiskirjeellaan, ettd huoltosuunnitelmaan oli kir-
jattava kodin ulkopuolisen kasvatuksen tavoitteet ja sisaltd. (Hytonen ym. 2016, 27,29,32-
33.) 1984 saatiin uusi lastensuojelulaki, jonka keskeisin ajatus oli lapsen etu. Lasta tuli
kuulla hanta koskevissa paatoksissa ja ruumiillinen kuritus kiellettiin. Lastensuojelulakia

uudistettiin seuraavan kerran vuonna 2008, joka painotti lasten ja nuorten kasvuolojen



kehittamistd, huoltajien tukemista ja lapsen huollon turvaamista. (Pulma ym. 1987 ja Mah-
konen 2007, Térmalan 2010, 28,30 mukaan.)

Tammikuussa 2020 tehtiin muutoksia lastensuojelulakiin. Muutoksilla pyritdan vahvista-
maan kodin ulkopuolelle sijoitetun lapsen oikeutta huolenpitoon, hyvaan ja kunnioittavaan
kohteluun seka valvontaan. Rajoitusten kaytolle asetettavia yleisia edellytyksia, kuten valt-
tamattomyys- ja suhteellisuusvaatimusta, on tarkennettu. Myos rajoitustoimenpiteiden kir-
jaamisvaatimuksia tdsmennettiin. Jalkihuollon ikaraja nostettiin 21 vuodesta 25 vuoteen.

(Sosiaali- ja terveysministerit 2019.)
3.1.3 Tilastotietoa lastensuojelusta

Vuonna 2019 lastensuojeluilmoituksia tehtiin 85 746 lapsesta, ja kasvua edellisvuoteen oli
seitseman prosenttia. Vuoden 2019 aikana kiireellisia sijoituksia tehtiin 4522 lapsen koh-
dalla. Prosentuaalinen kasvu suhteessa vuoteen 2018 oli nelja prosenttia. Kuitenkin huos-
taanotettujen lasten maaréa ei kasvanut edellisvuoteen suhteutettuna, vaan maara pysyi
11178:ssa. 18 923 lasta tai nuorta oli sijoitettuna kodin ulkopuolelle 2019. Ammatillisiin
perhekoteihin tehdyt sijoitukset ovat vahentyneet viimeisen kymmenen vuoden aikana,
mutta merkittdva lasku perhekoteihin sijoituksissa tapahtui 2019, jolloin sijoitukset laskivat
kaksitoista prosenttia suhteessa edelliseen vuoteen. Tilastojen mukaan 52858 lasta ja
nuorta oli lastensuojelun avohuollon asiakkaina vuonna 2019. Edellisvuoteen suhteutet-
tuna maara laski nelja prosenttia, eli noin tuhannen asiakkaan verran. Kunta on velvoitettu
toteuttamaan jalkihuoltoa sijaishuollossa olleelle lapselle tai nuorelle. Vuonna 2019 jalki-
huoltoperustein sijoitettuja lapsia tai nuoria oli 1 500. 1500 lapsen tai nuoren liséksi avo-

huollon tukea sai 7646 jalkihuollossa olevaa. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2020.)

Alla kuviossa 1. nakyy kuinka kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten maara on
kasvanut vuodesta 1991 vuoteen 2019 noin 10 000 lapsella ja nuorella. Lisaksi huostassa
olleiden lasten ja kiireellisesti sijoitettujen lasten maéra on noussut suurin piirtein samaan

tahtiin vuoteen 2019 asti.
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Kuvio 1. Statistiikkaa kodin ulkopuolelle sijoitetuista lapsista ja nuorista vuosina 1991—
2019 (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020)

3.2 Ammatillinen osaaminen

Sijaishuollon ammatillisuus on erityisluonteista. Suuri osa tydsta on arkielaman jatkuvuu-
den turvaamista ja lasten kanssa arjessa elamista. Arkielaman jatkuvuuden turvaamisen
lisaksi tyd on lapsen hankalan elamantilanteen ja sosiaalisten vaikeuksien huomioimista.
(Laakso 2009, 41, P6s6n 1995 mukaan.) Laakso (2009, 138) kuvaa tutkimuksessaan, etta
arki lastensuojelussa on rutiininomaista ja tavallista, mutta samalla jannitteista ja paina-
vaa. Arjessa tilanteet voivat muuttua nopeasti ja samaan aikaan voi olla meneillaan mon-
takin eri tilannetta, jolloin ohjaajalta vaaditaan muutoksiin sopeutumista, kekselidisyytta ja
neuvottelukykyija. Talldin arjesta ja rutiineista tulee ammatillisesti haastavia. Ohjaajan on
naissa tilanteissa osattava pysahtya, tulkita ja toimittava samaan aikaan monessa eri ti-
lanteessa.

Vuonna 2017 nuorisotutkimusverkoston tekemassa tutkimuksessa on kartoitettu ammatti-
laisten valmiuksia kohdata sateenkaarinuoria paihde- ja mielenterveyspalveluissa. Tutki-
mus toteutettiin Seta ry:n, ehkaisevan paihdetyén EHYT ry:n seka nuorisotutkimusverkos-
ton yhteishankkeena (Hastbacka ym. 2017, 8.) Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa
ammattilaisten tietotasoa seksuaaliseen suuntautumiseen ja sukupuolen moninaisuuteen
littyen seka selvittaa, kuinka hyvin sukupuolen moninaisuus ja seksuaalinen suuntautumi-
nen on huomioitu paihde- ja mielenterveystydssa (Hastbacka ym. 2017, 15). Haastatte-
luun osallistui laaja-alaisesti eri ammattiryhmien tyontekijoitéa, kuten psykiatrisia sairaan-
hoitajia, psykologeja, nuorisotydntekijoita, sosiaaliohjaajia seké sairaanhoitajia (Hastbacka
ym. 2017, 28). Tutkimuksissa on todettu, etta paihde- ja mielenterveyspalveluita kayttavat

sateenkaarinuoret ovat alttiita leimaamiselle sek& syrjinnélle niin paihde- ja



mielenterveysongelmien kuin seksuaali- ja sukupuolivahemmisté6n kuulumisen vuoksi.
Tama muodostaa kaksoisstigman, mika voi vaikuttaa siihen, miten sateenkaarinuoret ha-

kevat apua mahdollisiin ongelmiin. (Hastbacka ym. 2017, 23.)

Tehdyn tutkimuksen (Hastbacka ym. 2017,38) mukaan joillakin ammattilaisilla on ennak-
koluuloja ja syrjivia asenteita sateenkaarinuoriin liittyen. Tutkimukseen osallistuneet am-
mattilaiset kokivat myos puutteellisen tietotaidon olleen esteena nuorten kokemusten ym-
martamiselle ja kohtaamiselle. Edella mainittuun tutkimustulokseen viitaten Ryhmaékoti Sa-
teenkaaren tyontekijoiden kouluttautuneisuus, arvomaailma ja erilaisten tydskentelymene-
telmien osaaminen korostuu. Tyéntekijéiden arvomaailman tulee olla avoin, eik& ennakko-
luuloja eri sukupuoli- ja/tai seksuaalivdhemmistdihin tule olla. Tyontekijdiden kannalta on
tarkeaa, etta rynmékoti mahdollistaa jokaiselle ammattiryhmalle ammattitaitoa yllapitavaa
koulutusta saanndllisesti. Sukupuoli- ja/tai seksuaalivahemmistdihin keskittyvid tutkimuk-
sia ja koulutuksia toteutetaan enenevissa maarin, jolloin ajantasaisen tiedon saaminen on
tyontekijan oikeus. Tyontekijoiden kattava kouluttautuminen mahdollistaa ryhméakodin lap-
sille ja nuorille kohtaavan ja ammattitaitoisen aikuisen lasnaolon. Tyontekijéiden ammatilli-
nen tyoskentelyote esimerkiksi arkaluontoisten asioiden kasittelyn, haavoittuvan nuoren
kohtaamisen tai turvallisen tilan luomisen kohdalla korostuu sateenkaarinuorten tarpeita
ajatellen. On erityisen tarkeaa, ettei seksuaalista suuntautumista tai sukupuoleen kohdis-
tuvia kysymyksia tai ajatuksia ohiteta merkityksettoming, vaan kaikki asiat kohdataan

avoimesti ja lasta/nuorta kunnioittaen.
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4 LIKETOIMINTA
4.1 Osakeyhtio

Suomessa yleisin yritysmuoto on osakeyhtid. Se on niin kutsuttu pd&domayhtio, jossa
osakkeenomistajat ovat vastuussa yhtion velvoitteista ainoastaan sijoittamallaan pagoma-
panoksella. (Suomen yrittgjat 2019.) Yhtio koostuu osakkeista, joiden méaara maaritetaan
itse osakeyhtiotd perustettaessa. Osakkeiden arvo on yhtié6n sijoitettavan osakep&édoman
maara perustamisvaiheessa. Osakeyhtion omistus suhteutetaan suoraan omistettujen

osakkeiden maaraan. (Futuredu Oy 2021.)

Osakeyhtidlakia uudistettiin vuonna 2006. Lain kohteena yhtiomuodon saatelysséa koros-
tettiin osakeyhtidlain yleisia periaatteita, joita hyédynnetaan tulkinta-apuna lain yksittaisia
saannoksia sovellettaessa. Lain keskeisiin periaatteisiin kuuluu osakkeenomistajan rajoi-
tettu vastuu, yhdenvertaisuus ja enemmistdperiaate, johtoportaan huolellisuusvelvoite,

osakeyhtion paaoman pysyvyys seka osakkeen luotettavuus. (Suomen yrittdjat 2019.)

1.7.2019 yritystoiminnan aloittamista tehtiin helpommaksi, kun aiemmin vaadittu vahim-
maisosakepaaoma (2500 €) poistettiin yksityisiltd osakeyhtidiltd. Oy:n perustaminen ta-
pahtuu niin, etta osakkeenomistajat laativat kirjallisen perustamissopimuksen seka allekir-
joittavat sen. Perustamissopimuksessa tulee ilmeta my6s osakkeiden maara. (Suomen
yrittdjat 2019.) Kuka vain voi saada tietoja perustamissopimuksesta, silla se on julkinen

asiakirja (Patentti- ja rekisterihallitus 2019).
4.2 Liiketoimintasuunnitelma

Liiketoimintasuunnitelman toteutuksen aloittamisessa on tarked& huomioida suunnitelman
vakuuttava ja selkeé rakenne. Liiketoimintasuunnitelman rakenteellisuudessa tulee huomi-
oida, ettd suunnitelma on tarpeeksi hyvin jasennelty, kattava, ymmarrettava, tiivis seka lu-
kijaystavallinen. Liiketoimintasuunnitelmasta tulee nousta esille selkeésti yrityksen perus-
tamiseen, toimintaan seka johtamiseen liittyvat kaytannon ajatukset. Kannattavuus,
myynti, kustannukset ja kasvundkymien analysoinnin tulokset tulee olla esitettyna johdon-
mukaisesti. (McKinsey 2000, 48.) Hyvin tehdyssa liiketoimintasuunnitelmassa selvida tule-
van yritystoiminnan mahdollisuudet sek& ennalta arvioidut uhat. Monipuolinen ja kattava
liketoimintasuunnitelma on esitettavissa yhdella vilkaisulla, mikali suunnitelma on toteu-
tettu loogisesti kokonaisuutta ajatellen. Kilpailukykyisessa suunnitelmassa tulee huomi-

oida edell& mainittujen asioiden liséksi tulevaisuuden kilpailijat. (Hesso 2015, 10.)



11

4.3 Yksityisen lastensuojelutoiminnan perustaminen

Ympaéarivuorokautisen yksityisen lastensuojelutoiminnan perustaminen on luvanvaraista
toimintaa. Toiminnan rajoittuessa yhden aluehallintoviraston alueelle lupaviranomainen on
aluehallintovirasto, mutta jos toimintaa on kahdella tai useammalla alueella, lupaviran-
omainen on Valvira. Lupa edellyttaa riittavia ja asianmukaisia toimitiloja seka varusteita ja
toiminnan edellyttamé&é henkilostéa. Toimintayksikolla on vastuuhenkild, jonka tehtavana
on vastata toimintayksikssé toteutettavien palvelujen asianmukaisuudesta. Tuottajan tu-
lee myds kyeté vastaamaan taloudellisista velvoitteistaan. Toiminnan asianmukaisuuden
varmistamiseksi on tehtdva omavalvontasuunnitelma, mika sisaltdd palvelun tuottajan tar-

joamat sosiaalipalvelut. (Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto 2019.)
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5 SEKSUAALI- JA SUKUPUOLIVAHEMMISTOT

5.1 Kasitteet

Kasite "seksuaalisuus” pitaa sisallaan sukupuoli-identiteetin, intiimit suhteet, seksuaalisen
suuntautumisen, erotiikan, lisaantymisen, sukupuolen, sukupuoliroolit sek& mielihyvan.
Seksuaalisuutta ilmaistaan ja koetaan monilla eri tavoilla, kuten arvoilla, asenteilla seka
suhteissa itseen ja toisiin. Sosiaaliset, uskonnolliset, taloudelliset ja psykologisettekijat

vaikuttavat seksuaalisuuteen ja sen ilmaisuun. (Mielenterveystalo 2020.)

Ihmisen identiteetti, sosiaalisten roolien erilaiset piirteet, anatomia ja biologia muodostavat
yhdessa kasitteen sukupuoli. Kuitenkaan sukupuolen maarittely pelkdn kromosomin maa-
raamana faktana on mahdotonta. Solu ja kromosomitasolla sukupuoli on paljon monimuo-
toisempi. Ihmiset, jotka sukupuolen ilmaisullaan tai sukupuolisamaistumisellaan erottuvat
heteronormatiivisesta ajattelutavasta, luetaan sukupuolivahemmistddn. (Lehtonen 2006,
12-13))

5.2 Seksuaalivdhemmisto

Seksuaalisen suuntautumisen méaaritelmana kaytetddn usein kolmiosaista luokittelua: bi-
seksuaalit, heteroseksuaalit sek& homoseksuaalit ihmiset. Seksuaalisella suuntautumi-
sella tarkoitetaan taitoa tuntea emotionaalista tai seksuaalista vetoa muihin ihmisiin. Kol-
miosaisen luokittelun pohja perustuu ajatukseen kahdesta sukupuolesta, miehesta ja nai-
sesta. Nuorisotutkimusseuran tekeman julkaisun mukaan seksuaalivahemmistolla tarkoi-
tetaan ihmisid, joilla on seksi- ja rakkaussuhteita samaa sukupuolta oleviin. (Lehtonen
2006, 9-10; Alanko 2014, 5.)

Seksuaalivdhemmistdjen asema Suomessa on muuttunut viimeisten vuosikymmenien ai-
kana. Julkinen kehottaminen samaa sukupuolta olevien valiseen haurauteen oli vuoteen
1999 asti Suomen rikoslaissa kielletty rangaistuksen uhalla. (Seta Ry) Tutkimukset niin ul-
komailla kuin kotimaassa tuovat esille, etta noin 10 prosenttia nuorista identifioivat itsensa
muuksi kuin heteroseksuaaleiksi. 2005 tehdyn tutkimuksen mukaan yhdeksasluokkalai-
sista tytdista 14,7 % ja pojista 9,3 % kokevat olevansa ei-heteroseksuaaleja (Malinen
2005, 47.) Seta ja nuorisotutkimusseura tekivat 2012 yhteistythankkeen, jonka tarkoituk-
sena oli empiirisella tutkimuksella kartoittaa hlbtig-nuorten hyvinvointia. Tutkimukseen
vastasi 1619 nuorta, joiden syntymavuodet jakautuivat 1988-1998 vdlille. 398 miest4,
1066 naista seké 162 muun sukupuolista henkil6d osallistui tutkimukseen. (Alanko 2014,
10.) 2019 tehdyn kouluterveyskyselyn mukaan seksuaalivdhemmistdihin kuului yhteensa
9 % vastaajista, eli 12 947 nuorta (Jokela ym. 2019, 3).
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Opinnaytetydssa kasitellaan seksuaali- ja sukupuolivdhemmistoihin kuuluvia nuoria. Seta
Ry:n sateenkaarisanaston mukaan sateenkaarinuori tarkoittaa nuorta, joka kuuluu seksu-
aali- ja/tai sukupuolivdhemmistéon. Sateenkaarinuoriin luokitellaan lesbot, transnuoret,
homot, biseksuaalit seka intersukupuoliset nuoret. (Seta Ry 2020; Taavetti 2015, 30.)
Vuonna 2016-2017 sateenkaariperheet ry toteutti jasenkyselyn sateenkaariperheiden
vanhemmille ja lapsille (Aarnio ym. 2018, 13). Jasenkyselyssa kartoitettiin 7—18-vuotiaisen
lasten kiusaamista, psyykkisté hyvinvointia, terveyttd, perheiden toimintaa, sateenkaari-
perheiden muodostumista seka erilaisia huolia liittyen esimerkiksi lapsen ahdistuneisuu-
teen tai sosiaalisten tilanteiden pelkoon (Aarnio ym. 2018, 10-11). Kyselyn perusteella on
todettu, ettéd ne 13-18-vuotiaiden lapsien, jotka ovat kokeneet vanhempien eron, kokevat
ahdistuneisuusoireita enemman kuin sellaiset lapset, jotka eivét ole kokeneet eroa. Sa-
man ikaisien nuorien kohdalla on havaittu, etté lapset ovat kokeneet sosiaalisten tilantei-
den pelkoa merkittavasti useammin kuin vanhemmat ovat havainneet. (Aarnio ym. 2018,
89.)

5.3 Sukupuolivahemmistd

Sukupuolesta puhuttaessa tulee huomioida sukupuolen moninaisuus. Moninaisuudella
tarkoitetaan sita, ettei sukupuolta ole jaettavissa kahteen, toisilleen vastakkaiseen suku-
puoleen. (Hastbacka ym. 2017, 9.) Sukupuolivahemmisto-termilla tarkoitetaan paasaantoi-
sesti inter-sukupuolisia ja transsukupuolisia. Transihmisiin luetaan myés transsukupuoli-
set, muun sukupuoliset, transvestiitit sekéa sukupuolettomat ihmiset. Transsukupuolisuu-
dessa henkilén sukupuoli ei vastaa sita sukupuolta, joka on syntymassa maaritelty, jolloin
kyseessa on sukupuoliristiriita. Kun yhdistelmana on naiseutta seka mieheyttd, puhutaan
muun sukupuolisesta. Intersukupuolisuudessa hormonitoiminta, kehonpiirteet ja sukueli-
met eivat ole selke&sti nais- tai miestyypilliset. (Hastbacka ym. 2017, 10-11; Karvinen &
Venesmaki 2019, 7.) Cissukupuolisuudella tarkoitetaan henkil6ita, joiden sukupuoli-identi-

teetti vastaa syntymassa maariteltya sukupuolta (Hastbacka ym. 2017, 9).

Tutkimusten perusteella seksuaali- ja/tai sukupuolivihemmistdihin kuuluvat nuoret koke-
vat enemman ahdistelua, vékivaltaa ja syrjintaa kuin vallitsevaan sukupuolivaestoon kuu-
luvat. Sateenkaarinuorten hyvinvointi, kasvaminen ja kehittyminen on haasteellista myos
yhteiskunnan asenteiden seka negatiivisen suhtautumisen vuoksi. Tehtyjen tutkimuksien
mukaan on todettu, ettd sateenkaarinuorten terveys on heikompi suhteessa heteroseksu-
aaleihin. (Alanko 2014, 10.) Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen tekeméan kouluterveysky-

selyn mukaan 4 720 nuorta (3 %) kuuluu sukupuolivihemmistdihin (Jokela ym. 2019, 3).

Useat aiemmat tutkimukset todistavat, ettd paihde- ja mielenterveysongelmat ovat ylei-

sempid seksuaali- ja sukupuolivahemmistdjen kuin heteronuorten keskuudessa.
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Psyykkiseen hyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd on suhteessa enemman, silla syrjinta ja va-
kivalta on yleisempaa. Tutkimuksessa kay ilmi, etta ei-heteroseksuaalit nuoret kokivat
enemman huolta mielenterveydestaan viimeisen neljan viikon aikana kuin heteroseksuaa-
lit. Mieheksi identifioivat transnuoret kokivat enemman ahdistus- ja masennusoireita kuin
cis-nuoret. Tutkimuksen mukaan merkittavaa eroa ei ollut homo- ja binuorten tai hete-
ronuorten valilla. Transnuorten itsetunto oli merkittavasti heikompi kuin cis-nuorten. Eten-
kin 15-19-vuotiaat transnaiset ja 20—24-vuotiaat transmiehet kokivat stressid enemman.
Transnuorten kohdalla selke& yhteys psyykkiseen hyvinvointiin siité, kuinka tyytyvaisia he
olivat omiin mahdollisuuksiin sukupuolen ilmaisussa seké koko sukupuolenkorjausproses-
siin. (Alanko 2014, 37.)
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6 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO

Opinnaytety® on toteutettu toiminnallisena opinnaytetydna. Toiminnallinen opinnaytetyd
tulee aloittaa aiheanalyysilla. Ennen virallisen tyon aloitusta tulee kartoittaa kiinnostava
aihe ja syventya valittuun aiheeseen. Syventamisessa voi hyddyntaa esimerkiksi aikai-
sempia ty6harjoittelu ja/tai tydpaikkoja seka muita ammattilaisia. (Vilkka & Airaksinen
2003, 23.) Toiminnallinen opinnaytetyd voi olla esimerkiksi toiminnan ohjeistamista, opas-
tamista tai toiminnan jarkeistamista. Opinnaytety6 siis voidaan toteuttaa, vaikka ohjeistuk-
sena tai opastuksena, jolloin opinndytetydsta syntyva tuotos voisi olla esimerkiksi pereh-
dyttdmisopas tai turvallisuusohjeistus. Toiminnallinen opinnaytety0 voidaan toteuttaa
myds jonkin tapahtuman toteuttamisena tai vaikka nayttelyna. (Vilkka & Airaksinen
2003,9.) Opinnaytety6ta aloittaessa on ollut selkea tavoite ja suunnitelma yksityisen las-

tensuojeluyksikdn perustamisesta.

Taman opinnaytetyon tuotoksena syntyi yksityisen sosiaalialan liiketoimintasuunnitelma.
Liiketoimintasuunnitelman sisaltd on rakennettu yrityksen perustaminen.net-sivuston liike-
toimintasuunnitelman rakenteen pohjalta, rakenne vastaa myds hyvin paljon Hesson
(2015, 24-180) Hyva liiketoimintasuunnitelma —kirjan liketoimintasuunnitelman raken-
netta. Liiketoimintasuunnitelma toteutetaan lineaarista mallia kayttamalla. Lineaarinen
malli etenee kaavamaisesti ja perattaisina vaiheina, alkaen tavoitteen maarittelysté ja ede-
ten suunnitteluun, toteutukseen, prosessin paattamiseen ja paattyen arviointiin (Salonen
2013, 14-15).
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7 YHTEENVETO

Tutkimusten mukaan lastensuojelun tarve on vain kasvanut 90-luvun alusta lahtien ja sen
epdilladn myds jatkavan kasvua lahivuosinakin. Yhtena vaikuttavana tekijana tarpeen kas-
vulle voidaan pitd& koronaepidemiaa. Perheisséa voidaan monin eri tavoin pahoin ja tilan-
teet voivat karjistyd, ja se tulee ndkymaan mielenterveyspalvelujen kuormittumisena seka
myds lastensuojeluyksikdiden paikkojen riittamattomyytena. Nain ollen uudelle lastensuo-
jeluyksikdlle on selkea tarve my0s tulevaisuudessa, eiké lastensuojelun paikkojen tarve

tule ainakaan vahenemaan.

Lahetimme 95 sosiaalityontekijalle, eri puolelle Suomea, kaksi kysymystéa koskien seksu-
aali- ja sukupuolivahemmistéja. Saimme vastauksia vain kolme, joissa tyontekijat totesi-
vat, etteivat nuoret olleet ottaneet esille mahdollista seksuaali- tai sukupuolivihemmistéon
kuulumista. Tasta voi varovasti paatelld, ettd nuoret eivat koe tarpeelliseksi kertoa seksu-
aalisesta suuntautumisestaan tai mahdollisesta sukupuolen vaihdosta, tai sitten he eivat
ole viela valmiita tasta julkisesti puhumaan. Voi olla myds mahdollista, etta naille tyonteki-
joille ei vain yksinkertaisesti ole sattunut kohdalle yhtakaan vahemmisté6n kuuluvaa

nuorta.

Opinnaytetyon tuotoksena syntyi yksityisen lastensuojeluyksikon liiketoimintasuunnitelma.
Liiketoimintasuunnitelma sisaltéda asioita yrityksen perustoiminnasta pohdintaan yrittajan

omista vahvuuksista ja heikkouksista. Liiketoimintasuunnitelmasta tuli 13 sivuinen raportti
ja se pitaa sisaltaa pankkien vaatimat kohdat liittyen lainan hakemiseen yrityksen perusta-
misvaiheessa. Liiketoimintasuunnitelmaa ei liikesalaisuuksien vuoksi ole liitetty opinnayte-

tyohon.

Opinnaytetyon tavoitteena oli yksityisen lastensuojelutoiminnan liiketoimintasuunnitelman
laatiminen. Opinn&ytetyon tarkoituksena oli luoda suunnitelma parhaalle mahdolliselle las-
tensuojeluyksikolle. TAméan opinnadytetydn tuotoksena syntyy yksityisen ympéarivuorokauti-

sen lastensuojeluyksikon liiketoimintasuunnitelma.
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