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ECEC (Early Childhood Education and Care) partnership, in other words cooperation
between parents and day care staff, is an important factor in supporting a child’s growth
and development. We became interested in this subject during our practical training pe-
riods in daycare centers. We wanted to deepen our expertise in relation to ECEC part-
nership.

The aim of our study was to provide evidence-based information about parents’ experi-
ences of ECEC partnership in a daycare center.

Our study was qualitative. We collected the data by interviewing parents using theme-
based interviews. The data were analysed with the help of the method of theory-driven
content analysis.

The parents’ positive experiences of ECEC partnership were emphasized in the results.
In the beginning of the day care, initial conversation and familiarisation period eased the
integration of the family into the day care system. Common practices were agreed upon
and support for parenting was obtained in educational discussions and everyday encoun-
ters. Extracurricular activities organized for the families enriched the cooperation.

According to our study, ECEC partnership can be established by acting according to the
principles of ECEC partnership and professional day care practices. Continuing devel-
opment of awareness of ECEC partnership and professional expertise are necessary for
the staff to be able to function in a manner which promotes ECEC partnership. The day-
care center staff could also seek to actively increase the parents’ knowledge of ECEC
partnership and its importance for the growth and development of their child.

Keywords: ECEC partnership, day care, cooperation
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1 JOHDANTO

Paivahoitoa kehitetddn vastaamaan yhteiskunnallisten muutosten tuomiin tarpeisiin.
Viimeaikaisessa julkisessa keskustelussa on oltu huolissaan lapsiperheiden asemasta ja
hyvinvoinnista. Vanhempien osallisuutta péaivahoidossa ja sitd kautta perheiden hyvin-
vointia on pyritty tukemaan esimerkiksi varhaiskasvatusta koskevilla asiakirjoilla. (Poi-
konen & Lehtip&é 2009, 71.) Paivakodin henkildston ja vanhempien valiseen yhteistyo-
hon ja kasvatuskumppanuuteen velvoittavat useat asiakirjat, kuten Laki lasten paivéahoi-

dosta (36/1973) ja Valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2005).

Bronfenbrennerin ekologisen teorian noustessa tarkeéksi osaksi varhaiskasvatuksen tie-
teellistd perustaa perheen osallisuus ja henkildston ja vanhempien vélinen yhteistyo péi-
vahoidossa alettiin ndhda entista tarkeampana (Koivula 2004, 80-81). Tamaé tasavertai-
nen kasvatusyhteistyd linjataan Valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teissa (Vasu 2005) kasvatuskumppanuudeksi. Kasvatuskumppanuudessa yhdistyvat
vanhempien tuntemus omasta lapsestaan seké henkildston koulutuksen ja kokemuksen
tuoma tieto. Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on molemminpuolinen sitoutuminen

yhteistyohon, joka edistaa lapsen kasvua, kehitysté ja oppimista. (Vasu 2005, 31.)

Paivahoidossa perhe ei ole enda palvelun, eli paivahoidon kohde, vaan aktiivinen toimi-
ja, jonka kanssa paivéhoitoa suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa (Koivula 2004, 80—
81). Kasvatuskumppanuutta toteutetaan lapsen hyvinvoinnin edistadmiseksi, ja talléin on
tarkedd ottaa huomioon lapsen perhe hénen l&himpand ja varhaisimpana kasvuympaéris-
tonadn. Kodin ja péivakodin vélinen toimiva yhteistyosuhde on lapsen kehityksen kan-
nalta merkittava. (Karila & Puroila 2001, 209, 212-213.)

Kasvatuskumppanuutta voi toteuttaa monin eri tavoin, koska asiakirjoissa ei méaaritella
tarkasti sen toteutustapoja ja -muotoja. Kaskelan ja Kekkosen (2011, 41-46) mukaan
kasvatuskumppanuus rakentuu tutustumiskdynnin ja aloituskeskustelun, paivahoidon
aloituksen ja tutustumisvaiheen, paivittdisten kohtaamisten ja kasvatuskeskustelujen
avulla. Tamé edellyttdd kuulemisen, kunnioituksen ja dialogin ansiosta rakentuvaa luot-
tamuksellista yhteistydsuhdetta (Kaskela & Kekkonen 2011, 32-40). Kasvatuskumppa-



nuuden siséllyttdminen lapsen varhaiskasvatukseen on péivéhoidon henkildston vastuul-
la (Vasu 2005, 31).

Olemme molemmat suorittaneet varhaiskasvatuksen ja perhetydon ammattiopinnot ja
valmistuttuamme sosionomeiksi (AMK) meilld on lastentarhanopettajan kelpoisuus.
Varhaiskasvatuksessa sosionomi (AMK) osoittaa yhteisollistd osaamista rakentamalla
yhteisty6té ja kasvatuskumppanuutta vanhempien kanssa. Sosionomi (AMK) ymmaértaa
lapsen ja perheen osana yhteiskunnallista viitekehysta. Varhaiskasvatuksen ja perhetyon
ammattiopinnot antavat valmiuksia edistéa lapsen ja perheen kokonaisvaltaista hyvin-
vointia. (Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijérjesté Talentia ry 2010, 2-3.) Van-
hempien kokemusten tutkiminen ja kasvatuskumppanuuteen perehtyminen on tarkeda
omalle oppimisellemme ja ammatilliselle kasvulle. Kasvatuskumppanuus on keskeinen

osa paivahoidon henkildston ammattitaitoa ja paivakodissa tyoskentelyé.

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla vanhempien kokemuksia kasvatuskumppa-
nuudesta. Selvitamme, millaisia kokemuksia vanhemmilla on kasvatuskumppanuudesta
eréassé oululaisessa péivakodissa. Kiinnostuksemme tutkia kasvatuskumppanuutta van-
hempien ndakokulmasta nousi harjoittelujaksojemme pohjalta. Toisissa péivakodeissa
vanhemmat ovat olleet innokkaita osallistumaan paivékodin jarjestdmiin yhteisiin ta-
pahtumiin, ja toisissa vanhempien aktiivisuus on ollut vahaisempaa. Olemme nahneet
erilaisia tyotapoja ja eritasoista innokkuutta myos tyontekijoiden tavassa toimia yhteis-
ty6ssd vanhempien kanssa. Ohjaavista asiakirjoista huolimatta vanhempien osallistumi-
nen ja mukaan ottaminen péaivahoidon toimintaan on yksikkokohtaista (Poikonen &
Lehtipaa 2009, 71).



2 KASVATUSKUMPPANUUS PAIVAKODISSA

Kasvatuskumppanuus on vanhempien ja henkildston tietoista sitoutumista toimimaan
lapsen parhaaksi. Tamé edellyttdd luottamuksellista, tasavertaista ja kunnioittavaa yh-
teistydsuhdetta. Vanhemmilla on ensisijainen kasvatusoikeus ja -vastuu omasta lapses-
taan, ja henkilostolld puolestaan on vastuu jarjestdd kasvatuskumppanuus osaksi lapsen
varhaiskasvatusta. (Vasu 2005, 31.) Kasvatuskumppanuudessa vanhemman ja tyonteki-
jan tietdmys lapsesta tdydentavét toisiaan. Paivakodin henkil6std saa vanhemmilta tar-
kedd tietoa lapsesta, joka lisaa tyontekijan varmuutta toimia lapsen kanssa. Lapsen yksi-
I6llisten tarpeiden ja kehityksen tukeminen mahdollistuu lapsen laajan tuntemisen kaut-
ta. (Alasuutari 2010, 47-48.)

Kasvatuskumppanuudessa lapselle tarkeimpien ihmisten ymmarrys ja tieto lapsesta yh-
distyvat. Lapsen kasvun ja kehityksen lisdksi kasvatuskumppanuudella tuetaan van-
hemmuutta lapsen ensisijaisena ihmissuhteena. Jakamalla asiantuntemustaan lapsen tar-
peista ja kehitysvaiheista henkilsto lisdéd vanhemman ymmarrysté lapsensa kaytoksesté
ja tatd kautta tukee vanhemmuutta. (Kanninen & Sigfrids 2012, 133.) Lasta hakiessa
paivakodista vanhempi saattaa tulkita lapsen saaman kiukkukohtauksen kurittomuudek-
si, vaikka kyse onkin péivahoitopdivan aikana kertyneen stressin purkautumisesta tur-
valliselle omalle vanhemmalle (Kalland 2012, 58-59). Esimerkiksi tallaisessa tilantees-

sa paivahoidon henkildsto tarjoaa tietoaan lapsen kéayttaytymisen ymmartamiseksi.

2.1 Koti ja paivahoito — lapsen merkittavimmat varhaiset kasvuymparistot

Bronfenbrennerin ekologinen teoria

Bronfenbrennerin ekologisen teorian mukaan ihminen kehittyy vuorovaikutuksessa ym-
péristonsd kanssa. Tama yksilon ja ympériston valinen vuorovaikutus on molemmin-
puolinen. Ihmisen kehityksen jatkuessa kehitys ei tapahdu pelkastd&n ihmisen lahiym-
paristdssd, vaan laajenee lahiymparistojen valisiin suhteisiin ja niitdkin laajempiin ulko-
puolisiin ympéristovaikutuksiin. (Bronfenbrenner 1979, 16, 21.) Bronfenbrennerin eko-

logisessa teoriassa ympariston, jossa ihminen kehittyy, ajatellaan rakentuvan sisakkain



muodostuneista jarjestelmista (kuvio 1). N&it4 jarjestelmid on nelja ja Bronfenbrenner
on nimennyt ne mikro- meso-, ekso- ja makrosysteemeiksi. Jokaisella systeemilld on
oma sisaltonsa. (Karila & Puroila 2001, 207-208.)

Mikrosysteemisséd ihminen on suoraan vuorovaikutuksessa vélittdbméan ymparistonsa
kanssa. Mikrosysteemi kasittdd kehittyvan ihmisen kokemana toimintojen, roolien ja
henkildiden vélisten suhteiden kokonaisuuden konkreettisessa aineellisesti ja fyysisesti
rajautuvassa ymparistéssd, johon kuuluvat myds muut henkilét persoonallisine piirtei-
neen. (Bronfenbrenner 1997, 264.) Lapsuuteen kuuluvia mikrosysteemejd ovat esimer-
kiksi lapsen koti, paivékoti ja kaveripiiri. (Karila & Puroila 2001, 208.) Lapsen kehityk-
sen kannalta olennainen osa mikrosysteemia on kasvatuskulttuuri, joka voi olla erilainen
eri mikrosysteemeissa. Kasvatuskulttuuri muodostuu, kun tietyt kasvatuskaytannot va-
kiintuvat mikrosysteemissd. Kasvatuskulttuuri sisaltdd esimerkiksi kasvatuskasitykset,
konkreettiset tavat toimia sekd ohjata ja kasvattaa lasta. (Karila & Puroila 2001, 222—
223.)

Eri mikrosysteemien ollessa vuorovaikutuksessa toistensa kanssa muodostuu mesosys-
teemi. Mesosysteemi kasittaa siis ne yhteydet ja prosessit, joita muodostuu, kun ihmi-
nen siirtyy mikrosysteemista toiseen. Tallainen tilanne on esimerkiksi lapsen aloittaessa
paivahoidon. Talldin lapsen kahden mikrosysteemin, kodin ja péivakodin, vélille syntyy
yhteys. Mesosysteemi on siis mikrosysteemien systeemi. (Bronfenbrenner 1979, 25.)
Kasvatuksellisesta nakokulmasta mesosysteemissd tapahtuu kasvatuskulttuurien koh-
taaminen mikrosysteemien kohdatessa toisensa ja merkityksellista tdssa kohtaamisessa

on se, miten ndma kasvatuskulttuurit sopivat yhteen. (Karila & Puroila 2001, 212-213.)

Eksosysteemi kasittaa suhteet sellaisten ymparistdjen valilla, jotka vaikuttavat epésuo-
rasti lapsen kehitykseen, kuten paivakodin ja naapuruston valiset suhteet tai vanhempien
tyoolosuhteet. Eksosysteemi méaérittéé siis voimavarat ja tuen kasvatukselle. Makrosys-
teemi viittaa mikro-, meso- ja eksosysteemien siséltdmiin yhtalaisyyksiin uskomusjar-
jestelmissa tai ideologioissa. Esimerkiksi yhteiskunnan lait ja normit tietyssé ajassa ja
paikassa muodostavat makrosysteemin. Lapsen kehitykseen vaikuttavat siis myds sys-
teemit ja suhteet, joissa lapsi itse ei ole aktiivisena vuorovaikutusosapuolena. Kasvatus-
ta ohjaavat arvot sekd kasvatusjarjestelmét tulevat makrosysteemista. (Karila & Puroila
2001, 208-209, 222-223.)



MAKROSYSTEEMI

EKSOSYSTEEMI

KUVIO 1. Malli Bronfenbrennerin ekologisen kasvun teoriasta Huttusen (1989, 51) ku-

viota mukaillen

Ekologisen teorian merkitys lapsen kehitykselle

Bronfenbrennerin mukaan lapsi siis kehittyy eri systeemien sisélla ja suhteissa. Ekologi-
sen teorian mukaan suotuisan kehityksen kannalta on tarkeaa, ettd lapsi saa toimia use-
ammissa erilaisissa konteksteissa eli mikrosysteemeissa. Kuitenkin kehitysta vie eteen-
pain vasta toimiva suhde néiden eri mikrosysteemien valilla eli mesosysteemin merkitys
on olennainen lapsen kehitykselle. Lapsen mesosysteemi, esimerkiksi kodin ja péivéko-
din valinen yhteistydsuhde, voi olla lapsen kehityksen kannalta yhta merkittéva tai jopa
merkittadvampi kuin lapsen eri mikrosysteemien sisdiset asiat eli erikseen kotiin liittyvét
suhteet, roolit ja henkil6t tai paivakodin arkeen liittyvét asiat. (Karila & Puroila 2001,
209, 212.)

Bronfenbrennerin ekologisen teorian perusteella lapsen kehitykselle olisi erittdin suotui-
saa, ettd kodin ja paivékodin vélinen yhteistydsuhde olisi toimiva. Toimivuutta edistavat
esimerkiksi avoin kaksisuuntainen kommunikaatio ja henkil6kohtainen vuorovaikutus
kirjallisten viestien sijaan. Teorian mukaan kehitysta tukee myos se, etta eri mikrosys-
teemit eivat ole liian erilaisia. (Karila & Puroila 2001, 212-213.) Toimivan yhteis-
tyésuhteen avulla voitaisiin yhdenmukaistaa péivahoidon ja kodin kasvatuskaytantoja,
jotta néiden kahden mikrosysteemin valilla ei olisi ristiriitoja. Tatd yhteistygsuhdetta

kuvataan varhaiskasvatuksessa kasvatuskumppanuuden kasitteelld. Kasvatuskumppa-
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nuuden toimivuus on tarkedd lapsen hyvinvoinnin kannalta, jotta péivéhoidon ja kodin
kasvatuskulttuureista voitaisiin puhua avoimesti ja yhdenmukaistaa niit4 tarpeen mu-
kaan. Yhteisty6suhteen rakentaminen paivéhoidon ja kodin valille on varhaiskasvatus-
henkildston vastuulla (Vasu 2005, 31).

2.2 Kasvatuskumppanuutta ohjaavat asiakirjat

Varhaiskasvatusta ohjaavista asiakirjoista normiohjaavia eli kuntia velvoittavana nouda-
tettavia asiakirjoja ovat lasten paivéhoitoa ja esiopetusta koskevat lait ja asetukset seka
Esiopetussuunnitelman perusteet -asiakirja (Opetushallitus 2000). Informaatio-
ohjaavina asiakirjoina toimivat Valtioneuvoston periaatepdatds varhaiskasvatuksen val-
takunnallisista linjauksista (2002) ja Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2005).
Néill& asiakirjoilla on tarkoitus ohjata ja kehittdd varhaiskasvatuksen sisaltod ja laatua.
(Alila 2010, 115-116.)

Varhaiskasvatusta ohjataan valtakunnallisilla ja kunnan omilla asiakirjoilla. Valtakun-
nalliseen ohjaukseen kuuluvat péivahoitoa koskevat lait ja asetukset, varhaiskasvatuk-
sen valtakunnalliset linjaukset ja varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Valtakunnalli-
set asiakirjat madrittavat kunnan omien péaivahoitoa koskevien linjausten sisaltoa ja pai-
vahoidon laatua ja asettavat niille reunaehdot. Kunnallisella tasolla varhaiskasvatusta
ohjaavat kunnan varhaiskasvatuksen linjaukset ja strategiat, kunnan varhaiskasvatus-
suunnitelma, yksikon varhaiskasvatussuunnitelma ja lapsen varhaiskasvatussuunnitel-
ma. (Vasu 2005, 8-9.)

Laki lasten péivahoidosta (36/1973 1 8) ja sen vuonna 1996 voimaan astunut lakiuudis-
tus turvaa kaikille alle oppivelvollisuusikaisille lapsille subjektiivisen péaivéhoito-
oikeuden pdivakotihoitona, perhepéivéhoitona, leikkitoimintana tai muuna péivéhoito-
toimintana siind laajuudessa, kuin kunnassa esiintyva tarve vaatii. Paivakotihoito tapah-
tuu paivékodissa, jossa tyoskentelee asetuksen lasten paivahoidosta (239/1973) maarit-
telem& maara lastentarhanopettajia ja lastenhoitajia. Laki lasten paivahoidosta antaa sel-
kedn tavoitteen péivahoidolle: pdivahoidossa olevien lasten koteja tuetaan naiden kasva-
tustehtdvassa ja lapsen kehitystd edistetddn yhdessa kotien kanssa. Lapsen yksilolliset
tarpeet otetaan huomioon ja uskonnollisen kasvatuksen tukemisessa kunnioitetaan lap-

sen vanhempien vakaumusta. (Laki lasten péivahoidosta 36/1973.) Vaikka Laissa lasten
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paivahoidosta ei esiinny kasitettd kasvatuskumppanuus, velvoittaa se péaivahoidon hen-
kilostod tekemaén yhteistyoté lapsen perheen kanssa. Kasvatustehtévéssa tukeminen ja
vanhempien vakaumuksen kunnioittaminen ovat asioita, jotka kuuluvat kasvatuskump-

panuuteen.

Valtioneuvoston periaatepaatoksessa varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista
(2002, 14) nostetaan esille huoli varhaiskasvatushenkiloston ja lasten vanhempien vali-
sestd kasvatusyhteistyostd. Varhaiskasvatusta ohjaaviin periaatteisiin on Kirjattu osuus,
joka pitaa sisallaan vanhempien osallisuuden varhaiskasvatuksessa. Siind puhutaan hen-
kiloston ja vanhempien valisestd kasvatuksellisesta kumppanuudesta olennaisena osana
varhaiskasvatusta. Periaatteissa linjataan vanhemmille oikeus saada tietoa varhaiskasva-
tuspalveluista ja niiden tehtévistd, oikeus valita varhaiskasvatuksen toimintaymparisto
ja mahdollisuus vaikuttaa varhaiskasvatuksen toteuttamiseen. Kasitteelld kasvatus-
kumppanuus tarkoitetaan tassé yhteydessa vanhempien ja henkildston tasavertaista vuo-
rovaikutusta ja tiedon yhdistamista, sek& vanhempien osallisuutta lapsensa kodin ulko-
puoliseen varhaiskasvatukseen. (Valtioneuvoston periaatepdéatdés varhaiskasvatuksen
valtakunnallisista linjauksista 2002, 17-18.) Kasite kasvatuskumppanuus tuli tallgin en-
simmaista kertaa valtakunnallisiin asiakirjoihin. Téh&n vaikutti herannyt huoli varhais-
kasvatuksen henkildston ja perheiden valisestd yhteistyosté tai sen vahyydesta. Linjauk-
sissa velvoitetaan nimenomaan henkilostéd luomaan edellytykset kodin ja paivahoidon
yhteistydlle (Valtioneuvoston periaatepdatos varhaiskasvatuksen valtakunnallisista lin-
jauksista 2002, 18).

Valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (Vasu) valmistui vuonna 2003
ja toinen tarkistettu painos ilmestyi vuonna 2005. Vasu tehtiin varhaiskasvatuksen ke-
hittdmisen ja ohjauksen vélineeksi Varhaiskasvatuksen valtakunnallisten linjausten poh-
jalta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2011, hakupéivd 8.11.2011.) Vasu ohjaa var-
haiskasvatuksen sisallollistd toteuttamista ja sen tavoitteena on laadullisesti tasa-
arvoinen yhteisiin periaatteisiin perustuva paivéhoito (Alila 2010, 116). Vasu avaa kas-
vatuskumppanuuden kasitettd siihen muotoon, millaisena se pdivahoidossa nykyaan

nahdaan.
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2.3 Kasvatuskumppanuutta ohjaavat periaatteet

Kaskela ja Kekkonen (2011, 32-40) jakavat kasvatuskumppanuutta ohjaavat periaatteet
seuraaviin: kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogi. Yksi keskeinen periaate, kuu-
leminen, ei vaadi paljon aikaa tai erityistaitoja, vaan tahdon kuulla ja keskittyd kuule-
maan, mita toinen ihminen haluaa sanoa. Kuuntelijan taytyy luoda turvallinen ilmapiiri
ja olla lasné kuulemisen tilanteessa. Kasvatuskumppanuuteen tarvittavaan luottamuksel-
liseen yhteistydsuhteeseen kuuluu se, ettd sekd vanhempi ettd tyontekija kokevat tule-
vansa kuulluksi. Toisiaan kuulevien ihmisten ei tarvitse olla samaa mielt&, vaan kuunte-
lijan taytyy uskaltaa kuulla monenlaisia tunteita, myds suuttumusta ja hdmmennysta.
(Kaskela & Kekkonen 2011, 32-33.)

Jokaisen perheen ainutlaatuisuuden ymmaértaminen tapahtuu kuulemisen kautta. Tyon-
tekijan halu kuulla asiakasta, tdssa tapauksessa vanhempaa ja lasta, heijastuu yhteis-
tyosuhteeseen alusta alkaen. Jos tyontekija antaa kiireisen tai vélinpitdmattoméan vaiku-
telman lapsen aloittaessa paivéhoidon, on hyvaa kasvatuskumppanuutta vaikea rakentaa.
Vanhempi voi myos olla epdvarma tyontekijdn kanssa keskustellessaan, ja silloin van-
hemman aktiivinen kuuleminen on erityisen tarkedd. Kuulemisen kautta vanhempi saa
jakaa ja sanoittaa tuntemuksiaan, mika tukee vanhempaa esimerkiksi paivahoidon aloi-
tusvaiheessa. (Kanninen & Sigfrids 2012, 133-136.) Tydntekija voi osoittaa kuulemisen
haluaan myds ilmeill4 ja eleilld (Kaskela & Kekkonen 2011, 32).

Kuunteleminen on tie toisen ihmisen kunnioittamiseen, joka ilmenee arvostamisena ja
hyvaksymisend. Toista kunnioittavan suhteen luomiseen tarvitaan myodnteinen ilmapiiri,
jossa omat ajatukset ja tunteet voi tuoda rehellisesti julki. Erilaisten toimintatapojen
kunnioittaminen on usein vaikeampaa kuin itselle tuttujen arvojen tai perhekulttuurin
kunnioittaminen. (Kaskela & Kekkonen 2011, 34-35.) Paivékodin tyontekijat kohtaavat
tydssaan perheitd, joista jokaisella on oma perhekulttuuri ja omat toimintatavat. Erilai-
suuden kunnioittaminen voi olla joskus haastavaa. Talldin tyontekijan taytyy kuunnella
perhettd ja pyrkida avoimuuteen ja myonteisyyteen yhteistydssa (Kaskela & Kekkonen
2011, 34). Kunnioitusta on my6s tunnistaa perheen luomat rajat ja hyvaksya se, etta

perheilld on erilaisia toiveita ja 1&htdkohtia kasvatuskumppanuuden toteuttamiselle.
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Kuuleminen ja kunnioitus rakentavat luottamusta ihmisten vélille. Luottamus rakentuu
ajan kanssa, kohtaamisten ja vuoropuhelun kautta. Paivdhoidossa vanhempien luotta-
mus tyontekijoitd kohtaan kasvaa vanhempien mahdollisuuksista vaikuttaa lapsen asioi-
hin. Kun vanhempien toiveet ja ndkemykset huomioidaan ja tyontekija kayttaa aikaa jo-
kapaivaisiin keskusteluhetkiin, vanhempi voi luottaa siihen, ettd hadnen lapsensa on tur-
vallisissa kasissé. (Kaskela & Kekkonen 2006, 36—-37.) Luottamuksellisen yhteistydsuh-
teen rakentumiseen voi menna pitkakin aika, silla suhteen rakentuminen on aina riippu-
vainen niista ihmisistd, keiden valille luottamusta rakennetaan. lhmisten aikaisemmat
kokemukset vaikuttavat siihen, kuinka nopeasti he voivat luottaa toiseen ihmiseen
(Kaskela & Kekkonen 2006, 36). Tyontekijan on rakennettava yhteistydsuhdetta kiireet-
tomaésti perheen tahtiin. Omalla avoimuudellaan, rehellisyydellaén ja avaamalla keskus-

telua tyontekija voi edesauttaa vanhempien luottamuksen rakentumista.

Kasvatuskumppanuuteen tarvitaan sosiaaliseen kanssakéymiseen ja tyontekijan amma-
tillisuuteen perustuvaa luottamusta. Sosiaaliseen kanssakaymiseen perustuvan luotta-
muksen syntyyn vaikuttavat avoin vuorovaikutus henkiléston ja vanhemman valilla se-
k& henkiloston aktiivisuus kertoa lapsen hoitopéivan kuulumiset. Ammatillisuuteen pe-
rustuva luottamus syntyy muun muassa henkildston kyvyistd huomioida lapsi yksilolli-

sesti ja taidoista jarjestad monipuolista toimintaa. (Poikonen & Lehtipaa 2009, 86-87.)

Dialogissa rakennetaan uutta yhteistd ymmarrystg, jota ei voi yksin saavuttaa. Erilaisia
kasityksid ja ndkemyksiéd pohditaan rinnakkain ja yksilollista tiedosta tulee yhteisollista,
moniaanisesti rakentunutta uutta ymmarrysta. Dialogissa tarvitaan neljaa taitoa: kuunte-
lua, kunnioitusta, odotusta ja avoimuutta. (Isoherranen, Rekola & Nurminen 2008, 65—
66.) Kasvatuskumppanuudessa vanhempien ja tyontekijan suhde on tasavertainen ja
molempien osapuolten ndkemys ja kokemus lapsesta arvokas (Vasu 2005, 31). Dialogi-
sessa keskustelussa ei etsitd oikeaa mielipidettd, vaan omia ja toisten nakemyksia pohdi-

taan yhdessa. Téhan vaaditaan hyva keskusteluilmapiiri seké aikaa ja tahtoa dialogiin.

Dialogisen kasvatuskumppanuuden toteutumiseen tarvitaan tyontekijaltd tiedostavaa
ajattelua itsestdén kasvattajana. Oma elamantarina taytyy erottaa tiedollisella ja emotio-
naalisella tasolla vanhempien ja perheiden tarinoista. Tama kuuluu tyontekijan ammatil-
lisuuteen ja voi helpottaa sellaisten tarinoiden kuulemista, jotka tuntuvat tyontekijasta

vierailta. (Kaskela & Kekkonen 2011, 38.) Kunnioittaminen kuuluu dialogiin, eika dia-
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logista keskustelua voi kayda, jos osapuolet eivat kunnioita tai anna tilaa monipuolisille
ajatuksille.

2.4 Kasvatuskumppanuuden rakentuminen paivakodin arjessa

Perhemuodot ovat moninaistuneet eikd perhe-kasitettd voi yksiselitteisesti maaritella.
Perheet ovat yksil6llisid ja ne luovat itse omat kasityksensé niin vanhemmuudesta, kas-
vatuksesta kuin perheestd itsestaan. (Koivula 2004, 74.) Nykyperheet kohtaavat arjessa
monenlaisia haasteita, kuten tyon ja perhe-eldmén yhteensovittaminen ja ympariston
tuomat paineet vanhemmuudelle. Kodin ja sen l&hipiirin, kuten péivéhoidon tiivis vuo-
rovaikutus tukee lapsen kehitystd ja vaikuttaa perheen ja lapsen voimavaratekijoihin.
(Koivula 2004, 77.)

Bronfenbrennerin ekologisen teorian myota perheen osallisuutta pédivahoidossa alettiin
pitéa entista tarkedmpana (Koivula 2004, 80-81). Paivahoidon henkildston ja perheiden
asiantuntijaroolit madriteltiin uudelleen Valtakunnallisella varhaiskasvatussuunnitelman
perusteilla ja kasvatuskumppanuus-kasitteelld. Kuten muissakin sosiaali- ja terveyspal-
veluissa, my6s pdivahoidossa asiantuntijajohtoisuutta on korostettu. Kumppanuuden
myota henkildston ja perheiden asiantuntijuus asetetaan samanarvoisiksi, ja ehdottoman
asiantuntijatietdmyksen sijaan korostetaan erilaisten tapojen ja nakokulmien tunnista-
mista ja hyvaksymistd. (Alasuutari 2010, 21-23.) Kun perhe on tdysivaltainen kumppa-
ni toiminnan jokaisessa vaiheessa, voidaan puhua perheldhtdisesté tyostd. Perheldhtoi-
sessd tydssa kunnioitetaan perheen keskeista roolia lapsen hoidossa ja perhe nédhdaan
asiantuntijana, paatoksentekijana ja pysyvana vaikuttajana lapsen elaméssa. (Maattd &
Rantala 2010, 155-156.)

Paivahoidossa vanhempien ja henkiléston yhteisty6 voi olla monenlaista. Kotikasvatuk-
sen tukemisessa henkilostd ja vanhemmat keskustelevat tavoitteellisesti lapsen edun
mukaisesta kasvatuksesta, arvoista ja kulttuurista. Kasvatusvastuun jakaminen on sitd,
ettd vanhemmilla on p&é&asiallinen vastuu lapsensa kasvatuksesta ja péivéhoidon henki-
I6kunnalla lapsen péivahoitopdivan aikana. Jaettu kasvatusvastuu vaatii tiivista ja avoin-
ta yhteistyotd vanhempien ja henkiloston valilla. Kun péivahoidon henkil6sté luo per-

heille mahdollisuuksia yhteistyohon, puhutaan osallistavasta yhteistydsta. Henkiloston
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tulee kunnioittaa jokaisen perheen yksil6llista halua ja tarvetta yhteistyolle ja pyrkié et-
simddn sopivia yhteistydmuotoja. (Koivunen 2009, 151-152.)

Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman mukaan kasvatuskumppanuus on paitsi
yhteisté sitoutumista lapsen kasvatustehtdvaan myaos niiden konkreettisten toimintamuo-
tojen sopimista, miten kasvatuskumppanuutta k&ytdnnossé toteutetaan. P&ivahoidon
henkildston tulee jarjestaa puitteet kasvatuskeskusteluille ja pyrkia edistdimaan vanhem-
pien keskindista yhteistyota. Henkilostd on myos vastuussa yksikon oman varhaiskasva-
tussuunnitelman laatimisesta. Vanhemmille taytyy kuitenkin antaa mahdollisuus osallis-
tua yksikon varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen ja arviointiin, jolloin sen sisaltd
on kaikilla osapuolilla tiedossa ja yhteisiin tavoitteisiin ja toimintamuotoihin on hel-
pompi sitoutua. (Vasu 2005, 31-32.)

Kasvatuskumppanuus alkaa rakentua lapsen aloittaessa paivahoidon tutustumiskaynnilla
ja aloituskeskustelulla, joita seuraa lapsen vastaanotto ja tutustumisvaihe. Paivittaiset
kohtaamiset ja kasvatuskeskustelut syventavat alkanutta yhteistyota kasvatuskumppa-
nuudeksi. (Kaskela & Kekkonen 2011, 41-46.) Yhteistydkumppaninamme toimivan
paivakodin omassa varhaiskasvatussuunnitelmassa kasvatuskumppanuus rakentuu péi-
vakotiin tutustumisesta, kasvatuskeskusteluista ja lapsikohtaisen varhaiskasvatussuunni-
telman teosta, paivittéisista kuulumisten vaihdosta ja tiedottamisesta. Yksikon varhais-
kasvatussuunnitelmassa mainitaan muina yhteistydmuotoina vanhempainillat, perheille
suunnatut nayttelyt, yhteiset retket, koko perheen toiminnalliset illat ja yhteiset juhlat,
joilla  mahdollistetaan perheiden keskindinen kanssakayminen. (Yhteistydkump-

paninamme toimivan paivéakodin varhaiskasvatussuunnitelma 2011, 8-9.)

Tutustumiskaynti ja aloituskeskustelu

Kumppanuuden rakentuminen alkaa tutustumisesta. Lapsen saadessa péivahoitopaikan,
on seka perheen ettd tyontekijoiden kannalta luonnollisinta aloittaa yhteisty6 tutustu-
malla joko péivékodissa tai nykyadn yha useammin lapsen kotona. Aloituskeskustelu
kaydaan ennen lapsen aloittamista paivahoidossa ja sen tarkoituksena on antaa perheelle
mahdollisuus kertoa omista tunteistaan, ajatuksistaan ja toiveistaan ja saada vastauksia
mahdollisiin mieltd askarruttaviin kysymyksiin paivéhoidon aloitukseen liittyen. Lapsen

koti on vanhemmille ja lapselle turvallinen paikka tutustua uusiin ihmisiin ja se madal-
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taa vanhempien kynnysta keskustelulle. Lapsen kotona tydntekijan on helpompi alkaa
muodostaa tasavertaista yhteistyosuhdetta vanhempien kanssa ja antaa vanhemmille
kuulluksi tulemisen kokemuksia. Tyontekija myods nakee lapsen toimivan luonnollisesti
vanhempiensa kanssa, miké helpottaa tutustumista lapseen ja hénen tapoihinsa toimia.
(Kaskela & Kekkonen 2011, 41-42.)

Kotikéynnilla tyontekija saa tietoa perheen kasvatuskulttuurista. Kotikdynnin tavoittee-
na on hyvan kontaktin luominen lapseen ja vanhempiin, luottamuksellisen suhteen ra-
kentumisen alkaminen, lapseen liittyvén tiedon kerd&minen ja oman ammatillisuuden
valittdminen vanhemmille. Tavoitteita voidaan saavuttaa esimerkiksi niin, etté tyonteki-
ja ottaa puheeksi ja kyselee vanhemmilta useaan kertaan heidén péivahoidon aloituk-
seen liittyvistd mietteistdan ja huolistaan. Talla tavalla tyontekija luo pohjaa avoimelle
vuorovaikutukselle ja kannustaa vanhempia ottamaan puheeksi myo6s tulevaisuudessa
mieltd askarruttavia asioita. (Kanninen & Sigfrids 2012, 138-140.)

Aloituskeskustelussa voi olla mukana lapsen tuleva omahoitaja, tai jos omahoitajakay-
tanto ei ole paivékodissa kéytdssé niin toinen lapsen tuleva hoitaja joko yksin tai tyopa-
rin kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2011, 41-42.) Omahoitajakéytdnnossé lapselle on
nimetty paivakotiryhmaéstéa yksi tyontekija, johon lapsi voi turvautua ja joka oppii tun-
temaan lapsen ja perheen erityisen hyvin. Omahoitajakéytantd voi helpottaa paivéhoi-
don aloitusta seka lapsen ettd vanhempien osalta, kun ajatuksia jaetaan ensisijaisesti yh-
den ja saman kasvattajan kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2011, 44.) Omahoitajan tarked
tehtdva on tutustua lapseen niin hyvin, ettd hdn osaa kannatella tata turvallisesti hoito-
paivan ajan. Avoimen ja reflektoivan suhteen avulla omahoitaja varmistaa, etta van-
hemmat saavat tietdd lapsensa kehityksen iloista ja haasteista. Jokaisen tyontekijan tulee
kuitenkin tuntea lapsi ja tdmén erityistarpeet ja luoda tdéhan henkilokohtainen, turvalli-
nen suhde. N&in lapsi voi sailyttad turvallisuudentunteen my®os silloin, kun omahoitaja
ei ole paikalla. (Kanninen & Sigfrids 2012, 105.)

Y hteistyokumppaninamme toimivan péivakodin varhaiskasvatussuunnitelmassa ei mai-
nita lapsen kotona tai paivékodissa tapahtuvaa aloituskeskustelua. Varhaiskasvatus-
suunnitelmassa kuitenkin sanotaan, ettd paivékoti toivoo perheen tutustuvan paivakotiin
ennen varsinaisen hoidon aloittamista. Tutustumiskéynnin yhteydessa perheelle esitel-

l&&n paivakodin tilat, lapsiryhmat, henkilokunnan ja paivakodin varhaiskasvatussuunni-
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telma. (Yhteistyokumppaninamme toimivan péivakodin varhaiskasvatussuunnitelma
2011, 8.)

Paivahoidon aloitus ja tutustumisvaihe

Lapsen pdivahoidon aloitukseen kuuluu tutustumisjakso, jossa toinen tai molemmat
vanhemmista ovat lapsen mukana tutustumassa paivakodin arkeen. Kaikille vanhemmil-
le tdma ei ole mahdollista, ja esimerkiksi tutustumisjakson suositeltava pituus on myods
paivéakotikohtaista. Tutustumisjakso palvelee kaikkia péivahoidon osapuolia: se helpot-
taa lasta sopeutumaan uuteen ymparistoon ja uusiin ihmisiin, lisdd vanhempien luotta-
musta paivahoitopaikkaa ja henkildstéa kohtaan ja auttaa henkilostoad tutustumaan lap-
seen ja luomaan avointa yhteistydsuhdetta vanhempiin. Lapsen ikavaa taytyy késitella
niin lapsen kuin vanhempienkin kanssa. Tyontekija huomioi lapsen tunteita sanottamal-
la, lohduttamalla, kannattelemalla &idin ja isdn mielikuvia esimerkiksi kuvien avulla ja
tuomalla turvallisuutta muilla, jokaiselle lapselle yksilollisesti sopivilla tavoilla. (Kaske-
la & Kekkonen 2011, 43-44.)

Tutustumisjaksolla vanhemman l&sndolo takaa lapselle turvallisuudentunteen sailymi-
sen henkildon ja paivakotiin tutustuessa. Lapsi kokee, ettei han parjaa uudessa ymparis-
tossé ilman vanhempaa. Kun lapsi tuntee olonsa turvattomaksi, hén ei kykene suuntau-
tumaan ulkomaailmaan ja uusien asioiden omaksuminen vaikeutuu. Tutustumisjaksolla
vanhempi kay yhdessé lapsen kanssa péaivéakotipdivan rutiineja l&pi. Jakso kestaa niin
kauan, ettd lapsi tuntee olonsa turvalliseksi paivakodin tydntekijan kanssa ja luottaa
saavansa tukea ja turvaa myos silloin, kun vanhempi ei ole paikalla. Tyontekijan tehtdva
on selittdd vanhemmalle tdmé turvalliseksi tekemisen idea. Vanhemman aktiivista las-
ndoloa tutustumisjaksolla tuetaan, jottei hénen tarvitse tuntea hdmmennysta omasta roo-
listaan tutustumisjakson aikana. (Kanninen & Sigfrids 2012, 144-145.)

Yhteistyokumppaninamme toimiva péivakoti suosittelee vanhemmille yhteista tutustu-
misjaksoa, erityisesti pienten lasten ryhmadssé (Y hteistyokumppaninamme toimivan péi-
vakodin varhaiskasvatussuunnitelma 2011, 8-9). Itse nd&emme ndméa tutustumisjaksot
erittdin tarkeiksi myo6s kasvatuskumppanuuden rakentumisen kannalta. Kasvatuskump-
panuuden periaatteisiin kuuluva luottamus kasvaa, kun vanhempi pé&ésee seuraamaan

ldheltd paivékodin henkildston toimintaa lasten kanssa. Pdivien aikana kdydyt keskuste-
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lut lisdavat sekd vanhemman ettd henkildston ymmarrysté toisen toimintatavoista ja sita
kautta kunnioitusta niitd kohtaan. Mikali vanhemman tai henkiloston toiminnassa lapsen
kanssa on jotain sellaista, mika tuntuu toisesta oudolta, voidaan asiasta keskustella ja
sopia yhteisistd toimintatavoista. Jos vanhemmat eivat esimerkiksi tyon vuoksi voi kay-
da tutustumisjaksoa lapsen kanssa, taytyy henkiloston ottaa tdmé huomioon paivittéisis-
s& keskusteluissa ja pyrkiéd rakentamaan kuulevaa ja luottamuksellista suhdetta muuta

kautta.

Paivittaiset kohtaamiset

Paivittaisid kohtaamisia ovat ne hetket aamuisin ja iltapdivaisin, kun vanhempi tuo tai
hakee lasta paivéhoidosta ja pysahtyy hetkeksi keskustelemaan péivakodin tyontekijan
kanssa lapsen pdivan kulusta. Kasvattajalle lapsen arkiset tapahtumat hoitopéivan aika-
na eivét aina tunnu térkeilta jakaa vanhemmille, mutta vanhemmille ne ovat arvokasta
tietoa. Lapsen voi ottaa mukaan kuulumisten vaihtoon. Kun tyontekija ottaa aikaa pai-
vittaisille kohtaamisille ja kertoo avoimesti ja laajasti lapsen péivan kulusta, voi hén
samalla rohkaista vanhempaa kyselemé&én ja pohtimaan. Toistuvat kuulumisten vaihdot
ja keskustelut tuovat luottamusta yhteistydsuhteeseen ja helpottavat myds huolen pu-
heeksi ottamista. (Kaskela & Kekkonen 2011, 44-45.)

Paivittaisissa kohtaamisissa henkil6std joutuu huomioimaan samanaikaisesti lapset ja
vanhemmat, mika voi vaikeuttaa vanhemman kanssa kaytdavéa keskustelua. Useiden
vanhempien lasndolo haittaa keskustelun luottamuksellisuutta. (Karila 2005, 288.)
Maatta ja Rantala (2010, 101-102) puhuvat péivittdisistd kohtaamisista vapaamuotoisi-
na tilanteina, joihin voi tulla ilman ennakko-odotuksia tai roolipaineita. Kasvatuksen
ammattilaisille nousee haasteeksi ndissa kestoltaan lyhyissa kohtaamisissa rakentaa ku-
vaa perheen asioista ja voimavaroista. On vaarana, ettd henkildston kiinnostus perhetta
kohtaan syventyy ja yhteistyotd vanhempien kanssa tiivistetdan vasta silloin, kun lapses-
ta on herénnyt huoli. (M&attd & Rantala 2010, 101-102.)

Olemme nédhneet paivéakotien henkilstolla erilaisia tapoja toimia paivittdisissé kohtaa-
misissa. Joidenkin vanhempien kohdalla on totuttu siihen, ettei heilld ole aikaa tai kiin-
nostusta jaada keskustelemaan lapsen péivan kulusta. Vanhempien halua tai halutto-

muutta yhteistydhon on kunnioitettava, mutta tyontekija ei saa perustella omaa tekemét-
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té4 jattamistaan vanhempien osallistumattomuudella. Paivakodin tyontekijat voivat omal-
la esimerkilladn ja innokkuudellaan houkutella vanhempia keskusteluun (Kaskela &
Kekkonen 2011, 44-45). Kasvatuskumppanuudella tavoitellaan lapsen etua ja ajatte-
lemme, ettd vanhemmille lapsen edun toteutuminen on vahintddn yhtd tarkedd kuin
tyontekijoille. Ehka kyse onkin yhteisten toimintatapojen 16ytymisesta eik& yhteisen

ma&aranpaan asettamisesta.

Kasvatuskeskustelut

Kasvatuskeskustelut ovat yksi keskeisimmistd kasvatuskumppanuuden toteutumismuo-
doista. Keskusteluja kdydaan vanhempien kanssa ainakin kerran vuodessa. Kasvatus-
keskustelut korvataan usein lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa koskevilla keskuste-
luilla. (Kaskela & Kekkonen 2011, 45.) Valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteissa (2005, 32) edellytetddn lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimista
ja sen toteutumisen séanndllista arviointia yhdessa vanhempien kanssa. Oulun kaupun-
gin varhaiskasvatussuunnitelman (2011, 42) mukaan lapselle paivahoidon alkaessa teh-
tya varhaiskasvatussuunnitelmaa on arvioitava véhintdan kerran vuodessa. Yhteistyo-
kumppaninamme toimivan paivakodin varhaiskasvatussuunnitelmassa puolestaan kerro-
taan, ettd kasvatuskeskustelut kdydaan syksyisin ja kevaalla keskustellaan ja arvioidaan
lapsen kulunutta pdivakotivuotta (Yhteistyokumppaninamme toimivan pdivakodin var-

haiskasvatussuunnitelma 2011, 9).

Jokaiselle lapselle laaditaan lapsen oma varhaiskasvatussuunnitelma, jolla pyritaan lap-
sen yksilolliseen huomiointiin pdivahoidossa vanhempien nakemyksid kunnioittaen.
Suunnitelmassa nakyvét lapsen kokemukset, tarpeet, mielenkiinnon kohteet ja vahvuu-
det. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmassa sovitaan henkiloston ja vanhempien yhtei-
sistd toimintatavoista ja ndin varmistetaan johdonmukaiset ja lasta huomioivat kaytan-
teet. (Vasu 2005, 32-33.) Alasuutarin (2010, 59) mukaan ndma varhaiskasvatussuunni-
telmakeskustelut ovat vanhemmille yleensa myonteisié ja merkityksellisida kohtaamisia.
Vanhemmat toivovat, ettd keskusteluja kaytéisiin useammin kuin kerran vuodessa. Va-
sukeskustelut nédhdaan lapsen asioihin syventymisend, tiedon saamisena, kasvatusta

koskevana neuvotteluna sek& henkildiden kohtaamisena. (Alasuutari 2010, 59.)
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Karilan (2005, 290-291) tekeman tutkimuksen mukaan kasvatuskeskusteluissa késitel-
l4&n kyseessé olevan lapsen arkea ja siihen liittyvid toimintoja. Keskusteluissa tuodaan
esille monipuolinen kuva lapsesta eri mikroymparistoissa: henkildstd kuvaa lasta paiva-
kotiymparistdssa ja vanhempi kotiympéristossd. Lapseen liittyvia tietoa vaihdetaan to-
teavalla vuoropuhelulla, mutta ei pysédhdytd pohtimaan, mita vaikutuksia eri mikroym-
paristojen erilaisilla toimintakaytanndéilla on lapsen kehitykselle. Vaikka seka tyontekijé
ettd vanhempi saa keskustelussa oman puheenvuoronsa, tydntekijé johtaa keskustelua ja

avaa kasvatuskeskusteluun kuuluvia teemoja (Karila 2005, 292).

Kasvatuskeskusteluja on tutkittu myds Anna-Maria Leinon pro gradu -tutkielmassa
Kasvatuskumppanuus paivékodissa — vanhempien ja lastentarhanopettajien ndkemyksia
ja kokemuksia lapsikohtaisista hoito- ja kasvatussuunnitelmakeskusteluista (2006). Tu-
losten perusteella kasvatussuunnitelmakeskustelut olivat tarkeitd kumppanuuden toteu-
tumiselle, mutta samalla keskustelukdytannoissa néhtiin myos kehitettdvad. Haasteiksi
nousivat vanhempien kokemusten perusteella esimerkiksi tasa-arvoisuuden toteutumi-
nen péivakodin henkildston ja vanhempien valilla, paivakodin henkildston vuorovaiku-
tustaidot sek& keskusteluiden jaé&@minen pinnallisiksi tai niiden vaikuttamattomuus péi-
vékodin arjen toimintaan. (Leino 2006, 115-117.)

Vasu velvoittaa paivahoidon henkildstéa lapsen varhaiskasvatussuunnitelman tekemi-
seen yhdessa vanhempien kanssa, joten kasvatuskeskusteluja kdydaan myds niissa tilan-
teissa, joissa yhteisty6 paivékodin ja vanhempien kanssa ei muuten ole kovin aktiivista.
Lapsen kasvun ja kehityksen tukemiseen kumppaneina tarvitaan keskusteluja, yhteisia
toimintatapoja ja ajatusten vaihtoa, joita kasvatuskeskustelut tarjoavat. Oletamme, etta
myos tutkimukseemme osallistuvat vanhemmat mieltdvat kasvatuskeskustelut merkitta-

vaksi osaksi kasvatuskumppanuutta.

Kodin ja péivakodin yhteistyd on tarkedd lapsen hyvinvoinnin kannalta. Kasvatus-
kumppanuutta ohjaavat periaatteet kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogi mah-
dollistavat vanhempien ja pdivahoidon henkiloston avoimen yhteistydsuhteen syntymi-
sen ja kehittymisen. Kasvatuskumppanuussuhteen rakentuminen alkaa tutustumiskayn-
nilla, aloituskeskustelulla ja tutustumisvaiheella. Kasvatuskumppanuus konkretisoituu

paivakodin arjessa péaivittéisisséd kohtaamisissa ja kasvatuskeskusteluissa.
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3 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

Tutkimuksemme taustalla on kiinnostus siitd, milla tavalla péaivakodissa toteutuva kas-
vatuskumppanuus vastaa niihin tarpeisiin ja toiveisiin, mita lasten vanhemmilla on.
Opinnaytetyémme on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, joka sopii kokemuksien
tutkimiseen. Aineisto kerattiin teemahaastattelulla ja analysoitiin teoriaohjaavalla sisal-
I6nanalyysilla. Tutkimukseen liittyvia valintoja tehdessimme olemme ottaneet huomi-
oon tutkimuksen luotettavuuteen ja eettisyyteen vaikuttavat asiat.

3.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimustehtava

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla vanhempien kokemuksia kasvatuskumppa-
nuudesta. Tutkimuksessamme on kuvaileva tutkimusote. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2009, 138-139.) Ammattikorkeakouluissa tehtévisséd opinnaytetdisséd kuvaileva tutki-
musote on tyypillinen, koska niiden tarkoituksena ei ole tuottaa tilastollisesti yleistetta-
vaa tietoa, vaan kehittaa ja syventda opiskelijan ammattiopinnoista saamia tietoja ja tai-
toja (Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 352/2003 3:7.5 §). Kuvailemme
kerédtyn aineiston avulla vanhempien kokemuksia kasvatuskumppanuudesta ja tuomme
esille niitd toimintatapoja, joita vanhemmat ovat kokeneet kasvatuskumppanuutta vah-
vistaviksi tai heikentéviksi.

Haemme tutkimuksessamme vastausta seuraavaan kysymykseen: Millaisia kokemuk-

sia vanhemmilla on kasvatuskumppanuudesta erdassa oululaisessa paivakodissa?

Tutkimuksemme tavoitteena on tuottaa tutkittua tietoa vanhempien kokemuksista kas-
vatuskumppanuudesta. Tutkimme juuri vanhempien kokemuksia, jotta voisimme tutki-
muksestamme saadun tiedon avulla kehitt4d omaa osaamistamme asiakaslahtoiseksi.
Tutkimuksemme oppimistavoitteena on paivéhoidon kasvatuskumppanuuteen ja sen to-
teuttamiseen liittyvdn oman asiantuntijuutemme lisé&ntyminen. Tavoitteenamme on
saada tarkeda tietoa vanhemmilta heiddn kokemuksistaan. Voimme hy6dyntaa naita tie-
toja tulevassa tydssamme varhaiskasvattajina ja lastentarhanopettajina. Tutkimuksel-

lamme syvenndmme osaamistamme ja tietouttamme siitd, millaisen yhteistyon van-
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hemmat kokevat hyvaksi ja tarkedksi. Tavoitteenamme on oppia opinnaytetyoprosessin
aikana my0s laadullisen tutkimuksen periaatteita ja tydmenetelmia.

Sosionomin (AMK) kompetensseihin (Sosiaaliportti 2010, hakupéaiva 26.8.2012) sisal-
tyy harjaantuminen reflektiiviseen ja tutkivaan tydotteeseen. Kehittdmis- ja palvelujar-
jestelmdosaamista ajatellen yhteistydkumppaninamme toimivan péivékodin henkilokun-
ta voi tutkimamme tiedon avulla arvioida ja kehittdd paivakodissa toteutettavan kasva-
tuskumppanuuden eri muotoja. Paivakodin henkilokunta voi kasvatuskumppanuutta
suunniteltaessa ottaa huomioon perheen toiveet ja kehittdd toimintaansa perheléhtoiseen
suuntaan. Tutkimukseen osallistuvat vanhemmat voivat pohtia kasvatuskumppanuuteen
liittyvia tarpeitaan ja toiveitaan. Tutkimukseen osallistuminen voi myos lisdtd vanhem-

pien ja paivakodin henkilokunnan valista avoimuutta.

3.2 Metodologiset lahtokohdat

Kvalitatiivinen tapaustutkimus

Tutkimuksemme on kvalitatiivinen tapaustutkimus. Kvalitatiivisella eli laadullisella tut-
kimuksella pyritdan kuvaamaan eldmaa, ihmisten omia késityksia tai heidéan itsensa ta-
pahtumille antamiaan merkityksia. Laadullisessa tutkimuksessa pyritdan l6ytamaan ja
paljastamaan tosiasioita, ei todentamaan hypoteeseja tai totuusvéittdmia. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2000, 152.) Tutkimme vanhempien itsensd muodostamia kasityksia
ja merkityksia paivakodin kasvatuskumppanuudesta, jolloin kvalitatiivinen tutkimusote
on luonnollinen valinta. Vaikka kasvatuskumppanuutta toteutetaan tiettyjen ohjaavien
asiakirjojen ja paivédkodin omien periaatteiden mukaan, muodostuu jokaisen tyontekijan
ja perheen vélille ainutlaatuinen yhteistyosuhde. Téstd yhteistydsuhteesta jokaiselle
osapuolelle syntyy omanlaisensa kokemus. Tarkoituksenamme on opinndytetyémme
kautta saada vanhempien &antd kuuluviin kasvatuskumppanuuden kehittdmiseksi ja
oman tietoisuutemme lisd&miseksi. Varhaiskasvatuksen ja perhetyén ammattiopinnot
suorittaneina tavoitteenamme on kehittd4d omaa tydskentelydmme tulevina lastentarhan-
opettajina perheldahtdisempaan suuntaan. Tulevassa tydssamme meidén tulee kunnioittaa
ja arvostaa perheen omaa asiantuntijuutta ja ottaa perhel&htdinen tyotapa jokapéaivaisek-

si periaatteeksemme.
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Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritdan tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonais-
valtaisesti ja ottamaan huomioon tapahtumien ja ihmisten linkittyminen elinymparis-
toihinsa ja laajemmin esimerkiksi kulttuuriin tai yhteiskuntaan (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2000, 152). Lapsi on osa perhettd, ja siksi lapsen parhaaksi tehtavéa kasvatus-
kumppanuutta toteutetaan péivakodin henkilston ja perheen valilla. Sosionomin
(AMK) yhtend kompetenssina on yhteiskunnallinen analyysitaito, jolloin hahmotamme
perheen osaksi ymparistéaan arvoineen ja normeineen (Sosiaaliportti 2010, hakupaivé
26.8.2012). On téarkeda tunnistaa yhteiskunnassa vallitsevien olojen ja muutosten mah-
dolliset vaikutukset yksittaiseen perheeseen ja lapseen ja ottaa ne huomioon ty6ssa per-
heen parhaaksi.

Tapaustutkimuksen tarkoitus on tutkimuskohteen systemaattinen, tarkka ja totuuden-
mukainen kuvailu, ei niinkaan ilmididen selittdminen tai hypoteesien testaaminen. Ta-
paustutkimuksessa tutkimuskohteeksi valitaan tapaus, tilanne tai joukko tapauksia. Koh-
teen tarkastelu tapahtuu aina niin, ettd kohde ymmarretaan osana luonnollista ympéris-
toaan. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, hakupéiva 11.11.2011.) Meidan opin-
naytetydssamme tapauksena voidaan pitad tietyn paivakotirynmén vanhempien koke-
muksia kasvatuskumppanuudesta. Vaikka tapaustutkimuksen tarkoituksena ei olekaan
tuottaa tilastollisesti yleistettavaa tietoa, meidén on tarkedad pohtia saadun tutkimustu-

loksen laajempaa merkitysta tai sovellettavuutta.

Kokemukset eroavat késityksista, joita ihmisille saattaa muodostua esimerkiksi kulttuu-
rinsa ja saamansa kasvatuksen vaikutuksesta. Erona kasityksiin kokemukset ovat aina
omakohtaisia. (Vilkka 2005, 97.) Jokainen vanhempi vastaa tutkimuksessamme ainut-
laatuisena yksiloéna. Koska haluamme saada tietoa vanhempien kokemuksista, on lahto-

kohtaisesti tarkedd ymmartad, miten kokemukset syntyvit.

Lauri Rauhalan holistisen ihmiskasityksen mukaan ihmisen olemassaolo voidaan jaotel-
la kolmeen ilmenemismuotoon. Ihmisen olemassaolon perusmuodot ovat kehollisuus,
tajunnallisuus ja situationaalisuus. Né&itd olemassaolon perusmuotoja ei voi erottaa toi-
sistaan, vaan ihminen todellistuu aina ndissé kaikissa olemismuodoissa. (Rauhala 2005,
32))
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Rauhalan mukaan kehollisuuden olemismuoto edustaa elollisuutta ja elamad. Situatio-
naalisuudella Rauhala tarkoittaa, etta ihminen on aina kietoutunut elamantilanteeseensa.
Situaatio eli elamantilanne rakentuu ihmisen suhteesta esimerkiksi toisiin ihmisiin, yh-
teiskunnan ja luonnon olosuhteisiin, yhteiskunnan normeihin ja arvoihin. Jokaisen ihmi-
sen situaatio on ainutkertainen huolimatta siit4, ettd useiden ihmisten situaatioissa voi
ilmetd yhteisi& tekijoitd. (Rauhala 2005, 33.) Ymméarramme opinnéytetyotd tehdessam-
me, ettd jokainen haastatteluun osallistuva vastaa elamaéntilanteestaan kasin. Vaikka
osallistuvien vanhempien eldmissé ilmenee joitain yhteisia tekijoita, kuten sama lapsen
paivékoti ja sama yhteiskunnassa vallitseva tilanne, emme saa olettaa heidan nékevan
tutkimaamme asiaa yhtenevélla tavalla. Myds vanhemman ja tyontekijan vélinen yhteis-
tydsuhde vaikuttaa siihen, miten vanhempi kokee kasvatuskumppanuuteen liittyvia asi-

oita.

Rauhalan ihmiskasityksen tajunnallisuuden olemismuoto kasittdd koko inhimillisen ko-
kemisen kokonaisuuden. Tajunnallisuuden olemismuotoon sisaltyy ihmisen psyykkinen
kokemusmaailma, kuten tunteet ja mielihyva sekéd ihmisen henkinen kokemusmaailma,
jonka kautta ihminen voi tarkastella omaa kokemistaan objektiivisemmin ottamalla sii-
hen etdisyyttd. Rauhalan mukaan ihminen kokee normaalitilassa aina jotain. Kokemista
voi olla esimerkiksi tietdminen, tunteminen tai uskominen. (Rauhala 2005, 34-35.) Té-
man ihmiskasityksen mukaan voimme pitdd vanhempia kykenevina erittelemaan omia
kokemuksiaan suhteessa kasvatuskumppanuuteen ja kertomaan aiheeseen liittyvistd ko-
kemuksistaan. Jokainen vanhempi muodostaa késityksensa kasvatuskumppanuudesta

oman subjektiivisen kokemuksensa kautta.

Teemahaastattelu tutkimusmenetelmana

Kéytdamme tutkimuksessamme teemahaastattelua. Teemahaastattelu soveltuu hyvin juu-
ri meidan tutkimukseemme, koska siind muodostetaan teemat, jotka ohjaavat haastatte-
lun etenemistd. Teemoja ei valttdmatta ole tarkoitus kayda lapi jarjestyksessd, mutta ne
auttavat haastattelijoita seké haastateltavaa haastattelun kulussa. Haastateltavan voi olla
helpompi jasentd4 ajatuksiaan, kun hanelle annetaan aiheet, joista puhua. Liséksi teemo-
jen lapi kdyminen haastattelun aikana mahdollistaa aiheen laaja-alaisen kasittelyn ja ko-
kemusten kertomisen kaikista aiheeseen liittyvisté asioista, jolloin aineistosta voi tulla

mahdollisimman laaja ja monipuolinen. Kuitenkin kaikki on kiinni haastateltavien mo-
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tivaatiosta kertoa omista kokemuksistaan ja tat4 haastateltavien oikeutta kertoa koke-
muksistaan itse p&attdmassadn laajuudessa tulee kunnioittaa haastattelutilanteessa.
(Vilkka 2005, 112-113.) Tutustumalla vanhempiin etukéteen ja tekemalld haastatteluti-
lanteesta ilmapiiriltdédn mukavan ja avoimen rohkaisemme vanhempia totuudenmukai-

seen kokemustensa kuvailuun.

Haastattelu sopii tutkimuksemme aineistonkeruutavaksi, koska kasvatuskumppanuus on
aiheena laaja ja kasite pitéa sisalladn monenlaista toimintaa. Mielestimme voimme saa-
da haastattelun avulla monipuolisimmin ja parhaiten tietoa vanhemmilta heidan koke-
muksistaan kasvatuskumppanuudesta ja haastattelutilanteessa voimme esimerkiksi pyy-
tdd vanhempia tarvittaessa tarkentamaan vastauksiaan tai avaamaan kayttamiaan kasit-
teitd, jotta vastaukset eivat jaisi lilan suppeiksi. Voimme pyytda vanhempia aina myos
antamaan esimerkin tilanteista, joissa kokemukset ovat syntyneet (Vilkka 2005, 106).
Né&in saamme aineistosta mahdollisimman monipuolisen ja laajan, mik& on tarkeéa laa-
dullisessa tutkimuksessa. Kun aloitimme opinnaytetyén suunnittelun, mietimme ensin
kerddvamme aineiston kyselylomakkeilla. Kyselylomakkeita kdytettdessa, kuten myos
lomakehaastattelussa ajatellaan, ettd vastaajat ymmartavat kysymykset ja vastausvaihto-
ehdot samalla tavalla (Eskola & Suoranta 1996, 65). TéllGin tutkija ei anna tilaa haastat-
teluun osallistuvan omille merkityksenannoille, miké taas ei palvele parhaalla mahdolli-

sella tavalla laadullisen tutkimuksen tarkoitusta.

Laadullisen tutkimuksen on tarked& olla emansipatorinen, eli lisatd myo6s tutkittavien
ymmarrystd asiasta ja vaikuttaa heiddn tutkittavaa asiaa koskeviin ajattelutapoihinsa
(Vilkka 2005, 103). Meidéan tutkimuksessamme teemahaastattelu antaa tahan hyvan
mahdollisuuden. Haastateltavat vanhemmat voivat miettid kasvatuskumppanuutta tar-
kemmin ja syvemmin asettamiemme teemojen ja kysymysten kautta. Jo pelkka haastat-
teluun osallistuminen voi syventdd heidan kasityksidén varhaiskasvatushenkiloston ja

kodin vélisen yhteistyon tarkeydesta tai ainakin herattda kiinnostuksen pohtia asiaa.
Valitsimme haastattelun teemoiksi tutkimuksemme tietoperustasta nousevat aiheet: tu-

tustumiskaynti ja aloituskeskustelu, paivahoidon aloitus ja tutustumisvaihe, paivittaiset

kohtaamiset, kasvatuskeskustelut sekd muut yhteistydmuodot (liite 1).
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3.3 Aineiston keruu

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusaineistoa voi olla kaikki ihmisten tuottama puhe-,
kuva- tai kirjallinen materiaali, koska se kertoo aina jotakin ihmisten asioille antamista
merkityksistd, toisin sanoen ihmisten kokemuksista (Vilkka 2005, 100). Valitsimme
haastateltavat vanhemmat siten, ettd heilld oli haastatteluhetkelld 3-5-vuotias lapsi tai
lapsia hoidossa paivékodissa, jolloin voimme pitdé haastateltavia hyvana valintana ku-
vaamaan kokemuksiaan kasvatuskumppanuudesta. Vanhemmilla on omakohtaisia, ny-
kyhetken kokemuksia. Talloin kyse ei ole oletuksista eikd pelkastadn esimerkiksi muis-
toista.

Olimme yhteydessé erdén satunnaisesti valitsemamme oululaisen pdivakodin johtajaan
ja tiedustelimme mahdollisuutta saada paivakoti yhteistydkumppaniksemme. Paivéko-
din johtaja oli halukas osallistumaan tutkimukseemme ja neuvoi meitd ottamaan suo-
raan yhteytta 3-5-vuotiaiden ryhman henkilostoon ja sopimaan heidan kanssaan kay-
tdnnon asioista. Muuten péivakodin johtaja antoi meille vapaat kadet tutkimuksen to-

teuttamiseen.

Jaoimme yhden lapsiryhman vanhemmille tiedotteen, jossa kerroimme opinnédytetydm-
me aiheesta ja siitd, kuinka tarkednad piddmme vanhempien kokemuksia kasvatuskump-
panuuden ja oman ammattitaitomme kehittdmisessd. Ryhmaéssé oli 21 lasta, joiden van-
hemmille tiedote jaettiin. Kaikilla ryhmén lasten vanhemmilla oli yhtaldiset mahdolli-
suudet osallistua tutkimukseen. Menimme paivékodille noin viikon paasta tiedottamisen
jalkeen keskustelemaan vanhempien kanssa liséé tutkimuksestamme ja siihen osallistu-
misesta. Talla tavoin pdasimme tutustumaan haastatteluun osallistuviin vanhempiin jo
ennalta ja mekin tulimme heille tutummiksi. Ensimmadiselld kaynnill& paivakodilla em-
me saaneet riittavasti haastateltavia, joten menimme sinne uudestaan noin kahden vii-
kon kuluttua. Ennen toista vierailua veimme péivakodin seinélle nayttavan ilmoituksen
tutkimuksestamme. Vanhempien henkilokohtaisella tapaamisella oli olennainen merki-
tys heidén osallistumiseensa tutkimukseemme. Pelkéll& lokeroihin jaetulla tiedotteella

emme olisi saaneet haastateltavia.

Kerroimme vanhemmille, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja tutki-

muksesta voi jaada pois missa tahansa tutkimuksen vaiheessa. Jokaisen haastatteluun
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osallistuvan vanhemman kanssa sovimme erikseen, missa ja milloin he haluavat haastat-
telun suoritettavan. Kaikki haastattelut toteutettiin paivakodin tiloissa vanhempien toi-
veesta. Tavoitteenamme oli saada 6-10 haastattelua. Saimme tutkimukseemme nelja
haastateltavaa ja haastattelut tehtydamme tulimme siihen tulokseen, etta aineisto oli riit-
tavan laaja opinndytetyotdmme varten. Jokaisen haastateltavan kokemukset ovat ainut-
kertaisia, emmeka voi olettaa aineiston kylld&dntymista siten, ettd samanlaiset kokemuk-
set toistuisivat. Haastateltavat vanhemmat kertoivat kuitenkin laajasti kokemuksistaan
kaikista teemoista, jolloin tutkimusaineisto on riittdvd vastaamaan tutkimuksen tarkoi-
tusta ja tehtdvaa (Vilkka 2005, 128).

Aluksi suunnittelimme tekevamme koehaastattelun joko yhdelle tutkimukseen osallistu-
valle vanhemmalle tai jollekin muulle sopivalle henkil6lle ja ndin testaavamme teemo-
jemme ja kysymystemme sopivuutta ennen varsinaisia haastatteluja. Ensimmainen haas-
tatteluun ilmoittautunut vanhempi halusi, ettd haastattelu tehdadn mahdollisimman pian.
Jatimme nopean aikataulun takia koehaastattelun tekematta ja valmistauduimme muuten
perusteellisesti haastatteluun. Ensimmaisen haastattelun jalkeen totesimme haastattelun
menneen hyvin, koska vanhempi kertoi laajasti kokemuksistaan kayden lapi kaikki tee-

mat, joten otimme sen osaksi tutkimusaineistoamme.

Nauhoitimme haastattelut ja nauhoittamiseen tarvittavat valineet saimme lainaan koulul-
tamme. Haastatteluissa toinen meist& huolehti nauhoituksesta ja toinen oli paavastuussa
kysymysten esittdmisestd ja tiedon saannista. Esitimme molemmat tarkentavia kysy-
myksia. Jokaisen haastattelun jalkeen kdvimme yhdessa lapi mieleen jadneita ajatuksia.

Jokainen haastattelu kesti noin tunnin. Haastattelut tehtiin rauhallisessa erillisessa tyoti-
lassa. Yksi haastattelu tehtiin eri tilassa, johon kantautui lasten aani&. Mielestimme se ei

kuitenkaan hairinnyt haastattelun sujumista.

3.4 Aineiston analyysi

Nauhoittamisen jélkeen haastattelut purettiin kirjoittamalla ne tekstiksi. Tata tydvaihetta
sanotaan litteroinniksi. Litteroimme haastattelut aina mahdollisimman pian jokaisen

haastattelun jélkeen. Litteroinnissa on tarkeda kirjata aivan kaikki haastattelussa julki

tullut informaatio sanatarkasti. (Vilkka 2005, 115.) Haastatteluista kertyi litteroitua
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tekstid noin 65 sivua. Tuhosimme nauhoitetun haastatteluaineiston litteroinnin jalkeen

ja litteroidun aineiston raportoituamme tutkimustulokset.

Litteroituamme aineiston aloimme tyostaa sita laadulliselle tutkimukselle ominaisen ja
kokemusten tutkimiseen sopivan analyysin keinoin. Kdvimme aineiston l&pi sisallon-
analyysin menetelmin. Siséllonanalyysilla on tarkoitus saada tutkittavasta ilmiosta ku-
vaus tiivistetyssé ja yleisessa muodossa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103). Analyysissa
voidaan erottaa kolme vaihetta, joita ovat aineiston redusointi eli pelkistaminen, aineis-
ton Klusterointi eli ryhmittely ja abstrahointi eli teoreettisten ké&sitteiden luominen
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 108). Siséllonanalyysin eri tyypeistd tutkimukseemme sopi
teoriaohjaava sisallonanalyysi, koska abstrahointivaiheessa saimme valmiit teoreettiset
kasitteet tutkimuksemme tietoperustasta ja teemahaastattelussa kéyttdmistimme tee-
moista (Tuomi & Sarajarvi 2009, 117).

Teoriaohjaavassa sisallénanalyysissa teoria siis ohjaa tai auttaa analyysin tekoa. Tutki-
jan ajatteluprosessissa tulisi nadkya vaihtelu aineistolahtdisyyden ja valmiiden mallien
valilla. Teoriaohjaavassa sisallonanalyysissd naitd valmiita malleja pyritdan yhdistele-
maan aineistosta esille nouseviin seikkoihin. Analyysin tarkoitus ei ole olla kuitenkaan
teoriaa testaava vaan pikemminkin uusia ajatussuuntia antava. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 96-97.)

Teoriaohjaava sisallonanalyysi aloitetaan aineistolahtdisen siséllonanalyysin tavoin
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 117). Aluksi tutkimusaineisto pelkistetdan. Pelkistamisella
tarkoitetaan sitd, ettd kaikki tutkimusongelman kannalta epéolennainen jatetdan aineis-
tosta pois. Pelkistdaminen voi olla aineiston tiivistamista tai pilkkomista osiin. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 109.) On tarkeéda olla havittaméttd tutkimuksen kannalta tarkeda infor-
maatiota (Vilkka 2005, 140). Perehdyimme litteroituun aineistoon lukemalla sité l&pi.
Taman jalkeen aloimme pelkistad aineistoa tekstinkasittelyohjelman avulla. Pelkistdmi-
sessa kaytimme apuna tutkimuskysymystdmme. Lihavoimme litteroidusta tekstista
kohdat, joissa vanhemmat kuvasivat kokemuksiaan kasvatuskumppanuudesta ja liséksi
tiivistimme ilmauksia. Huomasimme, ettd haastatteluaineistossa ei ollut juurikaan tut-
kimuksemme kannalta epdolennaisia asioita, joten aineisto oli pelkistettynékin mieles-

tdmme laaja.
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Pelkistdmisen jalkeen tutkimusaineisto ryhmitellaan. Aineistosta muodostetut ryhmét eli
alaluokat jarjestelladn edelleen suuremmiksi ryhmiksi ja niille annetaan niité hyvin ku-
vaavat “kattokdsitteet” eli yldluokat. Teoriaohjaavassa sisdllonanalyysissa yla- ja ala-
luokkien nimedmisessé kaytetdan apuna tutkimuksen tietoperustasta ja teemahaastatte-
lun teemoista tuotuja kasitteitd. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 110, 117). Ryhmittelyista
muodostuu késitteitd, luokitteluja tai teoreettinen malli, jotka ovat tutkimuksen tulos
(Vilkka 2005,140). Teoriaohjaavalla sisallonanalyysilla rakennetun mallin avulla ku-

vaamme tutkimuksessamme vanhempien kokemuksia kasvatuskumppanuudesta.

Tulostimme pelkistetyn aineiston ja leikkasimme pelkistetyt ilmaukset irrallisiksi.
Aloimme ryhmitelld pelkistettya aineistoa teemahaastattelun runkoa ja tutkimuksemme
tietoperustaa apuna kéyttden. Ryhmittelyn lomassa ja ryhmien muotoutuessa tiivistim-
me pelkistettyjé ilmauksia lisdd. Ryhmia oli aluksi liikaa ja niissa oli usein vain muuta-
ma ilmaus. Yhdisteleméalla ryhmid saimme niisté laajempia kokonaisuuksia, joista muo-
dostui alaluokkia. Nimesimme alaluokat niiden sisaltoja vastaaviksi. Samaan aiheeseen
liittyvista alaluokista muodostimme ylaluokkia. Ylaluokat nimettiin tutkimuksemme tie-

toperustasta ja teemahaastattelurungosta 16ytyvien kasitteiden mukaan.

Alun perin suunnittelimme muodostavamme paédluokat haastattelun teemoista, mutta
analyysin edetessé totesimme aineiston painottuvan teemojen valilla niin, ettei tdma
toiminut. Vanhemmat kertoivat eniten paivittaisista kohtaamisista ja kasvatuskeskuste-
luista, joista saimme kaksi padluokkaa. Paatimme yhdistad paivahoidon aloitukseen liit-
tyvat asiat yhdeksi paédluokaksi ja perheitd osallistava toiminta muodostui omaksi pééa-
luokakseen. Tutkimuksemme analyysirunko sisaltdd nelja paaluokkaa, joiden alla on

kolmesta viiteen ylaluokkaa ja jokaisen alla muutama alaluokka (liite 4).

3.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen luotettavuus

Tieteellinen tutkimus pyrkii aina tuottamaan mahdollisimman luotettavaa tietoa tutkit-
tavasta asiasta (Kylma & Juvakka 2007, 127). Opinndytetydmme on laadullinen eli kva-
litatiivinen tutkimus. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkija itse on tutkimuksensa kes-

keinen tutkimusvéline. Luotettavuuden kriteeri on siis tutkija itse. Luotettavuutta arvi-
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oidaan koko tutkimusprosessin ajan ja luotettavuus heijastetaan tutkijaan. Tutkija joutuu
pohtimaan kaikkia valintojaan ja ratkaisujaan luotettavuuden nédkokulmasta. (Eskola &
Suoranta 1996, 164-165.)

Tarkastelemme opinndytetydémme luotettavuutta uskottavuuden, vahvistettavuuden, ref-
leksiivisyyden ja siirrettdvyyden kriteereilld. Uskottavuus tarkoittaa tutkimusten tulos-
ten uskottavuutta eli sitd, kuinka hyvin saadut tulokset vastaavat tutkimukseen osallistu-
neiden nakemyksia tutkittavasta asiasta. Tutkimuksen uskottavuutta voi parantaa esi-
merkiksi keskustelemalla tutkimukseen osallistuvien kanssa tutkimuksen tuloksista ja
nain varmistaa tulosten paikkansapitavyys. (Kylméa & Juvakka 2007, 128.) Kun tutki-
taan ihmisten kokemuksia, taytyy varmistaa, etteivét tutkijan tulkinnat poikkea tutki-
mukseen osallistuvien kasityksistd (Eskola & Suoranta 1996, 167). Teimme tutkimuk-
semme teemahaastattelulla ja pyrimme esittdmadn tarkentavia kysymyksié tai pyysim-
me haastatteluun osallistuvan kertomaan asian toisin sanoin, jos olimme epdvarmoja sii-
td, ymmarsimmeko hanen sanomansa oikein. Uskottavuuden lisddmiseksi teimme haas-
tattelutilanteesta luottamuksellisen, jotta haastatteluun osallistuvat rohkaistuisivat ker-
tomaan kokemuksistaan juuri sellaisina, kuin he ovat ne kokeneet. Aineiston analyysi-
vaiheessa lisasimme uskottavuutta palaamalla aina takaisin alkuperéiseen aineistoon ja
tarkistamalla epéselvia kohtia. Emme keskustelleet haastattelujen jalkeen tutkimukseen
osallistuneiden kanssa tutkimustuloksista, mutta olimme analyysivaiheessa aineistolle

uskollisia emmeké tehneet omia tulkintoja.

Vahvistettavuus on tutkimuksen tarkkaa kirjaamista ja raportointia niin, ettd tutkimuk-
sen lukija saa késityksen siitd, mista tulokset ja johtopéaatokset ovat tulleet. Kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa ei kuitenkaan vaadita, ettd toinen tutkija saisi samalla aineistolla
tismalleen samanlaiset tutkimustulokset, vaan erilaiset tulkinnat ja todellisuudet hyvak-
sytddn. Tulosten taytyy kuitenkin perustua esimerkiksi aineistoon. (Kylmé & Juvakka
2007, 129.) Vahvistettavuuden lisddmiseksi kirjasimme ajatuksiamme ylés opinnéyte-
tyoprosessimme alusta asti. Perustelimme tekemamme ratkaisut ammattikirjallisuudella
ja pohdimme tutkimuksen luotettavuutta 1api koko prosessin. Perehdyimme opinnéyte-
toihin ja muihin tutkimuksiin, joita kasvatuskumppanuudesta on tehty ja vertasimme

saamiamme tuloksia ndiden tutkimusten tuloksiin.
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Refleksiivisyys luotettavuuskriteerina tarkoittaa sitd, ettd tutkimuksen tekija on tietoinen
omista ajatuksistaan, tiedoistaan ja taidoistaan, jotka voivat vaikuttaa tutkimusprosessiin
ja tuloksiin. Nama lahtokohdat tulee kirjata tutkimusraporttiin. (Kylmé & Juvakka 2007,
129.) Kirjasimme omia kasityksidamme ja peilasimme niité tietoperustaan. Ndemme
vahvuutena sen, ettd teimme opinnédytety6td kahdestaan. Jouduimme avaamaan ja kasit-
telemaén omia ennakko-oletuksiamme toinen toisillemme. Naméa keskustelut lisasivéat
opinnaytetydmme refleksiivisyyttd ja ammatillista kasvuamme. Perustelimme nékokan-
tojamme ammattikirjallisuuteen viitaten, joka syvensi ja vahvisti oppimistamme ja

osaamistamme.

Tutkimustulosten siirrettdvyydella tarkoitetaan sitéd, kuinka hyvin tutkimustulokset ovat
siirrettdvissd muihin vastaaviin tilanteisiin (Kylma & Juvakka 2007, 129). Yleisesti ot-
taen siirrettavyys ei laadullisissa tutkimuksissa ole yleensd mahdollista sosiaalisen to-
dellisuuden monimuotoisuudesta johtuen (Eskola & Suoranta 1996, 167). Kasvatus-
kumppanuuteen liittyvid opinnaytetdita on tehty viime vuosina paljon. Vaikka laadullis-
ten tutkimusten siirrettdvyyden ei piddkaan olla aina mahdollista, ovat tutkimusten tu-
lokset usein suuntaa antavia. Emme tavoitelleet tutkimuksessamme taydellista siirretta-
vyyttd, mutta mielestdmme tutkimuksen tulokset voivat auttaa muidenkin péivékotien
henkildstoa kehittamaan kasvatuskumppanuuttaan. Vanhempien kokemukset ovat aina
yksilollisid ja kasvatuskumppanuuden rakentuminen riippuu niin perheiden tarpeista
kuin henkilokunnan tekeméstd tyostd kasvatuskumppanuuden edistdmiseksi ja tdman
vuoksi tutkimustulosten siirrettavyytta ei voida taata.

Tutkimuksen eettisyys

Tutkimustamme ohjasivat sosiaalialan ammattilaisen eettiset ohjeet. Oman tyon eettinen
pohdinta ja eettisten séantdjen tuntemus kuuluu kehittyneeseen ammatillisuuteen. Asi-
akkaan ihmisarvon ja yksil6llisyyden kunnioittaminen, asiakkaan &anen esiin tuominen
ja toiminnan laillisuus ovat sosiaalialan tyon tarkeimpia lahtokohtia. (Sosiaalialan kor-
keakoulutettujen ammattijarjestd Talentia ry 2010, 5-6.) Toteutimme opinndytetydmme
sek& ammattieettisié ettd tutkimuseettisia I&htdkohtia kunnioittaen.

Tutkimustyohon liittyy aina useita eettisia kysymyksid, jotka tutkijan on ratkaistava itse.

Jo eettisten kysymysten tiedostaminen ja niiden pohtiminen tutkimuksen jokaisessa vai-
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heessa kertoo siitd, ettd tutkimus on eettisesti asiallista. Tutkimuksen eettisid ongelma-
kohtia ovat muun muassa tutkimuslupaan, tutkimusaineiston keruuseen ja tutkimuksen
raportointiin liittyvat kysymykset. (Eskola & Suoranta 1996, 54.) My6s tutkimusaiheen
valintaan liittyy eettisia kysymyksid, kuten miksi tutkimusta ryhdytaan tekemaan ja ke-
nen ehdoilla tutkimusaihe valitaan (Tuomi & Sarajarvi 2009, 129). Tutkimuksemme
eettisyytta lisad se, ettd toimme esille tutkimusraportissa kaikki ratkaisut ja niiden pe-

rustelut.

Opinndytetydbmme aihe nousi oman kiinnostuksemme sekd pdivahoidossa toteutuvan
kasvatuskumppanuuden kehittamisen ajankohtaisuuden pohjalta. Pyrimme tulevina var-
haiskasvattajina toimimaan péaivahoidossa lapsen ja perheen parhaaksi, ja timén vuoksi
tavoitteenamme oli lisatd omaa ja yhteistydkumppaninamme toimivan paivékodin hen-
kiloston tietoisuutta siitd, miten vanhemmat kokevat kasvatuskumppanuuden. Tutki-
muksemme ei pitdisi aiheuttaa haittaa perheille tai paivékodin tyontekijoille, vaan auttaa
tyontekijoitd kehittamaan kasvatuskumppanuutta ja vanhempia tarkastelemaan omia
kokemuksiaan ja toiveitaan kasvatuskumppanuudesta. Vaikka tutkimuksemme aihe ei
ole arkaluontoinen, voi vanhemmilla olla sellaisia kokemuksia, jotka he itse kokevat ar-
kaluontoisiksi. Tdman vuoksi painotimme haastatteluun osallistumisen vapaaehtoisuutta
ja anonymiteetin kunnioittamista. Riittavalla tiedon jakamisella ja vanhempien tietoon
perustuvalla suostumuksella véltimme haastatteluun osallistuville haitan aiheutumista
(Kylma & Juvakka 2007, 149-150).

Tarvitsimme opinnaytetydomme toteuttamiseen tutkimusluvat opinndytetyétdmme oh-
jaavilta opettajilta, Oulun kaupungin varhaiskasvatuksen palvelujohtajalta ja tutkimuk-
seen osallistuvilta vanhemmilta. Kerroimme paivékotiryhman lasten vanhemmille tut-
kimuksestamme, haastattelujen kulusta ja valmiin opinndytetydn raportoinnista. Kunni-
oitimme tutkimukseen osallistuvien vanhempien anonymiteettié niin, ettemme kertoneet
vanhempien henkil6llisyyttd kolmansille osapuolille missaan vaiheessa tutkimuksen te-
koa tai raportointia. Emme kaytténeet raportissamme sellaisia lainauksia, joista haasta-
teltavat voisi tunnistaa. Kerroimme paivakotiryhman lasten vanhemmille, ettd tutkimuk-

sesta voi jaada pois missé tutkimuksen vaiheessa tahansa.

Tutkimuksen eettisyyttd lisad tutkimustulosten avoin, rehellinen ja tarkka raportointi,

joka kuitenkin suojelee tutkimukseen osallistuvia (Kylma & Juvakka 2007, 154). Tie-
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dostimme raportoinnin yhteydessa omat ennakkokasityksemme ja niiden mahdolliset
vaikutukset tulosten analyysi- ja raportointivaiheessa. Kirjasimme raportin tarkasti ja
pyrimme nostamaan haastatteluista olennaisimmat asiat vanhempien kokemuksia ja ker-
tomaa kunnioittaen. Luotettavuutta parantaaksemme kaytimme raportoinnissa suoria
lainauksia haastatteluista. Lainauksista ei voi tunnistaa haastateltujen henkilollisyytta.

Merkitsimme raporttiimme l&hdeviitteet ja kirjasimme l&hteet asianmukaisella tavalla.
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4 TUTKIMUSTULOKSET

Aineistosta muodostui nelja kokonaisuutta, joita ovat aloitusvaihe, pdivittaiset kohtaa-
miset, kasvatuskeskustelut ja perheitd osallistava toiminta. Haastatteluihin osallistuneil-
la vanhemmilla oli kokemuksia péivahoidon palveluista muutamasta kuukaudesta use-
ampaan vuoteen. Vanhemmilla oli kokemuksia kasvatuskumppanuudesta myods muista
paivékodeista kuin yhteistyopaivakodistamme, emmeka rajanneet néitd kokemuksia tut-
kimuksemme ulkopuolelle. Kursivoidut tekstit ovat suoria lainauksia, joita kédytdamme

tarkentaaksemme tulosten raportointia.

4.1 Aloitusvaihe

Vanhemmilla oli kokemuksia kasvatuskumppanuudesta ja siihen vaikuttavista asioista
paivahoidon aloitusvaiheessa. Heti alussa kéayty aloituskeskustelu koettiin tarkeéksi yh-
teistyon seka lapsen ja vanhemman pdivahoitoon sopeutumisen kannalta. Vanhemmat
olivat kokeneet tutustumisjakson toisaalta mukavana, mutta toisaalta olo oli ollut irralli-
nen. Henkil®sto oli kyennyt helpottamaan lapsen ja vanhemman sopeutumista péivahoi-

toon.

Aloituskeskustelu

Aloituskeskustelua pidettiin tarkeana alkuna vanhempien ja péivakodin henkildston va-
liselle yhteistydlle. Vanhemmat tutustuivat paivakodin henkildstoon ja kokivat tarkeéksi
my0s sen, ettd lapsi ja perhe tulevat henkiltstolle tutuiksi. Vanhemmat kokivat, ettd
paivahoidon henkil6sto oli aidosti kiinnostunut perheesta. Aloituskeskustelu tuntui van-

hemmista mukavalta ja heratti luottamusta henkildst6d kohtaan.

"Ne kyseli paljo, ne ilosesti niinku Ilihesty asioita - - tuli vaan semmonen tunne, etta ne
on kiinnostunu.”

”...ne aina otti tosi vakavasti kaiken, ettd ne kirjotti aina ylés. Tuli semmonen tunne, et-
td kylld niitd kiinnostaa.”
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Vanhemmat kokivat péivakodin toiminnan tulleen tutuksi aloituskeskustelussa. Henki-
10std oli kertonut lapsiryhmén rakenteesta ja k&ytdnndistd, ja vanhemmille oli esitelty
paivakodin tilat, sddnnot ja paivarytmi. Vanhemmat olivat olleet kiinnostuneita péiva-
kodin arjesta, ja he olivat tyytyvaisid saamaansa tietoon. Vanhemmat kokivat aloitus-
keskustelun mahdollistavan myds perheen ja lapsen arkeen liittyvistd asioista kertomi-
sen. Aloituskeskustelussa oli kéytetty lomaketta, johon Kirjattiin lapsen tietoja ja rutiine-
ja. Henkilosto kyseli lapsen tavoista kotona ja perhetilanteesta. Vanhemmat kokivat asi-

oiden jakamisen tarkeaksi hoidon aloituksen sujumisen kannalta.

”...haettiin heti semmonen, ettd ne ymmdrtdis meijan elamaa ja sitte me taas sita tarha-
elamdd.”

Aloituskeskustelun viivastyminen muutamalla péivalla hidasti paivékodin arkeen Kiin-
nittymistd. Koettiin, ettd lasta ei haluttu jattaa paivakotiin ilman vanhempaa ennen aloi-
tuskeskustelun kdymistd. Vanhemmat halusivat pé&asta kertomaan omasta lapsestaan ja
kuulla péivakodin kaytannoistd. Vanhemmat kokivat tarkeéksi, ettd aloituskeskustelu
kaydaan heti, ja sen viivastyminen harmitti.

’

”...harmitti, ettd sitd ei ollu heti, heti ei pddssy sillai siihen ihan tdysilld.’

Lapsen saatteleminen paivahoitoon

Vanhemmat olivat olleet lastensa mukana tutustumassa paivéhoitoon muutamia paivia
paivahoidon alkaessa. Vanhemmat olivat kokeneet paivéhoidon arjen tulleen heille ja

lapselle tutuksi tutustumisjakson aikana. Tutustumisjakso oli koettu mukavaksi.

”...tuli heti sen ensimmdisen viikon aikana kaikki ne rutiinit kaytya lapi. Etta se lapsi
hahmottaa sitte, ettd mita siella tapahtuu.”

Vanhemmat olivat olleet huolissaan péivahoidon aloituksen sujumisesta. Huolen tuntei-
ta herattivat itkevan lapsen jattdminen péivakotiin seka se, ettei péivakotia tai henkilos-
tod vield vélttdmatta koettu riittdvan tutuksi. Myos muiden ikévissdan olevien lasten né-
keminen péivéhoidossa lisési huolta. Liséksi vanhemmat kuvasivat omaa pahaa oloaan
erotilanteessa seka huolta omasta ja lapsen selviytymisesta paivahoitopdivan aikana eril-

I4&n ollessaan. Vanhemmat kokivat paivahoidon aloituksen kuitenkin padosin hyvaksi.
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Paivakodista oli syntynyt hyvé kuva noin kahdessa viikossa. Hyvéan kuvan syntymiseen
vaikutti paljon se, ettd lasten koettiin viihtyvan péivahoidossa. Vanhemmat kuvasivat
my06s omaa oloaan hyvaksi ja odottavaksi pédivahoidon alkaessa. Lisaksi hoitopaikan si-

jainnista oman asuinpaikan laheisyydessé oltiin innoissaan.

”...sen mdd muistan ehkd parhaiten just sen oman huolen, ei huolettanu ettei ne ossais
hoitaa, mut se huoletti miten se lapsi parjaa ilman mua ja miten maa parjaan ilman si-
tda...”

”Varmaan se vaikutti, ettd lapsi alko niin nopeasti sitte viihtymaan taalla, ei oikeestaan
ollu semmosta ndenndistd pahan olon tunnetta, etté se ois vaikuttanu mitenk&an surki-
alta sitd hakiessa...”

Tutkimuksessamme tuli ilmi my6s vanhempien kokemia pdivahoitoon sopeutumista
pitkittaneitd asioita. Sairastelukierre oli katkaissut ja pitkittanyt hyvin alkanutta péiva-
hoitoon sopeutumista. Lisaksi tutkimuksessa tuli esille kokemuksia hankalista paivako-
tiin lahtemis- ja poishakutilanteista, joiden koettiin viivyttdneen paivahoitoon sopeutu-

mista.

Henkiloston rooli

Henkilostd koettiin paivahoidon aloitusvaiheessa ammattitaitoiseksi, mika vanhempien
kokemusten mukaan lisési luottamusta. Vanhemmat olivat ndhneet tutustumisjaksolla ja
aloitusvaiheessa tilanteita, jotka henkildsto oli heiddn mielestadn hoitanut hyvin. Lisaksi
lasten Kkoettiin saavan hyvaa hoitoa ja lasten huomioon ottaminen seké kohtelu koettiin
hyvaksi. Henkiloston olemusta ja ilmapiiria kuvattiin rauhalliseksi. Henkildstolla koet-
tiin olevan toimivat vélit ja tyonjako. Erityisesti oli hyvid kokemuksista siité, ettei lasta
tarvinnut jattaa itkevana paivékotiin yksin, vaan tdma oli otettu aina syliin. Vanhemmis-

ta oli tuntunut hyvalta ndhda, ettd varsinkin pienié lapsia pidettiin paljon sylissa.

”...ihan selvdsti oli ammattilaisia ja koulutuksen saaneita hoitajia ettd osas niinku sil-
leen tiesi naitd vahan pedagogisiaki juttuja ettd miten kannattaa sitte ottaa se lapsi sii-
n& ja miten synnyttaa se luottamus siihen lapseen ja sitte tiesi niité konsteja - - se hoito
musta oli semmosta hyvdd, hyvdn néikostd miten ne kohteli niitd lapsia...”

Lapsen hyvan hoidon lisdksi vanhemmat kokivat itsekin saaneensa tukea henkilostolta.

Omasta huolesta ja pahasta olosta oli puhuttu aloitusvaiheessa henkildstélle. Paivakodin
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henkilosto oli huomannut huolen ja rohkaissut sanomalla, ettei ole mitdan hataa. Lisaksi
vanhemmat olivat kokeneet helpottavaksi kuulla, ettei lapsen itku ollut jatkunut kauan
vanhemman jatettyd lapsen aamulla hoitoon. Henkildston kanssa sovitut eri ryhmissa

olevien sisarusten tapaamiset hoitopaivén aikana helpottivat vanhemman oloa.

”...ne sano just sillai, ettd ei tadlla oo mittédd hattaa, ettd voit aivan huoleti menna. Etta
kylld me pdrjdtddn.”

Tutkimuksessamme tuli esille vanhemman tukemiseen liittyvid haasteita paivéhoidon
aloitusvaiheessa. Paivakodin henkilosto oli koettu toimintakauden alkaessa Kiireiseksi,
jonka vuoksi vanhemmat eivat olleet saaneet heti alussa riittdvésti huomiota. Vanhem-
mat olivat kokeneet olonsa sivulliseksi ja tunteneet olonsa epdmukavaksi ollessaan lap-
sen mukana tutustumassa. Tuli myods ilmi, ettd henkildstolta olisi kaivattu enemmaén
rohkaisua omaan epavarmaan oloon tutustumisjaksolla ja lapsen jattamiseen ensimmai-

sié kertoja yksin paivakotiin.

“ku mdd aattelin ettd drsyttddkohdn noita ku mdd oon tddlld ja, ettd tykkddkohdn nuo
ku maa oon tassa nytte ndin monena paivana ja vahan ehka tuli semmonen, etta toisaal-
ta ne ois ehkd voinu sanoa mulle, ettd lahe jo pois taalta ettéa kylla me taalla parja-
tddan.”

4.2 Péivittaiset kohtaamiset

Vanhemmilla oli paljon kokemuksia kasvatuskumppanuudesta paivittéisissa kohtaami-
sissa. Paivittdisisséd kohtaamisissa tiedonkulku lapsen péivasta koettiin tarkedksi osaksi
henkildston ja vanhempien yhteistyota. Vanhemmat kuvasivat kasvatuskumppanuussuh-
teen alkavan rakentua ja syventya kasvatusvastuun jakamiseen liittyvien asioiden vuok-
si. Vanhemmat olivat kokeneet kohtaamisten ilmapiirin positiiviseksi. Esille tuli my6s

haasteita henkildston ja vanhempien vuorovaikutuksessa.

Vanhemmat olivat kokeneet henkildston ajankayton péivittéisiin kohtaamisiin riittavak-
si. Vanhemmat kuvasivat lapsen hakutilanteita sellaisiksi, ettd henkilostolla oli aina ol-
lut aikaa kertoa lapsen péivéstd. Oli ollut myos tilanteita, joissa henkildston Kiireen
vuoksi ei ollut aina niin paljon aikaa jutella, mutta sen ei koettu vaikuttaneen hairitse-
vasti riittdvaan kuulumisten vaihtoon. Vanhemman oman kiireen koettiin ennemminkin

vaikuttavan siihen, kuinka paljon aikaa voidaan kéyttaa paivittaisissa kohtaamisissa.
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Tiedonkulku lapsen paivasta

Tiedonkulku lapsen paivésta koettiin selkedsti tarkeaksi osaksi yhteistyota. Vanhemmil-
le oli tarked& kuulla lapsensa péivéan sujumisesta. Vanhemmat halusivat kuulla kaikista
arkeen liittyvisté asioista kuten syomisistd, nukkumisesta, puuhailuista tai nahisteluista.
Tutkimuksessamme vanhemmat kokivat tiedonkulun hoitopdivasta olleen riittavaa.
Vanhemmat saivat yleensa kuulla ainakin perusasioiksi nimittdneensa arjen asiat. Van-

hemmat kokivat, ettd erityisemmista tai tarkeista asioista kerrottiin aina.

”Ne on kertonu ettd mitd ne on tehny ja syony ja miten on nukkunu ja tdimmostd. Musta
se on tosi hyva etté ne kertoo. Sitte tietda ite vahan illalla, miten menee nukkumaan ja
miten syo illalla ja tdmméstd.”

Vanhemmat olivat kokeneet toisten tyontekijoiden kertovan asioista tarkemmin kuin
toisten ja sanoivat juttelevansa asioista mieluummin tarkemmin kertovien kanssa. Lap-
sen oman ryhmén tyontekijoiden kuvattiin osaavan kertoa parhaiten lapsen paivasta.
Siihen kuitenkin luotettiin, ettd vaikka lapsen oman ryhmaén tyontekija ei olisi lasta haet-

taessa paikalla, osattaisiin kertoa, jos jotakin erityista olisi tapahtunut.

”...jos on saattanu joskus samana paivana niinku jutella kahen eri hoitajan kans niinku
tdstd samasta lapsesta, ni toinen on sitte sanonu et "hyvin meni ei mittddn’ ja toinen sit-
te ettd 'than hyvin meni mutta’ ja sitte jonku yksittdisen tapahtuman vaikka...”

Haasteeksi tiedonkulussa nousi se, ettei tuttua lapsen oman ryhmén tyontekijaa ollut
enda paikalla lasta haettaessa. Vanhemmat olisivat toisaalta toivoneet kuulevansa pa-
remmin lapsensa pdivasta, mutta toisaalta olivat ymmartavia tyontekijoitd kohtaan.
Vanhemmat kokivat asioista kuulemisen erityisen tarkedksi aina heti paivan paatteeksi,
ja heitd oli jaanyt harmittamaan, jos he olivat kuulleet jonkin tdrke&n asian vasta myo-

hemmin tai lapselta itseltaan.

"Ei 0o ainakkaa vield tullu mittddn semmosia keinoja niilld, ettéa kylla maa nyt ymmar-
ranki, ettd on se nyt vaha hankala ruveta esimerkiksi jokkaisesta lapsesta paivan paat-
teeksi alkaa kirjottaa jottai semmosta viestivihkoa mitd joskus kuullu ettd jossain on.”

”...tietylld tavalla niinku toivoo ettd vois sillai niinku enempiki, et mité ne on touhunnu
Jja tehny ja mitd on vaikka tykdnny tehd...”
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Kasvatusvastuun jakaminen

Paivittaisissa kohtaamisissa vanhemmat sopivat paivéahoitoajoista ja jakoivat asioita lap-
sen kuulumisista ja arkisista asioista, kuten aamiaisen syomisesta tai vaatteista. Paivit-
taiset kohtaamiset koettiin paikaksi kertoa lapsen tai perheen tilanteesta ja vapaa-ajan
toiminnoista laajemminkin. Tallaisista kertomisista voidaan k&yttd4 nimitystd vanhem-

man tarinat.

”...aamulla ja illalla niissd pdivdakohtaamisissa, nii niissa tullee kerrottua ne kaikki
akuutit asiat ja vahemman akuutit niinku perhesuhteitten muutokset, muuttoaikeet, ja
mun tyokuviot ja koulukuviot...”

Vanhemmat kokivat hyvaksi asiaksi sen, ettd paivakodin henkildstd tunsi perheen ja
tdmén eldmantilanteen. Tdmén koettiin auttavan henkilgstoa ottamaan perhe yksil6lli-
sesti huomioon ja ymmaértdmaan lasta paremmin. Vanhemmat pitivat hyvana asiana

esimerkiksi lapsille jérjestetyista tapahtumista muistuttamista.

”...onhan niitten hyvi tietdd, ettd mitd mulle kuuluu ja mitd mun perheelle kuuluu. Etta
ne sitte osais niinku lapsen nah& oikeessa valossa ja tulkita sen kaytosta jos tulis jotaki
poikkeavaa.”

Vanhemmat olivat saaneet tukea aamuisissa erokokemuksissa. Lasta ei ollut tarvinnut
jattaa yksin, vaan tyontekijé oli ollut aina lasné ja ottamassa lapsen syliin. Paivittaisissa
kohtaamisissa saatiin my0ds vinkkejd toimia oman lapsensa kanssa arjessa ja tietoa lap-
sen ikdvaiheeseen kuuluvista asioista. Vanhemmat olivat kokeneet heidan ja henkil6s-
ton tutustumisen tapahtuneen pdivittaisissa kohtaamisissa. Suhde ja luottamus henkilos-
toon oli alkanut muotoutua ja myéhemmin syventyd jutteluissa lapsen viemis- ja hakuti-
lanteissa. Péivittdisissd kohtaamisissa tapahtunut tiedonvaihto koettiin olennaiseksi

osaksi yhteistyota.

”...ne saattaa kertoa, ettd miten tuon ikdset esimerkiksi toimii. Ja ettd, saattaa sanoa,
ettd no tdmahan on ihan normaalia tdman ikaselle. - - Se niinkd tuo sen teorian siihen
mukkaan. - - Nii sitte ei tuu semmonen olo, ettd ite ois huono vanhempi. ”

”...jos niitd ei olis niitd pdivittdisid kohtaamisia ni en tiid sitte miten jaksais tai haluais
niitd lapsia tinne, ettd on ne ihan avainasemassa kylld.”
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Avoin vuorovaikutus

Keskustelut péivakodin henkildston kanssa oli koettu mukaviksi. Henkilostolle puhut-
tiin paljon muustakin kuin pelkastaan péivahoitoon liittyvista asioista. Syyksi vanhem-
mat arvelivat, ettd henkil6stod tuntuu kiinnostavan, mité perheille oikeasti kuuluu. Tamé
tunne oli syntynyt siitd, ettd tyontekijat esittivét heille kysymyksia sekd kommentoivat
vanhemman kertomaa. Vanhemmat kokivat mukavaksi asiaksi sen, ettd keskusteluissa

my0s tyontekijat kertoivat laajasti omista kokemuksistaan.

”Se on tosi tirkeetd [jutteleminen muistakin kuin paivékotiasioista], ettd maa koen sen
laheisemmaksi mulle ja olen edelleen luottavaisempi. Ku tuntuu tavallaan ettd vahan
tietdd toisesta jotaki ja silleen. Se on tosi tirkeetd.”

Vanhemmilla oli hyvi& kokemuksia tilanteista, joissa henkil0sto oli ottanut asioita pu-
heeksi. Vanhemmat olivat kokeneet tarkeaksi, ettd henkilékunta puhuu heille paivén ai-
kana tapahtuneista ikdvimmistékin asioista. Vanhemmat kuvasivat henkildston tapaa
keskustella asialliseksi ja ystavalliseksi. Asioiden puheeksi ottamisesta ei tarvinnut tulla
kummallekaan osapuolelle, vanhemmalle tai henkildstolle, syytteleva olo. Vanhemmat
olivat kokeneet hyvén tiedonkulun ja hoitajien tavan kertoa péivasta tuoneen ja lisan-
neen luottamuksen tunnetta. Paivittaiset kohtaamiset oli koettu ilmapiiriltdén avoimeksi.
Vanhemmat kuvailivat péivittdisten kohtaamisten ilmapiirid myos positiiviseksi. Aamu-
ja iltapaivakohtaamisissa henkildston oli koettu olevan iloista ja tyontouhuista. Positii-
vinen ilmapiiri paivittaisissa kohtaamisissa oli sdilynyt, vaikka olikin jouduttu ottamaan

puheeksi vaikeita asioita.

”...se sannoo sen silleen ystdvdllisesti. - - tavallaan myotéelden meité - - meijan tuntei-
ta sillai, etta el& nyt kauhistu, jotenki ne antaa ymmartaa, etté se on niille sitd normaa-
lia arkea, koska nii se varmasti onki.”

”...ehkd se tuttavallisempi kumppanuus on lahteny siita just, ettd ne sano niitd huonoja
asioita - - ite tietenki oli aluksi ihan kauhuissaan - - jollain tavalla ne huonot, niitten
huonojen asioitten sillai lapikdyminen niitten hoitajien kans, nii se jotenki paransi sita
meijan valista suhdetta...”
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Henkilosto kasvatuskumppanuuden mahdollistajana

Haastateltavat vanhemmat kuvasivat paivakodin henkildston ammattitaidon vaikuttavan
kasvatuskumppanuuteen. Vanhempien kokemusten mukaan péaivakodin henkil6std on
ammattitaitoista, he pitavat lapsista hyvaa huolta ja heille on turvallista jatt4ad oma lapsi
hoitoon. Vanhemmat kokivat pitkdn tyokokemuksen, arjen sujumisen, tyontekijoiden
hyvan suhtautumisen perheen asioihin ja avoimuuden kertovan ammattitaidosta. Van-
hemmat olivat kokeneet tyontekijoiden pysyvyyden vaikuttavan esimerkiksi luottamuk-
sen syntyyn ja lapsen viihtymiseen pdivékodissa. Vanhemmat kokivat, etté tutulle tyon-

tekijalle on helppo jattaa lapsi hoitoon.

”... tdd porukka joka tdssd on, on ollu jo pitkddn tilld alalla - - se on joku semmonen
kokemus, joka vaan puhuu ittensd puolesta. Sen vaan, se huokuu niistd.”

"Se syntyy niissd kohtaamisissa ja siind arjen sujumisessa - - oikeesti tietéa, etta kylla
ne tddlld huolehtii...”

Haastateltavat vanhemmat kuvasivat kokemuksiaan omahoitajuudesta péivakodissa.
Vanhemmat kokivat omahoitajuuden vaikuttavan kasvatuskumppanuussuhteeseen esi-
merkiksi niin, ettd omahoitajan kanssa keskustellaan enemman ja laajemmin perheen
asioista. Vanhemmat kokivat, ettd omahoitaja tuntee lapsen hyvin ja kertoo lapsen kuu-
lumisia péivittaisissa kohtaamisissa tarkasti. Haastateltavat vanhemmat kuvasivat per-
soonan ja henkilékemioiden vaikutusta yhteistydsuhteeseen. Vanhemmat olivat koke-
neet tyontekijoiden ja oman luonteen yhteensopivuuden vaikuttaneen suhteen toimivuu-

teen.

”... se lasten ryhmd ei oo sitd massaa vaan on kuitenki sitte vihdn niinku se joku yks ai-
kuinen joka on se ehka sitte tutumpi tai semmonen enempi vastuussa siitd, tai jotenki on
vks semmonen, jonka kans yleensd sitte poristaan.”

Haasteet

Tutkimuksessamme tuli esille vanhempien kokemuksia, jotka voi n&hd& haasteena
avoimelle yhteistyolle. Henkil6stolta oli kaivattu tukea vaikeissa tilanteissa lapsen kans-
sa péivakodilla, mutta asiaa ei ollut otettu puheeksi. Vanhemman haluttomuus jakaa

asioitaan henkiléston kanssa voi johtaa tilanteisiin, joissa vanhempi kokee ilmapiirin
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epdmukavaksi. Toisaalta jotkut yksittaiset tapaukset olivat jdéneet vaivaamaan vanhem-
pia, mutta he eivét olleet ottaneet niitd puheeksi.

”...se voi vaikuttaa siten, ettd ne aattelee, ettd mdd oon huono &iti. - - Se nyt ei 0o niin,
mutta mdd en nyt halua sitd niille selittid. Se on mun oma henkilokohtanen asia.”

Vanhemmilla oli kokemuksia kausista, jolloin tuntui, ettd henkildstolta sai paljon nega-
tilvista palautetta lapsen péivan sujumisesta. Ennen lapsen hakemista oli alettu miettia,
ettd taaskohan henkil6stélla on huonoa kerrottavaa. Asia harmitti myds lapsen puolesta
ja tuntui ikévalta. Tutkimuksessamme tuli esille tilanteita, joissa vanhemmat eivét olleet
kokeneet henkiloston ldhestymistapaa kunnioittavaksi vaan tungettelevaksi. Vaikka
naissé tilanteissa henkildsto koettiin ammattitaitoiseksi, heidan tapansa ottaa asioita pu-
heeksi mietitytti.

“No tietenki jos aina kertoo vaan niistd semmosista negatiivisista jutuista, nii tietenki se
vahan - - Ei oo tietenkddn niin hyvd olo...”

”...mut se tyyli miten se sano, niin vaikka se ihan ystdvillisesti sano, mutta jdi vahén
semmonen tymped olo siitd.”

4.3 Kasvatuskeskustelut

Kasvatuskeskusteluja oli pidetty sdédnnollisesti syksyisin ja kevaisin. Kasvatuskeskuste-
lut oli kayty lapsen varhaiskasvatussuunnitelmalomakkeen (vasu-lomake) avulla, ja
keskustelu oli ollut vanhemman ja tydntekijan vuoropuhelua. Kasvatuskeskustelut koet-
tiin pddosin positiivisena vaikuttajana niin kasvatuskumppanuuteen, vanhemmuuteen

kuin lapsen arkeen.

Osallistava vuoropuhelu

Kasvatuskeskusteluihin oli taytetty lapsen varhaiskasvatussuunnitelmalomake, jossa
kaytiin l&pi lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvié asioita. Kasvatuskeskusteluissa van-
hempien vastaukset kaytiin l&pi ja niitd verrattiin pdivakodin ndkemyksiin. Vasu-
lomakkeen tayttdminen koettiin osittain hieman tyolaéksi. Lomake oli pitka, ja sen tayt-
tdminen oli saattanut venyd. Kasvatuskeskustelun toivottiin painottuvan keskustelemi-

seen lomakkeen tayttdmisen sijaan.
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Vanhempien kokemusten mukaan paivékodin tyontekija ohjaa kasvatuskeskustelua.
Henkilostd huolehtii kasvatuskeskustelun pitdmisestd ja ohjaa keskustelua lapsen vasun
mukaisesti. Tyontekija kertoo omat huomionsa lapsesta ja esittdd vanhemmalle kysy-
myksid. Vanhemmat ovat kokeneet tyontekijoiden paneutuvan keskusteluun ja lapsen
vasun tekemiseen tunnollisesti. Tavoitteet tulevalle vuodelle asetetaan vanhempien ko-

kemusten mukaan yhdessa.

”Se [paivékodin tyontekijd] kuitenki ohjaa koko ajan sité keskustelua. Mutta yhessa sit-
te pddtetddn ne asiat.”

Kasvatuskeskustelussa vanhemman ja tyontekijdn rooleja kuvattiin tasavertaiseksi.
Haastateltavat olivat kokeneet, ettd tyontekija ja vanhempi kertovat omat nakemyksensé
ja saavat vaikuttaa keskustelun kulkuun. My6s vanhemmat olivat voineet esittaa paiva-

kodin toimintaan liittyvia kysymyksia ja toiveita.

Haastateltavat vanhemmat kuvasivat kasvatuskeskustelujen ilmapiirid positiiviseksi ja
rennoksi. Keskusteluihin oli osallistuttu mielellaan ja keskustelutilanne oli koettu avoi-
meksi ja mukavaksi. Kasvatuskeskustelut oli kdyty jutustelemalla ja hyvassa yhteistyo-
hengessa. Kasvatuskeskusteluja odotettiin ja toivottiin, ettd niit4 jarjestetddn jatkossa-
Kin.

”...on pystytty sanomaan ne ongelmakohat ja myds ne vahvuudet - - ja pystytty aika yk-
simielisesti pddttamdcdn ndistd, mitd tavoitteita asetetaan...”

Vanhemmuuden tukeminen

Tyontekijan myonteinen puhe lapsesta kasvatuskeskustelussa nousi toistuvasti esille
haastateltavien vanhempien kokemuksissa. Kasvatuskeskustelussa puhe pyori lapsen
asioiden ympérilla. Tyontekija kertoi lapsen positiivisesta kehityksesta ja uusista opi-
tuista taidoista ammattilaisen nakdkulmasta. Vanhemmat kokivat hyvaksi myos sen, etta
he kuulivat lapsestaan sellaisia asioita, joita he eivét ole itse huomanneet tai ymmarta-

neet.

Haastateltavien vanhempien kokemusten mukaan kasvatuskeskustelut sisaltavat péiva-

kodin henkil6ston antamia kasvatusneuvoja. Vanhemmilla oli kokemuksia tilanteista,
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joihin he olivat saaneet konkreettisia neuvoja ja vinkkeja lapsen kanssa toimimiseen.
Vanhemmat olivat kokeneet neuvot toimiviksi ja hyviksi. Neuvojen antamisen van-
hemmat olivat kokeneet positiiviseksi ja tarpeelliseksi. Ammattilaisen antama tuki kas-

vatusasioissa oli tuntunut vanhemmista mukavalta.

”...mdd oon kokenu, ettd siihen tarvii jonku semmosen, jolla on kokemusta ja joka sa-
NOO - - ettd miten se kannattais tehd.”

Kasvatuskeskustelujen vaikutus arkeen

Haastateltavat vanhemmat olivat kokeneet kasvatuskeskustelujen ja niissé tehtyjen lap-
sen varhaiskasvatussuunnitelmien nékyvén sekd paivakodin ettd kodin arjessa. Paivéko-
din henkildston koettiin tyoskentelevan lapsen hoitopdivan aikana asetettujen tavoittei-
den mukaisesti ja tavoitteista keskusteltiin esimerkiksi paivittaisissa kohtaamisissa.
Vanhempien kokemusten mukaan vasu on pohja ja perusta, joka antaa lapsen kasvatuk-
selle tavoitteet. Vanhemmat kuvasivat konkreettisia esimerkkejé kasvatuskeskusteluissa
sovituista asioista ja siitd, kuinka ne selkeésti nékyivéat paivakodin arjessa kasvatuskes-
kustelun jalkeen. Edellisen vuoden tavoitteisiin palaaminen ja niiden saavuttamisen

huomaaminen kasvatuskeskusteluissa tuntuivat vanhemmista mukavalta.

”...tavotteita ja semmosia haasteita mitd ollaan sinne vasuun laitettu, nii ihan ndissd
paivittaisissa kohtaamisissaki saatettu kdya lapi, ettd no tdma oli sitd ja ehkd meni se
asia paremmin ja ollaan sité harjoteltu ja siina kehitytty. ”

Kasvatuskeskustelut olivat haastateltujen vanhempien kokemusten mukaan nékyneet ar-
jessa myos siten, ettd yhdessé sovittuihin asioihin oli sitouduttu kotona. Paivakodin
henkiloston kanssa oli sovittu lapsen kasvatukseen liittyvid toimintatapoja, joita van-
hemmat olivat halunneet toteuttaa kodin arjessa. Tuotiin esille kokemuksia siitd, kuinka
yhteisten toimintatapojen avulla jokin lapsen kasvatukseen liittyva huoli tai tavoite oli

saatu ratkaistua.

"Pdidtettiin, ettd no otetaanpa sama linja - - Sitte saatiin ne hommat sujumaan. ”

Haastateltavat vanhemmat olivat kokeneet kasvatuskeskustelujen kasvattavan ja tuke-

van vanhempien ja paivékodin henkiloston yhteistyotd. Kasvatuskeskusteluissa oli kes-
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kusteltu lapsen vasu-lomakkeen lisdksi muista perheeseen ja tyontekijaan liittyvista asi-
oista. Tuotiin esille kokemuksia, kuinka kasvatuskeskustelussa oli sovittu yhdessa
avoimen ja toimivan kanssakaymisen yllapitamisestd. Toisaalta koettiin, ettd paivittai-
silla kohtaamisilla on suurempi merkitys kasvatuskumppanuuteen kuin kasvatuskeskus-

teluilla.

”Se on ihan kiva se keskustelu, siind taas lihenee tyontekijin kanssa ja ne saa tietoa
meistd ja me saadaan tietoa sen mielipiteistd...”

Toisaalta kasvatuskeskustelu oli koettu merkityksettomaksi lapsen arjen kannalta. Ta-
voitteiden saavuttamista oli mukava seurata, mutta ei oltu varmoja, kaytetdanko lapsen

varhaiskasvatussuunnitelmaa paivakodin arjessa.

"En mdd tiid kdyttddko ne sitd lappua. Mun mielesta silld ei oo mitdan merkitysta, se on
vaan se hetki kun se taytetdcn ja siihen se jdd.”

4.4 Perheita osallistava toiminta

Vanhemmille ja perheille oli jarjestetty paivéakotipaivan ulkopuolella erilaisia perheiden
ja henkiloston yhteisia tapahtumia. Tapahtumat koettiin mukaviksi. Vanhemmat eivét
olleet osallistuneet péivakodin toiminnan suunnitteluun ja arviointiin. Paivakodin aktii-

visuus tiedottamisessa koettiin riittavaksi.

Perheille jarjestetty toiminta

Haastateltavilla vanhemmilla oli kokemuksia péivakodin perheille jérjestamasté toimin-
nasta. Naitd muita yhteistydmuotoja olivat kevatjuhla, perheilta, vanhempainilta, yhtei-
set kirkot kuten joulukirkko, keskusteluilta, isovanhemmille tarkoitetut tapahtumat ja
teemailta. Toisaalta tapahtumiin oli osallistuttu mutta toisaalta tyd tai oma jaksaminen
olivat olleet esteend osallistumiselle. Vanhemmat kuitenkin totesivat osallistuvansa ta-
pahtumiin mielellaén, jos aikataulut ja oma innostus riittdvét. Vanhempainiltojen, joihin
el paasty osallistumaan, koettiin jaaneen irrallisiksi, eik& niiden sisalldisté tiedotettu jal-

keenpaéin.
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“En jddny niistd siksi pois, ettd en ois halunnu tulla sinne, vaan en niinko pddssy - -
mutta ihan meni silleen ohi, ettd maa en ainakaan hyétyny niistd mitenkaan, ku en ollu
niissd, enkd jilkeenpdinkdcdn, en kylld kuullu yhtddn, ettd mitd sielld oli kéyty ldpi.”

Paivakodin jarjestdmiin tapahtumiin osallistuneet vanhemmat olivat kokeneet tapahtu-
mat mukaviksi ja tarpeellisiksi. Haastateltavat pitivat tarkeana sitd, ettd myds vanhem-
mat paasevét osallistumaan paivékodin tapahtumiin ja ndkeméaan, mité lapset ja paiva-
kodin henkilésto ovat yhdessa tehneet. Vanhemmat kokivat henkildston kéyttavan aikaa
ja nakevén vaivaa tapahtumien jarjestamiseen. Erityisesti mieleen jadneend tapahtumana
vanhemmat olivat kokeneet perheillan. Vanhemmille, perheille ja paivékodin henkil6s-
tolle jarjestetty yhteinen perheilta oli vanhempien kokemusten mukaan rento ja lam-
minhenkinen tilaisuus. Perheilta oli ollut perinteisia juhlia vapaamuotoisempi ja osittain
siksi mukavampi tilaisuus. Myos henkilokunnan mukava asenne ja mahdollisuus kes-
kustella muiden vanhempien kanssa vapaasti vaikuttivat vanhempien kokemusten mu-

kaan perheillan onnistumiseen.

”... tavallaan itellekin tuo tutuksi sitd, mitd ne tekee sielld ku esittdd niitd esityksia ja
lauluja, etté ihan nakee mita ne siella oikeesti tekee siella paivakodissa. Ja sitte se, etta
jotenki arvostaa niité hoitajia, ku ne on ndhny niin vaivaa ku ne on harjotellu tata var-
ten ja jdrjestdany timmosen.”

Haastateltavat vanhemmat olivat kokeneet tutustuvansa toisiin vanhempiin ja saavansa
vertaistukea perheille jarjestetyissé tapahtumissa. Vanhemmat olivat kokeneet muka-
vaksi ndhdd muita vanhempia ja oppia tuntemaan heitd ja heidan lapsiaan. Tapahtumissa
oli saatu kuulla muiden perheiden toimintatapoja ja mielipiteitd, mika oli koettu mielen-

kiintoisena.

“"Musta on ainaki kiva ndhd muitaki vanhempia, ettd minkdlaisia vanhempia sielld on
ja, ja ettd minkdlaisia niitten lapset on...”

Muiksi yhteistyomuodoiksi koettiin myos lapsille jarjestettavét paivakodin arkea rikas-
tuttavat tapahtumat, kuten paivakodissa vierailevat esiintyjat ja pikkukirkossa kaynti.
Lasten koettiin pitdvan tapahtumista. Pdivakodin antama uskonnollinen kasvatus koet-

tiin tarkednd kodin kasvatustyon rikastuttajana.
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Toiminnan suunnittelu ja arviointi

Haastateltavat vanhemmat eivat olleet osallistuneet paivékodin toiminnan suunnitteluun
tai arviointiin yhta kertaluontoista kyselya lukuun ottamatta. Pa&osin vanhemmat olivat
kokeneet pdivékodin toiminnan hyvéna, eivatka olleet osanneet ajatellakaan, etta voisi-
vat olla osallisena toiminnan suunnittelussa. Vanhemmat kuitenkin kokivat olevansa

valmiita antamaan palautetta ja ideoita niitd kysyttéessa.

"MCdd en oo sitd kylli edes aatellu - - en 00 jaany kaipaamaan ehka semmosta, ku en 0o
edes miettiny tuommosta. Ettd se vaan, ettd ollaan suunniteltu niitd kasvatusjuttuja
yhessd, mutta eipa sitte naita kaytannon juttuja, mité ne taalla oikeesti niinku touhuaa.
Nii en maa tiid onko se edes jaany mua mitenk&an vaivaamaan, kun maa en oo sita aa-
tellu.”

12

.. ehkd vois olla joku ideaboksi jossain, tyyliin sdhkosesti, ettd kun ne kehittdd noito
systeemejd, nii miks ei sielld vois olla joku semmonen osio.”

Tiedottaminen ja sdhkoiset palvelut

Paivakodilla oli kaytetty tiedottamisessa lapsen lokeroon jaettavia lappuja. Vanhemmat
kokivat, ettéd laput tulee padasiassa luettua, ja Kirjalliset tiedotteet koettiin hyviksi muis-
tutuksiksi térkeistd asioista. Tiedottamisessa kéytettiin myds OmaOulu-palvelua.
OmaOulu-palvelun vanhemmat kokivat padosin vieraaksi. Palveluun kirjautuminen ja
sielté tiedotteiden lukeminen oli vanhempien kokemusten mukaan venynyt oman viitse-
lidisyyden puutteen vuoksi. Palvelua ei jaksettu opetella kayttdmaan, joten sen koettiin

jaaneen vieraaksi, eivatkd vanhemmat olleet alkaneet kayttaa sita aktiivisesti.

"Sitte ne laittaa tietenki niitd pikkulappuja jokkaisen lokeroon, ettd jos jottain erityistd,
nii ne on ollu kylld hyvia.”

Vanhemmat tiedottivat péivakotia akuuteista asioista soittamalla tai lahettamalla teksti-
viestin. Tekstiviestimahdollisuus koettiin hyvéksi tavaksi tiedottaa esimerkiksi lapsen
poissaolosta. Séhkaisistd palveluista vanhemmilla oli kokemuksia my6s lapsen kirjaus-
toimintaan liittyvastd Daisy-palvelusta. Pdivakodin tyontekijoilta oli tiedusteltu Daisy-
palvelun tarkoitusta, mutta tyontekijat eivat olleet osanneet vastata tyhjentévasti. Van-
hemmilla oli kokemuksia palvelussa tarvittavan tunnisteen unohtelusta ja paivékodin

kannykan toimimattomuudesta lukea tunniste.
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Haastateltujen vanhempien kokemusten mukaan tiedonkulku paivéakodissa oli ollut toi-
mivaa ja riittdvad. Vanhemmat kokivat, ettd asioista oli tiedotettu hyvissa ajoin ja tar-
peen tullen muistutettu. Vanhemmat olivat saaneet kysyttéessa lisatietoa tai heidat oli

ohjattu ottamaan yhteytta esimerkiksi paivakodin johtajaan.

“Ihan riittdavdd kylld [tiedonkulku], etté on tullu kaikki semmoset tarkiat asiat ihan tar-
peeksi aikasin ja hyvissa ajoin.”
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5 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksemme tarkoituksena oli kuvailla vanhempien kokemuksia kasvatuskumppa-
nuudesta. Tutkimuksemme tavoitteena oli tuottaa tutkittua tietoa, jota paivahoidossa
tyoskentelevét ja alaa opiskelevat voivat hyddyntda. Tutkimustuloksissa korostuivat
vanhempien positiiviset kokemukset kasvatuskumppanuudesta paivahoidon aloitusvai-
heessa, kasvatuskeskusteluissa, pdivittaisissa kohtaamisissa ja perheitd osallistavassa

toiminnassa. Kasvatuskumppanuus rakentuu ja syvenee ndiden kohtaamisten kautta.

Lapsen ja vanhemman sopeutumisen kannalta selkea aloituskeskustelu, jossa tyontekija
keskittyy ainoastaan perheeseen ja sen asioihin, on tarke&a ja tukee turvallisen ja luot-
tamuksellisen kasvatuskumppanuuden syntya (Kaskela & Kekkonen 2011, 41-42). Tut-
kimuksemme mukaan aloituskeskustelu on tarked alku péivakodin ja kodin véliselle yh-
teistydlle. Aloituskeskustelussa henkildsto ja perhe tutustuvat toisiinsa ja henkilosto tu-
tustuu lapseen. Perheen puhe avaa henkilostolle kuvaa perheen perhekulttuurista ja lap-
sen tavoista elédé arkea. Aloituskeskustelun viivastyminen haittaa ja pitkittda lapsen ja

vanhemman sopeutumista paivéahoitoon.

Saamistamme tutkimustuloksista kavi ilmi, ett4 lapsen ja vanhemman yhteiselld tutus-
tumisjaksolla péivahoidon aloitusvaiheessa vanhemmalle muodostuu konkreettinen ku-
va paivakodin arjesta. Vanhemmat nékevat henkildstdn toimivan lasten kanssa ammatti-
taitoisesti, mik& herattdd luottamusta ja véhentdd vanhemman huolta jattaa lapsi hoi-
toon. Tuli esille, ettd ammattitaito ilmenee lapsen yksilollisend huomioimisena ja tyon-
tekijoiden valisend toimivana yhteistyond, joihin myos Tiilikka (2010, 71) viittaa. Pai-
vahoidon alkaessa vanhemmat kokevat huolta omasta ja lapsen parjaddmisestd. Henkilos-
t0 tukee vanhempaa keskustelemalla lapsen ikavoéinnistd ja vanhemman omista tunteis-
ta. Kasvatuskumppanuussuhteen alkaminen ja paivéhoitoon sopeutuminen hidastuu, jos
vanhempi tuntee olonsa ulkopuoliseksi tutustumisjaksolla. Henkildstén tehtavéna onkin
tukea vanhemman lasndoloa ja osallistumista aktiivisesti tutustumisjaksolla (Kanninen
& Sigfrids 2012, 145). Aloitusvaiheessa aloituskeskustelu ja vanhemman aktiivinen

kannattelu tutustumisjaksolla tukevat perheen sopeutumista paivahoitoon.
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Kasvatuskumppanuussuhde rakentuu ja syventyy péivittdisten kohtaamisten kautta. Ta-
han vaikuttaa se, ettd henkilosto luo positiivisen ilmapiirin, jossa vanhempi kokee tule-
vansa kuulluksi. Aktiivinen kuuntelu ja perheen kuulumisten kysely lisdd vanhemman
halua jakaa tarinoitaan. Henkiloston hyvat vuorovaikutustaidot luovat pohjan kunnioit-
tavalle vuoropuhelulle, jossa molemmat osapuolet voivat tuoda esiin myos vaikeita asi-
oita. Ongelmakeskeinen puhe kuitenkin aiheuttaa vanhemmissa varautuneisuutta kohda-
ta henkilosto. Tiilikan (2004, 60) mukaan toimiva vuorovaikutus siséltdd keskustelua,
kuuntelemista, monipuolista palautetta ja uskallusta puuttua ongelmiin. Tdma on pohja
hyvélle yhteisty6lle (Tiilikka 2004, 60). Vanhemmille on tarke&& kuulla lapsensa hoito-
paivan sujumisesta ja arkisista hoitopdivaan liittyvista muistoista. Paivittdisissé kohtaa-
misissa vaihdetaan kuulumisia, mutta puhe péivan toiminnoista jad usein yleiselle tasol-
le eikd yksilollisida muistoja lapsesta aina jaeta. On tyontekijakohtaista, minka verran
hoitopdivasta kerrotaan vanhemmille. Vanhemmat keskustelevat mieluiten sellaisen
tyontekijan kanssa, joka panostaa péivittdisiin kohtaamisiin. Tutkimuksemme mukaan
paivittdiset kohtaamiset ovat merkittavin yhteistydmuoto, johon henkildston tulee pa-

nostaa avointa, kunnioittavaa ja kiireetonté ilmapiiria rakentamalla.

Tutkimuksessamme tuli ilmi, ettd kasvatuskeskustelut korvataan lapsen varhaiskasva-
tussuunnitelmaa koskevilla keskusteluilla. Kasvatuskeskusteluissa syvennytaan lapsen
arjen sujuvuuteen kotona ja paivékodissa. Lapsen vasu-lomakkeeseen kirjataan konk-
reettisia tavoitteita, joiden saavuttamiseksi henkilosté sekd vanhemmat toimivat. Kasva-
tuskeskusteluissa saadut neuvot, tuki ja tieto voimavaraistavat ja kannattelevat vanhem-
paa arjen haastavissa tilanteissa. Kasvatuskeskustelussa kéaytdva vuoropuhelu on tasa-
vertaista, mutta ei dialogista keskustelua. Téhdn vaikuttaa se, ettd lapsen vasu-lomake
on keskeisessé roolissa ja tyontekija ohjaa keskustelun kulkua kdymalla lomaketta jar-
jestelméllisesti lapi. Dialogisessa kasvatuskeskustelussa vanhemman puhe herattda
tyontekijassé ajatuksia ja tunteita, joille hanen puheensa vuorostaan rakentuu (Lyyra
2004, 120). Kasvatuskeskusteluissa vanhemmat kuulevat tyontekijan kokemuksia ja
kertomuksia lapsestaan. Tyontekijan myonteinen puhe lapsesta, hanen taidoistaan ja ke-
hityksestddn voimaannuttaa ja tukee vanhempaa hdnen kasvatustehtavéssaan. Myos
Koivulan (2004, 83) mukaan pdivahoidon henkildstd tukee vanhemmuutta positiivisia

asioita vahvistamalla ja perheen voimavaroja korostamalla.
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Paivakodin perheille jarjestamié tapahtumia arvostetaan ja niihin osallistutaan mielel-
laén. Erityisesti pidetadn vapaamuotoisista perheiden ja henkiloston yhteisista tapahtu-
mista kuten perheillasta. Vanhemmat saavat vertaistukea muita vanhempia tapaamalla ja
lasten kasvatuskéaytannoistd keskustelemalla. VVanhempien keskindisen vuorovaikutuk-
sen tukeminen on osa kasvatuskumppanuutta, mistd myos Tiilikka (2010, 75) kirjoittaa
ja toteaa, ettd paivéhoito voisi panostaa vertaiskontaktien syntymiseen nykyista enem-
man. Kiireeton yhdessa vietetty aika syventdad myds henkildston ja vanhempien valista
suhdetta.

Kasvatuskumppanuus alkaa péivahoidon alkuvaiheessa. Aloituskeskustelun ja tutustu-
misjakson aikana henkilosto tutustuu perheen perhekulttuuriin ja perhe paivahoitoon.
Talléin luodaan yhteisid sopimuksia kasvatuskaytanteistd ja pyritaan tekemaan lapsen
eri kasvatusympéristoista riittavan yhdenmukaisia. Samalla yhteistydsuhde vanhempien
ja henkildston valilla alkaa muodostua. Yhteistyosuhdetta rakennetaan ja yll&pidetaéan
paivittdisten kohtaamisten, kasvatuskeskustelujen ja muiden yhteistydmuotojen avulla.
Tutustuminen ja suhteen syveneminen tapahtuvat erityisesti pdivittaisten kohtaamisten
ja kasvatuskeskustelujen kautta. Kasvatuskumppanuus voidaan ndhdé jatkuvana, pitka-
kestoisena prosessina. Kasvatuskumppanuuden rakentumista voidaan edesauttaa tyonte-

kijoiden pysyvyydelld ja omahoitajakéytannolla.

Tyontekija tukee kasvatuskumppanuuden syntymista tietoisella toiminnalla. Kump-
panuussuhde syvenee vahitellen henkildston ja vanhempien vélisen dialogisen vuoropu-
helun kautta. (Kaskela & Kekkonen 2011, 5.) Tutkimuksemme perusteella voidaan sa-
noa, ettd kasvatuskumppanuus mahdollistuu kasvatuskumppanuutta ohjaavien periaat-
teiden ja paivahoidon ammatillisten tydtapojen mukaan toimimalla. Kun kuuleminen,
kunnioitus, luottamus ja dialogi ovat osa henkiloston ja vanhemman valista yhteis-
tyésuhdetta 1&pi pdivahoidon, luodaan perusteet perhettd osallistavalle ja lapsen hyvin-
vointia tukevalle kasvatusyhteistydlle. Henkilostolla on mahdollisuus alkaa rakentaa
vanhempaa kannattelevaa luottamuksellista suhdetta heti péivahoidon aloitusvaiheessa
ja jatkaa vastavuoroista vuorovaikutusta paivittaisissad kohtaamisissa. Kasvatuskeskuste-
lut ovat paikkoja, joissa jaetaan tietoa lapsesta toimijana kahdessa kasvuympéristossa.
Paivéakodin jarjestama perheitd osallistava toiminta monipuolistaa ja syventda kasvatus-

kumppanuutta.
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Bronfenbrennerin ekologisen teorian mukaan lapsen kehitykselle on tarke&g, etteivat
kodin ja paivakodin kasvatuskulttuurit poikkea liiaksi toisistaan. Tatakin merkitykselli-
sempaa on naiden kasvatuskulttuurien toimiva yhteys ja yhteistydsuhde. (Karila & Pu-
roila 2001, 209.) Vanhemmat pitévat toimivaa kommunikaatiota ja tietojen vaihtoa tar-
kednd, jotta kotona ja paivakodissa voidaan toimia lapsen parhaaksi. Paivékodin henki-
I6ston halutaan tuntevan lapsen ja lapsen tavat. Lapsen kehitystd seurataan yhdessa ja
toimitaan yhteisten periaatteiden mukaisesti. Toimintaperiaatteita ei aina luoda yhdessa,
mutta keskustelujen kautta ne avataan ja varmistetaan niiden molemminpuolinen hyvéak-

synta.

Tutkimustuloksemme vastaavat osin Anna-Maria Leinon (2006) pro gradu -tutkielman
tuloksia. Kuten Leinonkin tutkimuksessa, kasvatuskeskustelut koettiin tarkeiksi, ja hen-
kiloston vuorovaikutustaidot koettiin toisaalta hyviksi, mutta toisaalta niissa néhtiin ke-
hitettdvaad. Tutkimuksessamme kasvatuskeskusteluilla koettiin olevan selva vaikutus ar-
keen, toisin kuin Leinon tutkimuksessa. Myds Mari Ménnist6 (2011) on tutkinut van-
hempien kokemuksia opinnédytetydssaan Kasvatuskumppanuus paivéhoidossa: Kasva-
tuskumppanuuden toteutuminen Limingan kunnan pdivahoidossa vanhempien néko-
kulmasta. Ménniston (2011, 75-84) saamien tulosten perusteella vanhemmilla on paa-
osin hyvia kokemuksia ja avoin ja toimiva vuorovaikutus paivahoidon tydntekijoiden ja
vanhempien valilla mahdollistaa luottamuksellisen yhteistydsuhteen syntymisen. Tama
tuli ilmi myos omassa tutkimuksessamme. Eniten kehitettdvad Méanniston (2011, 75-84)
tutkimuksen perusteella on paivittaisessd tiedonkulussa lapsen péivan sujumisesta seka
tyontekijoiden vaihtuvuudessa, jonka koettiin heikentavén yhteistydsuhteen syventymis-
td. Meidan tutkimuksemme mukaan tiedonkulku lapsen hoitopdivan sujumisesta on riit-
tdvad, mutta toisaalta on tyontekijakohtaista, kuinka paljon lapsen paivésta kerrotaan.

Tyontekijoiden pysyvyys helpottaa kasvatuskumppanuuden rakentamista.

Yhteistyokumppaninamme toimivassa paivakodissa on tehty kevaalla 2007 vanhemmil-
le suunnattu kysely, jossa kysyttiin perheiden toiveita yhteistydmuodoista kodin ja péi-
vakodin vélill4. Vastausten perusteella vanhempien mielesté tarkein yhteistyémuoto on
henkilokohtaiset kasvatuskeskustelut. Vanhemmat toivoivat my6s yhteisié retkid, juhlia
ja vanhempainiltoja. (Yhteistyokumppaninamme toimivan paivékodin varhaiskasvatus-

suunnitelma 2011, 10.) Toisin kuin kyselyssa, tutkimuksessamme tarkeimmaksi yhteis-
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tyomuodoksi painottuivat paivittdiset kohtaamiset. Yhteistybkumppaninamme toimiva
paivékoti oli jarjestanyt perheille yhteisié tapahtumia paivakotipaivéan ulkopuolella.
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6 POHDINTA

Olemme opinnoissamme perehtyneet kasvatuskumppanuuteen péivékodissa ja harjoitte-
lujaksoilla huomasimme, kuinka yhteisty¢ vanhempien ja paivékodin henkiloston vélilla
vaihtelee. Harjoittelujaksojen pohjalta herési kiinnostus syventya kasvatuskumppanuu-
desta kertovaan Kirjallisuuteen ja tyémuotoihin. Pyrimme asiakas- ja perheléhtdiseen
l&hestymistapaan tutkimalla kasvatuskumppanuutta juuri vanhempien nakokulmasta.
Aloitimme opinnaytety6n aiheen ideoinnin kevéalla 2011.

Aloimme perehtyd kasvatuskumppanuuteen Kirjallisuuden ja aiempien tutkimusten
avulla. Kasvatuskumppanuutta tutkitaan paljon, joten siitd 10ytyi suhteellisen helposti
ajankohtaista ja luotettavaa lahdemateriaalia. Tutkimuksemme tietoperustan tarkentues-
sa ja tutkimussuunnitelman valmistuessa saimme yhteistyokumppaniksemme eraan ou-
lulaisen pdivakodin. Tutkimussuunnitelmamme hyvaksyttiin helmikuussa 2012, jolloin
saimme tutkimusluvan my6s Oulun kaupungilta (liite 2). Tiedotimme vanhempia tutki-
muksestamme ja teimme haastattelut kevadn aikana. Aineiston analysoimme kesalla

2012 ja viimeistelimme raportin syksylla.

Opinnaytetyémme tarkoituksena oli kuvailla vanhempien kokemuksia kasvatuskump-
panuudesta. Olisimme voineet kertoa yhteistyopéivakotimme henkiléstolle enemman
tutkimuksestamme ja haastateltavien saamisen tarkeydestd. Nain olisimme voineet luo-
da henkildstoon tiiviimman yhteistydsuhteen ja mahdollisesti saaneet helpommin van-
hempia osallistumaan haastatteluihin. Valitsimme haastattelumuodoksi teemahaastatte-
lun. Teemahaastattelun rungon muodostaminen tietoperustan avulla kévi helposti. Mie-
lestdmme teemahaastattelu oli hyva valinta, koska teemojen avulla vanhemmat pystyi-
vat jasentdmaan ajatuksiaan ja kertomaan laajasti kokemuksistaan kasvatuskumppanuu-
desta. Haastattelut sujuivat hyvin. Iimapiiri haastatteluissa oli rauhallinen ja meista tun-
tui, ettd vanhemmat pystyivéat avoimesti kertomaan sekd hyvista ettd huonoista koke-
muksista. Tdméa nakyi myos tutkimustulosten monipuolisuutena ja laajuutena. Haastat-
telujen sujuvuuteen vaikuttivat hyvéd valmistautuminen ja selkeé roolijako, jonka so-
vimme aina ennen haastattelua. Koimme haastavaksi sen, ettemme voineet heittaytya

keskustelemaan haastateltavien kanssa, vaan meidan tuli pysyé haastattelijan roolissa.
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Haastattelutilanteet olivatkin hyvia paikkoja harjoitella aktiivista kuuntelua. Myo6s ky-
symysten asetteluun piti kiinnittad tarkasti huomiota, jotta kysymykset pysyivét avoimi-

na ja jottemme ohjailleet vanhempien kertomuksia.

Analysoimme litteroidun aineiston teoriaohjaavalla sisallonanalyysilla. Vaikka meilla
oli selke& kuva tietoperustasta ja aineiston sisallosta, oli aineiston luokittelu aikaa vieva
ja tyo6lés prosessi. Olimme kuitenkin varanneet siihen riittavasti aikaa. Luokitteluproses-
sin haastavuudesta riippumatta muodostamamme analyysirunko on mielestamme hyvin
aineistoa kuvaava ja silla on selke& yhteys tietoperustaan ja tutkimustehtavddmme. Tut-
kimustulosten perusteella kasvatuskumppanuus toteutuu, kun toimitaan kasvatuskump-
panuutta ohjaavien periaatteiden ja paivahoidon ammatillisten tyétapojen mukaan. Kuu-
leminen, kunnioitus, luottamus ja dialogi rakentavat ja vahvistavat kasvatuskump-
panuutta l&pi péaivahoidon. Henkiloston ja vanhemman valisen kasvatusyhteistyon paik-
koja ovat paivéhoidon aloitusvaihe, péivittaiset kohtaamiset, kasvatuskeskustelut ja pai-

vakodin jarjestama perheita osallistava toiminta.

Olemme kokeneet opinnaytetyon tekemisen kahdestaan antoisana prosessina. Prosessi
on edennyt sujuvasti, koska molempien kiinnostus ja tavoitteet opinndytetyon suhteen
ovat olleet alusta asti samanlaiset. Jatkuva omien ajatusten ja valintojen perustelu toisel-
le on tuonut tydskentelyymme reflektointia ja syvyytta. Erilaisten ndkokulmien yhteen-
sovittaminen on sujunut hyvéssa yhteistydhengessa. Tyoskentely on ollut tasavertaista
ja toiselta on saanut tukea ja kannustusta. Vaikka olemme molemmat perheellisia, aika-
taulujen yhteensovittamisessa ei ollut ongelmia. Prosessin aikana huomasimme, etta
opinnaytetyohon voi kayttdd lukemattomasti aikaa ja energiaa. Pyrimme rajaamaan
ajankayton kohtuulliseksi omiin tavoitteisiimme ja opinndytetyon vaatimuksiin ndhden.
Olisimme voineet tehdad tarkemman tydsuunnitelman ja rajata opinndytetydmme aiheen

tarkemmin, jolloin ainakin analyysivaiheeseen olisi mennyt véhemman aikaa.

Laadukkaan pdivéhoidon toteutuminen edellyttdd henkiloston vahvaa ammatillista
osaamista ja tietoisuutta (Vasu 2005, 11). Oppimistavoitteemme oli oman asiantuntijuu-
temme lisd&ntyminen péivakodin kasvatuskumppanuuteen liittyen. Tietoperustan laati-
minen ja tutkimuksen toteuttaminen ovat kehittdneet osaamistamme. Kasityksemme
kasvatuskumppanuudesta ja sen merkityksesta ja tarkeydesté lapselle ja perheelle on sy-

ventynyt. Vanhempien kokemusten tutkiminen on antanut meille uutta tietoa siita, mil-
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laisen yhteistyon vanhemmat kokevat hyvaksi ja millaisten yhteistyotapojen kautta kas-
vatuskumppanuus rakentuu. Opinndytetyoprosessimme on kehittanyt valmiuksiamme
toimia lastentarhanopettajina perheitd osallistavalla tydotteella. Ammatillisen osaami-
semme Kkehittymistd voidaan tarkastella sosionomin (AMK) kompetenssien avulla, joi-
den kautta olemme reflektoineet tavoitteitamme ja oppimistamme koko opinnéytetyo-
prosessin ajan. N&itd osaamisalueita ovat sosiaalialan eettinen osaaminen, asiakastyon
osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen, yhteiskunnallinen analyysitaito,
reflektiivinen kehittdmis- ja johtamisosaaminen sek& yhteisollinen osaaminen ja yhteis-

kunnallinen vaikuttaminen (Sosiaaliportti 2010, hakupéivé 26.8.2012).

Olemme toimineet opinnaytetyoprosessin aikana sosiaalialan ammattieettisten periaat-
teiden mukaisesti. Olemme reflektoineet raportissamme esimerkiksi tutkimuslupiin ja
haastateltujen vanhempien anonymiteetin sdilyvyyteen liittyvid eettisia valintoja.
Olemme huomioineet tutkimukseen osallistuvat vanhemmat ja heidan kokemuksensa
ainutkertaisina. Olemme oppineet paljon uutta asiakastyon osaamiseen tarvittavaa tie-
toa. Olemme perehtyneet kasvatuskumppanuudesta kertovan teorian avulla ammatillisen
ja asiakasta osallistavan vuorovaikutus- ja yhteistydsuhteen luomisen tarkeyteen seké
oppineet samalla konkreettisia tapoja rakentaa ja yllapitdd tata suhdetta kunnioittaen
samalla jokaisen perheen yksilollisyyttd. Ymmarramme yhteistydsuhteen merkityksen

paivahoidon alueella perheen ja lapsen hyvinvointia tukevana voimavarana.

Palvelujarjestelméosaamisemme on kehittynyt opinnaytetyoprosessin edetessa. Olemme
tutustuneet péivahoitoa ja erityisesti kasvatuskumppanuutta ohjaaviin lakeihin, asetuk-
siin ja asiakirjoihin. Olemme syventéneet tietoamme siitd, miten ja miksi kasvatus-
kumppanuus on muotoutunut yhdeksi tarkeédksi kehittdmisalueeksi paivéhoidossa. Ko-
emme, ettd kykymme osallistua péivahoidon kasvatuskumppanuuden kehittdmiseen on
lisadntynyt. Olemme kehittaneet yhteiskunnallista analyysitaitoa kasitteleméalla tietope-
rustassamme yhteiskunnan muutosten merkitystd paivéhoitoon ja kasvatuskumppanuu-
teen. Bronfenbrennerin ekologiseen teoriaan perehtyminen on lisannyt ymmarrystamme
elinympariston vaikutuksesta lapsen kasvuun ja kehitykseen. Opinndytetyoprosessin ai-
kana olemme oppineet paljon tutkimuksen tekemisesta. Tutkiva tydote ja tiedonhankin-

tataitomme ovat kehittyneet prosessin edetessé.
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Sosionomin (AMK) tulee osata yhteistydssa muiden kanssa vahvistaa ja luoda kansalai-
suutta tukevaa yhteisOllisyyttd ja osallisuutta (Sosiaaliportti 2010, hakupéiva
26.8.2012). Opinndytetydssdmme oppima teoria kasvatuskumppanuuden periaatteiden
toteuttamisesta kaytdnndssa vastaa juuri naihin osaamisalueisiin. Voimme tulevina so-
sionomeina (AMK) olla rakentamassa yhteisollisyytta paivahoidon lapsiryhmassa, mut-
ta my0Os osallistaa vanhempia kasvatuskumppanuuteen ja yhdessd toisten perheiden
kanssa toimimiseen. Opinnaytetydprosessin myota meilld on paremmat edellytykset ot-
taa osaa yhteiskunnalliseen arvokeskusteluun ja olla kehittdméssa tasa-arvoa tukevaa

toimintaa paivahoidossa kasvatuskumppanuuden avulla.

Vanhempien kokemusten mukaan péivakodin kasvatuskumppanuus tukee vanhemmuut-
ta ja lapsen kasvua ja kehitystd. Tutkimuksessamme vanhemmat eivat kuitenkaan osan-
neet nimetd esimerkiksi pédivahoidon aloituskeskustelua tai lapsen kasvatuskeskustelun
merkitysta. Paivékodin henkil6sto voisikin keskustella vanhempien kanssa avoimemmin
kasvatuskumppanuudesta, sen toimintamuodoista ja merkityksesta lapselle ja vanhem-
malle. Jotta vanhempien tietoisuutta kasvatusyhteistyon merkityksesta voitaisiin lisata,
pitéisi paivakodin henkilostolla olla tieto ja taito kasvatuskumppanuuden toteuttamisel-
le. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) jarjestaa ja koordinoi kasvatuskumppanuu-
den koulutus- ja kehittdmistoimintaa (THL 2012, hakupdiva 26.8.2012). Koulutuksen
tavoitteena on esimerkiksi lisatd varhaiskasvatushenkiloston ymmarrysta kasvatus-
kumppanuuden merkityksesta perheelle ja taitoa tydskennelld kasvatuskumppanuuden
periaatteiden mukaan (Kaskela & Kekkonen 2011, 49-50).

Opinnaytetydomme avulla yhteistydkumppaninamme toiminut paivékoti ja muu varhais-
kasvatushenkilosté voi tutustua vanhempien kokemuksiin ja tarkastella reflektoiden
omaa toimintaansa kasvatuskumppanuudessa. Liséksi opiskelijat voivat tutustua tyém-
me avulla opinnéytetyOprosessiin. Kasvatuskumppanuus on kasitteend niin laaja, etta
johonkin sen yksittdiseen osa-alueeseen keskittyminen voisi tuottaa syvéllisempéaa tut-

kimustietoa.
Kasvatuskumppanuudesta on tehty paljon tutkimuksia. Paivéhoidon aloitus on suuri

muutos perheelle ja lapselle ja jatkotutkimusaiheeksi esitdmmekin vanhempien ja henki-

I6ston kokemuksia tutustumisvaiheesta. Olisi mielenkiintoista syventyd aiheeseen tar-
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kemmin ja 16yt&é4 sellaisia toimintatapoja, jotka sekd vanhemmat ett& henkilosto kokevat
yhteistyosuhdetta rakentaviksi.
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TEEMAHAASTATTELURUNKO LITE1

1. Tutustumiskaynti ja aloituskeskustelu
- ensimmadinen yhteydenotto kodin ja paivékodin vélilla

- tutustumiskaynti/aloituskeskustelu paivakodissa vai kotona

2. Péivahoidon aloitus ja tutustumisvaihe
- vanhemmat lapsen mukana

- lapsen jattdminen hoitoon

3. Péivittaiset kohtaamiset
- tiedonkulku hoitopaivén sujumisesta, tiedonkulku yleensé

- tyontekijoiden aika (onko tuttu tyontekijé paikalla, jadko keskustelemaan)

4. Kasvatuskeskustelut
- vaikutus arkeen
- kuinka usein

- tasavertaisuus
5. Muut yhteistydmuodot
- onko jarjestetty, onko osallistuttu

- osallistuminen toiminnan suunnitteluun ja arviointiin

Kasvatuskumppanuutta ohjaavat periaatteet: kuuleminen, kunnioitus, luottamus, dialogi.
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TUTKIMUSLUPA LIITE 2

Oulun kaupunki Paatos 42§

' Opetustoimi
Varhaiskasvatus Paivamaara Dnro
Palvelujohtaja 28.2.2012 OUKA: 1249 /045/2012
ASIANOSAINEN/ Kati Isokaanté ja Pelkonen Essi/Vanhempien kokemuksia kasvatus-
ASIA kumppanuudesta/Oulun seudun ammattikorkeakoulu, sosiaali- ja ter-

veysalan yksikkd

LAUSUNNON ANTAJAT/
LAUSUNNOT

PAATOS/PERUSTELUT |Hyvaksytaan opinnadytetyon suorittaminen hakemuksen mukaisesti.

Yksi kappale valmiista tydsta on toimitettava varhaiskasvatuksen kayt-
téon paatoksen tekijalle.

ALLEKIRJOITUKSET Paatoksen tekija Paatosluettelon pitaja
< [ A
@\SCQ_.— %N A /S((»/lt"'ﬂé'
Ulla Rissanen Anne Niskakoski
Palvelujohtaja johdon sihteeri
OIKAISUVAATIMUS- Tahan paatokseen ei ole oikaisuvaatimusoikeutta.
VIRANOMAINEN
ILMOITUS OTTO-
OIKEUTETULLE
VIRANOMAISELLE
TIEDOKSI ANTAMINEN/ | Kati Isok&énta, Essi Pelkonen ‘
NAHTAVILLA
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SAATEKIRJE VANHEMMILLE LIITE 3

Hyvéat vanhemmat!

Olemme kaksi sosionomiopiskelijaa Oulun seudun ammattikorkeakoulusta ja teemme
opinndytetydbmme aiheesta Vanhempien kokemuksia kasvatuskumppanuudesta péiva-
kodissa. Vanhempien ja péivakodin valinen yhteisty0 ja sen toimivuus on tarkeéa lap-
sen hyvinvoinnin kannalta. Vanhempien ja péivahoidon henkiléston asennoituminen yh-
teiseen kasvatustehtavaan luo parhaat edellytykset lapsen hyvinvoinnin turvaamiselle.
Tutkimustiedolla vanhempien kokemuksista voidaan arvioida ja kehittdd kasvatus-
kumppanuutta enemman perheiden tarpeita vastaavaksi. Haluamme kehittdd myos omaa
osaamistamme tulevina varhaiskasvattajina.

Kerddmme tutkimusaineiston haastattelemalla vanhempia. Haastatteluun voi osallistua
yksin tai pariskuntana ja haastattelu kestdd noin tunnin. Haastattelut nauhoitetaan ja nii-
den puhtaaksi Kirjoittamisen jalkeen nauhat tuhotaan. Missadn tutkimuksen vaiheessa
paivakodin nimi tai haastateltavien henkil6llisyydet eivét tule esille. Emme kéyta opin-
naytetyossamme sellaisia lainauksia, joista haastateltavat voisi tunnistaa. Haastateltavat
voivat jaada pois tutkimuksesta missa tutkimuksen vaiheessa tahansa ja kieltad haastat-
telun kayttdmisen tutkimusaineistona. Teemme opinndytetydomme asiakkaan yksilolli-
syytté ja yksityisyyttd kunnioittaen ja sosiaalialan eettisid periaatteita noudattaen.

Olemme tavattavissa lapsenne pdaivékodilla perjantaina 13.4. klo 14.00-16.00 ja voim-
me kertoa lisaa tutkimuksestamme. Ohessa olevan lomakkeen voitte palauttaa taytettyna
paivékotiin tai meille henkildkohtaisesti ollessamme pdivéakodilla. Otamme yhteytta
haastatteluun osallistuviin saatuamme ilmoittautumiset.

Panoksenne tutkimuksemme onnistumisessa on tarkeéd, joten toivomme Teidan osallis-
tuvan tutkimukseemme.

Ystavallisin terveisin

Kati Isokaanta Essi Pelkonen
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LIITE4

ANALYYSIRUNKO
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